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Abstract

This Master’s thesis in library and information science deals with the relationship
between research and practice of information literacy education. Information literacy is
a common field of research and many theories and models have been developed through
the years. The concept is widely used in society and one goal for educational institutions
is to train students to become information literate. The aim of this study is to investigate
how research and practice of information literacy education is influenced by each other
in the comprehensive school, upper secondary school and university. The questions at
issue are: To what degree of extent are the research findings noticeable in the practical
education of information literacy in the comprehensive school, upper secondary school
and university? In what way is the research of information literacy influenced by
practice? Is there a difference between concept use in the various educational
institutions concerning the concept of information literacy and learning together with
other kindred concepts? The method is a literature study of eight Swedish studies from
2002-2007. The theoretical basis of the literature study is to see education and learning
from a sociocultural perspective. The result shows that research and practice is not on
the same level. The practical educations of information literacy seldom appropriate
current research findings. On the other hand, the practice has influenced research to
some extent. The various educational institutions, but also research and practice, use
different concepts to some extent. A stronger connection between research and practice
and a common concept use would strengthen the students” information literacy.
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1. Inledning

Det finns idag ett fordndrat synsitt pa ldrande och undervisning inom det svenska
utbildningsvisendet. Fokus har forflyttats fran undervisning till larande och pa sa vis till
en storre tillaimpning av elevaktiva arbetsformer dér eleverna anvinder en stor mdngd
av informationskéllor. Dessutom har villkoren och forutsdttningarna for ldrande och
undervisning fordndrats kraftigt de senaste tio dren i samband med den Okade
anvdndningen av informations- och kommunikationsteknik (IKT) i samhillet och inom
utbildningsvidsendet. Med fordndrade arbetssdtt och satsningar pa IKT har fragor om
textanalys, problemlosning, informationshantering och kéllkritik blivit aktuella for
elevernas sprak- och kunskapsutveckling. Den 6kade tillgangen pa information stéller
nya fragor om hur minniskor ldr och hur de hanterar och vérderar information. Idag
pratas det ofta om informationskompetens i de hir sammanhangen. Det finns manga
definitioner och olika inneborder av begreppet, vilket kan gora det svart att bilda sig en
uppfattning om vad informationskompetens betyder. Enligt Louise Limberg och Lena
Folkesson, professor 1 biblioteks- och informationsvetenskap respektive
universitetslektor i pedagogik, bendmns ofta informationskompetens som “férmagan att
effektivt kunna soka och anvidnda information” (Limberg & Folkesson 2006, s. 13). De
skriver vidare att termen sedan 1980-talet star for olika kunskaper och fardigheter i
informationss6kning som betraktas som betydelsefulla och nddvindiga for medborgare i
informationssamhéllet och for det livslanga larandet (ibid.).

I olika styrdokument for grund- och gymnasieskolan och i hogskolelagen framhalls
vikten av informationskompetens. I ldroplanen (Lpo94) star det att eleverna ska kunna
orientera sig i ett samhille med ett stort informationsflode samt att eleverna maste
utveckla formagor som kritisk granskning av fakta och inse konsekvenser av olika
alternativ (Skolverket 1994). Flera undersokningar visar dock att elever faktiskt inte lar
sig soka och anvinda information pa ett kvalificerat sitt (se bl. a. Alexandersson &
Limberg 2004). For att elever ska kunna utveckla informationskompetens maste bland
annat metoderna och kunskapsinnehallet for undervisningen i informationssokningen
identifieras och utvecklas (Limberg & Folkesson 2006).

En intressant aspekt i det hir sammanhanget dr hur forhdllandet ser ut mellan
forskningen om informationskompetens och den praktiska utbildningen i
informationskompetens. En stor del av 1990-talets skolbiblioteksforskning dgnades at
att studera informationssokning, informationskompetens och undervisning for
informationskompetens (Limberg 2002), men fragan dr om de teorier och modeller som
utvecklats inom forskningen anvénds i undervisningen.



1.1 Bakgrund

Jag kommer framst att skriva om svensk forskning om informationskompetens eftersom
min litteraturstudie behandlar den svenska utbildningskontexten, men jag kommer dven
att ge manga exempel fran internationell forskning. Det finns en tydlig utveckling inom
biblioteks- och informationsvetenskapen fran undervisning i bibliotekskunskap till
larande av informationskompetens. Under 1980-talet byttes termen bibliotekskunskap ut
mot informationsfardigheter, vilket betydde att fardigheterna inte skulle begrénsas till
biblioteksanviandning utan gélla alla typer av informationsskillor. Pa 1990-talet ersattes
informationsfiardigheter allt oftare med informationskompetens och begreppet
utvecklades parallellt med den framvéxande informationsteknologin (Limberg, Hultgren
& Jarneving 2002). Begreppet informationskompetens introducerades pa allvar 1989 av
ALA (American Library Association) och deras begreppsforklaring fungerar fortfarande
som underlag for manga andra definitioner. I borjan av 1990-talet var mycket av
forskningen om informationskompetens inriktad pa utbildningssammanhang och i slutet
av 1990-talet har informationskompetens etablerat sig som ett forskningsomrade (Bage
& Ekelund 2003). Idag ér litteraturen om informationskompetens mycket omfattande
vilket bland annat kommer till uttryck i USA, didr man talar om biblioteksrorelsen for
informationskompetens (Limberg & Folkesson 2006).

ALA:s definition av informationskompetens fran 1989 dr utformad som en lista pa
fardigheter som man maste ha for att kallas informationskompetent. Man ser
informationskompetens som en ldrprocess som innehdller momenten att veta ndr man
har ett behov av information, att kunna identifiera informationsbehovet samt att hitta,
utvérdera, organisera och effektivt anvinda informationen (ALA 1989). Denna typ av
upprikning av fardigheter anvéndes flitigt under 1990-talet och fungerade som ett slags
mitinstrument. 1997 kom en avhandling av den australiensiska forskaren Christine
Bruce, The Seven Faces of Information Literacy, som banade vig for ett alternativt sitt
att se informationskompetens. Hon betonade istillet hur anvéndaren uppfattar eller
upplever fenomenet informationskompetens (Bage & Ekelund 2003).

Forskningen om informationskompetens &r ett brett och omfattande forskningsfélt som
inkluderar manga aspekter, till exempel informationsbehov, informationssokning och
informationsanvindning. I Sverige har Louise Limberg, professor i biblioteks- och
informationsvetenskap, ldnge intresserat sig for hur elever soker och anvénder
information. Hon &r ledande inom forskningen som behandlar elevers ldrande genom
informationssokning och informationsanvindning och skolbibliotek och dess
pedagogiska funktion. Hon har frimst anvint sig av fenomenografiskt perspektiv men
har dven gjort forskarstudier med en sociokulturell utgangspunkt. Hennes sitt att belysa
forskningsproblem ur olika teoretiska perspektiv ger forskningen om
informationskompetens en bredd som é&r viktig for forstaelsen av begreppet. Eftersom
Limberg dominerar forskningsomradet med en inriktning pa skolelever medfor detta att
manga exempel i min undersokning ror grundskolan och gymnasieskolan.

I praktiken ser anvidndningen och tolkningen av begreppet informationskompetens olika
ut, vilket kan fa konsekvenser for utbildningen i informationskompetens. Birgitta
Hansson, 1:e bibliotekarie pa Orebro universitetsbibliotek, och Olle Rimsten,
universitetslektor vid institutionen for beteende-, social- och rittsvetenskap vid Orebro
universitet, genomforde ett projekt for att undersoka om informationskompetensen sa



som den uttrycks i hogskolelagen uppfylls pa svenska universitet och hogskolor. De
ville veta hur foreskrifterna tolkas och tillimpas. Av resultatet framgar att tolkning och
tillampning skiljer sig at vid de olika ldrosdtena och att det aterstar mycket att gora
innan bestimmelserna ar uppfyllda. Hansson och Rimsten ger ett flertal atgiardsforslag
avsedda att framja studenternas informationskompetens, bland annat en nationell
strategi for utvecklingen av informationskompetens, kompetensutveckling, samverkan
och ansvarsfordelning. Det finns skilda uppfattningar om studenternas formaga att
hantera information; ldrarna anser den idr béttre dn vad bibliotekarierna gér (Hansson &
Rimsten 2005). Sin definition av en informationskompetent person anger forfattarna i
nio punkter, vilka forefaller bygga pa ALA:s definition och dr ddrmed ett exempel pa en
fardighetsbaserad syn pa informationskompetens.

Ann-Katrin Perselli och Kajsa Gustafsson Aman, bibliotekarier vid Link&pings
universitetsbibliotek, har skrivit en rapport om universitetslirares syn pa studenters
informationskompetens  (2006). Den dr ett exempel pa hur man ser
informationskompetens bade som fardighetsbaserad och upplevelseorienterad. Det finns
ocksa ett processorienterat synsitt pa informationssokning. Bilden som framtrader visar
att fokus framst ligger pa den tekniska fiardigheten att hantera databaser. Det visar sig
ocksa finnas en diskrepans mellan vad ldrarna forvéntar sig att studenterna ska kunna i
informationss6kning och vad som bedoms vara betydelsefullt i uppsatserna. Nir det
giller informationsanvédndning tycker ldrarna att studenterna dr daliga pa att tinka
kéllkritiskt. Resultatet av undersokningen bekriftar mycket av det som Hansson och
Rimsten efterfrigade i sin rapport (2005) och som ofta aterkommer i den
bibliotekspraktiska litteraturen. Det giller dels ansvarsfordelningen, det vill sdga att det
finns skilda asikter om vem eller vilka som har ansvaret for studenternas
informationskompetens, och dels behovet av kompetensutveckling vilket det ofta saknas
tid och stod for. Lédrarna ger fa forslag pa hur samverkan med bibliotekarier kan ske,
vilket enligt Perselli och Gustafsson Aman kan bero pé att de inte till fullo kinner till
bibliotekariernas kompetensomraden. Undersokningen pekar pd ett behov av
kommunikation mellan lidrare och bibliotekarier (Perselli & Gustafsson Aman 2006).

De senaste aren har det gjorts ett flertal projektsatsningar pa skolbibliotek runt om i
landet. Projekt larcentra 1 Uppsala kommun 4r ett av dem. Syftet var att skapa
modellbibliotek i1 form av ldrcentra som skulle vara centrala i det pedagogiska arbetet
(Gronbladh 2004). I en utvirdering av resultaten framkommer det att skolbiblioteket
kan medverka till  kritiskt tdnkande hos eleverna och  mojliggora
informationskompetens, eller med Gronbladhs eget begrepp: informationskunnighet.
Skolbibliotekets huvudfunktion uppfattas vara att ge eleverna stod for fortsatt ldrande
livet ut genom att formedla kunskap 1 att soka, kritiskt granska och anvinda
information, vilket kan ses som en bredare tolkning av informationskompetens. Det
finns ocksa inslag av sociokulturellt tankesitt da eleverna 16ser sina uppgifter i dialog
med bibliotekarien vars roll blir att skapa fOrutsdttningar for sammanhang, helhet,
analys och forstéelse.

Det finns manga forskare som efterlyser en starkare koppling mellan forskning och
praktik (bl. a. Limberg & Sundin 2006, Pilerot 2007a, Sundin & Johannisson 2005). Ola
Pilerot, universitetsadjunkt vid Bibliotekshogskolan i Boras, dr en foresprikare av
evidensbaserat biblioteksarbete (EBA) som ett sitt for forskning i biblioteks- och
informationsvetenskap och praktiskt biblioteksarbete att ndrma sig varandra. Detta



forhallningssitt innebir i enkla drag att man soker upp och inforlivar forskningsresultat
i det praktiska biblioteksarbetet. Frdn forskning till praktik (2007a) handlar om att
anvinda resultat fran forskning om informationssokning i undervisning i
informationssokning. Han vill visa pa den anvidndningspotential som finns inom den
biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen for att forbdttra kvalitén pa
undervisningen. Pilerot har ett sociokulturellt perspektiv men hénvisar till forskning
med varierande teoretiska utgangspunkter. Forskningen kan anvidndas i
undervisningspraktiken pa tre sitt. Det forsta sittet handlar om att den som undervisar
bor anta ett kritiskt forhallningssétt for att problematisera undervisningen och identifiera
eventuella inkonsekvenser, exempelvis vad man undervisar och bedomer. Forskningen
kan ocksa fungera som kunskapskilla om specifika anvéindargrupper och dess
informationspraktiker. Detta sétt dr ocksa avsett for den som undervisar och handlar
framst om att denne bor ha kunskap om bade den studiepraktik som de undervisade
befinner sig i och den yrkespraktik som de dr pa vdg mot. Det tredje sittet antar ett
kommunikativt synsitt och handlar om att involvera studenterna i problematiseringen
av informationssokningen genom diskussioner for att fa dem att reflektera over sitt
larande (Pilerot 2007a).

1.2 Syfte och fragestillningar

Informationskompetens dr idag ett ofta anvint begrepp 1 det svenska
utbildningsvidsendet och samhillet, men det finns ménga olika definitioner och
tolkningar av inneborden, bade bland forskare och bland praktiker. Man kan se
begreppet som en lista pa fardigheter eller som en stindigt pagaende process som é&r
beroende av sitt sammanhang. Av forskningslitteraturen i amnet har jag fatt intrycket att
manga gymnasieelever idag saknar tillrickliga kunskaper i informationssokning och hur
man kritiskt bedomer, bearbetar och anvinder informationen. Nir gymnasisterna gar
vidare till hogskolestudier mérks deras bristfilliga kunskaper om informationssokning
annu tydligare. Hogskolebiblioteken satsar darfor stora resurser pa att utveckla
studenternas informationskompetens.

Fragan om adekvat informationskompetens ar hogaktuell med tanke pa den betydelse
Internet har i dagens samhille med kraftigt 6kad tillgang till information och den plats
som informationssokning och informationsanvindning har tagit i undervisningen. Det
tycks finnas ett glapp mellan uttalade malbeskrivningar i styrdokument och vad elever
faktiskt ldr sig. Samtidigt finns det en villradighet bland ldrare och bibliotekarier i saval
grundskola och gymnasium som inom hogskolan om vad informationskompetens ér,
vad den betyder for ldrandet och hur undervisningen ska ga till. Forskningen tycks inte
alltid ha fétt fram anvindbara resultat eller inte natt ut med dem. Detta frambringar en
rad intressanta fragor om hur forhallandet mellan forskning om informationskompetens
och den praktiska utbildningen pa olika nivaer ser ut, om det finns en Omsesidig
paverkan och en gemensam begreppsanvidndning. Syftet med studien &dr darfor att
undersoka hur forskning och praktik paverkar varandra i utbildningen i
informationskompetens i grundskolan, gymnasieskolan och hogskolan.

Ménga ganger anvédnds informationssokning synonymt med informationskompetens,
men som jag forstar informationskompetens &ar det ett Gvergripande begrepp som
innefattar flera olika moment, till exempel att soka, hitta och kritiskt granska



information. Momenten ir inte neutrala utan involverar tankar och kénslor. De ér heller
inga fardigheter som man en gang for alla har lirt sig utan det handlar om att kunna lira
sig ldra, nagot som pagar hela livet. Ddarmed anser jag att det blir naturligt att
informationskompetens ser olika ut 1 olika sammanhang, till exempel att det finns
skillnader mellan en grundskola, en akademisk miljo och en arbetsplats.
Informationskompetens dr en kontextberoende ldrprocess som innefattar flera olika
moment. Inom ramen for min litteraturstudie har jag valt att fokusera pa utbildning i
informationssokning och informationsanviandning for olika tillimpningsnivaer inom
utbildningssektorn. Jag uppfattar dessa moment som centrala delar av
informationskompetens.

For att uppna syftet med litteraturstudien stélls foljande fragor:
* I vilken utstrickning mérks forskningens resultat 1 den praktiska utbildningen i
informationssokning i1 grundskolan, gymnasieskolan respektive hogskolan?
* Pa vilket sitt paverkas forskningen om informationskompetens av praktiken?
» Skiljer sig sprakbruket inom olika tillimpningsnivaer i forskningen respektive
praktiken vad géller begreppen informationskompetens och ldrande samt
nérliggande begrepp?

For att klargora syftet med studien behover variablerna i syftet definieras ytterligare.
Med forskning avses vetenskaplig forskning om utbildning i informationskompetens i
grund-, gymnasie- och hogskolan. Med utbildning menas kommunikationen mellan
pedagog och elev. Begreppet pedagoger kommer att innefatta bade bibliotekarier och
larare, pa alla nivaer. Praktik innebér i den hér studien inte ett empiriskt material
insamlat 1 form av observationer, intervjuer eller enkéter utan hur utbildningen beskrivs
i publicerat material. Jag anvidnder mig av ordet sprakbruk i undersokningen nir jag
analyserar vilken betydelse vissa begrepp ges i studierna. Det giller frimst begreppen
informationskompetens, informationssokning, informationsanvidndning och ldrande.
Undersokningens metod dr en systematisk litteraturstudie dér litteratur soks utifran
fragestdllningarna ovan, och som analyseras utifrdn ett antal kriterier relevanta for
studiens syfte (se vidare avsnitt 2.3). Resultatet av undersokningen &r ténkt att ge en
okad forstaelse for hur forskning och praktik i utbildning i informationskompetens
forhaller sig till varandra.

Den teoretiska utgangspunkten for undersokningen ir att se utbildning och ldrande ur ett
sociokulturellt perspektiv. Enligt detta tankesétt sker ldrande genom kommunikation
med andra ménniskor 1 ett socialt och kulturellt sammanhang (Séljo 2000). I
undervisningen kan sociala aspekter pa informationssokning fa en sérskild betydelse
genom att samspelet mellan elever och det kollektiva ldrandet utnyttjas (Limberg &
Folkesson 2006). Det sociokulturella perspektivet betonar betydelsen av att studera hur
ménniskor handlar med hjilp av olika kulturella redskap. Redskapen &r inte neutrala
utan medierar olika perspektiv pa vérlden och olika gruppers intressen (Sundin 2008).

1.3 Begreppet informationskompetens

Som det redan har framgatt dr informationskompetens ett mangtydigt begrepp som kan
uppfattas pa olika sdtt. Med aren har inneborden av informationskompetens fordndrats
och breddats i takt med framvéxten av informationssamhallet. Idag finns det i huvudsak



tvd synsdtt som dominerar tolkningen av begreppet inom den biblioteks- och
informationsvetenskapliga forskningen. Det ena har behaviouristiska och kognitiva
inslag och ir en fardighetsbaserad syn som vill visa ’den ritta vdgen” till malet genom
att lista de nodvéndiga fardigheterna. Det andra idr ett upplevelseorienterat synsétt som
genom fenonemografisk ansats undersoker relationen mellan den informationssdkande
och fenomenet informationskompetens (Bage & Ekelund 2003). Andra definitioner
framhaller informationskompetens som formaga till ldrande eller som livslangt ldrande i
olika kontexter sasom kunskapssamhillet och yrkeslivet. Gemensamt for alla
definitionerna &r att informationskompetens handlar om att ’soka, finna, kritiskt virdera
och anvinda information for olika dndamal i utbildning, arbetsliv och samhaillsliv”
(Limberg & Folkesson 2006, s. 20).

Litteraturen om informationskompetens har kritiserats for att den ofta framstéller
informationskompetens som mitbara fardigheter och pa senare tid har flera forskare
istdllet lyft fram teoretiska aspekter pa begreppet. Det dr framfor allt det sociokulturella
perspektivet som kommer till uttryck i den teoretiska forskningen, medan det i den
empiriska forskningen dven finns representanter for fenomenografin (Pilerot 2007b,
Sundin 2008).

I styrdokumenten for den svenska skolan ndmns inte ordet informationskompetens, dven
om det utifran texterna framgar att informationssokning och informationsanviandning &r
viktigt. I laroplanen Lpo94 star det:

Skolan har i uppdrag att Gverfora grundldggande virden och frimja elevernas ldrande for att
dérigenom forbereda dem for att leva och verka i samhallet. Skolan skall formedla de mer bestandiga
kunskaper som utgér den gemensamma referensram alla i samhéllet behover. Eleverna skall kunna
orientera sig i en komplex verklighet, med ett stort informationsfléde och en snabb férdndringstakt.
Studieférdigheter och metoder att tilldgna sig och anvidnda ny kunskap blir darfor viktiga. Det &r
ocksé nodvindigt att eleverna utvecklar sin forméga att kritiskt granska fakta och férhéllanden och
att inse konsekvenserna av olika alternativ.

(Skolverket 1994, s. 5)
Det stér vidare att skolan ska striva efter att varje elev:

* ldr sig att lyssna, diskutera, argumentera och anvénda sina kunskaper som redskap for att
- formulera och prova antaganden och 16sa problem,

- reflektera dver erfarenheter och

- kritiskt granska och védrdera péstdenden och forhallanden

(Skolverket 1994, s. 9)
Aven i hogskolelagen finns tydliga direktiv om att informationskompetens ska friimjas:

Utbildning pé avancerad nivé skall innebéra fordjupning av kunskaper, fardigheter och formaégor i
forhallande till utbildning pa grundniva och skall, utdver vad som géller for utbildning pa grundniva,
- ytterligare utveckla studenternas formaga att sjélvstdndigt integrera och anvdnda kunskaper,
- utveckla studenternas formaga att hantera komplexa foreteelser, fragestdllningar och situationer,
och

- utveckla studenternas forutsittningar for yrkesverksamhet som stéller stora krav pé sjélvstdndighet
eller for forsknings- och utvecklingsarbete.

(Hégskolelagen SFS 1992:1434)



Vikten av att utveckla informationskompetens i utbildningssammanhang framgar tydligt
dé informationskompetens ibland kallas “den fjirde basfardigheten” och likstélls med
de tre basfirdigheterna lédsa, skriva och ridkna (Rask 2000). Informationskompetens sétts
ocksa ofta i samband med det livslanga ldrandet, vilket ses som en viktig forutsittning
for att kunna lédra 1 alla miljoer under hela livet (Hansson & Rimsten 2005, Perselli &
Gustafsson Aman 2006, Nilsson 2007). Utvecklingen fran bibliotekskunskap till
informationskompetens har betytt att man i undervisningen ldgger fokus pa alla faser
och tankeprocesser i det undersokande arbetssittet istdllet for enbart pa
informationssokning och specifika redskap. Man har intresserat sig for kopplingen
mellan informationsfardigheter och kritiskt tinkande och hur informationen bearbetas
till kunskap. Detta innebir fordndrade undervisningsmetoder, vilket ofta har diskuterats
i forskningen. Det finns en stor skillnad mellan att undervisa om olika redskap, sdsom
bibliotekskataloger och olika typer av kéllor, och att undervisa 1 kéllkritiskt tdnkande.
Undervisning i kéllkritik innebér att eleverna lir sig forsta sokningarna och bearbeta
informationen (Limberg, Hultgren & Jarneving 2002).

1.4 Uppsatsens disposition

I kapitel 1 ges en inledning och bakgrund till undersékningens dmne. Syfte och
fragestdllningar presenteras och forklaras, och begreppet informationskompetens
forklaras narmare.

Kapitel 2 behandlar undersokningens metodval. Hir redovisas hur litteratursékningen
har gétt till, vilka inkluderings- och exkluderingskriterier som undersékningen har samt
hur analysen av resultatet gér till.

De teoretiska utgangspunkterna presenteras 1 kapitel 3, dels det sociokulturella
perspektivet och dels det neo-pragmatiska.

I kapitel 4 redovisas den tidigare forskningen om utbildning i informationskompetens.
Detta kapitel dr uppdelat 1 olika teman efter forskningsinriktningen:
informationskompetens, informationssokning och anvindarundervisning. Forst
presenteras forskningen fore 2002, sedan tva kunskapsoversikter som sammanfattar
forskningen fram till 2002 och dérefter forskningen mellan 2002 och 2007. I
presentationen av den senare forskningen redovisas kortfattat dven de 4tta studier som
ingdr 1 min litteraturstudie.

Resultatet av den systematiska litteraturstudien presenteras i kapitel 5. Hir ges ett
innehéllsreferat for var och en av de atta studier som har valts ut for litteraturstudien och
de &r uppdelade efter den utbildningskontext som studien har gjorts i: grundskolan,
gymnasieskolan och hogskolan.

Kapitel 6 innehdller analysen av studierna och parallellt fors en diskussion om
tolkningen av analysresultatet. Det &r indelat i avsnitt utifrdn de analyskriterier som
angetts 1 metodkapitlet.

I kapitel 7 besvaras undersokningens fragestillningar som leder fram till
undersokningens slutsatser.



2. Metod

I detta kapitel redovisas undersoknings- och analysmetoder samt de kriterier som
anvints for urval av texter for studien.

Jag har wvalt att gora en systematisk litteraturstudie om utbildningen i
informationskompetens, vilket innebdr att jag systematiskt sokt, granskat och
sammanstéllt den for undersokningen relevanta litteraturen om informationskompetens.
Litteraturstudier kan ha olika syften. De anvinds ofta inom medicin- och
omvardnadsforskningen dir det idag finns en stor mingd forskningsresultat att ta
hidnsyn till. Detta gor det allt viktigare att systematiskt vérdera, analysera och
sammanstélla resultat fran tidigare gjorda studier. Christina Forsberg och Yvonne
Wengstrom, lektorer vid Karolinska Institutet, skiljer i sin bok Att gora systematiska
litteraturstudier (2003) mellan allmin och systematisk litteraturstudie. Den allminna
litteraturstudien fungerar ofta som en beskrivande bakgrund till en empirisk
undersokning eller som en beskrivning av kunskapsliget inom ett visst
forskningsomrade. For att en litteraturstudie ska vara systematisk maste ett antal
kriterier vara uppfyllda. Det ska finnas klart formulerade fragestillningar, tydligt
beskrivna kriterier och metoder for sokning och urval av artiklar. Studierna ska vara
kvalitetsbedomda och litteratursokningen ska omfatta bade publicerade och
opublicerade studier. Den stora skillnaden jamfort med en allmén litteraturstudie &r
litteratursokningen, den kritiska vérderingen och analysen av resultatet (Forsberg &
Wengstrom 2003).

2.1 Litteratursokning

I min litteratursokning har foljande bibliografiska databaser anvénts: Libris, ERIC,
LISA, Nordiskt BDI-Index, Social Science Citation Index och Artikelsok. Sokningar
har ocksa gjorts pa webben via olika soktjdnster, i elektroniska tidskrifter och pa
myndigheters webbplatser sasom Scirus, Journal of Documentation och Myndigheten
for skolutveckling. Magisteruppsatser i biblioteks- och informationsvetenskap har varit
anvindbara for att hitta aktuella referenser. SOkning via referenser i redan publicerat
forskningsmaterial har ocksa anvints.

Sokbegreppen pa svenska har varit kombinationer av f6ljande termer: bibliotek,
skolbibliotek, ldrande, informationssokning, informationsteknik,
informationskompetens, informationsanvindning, undervisning, utbildning, elever,
studenter. Pa engelska har kombinationer av dessa termer anvénts: school library,
library media center, curriculum, learning resources, research, school librarian, school
library media specialist, information specialist, information literacy, education, students,
information seeking, information searching.
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Sokningarna har resulterat i en stor méngd litteratur bestdende av avhandlingar,
magisteruppsatser, bocker, artiklar, rapporter och papers till konferenser. Mycket av
litteraturen aterkom i mer &n en databas. Det har visat sig att det bedrivs mest forskning
om utbildning i1 informationskompetens inom biblioteks- och informationsvetenskap,
medan det inom pedagogik finns forvanansvirt lite forskning. I det internationella
materialet finns det en stor dominans av forskning fran Nordamerika, England och
Australien, vilket sdger en del om var intresset for @mnet finns. Mycket av den
patraffade litteraturen, frimst den internationella men dven den svenska, utgors av
handbocker som handlar om hur man praktiskt kan ga till vdga i undervisningen. Den
svenska forskningen domineras av framfor allt Louise Limberg, men dven Mikael
Alexandersson och Olof Sundin dr ofta aterkommande namn.

2.2 Inkluderings- och exkluderingskriterier

Forskning om informationskompetens bedrivs framfor allt 1 biblioteks- och
informationsvetenskap, men dven i pedagogik. Min litteraturstudie begréinsar sig till att
fokusera pa litteratur om utbildning i informationskompetens inom grund- och
gymnasieskolan samt den akademiska utbildningen ur olika perspektiv, till exempel
elevens, ldrarens eller skolbibliotekariens. Litteraturen utgdrs av vetenskaplig forskning
och bibliotekspraktisk litteratur. Den bibliotekspraktiska litteraturen bestar ofta av
rapporter, artiklar och konferensbidrag som é&r skrivna av undervisande bibliotekarier.

Jag har valt att fokusera pa den nyare forskningen fran 2002 och fram till 2007 for att pa
sa vis fa en aktuell bild av det berérda @mnesomradet. Detsamma géller for den
bibliotekspraktiska litteraturen. Ar 2002 publicerades nimligen tva svenska Gversikter
som sammanfattar forskning om skolbibliotekets pedagogiska roll respektive elevers
informationssokning och ldrande fran tidigt 1990-tal fram till 2001 (Limberg 2002,
Limberg, Hultgren & Jarneving 2002). Bada forskningsoversikterna visar att
skolbibliotek har mojlighet att hoja kvaliteten pa elevers larande, men att det séllan
utnyttjas. Det dr ocksa tydligt hur biblioteket samspelar med hela skolkontexten, det vill
sdga ldrarna, eleverna, elevernas studieuppgifter, undervisningsmetoder och
skolledningens instidllning. Ofta dr forskningen om undervisning i informationssokning
inriktad pa innehéllet och undervisningsmetoderna samt de problem man méter. Ménga
av studierna har ocksa fokuserat pa hur elever soker information och forfattarna
efterlyser mer forskning om hur elever ldr sig och anvédnder information.
Forskningsronen kan ocksa tillimpas pa den hogre utbildningen, visar ett flertal
rapporter (bl.a. Hansson & Rimsten 2005, Perselli & Gustafsson Aman 2006, Pilerot
2007a).

Eftersom utbildning i informationskompetens é&r ett vélutforskat omrade, bade nationellt
och internationellt, kommer endast svensk forskning att behandlas. Ddremot gors en
oversiktlig litteraturgenomgang av relevant internationell forskning i kapitlet om
tidigare forskning (kapitel 4).
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2.3 Analys

For att analysera de studier som ingar i min litteraturstudie har f6ljande kriterier anvénts
som hjélp for att kunna svara pa undersokningens fragestéllningar:

* Vilka teoretiska utgangspunkter anvénds i studien?
* Vilket dr syftet med studien?
* Vilket sprakbruk anvinds i studien?

For att underlitta struktureringen och analysen av de undersokta studierna presenteras
de 1 resultatkapitlet, kapitel 5, uppdelade efter den kontext som studien genomfors i:
grundskolan, gymnasieskolan eller hogskolan. Studierna analyseras sedan i kapitel 6
utifrin de kriterier som presenterats ovan: teoretiska utgangspunkter, syfte samt
sprakbruk. Studierna representerar bade teoretiska och mer praktiknira undersokningar.
Foljande studier ingar i litteraturstudien:

Kontext Teoretiska Praktiska

Grundskolan Enochsson (2005) Nilsson (2007)
Limberg & Folkesson (2006)

Gymnasieskolan | Stigmar (2002) Pettersson (2007)

Hogskolan Sundin (2005) Andersson & Carlsson (2004)
Pilerot (2007b)
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3. Teoretiska utgangspunkter

Jag har valt att basera min studie pa det sa kallade sociokulturella perspektivet eftersom
det lampar sig vil for mina fragestillningar. Jag anviander mig bland annat av begreppen
kommunikation, larande, mediering och social praktik.

Det sociokulturella perspektivet har sina rotter i de teorier som den ryske forskaren Lev
Vygotsky utvecklade pd 1930-talet. Pa senare tid har perspektivet fatt oOkad
uppmérksamhet inom framfor allt den pedagogiska forskningen, men dven inom till
exempel organisationsforskning och biblioteks- och informationsvetenskap (Sundin
2005). I Sverige dr Roger Siljo, professor i pedagogik vid Géteborgs universitet, en av
forgrundsgestalterna for forskningen inom det sociokulturella perspektivet. Hans bocker
Lérande och kulturella redskap (2005) och Ldrande i praktiken (2000) fungerar som
huvudsakliga utgangspunkter for min beskrivning och anvéndning av perspektivet. Det
finns flera andra svenska forskare som anvinder sig av eller dr influerade av den
sociokulturella teorin och nagra av dem kommer jag ocksa att referera till, nimligen
Olof Sundin och Jenny Johannisson, bada forskare i biblioteks- och
informationsvetenskap, Mikael Alexandersson, professor vid Institutionen for
pedagogik och didaktik vid Goteborgs universitet och Louise Limberg som redan
tidigare har presenterats. Aven internationellt finns det minga foresprikare av det
sociokulturella perspektivet. De som presenteras hir dr James Marcum, bibliotekarie
och forskare vid Fairleigh Dickinson University i Vancouver i Kanada, James Elmborg,
Assistant Professor vid School of Library and Information Science, University of lowa i
USA, samt Michelle Holschuh Simmons, doktorand vid the Language, Literacy and
Culture Program, University of Iowa i USA.

3.1 Sociokulturellt perspektiv pa larande

En grundtanke 1 det sociokulturella perspektivet dr att kommunikation och interaktion
mellan ménniskor dr avgorande for ldrandet och den historiska utvecklingen. En av de
grundldggande principerna for hur lirande kan beskrivas dr formagan att se nagot nytt
som en variant av nagot som redan dr bekant for oss. Ménniskor ldr sig nir de ingar i ett
socialt och kulturellt sammanhang dir andra méinniskor genom kommunikation bidrar
till larandet. Det handlar dérmed om att forsta larande och utveckling pa savil kollektiv
som individuell niva (Siljo 2000).

Ett viktigt inslag i ldrandet dr kulturella redskap, med vilket menas intellektuella och
fysiska resurser som anvinds av minniskan for att forsta och agera i omvirlden.
Intellektuella redskap hjélper till att 16sa praktiska problem, till exempel sprak och
matematik. Fysiska redskap &r artefakter som minniskan har konstruerat, sasom
skruvmejslar, hus och bocker. Vissa redskap, till exempel datorer, & kombinationer av
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fysiska material och inbyggda intellektuella insikter och kan dédrmed sdgas ha bade
fysiska och intellektuella sidor (Séljo 2000). Alla kulturella redskap &r utvecklade i en
historisk och kulturell tradition och bygger pa tidigare erfarenhet. De bidrar till att
kunskaper och firdigheter lever vidare i samhillet. Detta uttrycks som att redskapen
medierar omviérlden for oss och innebir att médnniskan samspelar med redskapen nér
hon verkar i och uppfattar sin omvirld. Mediering sker saledes med hjdlp av redskap,
men framfor allt genom sprak och interaktion mellan ménniskor (Séljo 2005).

Ett utmérkande drag i det sociokulturella perspektivet &r att ldrande ses i relation till det
sammanhang som ldrandet dr en del av, det vill sdga “Lérande dr en aspekt av alla
ménskliga handlingar och maste forstas som en integrerad del av sociala praktiker”
(Sdljo 2005, s. 16). Séljo menar att om man ska forsta larande kan man inte begrénsa sig
till vad som hénder i den enskilde individen. Man maste dven se till olika aktiviteter i
samhillet och forsta samspelet mellan individer, kollektiv (till exempel familjen, skolan,
organisationer och foretag) och tekniska resurser. Samhillet organiserar sina kunskaper
och fardigheter genom att institutionalisera dem 1 olika praktikgemenskaper.
Institutioner och verksamheter som till exempel sjukvard, tillverkningsforetag, skolor
och idrottsforeningar har alla sina speciella sitt att losa problem, producera och
samarbeta 1 projekt (Séljo 2005).

Om man ska studera ldrande ur ett sociokulturellt perspektiv, maste man
sammanfattningsvis ta héinsyn till tre olika, men samverkande, foreteelser (Séljo 2000,
s.22-23):

1. utveckling och anvéndning av intellektuella redskap

2. utveckling och anvéndning av fysiska redskap

3. kommunikation och olika former for samarbete som ménniskor har utvecklat i
olika kollektiva verksamheter

I ett sociokulturellt perspektiv far IKT flera betydelser, eftersom det dels paverkar den
traditionella undervisningen i utbildningen, dels mojliggor nya sitt att kommunicera och
delta i gemenskaper, till exempel via chatt eller spel. Med den okade tillgangen pa
information uppkommer fragan om hur man omvandlar information till kunskap, det
vill sdga hur man véljer, viarderar och organiserar information sa att den blir anvindbar.
Detta stiller krav pa fardigheter som att kunna sammanfatta, géra urval och kritiskt
bedoma information. Det behdvs ocksa vigledning fran personer som har erfarenhet av
den specifika verksamheten (Sdljo 2000). I detta sammanhang kan bibliotekarier ses
som expertis, men de behover samtidigt ha kinnedom om hur man kan férhalla sig till
larande och utbildning i informationskompetens.

3.2 Sociokulturellt perspektiv pa utbildning 1
informationskompetens
I det hér avsnittet ges nagra exempel pa forskare som anvént sig av ett sociokulturellt

perspektiv nidr de undersokt utbildning i informationskompetens.

Det fordndrade sittet att se pa larande och undervisning har lett till att eleverna oftare
arbetar aktivt 1 form av till exempel problembaserat ldrande (PBL). Den hir



14

fordndringen, tillsammans med den okade tillgangen till information och anvidndningen
av IKT, har bland annat inneburit att eleverna utnyttjar manga fler informationskéllor i
sin utbildning &n tidigare. Ett arbetssétt med aktiv kunskapsinhdmtning ger mojligheter
for sociala och kommunikativa perspektiv pa ldrande och undervisning och manga
aktuella ldroplaner har ett uttalat sociokulturellt perspektiv pa larande. Undersokningar
visar dock att detta inte alltid avspeglas 1 undervisningen (Limberg & Folkesson 2006).

Alexandersson och Limberg publicerade 2004 forskningsrapporten Textflytt och
sokslump — informationssokning via skolbibliotek, dar de undersoker hur elever soker
och anviénder information. De studerar elevers ldrande via skolbibliotek och tar bland
annat upp villkor for undervisning, samspel och ldarande i grundskolan och hur
kollektiva och elevaktiva arbetsformer leder till ldrande. I sin studie betraktar de enligt
sociokulturella termer skolbiblioteket som ett kulturellt redskap. I skolbiblioteket lér sig
eleverna att soka och bearbeta information i samspel med olika artefakter, till exempel
bocker och datorer, som medierar kunskap. De ser dven ldarandet som ett samspel mellan
andra elever, bibliotekarier och ldrare kring ett specifikt innehdll i en situation
(Alexandersson & Limberg 2004).

Bland de internationella forskarna med sociala aspekter pa informationskompetens och
larande kan Marcum (2002) ndmnas. Han menar, liksom Sundin (2005), att
informationssokning inte dr en individuell process utan alltid sker inom ramen for en
social kontext. Han kritiserar bland annat sittet att se informationskompetens som en
formaga att bearbeta information, det vill sidga den process som beskriver hur
information  forvandlas fran ostrukturerad data till kunskap. I dagens
informationssambhdille &r ldarandet en aktiv process som sker genom kommunikation. For
att anviandarundervisningen inte ska bli for textorienterad maste bibliotekarierna ligga
mer fokus pa de sociala aspekterna av informationskompetens. Man maste betona
larandet for att utveckla informationskompetens 1 utbildningen istéllet for informationen
1 sig (Marcum 2002).

Holschuh Simmons (2005) har ocksa ett liknande synsitt men efterlyser dven en mer
kritisk héllning i utbildningen av informationskompetens, det hon kallar “critical
information literacy education”. Hon menar att detta behovs for att ge studenterna en
diskursiv forstaelse for det amne de har valt att studera, det vill siga hur man skriver,
laser, talar och forskar 1 denna disciplin. Utbildningen i1 informationskompetens bor
darfor innehalla fragor som handlar om vem som &ger och siljer informationen, vem
som har tillgang till informationen och vad som riknas som information eller kunskap.
Den hir typen av fragor far studenterna att forsta att information inte ar neutral utan att
den reflekterar sociala, ekonomiska och politiska ideologier i en historisk kontext
(Holschuh Simmons 2005). Aven Elmborg (2006) vill se mer av ett kritiskt
forhallningssitt i utbildningen i informationskompetens. Han menar att bibliotekarier
maste fokusera pad att utveckla studenters kritiska medvetenhet istdllet for ren
informationsoverforing om vad som &r ritt kunskap.

De senaste arens forskning har problematiserat begreppet informationskompetens pa ett
mer teoretiskt sétt dn tidigare. Det sociokulturella perspektivet har bidragit till att bredda
begreppet informationskompetens till att omfatta ett mer komplext fenomen @n enbart
en lista pa fardigheter, vilket gor att perspektivet lampar sig vl for min litteraturstudie.
Idag sker mycket av undervisningen i det svenska utbildningsvésendet 1 form av ett
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undersokande arbetssitt, ddr eleverna och studenterna sjdlva dr mer aktiva i sin
kunskapsinhdmtning. Det sociokulturella perspektivet menar att ldrandet sker genom
kommunikation och samspel med omgivningen med hjilp av fysiska och intellektuella
redskap, vilket jag anser passar in pa det nya undervisningssittet. Eleverna och
studenterna arbetar, kommunicerar och léar tillsammans med hjidlp av bland annat
datorer. I en undervisningssituation dr sprak och kommunikation centrala delar. Foér den
praktiska utbildningen i informationskompetens betyder det ocksa att pedagogerna
maste vara medvetna om att informationen far olika betydelse i olika sammanhang. Det
finns fortfarande en syn pa informationskompetens som fiardighetsbaserad, men det
sociokulturella perspektivet har &dnda paverkat bade den praktiska utbildningen och
forskningen om informationssokning.

3.3 Neo-pragmatism

Kommunikationens betydelse for informationssokningen dr ocksa ndgot som Olof
Sundin och Jenny Johannisson behandlar i artikeln Pragmatism, Neo-pragmatism and
Sociocultural Theory (2005). Neo-pragmatism bygger, enligt forfattarna, pa den
amerikanska filosofen Richard Rortys tankegangar. I motsats till klassisk pragmatism,
som fokuserar pa erfarenhet, fokuserar neo-pragmatism pa spraket. Istillet for en
koncentration pa individers erfarenheter, ligger tyngdpunkten pa kommunikation mellan
dessa erfarenheter, vilket sker genom spraket. I den teoriorienterade artikeln visar
forfattarna att fokus pd kommunikation kan vara ett alternativ eller ett komplement till
hur begreppet informationssokning kan forstas genom att forena ett neo-pragmatiskt och
sociokulturellt perspektiv. Detta kommunikativa deltagande kan se olika ut eftersom
information och sprakliga och fysiska verktyg anvinds och far mening i olika sociala
praktiker. Ett vanligt sdtt att se pa kommunikation i forskningen om
informationssokning dr genom ett dverforingsperspektiv, det vill sédga att information &r
fakta som insamlas for att anvindas. Istédllet vill Sundin och Johannisson framhalla att
det vore mer teoretiskt riktigt att behandla ménniskors interaktion med information och
informationssystem som kommunikativt deltagande i olika sociala praktiker. For att
forsta ménniskors informationssokning maste man didrmed ocksd forsta den sociala
praktik ("communities of justification”) de ingar i (Sundin & Johannisson 2005).

Kombinationen av det neo-pragmatiska och sociokulturella perspektivet, saisom Sundin
och Johannisson framhaller det, finner jag mycket intressant for min undersokning. Att
kommunikation och ldrande varierar beroende pa social praktik &r en stimulerande
utgangspunkt. Det &r fascinerande med tanken att kommunikationen, och didrmed
larandet, kan se annorlunda ut beroende pa den sociala praktiken.
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4. Tidigare forskning

Informationskompetens &dr ett omfattande forskningsfdlt inom biblioteks- och
informationsvetenskap. Den tvérvetenskapliga bredd som karaktiriserar biblioteks- och
informationsvetenskap blir tydlig dven i mitt fall dd den angrinsande disciplinen &r
pedagogik. Det finns en stor méngd litteratur som behandlar utbildning i
informationskompetens och den presentation som f6ljer har inga ambitioner pa att vara
heltdckande utan ska ses som ett relevant urval av svensk och internationell forskning
for att placera foreliggande uppsats i en forskningskontext.

I det forsta avsnittet presenteras ett litet urval av svensk och internationell forskning
fore 2002, uppdelad i olika teman. Urvalet bygger pd studier som fatt stor
uppmirksamhet och som senare forskning ofta refererar till. Ddrefter ges en
presentation av de bada kunskapsoversikterna Skolbibliotekets pedagogiska roll (2002)
och Informationssokning och ldrande (2002), vilka ger en god bild och sammanfattning
av hur forskningslidget sag ut i borjan av 2000-talet. Dessa kunskaps- respektive
forskningsoversikter av Louise Limberg respektive Louise Limberg, Frances Hultgren
och Bo Jarneving fungerar som ett avstamp for litteraturstudiens genomgéng och analys
av nyare svensk forskning som publicerats efter 2002. I avsnitt 4.3, som heter Forskning
2002-2007, redovisas ett urval av svensk och internationell forskning fran denna
tidsperiod. Av den svenska forskningen har jag valt ut atta studier som ingér i min
litteraturstudie (se s. 12). Fem av dem representerar teoretiska studier och tre ar
praktikstudier. Urvalet bygger pa studiernas utbildningskontext i syfte att fa en
nagorlunda jamn spridning av studier fran grundskolan, gymnasieskolan och hogskolan.
Dessa studier redovisas endast dversiktligt i avsnitt 4.3, eftersom de presenteras mer
utforligt 1 kapitel 5, Resultat av den systematiska litteraturstudien.

Uppdelningen av informationskompetensforskningen i olika teman later sig inte enkelt
goras. Manga studier behandlar flera aspekter av informationskompetens. For att gora
lasningen mera Overskadlig har &dnda en indelning i f6ljande teman gjorts:
informationskompetens, informationssokning samt anvdndarundervisning.

4.1 Forskning fore 2002

4.1.1 Informationskompetens

I forskningen om informationskompetens pa 1990-talet dr Christina Doyle och Christine
Bruce tva av de forskare som ofta ndmns i litteraturen. De representerar tva olika synsitt
pa informationskompetens som jag kommer att referera till i analysen. Patricia Breivik
ar ocksa en ofta refererad forskare som, liksom Bruce, tar ett helhetsgrepp om
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informationskompetens och betonar relationen mellan informationskompetens och
larande.

Amerikanskan Christina Doyle dr en av de tidiga forskarna som behandlat dmnet
informationskompetens. Hon sammanstillde i sin avhandling fran 1992 en lista med tio
attribut for informationskompetens som é&r en utokad version av ALA:s beskrivning fran
1989. Enligt Doyle &r foljande kriterier kénnetecken for en informationskompetent
person (Doyle 1994, s. 3):

* Recognizes that accurate and complete information is the basis for intelligent
decision making

* Recognizes the need for information

* Formulates questions based on information needs

* Identifies potential sources of information

* Develops successful search strategies

* Accesses sources of information including computer-based and other
technologies

* Evaluates information

* Organizes information for practical appliction

* Interates new information into an existing body of knowledge

* Uses information in critical thinking and problem solving

Hon utvecklade ocksa en modell f6r hur informationskompetens skulle kunna méitas och
utvirderas. 1994 publicerade hon Information Literacy in an Information Society dér
hon placerar informationskompetens 1 ett samhéllsperspektiv. For att alla medborgare
ska kunna fungera i informationssamhdllet behover de vara informationskompetenta
(Doyle 1994). Doyles forskning &r ett exempel pa en behavioristisk och kognitivistisk
inriktning, det vill séga ett beteendeorienterat synsitt.

Christine Bruce, professor vid Faculty of Information Technology, Queensland
University of Technology 1 Australien, har intresserat sig for informationskompetens
bland hogskoleldrare och bibliotekarier. Hon har en fenomenografisk ansats som
fokuserar pa variationer i hur anvindare uppfattar och upplever ett fenomen. I sin
avhandling The Seven Faces of Information Literacy (1997, s. 110ff) presenterar hon sju
kategorier som beskriver olika sétt att forsta informationskompetens och begrinsar sig
ddrmed inte till yttre métbara fardigheter:

Information technology conception
Information source conception
Information process conception
Information control conception
Knowledge construction conception
Knowledge extension conception
Wisdom conception

NN B W

Hennes definition gick emot den radande uppfattningen av informationskompetens som
fardighetsbaserad. Bruce menar bland annat att informationskompetens maste séttas in i
ett ssmmanhang och att fokus maste lidggas pa reflekterande ldrande (Bruce 1997).
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Patricia Breivik, forskare i biblioteks- och informationsvetenskap och verksam vid
universitetsbiblioteket i San Jose State University 1 USA, publicerade 1998 Student
learning in the information age dir hon gor géllande att den akademiska utbildningen
maste lyfta fram informationskompetens for att studenterna ska kunna folja med i
informationssamhallet. En informationskompetent student ska kunna lokalisera,
organisera, viardera och formedla information. Genom att bemistra dessa formagor dr
studenten rustad for att fullt ut delta i 2000-talets demokratiska samhélle. Studenterna
kan inte langre ses som passiva mottagare av information. Istéllet maste studenterna bli
vigledda genom det stindigt fordndrade informationsflodet sé att de kan utveckla sin
anvéindning av informationskéllor och tekniker. De maste ldra sig att samla nodviandig
information fran olika killor, testa informationens giltighet eftersom den kan variera
inom olika discipliner, placera informationen i olika kontexter samt anta ett kritiskt
forhallningssitt sa att de kan skilja mellan fakta och sanning (Breivik 1998). Genom att
lata studenterna vara mer aktiva i utbildningen och ta mer ansvar for sina
informationsproblem och behov kan universiteten komma bort fran studenternas
traditionella roll som passiva mottagare. Detta kan ske genom exempelvis
problembaserat ldrande eller resursbaserat ldrande (“resource-based learning”) som &r
den term som Breivik anvinder. Det resursbaserade ldrandet &r starkt knutet till kritiskt
tinkande och studenterna lar sig fa tillgdng till, vardera, organisera och presentera
information fran flera informationskéllor, vilket dr nodvandigt for det livslanga larandet
(ibid).

4.1.2 Informationssokning

Nar det giller informationssokning @r Carol Kuhlthau och Louise Limberg tva forskare
vars forskningsresultat har betydelse for analysen i1 min studie. Den teoretiska ansatsen
skiljer sig at, men bada utgér fran elevers perspektiv i sina studier. En annan likhet &r att
de fokuserar pa individen och ser samband mellan informationssokning och ldrande.
David Ellis informationssokningsmodell grundar sig pa informationsbehov och
sokbeteenden och skiljer sig ddirmed fran bade Kuhlthaus och Limbergs modeller som
inkluderar kénslor och upplevelser.

David Ellis, numera professor vid institutionen for Information and Library studies vid
University of Wales i1 Storbritannien, ir en ofta refererad forskare nir det handlar om
informationssokning. Han utformade en modell for informationssdkning, “behavioral
model”, som han presenterade i Journal of Documentation 1989. Modellen bygger pa
de monster 1 informationssokning som Ellis fann nir han studerade forskare och ldrare
inom samhéllsvetenskap pa ett universitet. Sex olika monster kunde urskiljas: starting”
(handlingar typiska for den inledande sokningen, till exempel en redan kédnd bok),
”chaining” (referenser av olika slag foljs som leder till nytt material), “browsing”
(halvstrukturerad sokning inom ett @mnesomrade), “differentiating” (filtrerar, jamfor
och virderar kéllor), “monitoring” (Iopande bevakning av killor for att halla sig
uppdaterad), “extracting” (systematisk insamling av material fran en specifik killa).
Modellen fokuserar pa beteenden och pa hur anvindarna interagerar med sina
informationskéllor och tar inte upp kognitiva aspekter. De olika beteendena bildar en
flexibel modell dir sokbeteenden relaterar till varandra. Den ér inte hierarkisk och visar
heller inte nagon sokordning. Istdllet kan kategorierna tillsammans anvéndas for att
beskriva individuell informationssokning, som ser olika ut beroende pa tid, kontext och
individuella sokstrategier just vid det tillfdllet. Ndr informationsatervinningssystem
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skapas borde man enligt Ellis ta storre hinsyn till hur anvéndare interagerar med dessa
system. Han menar att hans modell 6ver informationssokningsbeteenden kan vara till
god hjdlp nér sddana system designas (Ellis 1989).

Carol Kuhlthau, professor emeritus 1 biblioteks- och informationsvetenskap vid Rutgers
University i USA, var en av de tidiga forskarna som undersokte elevers perspektiv pa
informationssokning. Hon publicerade 1993 sin uppmirksammade modell Over
informationssokningsprocessen i boken Seeking Meaning. Hennes forskning har
medfort en okad forstdelse for informationssokning som en process och att det finns
kénslomissiga aspekter i informationssokning. Hon upptéckte i sin undersokning att
eleverna hade en kinsla av osédkerhet och forvirring nédr de sokte information till sina
studieuppgifter. Osidkerheten grundar sig i att man inte forstar eller att man saknar
information om nagot och den sitter bade igang sokandet och &r en reaktion under
sokprocessen. Utifran detta formulerade Kuhlthau det hon kallar osékerhetsprincipen.
Nir anvidndaren forsoker astadkomma mening i informationsflodet startar en process
dér individen gar fran osékerhet till klarhet. Kuhlthau kallar sin teori “Information
Search Process” (ISP). Modellen har sex faser och omfattar tre omraden: kinslor, tankar
och handlingar (Kuhlthau 1993).

Genom sin modell for informationssokning vill Kuhlthau komma bort fran synen pa
informationssokning som en férdighet eller teknik och ersdtta den med en
processorienterad syn med fokus pa individen. Hon &r influerad av ett konstruktivistiskt
och kognitivt synsitt vilket gor att hon ser ett samband mellan informationssokning och
larande. ISP-modellen dr dock endast en metafor eftersom processen i verkligheten &r
mycket mer komplex och individuell. Processen dr dessutom mer cyklisk snarare &n
linjdr. Det innebér att faserna inte behdver komma i bestimd ordning och att eleven kan
vara tvungen att ga tillbaka till en tidigare fas (Kuhlthau 1993).

I sin avhandling Att soka information for att ldra (1998) utforskar Limberg
informationssokning genom att undersoka samspelet mellan informationssokning och
larande hos en gymnasieklass. Utifran resultatet utformades tre 6vergripande kategorier
av uppfattningar av informationssokningen som kopplas till informationsanvéndningen
och inldrningsresultatet (Limberg 1998, s. 215):

A) informationssokning som att soka fakta
B) informationssokning som att viga information for att vélja rétt sida
C) informationssokning som att granska och analysera

Limberg utgar fran ett fenomenografiskt synsitt som innebér att elevernas skilda
uppfattningar av informationssokningen beror pa deras olika sdtt att uppleva
informationssokningsprocessen. Limberg menar att det dr angeldget att lyfta fram de
skilda uppfattningarna eftersom den huvudsakliga forskningslitteraturen beskriver
informationssokningen som en generell process. Ett av ménga intressanta resultat av
Limbergs undersokning dr att det finns en tydlig koppling mellan skoluppgiftens
karaktir och elevernas siitt att soka och anviinda informationen. Amnets och uppgiftens
karaktdr paverkar hur eleverna anvinder informationen, samtidigt som elevernas sitt att
uppleva informationssokningen paverkar anvidndningen av informationen. Genom att
jamfora olika modeller Over informationsfardigheter visar Limberg att
informationssokningsprocessen kan ses som en integrerad del i1 en storre process,
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ndmligen inldrningsprocessen. Dirmed bor undervisning om informationsfiardigheter
forekomma integrerat i undervisningen och inte som enstaka moment (Limberg 1998).

4.1.3 Anvindarundervisning

I forskningen om anvindarundervisning har flera modeller och teorier utvecklats om
pedagogiska roller och integrering i undervisning. De tre forskare som presenteras hir,
David Loertscher, Brigitte Kiihne och Carol Kuhlthau, aterkommer ofta i litteraturen
och dr exempel pa hur man i forskningen ofta pekar pa vikten av att skolbiblioteket &r
en del av undervisningen.

David Loertscher, professor vid School of Library & Information Science vid San José
State University i USA, utvecklade pa 1980-talet en taxonomi for hur samarbetet mellan
larare och skolbibliotekarier fungerar i undervisningen. Med hjéilp av taxonomierna kan
man analysera fyra olika perspektiv pd skolundervisningen, ndmligen bibliotekariens,
lararens, elevens och skolledarens. Detta analysredskap har, enligt Limberg (2002),
anvénts av manga skolbiblioteksforskare virlden dver. Varje taxonomi bestar av 4tta till
tio nivéer som beskriver hur skolbibliotekets roll i undervisningen d6kar med varje niva.
De hogsta nivéerna innebér att det finns ndra samarbete mellan bibliotekarie och larare
och att biblioteket &r vél integrerat i lirandeprocessen. Nivderna dr inte rangordnade och
nér alla nivaer finns med fungerar skolbiblioteket som bést (Loertscher 1988, kap 3-6).

I den svenska forskningen om skolbibliotekariens pedagogiska roll har bland annat
Brigitte Kiihne, Fil.dr 1 pedagogik och verksam som forskare i biblioteks- och
informationsvetenskap vid Véxjo universitet, diskuterat tre sddana roller, ndmligen
rollen som informationsspecialist, ldrare respektive undervisningskonsult. Hon é&r
inspirerad av den amerikanska forskningen och anvénder Loertschers taxonomier i sin
avhandling for att utvdrdera skolbiblioteks integrering i undervisningen. Utifran sina
resultat utformade hon en undervisningsmodell dér ldraren introducerar en studieuppgift
for eleverna och bibliotekarien undervisar i vissa moment, till exempel sokstrategier och
presenterar olika kéllor. Hon diskuterar ocksa olika faktorer som paverkar integreringen
och samarbetet mellan ldrare och bibliotekarie, bland annat bibliotekets ldge och
Oppettider,  skolledningens  instdllning, ldrarnas  intresse, ldrarnas  och
skolbibliotekariernas utbildning samt laroplaner (Kiihne 1993).

Kuhlthau har forskat mycket kring anvéndarundervisning. Nér hon studerade elevers
informationssokningsprocess upptickte hon att bibliotekarien hade en obetydlig roll for
deras informationssokning. Utifran detta resultat skapades en taxonomi for pedagogiska
roller for skolbibliotekarien. Taxonomin innehéller fem nivaer, nimligen “organizer”,
“lecturer”, “instructor”, “tutor” och “counselor”. Nivaerna har en 6kande kvalitetsgrad;
fran ingen undervisning alls till en undervisning som helt dr integrerad i elevers olika
arbetsuppgifter (Kuhlthau 1993). Kuhlthaus och Kiihnes pedagogiska roller paminner

om och gar viss del in i varandra, &ven om Kuhlthaus modell innehaller fler roller.

Det finns, enligt Kuhlthau (1993), tre dominerande modeller for undervisning i
informationssokning 1 skolbibliotek. Dessa &dr (svensk Oversittning delvis enligt
Limberg, Hultgren & Jarneving 2002, s. 95):
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1. ”Source approach”: elever ldr sig hitta och anvédnda olika kéllor 1 ett specifikt
bibliotek.

2. ”Pathfinder approach™: ldr ut sokstrategier for att fa Overblick over olika
sokvertyg och killtyper och diskuterar idéer om ldmpliga ordningsfoljder.

3. ”Process approach”: bygger pa uppfattningen av informationssokningen som en
process som gar ut pa ldrande och problemlosning och att finna mening i
informationen.

Modellerna innefattar bade undervisningsinnehdll och —metoder och kan ses som en
historisk utveckling fran undervisning i bibliotekskunskap med fokus pa redskap och
kéllor till en syn pa informationssokning som en komplex process i syfte att utveckla
informationskompetens (Limberg, Hultgren & Jarneving 2002).

4.2 Kunskaps- och forskningsoversikter

4.2.1 Skolbibliotekets pedagogiska roll

I Sverige ar Louise Limberg en av de tongivande forskarna inom forskningen kring
skolbibliotek, informationssokning och ldrande. Hon skrev 2002 Skolbibliotekets
pedagogiska roll — en kunskapsoversikt som behandlar den svenska och internationella
skolbiblioteksforskningen 1990-2001. Hennes genomgang visar att litteraturen ofta
handlar om hur skolbibliotekets pedagogiska roll bor eller skulle kunna se ut samt att
man dr angeldgen om att visa pa skolbibliotekets betydelse. De forfattare hon redovisar
ar ofta praktiker som borjat forska och fora resonemang om vad som gors, vad som kan
goras och vad som bor goras. Limberg ser ett antal aterkommande dmnen i forskningen,
ndmligen bibliotekets integration i undervisningen, vilka roller bibliotek kan spela i
undervisningen, vilka hinder som finns och hur samspelet mellan biblioteket och
undervisningen beror av skolkontexten.

Resultaten fran forskningslitteraturen diskuteras i olika teman: biblioteket som
kunskapskalla, bibliotekets roll for lasning och litteratur samt biblioteksrummets
pedagogiska roll. Nir det giller de tva sistnamnda rollerna finns det fa studier som beror
dessa teman och Limberg efterlyser mer sadan forskning. I kapitlet om biblioteket som
kunskapskélla framgar det att skolbibliotekets betydelse som liromedel eller resurs i
undersokande arbetssitt linge har diskuterats i forskningen, bade vad giller det
traditionella mediebestandet och utvecklingen av IKT. Det har ocksa gjorts en hel del
forskning om den pedagogiska roll bibliotekarien har. Rollen som informationsexpert
och litteraturkdnnare ifragasitts knappast. Ett anmérkningsvirt resultat som har sdrskilt
intresse for min litteraturstudie &r att bibliotekarierna anvédnder en stor del av sin tid till
undervisning i informationssdkning, men att denna roll &dr néstan osynlig fOr ldrare,
skolledare respektive studenter.

Sammanfattningsvis efterlyser Limberg mer forskning som é&r teoretiskt grundad och
som forhaller sig kritisk till forskningsobjektet. Det behovs fler studier som inte tar en
sjalvklar utgdngspunkt i att ett vélutrustat och flitigt anvint skolbibliotek leder till
kvalitetshdjande undervisning och ldrande. Det finns ocksa behov av forskning om vad
elever faktiskt ldar i motet med skolbiblioteket samt undersokningar som tar fasta pa
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elevers perspektiv pa skolbiblioteket. Forskningen visar att skolbiblioteket har en
potential att hoja kvaliteten pa elevers lirande men att den utnyttjas minimalt. For att
forstirka den pedagogiska rollen kridvs bland annat samarbete och fortbildning av ldrare
och bibliotekarier (Limberg 2002).

4.2.2 Informationssokning och larande

Limberg har tillsammans med Frances Hultgren och Bo Jarneving, doktorand och
universitetsadjunkt respektive Fil.dr och universitetslektor vid Bibliotekshogskolan i
Boras, skrivit Informationssokning och ldrande — en forskningsdversikt (2002). De vill
forsoka skapa forstaelse for vad informationssokning dr, hur elever soker och anvinder
information och vad undervisningen kan bidra med. Forskningen visar bland annat att
informationssokning bor vara samordnad med ldrandet och att det finns ett behov av
kompetensutveckling bland ldrare och bibliotekarier.

I forskningsoversikten  diskuteras  forskningslitteraturen 1  olika  kapitel:
informationssokning, hur elever soker information, undervisning i informationssokning
samt forskningsfiltet genom citeringsanalys. Med kapitlet om informationssokning vill
forfattarna ge en inledande bild av hur begreppet beskrivs i den biblioteks- och
informationsvetenskapliga forskningen. Den bibliometriska undersokningen utgar fran
en fordefinierad litteraturlista och visar bland annat att den mest citerade litteraturen
handlar om informationssokningsprocessen med fokus pa anvéndaren och en betoning
pa inldrning och informationssokningsbeteende.

I kapitlet om hur elever soker information visar litteraturgenomgangen att en avgorande
faktor dr hur skoluppgiften dr utformad och vad eleverna tror forvédntas av dem. Det
framkommer att vissa kunskaper och fardigheter 4r viktiga att ldara sig vid
informationssokning och —anvindning, bland annat formédgan att tolka, analysera och
kritiskt vérdera olika typer av killor samt formagan att soka information pa webben
med effektiv anvindning av dessa verktyg. Den hir utvecklingen av
informationskompetens kan underlittas for eleverna pa flera sitt, bland annat genom att
utveckla undervisningen s att den tar hinsyn till elevernas utveckling och genom att
anpassa bibliotek och bibliotekskataloger sa att de i hogre grad passar elevers beteende
och behov. En genomgéende tendens i studierna &r att eleverna ser informationssokning
som en sokning pa ett specifikt svar, det ritta svaret. Det finns en enighet i
forskningslitteraturen om att undervisning i alla typer av informationssokning &r
nodvandig.

Forskningen om undervisning i informationssokning dr inriktad pa de problem och
hinder av olika slag som finns, bland annat att den leder till bristfilliga
inldarningsresultat, huruvida undervisningen ska integreras i eller separeras fran
amnesundervisningen och huruvida elever lamnas for mycket sjédlva eller far for hart
strukturerade uppgifter, som hindrar eget forskande. Fa studier presenterar 16sningar pa
problemen. Forskningen handlar mycket om innehallet i undervisningen, vilka metoder
som ska anvidndas och hur ldrare och bibliotekarier ser pa undervisningen och
informationssokning. Nir det giller innehallet ses informationssokning som en
konstruktionsprocess nira forknippad med kritiskt tdnkande. Det finns ocksa en kritik
mot innehdllet i undervisningen och manga forskare efterlyser storre fokus pa analys,
kritiskt tdnkande, véirdering och anvéndning av information dn pa hur man soéker och
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hittar kéllor. Brister i undervisningen forklaras delvis med ldrares och bibliotekariers
olika synsidtt pa undervisningens innehall och vad informationssokning &r. For att
forbdttra undervisningen behdvs kompetensutveckling och samarbete, foreslar flera
forskare.

Genom forskningsgenomgéangen kommer Limberg, Hultgren och Jarneving bland annat
fram till att informationsanvéindningen i skolan ofta saknar dimensioner som analys,
reflektion och vérdering av killor. En av de slutsatser som forfattarna drar &r att mycket
av den problematik som framhalls beror pa didaktiken, det vill siga undervisningens
mal, innehall, metoder etc., och inte pa datorerna, informationen eller webben. De
saknar forskning som fokuserar pa anviandningen av information och vad eleverna lar
sig av den samt hur undervisningen och dess innehall kan utformas for att eleverna ska
fa forstaelse for informationssokning och informationsanviandning (Limberg, Hultgren
& Jarneving 2002).

4.3 Forskning 2002-2007

Min undersokning behandlar svensk empirisk forskning om utbildning i
informationskompetens fran perioden 2002-2007. De atta studier som jag har valt ut for
min litteraturstudie (se avsnitt 2.3) redovisas endast kortfattat i det hdr avsnittet och
presenteras istdllet mer utforligt i kapitel 5. Urvalet har gjorts for att fa en sa jamn
fordelning av utbildningskontexterna som mdjligt. Utover de undersdkta studierna
redovisas 1 detta avsnitt ett urval av den svenska och internationella forskningen:
Alexandersson och Limberg (2004), Andersen (2006), Holmér och Ingvarsson (2007),
Lloyd (2006), Lupton (2004), Pawley (2003), Sundin och Limberg (2006) samt Talja,
Touminen och Savolainen (2005).

4.3.1 Informationskompetens

Det finns ménga forskare som de senaste dren har anammat ett sociokulturellt
perspektiv som ett alternativt sitt att se pa informationskompetens, bland annat
Annemaree Lloyd och Jack Andersen. De problematiserar begreppet och vill komma
bort fran synen pa informationskompetens som en lista pa fardigheter for att istdllet
betona kontexten. Mandy Lupton fokuserar pa individen med sin fenomenografiska
ansats, men framhaller ocksa kontexten da det giller lirande och studieuppgiftens
utformning.

En forskare med ett sociokulturellt perspektiv pd informationskompetens dr Annemaree
Lloyd, lektor vid School of Information Studies, Charles Sturt University i Australien.
Hon har studerat hur brandmédn har utvecklat informationskompetens och diskuterar
bland annat i artikeln Information Literacy Landscapes: an Emerging Picture (2006)
hur praktikgemenskaper paverkar detta. Inom utbildningsvisendet finns en syn pa
informationskompetens som en oproblematisk och generell process med fokus pa
skrivna texter, vilken Lloyd stéller sig kritisk till. Hon talar istdllet om hur
informationskompetens kan definieras och forstas i tre olika landskap: grundskolan,
hogskolan och arbetsplatsen. Det finns olika sétt att 1dra sig hitta i de olika landskapen
vilket tydliggor informationskompetens som kontextberoende och déarfér maste ses som
ett bredare och mer komplext fenomen (Lloyd 2006). Lloyds synsitt paminner om det
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resonemang som Sundin och Johannisson (2005) for om kommunikativt deltagande i
olika sociala praktiker ("communities of justification”).

En annan forskare som framhaller kontexten dr Jack Andersen, forskare vid Danmarks
Biblioteksskole 1 Kopenhamn. Han kritiserar det standardiserade sittet att se
informationskompetens som en lista pa fardigheter. Han vill genom ett sociokulturellt
perspektiv peka pa hur informationskompetens inte dr en neutral fiardighet utan nagot
som utvecklas 1 interaktion med det samhélle och den kontext som vi befinner oss 1. For
att vara informationskompetent maste man ha kunskap om att informationskillor och
hur man soker i dem och anvédnder dem bestdms av hur kunskapen &r socialt organiserad
1 samhillet, det vill sdga hur information soks och anvédnds i ett bestdmt socialt
sammanhang (Andersen 2006).

Mandy Lupton, lektor vid Griffith University 1 Brisbane, Australien, dr en av de
forskare som undersokt informationskompetens ur elevers perspektiv. Hon &r inspirerad
av Bruces och Limbergs fenomenografiska undersokningar och gjorde en studie av hur
hogskolestudenter fick kunskap om informationskompetens 1 samband med
uppsatsskrivning. I studien framkom det att informationskompetens uppfattades som en
del av sjidlva studieuppgiften. Informationskompetens beskrivs da i tre hierarkiska
kategorier med 6kande komplexitet, ndmligen att soka faktaunderlag (hitta statistik eller
asikter som stoder den tes man har), att utveckla resonemang (hitta information for att
lara sig mer om dmnet, placera @mnet i ett sammanhang eller ifragasitta tesen) och
larande som ett socialt ansvar (ldra sig nagot som kan bidra till att paverka samhillet).
Lupton vill framhalla att resultatet visar pa att informationskompetens och ldrande &r
relaterat till en specifik uppgift. Detta betyder att informationskompetens inte kan
isoleras fran ldrandets kontext utan maste knytas till studieuppgiftens karaktir och
sammanhang (Lupton 2004). Resultaten paminner till stora delar om det som Limberg
kom fram till 1 sin avhandling.

4.3.2 Informationssokning

Forskarna som presenteras hér dr exempel pa hur begreppet informationssokning har
behandlats 1 den nyare forskningslitteraturen. De visar hur olika teorier kan anvindas
och dven kombineras for att oka forstaelsen av informationssokning (Talja, Tuominen
& Savolainen 2005). Empiriska studier lyfter fram elevers perspektiv pa
informationssokning och informationsanvindning (Alexandersson & Limberg 2004,
Enochsson 2005) samt hur information anvénds i1 skolarbeten och hogskoleuppsatser
(Stigmar 2002, Pilerot 2007b).

De finska informationsforskarna Sanna Talja, Kimmo Tuominen och Reijo Savolainen,
verksamma vid Tampere universitet respektive Riksdagsbiblioteket 1 Helsingfors,
beskriver i den teoretiskt orienterade artikeln “Isms” in Information Science (2005) de
tre metateorierna konstruktivism, kollektivism och konstruktionism. De menar att
teorierna ger viktiga perspektiv pa informationssokning, informationsatervinning och
kunskapsorganisation dd de var for sig kan anvidndas for att stilla specifika
forskningsfragor men att de tillsammans kompletterar varandra pa ett véardefullt sitt. De
menar att man som forskare eller praktiker i1 det vardagliga biblioteksarbetet alltid stélls
infor teoretiska stdllningstaganden for att 16sa sina fragor. De tre nimnda teorierna &r
hamtade fran disciplinerna psykologi och pedagogik. I korthet innebdr konstruktivism
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att kunskap skapas individuellt genom erfarenhet och observation, medan man med
kollektivism menar att kunskap har ett socialt ursprung och bildas i en sociokulturell
miljo; samspelet och relationen mellan individen och miljon studeras. Konstruktionism
betyder att kunskap produceras i kommunikation med andra och fokus ligger saledes pa
det sprakliga planet och inte det mentala. Denna teori dr, enligt artikelforfattarna, ofta
anvind i forskningen om informationssokning (Talja, Touminen & Savolainen 2005).

En svensk forskare som intresserat sig for en sociokulturell aspekt pa
informationssokning dr AnnBritt Enochsson, forskare i pedagogik. I en artikel (2005)
presenterar hon en studie (se dven kapitel 5) om vilka fardigheter som krévs for elever
att soka information pa Internet. Hon vill lyfta fram elevernas perspektiv pa mojligheter
och svdrigheter gillande informationssokningen. I resultatet visar sig sex olika
fardigheter som eleverna tyckte var viktiga; goda sprakkunskaper, kunskap om
teknologin, kunskap om olika sokvégar, kunskap om hur s6kmotorer fungerar, vikten av
att sitta upp mal samt vara kritisk. Resultatet visar ocksa att informationssokningen inte
foljer en linjdr modell med en utveckling i bestimda stadier (Enochsson 2005).

Alexandersson och Limberg, som tidigare har presenterats, har ocksa en sociokulturell
utgangspunkt i sin studie av hur elever soker och anvinder information. Textflytt och
sokslump — informationssokning via skolbibliotek (2004) dr en forskningsrapport fran
projektet Lirande via skolbibliotek (LASK) som Myndigheten for skolutveckling
genomforde 2001-2003. Forskningsintresset riktades mot vad eleverna liar med hjélp av
skolbiblioteket. Forfattarna utgar fran ett sociokulturellt perspektiv och de vill ta reda pa
hur skolbiblioteket anviinds som kulturellt redskap 1 skolans sociala praktik. I projektet
deltog sex grundskolor och en gymnasieskola. Datainsamlingen skedde genom
observationer av undervisningstillfdllen, fdltanteckningar, intervjuer och enkéter bland
elever, ldarare och skolbibliotekarier. En del av studien fokuserade pa samspelet mellan
larare och skolbibliotekarier. Analysen visar att det finns fa exempel pa nytinkande nér
det giller samspelet och skolbibliotekets funktion. Alexandersson och Limberg lyfter
fram olika dimensioner som har betydelse for forstaelsen av detta, ndmligen motet
mellan tva olika yrkesroller, den maktbalans som uppstar samt biblioteksansvarets
legitimitet. Nér det géller elevernas informationssokning och kunskapsutveckling visar
studien att eleverna dr faktaorienterade nir de soker information och vill hitta det rétta
svaret. Elevernas informationskompetens motsvarar endast en liten del av de olika sitt
som finns att forsta informationssokning och —anvindning, exempelvis enligt de synsiitt
som representeras av Bruce (1997) och Limberg (1998). For att utveckla en djupare
forstaelse krivs att eleverna ar intresserade av sin skoluppgift och att ldrarna &r aktiva
under ldarandeprocessen. Det dr ocksd viktigt att ldrarna har @mneskunskap eftersom
detta paverkar deras uppfattning om undervisningen och dess kunskapsinnehall
(Alexandersson & Limberg 2004). Studien dr pa manga vis ett svar pa den forskning
som Limberg (2002) efterfragar, bland annat nér det giller dimensioner i samspelet
mellan larare och bibliotekarier och vad elever ldr via skolbiblioteket.

Nir det giller informationsanvidndning kan tva studier av Martin Stigmar och Ola
Pilerot ndmnas. Stigmar, forskare 1 pedagogik, undersokte 1 sin avhandling
Metakognition och Internet (2002) gymnasieelevers informationsanvidndning vid arbete
med Internet (se dven kapitel 5). Genom att lata eleverna triana sin formaga att reflektera
Over sitt lirande vill han se om det leder till en 6kad medvetenhet om den egna
larprocessen och anvéndningen av informationen pa Internet. Han har ett didaktiskt
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perspektiv och menar att den stora spridningen av datorer i samhaillet och i skolan
motiverar forskning om relationen mellan ldrande och IKT (Stigmar 2002). Pilerot, som
redan har presenterats, undersokte 1 sin magisteruppsats hur designingenjors- och
sjukskoterskestudenter anvédnder informationskéllor 1 sina uppsatser (se dven kapitel 5).
Anvindningen skiljer sig mycket at och genom textanalyser och ett diskursorienterat
perspektiv urskiljer Pilerot tre olika diskurser; en akademisk, en marknadsekonomisk
och en tekniskt orienterad diskurs. Designingenjorstudenterna anvinder betydligt firre
referenser 4n sjukskoterskestudenterna och orsaken till detta &r, enligt Pilerot, att
studenterna tillhor tva olika gemenskaper, eller praktiker, med tva olika sitt att anvidnda
information (Pilerot 2007b).

4.3.3 Anvindarundervisning

De foljande studierna visar pa hur manga forskare efterfragar en fordndring av
utbildningen i informationskompetens fran att vara fokuserad pa killor till att ta ett
helhetsgrepp om informationskompetens. Det handlar bland annat om att anvindaren
maste fa hjdlp med att skapa mening i informationen och pedagogen maste ha
kdnnedom om anvindarnas praktiker. Genom att ta storre del av forskningsresultat och
kombinera olika teorier kan utbildningen utvecklas, menar forskarna.

En forskare som kritiskt har analyserat begreppet informationskompetens dr Christine
Pawley, professor i biblioteks- och informationsvetenskap vid School of Library and
Information Studies, University of Wisconsin-Madison i USA. I artikeln Information
Literacy: a Contradictory Coupling (2003) skriver hon att det finns en spénning i
begreppet informationskompetens som gor att det uppstar en konflikt mellan tva ideal;
dels en vision om medborgares ritt till kunskap, dels en Oonskan om att kontrollera
information. Problemet med maénga utbildningar i informationssokning och
informationskompetens dr att man forsoker anvidnda den kontrollerande hallningen till
information som man har for tryckta killor ocksa nér det géller elektroniskt material pa
Internet. Hon talar om att informationen dekontextualiseras i bibliotekens sitt att
strukturera och organisera information och syftet med utbildningen 1
informationskompetens maste ddarmed fordndras sd att man hjéilper anvédndaren att
rekontextualisera informationen igen. Hon menar ocksa att information far mening
genom kommunikation 1 en social praktik (Pawley 2003).

Sundin publicerade 2005 en studie av hogskolebiblioteks webbhandledningar i
informationssokning (se dven kapitel 5). Han beskriver fyra urskiljbara sitt att forhalla
sig till undervisningen, ndmligen kéllorienterat, beteendeorienterat, processorienterat
och kommunikativt orienterat. Med ett kommunikativt orienterat forhallningssitt 1aggs
tonvikten pa de sociala aspekterna av informationssokningen och informationen féar
mening genom individens deltagande i olika gemenskaper. Detta forhallningssitt &r
beslédktat med det sociokulturella perspektivet (Sundin 2005).

Det sé kallade IDOL-projektet, Informationssokning, didaktik och ldrande, kom 2006 ut
med sin slutrapport Undervisning i informationssokning (Limberg & Folkesson 2006).
Projektet har studerat hur ldrare och bibliotekarier ser pa undervisning i
informationssokning och informationskompetens (se &dven kapitel 5). Genom en
fenomenografisk ansats undersoks vilka variationer det finns i hur undervisningen
uppfattas, bland annat genom vilka pedagogiska metoder som anvénds, hur kvalitet i
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elevernas informationssokning bedoms och hur man ser pa sitt samarbete. Limberg och
Folkesson fann fem kategorier av uppfattningar av innehallet i undervisningen,
namligen fokus pa kéllor, fokus pa systematisk informationssokning, fokus pa
upplevelsen av informationssokningsprocessen, fokus pa bearbetning av killor
(informationsanvindning) samt fokus pa virdering av kéllor.

I artikeln Teaching Information Seeking (2006) for Sundin och Limberg samman
resultaten fran Limbergs och Folkessons IDOL-projekt (2006) och Sundins studie av
hogskolebiblioteks webbhandledningar (2005). IDOL-projektet studerade hur ldrare och
bibliotekarier ser pa undervisning i informationssokning och informationskompetens
medan Sundin undersokte bibliotekariernas forhallningssitt till undervisningen. I
artikeln diskuterar de resultatet av en studie av praktisk undervisning i
informationssokning for att fa en forstaelse for forhallandet mellan forskningen om
informationss6kning och informationskompetens. Lirarnas och bibliotekariernas olika
uppfattningar av undervisning 1 informationssokning jamfordes med de fyra teoretiska
forhallningssitt till anvéandarundervisning som Sundin fann i sin studie. Resultatet visar
bland annat hur det kommunikativa forhédllningsséttet och det sociokulturella
perspektivet saknas i det empiriska resultatet. Forfattarna menar att flera teorier fran
forskningsomradet informationssokning kan vara relevanta for utbildningen i
informationskompetens. De vill speciellt framhélla tre omraden. Det forsta dr behovet
av en bredare forstdelse for undervisningen i informationssokning. Resultatet fran
IDOL-projektet visar att innehéllet i undervisningen dr kill- och systemorienterat och
Limberg och Sundin menar att pedagogerna borde ta storre del av den aktuella
forskningen. Ett annat omrade som forfattarna vill framhalla &r relationen mellan
informationssokning, innehall och kontext. Genom att anta ett anvéndarorienterat och
kontextberoende perspektiv kan elevernas ldrande underldttas. Det tredje omradet
handlar om undervisningens kontext. Forfattarna menar att ett fenomenografiskt fokus
kombinerat med ett kommunikativt forhallningssétt och ett sociokulturellt perspektiv pa
larande erbjuder manga mojligheter for elevernas ldarande. Detta sker genom samarbete
och interaktion elever sinsemellan och mellan elever och pedagoger. Avslutningsvis
menar Limberg och Sundin att det finns en stor potential i forskningen i
informationss6kning som inte tas tillvara i den praktiska undervisningen och att det
behovs ett nirmande mellan dessa tva omraden (Limberg & Sundin 2006).

Det finns manga magisteruppsatser pa senare ar som behandlar anvindarundervisning.
Urvalet som presenteras hir far representera exempel pa hur undervisningen har
studerats 1 de olika utbildningskontexterna grundskola, gymnasieskola och hogskola.
Lina Holmér och Kerstin Ingvarsson har i sin magisteruppsats Pedagogik och didaktik i
skolbiblioteket? (2007) undersokt hur undervisningen i informationssokning pa
hogstadiet gar till. De utgar fran pedagogiska och didaktiska teorier om kunskap och
larande och har en fenomenografisk ansats da de tar reda pa bibliotekariers och ldrares
olika beskrivningar av undervisningens innehall, mal och metoder. Metoden for
datainsamlingen var intervjuer, sammanlagt atta tillfillen fordelade pa tre
hogstadieskolor. 1 resultatet framkommer att kunskapsinnehallet fokuserades pa
systematisk informationssokning, det vill sdga att ldra ut sokstrategier genom att f6lja en
viss ordning i sOkandet, och att det inte fanns nagra gemensamma mal for
undervisningen 1 informationssokning. Forfattarna kunde urskilja tre olika metoder i
undervisningen:



28

* bibliotekarien som expert med #@mnesintegrerad undervisning 1
informationssokning och ett ndra samarbete med lararen

* bibliotekariens undervisning 4r delvis dmnesintegrerad och koncentrerad till en
viss period pa terminen

* undervisningen dr helt isolerad fran de andra @mnena och planerad enligt
laroplanen

Holmér och Ingvarsson menar att pedagogiska och didaktiska perspektiv endast visar
sig till en liten del i undervisningspraktiken och att dessa behdver lyftas fram for att
forbdttra  och  utveckla  undervisningen och elevernas  utveckling av
informationskompetens (Holmér & Ingvarsson 2007).

Maria Petterssons magisteruppsats Anvdndarundervisning pd gymnasiebibliotek (2007)
undersoker ett antal bibliotekariers pedagogiska undervisningsmetoder (se dven kapitel
5). Pettersson ir intresserad av deras upplevelser av den egna undervisningen och deras
tankar om att vidareutveckla denna. Resultatet analyseras utifran Kuhlthaus och Sundins
modeller och teorier for anvandarundervisning och visar att de flesta bibliotekarier
fokuserar pa killor. Det finns dven exempel pa ett processorienterat forhallningssitt
med en kommunikativ aspekt (Pettersson 2007).

En annan magisteruppsats som behandlar anvéindarundervisning pa hogskolebibliotek &r
Asa Anderssons och Anna Carlssons observationsstudie fran 2004 (se iven kapitel 5).
De undersoker hur anvédndarundervisningen bedrivs och anvinder sig av Kuhlthaus och
Bruces teorier om informationssokningsprocessen och informationskompetens.
Resultatet visar att undervisningen fokuserar pa informationskillor och praktiska och
tekniska fragor, och att undervisning i informationsanvéandning i princip saknades helt
(Andersson & Carlsson 2004). Skolbibliotekarien Monica Nilsson har skrivit om hur
bibliotekarier tillsammans med ldrare kan undervisa i informationsfardighet (2007) (se
dven kapitel 5). Hon menar att man maste forsta vad informationskompetens innebar for
att kunna ldra ut det och att det &r viktigt att ta del av forskningsresultat for att kunna
utveckla undervisningen.
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5. Resultat av den systematiska litteraturstudien

I detta kapitel redovisas de atta studier som ingar i min litteraturstudie. For varje
analyserad studie ges ett innehallsreferat dir syfte, teoretiska utgdngspunkter, metoder
och resultat beskrivs samt en kort presentation av forfattaren och projektet. Kapitlet &r
uppdelat efter respektive studies kontext: grundskolan, gymnasieskolan och hogskolan.
Tre av de undersokta studierna ror grundskolan, tva gymnasieskolan och tre hogskolan.

5.1 Grundskolan

AnnBritt Enochsson &r universitetslektor 1 pedagogik vid Karlstad universitet. I artikeln
The Development of Children’s Web Searching Skills (2005) presenterar hon en
undersokning om vilka fardigheter som krédvs av elever i aldrarna 6-17 ar for att soka
information pa Internet nir det géller skolarbete. Pa sd vis vill hon hjdlpa till att
utveckla undervisningen i informationssokning. Syftet dr ocksa att visa elevernas
perspektiv pa vad de tycker dr ldtt och svart med informationssokningen. Projektet
pagick 1998-2003 och metoden beskrivs som etnografisk, vilket inkluderade manga
olika datainsamlingsmetoder sasom intervjuer, observationer, enkiter och loggbocker.
Resultatet analyseras ur ett sociokulturellt perspektiv med héinvisning till Vygotskys
tankar om att kunskap bildas och utvecklas genom kommunikation och att ldrande &r
beroende av kontexten. Undersokningen identifierade sex olika fdrdigheter som
eleverna tyckte var viktiga. De yngsta eleverna fokuserade enbart pa (1) kunskap om
spraket och (2) teknologin, vilket de dldre eleverna tyckte var sjélvklara fardigheter. De
dldre eleverna framholl istillet (3) kunskap om olika sokvigar, (4) hur sokmotorer
fungerar, (5) sétta upp mal samt (6) vara kritisk som viktiga fardigheter. Resultatet
visade ocksa att informationssokningsprocessen inte foljer en linjar modell med
bestamda utvecklingsstadier. Enochsson menar att processen dr komplex och kriver
kunskap och féardigheter inom manga olika omraden. Hon beskriver istéllet utvecklingen
som en spiral som symboliserar att dessa fardigheter dr beroende av konstant och
upprepad trining (Enochsson 2005). Ar 2007 publicerade hon boken Internetsokningens
didaktik. Den idr skriven for ldrare och kan ses som ett led i hennes ambition att utveckla
undervisningen 1 informationssokning (Enochsson 2007).

Lena Folkesson &r universitetslektor vid Institutionen for pedagogik och didaktik vid
Goteborgs universitet och hon har tillsammans med Louise Limberg publicerat
Undervisning i  informationssokning  (2006). Det &dr slutrapporten  fran
forskningsprojektet Informationssokning, didaktik och ldrande (IDOL) som pagick
mellan aren 2001 och 2004. Projektets syfte var att undersoka och beskriva variationer i
larares och bibliotekariers erfarenheter och uppfattningar av undervisning i
informationssokning och informationskompetens. Studien tar undervisningens
perspektiv och genom en fenomenografisk ansats undersoktes bland annat vilka
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pedagogiska metoder som anvinds, hur kvalitet i elevernas informationssokning
bedoms och hur ldrarna och bibliotekarierna ser pa sitt samarbete. I projektet deltog tva
grundskolor och en gymnasieskola. For datainsamlingen anvéndes olika metoder, frimst
intervjuer men dven observationer och pedagogernas skrivna instruktioner for elevernas
skoluppgifter. Limberg och Folkesson fann fem kategorier av uppfattningar av
innehallet i undervisningen, vilka ofta forekom i kombination med varandra.
Kategorierna var A) fokus pa killor, B) fokus pa systematisk informationssokning, C)
fokus pa upplevelsen av informationssokningsprocessen, D) fokus pa bearbetning av
kéllor (informationsanviandning) samt E) fokus pa virdering av killor. I kategori A
undervisades eleverna om vilken typ av kéllor som var anvindbara till en viss typ av
uppgift. Synsittet i kategori B syftade framst till att ldra eleverna en rekommenderad
sokvidg. Kategori C forekom endast i mindre utstrdckning och handlade om att
undervisa om vilka kénslor som ofta forknippas med informationssokningsprocessen.
Fokus pa bearbetning av killor, kategori D, forekom mycket sillan. Léararna hade hoga
krav pa hur eleverna skulle ha bearbetat killorna i det fardiga arbetet men det lades
vildigt lite undervisningstid pa detta. I kategori E fann Limberg och Folkesson tva typer
av fokus, dels om en killa &r relevant eller inte for en specifik arbetsuppgift, dels ett
kallkritiskt perspektiv ddr det viktigaste var att eleverna liarde sig skilja mellan palitliga
och opalitliga kéllor. Dessa tva aspekter forekom dock endast i liten utstrackning i
undervisningen (Limberg & Folkesson 2006).

En del av forskningsprojektet studerade dven vilka mal det fanns for undervisningen i
informationss6kning. Det handlade om vad ldararna och bibliotekarierna tyckte var
viktigt att eleverna ldrde sig inom dmnet informationssdkning och inte hur de i
dagsléget gick tillvdga. Limberg och Folkesson fann foljande fem kategorier: A) att ldra
om biblioteket som redskap (hitta 1 biblioteket och utveckla en positiv attityd till
biblioteket), B) att utveckla formaga till systematisk informationssokning (bland annat
stava ritt och formulera sokfragor), C) att utveckla formaga till kritiskt tinkande (framst
att grunda sina asikter med faktaunderlag), D) att ldra for livet (skapa betydelsefulla
uppgifter och inte bara ldra for stunden) samt E) att ldra sig anvinda tiden effektivt
(bland annat ldgga mer tid pa bearbetningen av det aterfunna materialet) (Limberg &
Folkesson 2006).

Monica  Nilsson &dr  bibliotekarie och  har mangarig erfarenhet av
skolbiblioteksverksamhet i grundskolan. Hon har skrivit boken Informationsféirdighet i
praktiken (2007) didr hon beskriver ett antal processmodeller for informationsskning
och ger méanga konkreta exempel pa hur skolbibliotekarier tillsammans med ldrare kan
undervisa 1 informationsfardighet och informationshantering. Boken é&r delvis en
omarbetad version av Informationsfirdighet i skolan fran 2003. Den dr skriven for
bibliotekarier mot bakgrund av att det svenska utbildningsvésendet idag ska ge eleverna
informationskompetens, det vill sdga ldra eleverna informationsfirdighet,
informationshantering och kallkritiskt tinkande. Med begreppet informationsfardighet
menar Nilsson fédrdigheten att hantera information och hon anvinder begreppet
synonymt med informationskompetens. Materialet bygger pa litteraturstudier, egen
undervisningserfarenhet samt en mindre empirisk studie dar 12 elever i ak 6
intervjuades som vad de lart sig om informationssokning. Nilsson menar att begreppet
informationskompetens har haft svart att nd ut i grundskolan och att det ofta saknas en
plan for hur elever ska utveckla informationskompetens och hur den ska integreras i
undervisningen. Hon ser informationskompetens som en konstruktionsprocess och inte
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som en linjédr process och menar vidare att en informationskompetent person ska kunna
omvandla information till kunskap. Hon anser ocksa att for att kunna utveckla
undervisningen i informationsfardighet bor man ha en forstaelse for de processer som
styr och paverkar ldrandet. Ett flertal teorier som berdr begreppen inldrning och kunskap
presenteras kortfattat och det ges en Overblick Over utvecklingen av begreppet
informationskompetens och dess olika definitioner. Hon beskriver tvd framtridande
synsitt pa informationskompetens idag, dels som en lista pa fardigheter, dels ett synsiitt
dir sammanhang och kontext spelar stor roll, och menar att hennes eget begrepp
informationsfirdighet dr en sammansmaéltning av dessa perspektiv. Det finns dven en
kort presentation av ett antal amerikanska forskarstudier om skolbiblioteket som
pedagogisk resurs och som diskuteras i relation till svenska forhallanden (Nilsson
2007). En mer utforlig forklaring av olika teoretiska processmodeller, sasom Kuhlthaus
modell Over informationssokningsprocessen, aterfinns i Nilssons tidigare bok
Informationsfdardighet i skolan (2003).

5.2 Gymnasieskolan

Martin Stigmar dr forskare inom ldrande och informations- och kommunikationsteknik
vid Vixjo universitet. Han anser att det finns ett stort behov av forskning om ldarande
och IKT pa grund av den Okande anvidndningen av datorer i det svenska
utbildningsvisendet och i samhillet. I sin avhandling Metakognition och Internet (2002)
studerade han hur gymnasieelever anvédnder sig av information nédr de arbetar med
Internet. Han ville ta reda pa vad som hédnder nir eleverna trinar sin formaga att
reflektera over sitt larande, sd kallad metakognitiv trining, och om det leder till en 6kad
medvetenhet om den egna larprocessen och en utvecklad anvéndning av informationen
pa Internet. Ett annat syfte var att klargora vilken betydelse elevernas studieinriktning,
det vill sdga studie- eller yrkesforberedande program, samt ldrarnas forhallningssétt har
for metakognitiv trining. Han har ett didaktiskt perspektiv och undersdkningen bedrevs
som aktionsforskning med intervjuer och loggbdcker av elever och ldrare. Resultatet
pekar pé att metakognitiv trianing kan stodja elevernas informationsanviandning, men att
det beror pé lararens formaga att skapa en reflekterande lirandemiljo. Det visade sig
ocksa att det var eleverna pa de yrkesforberedande programmen som hade mest nytta av
metakognitiv trdning. Stigmar menar ocksa att det dr viktigt att metadvningarna gors i
ett naturligt sammanhang, det vill séga att de kontextualiseras. Han vill dven lyfta fram
lararen som mycket betydelsefull med mojlighet att paverka elevernas medvetenhet och
ddarmed ocksd anvédndningen av information fran Internet (Stigmar 2002).

Maria Pettersson undersoker i sin magisteruppsats Anvdndarundervisning pd
gymnasiebibliotek (2007) gymnasiebibliotekariers pedagogiska undervisningsmetoder.
Hon ér intresserad av deras upplevelser av den egna undervisningen och deras tankar
om att vidareutveckla denna. Resultatet analyseras utifran Kuhlthaus och Sundins
modeller och teorier for anvidndarundervisning. Datainsamlingen skedde genom
intervjuer av skolbibliotekarier pa ett antal gymnasieskolor. Pettersson kommer fram till
att de flesta bibliotekarierna fokuserade pa kéllor i det egna biblioteket samt vilken
sokvdg eleverna borde anvinda. Det finns dven exempel pa ett processorienterat
forhallningssdtt med en kommunikativ aspekt. I detta tillvigagangssitt fokuserade
bibliotekarierna mer pa eleverna och deras informationssokningsprocess genom att
bland annat forsoka fa undervisningen integrerad i elevernas skolarbeten och samarbeta
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med ldrarna. Flertalet av bibliotekarierna ansag att syftet och malet med undervisningen
var att ldra eleverna bli kéllkritiska, men att det inte fanns tid till detta (Pettersson
2007).

5.3 Hogskolan

Det finns flera magisteruppsatser som studerar anvéindarundervisning pa bibliotek. En
av dem #r Asa Anderssons och Anna Carlssons observationsstudie frin 2004 som
behandlar anvidndarundervisning pa hogskolebibliotek. De undersoker hur
anvindarundervisningen bedrivs och anvinder sig av Kuhlthaus och Bruces teorier om
informationssokningsprocessen och informationskompetens. Fem observationer
genomfordes pa fem olika hogskolebibliotek. Resultatet visar att undervisningen vid de
olika biblioteken var relativt lika till innehall och utformning. Det visade sig att
undervisningen fokuserade pa beskrivningar av informationskéllor (elektroniska
databaser och kataloger) och hur man soker i dessa, samt praktiska och tekniska fragor.
Undervisning i informationsanvédndning saknades i princip helt. For att béttre utveckla
studenternas  informationskompetens maste man ligga mer fokus pa
informationsanvindning och informationssokningsprocessen, menar forfattarna
(Andersson & Carlsson 2004).

Sundin presenterar i artiklarna Webbaserad anvindarundervisning (2005) och
Negotiations on Information-seeking Expertise (2008) sin studie av hogskolebiblioteks
webbhandledningar i informationssokning. Han har ett sociokulturellt perspektiv pa den
webbaserade anvédndarundervisningen, bland annat eftersom det perspektivet studerar
hur ménniskor handlar med hjélp av medierande redskap, 1 detta fall IKT. Sundin menar
att det finns ett behov av detta nya perspektiv som ser informationskompetens som en
social och kulturell praktik. Studiens syfte dr att analysera olika forhallningssitt till
anvéindarundervisningen genom bibliotekariernas tillvigagangssitt. Forhdllningssétten
ger upphov till olika perspektiv pa informationskompetens. Det empiriska materialet
bestar av 31 nordiska hogskolebiblioteks webbguider i informationssokning. Han
beskriver fyra olika sitt att forhalla sig till undervisningen, nimligen kéllorienterat,
beteendeorienterat, processorienterat och kommunikativt orienterat. Modellen bygger pa
Kuhlthaus teori, men har kompletterats med ett fjirde steg. I det kéllorienterade
forhallningssittet beskrivs olika typer av informationskéllor. Det beteendeorienterade
forhallningssittet fokuserar ocksa pa kéllorna, men med tonvikt pa hur och i vilken
ordning killorna bor anvindas. Dessa bada forhallningssdtt forekommer i alla de
undersokta handledningarna. I det processorienterade forhallningssittet fokuserar man
istdllet pa den enskilde anvéndaren. Informationssokningen presenteras i olika
kronologiska delar och man ldgger tyngdpunkten pa hur individen ska tinka vid
informationssokningen. Med ett kommunikativt orienterat forhallningssitt laggs
tonvikten pa de sociala aspekterna av informationssokningen. Informationen far mening
genom individens deltagande i olika gemenskaper. Detta forhallningssétt dr det minst
vanligt forkommande, men borde prioriteras mer enligt Sundin (Sundin 2005, Sundin
2008).

Ola Pilerot, universitetsadjunkt vid Bibliotekshdgskolan i Boras med mangarig
erfarenhet som bibliotekarie, undersdker i sin magisteruppsats Skriva och referera
(2007b) hogskolestudenters informationsanvidndning. Han studerar och jamfor
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designingenjor- respektive sjukskoterskestudenters anvéindning av informationskaéllor i
samband med deras uppsatsskrivande. Studentgruppernas sitt att anvinda information
skiljer sig mycket at trots liknande utgangspunkter och undersokningens syfte ar att fa
en Okad forstdelse for varfor det &r sa. Informationskompetens diskuteras mycket, vilket
Pilerot ser som ett Overordnat komplex dir informationsanvidndning ingar. Det
empiriska materialet bestar av uppsatser och ett dokument med riktlinjer for
uppsatsskrivande. Materialet analyseras utifran tre olika perspektiv. Ett
diskursorienterat perspektiv och en textanalys anvinds parallellt med ett sociokulturellt
perspektiv pa lirande. Analysen visar att det gar att urskilja tre olika diskurser. Det
finns en akademisk diskurs som dominerar sjukskoterskestudenternas uppsatser, vilka
har en mangfald av referenser. Designingenjorstudenternas uppsatser innehaller
betydligt firre referenser och det dr frimst en marknadsekonomisk respektive en
tekniskt orienterad diskurs som gar att urskilja. Pa fragan varfor det forhéller sig pa det
hédr viset svarar Pilerot att studenterna ldr informationssokning genom deltagande i
gemenskaper. Studenterna tillhor tva olika gemenskaper som har olika sitt att virdera

och se informationssokning och ddrmed blir resultatet av uppsatsskrivandet olika
(Pilerot 2007b).
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6. Analys och diskussion

I analysen och diskussionen utgar jag fran de tre kriterier som presenterades i avsnitt 2.3
och som &r kopplade till litteraturstudiens fragestéllningar:

* I vilken utstrickning mérks forskningens resultat 1 den praktiska utbildningen i
informationssokning i1 grundskolan, gymnasieskolan respektive hogskolan?

* Pa vilket sitt paverkas forskningen om informationskompetens av praktiken?

» Skiljer sig sprakbruket inom olika tillimpningsnivaer i forskningen respektive
praktiken vad géller begreppen informationskompetens och ldrande samt
nérliggande begrepp?

De i undersokningen ingéende studierna analyseras utifrdn  respektive
utbildningskontext. Férutom de tre analyskriterierna tittar jag narmare pa den forskning
som studien refererar till, jimfor med tidigare forskning (se kapitel 4, Tidigare
forskning), samt lagger till ett sociokulturellt perspektiv.

6.1 Vilka teoretiska utgangspunkter anviands 1 studien?

6.1.1 Grundskolan

Enochsson utgdr fran synsittet att barn dr beings, vilket innebdr att barn redan ses som
fullstindiga ménniskor. Motsatsen dr att se barn som becomings, det vill séga att de ska
bli ndgot nidr barndomen ir &ver. Hon menar dérfor att man kan lira sma barn
informationssokning. Synsétten kommer fran sociologin medan sina teorier om larande
hidmtar Enochsson fran pedagogiska forskare som Vygotskij. Hon anvinder sig ocksé av
Vygotskijs sociokulturella perspektiv i analysen dér hon fokuserar pé att kunskap bildas
och utvecklas genom kommunikation med omgivningen, inklusive minniskor. Hon
papekar ocksa att larandet beror pd omgivningen i stort, vilket betyder att kontexten inte
bara dr grundskolan eller hemmet utan ocksa formen och innehéllet i undervisningen
(Enochsson 2005, Enochsson 2007). I Enochssons forskning finns det didrmed ett
kollektivistiskt och konstruktionistiskt tankesétt kring hur kunskap bildas (Talja,
Touminen & Savolainen 2005). Alexandersson och Limberg (2004) har en liknande
sociokulturell utgangspunkt om betydelsen av samspelet och undervisningens innehall.

Limberg och Folkesson studerar variationer i hur ldrare och bibliotekarier uppfattar och
erfar undervisning 1 informationssokning och har 1 enlighet med detta en
fenomenografisk ansats. Det dr undervisning och inte ldrande som star i fokus, men de
ser dven larande ur ett fenomenografiskt perspektiv vilket innebér forandrade sitt att
forsta eller erfara ett fenomen. De refererar till de pedagogiska forskarna Ingrid
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Carlgren (professor i pedagogik vid Stockholms universitet) och Ference Marton
(professor i pedagogik vid Goteborgs universitet) ndr de beskriver variationsteorin som
innebdr att "monster av varierade sétt att erfara handlar om att urskilja olika aspekter av
ett fenomen samtidigt.” (Folkesson & Limberg 2006, s. 34). Det gar att urskilja manga
aspekter 1 samma situation och ménniskor uppfattar dessa pa olika sdtt. Med en
fenomenografisk utgdngspunkt varierar informationssokningens innehéll, situation och
kontext med hur informationssdkaren upplever den. Folkesson och Limberg anvéinder
sig av de variationer av informationssokning och informationskompetens som Limberg
(1998) och Bruce (1997) kommit fram till. De har ocksa Luptons (2004)
fenomenografiska forskning som utgangspunkt ndr det giller informationskompetens
som involverar bade informationssdkning och informationsanvindning. Lupton
framhaller kopplingen mellan informationssdkningens sammanhang och innehall, vilket
dven det sociokulturella perspektivet vill betona (Sundin & Johannisson 2005, Siljo
2005).

For Nilsson handlar informationskompetens om att kunna hantera den enorma méngden
information 1 en vérld som stidigt fordndras. Detta, menar Nilsson, krdver vissa nya
fardigheter, bland annat hantering av informationsresurser och —redskap. Hon menar
vidare att informationskompetens inte bara dr formdgor som att sdka och tolka
information utan ocksd anvinda och férmedla den. Informationskompetens kopplat till
det livslanga larandet ges stort utrymme i boken. Nilsson skriver om och forklarar flera
olika teorier om informationskompetens, kunskap och lirande men ger ingen tydlig
beskrivning av sina egna teoretiska utgdngspunkter. Med Nilssons sétt att resonera kring
utbildning for informationskompetens kan @ndd en stor influens av Kuhlthaus
konstruktivistiska tankegangar skonjas. Kuhlthaus ISP-modell och “process approach”
forefaller ~vara  viktiga inspirationskdllor.  Nilsson  skriver —mycket om
informationskompetens som en konstruktionsprocess och sétter den, liksom Kuhlthau, i
samband med liarande. Det finns ocksa inslag av betydelsen av omgivningens och det
socialas roll, vilket vittnar om sociokulturellt perspektiv. Nilsson verkar ddrmed vara
insatt i och dppen for flera olika teorier om sdvil ldrande som informationskompetens.
Hon menar att man som skolbibliotekarie méaste reflektera 6ver och diskutera begreppen
eftersom de olika forhdllningssétt som finns till begreppen leder till olika synsétt pa hur
undervisning ska bedrivas.

De teoretiska utgangspunkterna i de tre studierna &r tdmligen olika &ven om
berdringspunkter finns. Den teoretiska studien av Folkesson och Limberg har ett klart
fenomenografiskt synsétt pd ldrande och utbildning, medan Enochssons och Nilssons
tankar kring ldrande och utbildning kan kopplas till kollektivism. I Enochssons
teoretiska studie finns dven drag av konstruktionism och i Nilssons praktiska studie
finns det ett konstruktivistiskt synsétt. Enochsson har ett tydligt sociokulturellt
perspektiv, men det kan dven spdras i Nilssons och Folkessons och Limbergs studier.
Nilsson hanvisar frimst till B&I-forskare, medan Folkesson och Limberg refererar bade
till forskning inom biblioteks- och informationsvetenskap och pedagogik. Enochssons
teoretiska referenser hdmtas frdn sociologi och pedagogik samt fran forskare med
sociokulturellt perspektiv.

Nér man reflekterar 6ver de tre studierna fOrefaller den forskning som anfors inte
ovantat vara relaterad till den disciplin som man &dr verksam inom. Det dr denna
forskning som 4r mest bekant.
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Samtliga studier vill i mer eller mindre utstrackning utveckla undervisningsmetoder i
informationssokning men har anvint lite olika perspektiv. Enochsson anvinder sig av
grundskoleelevers perspektiv men kompletterar med ldrarnas perspektiv for att forstd
situationen 1 klassrummet béttre. Nilsson tar, liksom Folkesson och Limberg,
undervisningens perspektiv. Nilsson vill i sin empiriska studie komma &t elevernas
perspektiv pa undervisningen, men dven hir strdvar hon efter att dela med sig av och
utveckla undervisningsmetoder och —material. Folkesson och Limberg grundar sitt
perspektivval pa resultat av tidigare forskning av Alexandersson och Limberg (2004)
och Limberg (1998), som visar att det finns ett nira samband mellan elevernas
informationssokning och deras inldrningsresultat samt att ldrarna har en svag
uppfattning om hur undervisning i informationssokning ska utformas. Folkessons och
Limbergs perspektivval dr vil forankrat bade teoretiskt och i tidigare forskning, vilket
inte &r fallet med Nilssons studie. I boken Internetsékningens didaktik (2007) reflekterar
Enochsson Over sitt perspektivval och menar att valet av perspektiv paverkar
tolkningen. Det viktiga dr att fa veta vilka forutsittningar forskaren har for att kunna
gora sig en helhetsbild. Hennes reflektioner ger ldsaren en djupare fOrstaelse av
forskningsresultatet, vilket inte de andra studierna gor. En forklaring kan vara att boken
vénder sig till ldrare i praktiken.

6.1.2 Gymnasieskolan

Stigmar utgdr i sin undersokning om gymnasieelevers informationsanviandning fran
teorier om ldrandet och metakognition. Han framhéller den konstruktivistiska
epistemologin som anser att kunskap stindigt forédndras. Enligt detta sétt att se kunskap
ar eleven inte en passiv mottagare utan ska vara aktiv och sjdlv dstadkomma sin egen
kunskap. Darfor dr det viktigare att sjilv ldra sig upptdcka sina brister dn att liraren talar
om det och att bade elever och lirare blir medvetna om hur elever lar (Stigmar 2002).
Aven Breivik (1998) menar att studenter inte kan ses som passiva mottagare, varfor
undervisningen maste anpassas till ett mer aktivt deltagande. Detta sitt att betrakta
lirande motiverar Stigmars teoretiska val av metakognitiv traning. Det innebér att
medvetengora eleven om det egna ldrandet, exempelvis genom att lata eleverna stilla
fragor till informationen de hittar pa Internet. Det betyder att tdnka och vara medveten
om olika kognitiva processer, till exempel att komma ihég, att forstd, att planera och
16sa problem (Stigmar 2002). Stigmar refererar ofta till pedagogikforskarna Marton och
Séljo ndr det handlar om forskning om olika strategier for att ldra och anvénder sig av
en kombination av Ann Browns (forskare inom metakognition och psykologi) och
Ingrid Pramlings (professor i pedagogik vid Goéteborgs universitet) metakognitiva
teorier. Han tar ocksd upp sammanhangets betydelse for ldrandet, vilket kan ses som ett
inslag av sociokulturellt tinkande.

Petterssons magisteruppsats handlar om gymnasiebibliotekariers pedagogiska
undervisningsmetoder. Tillvigagingssitten analyseras enligt Kuhlthaus och Sundins
modeller for anvindarundervisning. Pettersson menar att teorierna passar uppsatsens
syfte, eftersom bade Kuhlthau och Sundin behandlar bibliotekariers tillvigagéngssétt i
anvindarundervisning (Pettersson 2007). Hon é&r intresserad av bibliotekariernas egna
upplevelser och tankar, vilket paminner om Bruces (1997) fenomenografiska
undersokning av  hogskolebibliotekariers och  —ldrares  uppfattningar av
informationskompetens. I analysen relateras dven resultatet till Bruce och Folkesson och
Limberg (2006). Det finns ingen teoretisk diskussion om ldrande i denna undersdkning,
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vilket hade varit intressant att ta del av eftersom mycket forskning inom bade pedagogik
och biblioteks- och informationsvetenskap pekar pa att det &r svart att separera larande
och informationssokning (bl.a. Kuhlthau 1993, Limberg 1998, Lupton 2004, Marcum
2002). Utifran Petterssons sitt att resonera édr det 4ndd sannolikt att hon ansluter sig till
Sundins kommunikativa syn pa undervisning.

Stigmars teoretiska studie och Petterssons praktiska studie skiljer sig at pd manga vis
nér det géller de teoretiska utgdngspunkterna. Det kan naturligtvis bero pé studiernas
olika fokus (lirande respektive undervisning), men ocksd pa typen av studie
(avhandling respektive magisteruppsats). Stigmar hédmtar sina teoretiska utgangspunkter
framst fran pedagogisk forskning och Pettersson refererar uteslutande till B&I-forskare.
Liksom 1 studierna som ror grundskolan stodjer man sig oftast pa forskning frén den
egna disciplinen. Stigmar framhéller individen 1 sin konstruktivistiska och
processorienterade syn pa kunskap medan Pettersson inte dr lika tydlig i sin syn pa
kunskap och ldrande. Hon har med stor sannolikhet ett kommunikativt forhallningssétt
pa undervisning, som gor att det gér att spara sociokulturella tankegéngar, vilket ocksa
ar fallet med Stigmars betoning pd sammanhangets betydelse for larandet.

Stigmar har ett didaktiskt perspektiv och fokuserar pa frdgan om Aur anvindningen av
information hdmtad frdn Internet kan utvecklas. Han har valt att lyfta fram elevens
larande och inte ldraren och dennes undervisningsmetoder for att kunna forsta och gora
eleven medveten om sitt larande. Lararnas perspektiv finns med for att ta reda pa deras
forhallningssitt till den metakognitiva traningen (Stigmar 2002). I Petterssons studie dr
forhallandet det omvinda. Det &r undervisningsmetoder som stir i fokus och inte
larande. Genom intervjuer lyfter studien fram gymnasiebibliotekariernas perspektiv pd
anvindarundervisningen. Till skillnad fran Pettersson har Stigmar, liksom Folkesson
och Limberg (2006) och Enochsson (2005, 2007), ett vilgrundat perspektivval som
bygger pd tidigare forskningsresultat och teoretiska utgdngspunkter. Det dr samma
forhallande mellan teoretiska och praktiska studier som framkom f{or
grundskolestudierna (Enochsson 2005, 2007; Folkesson & Limberg 2006 kontra
Nilsson 2007).

6.1.3 Hogskolan

I magisteruppsatsen Anvdindarundervisning pd hogskolebibliotek (2004) vill Andersson
och Carlsson genom observationer undersdka hur bibliotekarier pd hogskolebibliotek
bedriver sin anvdndarundervisning och hur dessa forhaller sig till olika synsitt pa
informationskompetens och inldrning. De anvénder sig i analysen av Kuhlthaus och
Bruces teorier om vad anvédndarundervisning bor fokusera pd. Dessa forskare
representerar tva stora forskningstraditioner: ett konstruktivistiskt respektive ett
fenomenografiskt forhéllningssatt, vilka enligt Andersson och Carlsson innehaller bade
likheter och skillnader och kompletterar varandra pa ett for studien anvindbart sitt.
Kuhlthaus  teori  har  fOrfattarna  valt  eftersom den  behandlar  hur
informationssokningsprocessen dr sammanbunden med inldrningsprocessen. De utgar
frdn ISP-modellen, de tre modellerna for anvidndarundervisning samt taxonomin for
bibliotekariens pedagogiska roller (se sid. 20-22). Bruces teori om sju olika
uppfattningar om informationskompetens uppfattar Andersson och Carlsson som nagot
som bibliotekarien ska undervisa om for att utveckla informationskompetens hos
anvindare. De anvénder sig frimst av de pedagogiska forskarna Marton och Séljo i sin
diskussion om kunskap och ldrande, didr mycket utrymme ges &t det sociokulturella



38

perspektivet. De tar &ven upp Kuhlthaus och Limbergs forskning om
informationssokning och ldrande.

Sundins undersokning av hur webbaserad anvindarundervisning pa hogskolebibliotek
kan se ut genomsyras av ett sociokulturellt perspektiv. Han utgér fran Kuhlthaus
modeller for anvdndarundervisning som kompletteras med ett kommunikativt orienterat
forhallningssitt vilket &r det forhallningssétt som han foresprakar. Det ér besldktat med
det sociokulturella perspektivet och betonar de sociala aspekterna av
informationssokningen. Det betyder att informationssokningen ses som en social
process som sker 1 ett institutionellt sammanhang, till skillnad mot det
processorienterade  forhallningsséttet, som ser informationssokningen som en
individuell process. Det &r individens deltagande i gemenskaper som betonas och inte
sjdlva informationen eller hur individen skapar mening av informationen. Med ett
kommunikativt orienterat forhallningssitt dr det viktigt for bibliotekarierna att forsta de
sociokulturella villkoren for hur information medieras och konsumeras samt att fa
anvéndarna att forstd att information och informationssokning far sina betydelser i olika
sociala praktiker (Sundin 2005). Sundin hédnvisar bland annat till tidigare forskning av
Sundin och Johannisson (2005) samt Talja, Tuominen och Savolainen (2005) nir det
giller den kommunikativa aspekten pa informationssokning. Ena annan forskare som
vill lyfta fram den kommunikativa betydelsen &r Pawley (2003), som ocksa vill
framhalla den sociala praktikens inverkan. Sundin diskuterar ocksa bibliotekariernas
pedagogiska roll som del av deras professionella expertis. Utifran professionsteorin &r
det ett sdtt att hoja yrkets status. Genom den webbaserade undervisningen kan
bibliotekarierna visa sin kunskap, det vill sdga mediera sin expertis till omgivningen.
Det finns dessutom olika synsitt pa den egna expertisen, vilket resulterar i olika
professionella kunskapsansprak, som i sin tur uttrycks i olika forhallningssitt till
anvdndarundervisningen (ibid).

I sin magisteruppsats om hdgskolestudenters informationsanvindning anvénder Pilerot
en kombination av tva teorier, dels ett sprakligt orienterat diskursanalytiskt perspektiv
och dels ett sociokulturellt perspektiv. Han har valt Norman Faircloughs (professor i
Language in Social Life vid universitetet i Lancaster i England) kritiska diskursanalys. I
det sociokulturella perspektivet utgar han fran James V. Wertsch (professor vid
Department of Anthropology vid Washington University 1 St. Louis) och Siljo och
koncentrerar sig bland annat pa begreppet kulturella redskap. Andra begrepp som
anvénds dr Etinenne Wengers (amerikansk forskare och expert pa praktikgemenskaper)
teori om praktikgemenskaper och Patrick Wilsons (amerikansk filosof och B&I-
forskare) teori om kognitiv auktoritet, bada besliktade med det sociokulturella
perspektivet. Praktikgemenskaper handlar om att ldarande till stor del sker genom socialt
deltagande och kognitiv auktoritet bygger pa idén att kunskap utvecklas som
andrahandskunskap 1 moten med de texter och ménniskor som vi anser vara tillforlitliga,
i det hir fallet studenternas ldrare. Pilerot menar att de bada teorierna berikar och
kompletterar varandra eftersom bada innehaller idéer om sprak och sociala
sammanhang (Pilerot 2007b). Teorin om praktikgemenskaper paminner mycket om
Sundin och Johannissons (2005) diskussion om kommunikativt deltagande i sociala
praktiker. Det finns ocksa en intressant koppling till Lloyds (2006) resonemang kring
hur informationskompetens &r kontextberoende och ser olika ut i olika landskap
(grundskolan, hogskolan och arbetsplasten).
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De tre studierna som ror hogskolan har alla ett vdl genomtéinkt och forankrat teorival.
De tva teoretiska studierna, av Sundin respektive Pilerot, har bada ett sociokulturellt
perspektiv pa undervisning och informationsanvindning, men med olika infallsvinklar.
Sundin har fokus pa det kommunikativa medan Pilerot bland annat utgér fran kulturella
redskap och praktikgemenskaper. Deras synsitt kan ddrmed sdgas representera
kollektivistiska och konstruktionistiska tankar kring ldarande och kunskap. Anderssons
och Carlssons praktiska studie om undervisning har istéllet ett konstruktivistiskt och
fenomenografiskt teorival, men diskuterar dven ldrande ur ett sociokulturellt perspektiv.
En stor del av de teoretiska referenserna hamtar samtliga studier fran biblioteks- och
informationsvetenskap, bade aktuell forskning fran 2000-talet (Sundin, Pilerot) och lite
dldre fran 1990-talet (Andersson & Carlsson, Pilerot).

Samtliga studier har ett vélgrundat perspektivval, bade teoretiskt och i tidigare
forskning. 1 béde Sundins och Anderssons & Carlssons studie star
hogskolebibliotekariers anvdndarundervisning i fokus. Typen av undervisning dr dock
olika. Andersson & Carlsson observerar traditionell klassrumsbunden undervisning
medan Sundin studerar den webbaserade varianten. Pilerot har ett annat perspektivval,
namligen hogskolestudenters informationsanviandning sa som den kommer till uttryck i
deras uppsatser. Det finns manga studier i den tidigare forskningen som behandlar
hogskolebibliotekarier och hogskolestudenter, bade med sociokulturella utgdngspunkter
(bl.a. Elmborg 2006, Holschuh Simmons 2005, Marcum 2002) och fenomenografiska
(Bruce 1997, Lupton 2004).

6.2 Vilket ar syftet med studien?

6.2.1 Grundskolan

Enochsson vill med sin studie undersoka vilka féardigheter som kridvs for
grundskoleelever att soka information pa Internet for skolarbete. Hon vill visa att det &r
mojligt dven for unga ménniskor att utveckla fiardigheter i informationssokning samt ge
exempel pa hur man som ldrare kan arbeta for att utveckla dessa fardigheter. Syftet &r
ocksa att fa elevernas perspektiv pa vad de tycker é&r litt och svart med
informationssokningen, vad de anser behdva ldra sig mer och vad som ir bra att de fatt
lara sig (Enochsson 2005, Enochsson 2007). Denna inriktning pa fardigheter dr nagot
som kan jimforas med Doyles (1994) synsitt och som har kritiserats i den senare
forskningen, bland annat av Bruce (1997) och Andersen (2006). Men Enochsson har
ocksa sociokulturella utgangspunkter da hon betonar informationssokningens kontext.

I resultatet framkommer, som tidigare ndamnts, sex fiardigheter som eleverna anser
viktiga: (1) kunskap om det svenska spraket, (2) teknologin, (3) sokvigar och (4)
sokmotorer samt (5) sitta upp mal och (6) vara kritisk. De yngsta eleverna framfoll
endast fardigheterna (1) kunskap om spraket och (2) teknologin, vilket var sjalvklart for
de dldre eleverna, som istillet fokuserade pa de Ovriga fardigheterna. Spraket och
kulturella redskap, i det hir fallet datorns teknologi, d4r en av de viktigaste
utgangspunkterna for ldrande enligt det sociokulturella perspektivet (Séljo 2000).
Resultatet visar ocksa att arbetet med soktjanster hade inverkan pa de yngre elevernas
motivation att ldra sig ldsa, vilket 1 sin tur hdngde ihop med motivationen att soka
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information. Motivationens och intressets betydelse for informationssokningen kom
dven Alexandersson & Limberg (2004) fram till i sin undersokning av hur elever soker
och anvinder information. Enochssons resultat leder fram till en didaktisk modell som
hon kallar spindelnédtsmodellen. Den visar att informationssokningen inte foljer en linjér
modell med en utveckling i bestimda stadier (Enochsson 2005), sasom Kuhlthaus
(1993) processorienterade ISP-modell eller Ellis (1989) “behavioral model”, utan
innehaller flera olika fardigheter som hela tiden interagerar med varandra. Enochsson
tar ocksa upp vikten av att lata elever trdna och reflektera i samband med
informationssokningen, vilket dven Bruce (1997) och Stigmar (2002) betonar.

Folkessons och Limbergs IDOL-projekt hade som syfte att studera kunskapsinnehall
och metoder for undervisning i informationssokning genom att utforska variationer i
larares och bibliotekariers synsitt pa undervisningen. En del av projektet bedrevs som
aktionsforskning och syftade till att stimulera forédndringar i undervisningen vilket dven
Stigmar (2002) vill med sin studie om gymnasieelevers informationsanvindning. For att
kunna uppna syftet fokuserar Folkessons och Limbergs fragestillningar férutom pa
undervisningens innehall och metoder dven pa bedomning av kvalitet i elevernas
informationssokning, samarbete mellan ldrare och bibliotekarier samt hur ldrares och
bibliotekariers uppfattningar av undervisningen fordandras under projekttiden (Folkesson
& Limberg 2006). Samarbete mellan ldrare och bibliotekarier var dven en del av syftet
med Alexanderssons och Limbergs (2004) undersokning i samband med LASK-
projektet. I IDOL-projektet var en av utgangspunkterna att undervisningen i
informationssokning skedde integrerad med den Ovriga undervisningen.

IDOL-projektet genererade en stor mingd resultat som presenteras i form av ett antal
kategorier av uppfattningar av undervisningens kunskapsinnehall, médl och metoder
samt kvalitet i1 elevernas informationssokning och samarbete. Folkesson och Limberg
fann att undervisningens kunskapsinnehall fokuserar mycket pa killor, sokvdgar samt
urval och typer av kéllor (Folkesson & Limberg 2006). Samma resultat har framkommit
1 flera andra undersokningar, bland annat Holmér och Ingvarsson (2007), och kan liknas
vid Kuhlthaus “’source approach” och “pathfinder approach” samt Sundins kill- och
beteendeorienterade forhdllningssitt. Aven i samarbetet dominerar frigor om
materialanskaffning, urval av kéllor och sokvégar. Ddremot finns sokning och urval av
kallor endast till en liten del eller inte alls med i malen for undervisningen eller som
kriterier for bedomning av kvalitet i elevernas arbeten. Som mal fér undervisningen
dominerar istillet uppfattningar om biblioteket som redskap, kritiskt tinkande eller
effektiv tidsanvindning och vid beddmning dominerar bearbetning av information.
Forfattarna ser darmed en diskrepans mellan vilka mal som finns och hur
inldarningsresultat bedoms, vilket kan fa allvarliga konsekvenser for elevernas
mojligheter att ldra sig informationssokning (Folkesson & Limberg 2006). Skillnaden
mellan undervisningens mal, undervisningsinnehall och bedomning dr nagot som flera
undersokningar bekriftat, bdde pa grundskolenivd (Holmér & Ingvarsson 2007) och
hogskoleniva (Perselli & Gustafsson Aman 2006). Lirarnas och bibliotekariernas
synsitt pa undervisningen fordndrades till viss del, men inte sjilva undervisningen
(Folkesson & Limberg 2006).

Nilssons bok Informationsférdighet i praktiken (2007) dr skriven for skolbibliotekarier
och édr tinkt att fungera som ett stod for att utveckla skolbibliotek. Hon menar, liksom
Enochsson, att det saknas undervisningsmaterial och ger darfor manga konkreta
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exempel pa hur skolbibliotekarier tillsammans med ldrare kan undervisa i
informationsfirdighet och —hantering. Hon vill lyfta fram skolbiblioteket som en viktig
pedagogisk resurs och pekar pa flera internationella undersokningar som visar pa
samband mellan skolbibliotekets kvalitet och elevers ldrande. Enligt Limberg (2002) dr
detta ett vanligt forskningsomrade. Skolbiblioteket lyfts dven fram i Alexandersson och
Limbergs undersokning fran 2004, dir skolbiblioteket ses som ett kulturellt redskap.
Nilsson menar att det finns en rad fragor som bor diskuteras. De handlar huvudsakligen
om vem som bir ansvaret for elevernas informationskompetens, hur den ska utvecklas
och vilken roll skolbibliotekarien har. Resultatet dr en praktisk handbok som kan ge
inspiration for hur skolbibliotekarier kan lagga upp sitt arbete, bade det pedagogiska och
organisatoriska.

Nilsson (2007) presenterar ocksa en empirisk studie om ldrande och skolbibliotekariers
samarbete, dir elever i ak 6 intervjuades. Syftet var att ta reda pa deras erfarenheter och
funderingar kring undervisning om informationsresurser. Genom att fa en bittre
forstaelse for vad eleverna menar att de har lért sig om informationssokning vill Nilsson
kunna utveckla olika undervisningsmodeller. Eleverna ser sig sjdlva som passiva
mottagare av information som ldrarna valt ut. For elevernas ldrande &dr det viktigt att
undervisningen &r lustfylld och intressant och att nyfikenheten vicks. Det dr ocksa
viktigt att eleverna har en bakgrundsforstaelse av dmnet. Lérarens sétt att undervisa har
ocksa stor betydelse. Studien bekriftade flera tidigare undersokningar som Nilsson
refererar till, bland annat Kiihne (1993) som visar att det undersokande arbetsséttet
upplevs som mycket positivt. Breivik (1998) menar ocksa att om eleverna dr mer aktiva
i undervisningen, exempelvis genom PBL, kommer man bort fran att eleverna é&r
passiva mottagare av information. Ett elevaktivt arbetssitt kan dven sittas i relation till
sociala och kommunikativa aspekter pa lirandet och undervisningen. Att elevernas
intressen for studieuppgiften dr av betydelse for inldrningen &r nagot som flera
undersokningar kommit fram till (Alexandersson & Limberg 2004, Limberg 1998).
Nilsson dr dessutom av den asikten att undervisningen i informationssokning ska
integreras inom ordinarie undervisning.

Som framgéar av analysen ovan berdr samtliga studier informationssokning och
undervisning i informationssokning. Bade Enochsson och Nilsson menar att det finns ett
stort behov av att utveckla undervisningsmetoderna. Skillnaden ligger i att Enochsson
gor det pa ett teoretiskt plan, medan Nilsson dr mer praktiskt inriktad. Folkessons och
Limbergs teoretiska studie undersoker innehéllet i och metoderna for undervisning.
Studierna dr pa manga sitt en fortsdttning pa den tidiga forskningen som Limberg
(2002) och Limberg, Hultgren och Jarneving (2002) beskriver i sina kunskapsoversikter
och som handlar om skolbibliotekets pedagogiska roll, undervisningsinnehall och —
metoder. Men undersokningarna dr ocksa ett svar pa den efterlysning som gors av
forskning om undervisningens utformning och innehéll. Limberg och Sundin (2006) vill
i undervisningen framhalla anvidndaren, kontexten, samarbetet och kommunikationen,
nagot som saknas i Folkesson och Limbergs resultat. I Enochssons och Nilssons studier
diskuteras framfor allt kontextens betydelse for ldarandet, vilket det sociokulturella
perspektivet betonar, och bada har en utgdngspunkt i anvindaren. Behovet av integrerad
undervisning, vilket Folkesson och Limberg respektive Nilsson skriver om, kan 1 detta
sammanhang ses i termer av sociokulturellt perspektiv, da kontextens betydelse blir
tydlig. Det hor ocksa samman med samarbete och bibliotekets roll i undervisningen,
nagot som Loertscher (1989) menar dr en forutsittning for att skolbiblioteket ska
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fungera fullt ut. Folkesson och Limberg anvinder sig mycket av bade éldre och nyare
forskning 1 pedagogik och informationsvetenskap. Enochsson refererar mest till en
blandning av idldre och nyare forskning i pedagogik, medan Nilsson framfor allt
anvinder 1990-talsforskning 1 biblioteks- och informationsvetenskap.

6.2.2 Gymnasieskolan

Stigmars studie har som syfte att undersdka gymnasieelevers informationsanvindning
nér de arbetar med Internet i skolan. Han vill ta reda pa vad som hénder nér eleverna
tranar sin formaga att reflektera over sitt larande, sa kallad metakognitiv trdning, och
om det leder till en 6kad medvetenhet om den egna larprocessen och en utvecklad
anvindning av informationen pa Internet. Malet med de metakognitiva dvningarna var
att eleverna skulle léra sig stilla relevanta fragor for att gora informationen pa Internet
meningsfull och anviandbar. Han var ocksé intresserad av att undersoka betydelsen av
elevernas studieinriktning, det vill sdga om de valt studie- eller yrkesforberedande
program, samt ldrarnas forhallningssdtt har for metakognitiv traning (Stigmar 2002).
Aven Enochsson, som ocksé forskar i pedagogik, tar i sin studie fér grundskolan upp
metakognition da hon betonar betydelsen av att lata elever trina och reflektera i
samband med informationssokningen pa Internet. Informationsanviandning &r i ovrigt ett
forskningsomrade som det traditionellt inte har forskats mycket om. S&lj6 (2000) menar
dock att IKT och den okade tillgingen pa information aktualiserar fragan om hur
anvindaren omvandlar information till kunskap genom att vélja, védrdera och organisera
information sd att den blir anvidndbar. Exempel fran den senare forskningen é&r
Alexandersson och Limberg (2004) och Pilerot (2007b).

Det resultat Stigmar kommer fram till visar att eleverna genom metatrining generellt
inte fordndrade sin syn pa det egna ldrandet. Daremot kan metakognitiv traning stodja
deras informationsanvéindning om ldraren skapar en reflekterande larandemiljo. Liraren
behdver utmana och stimulera elevernas inre motivation till delaktighet. De som hade
mest nytta av att trdna sin reflekterande formaga var eleverna pa de yrkesforberedande
programmen (Stigmar 2002). Det visar sig ddrmed att ldraren har stor betydelse for
elevernas ldarande sa att de blir intresserade, nagot som ocksa studier for grundskolan
visar (Alexandersson & Limberg 2004, Enochsson 2005). Att elevernas medvetna
ansvar for sitt larande &r viktigt &r ett aterkommande resultat fran flera undersokningar
(Alexandersson & Limberg 2004, Breivik 1998, Kiihne 1993, Nilsson 2007) och kan
kopplas till ett sociokulturellt perspektiv pa hur samspel, kommunikation och de sociala
aspekterna har betydelse for informationssokningen och ldarandet (Alexandersson &
Limberg 2004, Andersen 2006, Marcum 2002, Sundin & Johannisson 2005, Sundin &
Limberg 2006, Siljo 2000).

Pettersson vill 1 sin magisteruppsats undersoka gymnasiebibliotekariers pedagogiska
undervisningsmetoder. Hon vill studera bibliotekariernas upplevelser av den egna
undervisningen och deras tankar om att vidareutveckla denna. Hogskolereformen 1993
bidrog till att bibliotekarieutbildningen blev mer teoretiskt forankrad till skillnad fran
den tidigare mer praktiska yrkesutbildningen. Hennes hypotes &r att den akademiska
inriktningen har gjort att bibliotekarier utbildade efter 1993 har ett annorlunda
pedagogiskt tillvigagangssitt i anvindarundervisningen &n vad tidigare utbildade
bibliotekarier har (Pettersson 2007). Undervisningsmetoder och utveckling av dessa &r
ett aterkommande tema i studierna, bland annat de som ror grundskolan (Enochsson
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2005, Folkesson & Limberg 2006, Nilsson 2007). En forklaring kan vara att det, som
Enochsson, Folkesson & Limberg och Nilsson menar, finns ett behov av en utveckling
eftersom manga ldrare och bibliotekarier inte vet hur de ska undervisa for att eleverna
ska bli informationskompetenta. Det &r skillnad mellan att undervisa om olika redskap
och att undervisa i kéllkritiskt tdnkande, dér eleverna lédr sig forsta sokningarna och
bearbeta informationen (Limberg, Hultgren & Jarneving 2002).

I resultatet framgar det att fem av sju bibliotekarier har ett liknande tillvigagangssitt
med fokus pa kéllor i det egna biblioteket och vilken specifik sokvég eleverna bor
anvinda. Enligt Kuhlthaus och Sundins modeller f6r anvéndarundervisning liknar
tillvagagangssittet “source” och “pathfinder approach” samt ett killorienterat och
beteendeorienterat forhallningssitt. Detta resultat har visat sig i manga studier, bland
annat av Folkesson och Limberg (2006), Andersson och Carlsson (2004) och Holmér
och Ingvarsson (2007). Det finns, enligt Limberg, Hultgren och Jarneving (2002),
manga forskare som efterlyser mer fokus pa analys, kritiskt tdnkande och
informationsanvindning 1 undervisningen. I Petterssons studie hinner bibliotekarierna
inte med killkritik trots att de menar att det #r syftet med undervisningen. And #r
bibliotekarierna ngjda med sin undervisning och vidareutveckling handlar frimst om att
vilja f4 mer undervisningstid. Detta forefaller vara en vanlig 6nskan bland bibliotekarier
(Andersson & Carlsson 2004, Folkesson & Limberg 2006, Hansson & Rimsten 2005).
Tva av bibliotekarierna har ett annat tillvdgagdngssitt som fokuserar pa eleverna och
deras informationssokningsprocess, bland annat genom integrerad undervisning och
samarbete med ldrare. Detta tillvigagangssitt anknyter till Kuhlthaus “process
approach” och Sundins processorienterade samt kommunikativa forhallningssitt. Av
resultatet utldser Pettersson att den mer akademiska bibliotekarieutbildningen inte har
paverkat deras pedagogiska arbetsmetoder. Exempel pa tidnkbara forklaringar som
Pettersson ger dr att fordndringar tar tid och att nyutbildade bibliotekarier slussas in i
etablerade kollegors arbetssiitt (Pettersson 2007). En annan forklaring kan vara att
undervisning 1 informationsanvéindning dr mer abstrakt och kridver mer av reflekterande
forberedelser én lektioner om kéllor och sokvégar.

Stigmars teoretiska studie och Petterssons praktiska studie har olika fokus,
informationsanvindning respektive undervisningsmetoder. Stigmars avhandling kan
sdgas vara ett svar pa Limbergs (1998) samt Limbergs, Hultgrens och Jarnevings (2002)
efterfragan om mer forskning om elevers anvidndning av information. Pettersson
ddremot behandlar ett vanligt forskningstema (Limberg, Hultgren & Jarneving 2002).
Enligt hennes resultat har inte den mer akademiska utbildningen paverkat
bibliotekariernas pedagogiska undervisningsmetoder, det vill sdga de har inte tagit till
sig av den senare forskningen, ndgot som ocksa Sundin och Limberg (2006) papekar.
Det behovs mer av ett kontextberoende och kommunikativt forhallningssitt for att
forbittra undervisningen. I detta sammanhang kan man anta att pedagogen maste vara
central, vilket visade sig i Stigmars studie da metakognitiv traning endast fungerar nér
lararen skapar en reflekterande ldrandemiljo. Stigmar refererar naturligtvis mycket till
pedagogisk forskning, men dven till Limberg som behandlar skol- och ldrandekontexten
ur ett B&I-perspektiv. Pettersson anvédnder endast aktuell B&I-forskning med undantag
for Kuhlthau (1993).
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6.2.3 Hogskolan

Andersson och Carlsson har som syfte med sin undersdkning att ta reda pd hur
hogskolebibliotekarier bedriver anvéndarundervisning. De dr inte intresserade av
bibliotekariernas egen syn pa eller mal med undervisningen utan vill med observationer
komma at vad de fokuserar pa i den konkreta undervisningen. De vill ockséd veta hur
undervisningen forhaller sig till olika synsdtt pd informationskompetens och inlidrning
samt vilka likheter och skillnader som finns i undervisningspraktiken och om nagot kan
utvecklas (Andersson & Carlsson 2004). Anvidndarundervisning dr ett aterkommande
tema 1 studierna, vare sig det giller grundskolan, gymnasieskolan eller hdgskolan.
Manga handlar dessutom om vidareutveckling av undervisningen. Orsaken kan vara att
det faktiskt finns ett stort behov av en utveckling s& att undervisningen kan stddja
elevers och studenters informationskompetens bttre.

Resultatet i Anderssons och Carlssons studie visar att undervisningarna genomfordes i
en datasal med hjalp av en storbildsskdrm. Det 1ag stort fokus pd beskrivningar av kéllor
och hur man soker i dessa. Praktiska och tekniska fragor samt kéllkritik var andra
observerade moment. Undervisningen var relativt lika till innehall och utformning och
de skillnader som upptridde 1&g i hur pass ingdende bibliotekarierna behandlade olika
moment. Andersson och Carlsson vill framfor allt satsa pd informationsanvéndning,
men dven framhdva informationssdkningsprocessen och gora rundvandringar i
biblioteket (Andersson & Carlsson 2004). Studien visar alltsa ett kidll- och
systemorienterat forhallningssétt (source” och “’pathfinder approach” enligt Kuhlthau) i
undervisningen, vilket dven flera andra studier gor. Det finns manga forskare som hellre
vill betona de sociala aspekterna av informationskompetensen (Marcum 2002, Sundin
2005) och lyfta fram en kritisk héllning till informationen (Holschuh Simmons 2005,
Elmborg 2006). Nar grupper av elever undervisas kan de sociala aspekterna fa sérskild
betydelse, eftersom samspelet mellan eleverna och det kollektiva ldrandet skulle kunna
utnyttjas medvetet (Folkesson & Limberg 2006).

I Sundins undersokning &r syftet att utifran bibliotekariers pedagogiska arbetsmetoder
presentera olika forhallningssitt till bibliotekariers expertis. Det gors genom att
analysera webbaserade handledningar i informationssokning pa hogskolebibliotek. Han
ser den webbaserade anvindarundervisningen som ett forum dér bibliotekariernas
professionella expertis formedlas. Studien utgar fran tva problemkomplex, dels om det
ar mojligt att sérskilja informationssokningen fran innehallet i informationen, dels om
utgdngspunkten ska tas i sjilva informationen eller i anvindarna (Sundin 2005). Aven
Sundins studie riktar in sig pd undervisning i informationssokning, dock inte
klassrumsbunden utan webbaserad vilket &dr betydligt mindre beforskat.

I analysen framkom fyra forhallningssitt: ett kéllorienterat, ett beteendeorienterat, ett
processorienterat och ett kommunikativt orienterat forhallningssitt. Handledningarna
kan innehalla flera forhallningssitt, men oftast ligger tyngdpunkten pa ett eller tva
forhallningssitt. De tre forsta forhallningssitten har flera likheter med Kuhlthaus
modeller for anvédndarundervisning (“source approach”, “pathfinder approach” och
“process approach”). Det fjirde forhallningssittet, det kommunikativa, ser
informationssokningen som en social process och dr besldktat med det sociokulturella
perspektivet. Intresset for anvidndarnas sociala kontext dr dock litet i
anvindarundervisningens praktik, enligt Sundin 2005). Darmed paminner resultatet om
det forhallande som framkom hos Folkesson och Limberg (2006), Pettersson (2007),
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Andersson och Carlsson (2004) samt Holmér och Ingvarsson (2007). I en modell
sammanstéller Sundin de fyra forhallningsséttens relationer till varandra. Det
beteendeorienterade och processorienterade forhdllningsséttet &r @mnes- och
kontextoberoende medan det kéllorienterade och kommunikativa forhéllningsséttet &ar
dmnes- och kontextberoende. I detta sammanhang kan Pawleys (2003) diskussion
nidmnas om anvdndarundervisningens potential att hjélpa anvéndaren att
rekontextualisera den dekontextualiserade informationen i biblioteken. Vidare utgar det
kéllorienterade och beteendeorienterade forhallningsséttet fran informationen som sadan
till skillnad frén det processorienterade och kommunikativa forhallningssittet, som
utgar fran anvindaren som individ eller som grupp. Bibliotekarier dgnar sig allt mer at
undervisning 1 informationssokning och det sociokulturella perspektivet studerar
ménniskors handlande med hjilp av historiskt framvixta redskap, sdsom IKT (Sundin
2005). Sundin och Limberg (2006) vill framhalla kommunikativt och
anvéndarorienterat forhdllningssétt kombinerat med ett fenomenografiskt perspektiv pa
larande och undervisning, nagot som sillan verkar forekomma i praktiken.

Pilerot har liksom Stigmar ett intresse for informationsanvédndning, vilket 4r ett
forskningsomrade det behovs mer kunskap om (Limberg 1998, Limberg, Hultgren &
Jarneving 2002). Pilerot har i sin magisteruppsats riktat in sig pa hogskolestudenter och
Jjamfor designingenjor- och sjukskoterskestudenters anvindning av informationskéllor i
samband med uppsatsskrivning. Det finns stora skillnader mellan studentgruppernas
referering till informationskillor, trots liknande utgangspunkter, och undersokningens
syfte dr att fa en okad forstaelse for varfor det dr pa det viset. Han vill ta reda pa hur
refererandet skiljer sig 4 och om det finns nagra specifika orsaker till det samt vilka
diskurser som kan identifieras i uppsatserna och riktlinjedokumentet (Pilerot 2007b).

Genom kvantitativa och kvalitativa textanalyser kommer Pilerot fram till att
sjukskoterskestudenterna refererar mer dn designingenjorsstudenterna och dessutom till
en annan typ av information. Sjukskoterskestudenterna refererar mest till vetenskapliga
artiklar medan designingenjorsstudenterna oftast refererar till webbadresser. Han
identifierar ocksa tre olika diskurser. I sjukskoterskestudenternas uppsats och
riktlinjedokumentet dominerade den akademiska diskursen, dér ldsning uppmuntras och
ett vetenskapligt och metodologiskt forhallningssitt efterstravas. Designingenjorernas
uppsats karaktiriserades av en marknadsekonomisk och en teknisk diskurs med fa
inslag av en akademisk diskurs. Forklaringen kan, enligt en sociokulturell analys, vara
att studenterna ldr sig informationssokning genom deltagande 1 gemenskaper.
Uppsatsskrivandet dr det kulturella redskap som studenterna lédr sig anvdnda genom att
appropriera det fran den gemenskap de &dr en del av. Studenterna tillhor tva olika
gemenskaper som har olika sitt att viirdera och se informationssdkning och dédrmed blir
resultatet av uppsatsskrivandet olika (Pilerot 2007b). Detta resonemang paminner om
Sundins och Johannissons (2005) diskussion om att for att forstda ménniskors
informationssokning méste man ocksi forstd den sociala praktik som de ingér i. Aven
Holschuh Simmons (2005) har ett liknande synsitt, da hon menar att studenterna maste
fa en forstaelse for det amne som de studerar, det vill sdga hur man skriver, ldser, talar
och forskar i den aktuella disciplinen. Aven Pilerot diskuterar huruvida undervisning i
informationskompetens ska ske i form av fristaende kurser eller istillet vara inbaddad i
Ovrig undervisning.
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Alla studierna som behandlar hogskolan som utbildningskontext har utférts inom ramen
for biblioteks- och informationsvetenskap. Tva av dem, den praktiska studien av
Andersson och Carlsson samt den teoretiska studien av Sundin, riktar in sig pa
anvéindarundervisning om &n i olika form. Oberoende av bibliotekariernas varianter pa
undervisningen, klassrumsbunden eller digitala handledningar, reflekterar de olika
forhallningssitt till informationskompetens. Fokus pa kéllor och sokvégar, det vill sdga
kall- och beteendeorienterat synsitt som utgér fran informationen, dr vanligast dven om
inslag av informationssokningen som process och/eller som socialt betingad finns.
Pilerots intresserar sig for informationsanviandning vilket, som redan patalats,
forskningen inte har &gnat sig at i nagon storre utstrickning. Det finns manga
gemensamma beroringspunkter mellan Pilerots och Sundins studier och det
sociokulturella perspektivet, bland annat betydelsen av kommunikation och de sociala
aspekterna. Det kan relateras till Taljas, Tuominens och Savolainens (2005) forklaringar
av kollektivism och konstruktionism. En annan berdringspunkt &dr diskussion om
integrerad undervisning, vilket dr ett sétt att se informationen som kontextbeoroende. I
studier som ror informationskompetens pa hogskoleniva dr asikterna om behovet av
integrerad undervisning tydliga (Hansson & Rimsten 2005, Perselli & Gustafsson Aman
2006). Alla de analyserade studierna refererar framfor allt till forskning i biblioteks- och
informationsvetenskap, framst till aktuell forskning fran 2000-talet men &ven till dldre
sasom Kuhlthau (1993) och Bruce (1997).

6.3 Vilket sprakbruk anvénds 1 studien?

6.3.1 Grundskolan

I forskningen som berdr grundskolan 4r begreppen informationskompetens och
informationssokning ofta forekommande. Informationskompetens ses som objekt for
larande dir det sammanhang och innehall som informationssokningen avser far stor
betydelse (Limberg & Folkesson 2006). Det beskrivs ocksd som ett Gvergripande
begrepp, forbundet med det livslanga ldrandet, som bland annat innefattar formaga att
soka, tolka, anvdnda och formedla information (Nilsson 2007). I studierna finns
referenser till Bruces sju kategorier for att forklara informationskompetens och Luptons
studie av hogskolestudenters forstaclse av informationskompetens (Limberg &
Folkesson 2006). Termen ndmns ocksa i samband med den fjiarde basfirdigheten som
innebér formagan att hantera ett stort informationsflode (Enochsson 2005, Limberg &
Folkesson 2006). Bendmningen informationsfiardighet forekommer ocksa och forefaller
vara relaterad till anvindningen av begreppet informationskompetens. Nilsson anvédnder
sig av savil informationskompetens, informationsfardighet som informationshantering.
Med informationsfardighet avses resultatet av den undervisning och handledning som
bibliotekarier och ldrare ger for att skapa informationskompetens eller
informationsfirdighet; fardigheten att hantera information. Hon gor en egen tolkning
och utveckling av begreppet informationskompetens som &dr en kombination av Bruces
(1997) och Limbergs (1998) definitioner. Dessutom framhalls kontexten, vilket kan ses
som en inspiration av det sociokulturella perspektivet.

Med informationssokning avses en komplex och icke-linjir process som kréiver vissa
fardigheter ~ (Enochsson 2005, Nilsson 2007). Manga definitioner av



47

informationskompetens innehdller en upprikning av firdigheter som kénnetecknar
fenomenet, nagot som ofta har kritiserats (jfr ALA 1989, Doyle 1994, Bruce 1997,
Andersen 2006). Enochsson anvénder begreppet firdigheter ndr hon undersoker vad
skolelever anser vara litt och svart med informationssokning pa Internet, det vill sdga
vilka férdigheter som elever behover for att soka information. Liksom for
informationskompetens, som informationssokning dr en del av, framhaller Limberg och
Folkesson sammanhanget och innehéllet. Forfattarna anvinder sig av Limbergs tre
kategorier om informationssokning och lirande som utgangspunkter for sitt anviandande
av begreppet. Limberg och Folkesson har vidare valt att anvidnda termen
informationssokning for bade sokning och anvindning av information. Precis som
Limberg, Hultgren och Jarneving (2002) skriver i sin forskningsoversikt tydliggor detta
svarigheten att skilja begreppen at eftersom momenten ofta gér in i varandra.

Léarande och kunskap ir tva dterkommande begrepp, framfor allt i de praktiknéra
studierna. Det finns olika pedagogiska teorier om ldrande och kunskap och beroende pa
vilket teoretiskt perspektiv och fokus studien har blir betydelserna nagot skiftande. Med
ett fenomenografiskt synsitt pa larande ligger fokus pa fordndringar av sitt att forsta
eller erfara ett fenomen, exempelvis informationssokning (Limberg & Folkesson 2006).
Nilsson menar att situationen maste bestimma vilken teori om ldrande som passar, det
vill sdga syftet med undervisningen, vad som ska ldras och vem som ska ldra. Det
konstruktivistiska synsittet dominerar, men intresset for det sociala samspelet och
omgivningens betydelse okar.

Undervisning &r pa ett eller annat sitt involverat i samtliga studier, men det &r endast
Limberg och Folkesson som utforligt forklarar vad de menar med begreppet. De ar
inspirerade av pedagogisk forskning och tillimpar en processorienterad syn pa
undervisning som inkluderar planering, formulering av mal, urval av innehall,
metodval, genomforande, bedomning av inldrningsresultat och utvérdering (Limberg &
Folkesson 2006).

Som framgar ovan varierar terminologin, bade i teoretiska och praktiska studier. Det dr
framfor allt Nilsson som i sin praktiska studie anvinder begreppet informationsfardighet
istidllet  for  informationskompetens.  Folkesson ~och  Limberg  anvénder
informationss6kning synonymt med informationsanvéndning. Att Nilsson inte anvénder
begreppet informationskompetens kan kanske som hon skriver bero pa att det har haft
svart att na ut i grundskolan. Om det r sa, kanske Nilsson skulle anvinda sig mer av
begreppet informationskompetens dn informationsfardighet. Alltfor stora skillnader i
begreppsanvindning kan vara en bidragande orsak till att manga bibliotekarier och
larare inte vet vad de ska undervisa om for att utveckla elevers informationskompetens.

Det gar i alla studierna se att informationskompetens ses som ett brett och dvergripande
fenomen, vilket dr den definition som idag dominerar forskningen. Det finns dock i en
av de teoretiska studierna (Enochsson 2005) inslag av ett &dldre synsitt pa
informationssokning som en lista pa fardigheter. Det finns méanga forskare, framfor allt
med sociokulturell utgdngspunkt, som kritiserar detta och menar att hinsyn maste tas till
de sociala aspekterna (Andersen 2006, Marcum 2002 m.fl.). I samtliga studier betonas
ofta sammanhangets betydelse for ldrandet och informationssokningen, vilket dr en av
utgangspunkterna for larandet i det sociokulturella perspektivet.
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6.3.2 Gymnasieskolan

Sprakbruket i forskningen med gymnasieskolan som kontext skiljer sig foga fran det i
ovriga utbildningsnivaer. Kunskap och ldrande, liksom informationsanvéndning,
informationssokning och anvidndarundervisning, kénns igen fran Kkontexterna
grundskola och hogskola. Begreppen studiefirdighet och inléirningsfardighet
anvinder Stigmar 1 sin avhandling (2002) och de édr kopplade till hans intresse for
informationsanvindning. Skillnaden mellan begreppen handlar om yttre och inre
aktiviteter. En bra studiefdrdighet, det vill sdga bland annat hur man antecknar, ldser
eller sitter, leder inte nddvéndigtvis till en bra inldrningsfardighet som handlar om att
forsta ett &mnesinnehall och tillimpa det pa ett nytt innehall.

Stigmar forskar 1 pedagogik, varfor mycket av hans begreppsanvindning och referenser
kommer fran pedagogiska forskare, till exempel Marton och Silj6. Detta kommer bland
annat till uttryck i Stigmars syn pa kumnskap och lidrande, ddr han utgar fran de
pedagogiska forskarna Martons och John B. Watsons (amerikansk psykolog)
stdllningstaganden. De menar att kunskap inte innebér att memorera information utan
att det istdllet dr vésentligare att anvidnda information. Att ldra sig ldra blir en
betydelsefull kvalitet.

Informationsanvindning ir ett centralt tema i Stigmars avhandling och han anvénder
samma definition som Alexandersson och Limberg (2004) fran Limberg (1998), som
menar att begreppet innefattar att ldsa och reflektera over information, att jimfora olika
kéllor, att analysera, granska och vérdera, att gora synteser samt att skapa mening ur
informationen. I ett sociokulturellt perspektiv, enligt Séljo (2000), dr fragan om hur
information omvandlas till kunskap av stort intresse, eftersom IKT mojliggor nya sétt
att undervisa med fokus pa samspel och interaktion mellan elever, ldrare och redskap.

Begreppet anvindarundervisning forekommer flitigt i Petterssons magisteruppsats
(2007). Hon kombinerar Kuhlthaus och Sundins teorier om olika forhallningssitt till
anvidndarundervisningen 1 sin analys av gymnasiebibliotekariers pedagogiska
arbetsmetoder. Pettersson anvédnder begreppet for bibliotekariers undervisning i
informationssokning. Andra begrepp som ofta aterkommer i hennes undersokning &r
informationssokning och killkritik. I intervjuerna framgar att informationssokning
forknippas med att ldra ut anvindbara kéllor och specifika sokvégar. Kallkritik anses
mycket viktigt och dr frimst nagot som hidnger samman med Internet. Det handlar om
att granska vilken som ligger bakom informationen och att vilja relevant information.
Trots att malet med undervisningen &r att fa eleverna ténka kallkritiskt hinner inte alltid
bibliotekarierna med det. Det hir sittet att anvinda sig av begreppen
informationssokning och kallkritik ligger langt ifran det som bland annat Marcum
(2002) och Elmborg (2006) efterfragar, det vill séga att betona informationssokningens
sociala kontext och utveckla elevernas kritiska medvetenhet.

Sprakbruket i Stigmars och Pettersons studier skiljer sig at pd manga vis. De anvinder
inte samma terminologi, vilket kan bero pa att studierna hor hemma i olika discipliner
och har olika fokus. Studierna &dgnar sig 4ndd at nérliggande 4dmnen:
informationsanvindning och anvindarundervisning. Det saknas framfor allt en
diskussion om ldrande och kunskap i Petterssons studie. Det &r svart att sdrskilja
undervisning fran hur man ser pa ldrande. Nir det giller begreppet
informationsanvindning  d4r  Stigmar influerad av  den  biblioteks- och
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informationsvetenskapliga forskningen med Limberg i spetsen. Begreppet ges dirmed
en bred definition. I Petterssons praktiska studie far informationssokning ddremot en
sndv definition som endast omfattar att soka efter kéllor, vilket far séigas representera ett
konstruktivistiskt synsétt dir informationssokningen ses som en generell process.

6.3.3 Hogskolan

I den forskning som berdr hogskolan anvidnds begreppen informationskompetens,
informationss6kning, informationsanvindning och anvédndarundervisning ofta.
Utgangspunkten for diskussionen om informationskompetens ir den mangfald av
definitioner och tolkningar som begreppet har givits. Gemensamt for diskussionerna &r
att informationskompetens ses som ett overordnat fenomen dér informationssokning och
informationsanvéndning ingar (Pilerot 2007b, Andersson & Carlsson 2004). Pilerot vill
lyfta fram det sociokulturella perspektivet som det nya sittet att forhalla sig till
informationskompetens. Istéllet for att se informationskompetens som en uppséttning
fardigheter betonas de sociala aspekterna, vilket manga forskare pa senare tid gor (bl.a.
Andersen 2006, Lloyd 2006, Marcum 2002, Pawley 2003, Sundin 2005). Andersson
och Carlsson refererar 1 sin  magisteruppsats till Bruces teori om
informationskompetens, vilket ocksa dr ett sitt att frangd synen pa
informationskompetens som standardiserad.

Begreppet informationssokning anvinds flitigt i alla hogskolestudier, och &r ocksa ett
begrepp som far manga betydelser. Informationssokning kan, liksom
informationskompetens, innefatta flera delar. Precis som Limberg, Hultgren och
Jarneving skriver (2002) blir det tydligt hur svart det &r att skilja pa
informationssdkning och informationsanviandning eftersom dessa moment ofta gar in i
varandra. Komplexiteten i begreppens betydelser visas da informationskompetens,
informationss6kning och informationsanvindning ibland anvidnds synonymt. Ett
exempel pa vad informationsanvindning handlar om &r att kritiskt analysera
information. Anvéndningen av information 4r mer abstrakt &n att tekniskt soka och
tillgdngliggora information (Andersson & Carlsson 2004).

Anvindarundervisning ir en term som anviands i samband med bibliotekariers
pedagogiska arbete. Den kan vara bade klassrumsrelaterad och webbaserad (Andersson
& Carlsson 2004, Sundin 2005). Undervisningen handlar om att férmedla kunskaper om
hur information kan sokas, utvirderas och anvindas (Sundin 2005). Andersson och
Carlsson och Sundin anvinder Kuhlthaus modell om tre forhallningssitt till
anvindarundervisningen som referensram vid analyser av anvindarundervisningar. Den
gemensamma uppfattningen dr att undervisning i informationssokning leder fram till
informationskompetens.

Sundin och Pilerot anvinder, liksom manga andra forskare (t.ex. Holschuh Simmons
2005 och Elmborg 2006), det sociokulturella perspektivet som teoretisk ansats i sin
forskning. Detta medfor ett gemensamt sprakbruk som dr kopplat till denna teoris
uttryckssitt, sasom mediering, redskap och social praktik.

I samtliga hogskolestudier ses begreppet informationskompetens som ett dverordnat och
komplext fenomen. Liksom for studierna som behandlar grundskolan finns en skillnad i
bruket av vissa termer, 1 det hdr fallet informationssdkning och
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informationsanvindning. Som redan papekats dr det svért att skilja begreppen &t
eftersom de gar in i varandra och detta kan vara orsaken till att de anvénds synonymt. I
hogskolestudierna finns det en djupare teoretisk diskussion om begreppet
informationskompetens och dess definitioner som inte aterfinns i studierna som ror
grundskolan och gymnasieskolan. En mgjlig orsak kan vara att begreppet
informationskompetens dr mer utbrett och anvdnds mer pa hogskoleniva én pa andra
utbildningsnivéer.

Sammanfattningsvis finns det flera begrepp som aterkommer inom alla
utbildningsnivaer, till exempel informationssokning och informationsanvéndning. Det
finns dock begrepp som endast forekommer 1 ett sammanhang, exempelvis begreppet
informationsfirdighet, som Nilsson anvinder i sin grundskolestudie. Orsaken till hennes
ordval framgar inte av studien, men skulle kunna bero pa att begreppet
informationskompetens inte anvinds i nagon storre omfattning inom grundskolan och
darfor ses som ett komplext och svarforstaligt begrepp. Larande och kunskap dr andra
begrepp som endast aterfinns i vissa sammanhang. Det dr framfor allt i de praktiknéra
studierna som begreppen diskuteras och det kan bero pa att pedagoger som sysslar med
undervisning oundvikligen maste ta stidllning till begreppen.

Det é&r framfor allt 1 anvindningen av begreppen informationskompetens,
informationssokning, informationsanvéndning och anvéndarundervisning som det gér
att utldsa vilka mal de olika utbildningsnivaerna har med sin undervisning. I
grundskolan handlar det om att ldra eleverna soka, tolka, anvinda och formedla
information. Gymnasieskolans elever ska bland annat ldra sig att reflektera och skapa
mening ur information genom att analysera, granska och vérdera den. I undervisningen i
hogskolan ska studenterna lira sig hur information ska sokas, utvirderas och anvindas.
De olika utbildningsnivaernas méal med undervisningen har mycket gemensamt och de
stimmer Overens med vad styrdokumenten sdger. Malen é&r tinkta att ge
informationskompetenta elever och studenter, men tyvirr har manga studier visat att sa
inte alltid &r fallet.

Det forekommer salunda manga skillnader i sprakbruket inom alla utbildningsnivaerna.
Ofta anvinds samma begrepp, men ges olika betydelser. For att rdda bot pa den
forvirring och osédkerhet som en alltfor disparat begreppsanvindning kan orsaka, dr det
viktigt att definiera vilken innebord som ldggs i begreppet, sa att det tydligt framgar vad
som menas. En viktig och intressant fraga i sammanhanget dr vem eller vilka som har s
kallat tolkningsforetrdde. En definiering pa nationell nivd skulle kunna medféra att
inneborden upplevs som alltfor last och centralstyrd. Med lokala definitioner finns
risken att betydelserna far for stor variation, men eftersom malen med undervisningen
forefaller vara desamma &r den risken inte Overvdgande. Jag anser att det viktigaste ar
att larare och bibliotekarier pa varje enskild grundskola, gymnasieskola och hogskola dr
Overens om begreppens innebord. Pa sa vis kan utbildningen i informationskompetens
underlittas for alla inblandade.
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7. Slutsatser

I foregaende kapitel analyserades och diskuterades resultatet av min litteraturstudie. Hér
kommer jag att aterknyta till fragestdllningarna som stilldes i borjan for att kunna
besvara undersokningens syfte. I korthet lyder slutsatserna:

- Aktuella forskningsresultat anammas inte alltid i1 praktiken

- Praktiken har ddremot paverkat forskningen i viss man

- Sprakbruket skiljer sig delvis mellan olika utbildningsnivaer, respektive mellan
forskning och praktik

I vilken utstrickning mirks forskningens resultat i den praktiska utbildningen i
informationssokning i grundskolan, gymnasieskolan respektive hogskolan?

De analyserade studierna i min litteraturstudie handlar om informationssokning
(Enochsson 2005), informationsanvindning (Pilerot 2007b, Stigmar 2002) och
undervisning 1 informationssokning (Andersson & Carlsson 2004, Limberg &
Folkesson 2006, Nilsson 2007, Pettersson 2007, Sundin 2005). Omradet undervisning i
informationssOkning &dr det vanligaste temat och det som samtliga praktiska studier
behandlar. I de analyserade studierna finns en dominans inom samtliga
utbildningsnivaer av det sociokulturella perspektivet medan en liten del har en
fenomenografisk ansats. Det forekommer framfor allt 1 de praktiska studierna ett
konstruktivistiskt synsétt pa larande, medan de teoretiska studierna har kollektivistiska
och konstruktionistiska synsitt.

Det framgar att kdllor och sokvigar star i fokus i utbildningen i informationssokning i
savdl  grundskolan som  gymnasieskolan och  hogskolan. Inslaget av
informationsanvéndning i undervisningen &r litet trots att manga forskare, bade med
fenomenografisk och sociokulturell ansats, papekar att det dr anvéndningen av
information som &r avgorande for informationskompetens och inte sokningen. Det finns
en Onskan i manga av de analyserade studierna, sdvil praktiska som teoretiska, att
utveckla undervisningsmetoder for informationssokning. Detta giller samtliga
utbildningsnivaer. Ett sitt vore att fokusera mer pa informationsanvéndning sa att
eleverna/studenterna lér sig forsta sokningarna och bearbeta informationen. Detta knyter
an till ett elevaktivt arbetssitt dir kommunikation, kontext och social praktik dr viktiga
bestdndsdelar. Informationsanvéndning var linge ett efterfragat forskningsomrade, men
litteraturgenomgédngen i min undersokning visar ett allt storre intresse for &mnet i den
senare forskningen fran 2002-2007.

Pa alla utbildningsnivaer finns méanga teoretiska studier som péapekar att kontexten och
den sociala praktiken dr viktig for informationssokningen och ldrandet. Detta dr ocksa
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ndgot som den senare forskningen gérna vill betona. Dir finns dven manga som lyfter
fram kommunikationens betydelse. Sundin och Johannisson (2005) diskuterar utifran ett
neo-pragmatiskt och sociokulturellt perspektiv hur informationssokning kan ses som ett
kommunikativt deltagande i “communities of justification”. Information far genom
kommunikation med andra olika betydelser beroende pa sammanhanget, det vill sdga
anvéndarnas deltagande i olika gemenskaper. Detta forhallningssétt ansluter till S&ljos
diskussion ovan om sociala praktiker. En slutsats blir dirmed att det ar viktigt att
utbildning 1 informationssdkning sitts i ett sammanhang, ddr kommunikation och
samspel ingar, och relateras till en betydelsefull uppgift for att eleverna och studenterna
ska kunna skapa mening. I praktiken finns det dock fa exempel dir kontext och
kommunikation far utrymme i undervisningen. En aterkommande diskussion i de
praktiska studierna, men dven i de teoretiska, dr att det 4r bra med dmnesintegrering av
undervisningen 1 informationssokning, vilket &r ett sitt att se till kontexten och den
sociala praktiken. Detta betyder att informationssokningen ses som en del av ett storre
sammanhang. Det finns ofta en vilja 1 den praktiska utbildningen att integrera
undervisningen, men det finns fa exempel didr det fungerar. En orsak, som
Alexandersson och Limberg (2004) samt Kiihne (1993) skriver om, kan vara att
bibliotekets roll i undervisningen beror pa skolkulturen, det vill sdga den lokala synen
péa undervisningsmetoder, ldrares instédllning etc.

Diédrmed kan man sdga att det i den senare forskningen ofta finns ett sociokulturellt
perspektiv pa larande och utbildning som inte aterfinns i praktiken dér istillet ett kéll-
och processorienterat synsidtt dominerar vilket tillhor den tidiga forskningen. Det
forefaller framfor allt vara inom biblioteks- och informationsvetenskap och inte
pedagogik som det sociokulturella perspektivet fatt genomslag. Detta trots att Saljo &r
professor i pedagogik och att ldroplaner uttrycker ett sociokulturellt synsitt. Den senare
forskningens sociokulturella ~ framhallning och  breda  forklaring av
informationskompetens mirks dven i laroplaner och hogskolelagen, men avspeglas som
sagt inte alltid 1 praktiken.

Sammanfattningsvis mérks den senaste forskningens resultat endast till en liten del i den
praktiska utbildningen i informationskompetens, vilket stimmer med Limbergs och
Sundins (2006) och Pilerots (2007a) papekanden. Den praktiska utbildningen domineras
istdllet av ett kéll- och processorienterat forhallningssitt. Om bibliotekarier och ldrare
tar del av den senaste forskningen finns stora mdjligheter att utveckla utbildningen och
ddrmed elevernas och studenternas informationskompetens.

Pa vilket sitt paverkas forskningen om informationskompetens av praktiken?

I flera studier med grundskolan som kontext framgar det att bibliotekarier och ldrare
inte vet hur de ska undervisa i informationssokning. Samtidigt framhélls i forskningen
pedagogen som central for ldrandet. Ett omrade dar praktiken kan ha paverkat
forskningen dr frigan om hur undervisningen ska bedrivas, vilket det verkar rada stor
osdkerhet om pa filtet. Det finns manga studier som behandlar just
anvdndarundervisning och som tar den undervisande bibliotekariens perspektiv.
Styrdokumenten foreskriver dessutom att bade skolan och hogskolan ska utbilda
informationskompetenta elever och studenter. Detta stiller krav pa bibliotekarier och
larare att anpassa undervisningen vilket kanske inte alltid 4r sé ldtt om man inte vet hur.
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Miénga pedagoger i de praktiska studierna efterfrigar en utveckling av
undervisningsmetoder, vilket manga av de teoretiska studierna tagit fasta pa.

Praktiken har dven paverkat forskningen pa andra sitt. I dagens informations- och
kunskapssamhille maste man kunna hantera en odverskadlig médngd information. Det
blir sdrskilt tydligt i utbildningsvésendet da IKT é&r ett vanligt arbetsredskap och det
stalls krav pa att kunna anvidnda, organisera och viérdera information.
Informationskompetens &r dessutom inget statiskt utan &dr forknippat med det livslanga
larandet. Det finns salunda goda skil att forska om informationsanvindning, hur
undervisning ska bedrivas for att ge informationskompetens och elevernas perspektiv pa
informationssdkning med mera.

I praktiska studier inom samtliga utbildningsnivaer skrivs det mycket om faktorer som
tidsbrist, samarbete, ansvarsfordelning, resurser och kompetensutveckling, vilket inte
alltid behandlas 1 forskningen. Dessa faktorer hor ofta samman och é&r inte alltid létta att
komma tillrdtta med. Det handlar om praktiska forutsdttningar for att undervisningen
ska kunna fungera pa ett tillfredsstdllande sitt. Tidsbrist, det vill sdga begridnsad
undervisningstid, 4r exempelvis ett ofta anfort problem, som gor att bibliotekarierna inte
hinner med vissa moment, till exempel kéllkritik. Tidsbristen hor enligt min uppfattning
samman med samarbete. Samarbete poédngteras ofta i bade teoretiska och praktiska
studier. Det dr en viktig fOrutsittning, for att inte sdga nodvidndighet, for att kunna
utveckla utbildningen. I praktiken dr dock samarbete mellan bibliotekarier och ldrare
ofta forknippat med svarigheter. I de fall ddr samarbetet fungerar bra har ocksa
elevernas informationskompetens utvecklats. Att definiera informationskompetens och
forankra mal for undervisningen kan enligt min uppfattning vara ett sitt att stirka
samarbete. Pa sa vis kan undervisningen utvecklas sa att det finns tid for alla moment.

Dirmed kan man sdga att praktiken till viss del paverkar forskningen. De teoretiska
studierna har frdmst varit lyhorda for osdkerheten 1 hur undervisningen i
informationssokning ska bedrivas. Dédremot uppmérksammar inte alltid forskningen
faktorer som hor till praktiska forutsdttningar for undervisningen, sasom
ansvarsfordelning, tidsbrist och samarbete.

Skiljer sig sprakbruket inom olika tillimpningsnivaer i forskningen respektive
praktiken vad giller begreppen informationskompetens och lidrande samt
nirliggande begrepp?

Det finns flera begrepp som aterkommer i de teoretiska studierna fran de olika
utbildningskontexterna, sdsom informationskompetens, informationssokning och
informationsanvdndning, och innebdrden &dr ofta den samma. Begreppet
informationskompetens problematiseras da komplexiteten i begreppet framhalls, vilket
manga forskare pa senare tid efterlyser. Nar det giller informationssokning och
informationsanvéindning finns dock exempel pa studier som ror grundskolan och
hogskolan dér begreppens betydelser varierar. Orsaken kan vara att dessa moment kan
vara svara att skilja at, det vill sdga nir sokningen borjar och anvidndningen borjar. I
praktikstudierna, framfor allt med grundskolan som kontext, forekommer ofta andra
bendmningar pa informationskompetens, sasom informationsfirdighet och
informationskunnighet. En alltfor disparat begreppsanvéindning kan leda till osdkerheten
om vad informationskompetens ir, och till att undervisningen forsvaras. For att komma
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tillrditta med de problem som finns angdende elevers och studenters bristande
informationskompetens kan det vara en bra borjan att ha en gemensam
begreppsuppfattning. Jag menar att det &dr viktigt for bibliotekarier, ldrare och
elever/studenter att vara overens om sprakbruket, eftersom det inte ar sjalvklart for alla
vad som menas med exempelvis informationssokning.

Lirande och kunskap diskuteras mer eller mindre pa alla utbildningsnivéer och olika
synsdtt finns representerade, dock med en dominans av Kkonstruktivism och
sociokulturell teori. I de praktiska studierna diskuteras begreppen mer ur olika
perspektiv dn i de teoretiska studierna, ddr det ibland saknas sddana diskussioner. En
mojlig forklaring kan vara att de som praktiskt undervisar finner det mer angelédget att
diskutera pedagogik dn de som forskar. Jag anser det viktigt att diskutera ldrande och
kunskap och vilka teorier man utgar fran eftersom synen pa ldrande avgor hur man
undervisar.

Det finns ddrmed vissa skillnader i sprakbruket pa samtliga tillimpningsnivaer och det
ar inte alltid man menar samma sak. I studierna med grundskolan som kontext anvénds
olika begrepp for informationskompetens i de teoretiska respektive praktiska studierna,
dven om inneborden dr densamma. Informationssokning far i de teoretiska studierna
olika betydelser beroende pa hur man ser begreppet (lista pa fardigheter respektive
informationssokning synonymt med informationsanvindning). De studier som ror
gymnasieskolan dr for fa for att nagra sikra slutsatser ska kunna dras, men man kan
anda sdga att sprakbruket skiljer sig en hel del mellan forskning och praktik. I den
teoretiska studien ges begreppen en bredare och mer komplex innebord till skillnad mot
den praktiska studien, dédr definitionerna ofta dr sndvare eller saknas helt. I studierna
som behandlar hogskolan dr Gverensstimmelsen i sprakbruket stor. Det skiljer sig
framst ifraga om informationssokning och informationsanvidndning, men mest pa grund
av svarigheten att skilja momenten at.

Avslutningsvis ska syftet med min undersdkning besvaras. Det visar sig att forskningen
om informationskompetens och den praktiska utbildningen inte ligger i fas med
varandra. De senaste forskningsresultaten anammas inte alltid i1 praktiken, oavsett
utbildningsnivd. Det behovs mer fokus pd informationsanvdndning i den praktiska
utbildningen for att informationskompetens ska utvecklas. Det finns ockséd behov av att
lyfta fram ett sociokulturellt och neo-pragmatiskt perspektiv genom att se till
informationssokningens kontext och elevernas kommunikativa deltagande i en social
praktik. Ddremot har praktiken paverkat forskningen till viss del. Det finns flera
forskarstudier som behandlar undervisning i informationssokning, ndgot som manga
pedagoger uttrycker osdkerhet infor. Det finns ocksd skillnader i sprakbruket mellan
olika utbildningsnivéer samt mellan forskning och praktik. Det kan vara ett
grundldggande problem om inte begreppen definieras ordentligt, eftersom larare och
bibliotekarier d& inte vet hur undervisningen ska bedrivas. Med fler studier i
gymnasiekontext hade mahénda resultatet varit dnnu tydligare. Det finns manga
forskare som efterlyser en starkare koppling mellan forskning och praktik, nagot jag &r
beredd att halla med om. Denna litteraturstudie har véickt manga funderingar under
vigen. Det hade varit sdrskilt intressant att ga vidare med en undersokning av hur
begreppet informationskompetens anvinds och vilken betydelse begreppet ges pa olika
utbildningsnivaer. En fraga dr om och i sa fall hur begreppsanvindningen avspeglar sig
1 undervisningen 1 informationssokning.
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