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1Inledning

| detta kapitel anges bakgrunden till problematiken kring miljoredovisningen och hur den
héanger samman med ett stort globalt problem namligen miljoférstéringen i varlden idag.

Vidare presenteras aven problemformulering, syfte, avgransningar och disposition.

1.1 Bakgrund

Det var inte forran pa slutet av 1960-talet som politikernai Sverige borjade inse att det skulle
vara bramed ndgon slags reglering av foretagens verkan pa miljon. D& kom (efter ett
misslyckat forsok med frivillig reglering) den forsta miljoskyddslagen. Den innebar att
foretag maste ansoka om att fa fororena och sedan beviljas utsdpp i viss man. Subventioner
kunde ocksa delas ut till de foretag som var villiga att investerai reningsutrustning. Det kom
ocksa ett total forbud mot allvarliga miljogifter som DDT. Forst vid slutet av 1980-tal et
borjade avgifter tas paallvar och subventioner tonades ner. Det borjade ocksa diskuteras om
utsl&ppsrétter kunde vara ett alternativ.*

Men miljofragor & inte bara ett nationellt problem utan det & i hogsta grad en internationell
fraga hur miljoproblemen skaldsas. Det finns idag internationella standarder for
miljoomradet. SO (International Organization for Standardization) svarar for huvuddelen av

det internationella standardi seringsarbetet.?

|SO:s standarder ligger ocksartill grund for EU:s forordning EMAS (Eco-management and
Audit Scheme). Det &r dock frivilligt for foretag att andutasig till EMAS. Det & EU:s
frivilliga miljostyrnings- och miljérevisionsordning. EMAS antogs inom EU 1993 och
borjade tillampas inom svensk lag 1995. Forordningen syftar till att effektivisera och standigt
forbéttra milj6arbetet inom foretag och organisationer samt att formedla ett trovardigt

1 Pihl (2003)
2|S0:shemsida
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budskap till marknaden om resultatet av miljoarbetet genom en granskad och godkand
milj6redovisning och andraformer av miljokommunikation i annonsering och
marknadsforing. EMAS baseras pa 1SO 14001 och &r darmed ett kommunikationsverktyg for
ISO 14001-certifierade féretag och organisationer.>

ESRA (The European Sustainability Reporting Association) har sedan 1995 delat ut pristill
det land inom EU som pa basta sétt arbetat med hallbarhetsredovisning. Men det har visat sig
att Sverige ligger daligt till paderaslista. Det & inte fOrran pa senare & som ett storre antal av
medlemslanderna borjat intressera sig och nér Sverige for forsta gangen lamnade in en rapport
till ESRA (& 2006) hamnade Sverige sist palistan i grenen kvalitetssikrad redovisning. Aret
efter var Sverige nast sist. Nu har dock den svenska regeringen, som forst i véarlden, beslutat
att alla statligt &gda bolag (drygt 50 stycken) frén och med 2009 ska ha en separat
hallbarhetsredovisning som & oberoende och bestyrkt. Detta kommer troligtvis gora att
Sverige kléttrar pa listan.*

Kommunernas roll i miljoarbetet &r centralt. For att pa ett bra sétt kommunicera med
allménheten skall organisationen utarbeta en miljéredovisning genom att framstalla
information om de resultat som organisationen uppnatt i forhallande till dess Gvergripande
och detaljerad miljomal.> En milj6redovisning syftar till att synliggra miljéfrégorna for
invénarna och den kommunala organisationen.® Minst 100 kommuner har tagit fram en
miljoredovisning i ndgon form i Sverige. | Hallbarhetsradets enkat 2006 anger 61 procent av
de svarande kommunerna att de gor miljobokslut och 52 procent att de anvander sig av

miljéindikatorer.”
1.2 Problemdiskussion

Miljoforstoring ar ett globalt problem som med vaxande kunskaper har visat sig spela en stor
roll inom politiken idag. Miljofragor har vaxt fran att vara ett lokalt problem som t.ex. buller
eller sanitéra oldgenheter till att sedan bli ett regionalt problem med 6vergddning, forsurning
och algblomning. Dérefter har det blivit ett globalt problem med vaxthuseffekten, att

®EMAS hemsida

* Balans (2009) nr 3

®> Mahmoudi (2004)

® Sveriges Kommuner och Landsting hemsida 1
" Sveriges Kommuner och Landsting hemsida 2
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polarisarna smélter och vattenytan hojsi varlden. Detta gér att medvetenheten har 6kat och vi
har sedan 1981 ett miljoparti i riksdagen. Miljomedvetenheten sipprar sig aven ner till
kommunerna som i sinaverksamheter maste visa pa att de arbetar for miljon. Uppsats
forsoker belysaen del av det maskineri som idag hanterar de mycket svara och komplexa

miljofragorna, namligen de svenska kommunerna.

Det finnsidag flera problem som svenska kommuner stér infor inom sitt miljoarbete. Det
finns en uppsi0 av olika standarder inom miljéomradet och hur ska kommunerna veta vilken
standard som & mest |amplig att anvénda sig av? Det finns statliga direktiv som ger diffusa
riktlinjer dver vilka miljoma som kommunerna ska férsoka uppnd, men nér det galler att

konkretisera miljoarbetet & det svart att 6verféra malen till handling.

Det finns ocksa kostnader forknippade med miljéarbetet. Hur prioriterar kommunerna mellan
olika alternativ av miljoarbete? Ligger fokus pa att uppna certifiering och i safall Gverstiger

kostnaden for dyra standarder nyttan med dem?

Kommunerna arbetar ocksa under vissa speciella forutsattningar, de &r politiskt styrda och
organisationen forandras vart fjarde & med nya direktiv fran ledningen. Stabiliteten i
miljOarbetet borde darfor paverkas och det krévs mycket energi att bygga upp projekt pa nytt

infor varje ny mandatperiod.

1.3 Problemformulering

Finns det skillnader i hur kommunerna uppréttar sina miljéredovisningar?
Vilka &r de storsta skillnaderna mellan kommunernas miljoarbete?

Vad kan kommunernaléra sig av varandrainom miljoarbetet?

14 Syfte

Syftet &r att redogorafor delar av miljdarbetet och miljoredovisningen i tre skanska
kommunala férvaltningar, samt att diskutera miljéredovisningens paverkan pa miljOarbetet.
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Disposition
K apitel 2 Metod

| kapitel tva presenteras hur genomforandet av undersokningen gétt till samt en redogorel se

for forskningsansats, metod, respondenter och datainsamling.
Kapitel 3 Teoretisk referensram

Detta kapitel tar upp den teoretiska referensram som uppsatsen utgér ifran vid genomforandet

av undersokningen och for att kunna uppna syftet.
Kapitel 4 Empiri

Hér ges en presentation av det material som insamlats viaintervjuer med politiker och

tjansteman i de olika kommunerna.

Kapitel 5 Analys

Kapitlet innehdller analysen av det empiriska material som samlatsin.
Kapitel 6 Slutsats

Héar presenteras kortfattat det viktigaste aspekterna som kommit fram genom uppsatsen.
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2 Metod

| kapitlet anges vilken grundldggande metodisk ansats som valts samt val av datainsamling

och intervjumetod. Problem som uppstatt vid intervjuerna tas ocksa upp.

2.1 Grundldggande metodisk ansats

Det forsta valet som gjordes innan studien paborjades var att vélja pa vilket sétt det aktuella
problemet skulle hanteras, med en induktiv eller deduktiv ansats. En induktiv ansats innebér
att forskaren utgar frén empirin och dérifran bearbetar teorin. En deduktiv metod a andra

sidan utgdr forst frén teorin och utvecklar empirin dérefter. ®

En fordel med den induktiva metoden &r att forfattarna pa ar mer éppna for intryck och inte
|&sta vid forvantningar redan innan informationen samlats in. Efter att forfattarna gjort den
datainsamling de velat genomfdra kopplar de sedan dennatill befintliga teorier eller skapar
nya. Detta ar en lamplig metod att anvéanda for uppsatsen, eftersom Miljéredovisningen ar ett
relativt nytt omréde med otaliga asikter om hur den ska se ut. Det & darfor intressant att
forhallasig dppen till den information som kommer fram for att se om nagot nytt
sammanhang uppenbarar sig, risken finns att ny information blir forlorad om forfattarna | aser

sig vid redan befintliga &sikter inom omradet.®

Gransen mellan det induktiva och deduktiva synséttet kan vara otydlig och att helt hdlla sig
till en av dem fungerar inte altid. Det finns kritik mot den induktiva ansatsen i form av att
manniskan av sin natur har svart att ga ut i verkligheten med ett helt Oppet sinne. Forskaren
paverkas alltid av sina forvantningar och uppfattningar om saker och ting. | denna studie kan
Onskan om att anvanda det induktiva synséttet forvanskas av den teoretiska referensram som

forfattarna anvant sig av, vilken kan komma att paverka frdgornai viss riktning. *°

8 Bryman & Bell (2005)
%ibid
Wipid
10
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Ett andra 6vervagande angaende metodval som bor goras ar valet mellan kvalitativ eller
kvantitativ metod. Den kvantitativa metoden beskrivs som mer sifferinriktad och statistisk
medan en kvalitativ metod har fokus pa ord och kanslor. Med tanke pa den induktiva ansatsen
har en kvalitativ undersokningsmetod valts, eftersom syftet ar att forsoka fa forstael se for

subjektiva tankar och 6vriga férhéllanden hos ett litet antal kommuner. **

2.2 Datainsamling

Bade primér och sekundar data har anvants, primérdatai form av intervjuer och sekundérdata
fran miljoredovisningar och andra dokument inom respektive kommun. Dock &r fokus pa
priméardata da den ger en fylligare bild av problematiken och leder in pa olika synvinklar som
inte kan forutses av intervjuaren. Men sekundardata & ocksa viktigt da den kompletterar den
bild som fas genom intervjuer. Det & |&ttare att fa en helhetsbild och l&ttare att gora
jamforel ser mellan kommunerna om dven sekundér data anvands som strukturerar upp
kommunernas miljGarbete. Det & framst kommunernas egna hemsidor och deras

miljOprogram som gett denna information.

2.3 Intervjumetod

Intervjumetoden som valts & semistrukturerad. Dettainnebér att en intervjuguide har legat till
grund for intervjun men aldrig helt styrt den. Frégor som inteingar i guiden kan ocksa stéllas
om intervjuaren anknyter till ndgot som respondenten har sagt. Men i stort s kommer
fragornai den ursprungliga ordningen. Intervjuprocessen & anda flexibel med fokus pa det

som respondenten uppfattar som viktigt.*?

Detta har gjort att uppsatsen fran borjan hade ett helt annat utseende men efterhand som mer
och mer material samlats in sa har fokus skiftat och nya perspektiv lagtstill. Detta héanger
ocksa samman med den induktiva ansatsen, da forfattarna vill ha friheten att 1&ta uppsatsen

vaxai takt med att ny kunskap uppnas.

Yibid
2ipid
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2.4 Intervjuer

Respondenterna informerades om syfte med var intervju och for att skapa en god stamning
inledde vi intervjuerna med nagra allmanna fréagor om respondenternas person och
arbetsuppgifter. Vidare stéllde vi fragorna utifran intervjuguide vi hade utformad. Samtliga
intervjuer skedde pa respondenternas arbetsplats for att de skulle kanna sig bekvamai

situationen.

Fyraintervjuer har genomforts. | vart urval av respondenter valde vi tjansteméan som har en
vasentlig roll i miljoarbetet, fran utformig av miljoprogrammet till ansvariga for utférandet av
miljOarbete. Detta for att fa en heltackande bild av hur kommunen arbetar med
miljoredovisning. Politiker omfattades ocksai vart urval av respondenterna, for att fa en bred

och verklig uppfattning om deras inflyttande i Milj6arbetet.

Intervjun i Mamo (Nerpin) fick dock inte 6nskat resultat eftersom tekniska problem gjorde att
inspelningen av intervjun gick om intet. Trots detta kunde viss information raddas, plus att
kompletterande fragor besvarats via e-post till respondenten i Malmo. Av detta skd finnsinte

intervjun med respondenten i Malmao i empiridelen.

Intervjuernai Lund och Helsingborg gick utan tekniska problem och bada respondenter har i
efterhand |&st det material som kom fram ur intervjun for att se sa att inga missforstand
uppstatt mellan respondenterna och forfattarna. Dessa intervjuer har alltsa blivit inspelade pa

band for att sakerstalla korrekt dtergivning av respondenternas svar.

Det har ocksa genomforts en intervju med en politisk ledamot i Lund. Den intervjun bandades
inte men skrevs noga ner pa papper, en |6sning som ocksa gick bra.

Efter samtligaintervjuer sa har mejl kontakt uppstatt mellan respondenterna och forfattarna
for kompletterande fragor. Detta har ocksa vidgat uppsatsens perspektiv. Det uppkom fragor
som inte forfattarna tankt painnan intervjuerna genomforts och det 16stes pa ett bra sétt

genom att allarespondenter gav svar pa nytt.

En av respondenterna som &r politiker fran Malmo (Skog) har uteslutande varit i kontakt med

forfattarna genom mejl. Detta gick ocksa bra da mejlet var mycket innehdlIsrikt och gav de

12
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svar vi var ute efter. En risk med just mejl kontakt & annars att det kan bli valdigt kortfattad

information som inte & genomtankt och darfor undveks dettai storsta majliga man.

Det har gjorts en avvagning mellan hur mycket av mejl kontakten med respondenterna som
skulle redovisasi empiri kapitlet och det & endast en mejl konversation som tagits med, da
den var sa pass fyllig. Det & alltsa endast politikern fran Malmo (Skog) av den empiri via

mejl som finns att 18sa i uppsatsen.

13
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3 Teoretisk referensram

For att kunna analysera empirin anvands olika begrepp inom hallbarhetsredovisning. |

kapitlet beskrivs ocksa olika delar inom den kommunala verksamheten.

3.1 Kommunala begrepp

3.1.1 Miljéredovisning

MiljOredovisningen &r en rapport som &r central for hela kommunen. | rapporten redovisas en
uppfoljning av de lokala miljoma som kommunfullmaktige faststédllt. Det finns statistik Gver
olika miljofaktorer som t.ex. hur stor mangden koldioxid utslépp ar och hur ren luften &r i
kommunen. Milj6redovisningen &r en separat del och finnsinte med i kommunens
arsredovisning.™

3.1.1.1Kritik mot miljéredovisning

Det finns kritik mot miljoredovisningen inom kommuner och landsting. Kritiken bestar i att
det ofta finns en verbal beskrivning av problemen utan resultatredovisning, d.v.s. ingen
koppling mellan mal och resultat. Om kommunerna inte kan redovisa resultat sa redovisar de
statistik istéllet. Miljoarbetet ar séllan systematiskt och integrerat, det &r istallet en sidoordnad
verksamhet. Arbetet drivs av eldgdar och &r séllan forankrat i vare sig den politiska
ledningen eller i tjanstemannal edningen. Inte manga har en hallbarhetsredovisning enligt
GRI:sriktlinjer. Ingen information finns om redovisningsprinciper, avgransningar,
rapporteringssystem och kvalitetssakringar. Det & fa som publicerar den separata
miljoredovisningen tillsammans med arsredovisningen. Glada och ledsna symboler fyller

ingen funktion.**

3 Malmo stads miljdredovisning 2006

14 Ghrlings PricewaterhouseCoopers el ektronisk kalla
14
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3.1.2 Gréna nyckeltal

Grona nyckeltal & métbaraindikatorer pa hur miljotillstandet forandras och anvands for att

méta om utvecklingen g&r i en héllbar riktning.™

3.1.3 Miljéledningssystem

En forenklad och " kommunspecifik” version av miljoredovisning som kan utga fran olika

internationel It accepterade standarder.*®

3.1.4 Kommunrevisionen

Revisionen utgor ett av kommunfullmaktiges instrument for att utvardera, effektivisera samt
kontrollera den kommunala verksamheten. Revisorerna granskar arligen enligt
kommunallagen all verksamhet som drivs inom styrel sens och ndmndernas
verksamhetsomréde. De undersoker om verksamheten skots pa ett andamalsenligt satt ur
ekonomiskt synpunkt och om rékenskaperna ar réttvisande. Kommunrevisionen bitrads i

granskningsarbetet av externa konsultforetag.”’
3.1.5 Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har ett dvergripande ansvar for utvecklingen av hela den kommunala
verksamheten inklusive de kommunal a féretagen och kommunens ekonomiska stéllning.
Kommunstyrelsen 6vervakar att de av kommunfullmaktige faststallda malen foljs. Den leder
och samordnar kommunens foérvaltningar och ansvarar for samordningen mellan kommunens

foretag och kommunen. 8

!> Sveriges Kommuner och Landsting hemsida 3
18 Muntlig kélla Kiiller
7 |_unds kommuns hemsida

18 |_unds kommuns hemsida
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3.1.6 Miljondmnden

Miljonamnden bestar av politiskt valda representanter som sitter i fullméaktige. Det &
miljonamndens uppgift att godkanna miljoredovisningen som innan dess & framtagen av en
grupp tjansteman som tillsammans utfor en utredning. Tjansteméannen kommer fran

kommunens miljéférvaltning.*®

3.1.7 Miljostrategiska enheten

Miljostrategiska enheten & en separat enhet pad kommunkontoret, som jobbar med strategiska
fragor for hela kommunen. Den har hand om mer dvergripande frégor av rédgivande karaktér,
mdlarbete och strategiskt arbete. Det &r ingen tillsynsverksamhet utan & mer férebyggande
och rédgivande. Miljostrategiska enheten har dock ett samarbete med milj6férval tningen.®

3.1.8 Miljéférvaltningen

Miljoforvaltningen & miljonamndens tjanstemannaorgani sation. Forvaltningen utfor
namndens operativa tillsynsansvar inom miljoskydd, hél soskydd och livsmedel shantering. Det
ingdr ocksa forebyggande arbete, miljoovervakning och information till enskilda och

foretag.

9 Mgjl frén Helsingborgs miljéforvaltning
2 Muntlig kallaKller

2L |_unds kommuns hemsida
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3.1.9 Kommunens verksamhet

Kommunfullméktige Kommunrevision
| | Kommunstyrelse
Kommunkontor
Utbildningsnamnd | | Kultur- och N
fritidsnamnd | | Byggnadsnamnd
Vard- och |
omsorgsnamnd || Teknisknamnd
Socialnamnd L]
|| Miljonamnd
Miljoférvaltning
Servicenamnd ||
|| Overférmyndarnamnd

Bild 1 Kommunens verksamhet
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3.1.10 Hallbar utveckling

Det finns flera olika definitioner av begreppet. Enligt FN-rapporten "V ar gemensamma
framtid" fran 1987, den sa kallade Brundtlandrapporten, beskrivs hallbar utveckling som "en
utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att aventyra kommande generationers
majligheter att tillfredsstalla sina behov". %

3.1.11 Nationella miljémadl

1) Begransad klimatpaverkan: Halten av véaxthusgaser i atmosfaren skall i enlighet med FN:s
ramkonvention for klimatforandringar stabiliseras pa en niva som innebar att manniskans
paverkan pa klimatsystemet inte blir farlig. Maet skall uppnas pa ett sddant sitt och i en
sadan takt att den biologiska mangfalden bevaras, livsmedel sproduktionen sakerstélls och

andramal for héllbar utveckling inte dventyras.®

2) Frisk luft: Luften skall vara sa ren att ménniskors halsa samt djur, vaxter och kulturvarden
inte skadas. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall ndsinom en generation.

3) Bara naturlig forsurning: De forsurande effekterna av nedfall och markanvandning skall
underskrida gransen for vad mark och vatten tal. Nedfallet av forsurande amnen skall heller
inte 6ka korrosionshastigheten i tekniskt material eller kulturféremal och byggnader.

Inriktningen &r att miljokvalitetsmélet skall n&sinom en generation. »

4) Giftfri miljo: Miljon skall varafri fran amnen och metaller som skapatsi €ller utvunnits av

samhéllet och som kan hota ménniskors halsa eller den biologiska méngfalden.

5) Skyddande ozonskikt: Ozonskiktet skall utvecklas sa att det langsiktigt ger skydd mot
skadlig UV-strélning.

% Naturvérdsverkets hemsida 1
% Naturvérdsverkets hemsida 2
# Naturvérdsverkets hemsida 2
 Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvardsverkets hemsida 2
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6) Saker stralmiljo: Manniskors halsa och den biologiska mangfalden skall skyddas mot
skadliga effekter av strélning i den yttre miljon. 2

7) Ingen G6vergodning: Halterna av gddande amnen i mark och vatten skall inte ha ndgon
negativ inverkan pa manniskors halsa, forutsattningarna for biologisk mangfald eller
magjligheternatill allsidig anvandning av mark och vatten. Inriktningen &r att

miljokvalitetsmalet skall ndsinom en generation. %

8) Levande sj6ar och vattendrag: Sjoar och vattendrag skall vara ekologiskt hallbara och
deras variationsrika livsmiljoer skall bevaras. Naturlig produktionsformaga, biologisk
mangfald, kulturmiljovarden samt landskapets ekol ogiska och vattenhushdl lande funktion
skall bevaras samtidigt som forutsdttningar for friluftsliv véarnas. Inriktningen ar att
milj6kvalitetsmalet skall nésinom en generation. *

9) Grundvatten av god kvalitet: Grundvattnet skall ge en séker och hallbar
dricksvattenforsorjning samt bidratill en god livsmiljo for vaxter och djur i §6ar och

vattendrag. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall ndsinom en generation. **

10) Hav i balans samt levande kust och skargard: Vasterhavet och Ostersjon skall haen
langsiktigt hallbar produktionsférmaga och den biol ogiska mangfalden skall bevaras. Kust
och skérgard skall ha en hog grad av biologisk mangfald, upplevel sevarden samt natur- och
kulturvarden. Né&ringar, rekreation och annat nyttjande av hav, kust och skargard skall
bedrivas sd att en hdllbar utveckling framjas. Sarskilt vardefulla omréden skall skyddas mot
ingrepp och andra stérningar. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall nasinom en

generation. *

%" Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvérdsverkets hemsida 2
# Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvérdsverkets hemsida 2
3! Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvérdsverkets hemsida 2
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11) Myllrande vatmarker: Vatmarkernas ekologiska och vattenhushallande funktioner i

landskapet skall bevaras och vardefullavétmarker bevaras for framtiden. *

12) Levande skogar: Skogens och skogsmarkens vérde for biologisk produktion skall skyddas
samtidigt som den biol ogi ska mangfalden bevaras samt kulturmiljévarden och sociala varden
vérnas. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall nsinom en generation. **

13) Ett rikt odlingslandskap: Odlingslandskapets och jordbruksmarkens vérde for biologisk
produktion och livsmedel sproduktion skall skyddas samtidigt som den biol ogiska mangfalden
och kulturmiljovérdena bevaras och starks. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall nds

inom en generation. *

14) Sorslagen fijallmiljo: Fjallmiljon ska haen hdg grad av biologisk mangfald,
upplevelsevarden samt natur och kulturvarden. Verksamheter i fjallen ska bedrivas med

hansyn till dessa vérden s att en héllbar utveckling uppnés. %

15) God bebyggd miljo: Stader, tétorter och annan bebyggd milj6 skall utgdra en god och
hél sosam livsmilj6 samt medverkatill en god regional och global miljé. Natur- och
kulturvérden skall tas till vara och utvecklas. Byggnader och anléggningar skall lokaliseras
och utformas pa ett miljdanpassat sétt och sa att en langsiktigt god hushallning med mark,
vatten och andraresurser framjas. Inriktningen &r att miljokvalitetsmalet skall ndsinom en

generation. >’

% Naturvérdsverkets hemsida 2
¥ Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvérdsverkets hemsida 2
% Naturvrdsverkets hemsida 2
3" Naturvérdsverkets hemsida 2
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16) Ett rikt vaxt och djurliv: Den biologiska mangfalden ska bevaras och anvandas pa ett
hallbart sitt. Arternas livsmiljder och ekosystemen samt deras funktioner och processer ska

varnas. %8

3.2 Hallbarhetsredovisningens ramverk

3.2.1 Global Reporting Initiative

" Jag blir oftatillfrégad hur manga som arbetar inom GRI. | sekretariatet &r vi 25. Men
tusentals arbetar sténdigt for GRI genom att bidratill utvecklingen, ge feedback eller tatill sig
information baserad p& GRI:s rapporter. GRI existerar pagrund av det globala nétverkets
styrka.”

Paul Freundlich
Styrelse ordf érande

Sedan 1997 har GRI utvecklats frén en nytankande idé till ett internationellt natverk som
involverar uppemot 30 000 personer i 70 olikalander. Utvecklingen &r en avbild av

hall barhetsredovisningens frammarsch. Det som borjade som en banbrytande organisation for
mer &n tio & sedan har nu blivit ett essentiellt management och kommunikationsverktyg for
manga foretag. Det ger ocksa vardefull information till foretagens olika intressenter. Over
1000 organisationer uttalar nu att de anvander sig av GRI:s rekommendationer och manga
andra organisationer gor det utan att tydligt uttala det. Det &r varldens mest spridda system foér
hélIbarhetsredovisning.*

Hallbarhetsredovisningar ska enligt GRI anvandas for att jamféra och bedéma

hallbarhetsresultat i forhallandetill lagar, normer, regler, standarder och frivilligainitiativ.

38 Naturvardsverkets hemsida 2
39 . :
GRI:shemsida 1
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Den ska ocksa visa hur organisationen paverkar och paverkas av forandringar avseende fragor
som ror hallbar utveckling och jamfora resultat inom en organisation och mellan
organisationer 6ver tiden. Alla dokument inom GRI tas fram genom en samforstandssokande
process, som sker genom dialog mellan intressenter fran foretag, investerare, anstéllda,
frivilligorganisationer, redovisningsbranschen, den akademiska vérlden med flera. Alla
dokument prévas standigt i en pagaende process. GRI:s redovisningsramverk & utformat for
att fungera som ett ramverk for en organisations ekonomiska, miljdmassiga och sociala
paverkan. Det ska kunna anvandas av olika typer av organisationer oberoende av storlek
bransch eller geografiskt hemvist. Ramverket omfattar bade generella och branschspecifikt
innehall, som manga olika intressenter runt om i véarlden enats om, och som &r generellt

tillampbara.*

GRI:sriktlinjer for hallbarhetsredovisning bestar av tre lika viktiga delar,
redovisningsprinciper, redovisningsvagledning och standardupplysningar (som innefattar

resultatindikatorer). **

3.2.1.1Standardupplysningar

Riktlinjernafor standardupplysningen delasupp i tre delar.

Strategi och profil: ger en 6vergripande bakgrund 6ver organisationens hallbarhetsarbete och

det & kopplat till strategi, profil och styrning. *?

Hallbarhetsstyrning: baskriver hur organisationen hanterar ett antal specifika omraden och

ger lasaren en mojlighet att forsta resultaten inom specifika omraden.

“* GRI:shemsida 2
“L GRI:shemsida 2
2 GRI:shemsida 2
“3 GRI:shemsida 2
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Resultatindikatorer: ger jamforbar information om organisationens ekonomiska, miljomassiga

och socialaresultat. *

Nar redovisningen &r fardig bor organisationen ange pa vilken niva som tilldmpningen av
GRI:sramverk har skett. Detta gors for att |asaren tydligt skavetai vilken omfattning som
ramverket anvants. Det ger ocksa dem sa uppréttar redovisningen en vision som de kan félja

for att stegvis 6kasin tillampning av ramverket. *°

3.2.1.2Resultatindikatorer

GRI:sresultatindikatorer delas upp i ekonomiska, miljomassiga och sociala frégor. Sociala
fragor delasi sin tur upp i anstédlningsforhallande, arbetsvillkor, méanskliga réttigheter,
organisationens roll i samhallet samt produktansvar. Det finns totalt sex olika kategorier som
innehdller allt fr&n m&lstyrning till olika kérn- och tillaggsindikatorer. 4°

De sex kategorierna &r:

Ekonomisk paverkan: organisationens paverkan pa de ekonomiska férhallandena hos dess
intressenter och pa ekonomiska system palokal, nationell och global niva. Indikatorerna
belyser kapitalflodet mellan olika intressenter och huvudsaklig ekonomisk paverkan som
organisationen har pad samhéllet. Finansiellaresultat utesluts p.g.a. att den redan finns
tillganglig i finansiella redovisningar. Ett exempel pa en indikator som kan anges &r indirekt
ekonomisk paverkan, som beskriver utveckling och paverkan av investeringar i infrastruktur
och tjanster som huvudsakligen gors for allmanhetens nytta, pa kommersiell eller utan full

erséttning. *’

Miljopéaverkan: berGr organisationens paverkan pa det levande och icke levande naturliga

systemet, inklusive ekosystem, mark, luft och vatten. Milj6indikatorerna téacker resultat som

“ GRI:shemsida 2
> GRI:shemsida 2
“® GRI:shemsida 2
“" GRI:shemsida 2
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ar koppladetill insatser som t.ex. material, energi och vatten samt resultat av t.ex. utsl@pp,
avloppsvatten och avfall. Indikatorer Gver hur resultaten paverkar ekologisk mangfald samt
hur produkter och tjanster paverkar redovisas. Atgérder for att 6ka kunskapen inom
miljofragor kan ocksa redovisas. Exempel pa miljomassiga resultatindikatorer kan vara

materialanvandning i vikt eller volym. %

AnstalIningsforhallanden och arbetsvillkor: baseras pa en rad olika internationel It erkanda
standarder. Bland annat FN:s deklaration om manskliga réttigheter och tillhdrande protokoll.
FN:s konvention om de medborgerliga och politiska réttigheterna samt konventionen om de
ekonomiska, sociala och kulturella réttigheterna. Exempel paindikator &r total personalstyrka
uppdelad pa arbetsform och region. *°

Manskliga rattigheter: indikatorer som redovisar i vilken grad de méanskliga réttigheterna tas
hansyn till vid investeringar och val av leverantér/underleverantér. Indikatorernatacker de
anstélldas och sékerhetspersonal ens utbildning i méanskliga réttigheter samt icke-
diskriminering, foreningsfrihet, barnarbete, ursprungsbefolkningens réttigheter och
tvangsarbete. FN:s deklaration om de manskliga réttigheterna ligger som grund. Exempel pa

indikator kan varaantal fall av diskriminering och vidtagna &tgarder. *°

Organisationensroll i samhallet: fokuserar pa organisationen paverkan pa samhéllet den
verkar i. Information ges om hur risker i samband med interaktion med andra sociala
ingtitutioner hanteras och balanseras. Sérskilt fokus ligger pa hanteringen av mutbrott,
korruption, otillborlig politisk paverkan samt konkurrenshammande aktiviteter. Exempel pa
indikator kan vara procentandel och totala antalet afférsenheter som analyserats med avseende

parisk fér korruption.

“*® GRI:shemsida 2
“ GRI:shemsida 2
* GRI:shemsida 2
L GRI:shemsida 2
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Produktansvar: ger information om hur organisationens produkter och tjanster direkt eller
indirekt paverkar kunderna. Paverkan kan vara halsa och sakerhet, information och méarkning,
marknadsforing och integritet. Aspekterna tacks framst genom upplysningar om interna
rutiner och i vilken utstréackning som dessa foljs. Exempel paindikator &r rutiner for

kundndjdhet, inklusive resultat fr&n kundundersskningar. >

3.2.2 Kritik mot GRI

Det finns viss kritik mot GRI. Kritiken bestar i att det & for svart for foretag att anvandasig
av GRI. Om det hade varit | &ttare att f6lja stegen sa hade siffran 6ver hur manga foretag som
anvander sig av GRI tiofaldigats. Den stegvisa processen som beskriver hur organisationer
anpassar sitt arbetetill GRI:s & for daligt. Det saknas ocksa integrerade indikatorer som
beskriver hallbar utveckling som ett enhetligt begrepp. Indikatorerna &r inte sammankopplade
med varandra. Antalet indikatorer & ocksa for manga. Tjanstesektorn tar upp for liten del och
borde faen storreroll. Indikatorer kopplade till klimatpaverkan har for liten roll. Vadigt lite
& obligatoriskt nar det galler klimatpaverkan. Det kan finnas politisk paverkan bakom detta
faktum. Det &r for stor paverkan fran icke-statliga organisationer, som leder till att banker och

analysforetag paverkar h8llbarhetsredovisningen mer &n de borde.>

3.2.3 ISO

ISO, International Organization for Standardization & en internationell organisation.
Organisationen har 145 medlemslander och huvuduppgiften ar att utveckla standarder for
naringslivet for att utveckla utveckling och tillverkning av produkter och underl&tta handel av
dessa. SO har utvecklat 6ver 13 700 internationella standarder som allatillampas pafrivillig

vég.

54

%2 GRI:s hemsida 2
%3 Milj6rapportens hemsida
% |S0:shemsida
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AEmpiri

| detta kapitel presenterar vi vart empiriska material. Det bestar av primérdata fran
intervjuerna med vara respondenter som ar verksamma inom de tre kommuner vi valt ut. De
tre kommunerna ar Lund, Helsingborg och Malmd. Aven sekundardata i form av olika

dokument har anvants.

4.1 Priméardata

4.1.1 Lunds kommun

Lunds kommun arbetar med miljéfrégor och soker paflera sétt tillvarata de naturomraden
som finnsi kommunen. Arbetet spanner 6ver flera verksamhetsomraden och flera

forvaltningar. > Det & en kommun med drygt 100 000 invénare.”®

Vér respondent Lisiane Killer jobbar inom miljostrategiska enheten inom kommunkontoret i
Lund. Den miljostrategiska enheten jobbar med 6vergripande fragor av radgivande och
forebyggande karaktér for hela Lunds kommun. Milj6strategiska enheten samarbeta med

milj6férvaltningen som sitter i samma byggnad.

Killer sager att Lunds kommun & 2000 borjade inféra miljoledningssystem. Idag har 13 av
15 forvaltningars milj6ledningssystem klarat en extern revision. De uppfyller kommunens
krav som inte & 1SO-kraven men det & vadigt likt och kommunen har formulerat om dem
och lagt till "lundaspecifika’ grejer och har anlitat externa miljorevisorer som & 1SO 19 011
certifierade. Det ar ackrediterade miljOrevisorer som granskar utifran Lunds krav. Alla har
inte behov av att ha det hér certifikatet for de har inte kundkrav pa sig, de tva sista ska
genomga extern revision i ar. Kller hoppas att de ocksa ska klara sig. Efterhand som det blir
mer och mer forankrat kan kommunen borja anvanda det redskapet mer och det & valdigt

systematiskt. Det & ledningen som driver det arbetet ocksd. Man har en miljosamordnare och

%5 Lunds kommuns hemsida 1

%6 |_unds kommuns hemsida 2
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en miljogrupp pa varje férvaltning, som jobbar med frégorna och sen finns det ett antal
miljéombud ute i kommunen ocksa. S kommunen har ungefar 550 miljéombud, 150
manniskor som jobbar med milj6ledningssystemen. Sa ungefar sex till su hundra personer
som jobbar med det (ibland & det samma person som &r ansvarig). Sen har kommunen 10 000
anstallda, sadet &r rétt bra spridning pa miljéombuden. Direktiven kommer uppifran via
milj6ledningssystemen, via cheferna men aven att arbetet ska komma underifrén i agenda 21

anda, dér de |okala arbetsplatserna ska genomféraidéer.

Kdiller anser att kommunens miljoredovisning fran & 2003 har fatt ta ganska stor platsi
kommunens arsredovisning, men att den de senaste dren fatt mindre del. De &ren
miljéredovisningen fick ta storre plats sa redovisades mer av det interna arbetet
(forvaltningarnas eget miljoarbete). Men senare & har de interna delarna forsvunnit till
forman for en mer medborgarinriktad miljoredovisning da endast de delar som berér
kommunen som helhet tas upp och miljopolicyn har tagits bort. Killer dnskar att det interna
arbetet ska synas mer. Det interna miljdarbetet redovisas av forvaltningarna och detta tas
altsiinte upp i den centrala &rsredovisningen. Det finns dven ett dokument som ar
supplement till arsredovisningen dar miljéredovisningen for hela kommunen finns med.
Utformningen av dessa dokument andras dock standigt da det helatiden sker en utveckling

inom omradet.

Det som bestdmmer vad som ska finnas med i Miljoredovisningen & enligt Kiiller olika
direktiv som plockas fram i oktober manad varje & av utvalda tjansteman. Direktiven var
ursprungligen paverkade av EMAS som en vagledning. Andra saker som paverkar &r direktiv
fran politiker, lagar och rad fran externa konsulter.

Kommunens miljopaverkan ar enligt Kuller bland annat transporter som har lett till att
nyckeltal for koldioxidutslgpp tagits fram. En annan miljopaverkan & inkop. Det stélls krav
vid upphandlingar pa att det véljs miljovanliga dternativ t e x pAmat som kopsin till
kommunen. Ar 2008 var 25 procent av kommunens livsmedel ekologiska och mélet & 40% &r
2012. Aven miljéanpassad drendehantering d v s kommunen har hand om &renden gallande
byggnationer av végar och skolor som kan ha stor paverkan pa miljon om det inte gors en
utredning forst. Energiforbrukningen ar ocksa en stor post da den ligger pa 100 miljoner/ar.
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Vidare anser Kller att det finns vissa problem med miljdarbetet. Kommunerna har sitt
budgetar och det kan vara svart att gorainvesteringar som |6nar sig pa langre sikt. Det vanliga
ar att projekt strécker sig till cirka 1-2 & d v sadrig 6ver fleramandatperioder. Men nu finns
det ett fastighetsprojekt dar 101 fastigheter medverkar som har en pay-off tid pa 8-9 ar.
Langsiktiga projekt tror Kller & ganska ovanligt bland kommuner och siger ocksa att de
pratar mycket om |angsiktiga projekt pa miljostrategiska enheten, men det syns annu sa lange
inte i miljoredovisningen. Kuller menar vidare att det skulle vara bra med flera nyckeltal for
att kunna gora fler jamforelser fran ar till ar och se utvecklingen. Det skulle ocksa varabra
med mer intern information fran forvatningarna. Idag ar det medborgarperspektiv pa
miljoredovisningen men samtidigt fa medborgare som laser den. Det & istédllet politikerna
som &r den grupp som tar del av miljéredovisningen och de & nog intresserade av den
kommuninterna organisationen. Kuller tror aven att allménheten kan finna den interna
informationen intressant. Forvaltningarna ska idag ocksa gora analyser dver varfor nyckeltal
har forandrats och Kller tror att det skulle vara bra om analysen utvidgades. Vidare skulle
det vara bramed en storre koppling till ekonomin. Det gors redan i viss man idag, miljémalen
finns med i den |angsiktiga ekonomiplaneringen som kommunen ger ut varje ar, som sedan
tas med i arsredovisningen och budgeten. Det sétts resurser pa allt som ska goras. Det finns ett
ekonomiskt tank, men det & ocksa viktigt att man foljer upp det hela och kan visa pa
ekonomiska fordelar. En atgérd kan t e x vara en utbildning, men det kan sdklart vara svart att
méta just det.

Just nu pagar det en finansiell krisi vérlden, men Kiiller har annu inte sett nagon paverkan pa
miljOarbetet. Men hon hoppas att politikerna kan se att det gar att gora ekonomiska vinster pa
miljOarbetet da det leder till effektiviseringar somt e x att driftkostnader minskar och &ven att

det inte uppstar en for stor miljoskuld som maste betal as tillbaka av framtida generationer.

Kuller anser att kommunen har ett ansvar mot allmanheten att gora ett bra miljGarbete.
Politikerna stéller ocksa krav. Men hon anser att medborgarna ar framsta kunden som
kommunen ska forvalta skattepengarna & pa basta sétt For att na ut till allmanheten kan de ga
viabl. a. medborgarkontoret, dagspress, det skickas inte ut stora reklamtryck for kommunen.
Det anordnas ocksa olika projekt som miljévanliga veckan, bilfria dagen, samarbete med

naturskyddsforeningen, dock inte sd mycket i skrift. Det finns ocksa temagrupper dar
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allméanheten far ge sina synpunkter pa olika miljofragor. Dessa temagrupper annonseras i

forvag.

4.1.2 Intervju politiker Lund

Respondenten Anders Almgren & socialdemokratisk ledamot i kommunfullmaktige i Lund.

Almgren menar att miljéredovisningen i viss utstrackning anvands vid planering av atgérder
men for en liten del. Arbetet utgar inte alltid fran miljoredovisningen, vilket respondenten

verkar missnéjd med.

Det ar vidare hur mycket resurser olika verksamheter tilldelas som styr miljdarbetet. Det &r
kommunfullméktige som tar de 6vergripande besluten och styrel sen. Sedan bryts besluten ner
till lite mindre beslut p& némnderna, som har sina egna mal séttningar. LundaEko &r det stora
dvergripande miljomalen for hela Lund. Miljomalen ska vara baserade pa nationellamal. Men
dér finns &ven mer detaljerad information dver ansvarsfordel ningen, vem som har ansvar for
vilket mal. Det & miljostrategiska enheten tillsammans med miljéutskottet och lite
miljoforvaltningen som tar fram ett forslag pa vad som skatas med i miljéredovisningen.
Sedan blir det diskussioner med politikerna om det & genomforbart. Slutgiltigt ges
godkannande av Kommunfullméaktige och styrelsen. Det kan ocksa finnas skilda ambitioner
och viljor inom politiken. Budgeten styr arbetet inom kommunen, finns inte resurser hander

inte heller nagot.

Kommunens intressenter ar i forsta hand medborgarna. Kommunen har ett 1angtgaende
géalvstyre eftersom kommunal skatten & Lunds kommuns storsta inkomstkalla, inte bidrag

fran staten.

Kommunensroll i samhdllsplaneringen & en sak som skulle kunna visas mer i
miljoredovisningen. Bygglov till industrier paverkar miljon stort, men eftersom det inte ar
kommunen som genomomfor dessa byggen utan foretag som Skanska, sa gors ingen

uppfdljning. Det hade varit bramed mer fysisk planering av infrastrukturen.

Beslut om att det ska genomforas en utredning kan bero pa antingen lagar enligt miljobalken,
eller att ndmnderna gédlva har en 6nskan om det. Det & forvaltningarna, miljostrategiska
enheten och externa konsulter som tillsammans utfor miljéutredningen.

29



Josefine Johannisson
MiljOredovisning — Ana Castillo Markholm
Kommunstyrelsen skriver en dvergripande miljopolicy som sedan skrivs om till en mer
specifik policy som varje verksamhet sedan galva utvecklar till en konkret handlingsplan for
varje verksamhet t.ex. skolor, ddreboenden. Det & alltsa de enskilda verksamheternas ansvar

att ocksa genomfora handlingsplanerna.

Det finns nationella miljomal, som sedan bryts ner i ”lundaspecifika” LundaEko, som sedan

bryts ner i namndernas mal, samt forvaltningarnas.

Kommunens storstamal & demokrati, allmanhetens inflytande, bra naringsliv, aven miljon. |

kommunens 6vergripande vision finns miljon med.

Utvéarderingen av miljoarbetet sker &rligen genom LundaEko som revideras arligen. Men dven
arsredovisningen anvands. Budgeten och LundaEko &r de tva viktigaste styrdokumenten.

Politikerna kan stalla fragor och kritiskt granska miljéredovisningen.

Varje verksamhet har fatt en viss summa pengar till att t.ex. képain ekologiska varor och da

kan man se om de gjort ett brajobb i deras miljéredovisning.

Framsta syftet med miljéredovisningen &r att se om de politiska malen nds och om
miljOarbetet i praktiken &r tillréckligt bra (uppfdljning).

Den priméara anvandaren av miljoredovisningen & politiker. Aven medborgarna och enskilda

verksamheter kan anvanda sig av miljéredovisningen.

4.1.3 Helsingborgs stad

Miljoforvaltningen i Helsingborg bestktes och tva respondenter nérvarade vid intervjun. De
tva respondenterna var Sofia Mattsson som arbetar som miljdinspektor pa den
miljostrategiska avdel ningen och Robert Jakobsson-Ahl som arbetar som samordnare av

verksamhetssystemet pa miljoforvaltningen.
Mattsson séger att dagens miljéprogram antogs 2006 och géllde alla férvaltningar.

Vidare menar Mattsson att huvudsyftet med den centrala miljéredovisningen &r att kunna folja
och méta siffror fran ar till & och jobba med standiga forbattringar, hitta nya vaga att ga. Att
kunna gora det pa ett strukturerat sétt ar viktigt. Miljéledningssystemen &r ett lags forenklat
ISO-system, det ar inte lika utvecklat som ISO-certifieringarna men de har samma tank och

30



Josefine Johannisson
MiljOredovisning — Ana Castillo Markholm
uppbyggnad. Det & miljoledningssystemen som alla forvaltningar inom kommunen generellt
arbetar med inte |SO. Jakobsson sdger aven att miljoledningssystemen & mer anpassade for
att vara létthanterliga, 1SO-systemet medfor mycket kostnader, rutiner och uppfdljning. Det
finnsinte de kraven pa de lite enklare milj6ledningssystemen. Det & fullmaktige som bestamt
att det ska finnas miljoledningssystem pa allaforvatningar men inte 1SO-system. Mattsson
fortsétter att siga att miljoledningssystemen har mycket gemensamt med ett |SO-system sa
om en forvaltning skulle vilja I SO-certifierasig, sa har den grunderna och behdver bara
utveckla det befintliga systemet. Det & dock inte sa manga férvaltningar som har ett
fungerande milj6ledningssystem. Men de som finns kan innehdlla saker som andel som cyklar

till jobbet, andel personer med genomgangen miljoutbildning, vattenforbrukning mm.

Jakobsson séger att Miljoforvaltningen & den enda helaforvaltningen som ér |SO-certifierad
och det ger trovéardighet till foretag som de har tillsyn éver. Forvaltningen jobbar ocksa med
sin egen miljopaverkan. En annan anledning till att de jobbar med 1SO &r for att uppnaen
trovardighet mot dvriga forvaltningar som de ska hja pa med att inféra miljéledningssystem.
En stor drivkraft med 1SO 14001 & ocksa att standigt forbattra miljoarbetet.

Eftersom miljoforvaltningen & 1SO-certifierad sa utsétts forvaltningen av extern granskning
av auktoriserad 1SO 14001-revisor enligt Mattsson. Miljoférvaltningen fungerar som revisor

av 6vrigaforvaltningars miljoledningssystem.

Mattsson menar dven att tanken bakom miljoarbetet ocksa &r att vi skaldmna 6ver ett hallbart
samhéllei framtiden, det finns &ven riksdagsbeslut bakom alla dem bitarna.

Mattsson beréttar vidare att det inte finns nagot medborgarkontor i Helsingborgs kommun.
Miljoforvaltningen har en servicetelefon dit allmanheten kan ringa och uttrycka sina asikter
somi stort sett alltid & nabar. Jakobsson sager ocksa att det finns en funktion pa kommunens
hemsida som allméanheten kan gain pa och uttrycka sina asikter. Det finns ingen miljétidning

som ges ut till allmanheten.

Mattsson beréttar om samarbete med externaintressenter. Det finns projekt som pagar just nu.
Det handlar om néringsinnehdll i mat och &r ett samarbete med hogskolan. Prover av mat
analyseras for att se naringsinnehalet och om hanteringstiden paverkas av det.
Miljoforvaltningen stér for analyskostnaderna och hogskolan for att utfora arbetet. Samarbetet

med externaintressenter sker oftast i projektform, som ser lite olika ut fran gang till gang.
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Miljoforvaltningen hade for ett tag sedan en tréff med foretag om biogas, da kom bilforetag
och folk frén Oresundskraft, ihop med Biogas Syd. Det &r riktad information till olika
intressenter som riktas till en specifik bransch. Sen har staden ocksa ett miljobibliotek dar
seminarier hdlls med information, dit allmanheten kommer. Det brukar vara véa besokt.
Jakobsson beréttar att miljoforvaltningen ocksa ar bidragsgivare till miljoverkstaden, som
riktar sig till elever, de har en stor klimatutstalIning nu som de hdller i. Det finns ocksa ett
miljo och forsknings fartyg dar milj6forvaltningen & med och finansierar. Milj6forvaltningen
haller ocksai forelasningar for femteklassare i staden. Vidare gors det ocksa
havsbottenundersokningar for att folja den marina miljon, det finns ett marin naturreservat i
Helsingborg. Jakobsson séger aven att de har traffar med stora fastighetségare,
hyresgastf éreningen olika kommunala och privata fastighetsigare.

Mattsson menar att de har tvaroller, dels en myndighet, den storsta delen av det
miljoforvaltningen jobbar med & myndighetsutévning. Sedan &r de ocksa skyldiga att
forutom att kontrollera &ven informera. Men sen har miljoforvaltningen en avdelning som inte
ar en myndighetsutévande avdelning och det & den milj6strategiska avdelningen. Den & mer

Overgripande och nétverksbyggande och &nnu mer tvarsektoriellt.

Mattsson anser att miljéredovisningen riktar sig till dels stadens férvaltningar, de politiska
namnderna, men ocksatill allmanheten som &r intresserad. Hon vet inte vem som laser den.
Mycket information sprids ocksa via webben, staden har en egen helsida och varje forvaltning

har ytterligare en hemsida. Dar sprids mycket information.

Stadens miljGarbete redovisasi en arlig miljorapport. Pa stadens hemsida har dven
forvaltningar, politiker och medborgarnai staden méjlighet att félja hur stadens miljéarbete
gar. | en s.k. miljobarometer kan man se hur varje enskilt mal utvecklas. Det finns en uttalad

vilja hos politikerna att kunna folja miljomalen.

Det finns vissa problem med milj6arbetet lagen om offentlig upphandling hindrar kommunen
fran att fritt kopa varor fran vilken leverantor de vill. Om de vill kopa fran en leverantér som
inte har avtal med staden far det |6sas genom att kommunen koper via en leverantdr som har
avtal med staden och sedan i sin tur har avtal med den 6nskade leveranttren. Eller helt enkelt

vantatills nyaavtal skrivs som brukar ta ett par ar.
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Andra problem kan enligt Mattsson vara att det finns brister i hur organisationen och
ansvarsfoérdelningen i forvaltningarna ser ut nar det géller miljoarbete. Detta kan t.ex.
resulterai att det tas beslut om saker som aldrig genomfors. Krav panyarutiner m.m. kan
ocksa gora att det tar tid for manniskor att anpassasig till dem. Andra brister kan vara att

personal inte upplever att de far tid och resurser fran ledningen att jobba med miljofragorna

Problemet med att politikerna byts ut vart fjarde ar & ocksa stort da det leder till att
forvaltningarnainte kan organisera sig pa ett stabilt satt. Det sker hela tiden omorganiseringar

som forsvarar arbetet mellan allméanheten och kommunen. Projekt rinner ut i sanden.

4.1.4 Politiker Malmo

Nedanstdende material kommer fran e-post som respondenten Karolina Skog skickat.
Karolina Skog &r politisk sekreterare och har ett politiskt mandat inom miljopartiet i Malmo
stad.

Miljomalen for Malmo stad &terfinnsi Miljoprogrammet. Detta ar ett politiskt styrdokument
antaget av kommunfullméaktige. Just nu pagar arbetet med att ta fram ett nytt Miljoprogram.
Att gora det & en lang process med flera parter involverade. Processen leds av
Miljoférvaltningen som har bildat en arbetsgrupp som har dialog med bl.a. Gatukontoret och
Stadsbyggnadskontoret. Det finns &en en politisk styrgrupp som vi kallar Beredningen for
miljOstrategisk samordning.

Nér ett forslag finns klart kommer det att skickas paremisstill alla forvaltningar samt parter
utanfor kommunen. Miljéforvaltningen laser allaremisser och vaver in asikter darifrani ett
nytt forslag som tas upp till beslut i kommunfullméaktige. Att sd manga &r involveradei att
skriva &r viktigt for att alainom Malmo stad ska kénna att programmet &r relevant for dem
och deras verksamhet. Skulle det bli ett dokument som bara nagra fa forstar skulle det vara ett

misslyckande.

Ett annat viktigt dokument & dversiktsplanen som tas fram i en ah mer komplicerad och bred
process (hur detta ska gatill reglerasi Plan- och bygglagen). Andra naraliggande program &r
upphandlingspolicy, energiplan och miljétrafikprogram. For varje & anges mal for
verksamheternai budgeten.
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Kommunen uppndr sinamal genom att varje forvaltning har ett ansvar att inom sitt omréde
verka for att malen uppfylls och Miljoférvaltningen har ett samordnande ansvar. Politiskt har
varje namnd motsvarande ansvar och Beredningen for miljostrategisk samordning fungerar

som styrgrupp.

Prioriteringarna sker genom dialog mellan politiker och tjansteman som gar ut pa att hitta de
omraden dar Malmo har mest miljépaverkan och som berér manga Malmabor. En svaghet
gédllande Miljoprogrammet & otydlighet vad géller prioriteringar. Kommande program

kommer att vara mycket mer tydligt pa denna punkt.

Miljoredovisningens framsta malgrupp ar chefstjansteman, som genom miljéredovisningen
far &erkoppling kring ifall det arbete som utfors ar effektivt och gar i rétt riktning. Den andra
malgruppen &r politiker som i miljoredovisningen kan utlésaifall de mal vi satt upp kommer
att kommer att uppfyllas eller inte. For allméanheten &r ett dokument som miljoredovisning
alltfor detaljerat.

Miljoredovisningen ar viktig i miljoarbetet. Men hur mycket den anvands varierar bland
forvaltningarna, men manga verksamheter tar resultaten som framkommer i
miljoredovisningen pa stort allvar. Skog laser miljoredovisningarna fran de namnder hon
arbetar med och utifran den informationen utvecklar hon ny politik. Ser Skog exempelvis att
utvecklingen gér & fel hall inom nagon namnd, sa kan politikernai kommande ars budget ge

denna ndmnd i uppdrag att fokusera pa en viss fraga och, om det behdvs, utoka deras budget.

Miljéredovisningen & en essentiell del av det |6pande arbetet eftersom det ger aterkoppling i
miljoarbetet. Det gar inte att driva ndgon form av verksamhetsutveckling utan
resultatredovisning. | framtiden hoppas Skog kunna knyta miljéredovisningen mer tétt till den
ekonomiska redovisningen (exempelvis genom grona nyckeltal) sa att det blir en integrerad

del av verksamhetsutvecklingen.
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4.2 Sekundardata

4.2.1 Lund kommuns miljoarbete

Det & dokumentet LundaEko som &r Lunds miljoprogram. Maen inom programmet tas fram
utefter de nationella miljomalen och delas dérefter upp i fleradelmd. Malen revideras dels
om det uppstar behov under programmets giltighetstid, eller nér hela programmet ska
revideras. Allaforandringar av malséttningar skall antas av kommunfullméaktige.

Malen f6ljs upp av kommunstyrelsen. Ekonomiska och praktiska faktorer avgor hur ofta
uppfoljningen genomférs. Huvudregeln ar arlig uppféljning men vissamal f6ljs upp endast
vartannat eller vart tredje ar. Det faktaunderlag som behovs for maluppféljningen samlas

in, analyseras och presenteras av kommunstyrel sen.>

Atgérderna grupperasi sju strategier som ligger fast under hela perioden och éndras inte.
Ansvariga namnder och styrelser genomfor angivna atgarder om de bedéms som relevanta,
effektiva och redistiska. Det finns dock mojlighet att foresa aternativa atgarder om
ambitionsnivan forblir minst densamma och beslutade mal kan uppnas. *®

| LundaEko finns en tydlig ansvarsfordel ning mellan ndmnder och styrelser. For varje strategi
eller &gérd finns huvudansvarig och medansvarig aktor angiven. Med huvudansvarig menas
den namnd eller styrelse som tar initiativet till att &garden projekteras, finansieras och
redovisas. Medansvarig betyder att ndmnden eller styrelsen ska hjapartill att &tgérden
genomfors pa ett sitt som aktdrerna kommit dverens om. >

Planerande och genomforda &tgarder rapporteras arligen, till exempel via forvatningarnas
miljoredovisningar. Kommunstyrel sen sammanstéller rapporterna samt tillganglig
miljostatistik och gor en beddmning av om dtgéarderna r tillrackliga for att uppna faststallda
malséttningar. Om atgarderna bedoms som otillréckliga, bor ansvariga aktorer foraen dialog
for att formulera ytterligare &tgéarder. Om tillrackliga atgarder inte kan séttasin, bor

maél séttningen revideras.®

Dialog fors mellan politiker, tjansteman, organisationer, lundabor och néringsliv.
Kommunstyrelsen har évergripande ansvar f6r kommunikationen. ©*

" LundaEko hemsida
% |_undaEko hemsida
% LundaEko hemsida
% | undaEko hemsida
¢ LundaEko hemsida
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Miljoprogrammet for Helsingborgs stad &r ett Gvergripande styrdokument inom miljoomradet

och utgor en viktigdel i stadens stravan mot en héllbar utveckling.®?

4.2.2 Helsingborg kommuns miljéarbete
MiljOprogram

Miljoprogrammet antas av kommunfullméaktige och utgor ett samlat miljopolitiskt
handlingsprogram. Minst en gang under varje mandatperiod ska kommunfullméktige ta
stallning till miljéprogrammets behov av revidering. Det bildar i tilldmpliga delar underlag for
budgetar och verksamhetsplaner i ndamnder och styrelser. Stadens system for miljostyrning
utvecklas vidare och anvands som ett viktigt verktyg for att genomfora méen och atgérdernai
programmet. Miljoprogrammet & en vidareutveckling av det lokala Agenda 21-dokumentet
fran 1999 samt stadens arligen reviderade miljoplaner. Det omfattar hela kommunens
geografiska omrade. Ansvaret for att genomfora dtgéarderna vilar huvudsakligen pa

kommunen och riktar sig framst till namnder och férvaltningar.®®

Det har tagits fram i en process som préglats av en bred delaktighet. Politiker och tjansteman
fran flertalet av stadens namnder och styrelser har medverkat i framtagandet. Synpunkter och
idéer har inhamtats fréan ungdomar, andra helsingborgare, ideella organisationer, andra

myndigheter och foretag.

Miljoprogrammet & indelat i fem prioriterade sakomraden, Hallbart transportsystem, Hallbart
energisystem, Sundare Helsingborg, Hallbar planering och skotsel samt Rent vatten. Det §étte
omradet, Medborgarsamverkan, gar patvéars genom de fem sakomradena. Varje sakomrade
har en koppling till fleraav de nationella miljokvalitetsmaen. Under varje prioriterat omrade
finns ett antal delmal som fokuserar pa orsakernatill miljéproblem och tgéarder som behover

genomforas.®®

62 Helsingborg stads hemsida 1
% Helsingborg stads hemsida 2
% Helsingborg stads hemsida 2

® Helsingborg stads hemsida 3
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Beroende pa vilken aktivitet som planeras kan samtliga nationella miljokvalitetsmal i hogre
eller mindre grad omfattas, men framfor alt ar det folkhal soomradet delaktighet och

inflytande i samhallet som genomsyrar detta prioriterade omréde.®®

Helsingborg miljoprogram omfattar 57 delmdl. Miljobarometern ar stadens verktyg for att

folja upp av stadens miljomal.®’

Milj 6ledningssystem

| Helsingborg finns ett beslut om att alla forvaltningar skainfora ett miljéledningssystem. Det
finns fleratyper av miljoledningssystem, allt fran ISO 14001 — som &r den internationella
standarden for miljoledningssystem och som framférallt anvands inom néringslivet —till Grén
Flagg som riktar sig till den lillaférskolan. Kommunen har utvecklat en egen
milj6diplomering som ska hjépaforvatningarnai deras miljoarbete, men varje férvaltning
véljer v vilken standard de vill arbeta efter. Hittills har 43 forskolor och skolor fétt Gron
Flagg. Tvaav dessa skolor har dessutom fatt utméarkelsen Skola for hallbar utveckling. Tva
verksamheter, miljokontoret och VA-verket, &r certifierade enligt 1SO 14001 och tre
verksamheter & miljodiplomerade genom kommunen. En viktig del i alt miljoarbete och i
inférandet av ett milj6ledningssystem &r utbildning av medarbetarna. Sedan 1997 har 6ver
550 personer som arbetar i kommunen genomggétt en tva dagars utbildning i allman

miljékunskap och hur man praktiskt kan anvanda ett milj6ledningssystem i miljdarbetet.®®

4.2.3 Malmé kommuns miljéarbete

Det finns en hel rad planer och program i Malmo stad som styr miljoforvaltningens arbete.
Mamos lokala Agenda 21 har tagits fram som ett avstamp for en god milj6 och en hdllbar
utveckling. Dokumentet har fokus mot helaMama stad. For den interna organisationen finns
det verksamhetsplan, mangfal dsplan och jamstélldhetsplan, och &ven andra planer som andra
forvaltningar i Malmo stad & ansvariga som t ex Oversiktsplan, gronplan. Miljoforvaltningen

% Helsingborg stads hemsida 4
®" Helsingborg stads hemsida 5
® Helsingborg stads hemsida 6
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i Malmo stad har ocksa antagit en miljopolicy. Det konkreta miljoarbetet omfattas av ett

miljéprogram som féljs upp av en miljéredovisning. ©

Miljoforvaltningen & en kommunal férvaltning i Mamo stad, dér det hdgsta beslutande
organet & kommunfullmaktige. De politiskama som kommunfullméaktige beslutat, bryts ned
till politiskamd for miljonamnden, som & miljoforvaltningens hogsta bes utande organ. De
nedbrutna mélen ar styrande for miljoforvaltningen. Forvaltningen verkstéller de uppgifter
och beslut som miljénamnden ansvarar for. Miljoférvaltningen arbetar for att forhindra skador
pa manniskors halsa och pa miljon. Forvaltningen skall vara padrivande i arbetet med att
hushalla med naturresurser, framja en god halsoutveckling, skydda den biologiska
mangfalden och efterstrava att de nationella och regionala miljomaen uppnas.
Arbetsomradena & bl.a. miljé- och livsmedelskontroll, miljoévervakning, halsoskydd,
djurskydd och ett informations- och uthildningsarbete om milj6frégor. Forvaltningen skase
till att lagarna efterfoljsinom tillsynsomradena. De viktigaste lagarna & kommunallagen och
forvaltningslagen samt miljobalken, livsmedel slagen, smittskyddslagen och djurskyddslagen.
Forvaltningen tillvaratar ocksa miljdintressenai samhéllsplaneringen och samordnar savél
Agenda 21-arbetet i kommunen som genomférandet av Mama stads miljoprogram. Dessutom
svarar miljoforvaltningen for samordningen av de lokala investeringsprogrammen for
ekologisk omstéllning och utveckling, klimatinvesteringsprogrammen, konsumentvagledning,

energir&dgivning samt budget- och hyresradgivning.”

Miljoférvaltningen ar certifierad enligt 1ISO 14001:2004 och EMAS. Certifieringen syftar till
att visa allméanheten att Miljoférvaltningen arbetar aktivt med att minska den egna negativa
milj6paverkan.” Miljsférvaltning har p& uppdrag av Miljénamnden att folja upp
miljéprogrammet genom &rliga miljéredovisningar.”

MiljOprogram

% Miljéprogram Malmé Stad 2003-2008

0 Miljéredovisning miljéforvaltningen Malmé stad

™ Miljéredovisning miljoférvaltningen 2007 Malmo stad
2 Milj6program fér Malmo stad 2003-2008
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Miljoprogram for Malmo stad 2003-2008 har sammanstélls pa planeringsavdelningen i
Miljoforvaltningen. Det & avsett att utgora en plattform fér god miljo och hdllbar utveckling i
Mamo. Plattformen bestar av huvudmal, miljomal for Malmo, dtgéarder som bidrar till att na
miljomalen samt system for uppfoljning. Malmad stads miljoprogram har sin utgangspunkt i
14 av de 16 nationella miljomalen. Utifran varje malomrade har Miljofoérvaltningen arbetat

fram en beskrivning av milj6situationen och aktuella miljohot i Malmo. ™

Till miljomaen hor aven delmal (lokala miljomal). Utifran dessa har 58 miljomal tagits fram
och &tta viktiga insatsomraden for Malmo har identifierats: 1 Information och utbildning 2
Trafik och transporter 3 Energiférsorjning 4 Dricksvatten och avloppsvatten 5 Bebyggelse, 6
Biologisk mangfald, 7 Varor och tjanster, 8 Avfall och aervinning. Genom tillampande av
milj6ledningssystem, miljdovervakning samt miljéredovisningar och miljérevisioner foreslas
gora uppfoljning av Miljoprogram for Malmo stad. En av anledningarnatill detta &r att
implementera ett organiserat arbetssétt for att genomfora de atgérdsforslag som togs fram i
Miljéprogrammet for Malmo stad. | Malmo har en lokal kravstandard tagits fram,

" miljoledning Malmds kravstandard” , innehallande 26 krav som skall vara uppfylldafor att
forvaltningen skall anses haett fullgott miljoledningssystem. Kravlistan utgar fran kraven i
ISO 14 001. Vissaforvaltningar har frivilligt valt att ga steget langre och arbetar efter 1SO 14
001 och EMAS. ™

Fardiga system finns hos 6 forvaltningar, miljoprogram var antaget pa 11 forvaltningar,
miljopolicy hos 14 och miljoutredning var framtagen pa 19 forvaltningar. Nagra
namnder/forvaltningar var aven certifierade, helt eller delvis. Bland dem kan nédmnas Husie
stadsdel, Brandkaren, Serviceforvaltningen och Miljoforvaltningen. Flera kommunala bolag
var ocksd |8ngt komnai processen. ”

™ Miljéprogram Malmé Stad 2003-2008
" Miljéprogram Malmé Stad 2003-2008
> Miljeprogram Malmé Stad 2003-2008
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Miljoovervakningen &r en viktig del i uppfdljningen av miljomaen. Miljoévervakning innebar
att inforskaffa, bearbeta, analysera och presentera uppgifter om miljétillstandet eller faktorer

som paverkar detta. Miljodvervakningen syftar bland annat till att:

§ Beskrivatillstandet i miljon

§ Beddma hotbilder

§ Lamna underlag for atgarder

§ Folja upp effekten av beslutade atgérder.

Miljoovervakningen ska ocksd kunna avsija nya, hittills okanda miljéhot. ™

Genom arliga miljoredovisningar beskrivs miljosituationen inom olika omréden och aven
graden av maluppfyllelse. Redovisningarna bor i framtiden disponeras med en struktur som
utgér fran de nationella Miljokvalitetsmalen. Det maste understrykas att det krévs betydande
resurser for att fa fram miljoovervakning och statistik av bra kvalitet. Inom manga omraden
saknas historiska métserier och nya arbetssétt behover etableras. Genom samarbete mellan
forvaltningarna och genom att utveckla ett system med datavérdar (olika ansvarsomraden) kan
kvaliteten pa uppfoljningssystemet successivt forbattras. Forutom genom milj6redovisningar

kan uppfoljning &ven ske kortfattat i kommunens &rsredovisning. ”’

" Miljéprogram Malmé Stad 2003-2008
" Miljeprogram Malmé Stad 2003-2008
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4.2.4 Tabell 6ver Lund, Helsingborg och Malmds miljéarbete

Helsingborg Lund Malmo
Antal invanare 126 000 100 000 286 535
Antal forvaltningar 16 15 27

Hur utspridd &ar
miljdredovisningen
bland kommunens
olika
verksamheter?

En forvaltning 1ISO-certifierad, tre
verksamheter ar diplomerade
enligt stadens eget
miljodiplomeringssystem under
hela eller delar av aret, tre
verksamheter ar certifierade
enligt ISO 14001.(Mattsson)

13 godkéanda forvaltningar
vid extern miljérevision
sedan 2003, revisorerna
granskar efter Lunds egna
krav.(Kuller)

ca 13-14: férenklat
miljéledningssystem som
heter "milj6ledning
Malma",
miljoférvaltningen har 1ISO
14001 certifikat.(Nerpin)

Kommunikations
verktyg fran
kommunledning till
allmanheten

Miljoférvaltningen har en
servicetelefon dit allm&nheten
kan ringa, kommunens hemsida,
olika projekt som standigt pagar i
olika former med néringsliv och
skolor. (Mattsson)

Medborgarkontoret. Olika
projekt som miljévanliga
veckan, bilfria dagen,
temagrupper dar
allmanheten far ge sina
synpunkter.(Killer)

Medborgarkontor, projekt
t.ex. Ekostaden,
Augustenborg,
Mollevangsgruppen
(malmo.se)

Uppfdljningsarbete

Miljoprogrammet rapporteras
arligen till kommunfullmaktige.
Miljondmnden har det stora
ansvaret for att inrapportering
sker fran olika namnder och
styrelser. (Mattsson)

LundaEko revideras arligen.
Men &aven arsredovisningen
anvands. Budgeten och
LundaEko &r de tva
viktigaste styrdokumenten,
(Almgren)

Uppfolining sker arligen
genom tillampning av
miljéledningssystem,
miljéredovisningar och
miljérevisioner. (Malmd
miljéprogram 03-08)

Utvardering

Begransningar/hinder
i miljdarbetet

Lagen om offentlig upphandling
som gor att kommunen inte kan
vélja leverantdr av varor.
Systemen ej forankrade fran
toppen ner till de enskilda
medarbetarna, som ska utféra
olika saker, stdd, tid och resurser
och omorganiseringar.(Mattsson)

Svart att fa projekt att
stracka sig over mer an ett
budgetar.(Kuller)

Milj6arbetet utgar inte alltid
fran
miljéredovisningen(Almgren)

Det finns ett begrénsat
utrymme for hur stor plats
miljéredovisningen far ta
upp, som bestams av
politikerna.(Nerpin)

Vad kan forbattras i
Miljdarbetet

Ansvarsfordelningen kan vara
tydligare inom organisationen sa
att beslut verkligen
genomfoérs.(Mattsson)

Ta fram fler nyckeltal for att
kunna gora fler jamforelser
fran ar till &r, mer intern
information fran
forvaltningarna, stérre
koppling till
ekonomin.(Kdiller)
Kommunens roll i
samhallsplaneringen.
Bygglov till industrier
paverkar miljon mycket men
eftersom det inte &r
kommunen som
genomomfdr dessa byggen
utan foretag som Skanska,
sa gors ingen uppfdljning.
(Almgren)

Prioriteringar, Att kunna
knyta miljdoredovisningen
till ekonomin genom
grona nyckeltal, mer
fordjupning ar
onskvart.(Nerpin)

Bild 2 Kommunernas miljoarbete
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5Analys

| kapitlet analyseras den empiri som fatts fram genomintervjuer och dokument. Begrepp som

definieratsi teori kapitlet anvands som analysverktyg.

5.1 Milj6arbetet inom kommunerna

Det ar stor skillnad mellan Lund, Malmé och Helsingborgs kommuns miljdarbete. | Lund har
13 av 15 forvaltningar fungerande milj6ledningssystem, detta trotts att miljéforvaltningen
gdv inte & 1SO-certifierad, medans bade Malmo och Helsingborgs miljoférvaltningar har
|SO-certifikat, men desto farre fungerande milj6ledningssystem.

Det &r en prioritering som alla kommuner maste géra om de ska vara certifierade enligt
internationell 1SO-standard eller inte. En internationell standard kan vara ett sétt att 6ka
trovardigheten mot ovriga forvaltningar och foretag som miljéférvaltningen har tillsyn éver.

Samtidigt innebér certifieringen mycket kostnader i form av rutiner, uppfdljning mm.

Fordelarna med en internationell standard &r att det ar |&ttare att gora jamforel ser mellan olika
organisationers miljoarbete. Medan miljdledningssystemen & ”kommunspecifika®’ och déarfor
svara att jamfora sinsemellan. Det hade varit intressant att ga djupare in i kommunernas
milj6ledningsarbete och se viken skillnad i resultat kommuner med |SO-certifiering uppvisar
jamfort med de kommuner som helt saknar certifiering. Overvager kostnaderna for att
uppratthdlla ett certifikat den minskade mojligheten att |agga resurser paandradelar av

miljOarbetet inom kommunen?

Andra skillnader mellan kommunerna & rent storleksmassigt. Mamo kommun har tre ganger
sastort antal invanare an bade Lund och Helsingborgs kommun. Detta kréver troligen en helt
annan organisatorisk uppbyggnad och utan en tydlig ansvarsfordelning mellan olika enheter

skulle problem kunna uppstai miljdarbetet. Mattson namner ansvarsfordel ningen som en sak

som kan forbéttras i Helsingborgs miljdarbete.
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Har & Lund ett foredome da LundaEko lagger stor tonvikt pa ansvarsfordel ningen mellan
olika namnder och styrelser. Kanske ligger en del av Lunds dnd&i jamforelse forsprang inom

miljarbetet i att Lund har en tydlig férdelning av miljoarbetet?

En annan sak som paverkar miljoarbetets resultat & graden av forankring av beslut som
kommer " ovanifran”. Mattsson menar att det kan uppsta motstand fran personalen i de olika
verksamheterna mot nya rutiner och nytankande. Aven Almgren tog upp forankring av beslut
som en viktig aspekt. Det & intei férvaltningarna eller ndmnderna som det verkliga arbetet
sker utan ute i kommunernas verksamheter. Koper inte verksamheternain miljovanliga
alternativ eller har ett "miljotank” i sin dagliga verksamhet sker heller ingen verklig
forandring. Det & da miljoredovisningen blir till en artefakt som bara gors for att den maste
goras. Hur férankrade & besluten som miljondmnden tar? Det hade varit intressant att

narmare undersoka denna aspekt av problemet.

Hur mycket resurser som tilldelas miljdarbetet & en sak som Almgren tar upp. Det &
savklart avgorande for hur braresultatet av miljoarbetet blir. Mattsson tar upp brist pa
resurser som nagot som kan forbéttras i Helsingborg.

Kommunernas bundenhet till lagen om offentlig upphandling & ndgot som begréansar
kommunernas majlighet att fritt valjaleverantr. Mattsson papekar att det finns IGsningar om
det skulle uppsta problem med att en speciell leverantor inte har avtal med kommunen men
det verkar vara forknippat med extra kostnader att |&ta ett annat foretag som har avtal med
kommunen kdpa in fran foretaget man egentligen vill skalevereravarorna. Lagar stér alltsai
vagen for att miljoarbetet ska fungera pa ett sa effektivast satt som mojligt.

Andra problem som &r specifika for just kommuners miljoarbete & svarigheten att tapasig
langsiktiga projekt. Killer menar att det &r svart att faigenom projekt som stracker sig 6ver
mer an ett budgetdr och problem kan sakert galla fler kommuner &n Lunds. Miljoproblem harr

séllan kortsiktiga lGsningar och vinster kan kanske inte tillgodoréknas forrén nésta generation.

Det blir darfor svart att uppskattai ekonomiska termer vilka kostnader och vinster som olika
handlingsalternativ medfor. Har namner Kller vikten av uppfoljningsarbete sa att effekterna
av miljoarbetet noteras. Nerpin anser ocksa att uppfoljning & en betydande del i miljoarbetet

och en stor anledning till att upprétta miljéredovisning. Almgren namner framtida
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generationer som en intressent som idag inte har rostrétt men som anda sjavklart maste
beaktas.

Antalet nyckeltal & en sak som Nerpin tar upp som en sak som kan forbéttras. Ju fler
nyckeltal som finns desto fler métpunkter kan undersokas och desto sékrare " vardering” av
miljOarbetet kan goras. Det finns dock problem med de gréna nyckeltalen. Allamiljofaktorer

& inte métbara och nyckeltalen ser olika ut i olika kommuner s& jamforelser & svara att gora.

En sak som forfattarna reagerat pa ar pa vilket sétt som miljoredovisningen pressenteras. Den
centrala miljéredovisningen har idag medborgarperspektiv och fragan &r till vilken nytta? Det
verkar inte ske ndgon uppféljning 6ver hur manga som laser miljoredovisningen. Samtliga
respondenter anser att miljoredovisningens framstaintressent & politiker inte almanheten.
Kanske hade det varit béttre att tona ner arbetet med att gora miljoredovisningen sa
lasarvanlig som majlig till fordel for en mer fyllig version. Samtidigt s& forutstter
miljGarbetet en forankring av beslut tagna av politiker och en medvetenhet bland allménheten
om miljdproblemen. Men kanske &r det inte rétt vag att ga att forsoka gora just
miljoredovisningen som i férsta hand gar ut till politiker sa l&ttlast som majligt. Killer menar
ocksa att det finns en 6nskan fran politikers sida att fa tillgang till mer intern information om
just deras omrade. Det finns alltsa ett glapp mellan allmanheten och miljoredovisningen som

skulle varaintressant att undersbka narmare.

Hur manga vet ens om att deras kommun uppfor en miljoredovisning? Det & allmanheten
som & kommunernas framsta” kund”, men fragan & hur bra kommunerna &r pa att
kommunicera med sitt arbete? Trenden verkar vara att kommunikationen i stor del sker i
projektform och detta antyder att den endast pagar under en begransad tid. Mattsson sager att
ett problem i miljOarbetet &r att det hela tiden sker omorganiseringar inom kommunen och att
relationer bryts upp och endast skolorna ses som ett " konstant projekt” da deju altid finns
kvar. Folk tréttnar pa att engagerasig i saker som anda gar om intet efter nagra &r. Det kraver
mycket energi att bygga upp ett fungerande nétverk igen. En intressant fréga ar hur |6sningen

pa detta problem ser ut.

Hur beslut inom miljOarbetet tas sker genom ett samarbete mellan politiker och tjansteman.
Det & kommunfullmaktige som tar det slutgiltiga besluten tillsammans med styrelsen men
innan dess har milj6strategiska enheten, miljoéforvaltningen och miljoutskottet tagit fram
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forslag pavad som skavaramed i miljoredovisningen. Tjansteméannen &r experterna pa
amnet, men politiska beslut som styr arbetet. Det kan ocksa finnas skilda meningar mellan de
olika politiska partierna. Det &r alltsatill viss del ett politiskt spel som ligger till grund for hur
utgangen av miljoarbetet blir. Budgeten &r det storsta styrdokumentet for politikerna och det
ar avgorande att resurser gestill rétt saker. En forhoppning ar att miljGarbetet inte endast ses

som en kostnad utan som en investering i en ljus framtid.

Vidare ser vi idag en utveckling fran miljéredovisning till ett stérre begrepp namligen
hallbarhetsredovisning. | hdllbarhetsredovisningen sa redovisas inte bara miljoéfaktorer utan
ocksa saker som ekonomisk paverkan, arbetsvillkor, ménskliga réttigheter och produktansvar.
Miljopaverkan &r alltsa bara en del av hallbarhetsredovisningen. Det & GRI:sriktlinjer som ar
mest anvandai varlden idag nar det galler hallbarhetsredovisning. Trots detta sa & det ingen
av kommunerna som anvander sig av systemet idag. Knappt ens hort talas om det verkar det
som pade svar vi fétt in. Om regeringen har som mdl att liggai framkanten nér det géller att
hantera miljofragor paett foredomligt sétt si kanske det borde skapas tydligare riktlinjer an de
16 nationella miljomalen som finns idag. Vilket system som kommunerna ska anvanda verkar
vara helt godtyckligt och det skapar inget fortroende fOr externaintressenter som allménheten,
att miljoredovisningen &r sa olika mellan kommunerna. Det handlar ocksa om vilken niva pa
miljGarbetet som ar onskvart. Vilkasignaler ger t.ex. de glada och ledsna figurer som alla
kommuner anvander sig av? Det skickar snarare signaler av att fordumma l&saren, an att

kommunen tar sitt miljoarbete pa allvar.

GRI:sriktlinjer &r ett forsok till att fa en hallbar utveckling inte bara med miljchansyn utan
ocksa ur ett vidare etiskt perspektiv. Organisationen kan inte begrénsasig till att endast setill
Sitt eget béasta och sin nérmilj6 utan tvingas se sig §av som en av fleramedspelare i
samhallet. Kategorin ekonomisk paverkan behandlar saker som hur organisationen pa lokal
och global niva paverkar samhallsnyttan. Speciellt vinstdrivande foretag har en tendenstill att
visa lite hdnsyn och exploatera natur och mark, men kanske kan &ven kommuner varai behov
av ett nytt tankesétt. Varfor skulle kommuner vara ett undantag endast darfor de saknar
vinstintresse? Etiska dilemman uppstar inom alla organisationer och ber6r saledes alla. Men
fragan & hur |4t det &r att folja och infora GRI:sriktlinjer. GRI:s hallbarhetsredovisning har
funnitsi Gver tio & och under dennatid &r det forhallandevis fa organisationer som foljer
dem. Kritik har uppstatt angaende for manga och svaraindikatorer som maste foljas. Stegen
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som maste tas for att uppna en hallbarhetsredovisning &r for svéra. Det &r ocksa 6nskvéart med
ett enhetligt begrepp som innefattar alla olikaindikatorer. GRI utger sig for att varaen
konsensus sokande oberoende organisation. Men i verkligheten finns det praktiskt taget alltid
om inte en formell sa en informell maktstruktur inom organisationer. Det har uppkommit
kritik som havdar att banker och analysforetag har alldeles for stor paverkan 6ver
organisationen. Det & saklart inte bra om vissa aktorer tar Gverhanden och spelar ut
resterande. GRI: maste pa nagot sétt sdkra sin position som oberoende, &ven om det &r valdigt
svart safort ett rykte startat. Ingen organisation kommer att féljariktlinjerna som GRI ger ut
om de misstanker att det finns aktdrer som pa nagot satt spekulerat 6ver riktlinjernas effekter
och pa sasitt vill skapasig fordelar. Da forsvinner trovardigheten for systemet.

Att GRI har globalt fokus syns tydligt da de tar hansyn till globala normer som t.ex. FN:s
deklaration om de manskliga réttigheterna, konventionen om de medborgerliga och politiska
réttigheternamm. | dagens allt mer globaa samhalle dar ménniskor kan forflytta sig pa ett
enkelt sétt Over stora strackor ar det gavklart viktigt att organisationer har en samsyn éver
hur etiska spelregler ser ut. Hela varldsekonomin hanger ju samman och ett enskilt land eller
organisation kan inte handla pa ett sétt utan att paverka resterande omvarld. Vi &r alla
beroende av varandra.

Skog menar att miljoredovisningen inte & en integrerad del av verksamheten. Hur ska den da
kunna gdra skillnad? Om beslut som tas inom miljdredovisningen bara ses som en symbol for
att kommunen "tanker” pamiljon, inte att det & ndgot som kommer att genomforasi
praktiken, leder det intetill forandring. Manniskors handlande bygger pa vilka normer som
réder i samhéllet. Finns det en norm att miljofrégornaligger utanfor kommunens ordinarie
uppgifter, kommer den heller aldrig att bli mer &n en artefakt. Varje medarbetare inom varje
enskild verksamhet maste "vilja’ forandring. Samtidigt som det maste finnas forutséttningar
som bra verktyg for att kunna genomfra dessa. GRI &r ett steg i rétt riktning aven om det

fortfarande & mycket problem relaterade till riktlinjerna.

Almgren tar upp problemet med att kommunen inte tar ansvar for saker som de bara delvis &r
inblandade i. De gor t.ex. inte uppfoljning av byggprojekt da det inte & kommunen sjév som
leder dem, utan vinstdrivande foretag. Om kommunen istéllet hade haft ett storre etiskt
perspektiv och anvant sig av GRI hade de kanske ansett att &ven dessa miljofaktorer bor

utredas. Miljopaverkan fran byggen hade antagligen minskat. Ett alternativ till att |agga allt
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utredningsarbete pa kommunerna & ju att istallet 14gga ansvaret pa de vinstdrivande
foretagen. Det kanske ar det som anda & narmast till hands, da kommunerna anda har
begransat med resurser. Fragan &r ju hur intresserade de vinstdrivande foretagen &r av att folja
ett etiskt ramverk? Men foretagen & antagligen man om sina kunder och om det finns ett
kundkrav pa att de ska uppfyllavissakriterier sd kommer de med all skerhet att gora det.

MiljGarbetet maste utvecklas inte bara uppifran politikerhdll utan det maste samtidigt skapas
en medvetenhet ute i samhallet om att dessa fragor ar viktiga. | debatten idag fors det
diskussioner om klimatpaverkan ofta och mycket och det badar for en positiv utveckling av
miljOarbetet. Dagens unga méanniskor ar antagligen mer medvetna én ndgon annan generation
tidigare varit om de miljoproblem som maste tacklas och darfor kommer det forhoppningsvis

att bli en férandring i framtiden.

6 Slutsats

Det finns mycket arbete kvar med att utveckla system som gor det mojligt att gora jamforel ser
mellan olika organisationers miljéarbete. | kommunernafinns det olika sétt att jobba med
milj6problemen. Milj6ledningssystem ser olika ut for varje enskild verksamhet och detta gor
uppfoljningsarbetet svarare. For mycket fokus verkar idag ligga pa att gora
miljoredovisningen sa forenklad och medborgarinriktad som méjligt nar det istallet finns ett
behov av mer detaljerad information snarare an évergripande. De enskilda férvaltningarnas
arbete far allt mindre platsi redovisningen och detta hindrar ett bra uppfdljningsarbete.
Miljoredovisningen paverkar men skulle kunna paverka én mer om den hade en annan
utformning. Politikerna har ett stort ansvar att tillvarata allmanhetens och framtida
generationers intresse av att minska miljopaverkan i stérsta majligaman. En internationell
standard som inte bara tar hansyn till miljomassiga faktorer utan ser miljon som en integrerad

del av ett etiskt perspektiv kanske &r 16sningen pa miljoredovisningens dilemman.
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Sveriges Kommuner och Landsting 1
http://www.skl.se/artikel.asp?A=1286& C=619 besokt 2009-04-20

Sveriges Kommuner och Landsting 2
http://www.skl.sefartikel.asp?C=619& A=578 bestkt 2009-04-20

Sveriges Kommuner och Landsting 3
http://www.skl.se/artikel.asp?C=619& A=578 besokt 2009-05-25

Trelleborgs kommun
http://www.trelleborg.se/upl oad/upl oad/K /A genda21/Miljorapport02 rev3.pdf besdkt 2009-
04-20 besokt 2009-05-29

Ohrlings PricewaterhouseCoopers
http://www.z.Ist.se/NR/rdonlyres/45A 7D540-4291-4B0OB-8A CA -
S8ACD94FBC587/0/Politiska floskler.pdf besokt 2009-05-29

Muntliga kallor

Almgren Anders, socialdemokratisk ledamot Lund. Personlig intervju den 20 maj 20009.
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Jakobsson-Ahl Robert, samordnare, miljéférvaltningen Helsingborg. Personlig intervju den
23 april 20009.

Kller Lisiane, miljostrategiska enheten i Lund. Personlig intervju den 22 april 2009.

Mattsson Sofia, milj6inspektor, miljdstrategiska enheten Helsingborg. Personlig intervju den
23 april 2009.

Nerpin Lars, projektchef, miljoforvaltningen Mama. Personlig intervju den 7 maj 2009.
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Bilaga 1: Intervjuguide tjansteman inom kommuner na

Vad & dinauppgifter i miljoforvatningen?
Hur ser miljoférvaltningens verksamhet i Lund ut?
Hur l1ange har miljéférvaltningen miljoredovisat?

Hur manga arbetar med uppréttandet av miljéredovisningen?

a ~ w DN

Vad var ert grundlaggande syfte med att uppratta en miljoredovisning fran forsta
borjan?

Har syftet kommit att andrats genom aren?

Till vilkariktar sig er miljoredovisning?

Vilkaformer av miljokommunikations anvands? Med vilka resultat?

© © N ©

Vad innehdller er miljoredovisning?

10. Hur bestdmmer ni vad som skatas upp i
miljOredovisningen?

11. Finns det ndgot i ert arbete som har miljopaverkan som inte tas med?

12. Vilkaar kraven pavad som ska finnas med, till exempel fran andra myndigheter?

13. Anvander kommunen sig av nagon standard, rekommendation eller liknande? Varfor
anvander ni er av just dem?

14. Vad har kommunen for faktorer som paverkar miljon, positivt och negativt?

15. Om milj6intakterna uppkommer langt efter miljokostnaderna, hur hanteras det inom
redovisningen?

16. Vilkaar kommunens miljoskulder och miljokapital ?

17. Hur gar kommunen till vaga for att 6versatta miljofaktorernatill ekonomiska termer?

18. Vilkanyckeltal anvandsi miljéredovisningen, hur tas dessa fram?

19. Hur stor & kostnaden for miljoredovisningen i forhallande till dess intakter?

20. Utsétts kommunens miljoredovisning for extern granskning?

21. Har er miljoredovisning forandrats 6ver tiden?
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Bilaga 2: Intervjuguide politiker Lund

1.

Anser du att miljoredovisningen anvandsi miljoarbetet?

Vad kan du styra 6ver i miljoarbetet?

Vad har mest inflytande 6ver hur milj6redovisningen ska se ut?

Vilka & kommunens intressenter?

Skulle miljoredovisningen kunna utformas pa ett annorlunda vis?

Vilka a kommunens storsta mal?

Hur bestams verksamheternas handlingsplaner, miljopolicy och miljomal?

Hur gér uppfdljningen av miljGarbetet till?
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