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Syftet ar att undersoka kreditsituationen fran foretagens perspektiv
for att se hur de har paverkats av Basel II-reglerna.
Undersokningen syftar ocksa till att utreda om den oro som tycks
finnas bland foretagarna, att Basel I1-reglerna kommer att medféra
att farre kommer att fa tillgang till banklan, ar befogad.

For att uppfylla syftet har Grounded Theory anvénts, vilket i
grunden &r en kvalitativ metod, med en analytisk induktion som
ansats. Fenomenologi anvands for att skapa en forstaelse for
manniskans beteende.

Med utgangspunkt i olika vetenskapliga artiklar undersoks Basel
I1:s paverkan pa bankernas rutiner.

Undersokningen baseras pa intervjuer med de fyra storsta svenska
bankerna och mikro- och sma foretag. Dessa foretag har en
arsomsattning pa mindre &n tva miljoner respektive tio miljoner
euro.

Studien finner att majoriteten av bankerna har forandrade rutiner,
framst har riskklassificeringen blivit individuell och fatt hogre
status i banken. Det har blivit svarare for foretag som inte far hogt
kreditbetyg i systemen, det vill s&ga mikroforetag, unga foretag
och foretag vars finansiella stéllning &r svag. Féretag som har hogt
kreditbetyg skall gynnas pa grund av storre prisdifferentiering.
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The purpose is to investigate the credit situation from the
companies’ perspective to gain knowledge of how they have been
affected by Basel Il. The purpose of the investigation is also to
find out weather the concern that seem to exist among the
entrepreneurs, that the rules will make it harder to be granted credit
from the banks, has any grounds.

Grounded Theory has been used as investigating method. It is a
qualitative method, with an analytical inductive approach.
Phenomenology is used to create an understanding for the human
behaviour.

The implementation is investigated by theories from scientific
articles, to acknowledge how the rules have changed the banks
routines.

The investigation is based on interviews with four of the largest
Swedish banks and micro- and small companies. These companies
have an annual turnover less than two million respectively ten
million euro.

The study finds that the majority of the banks have changed their
routines, the risk classification is now individualised and has a
higher status in the banks. It has become harder to get access to
credit for companies with low rating, micro companies and young
companies. High-rated companies should become privileged
because of the bigger differences in price.
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1 Inledning

| det inledande kapitlet redogdr vi for bakgrunden, problematiseringen och syftet till
uppsatsen, vilket sedan resulterar i en fragestéllning. Detta for att forklara anvandbarheten
hos undersokningen och beréattiga dess existens.

1.1 Bakgrund

Baselkommittén bildades 1974 i kdlvattnet av den tyska Herstattbankens kollaps, vars
undergang visade pa en allvarlig risk pa valutamarknaden, vilken inte kunde avhjalps enbart
genom nationella atgarder. Darfor bildade G-10 nationerna en kommitté for att rada bot pa
dessa risker. Kommittén har alltsedan dess arbetat for ett gemensamt globalt synsétt pa regler
och tillsyn av risker och kapital i internationellt verksamma banker. Kommittén beslutade
1988 om ett regelverk for att berdkna kapitalkrav for kreditrisker i internationella banker,
populért bendmnt “kamrat 8 procent”. Vid mitten av 1990-talet tillkom regler for att berdkna
kapitalkrav for marknadsrisker. Baselkommitténs nuvarande projekt, Basel 1, hojer
ambitionsnivan avsevart jamfort med 1988 ars regler. De nya reglerna innebér att
kapitaltackningsreglerna for kreditrisk ska goras mer riskkansliga. Internationellt verksamma
banker som har en sofistikerad riskhantering ska kunna anvénda egna metoder vid berdkning
av det kommande kapitalkravet, och operativa risker ska brytas ut och bli ett eget riskomrade
med separat kapitalkrav. Basel Il bestar av tre pelare, varav den forsta beskriver hur mycket
minimikapital en bank behéver halla i forhallande till kreditmarknads- och operativa risker.
Detta kan raknas ut genom olika tre olika metoder som kan generaliseras i en schablonmetod
och i en avancerad metod. Den andra pelaren innehaller krav pa en samlad risk- och
kapitalbeddmning av hur stor del av riskerna som kapitalkravet i pelare | tdcker in, samt hur
mycket kapital banken behdver for de 6vriga risker som banken har. Denna bedémning skall
goras bade av banken och av en tillsynsmyndighet. Den andra dimensionen och tredje pelaren
i forslaget innebar att genomlysningen ska bli battre.

Det finns en oro bland féretagare att Basel 11-reglerna kommer att medféra att farre far
tillgang till banklan. De &r ocksa oroliga for att det kommer att bli svart och kostsamt att forse
bankerna med all den information som kommer att kravas enligt de nya reglerna. Foretagare
vill att den 6kade insyn och 6ppenhet som kréavs av dem ocksa ska matchas av bankerna.
Bankerna maste bli tydliga med vilka kriterier som galler och hur de ska motas av lantagaren.?

1.2 Problemdiskussion

Organisationen Foretagarna antar att en forandring pa kreditmarknaden sker pa grund av
Basel Il. De &r oroliga for att sma, medelstora och yngre bolag far svarare att fa kredit, da
dessa generellt har hdgre risk. Dessa foretag anses skapa innovation och arbetstillfallen® och
utan krediter kommer dessa inte att 6verleva, vilket vore 6desdigert for ekonomin. Det &r
rimligt att oron &r befogad da fokus pa riskhantering har blivit mycket storre pa senare ar och
Baselkommittén omfamnar riskmétning. Denna omstéllning innebér &ven storre kostnader for
banken pa grund av de hogre riskméatningskraven, utveckling av system samt implementering
av systemen.

1http://www.fi.se/Templates/SearchPaqe 1686.aspx?pattern=%20Finansinspektionens%20tillsyn%20i%20et
t%20Basel%2011-perspektiv%20%20&pos=1

2 http://www.foretagarna.se/sverige/newspage 3067.aspx

® http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/sme_user _quide_sv.pdf
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Anette Mikes pekar i en artikel fran 2009 pa att det finns obesvarade fragor inom
implementeringen av det nya risktdnkandet, bland annat hur det anvéands av beslutsfattare.
Detta visar att det finns utrymme for en undersokning av verkligheten inom kreditgivning. Vi
har valt att undersoka problemet fran tva angreppsvinklar. Bade fran bankens sida och fran
foretagens sida. Banken svarar pa om de har dndrat sina rutiner for utlaning av pengar till
foretag. Om de har andrat sina rutiner, hur tror de da att det har paverkat foretagen? Foretagen
far beratta om/hur de har upplevt andrade krav fran banken.

1.3 Forskningsfraga

Hur har bankerna forandrat sina rutiner gallande kreditgivning till féretag pa grund av Basel
1?

Hur har Basel Il paverkat utlaningen till foretag?

1.4 Syfte

Syftet dr att undersoka kreditsituationen ur foretagens perspektiv och se hur foretagen har
paverkats av Basel I1-reglerna. Undersokningen syftar ocksa till att underséka om den oro
som tycks finnas bland foretagarna, att Basel Il-reglerna kommer att medfora att farre
kommer att fa tillgang till banklan, ar befogad.

1.5 Disposition

| det forsta kapitlet forklaras uppsatsens utgangspunkt med bakgrundsinformation,
problemdiskussion, forskningsfragorna och syftet med valet av forskningsfraga.
Forhoppningen ar att lasaren fatt en bild av amnet. Dérefter foljer en genomgang av relevanta
begrepp som anvénds i riskmodulering. Akademiker har riktat kritik mot utformningen av
Basel Il, att dessa regler inte skulle gora bankindustrin sékrare och motstandskraftigare. Den
presenteras i ett eget stycke for att ge lasaren ett bredare perspektiv. I litteraturavsnittet blir
det dven markbart att det saknas teorier att applicera forskningsfragan pa, da forskningen inte
har hunnit med dessa fragor an. Darfor foljer ett metodavsnitt som forklarar den Grounded
Theory-ansats som istéllet skall anvandas for att bilda teori i denna fraga. For att formulera
fragor till de banker och foretag som skall intervjuas har den offentliga debatten konsulterats.
Dar har praktiserande inom branschen svarat pd remissutskick och aven publicerat egna
asikter. Darefter foljer intervjuer som bygger pa teorin, sedan analyseras intervjuerna och sist
kommer slutdiskussionen dar forskningsfragan besvaras. Fragorna fran intervjuerna finns som
bilagor langst bak.
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1.5 Sammanfattning

Baselkommittén formerades for att skapa ett globalt synsatt for regler och tillsyn av risker och
kapital for internationellt samt nationellt verksamma banker. Dessa riktlinjer har sedan
antagits som regler allt eftersom nationerna godkant dem. Problemdiskussionen pavisar oro
for forandringar i kreditgivningen och formulerar sedan forskningsfragorna. Till sist
presenteras undersékningens disposition som illustreras av en figur. For att fa en djupare
forstaelse for amnet och se Basel Il ur ett annat perspektiv presenterar nasta avsnitt ett utdrag
ur litteraturen i &mnet.



2 Litteraturgenomgang

Litteraturavsnittet syftar till att ge en 6versikt av de omraden arbetet berdr samt pavisa
problemet. Viktiga begrepp presenteras, liksom den kritik som akademiker framfort angaende
Basel Il och riskmodulering dverlag. Avsnittet skall ge flera perspektiv pa Basel I1:s paverkan
och utformning férutom det som ar givet av kommittén sjalvt.

2.1 Bakgrund

Basel Il syftar idag till att bankerna skall ha en mer framatblickande instéllning till den risk de
tar. De ska utveckla och forbattra hanteringen av sina risker, bland annat genom att ta hansyn
till den aggregerade nivan av risken och Ita den direkt belasta det egna kapitalet.* Det nya
kapitaltackningsregelverket ger bankerna mojlighet att vélja mellan olika metoder nar de
berdknar storleken pa den kapitalbas som behovs for att mota forluster som beror pa de risker
som bankerna utséatter sig for. Ju mer riskkanslig en metod ar desto béttre bild ger den av
risken i verksamheten.® De risker som brukar namnas vid tal om Basel 11 ar framst
kreditrisker, marknadsrisker och operativa risker. Berékningen av kapitalkravet for kreditrisk
kan goras genom tre olika metoder; standardmetoden, som &r mer schablonmaéssig, den
grundlég%ande internrating- metoden (IRK-metoden) eller med hjélp av den avancerade
metoden.

2.2 Begrepp
Har behandlas nagra begrepp som i sammanhanget anses viktiga.

Intellektuell miljo (Intellectual Environment): Den intellektuella miljon bygger pa koncept,
monster, metaforer och forestéliningar. Denna milj6 &r en individs varldsbild, med vissa bitar
som vetenskapsmannen delar med andra och vissa bitar som inte delas.’

Extern miljo (External Environment): Den externa miljon ar verkligenheten och sanningen.
Den &r det observerade, inte observationerna. Utan den externa miljon skulle det inte vara
mojligt att bestimma sanningen av en vetenskapligt pastdende. Utan verklighetspragling, ar
sanningen tvivelaktig.®

Finansiellt beteende (Financial Behaviour): Finansiellt beteende kan karakteriseras som en
del av den naturliga, materiella och psykiska varlden. Exempelvis finansiella institutioner
ldnar ut, investerare investerar, lantagare 1&nar och sa vidare.’

Risk silo management: Kvantifikation och nedbrytning av riskmatning till fyra olika grupper
av risk for att lattare ha kontroll 6ver riskerna i organisationens alla delar:*

Market risk: Kommer av vardeforandringar pa finansiella tillgangar orsakade av
volatilitet i rantor, valutor, kapital och ravaror.

* http://www.bis.org/publ/bcbsca.htm

S http://www.fi.se/Templates/ListPage 2914.aspx
® http://www.fi.se/Templates/ListPage 2951.aspx
" McGoun, E. (1992)

8 Ibid

° Ibid

1% Mikes, A. (2009)
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Credit risk: Beror pa vardeforandringar i tillgangar och off-balance sheet
exponeringar skapade av andringar i konkursrisk eller kreditkvalitéer.

Insurance risk: Kommer av volatiliteten i férsakringsansprak runt de forvantade
anspraksnivaerna.

Operational risk: En residualkategori som tacker den risk som inte ingar i nagon av
de andra kategorierna.

Integrated risk management: En metod som sammanstaller silo risk managementens olika
risker till ett estimat av risken genom att anvénda korrelationen mellan de olika riskerna. Det
samlade estimatet kallas economic capital.**

Economic capital (economic risk capital): En viss mangd kapital som ar utréknad att tdcka
alla forpliktelser vid en allvarlig forlust, givet ett specifikt konfidensintervall.*?

Holistic risk management: Innebéar de matt som anvéandes innan kvantifieringen tog
overhanden. Exempelvis risk for strategiska misslyckanden, miljorisker, daliga rykten och
operationella risker som endast delvis materialiseras. Dock har utvecklingen i corporate
governance aterfort de hollistiska riskerna till kartan. Dessa risker mats genom omdome,
erfarenhet och intuition hos riskbedémaren.*®

2.3 Olika aspekter av riskmodulering

Enligt McGoun finns det ett flertal argument som féller riskmodulering. Han beskriver i sin
artikel On knowledge of Finanace olika aspekter av att skapa vetenskap. Om de olika
aspekterna analyseras och appliceras pa riskmodulering visar de att det inte finns ett hallbart
resonemang bakom framtagandet av modellerna.** Wahlstrom har plockat ut de tre viktigaste
fallande argumenten i McGouns text:

Att anvanda samma matt i lugna tider som i kristider ger felaktiga resultat da manniskor
agerar olika i olika finansiella klimat. Aven statistiker havdar att de statistiska egenskaper
som modellerna har inte ar konstanta genom uppgangar och nedgangar. Darfor blir resultatet
osakert nar historisk fakta anvands for att forutspa framtiden.*

Lagen om stora tal blir forbisedd. | det Ianga loppet kommer ett medelvérde att framtréada,
vilket gor standardavvikelsen obrukbar.*®

Sist tillkommer alltid den manskliga faktorn. Placerare kan pa grund av rykten eller
personliga preferenser vélja den ena investeringen framfér den andra dven om de ar lika,
vilket modellerna aldrig kan forutsaga da det innebar att forutséaga varje placerares
personlighet.’

1 Mikes, A. (2009)
2 Ibid

3 Ibid

Y McGoun, E. (1992)
> McGoun, E. (1995)
% Ibid

7 Ibid



Jan Wallander &r docent i nationalekonomi vid Stockholms Universitet, VD och
styrelseordférande hos Handelsbanken under manga ar samt har innehaft ett flertal andra
tunga styrelseuppdrag inom svenskt naringsliv. Han har genom erfarenhet dragit slutsatser
géllande den ménskliga naturen och forsok att prognostisera framtiden. For att gora en
prognos anvénds det material som finns, nd&mligen historisk fakta. Detta anpassas sedan med
hjélp av avlasta samband och teorier om trender och cykler. Det finns en gréans for hur manga
variabler och hur langa tidsserier som kan analyseras, sa nagot slags urval gors baserat pa vad
personen anser lampligt. Sist kommer det viktigaste, vilket &r att lasa analysen och dra
slutsatserna. | detta kritiska skede fann han att manniskan oftast reagerar pa ett av féljande tva
vis. Det forsta kan kallas ”samma vader imorgon som idag”, vilket betyder att de cykler och
samband som observerats tidigare antas fortsatta att upptrada. Samma princip géller dven att
lander som ligger efter ett annat land i utvecklingen kommer att ga samma vag. Da manga
variabler dr stabila under lang tid ar detta en metod som fungerar i de flesta fall, dock
upptrader avvikelser d och d& som skapar problem.*®

Det andra séttet att reagera upptrader nar nagot ovanligt observeras. Personen ser att
nagonting haller pa att handa, kurvorna ar extremt volatila. Personen antar ofta da att laget
atergar till normalt inom en snar framtid. Att formedla nagot annat vore rent av oansvarigt.
Dock har personen oftast ingen erfarenhet av en liknande situation eller kommer inte ihag det
for att det var sa lange sedan nagot liknande intraffade. Saledes kan situationen antingen plana
ut eller eskalera och det &r omojligt att saga vilket. Det ar naturligt att det ar svart att forutsaga
nagot som aldrig tidigare intraffat. Dock har manniskan ett antal psykologiska mekanismer,
vilket gor att vi har svart att uppfatta nar nagot banbrytande ar pa vag att intraffa. Sarskilt om
det kan innebdra att planer inte kan genomforas, situationen blir oférutsagbar. Det kan gélla
bade for organisationer och for det personliga planet, vi filtrerar bort obehagliga fakta. Detta
kan galla nya tekniska innovationer saval som finansiella riskprognoser. Allt som paverkar
vardagen faller inom dessa mekanismer. Darfor hander det sa ofta att nagot som sa tydligt var
pa vag att handa nedvarderades i betydelse och stamplades som ointressant pa grund av olika
skal. Efterét fragar sig alla varfor ingen férstod vad som skulle handa.*

“The writing on the wall should have been so clear to anyone. "%

2.4.1 A model of scientific activity

McGoun har funderat 6ver hur orden forskare och forskning definieras och vilka som
betraktar sig som forskare. Utan att kunna komma fram till exakt hur det definieras sa finns
det manga som betraktar sig som forskare, det ar séakert. | detta fall kan de exemplifieras med
finansiella ekonomer som tagit fram modeller som Capital Asset Pricing Model, teorier som
Arbitrage Pricing Theory, lagar sasom Law of Lagre Numbers och principer som Principles of
Diversificaition. McGoun ar nyfiken pa beteenden hos forskare och hur detta paverkar det
material de producerar. Han kom fram till en modell i flera steg for skapandet av vetenskap.

Vid denna typ av produktion skapar vetenskapsmannen en specifik struktur fran den
intellektuella miljon, som &r forskarens egen varldsbild som bestammer hur han eller hon
uppfattar den externa miljon. Den intellektuella miljon bestar av tankemonster, tankeregler,
analogier, metaforer, och regler fér hur den externa miljén skall undersdkas. Dessa ar
uppbyggda av en personlig del som bestar av sadant som paverkas av kultur, religion och

'8 Wallander, J. (1999)
9 1bid



ideologi. Den delen som kan delas med andra innefattar paradigm, metoder,
undersdkningsprogram och traditioner. Den externa miljén &r det som observeras, det vill
sdga naturen, verkligheten, sanningen, fakta och sa vidare. Det har tvistats om existensen av
den externa miljon, men utan den skulle ingenting bli mojligt att faststalla. Darfor arbetar
dagens forskare efter hypotesen att den existerar. | ett finansiellt perspektiv finns har det
finansiella beteendet. Med hjalp av den intellektuella miljon bestams vilka observationer eller
erfarenheter som skall tas fran den externa miljon.

l Inteliectual \ | External ]
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Denna modell har dock sina begransningar. Forbindelsen mellan den intellektuella och
externa miljon tycks utgora hypotesen eller teorin, dock finns inget sammanhang mellan dessa
i modellen. Sammanhanget av forbindelsen ar konfrontationen av pastaendet av en hypotes,
modell eller en teori, som med bevis skall bestamma hur sanningsenligt detta pastaende &r.?

2.4.2 Influence on the intellectual environment

Den intellektuella miljon paverkas mycket av vetenskapen. N&r nagot nytt tas in i den
intellektuella miljon bildas en ny varldsbild. Det ar den har processen som tillater vetenskapen
att avancera, utan denna process skulle den intellektuella miljon reduceras. Forskarens
opersonliga intellektuella miljo véljer ut delar i den externa miljén som tillsammans formar
den nya vetenskapen. Nya observationer och erfarenheter valjs fran den externa miljon och
gamla observationer och erfarenheter anvands pa nya satt.

Inteliectual External
Environment Environment
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2.4.3 Informal extractions from the environments

Alla vetenskapsman tar med personliga synvinklar i deras vetenskap, pa grund av att de har
olika informella erfarenheter av vérlden som format dem pa olika vis. Bowler sa:

”Because he is a human being, living within a particular
culture and society, it is difficult to believe that the ideas and
values he has been taught will not play some role in
stimulating his imagination in a certain direction.... "%

Fay fortsétter genom att visa att det skulle vara orimligt att férvanta sig att mén och kvinnor
skulle kunna ha ett synsatt nar de &r forskare som studerar nagot, och ett annat synsatt som
privatpersoner nar de deltar i en situation. | fallet med forskare i finansiell ekonomi &r att
deras &mne &r nagot de har stor erfarenhet i sjalva som privatpersoner, till skillnad fran nagon
som forskar i bakterier. Detta gor att den finansiella forskningen ofta baseras pa sunt fornuft,
for de kan alltid fraga sig sjalva hur de skulle agera. Da finns det belagg for att i alla fall en
grupp manniskor skulle agera pa samma vis. Det &r positivt for all forskning som kan anvanda
sig av den ansatsen.
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2.4.4 The influence on the external environment

En anmarkningsvard egenhet med finansiell ekonomi &r att objekten som studeras i sjalva
verket ar beteenden. De kommer fran ett flertal personer som ar medvetna om den finansiella
ekonomins vetenskap. De flesta av dessa beslutsfattare har blivit skolade genom den
finansiella ekonomins vetenskap och har sedan fortsatt att vara uppdaterade genom att lasa
professionell litteratur. P& grund av detta kommer endast ett fatal av de beslut som de tar ha
en signifikant paverkan. Vetenskapen paverkar alltsa den externa miljon.

“Science feeds back on the external environment so that there
is effectively no there out there independent of the science. ”

Om finansiella ekonomer skulle komma med en rimlig anledning till att manniskan skulle
bete sig pa ett specifikt satt, sa finns det en majlighet att manniskan skulle andra sitt beteende.
Dessa beteenden kommer sedan att integreras i normen hur manniskan skall vara och
underbygga framtida vetenskap.

# Bowler, P. J. (1989)
% McGoun, E. (1992)
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2.5 Risk som metafor

Metaforer finns Gverallt i var vardag - i talet, i facktexter, i romaner och i akademiska texter.
Vi anvéander dem som verktyg for att forsta saker som ar nya for oss samt for att forklara for
andra. Darfor kan de ocksa begransa oss, vi laser vara tankar efter hur metaforen fungerar och
kan da ga miste om egenskaper hos det nya fenomenet. Metaforer paverkar inte bara hur vi
gar tillvaga, utan ocksa vara handlingar och kan hjalpa oss att forsta och kan belysa en
specifik aspekt av ett problem som vi annars inte skulle ha observerat. 2’

Lakoff pavisar att:

“Metaphor is the main mechanism through which we
comprehend abstract concepts and perform abstract
reasoning. 28

Risk dr en sddan metafor. Risk ar abstrakt och kan inte existera separat fran vart satt att tanka
eller prata kring det. Som Lohman skrev:

“The ability to assess risk, to select those alternatives with the
most favourable rates of return and the least risk, to manage
risk finally to reduce risk are key to the ability of corporations

to compete successfully in the future global economy » 29

Risk som metafor kan delas in i tre grupper; orientational, attribut och ontologiska. I detta fall
skall vi titta narmare pa metaforer som attribut och ontologiska metaforer.

Risk gar bland annat att tala om som en kvalitet, ett attribut, en tillgang eller en forpliktelse.
Genom att anvanda en metafor kan vi tala om riskkarakteristiska hos en tillgang. Genom att
forsta att risk ar en kvalitet, kan vi reflektera vid dess vikt och storlek. Med denna metafor
kan vi sedan bdrja analysera risken for passande aktiviteter. Risk som metafor sporrar till att
utvardera och jamfora den relativa risken i olika projekt, och sa vidare. Det sporrar till
tdnkandet om att risk kan kontrolleras, utraderas och planeras. Att helt undvika projekt som
innehaller risk istallet for att forsoka radera risken eller forsakra sig mot risken i efterhand,
vilket vore det mest logiska i andra sammanhang, blir ett alternativ som forsvinner i méngden.

% McGoun, E. (1992)
" Young, J. (2001)
%8 |_akoff, G. (1993)
% |_ohman, D. (1991)



Detta pa grund av att de metaforer som anvands kring risk vander tankarna i vissa
riktningar.*

Om risk ses som en ontologisk metafor kan inte kontrolleras eller hanteras. Risken uppfattas
som ett objekt som existerar utanfor de ekonomiska enheterna. Olika ontologiska metaforer
aterfinns inom redovisningsstandarder som hjélper oss att konstruera risk till en substans, som
ett rérande objekt, risk som en borda med mera.**

2.6 Attityder till riskbeddmning

Det finns kritiska réster mot hela konceptet runt Basel 11, att bankernas sékerhet skall baseras
endast pa modeller som innehaller siffror. Kritiken bottnar i att siffror betraktas av manniskor
som felfria, att de skapar en kénsla av transparens som egentligen inte finns. De hollistiska
riskerna lamnas mindre utrymme, trots att aven de ar verkliga risker. Att Basel Il domineras
av detta tankande sprider uppfattningen att siffror ar sakra som beslutsunderlag da
Baselkommittén har stort fortroende. Individer som betraktar det kvantitativa synsattet som
det naturliga ges mycket utrymme och upphdjda positioner, vilket gor att aven de stérker
varandra. Detta problem skapas dock redan pa universiteten, dar i stort sett alla som &r
verksamma inom finans blivit skolade och formade. Undervisningen har inte langre sin grund
i larare som praktiserat i &mnet, utan i larare som forskar. De ser liten nytta i att géra
kvalitativa undersokningar, da de ofta inte sjdlva har erfarenheter av den praktiska
verkligheten. Darfor uppmarksammar de inte att dven i finans kan man ha nytta av kvalitativa
undersokningar da allt till sist handlar om manskligt beteende. Da kvalitativa studier av sin
natur har en storre del subjektivitet och farre klart avlasbara matt, har de betraktats som
»samre”.3 Enligt Chua:

“Within such a regime, students are taught that legitimacy =
rigour = ‘“‘the scientific method’’ = calculation. They are left
in little doubt that the aspiring accounting academic has to be
well versed with at least some of the subtleties of mathematics
and statistics. Otherwise, one belongs to a different that is
lower, class of academic labour.” 3

Hé&r kommer modellen om skapande av vetenskap in i bilden, hur den externa miljén formar
forskarna. Den har externa miljon som favoriserar det matematiska har byggts upp sedan
antiken. Redan da betraktades den som beharskade matematiska formler med stor respekt.
Allt sedan dess har matematiker haft plats i hoven dér de uppvisat sina konststycken att
genom berakningar kunna pavisa exempelvis existensen eller ickeexistensen av Gud. Detta
har byggt in ett métt av intern och extern beundran som ibland sporrat utformarna av modeller
att hoppa 6ver vissa forkortningsmoment, for att det ser battre ut med en langre formel med
fler tecken.** Ball och Forster skrev:

“Improvements in econometric and statistical techniques are
a legitimate source of new accounting research. However
there is always the danger that the technique itself becomes
the focus of attention”’®

% Young, J. (2001)

1 Young, J. (2001)

% Chua, W. F. (1996)
* Chua, W. F. (1996)
¥ McGoun, E. (1995)
% Ball, R. et al, (1982)
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Detta &r vad de kritiska rosternas kritik grundar sig i. I verkligheten har Basel 11 dock fatt ett
mycket gott gensvar fran de som arbetar med riskhantering pa de fyra storsta bankerna i
Sverige. Detta gar att ses ur det perspektiv som kritikerna malat upp, men éven pa ett gediget
arbete av kommittén. De har skickat ut otaliga remisser och sokt konsensus i alla delar av det
slutgiltiga dokumentet. Aven argumenten kommittén anvander sig av, det vill siga att skapa
tryggare, sakrare och effektivare banksystem ar svara att inte 6vertygas av.

Det &r framst economic capital som Basel Il framjar anvandningen av, da kommittén sett att
detta &r best practice hos utdvarna av riskhantering. De som dock fradmst arbetat for
spridningen av economic capital &r kreditvarderingsinstituten. Den ar praktisk for deras
matningar av bankerna. De ar ndrmast mera tongivande i fragan an Baselkommittén, pa grund
av det har de makt 6ver bankerna. Det ar av hogsta viktigt for bankerna att ha hogt
kreditbetyg for att f& lagsta mojliga kapitalkostnader.®” Darfor anvander de economic capital
for att tillfredstalla kreditinstituten och nu & metoden dven rekommenderad av
Baselkommittén och ar darmed inférlivad i svensk ratt sedan 1 februari 2007.% Dock finns
det manga vagar att komma fram till detta economic capital. Det kravs att banken utarbetar ett
system for riskmétning. FOr att kunna implementera det nya systemet krdvs en forandring i
organisationen. Riskméatningen maste bli en del i strategiplaneringen, vilket betyder att risken
maste implementeras dnda ner i grasrotterna av organisationen. Beroende pa om banken valt
att anvénda schablonmetoden eller den mer interna metoden kan dven kreditbesluten flyttas
hdgre upp i organisationen. Det blir fler centralt fattade beslut. Det innebdr stora kostnader for
banken om de valjer det senare alternativet, att utveckla en egen modell, som kanske ocksa
gor en omorganisation nddvandig. Samtidigt blir kapitalkostnaden individuellt bestdmd och
kan da sankas mycket relativt den schablon som annars skulle bestamma kapitalkostnaden.
Hur bankerna har valt att I0sa detta problem ar individuellt, och hur stora de organisatoriska
forandringarna blivit likasa. Alltsa ar det osakert hur de nuvarande rutinerna ser ut da ingen
heller har hunnit understka situationen post- Basel Il. Det har &ven uppmérksammats en
problematik kring forstaelsen av Basel I1-dokumenten. De ar skrivna av tekniska specialister
for tekniska specialister, vilket gjort texten mycket tekniskt och abstrakt. Detta kan skapa
problem da alla inblandade i ett kreditbeslut till ett foretag maste ha full forstaelse av
inneborden for att det ska bli korrekt implementerat. *°

“If people use numbers without knowing how they are
computed, the numbers can become enslaving since
information remains invisible to the users™*

Pa grund av dessa aspekter dr en undersokning av hur det gar till i praktiken nédvéndig for att
svara pa forskningsfragorna.

2.7 Skapandet av trovardighet

Att astadkomma trovardighet i ett pastaende ar en konst som bade bygger pa argumentation,
men sjélvklart ocksa pa hur starka bevisen ar som styrker pastaendet. Det finns antropologiska
studier i amnet dar forskare undersokt hur nagot borjat som en mojlighet, som byggts upp till
ett pastaende med viss reservation, hur reservationen tagits bort och till sist har ett faktum

% Wahlstrém, G. (2008)

37 Mikes, A. (2009)

% http://www.swedbank.se/sst/inf/out/infOutWww1/0,,160829,00.html
¥ Wahlstrém, G. (2008)

“0 ter Bogt, H. J. (2003)
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konstaterats som sedan tas for givet. For att underséka denna process laste antropologerna
artiklar skrivna av forskare inom biologi. De fann att artiklarna byggde ett natverk av
referenser till tidigare studier och att de stérkte eller forsvagade andras eller egna teorier om
samband. Antropologerna konstruerade ett klassificeringssystem for pastdendena med fem
nivaer.

Klass ett inneholl pastaenden helt utan grund. I klass tva ansags pastaendet troligt av
forfattaren. | klass tre styrktes pastaendet med referens till andra pastaenden for att pavisa
legitimitet till pastaendet. | klass fyra uppfattades pastaendena okontroversiella av de
biologiska experterna, men forsags anda med en kort forklaring i texten. | klass fem ansags
pastaendet bevisat och behovde ingen forklaring eller grund alls, det angas givet. Allt efter
som fenomenet studerades ytterligare kunde pastaendet forflyttas mellan klasserna genom
tillagg av starkande eller férsvagande formalia, antingen av samma forskare eller av andra
forskare.

Definitionen av ett faktum &r ndgot som inte behdver sociala eller historiska forklaringar. De
lamnas ute och fenomenet forklaras ofta i en larobok endast i ett fatal rader, trots att det
troligtvis finns tusentals sidor med forskning for att bevisa det som till sist blivit ett faktum.
Uppfinnaren och historien om upptéckten blir inte intressant langre nar nagot klassificeras
som ett faktum.*

2.7 Sammanfattning

Basel Il syftar till att gora bankvésendet sékrare och motstandskraftigare.

Kritiker menar dock att en sd homogen grupp som Baselkommittén skapar en intellektuell
miljo som kan paverka skapandet i gruppen och utdva inflytande pa andra. Aven ”Informal
extractions from the environments”, personliga synvinklar, blir mera likriktade. Detta blir
tydligt om “A model of scientific activity”” appliceras. Deras tankande styrs dven av samma
metaforer da de verkar inom samma bransch och har skolats pa likartade skolor. Detta gor att
gruppen enligt kritikerna har forbisett viktiga faktorer.

Aven tekniska faktorer har kritiserats. Inom finans anvands matematiken pa ett eget satt, som
andra matematiker inte alltid anser vara korrekt. Reliabiliteten i riskmodulering ar alltsa
ifrdgasatt. Den tekniska nivan i spraket har ocksa tagits upp som ett trovardigt problem nar
bankerna skall implementera reglerna. Utan en korrekt implementering och fortsatt
anvandning av reglerna blir resultatet definitivt inte det planerade. Kritik har ocksa riktats mot
hur resultaten ska analyseras till exempel, anvandningen av samma matt i lugna tider som i
kristider. Den manskliga faktorn skall inte forglommas, eftersom den paverkar
bedémningarna av resultatet i allra hogsta grad. Rykten eller personliga referenser influerar
bedémningen. Jan Wallander tog upp tva ageranden, dels att cykler och samband som
observerats tidigare antas fortsatta upptrada och dels att personen antar att allt ska aterga till
det normala nér nagot ovanligt upptrader.

Att skapa trovardighet i ett pastaende ar en process som kraver att pastaendet forst kan antas
troligt, sedan bevisas forst en gang och sedan helst flera ganger. Trovérdigheten kan
klassificeras i fem klasser beroende pa reservationer eller forstarkningar av forskaren sjalv
eller andra forskare. Pastaendet kan aven flyttas mellan klasserna nar nya pastaenden
presenteras som ror amnet.

* Latour et al. (1986)
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Pa grund av dessa olika aspekter ar en undersokning av hur det gar till i praktiken nddvandig
for att svara pa forskningsfragorna. Hur detta skall ga till presenteras i nasta avsnitt.
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3 Metod

| metodavsnittet redogors for uppsatsens tillvagagangssatt samt dess vetenskapliga ansats
och vilken typ av urval som kommer att anvandas vid studierna. Kapitlet avslutas sedan med
ett stycke diskussion kring metod och kallkritik. Detta ar av vikt for att pavisa reliabilitet och
ge lasaren en chans att bedéma rimligheten i resultatet.

3.1 Tillvagagangssatt — Grounded Theory

Grounded Theory &r en i grunden kvalitativ metod, men med modifikation. Den har en storre
del testning och verifiering av teorierna an vanlig kvalitativ metod har. Detta pa grund av att
forskaren kontinuerligt anvander sig av empiri i sina framsteg.*? Det gér att metoden passar
bra for att utforska komplexa situationer och fanga utveckling.*®

Det finns flera ansatser att valja pA med endast sma avvikelser dem emellan, det
grundladggande arbetssattet &r detsamma. Ansatsen denna undersdkning ar disponerad efter
kallas analytisk induktion. Det forsta steget ar att ta reda pa bakgrundsinformation om amnet.
Det ingar som en del av metoden att inte lasa pa for mycket, for att inte fastna i andra
forskares redan befintliga teorier. Sinnet skall héllas 6ppet for egna idéer.** Dock
rekommenderas det att vara “brett” paldst, att veta generella saker om dmnet och narliggande
amnen. DA kan paralleller dras for att féra arbetet framéat. *° Det finns aven undersékningar
gjorda enligt analytisk induktion som anvént sig av en djupare efterforskning innan det
undersokande arbetet inletts.*® Det &r enligt dessa exempel denna undersékning &r
producerad. Det kravdes viss efterforskning for att formulera fragor och genomfora
intervjuerna. Sedan gar forskaren direkt ut i verkligheten och observerar, for att pa sa vis
utveckla teorin allt eftersom arbetet gar framat. Forskaren forsoker sedan att utifran sina
iakttagelser formulera generella stindpunkter om fenomenet ifraga.*’

”Man kan séga att teorin successivt vaxer fram i ett vaxelspel
mellan observation och abstraktion.*®

Den ansats som var andra valet kallas kontinuerligt jamférande metod. Den innebar att
vartefter data samlas in sa kodas den och analyseras omgaende. Den &r valdigt lik den
analytiska induktionen, det ar endast startpunkten som skiljer dem at.

Den kvalitativa undersokningsmetoden passar val da den lagger vikt vid forstaelse av den
sociala verkligheten p& grundval av hur deltagarna i en viss miljo verkligen tolkar denna.*® D&
syftet ar att undersdka en av Basel 11:s mojliga effekter antas en deskriptiv roll.
Undersokningen skall tydliggora om eller hur laget forandrats for mikro och sma foretag som
soker kredit efter att Basel Il implementerats i bankerna.

“2 Alvesson et al. (2000)
** Bryman et al. (2003)
* Alvesson et al. (2000)
* 1bid

“® Bryman et al. (2003)
* Svenning. C. (1996)
“® 1bid

* Bryman et al. (2003)

14



3.1.1 Kodning

Ett steg inom metoden ar kodningen av intervjumaterialet. Materialet ska kodas, kategoriseras
och brytas ned i mindre och mindre bestandsdelar for att finna aterkommande situationer och
uttryck. Utifran dessa skall sedan forskaren formulera teori och mynta nya begrepp. Till sin
hjélp kan forskaren anvénda sig av verktyget memo. Det innebdr att forskaren skriver en
forklaring av ett begrepp, vad det betyder och hur det yttrar sig och visar med exempel ur
intervjun.”® Begreppen kallas in vivo” om det ér uttryck som anvands av den intervjuade och
’sociologiskt konstruerade” om det ar uttryck som forskaren skapat av materialet.

Dock syftar inte den har undersokningen till att mynta nya begrepp eller formulera nya
teorier. Darfor kommer inte kodningen att vara ndgot som prioriteras, da materialet inte ar sa
detaljerat. Istallet fokuseras bearbetningen pa den évergripande meningen och sékande efter
likheter och olikheter.

3.1.2 Fenomenologi

Fenomenologen, enligt Bogdan och Taylor, betraktar ménskigt beteende som en produkt av
hur manniskor uppfattar och tolkar vérlden. For att skapa en forstaelse av inneborden av en
manniskas beteende forsoker fenomenologen se saker och ting utifran den personens
perspektiv.”* Schutz sager att den avgérande skillnaden ligger i det faktum att den sociala
verkligheten rymmer mening fér manniskorna och att dennes handlingar darfor kanns
meningsfulla. Handlingarna har alltsa en betydelse och manniskan agerar utifran den
betydelse som de tillskriver sina egna och andra personers handlingar.>®

| detta fall kan paralleller dras med bankernas implementering av Basel 11-reglerna, da
bankerna kommer att agera och handla utifran dess betydelse.

Fenomenologi &r mer ett forhallningssatt an en metod, dar undersékningen styrs av det man
undersoker, oavsett vad det &r.>® Det fenomenologiska arbetssattet kan delas upp i sju
trappsteg. Det forsta steget ar upplevelsen av fenomenet, det vill sdga observation, analys och
beskrivning av fenomenet. Det andra steget ar ideation av fenomenet, som &r sékandet efter
fenomenets vésen eller egenhet. Steg tre ar generalisering av fenomenet, vilket ger en dkad
insikt om de fundamentala forutséttningarna for vésendet eller egenheten. Steg fyra ar
nyansering av fenomenet, att bli medveten om att fenomenet visar sig ur olika vinklar,
bakgrunder och ljus. Det femte steget ar konstitutionen av fenomenet, vilket &r en perceptuell
och kognitiv process, en Kartritning. Steg sex, reduktion av fenomenet, innebar att ett
subjektivt uppfattat objekt reduceras till ett objektivt givet objekt. Det sjunde och sista steget
ar tolkning av fenomenet, det vill séga att f& fram den manifesta meningen.>*

3.1.3 Kritik mot Grounded Theory

Grounded Theory ar under konstant utveckling. Bade skaparna, som gatt skilda vagar, och
utévare utvecklar hela tiden metoden och lagger till nya analysverktyg. Aven synpunkter pa
existerande delar av metoden formar den med tiden. Darfor finns manga végar att vélja pa.
Det skapar aven viss forvirring om vad teorin gar ut pa. Manga forskare har bara plockat ut de
delar som passat dem och anda kallat sin metod for Grounded Theory. Det mest

* Bryman et al. (2003)

*! Bogdan, R. et al. (1975)
2 Schutz, A. (1962)

> Gendlin, E.T. (2004)

> Bjurwill, C. (1995)
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problematiska i det praktiska anvédndandet av teorin &r att det ofta omfattande
intervjumaterialet maste transkriberas och kodas och sedan kategoriseras och kanske
kompletteras med fler intervjuer, och sa vidare. Detta &r oerhort tidskravande och kan
medféra svarigheter for forskarna att vara klara till ett visst datum. Aven kravet pa att
forskaren skall ignorera sina tidigare kunskaper tills ett sent stadium i undersokningen for att
halla “ett dppet sinne” dr omdiskuterat. Ar det mojligt? Ar det verkligen det bista?™

Da forskningsfragorna i denna undersokning saknar teori att arbeta utifran pa traditionellt satt,
ar denna metod dock ett naturligt val. Ingen har tidigare undersokt verkligheten med dessa
fragor efter att Basel 11 implementerats. Metoden skall alltsa anvéandas till att fanga
utvecklingen.

3.2 Priméardata - intervjuer

Den datainsamling som &r avsedd for problemstéaliningen &r primardata, vilken i detta fall
bestar av intervjuer®®. For att besvara forskningsfrdgorna kommer en surveyundersokning
med intervjuer att utforas. Malet ar att utreda hur bankernas rutiner har andrats och hur
foretagen paverkats, och vad som leder till dessa uppfattningar.

3.2.1 Urval

For att uppna ett tillfredstallande urval av intervjuer anvands en metod som Kvale
foresprakar, vilken sager att kvalitativa intervjuer vanligtvis innehaller femton plus minus tio
intervjuer, beroende pa de resurser och den tid som finns®>’. Sammanlagt har tolv intervjuer
genomforts, varav atta var med banker och fyra med foretag.

De fyra storsta bankerna i Sverige kontaktades, med tva representanter pa varje bank, for att
svara pa fragorna fran bankens sida. De ar utvalda for att de alla har implementerat Basel |1
och for att de har mycket kontakt med foretagskunder. For att hitta foretag som kan svara pa
fragorna ombads banken att rekommendera foretag som de har kontakt med, som banken vet
ar insatta i Basel 1. Dock visade de sig inte samarbetsvilliga pa den punkten. Istéllet valdes
mikro- och sma foretag ut fran olika branscher. Anledningen till att undersékningen fokuserar
pa mikro- och sma foretag ar att de manga ganger saknar samma mojligheter att skaffa
likviditet som stora foretag har, vilket gor att de kan drabbas hardare om kreditgivningen
stramas at. Dessa foretag anses ocksa vara motorn i Europas ekonomi, som skapar innovation
och arbetstillfallen®®. Om foretaget har mindre an 50 anstallda och har en &rsomsttning eller
balansomslutning pa mindre &n tio miljoner euro per ar anses bolaget vara ett smaforetag.
Foretaget klassificeras som mikroforetag om arsomséttningen understiger tva miljoner euro
per ar och har féarre an tio anstallda.

3.2.2 Banker och foretag

Personliga intervjuer har valts framfor enkater da informationen blir utférligare. Det blir
ocksé sakert att det ar den utvalda personen som svarar pa fragorna.>® Den framsta
anledningen till valet av personliga intervjuer i forsta hand, framfor telefonintervjuer &r
mojligheten att fa en personlig kontakt med den intervjuade och da forhoppningsvis fa
utforligare svar. Annu en anledning ar att vid personliga intervjuer kan hela uppsatsgruppen

*® Bryman E. et al. (2003)

% Jacobsen, D. 1. (2002)

 Kvale, S. (1997)

%8 http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/sme_user quide sv.pdf
% Bryman E. et al. (2003)
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narvara och sedan bidra med intryck under analysen. Samma fragor har stéllts till alla de
tillfragade bankerna och foretagen, for att fragorna lattare skall kunnat jamforas och
analyseras och darmed 6ka validiteten. Dock utfordes foretagsintervjuerna per telefon, liksom
en bankintervju pa grund av att respondenten satt i Stockholm. Detta framst pa grund av
begransad tid till férfogande. De fragor som stéllts till féretagen har inte samma omfattning
som de som stéllts till bankerna. Darfor framtrader de ndmnda nackdelarna inte lika tydligt
vid dessa intervjuer.

Fragorna som stélls i intervjuerna kommer att vara dppna. Detta pa grund av att svaren pa
basta satt ska spegla den intervjuades synvinkel. Syftet ar att den svarande skall svara sa fritt
som méjligt, och inte vara last i specifika svarsalternativ.”® Detta ar viktigt d& fragan som
undersoks ar hogst komplex. Dock &r fragorna smala, sa att svaren lattare kan jamforas med
varandra. Intervjun kommer att vara semi-strukturerad, det vill séga att ett schema f6ljs sa att
samma fragor stélls till varje foretag och bank, men det lamnas utrymme for foljdfragor for att
oka forstaelsen. Intervjuerna kommer att spelas in for att intervjuarna skall kunna fokusera
fullt ut pa den pagaende intervjun. Den ena intervjuaren for dock stodanteckningar under
intervjun, medan den andra i huvudsak stéller fragorna. Samma dag kommer inspelningen att
transkriberas och analyseras.

En nackdel med intervjuer framfor enkéter &r att svaren blir beroende av respondentens
kunskaper och asikter. Darfor intervjuas tva personer pa varje bank, en person pa centralniva
och en pa kontorsniva. Da foretagen ar sma till mikro antas det inte finnas mer &n en person
som ar tillrackligt insatt for att svara pa fragorna. Aven har blir svaren beroende av
respondentens kunskaper och asikter.

3.5 Sekundar data

Sekundérdata ar information som baseras pa andra personers insamling av data

och som oftast &r insamlad for ett visst &ndamal®". | detta fall anvands litterara artiklar och
artiklar som beror debattorers asikter om Basel I1-regelverket. Sekundardata innefattar dven
all den Ovriga litteratur som anvénts for metodavsnittet.

3.6 Palitlighet

For att starka de empiriska data som har samlats in via intervjuerna har alla uppsatsforfattare
varit narvarnade. Intervjuerna har tagits upp pa ljudband och antecknats for att ingen
information skall ga férlorad. Ljudupptagning ar den vanligaste metoden for att registrera
intervjuer®. Efter varje intervjutillfalle har samtalet sammanstallts direkt, for att relevant
information inte ska ga forlorad. Bandupptagningarna och anteckningarna okar uppsatsens
reliabilitet och minskar risken for tolkningsfel som kan ha uppkommit under intervjun.

Enligt Kvale kan intervju som forskningsmetod vara objektiv om den ar fri fran forutfattade
meningar, det vill siga fran bias®. Det 4r viktigt att belysa att kunskaper och erfarenheter som
har erhallits under studietiden kan forma tankegangar och gora att intervjuvarna inte kan se
uppsatsen med helt Oppet sinne.

% Bryman et al. (2003)

® Bryman E. et al. (2003)
%2 Kvale, S. (1997)

8 Kvale, S. (1997)
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3.7 Metod- kallkritik

Den kritik som ofta stélls mot kvalitativ forskning &r att den har en allt for subjektiv pragling.
Da den ofta ar ostrukturerad kan det dven bli svart att finna konkreta slutsatser. Kritiker mot
kvalitativ forskning menar ocksa att resultaten i allt for stor utstrackning enbart grundar sig pa
forskarens egna uppfattningar.®

Gallande intervjuerna ar det mojligt att svaren kan komma att paverkas av faktorer hos
intervjuaren eller av just det faktum att svararen ges direkt till en fysisk person. En fordel med
att genomfdra de flesta intervjuerna ansikte mot ansikte &r dock att det ger mojlighet att
avlasa tillaggsinformation sa som kroppssprak och ansiktsuttryck. Dock kan det finnas risker
med intervjuer som till exempel intervjuareffekten, da intervjuaren leder den intervjuade i en
speciell riktning. Att forklara vikten av och varfor de skall svara ar ocksa primart.

De teorier och modeller som kommer att anvandas for att svara pa forskningsfragan bestar av
sekundara kallor, vilket innebar att kallkritik inte far forbises. Problemet med sekundéra
kallor ar att de ofta ar anpassade till ett speciellt andamal®®, samt vaga in att forfattarens egna
asikter kan ha avspeglas.

Da en av forfattarna arbetar pa bank anses det vara nddvandigt att blottlagga risken till
subjektivitet i studierna. Detta kan framforallt paverka de intervjuer som kommer att
genomforas. Dock ar malet att genomfora undersokningarna pa ett sa objektivt satt som
mojligt.

3.8 Sammanfattning

Detta kapitel forklarade tillvagagangssétt och argument for vald metod. Undersokningen har
utforts enligt Grounded Theory pa grund av avsaknaden av tidigare formulerade teorier i
amnet. Inom Grounded Theory har ansatsen analytisk induktion valts, vilket innebar att
djupare efterforskning har gjorts innan undersokningsarbetet paborjades. Forskningsfragorna
kan betraktas som undersokande av ett fenomen, pa grund av detta beaktas ocksa
fenomenologin for att skapa forstaelse fér innebérden av manniskans beteende genom att se
saker och ting fran personens perspektiv. Det ar darfor intervjuer genomforts. De fyra storsta
bankerna i Sverige och ett antal foretag kommer att fa besvara fragor, dar intervjuerna
kommer att ske personligen for bankerna och per telefon for féretagen. Bankerna har valts for
att de har implementerat Basel 11 och har manga foretagskunder. Foretagen har valts ut sa att
de ska técka olika branscher. Kritik mot metoden har belysts i metod- kallkritiken. Faktorer
som intervjuareffekten, dar intervjuaren leder intervjun i en speciell riktning, men ocksa att
teorier och modeller &r sekundardata som kan medfdra risk att de &r anpassade for ett specifikt
andamal, tas upp.

FOr att komma vidare i undersokningen undersoks i ndsta avsnitt den offentliga debatten for
att fa ett bredare perspektiv. Detta ar viktigt for analysen, men dven for att formulera
intervjufragor till bankerna och foretagen.

% Bryman et al. (2003)
® |bid
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4 Den offentliga debatten

| detta avsnitt belyses hur den offentliga debatten kretsat kring Basel 11. Fokus ligger pa vad
regelverket kan ha for paverkan pa konjunkturen, bankerna och kreditvarderingsinstituten
samt hur banker och stérre institutioner har mottagit Basel 1. Den svenska bankkrisen pa
1990-talet belyses med det primara malet att pavisa de likheter som radde efter
kreditregleringens slopande och finanskrisen idag, det vill sdga den expansiva utlaningen.
Nedan visas kapitlets disposition.

Basel Il regelverkets
paverkan
Procyklikalitet
Bankerna
Foretaaen

Kommentarer
Banker
Storre institutioner

Kreditvarderingsinstitut
-ens stallning och
kommentarer

Paralleller med den
svenska bankkrisen

Sammanfattning
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4.1 Basel ll-regelverkets paverkan

Debatten kring hur Basel I1-regelverket kommer att paverka banker med flera & massiv. Det
har inte bara debatterats kring hur bankerna paverkas. En diskussion har dven forts kring att
regelverket skulle forstarka konjunktursvangningar och 6ka procyklikaliteten. Dock ligger
stort fokus pa hur bankerna kommer att paverkas och sen i sin tur foretagen.

4.1.1 Makroekonomisk faktor- Procyklikalitet

Lonsamheten for bankerna &r starkt konjunkturberoende och intékterna fran kreditgivning ar
som storst i hogkonjunkturer, medan kostnaderna ofta inte visar sig forens i
lagkonjunkturerna. Emellertid kan bankerna sjalva bidra till konjunktursvangningar genom att
expandera utl&ningen i uppgangsfaser och minska i nedgangsfaser.®® Eftersom Basel 11
paverkar bankernas kreditbeslut, skulle detta kunna 6ka det cykliska inslaget i kreditutbudet
och inverkan pa svangningarna i konjunkturen ytterligare forstarkas. Det flesta studier som
gjorts pa hur bankutlaning paverkas av Basel Il antar att bankerna inte kommer att forandra
sitt beteende, vilket dock kan ifragasattas. Forandrade forutsattningar ledar nastan alltid till ett
forandrat beteende.®’

4.1.2 Bankerna

Bankerna kan antingen anvénda sig av en mer schablonmaéssig metod eller en intern
riskklassificeringsmetod (IRK-metod), det vill s&ga en metod som de konstruerar sjélva.
Vilken metod banken valjer beror ofta pa dess storlek. Storre banker tenderar att utveckla sina
egna interna metoder (IRK) och mindre banker anvéander sig istéllet av en schablonmetod.
Forandringarna som bankerna maste géra for att méta de nya kraven kostar cirka 100 till 250
miljoner dollar for de storre bankerna och mellan 25 till 50 miljoner dollar fér de mindre.®®
Foretag med lag riskexponering kommer att 1ana i de stora bankerna med interna metoder for
att det ar billigare att Iana dar, och de foretag med hog riskexponering i banker som anvéander
sig av schablonmetoden. Fenomenet beror pa att de banker som anvander sig av
schablonmetoden inte konkurrerar om de foretag som har 13g riskexponering och darmed
finns bara de foretagen med hog riskexponering kvar.®®

SAS Institute framfor i sitt pressmeddelande att de svenska storbankerna kommer att tjana pa
Basel I1- regelverket, vilket baseras pa bankernas arsredovisningar. Institutet belyser att
bankerna kommer att minska sina kreditférluster och 6ka sin kundkéannedom. Enligt Ann-
Charlotte Kjellberg som &r ansvarig for Risk Intelligence pa SAS Institute har Basel I1-
reglerna hittills gett stora positiva effekter pad de svenska storbankerna. P4 grund av det séankta
kravet pa bundet kapital har bankerna kunnat frigéra fem procent av detta, vilket motsvarar
cirka tjugo miljarder kronor. Om man raknar med en genomsnittlig 6veravkastning pa
kapitalet pa fjorton procent, baserat pa genomsnittet for de nordiska bankerna under 2007, har
de redan tjanat 2,8 miljarder kronor pé& Basel 11.”

® Borio, C., et al. (2001)

87 www.riksbank.se/upload/Dokument_rikshank/Kat_publicerat/Artiklar FS/finstab04 1 artikel2.pdf

% Buehler, P.J., et al. (2004)

89 http://www.bis.org/review/r070116d.pdf
"http://www.sas.com/search/query.html?qt=banker+tj%E4nar+p%E5+Basel+11&Find.x=0&Find.y=0&Find=Se
arch&nh=10&qc=extsas&qm=0&rf=0&rq=0
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Ann-Charlotte Kjellberg séger:

“Att de inte tidnat dnnu mer beror pd Overgangsreglerna i
Basel Il. Utan de reglerna hade bankerna i stallet frigjort 28
procent eller110 miljarder kronor. Med samma genomsnittliga
avkastning hade detta resulterat i 15,7 miljarder kronor...”

Det skall dock tillaggas att bankerna antagligen inte kommer att ga ner till den lagsta tillatna
kapitalnivan, p grund av att detta skulle paverka dessa kreditbetyg negativt.”*

Andra fordelar med regelverket utdver den okade avkastningen pa kapital ar att bankerna
kommer att tjana pa minskade kreditforluster, till foljd av forbattrade processer for
kreditbeviljning — och kreditbevakning. Centraliserad, integrerad och automatiserad
kreditbeviljning har visat sig ge lagre kreditforluster. Forluster som bankerna anda gor beror
oftast pa att de inte féljer de centrala rekommendationerna.”

Det finns andra fortjanster som ocksa ska belysas. Dels kan de banker som har ett integrerat
riskhanteringssystem fa battre ordning och reda med hjélp av centraliserad information med
hogre kvalitetsgrad, vilket kan resultera i en forbattrad kunskap om kunderna. Banken kan
sedan skréddarsy losningar for den enskilda kunden och darmed erbjuda den 16sning som
passar bast och ar lonsammast for banken. Dels &r det viktigt att koppla ihop information fran
riskutrakningen till resultatet, sa att det tydligt framgar vilket kundsegment som star for de
storsta intakterna. Detta kan ge en fingervisning om vilken del av kundsegmentet som
anvénder en storre del av det egna kapitalet.”*Ann-Charlotte Kjellberg séger ocksé:

”Sa bankerna gar sa vitt jag kan se mot ljusare tider... Det
Ionar sig att investera i riskhanteringssystem som kan
anvandas i hela organisationen eftersom detta dkar bankens
totala kunskap om sina kunder. Riskprofilen ar ocksa
anvindbar exempelvis ur ett marknadsperspektiv.”

4.1.3 FOretag

Enligt branschorganisationen Foretagarna finns det en oro bland foretagare att Basel 11-
reglerna kommer att medfora att farre far tillgang till banklan. Man ar ocksa orolig for att det
kommer att bli svart och kostsamt att forse bankerna med all den information som kommer att
kravas enligt de nya reglerna.”*En annan infallsvinkel ges fran Kristina Persson pa
Riksbanken, som séger att:

“Jag har till exempel stott pa pastienden om att Basel II
skulle forsvara for sma och medelstora foretag att lana pengar
av bankerna. Personligen tror jag att manga sma och
medelstora foretag kan gynnas av de nya reglerna och darmed
oka deras mojligheter att fa ldan.”

™ Mikes, A. (2009)
"http://www.sas.com/search/query.html?gt=banker+tj%E4nar+p%E5+Basel+11&Find.x=0&Find.y=0&Find=Se
arch&nh=10&qc=extsas&gm=0&rf=0&rq=0
http://www.sas.com/search/query.html?gt=banker+tj%E4nar+p%E5+Basel+11&Find.x=0&Find.y=0&Find=Se
arch&nh=10&qc=extsas&gm=0&rf=0&rq=0

™ http://www.foretagarna.se/sverige/newspage 3067.aspx
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Detta pa grund av att Basel Il innehaller regler som gynnar mindre foretag. Dels kommer lan
upp till 1 miljon euro till ett litet foretag asatta endast 75 procent av kapitalkravet for ett
motsvarande lan till ett storre foretag och dels for att langivningen till foretag med hogst 50
miljoner euro i aterforséljning ocksa asétts till lagre kapitalkrav an till ett storre foretag. Pa
grund av detta kan bankerna uppna en stérre riskspridning i langivning till sma och
medelstora foretag som verkar i olika branscher och regioner.

Kristina Persson, sager ocksa att:
... Mindre schablonmdssiga kapitaltickningskrav innebar
troligen att bankerna blir &nnu béttre pa att analysera och
bedoma kreditrisker. Darmed far de ocksa incitament att ta
betalt for kreditriskerna i stallet for att allt rutinmassigt neka
lan till de mindre och mer riskfyllda foretagen. En konsekvens
av detta kan vara att manga sma och medelstora féretag som
tidigare har fatt sina laneansokningar avslagna nu faktiskt kan
erhalla banklan, men eventuellt till en rantekostnad som ar
hogre dn for mindre riskfyllda foretag.”

Persson avslutar pressmeddelandet med att forklara vikten av att bankerna pa ett pedagogiskt
satt skall formedla till sina l&ntagare vad Basel 11 faktiskt innebar.”

4.2 Kommentarer

Alla banker och institutioner har fatt chansen att kommentera det nya regelverket, vilket
manga har tagit del av. Dock &r det nast in till bara utlandska banker och institutioner som har
uttalat sig p& Baselkommitténs hemsida. Overlag har regelverket valkomnats av bade banker
och institutioner.

4.2.1 Banker

Bankerna har i sina kommentarer gjort invandningar mot riskmoduleringen dar de reflekterat
Over att de olika avdelningarna inom banken har olika beta, det vill saga risk. Exempelvis har
corporate finance, trading and sales avdelningen hogre risk &n manga andra. Pa grund av detta
ar det svart att satta en specifik betakoefficient for hela banken, vilket har inneburit att
bankerna garna ser att betakoefficienten ar mer flexibel.”® Bankerna tar aven upp att
regelverket &r komplext och att det finns en risk att bankerna och de som skall 6vervaka att
Basel 1l efterlevs inte kommer att forsta regelverket fullt ut. Royal Bank of Scottland (RBS)
uttrycker:

”... There is a real risk that key stakeholders - bankers,
regulators, investors and market commentors, will also not
fully understand these proposals or be able to compare the
performance of banks operating within and across different
markets.”

Banken har ocksa kommenterat att gransen pa en miljon euro till sma och medelstora bolag &r
ologisk och skapar komplexitet av implementeringen av regelverket.

™ http://www.riksbank.se/templates/Page.aspx?id=14000
"® Kommentar, Goldman Sachs, Merrill Lynch, Lehman Brothers, http://www.bis.org/bcbs/cp3comments.htm
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Enligt RBS finns det tva problem med detta:

”... There are some retail customers, using retail products,
who will fall foul of this requirement. It would be far more
pragmatic to have a principle than retail customers/products
are treated under the retail curves, and should any of these
exceed the 1 million euro boundary, then a compensating
charge will be made within Pillar 2.”

RBS uttrycker ocksa att det ar ett problem att beloppet &r satt i euro, da valutan under vissa
perioder fluktuerat mycket.

”... Fluctuations which would give rise to changes in capital
requirements, not because of some change in underlying risk
within the portfolio, but because of a change in
retail/corporate definition caused purely as a change in an
external economic variable...”

En konsekvens av detta kan bli att det kommer bli svarare att for foretag att fa finansiering pa
grund av att det kommer att bli allt for dyrt for bankerna att forse deras behov.

4.2.2 Storre institutioner

De storre institutionernas kommentarer ligger i linje med bankernas. De efterlyser tydligare
definitioner exempelvis for vad som definieras som sma och medelstora foretag, pa grund av
att denna benamning har olika definitioner i olika ekonomier. The Risk Management
Association efterlyser d&ven andra begrepp som skall forklaras tydligare varav validitet &r ett.
Aven reglerna kring interaktionen mellan hemlandet och vardlandet behéver klargoras
tydligare:

“The resources required to support calculations of capital in
many jurisdictions according to different rules may be large
for internationally active banks. To the extent that it is
possible under national laws and policies, distinct, specific
and different calculations should be minimized. »79

" http://www.foretagarna.se/sverige/newspage 3067.aspx
78 http://www.bis.org/bchs/cp3comments.htm

™ bid
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Efterfragan pa tydligare regler snarare an principer som bankerna talar om och vikten av hog
kontroll vid implementering lyfts ocksa fram. European Central Bank (ECB) ser garna att
Basel Il integreras med International Accounting Board (IAS) for att jamforelser over
granserna skall underlattas.®

“Greater consistency Will promote competitive equality, allow
better cross-border comparisons, reduce the reporting burden
and reinforce the effectiveness of Pillar I1l. In this context, it
would be of interest to further align International Accounting
Standards (IAS) with Basel I1... "%

Pa Baselkommitténs hemsida har dven den Svenska Bankforeningen kommenterat det nya
regelverket. De stéller sig positiva till forslaget, men anser att den vagda risken pa 35 procent
ar for hog med hinsyn till den ldga “loss rate” forknippad med huslan i Sverige.®

"Swedish Bankers Association welcomes the proposal to
reduce the risk weight for lending fully secured by mortgages
on residential properties to 35 % but is of the opinion that the
risk weight still is too high with regards to the low loss rates
associated with such lending in countries like Sweden... 83

4.3 Kreditvarderingsinstitutens stallning

Basel I1- regelverket tillater att banker anlitar kreditvarderingsinstitut for bedomning och
standardisering av risk vid utldning.?* Om foretaget inte har ndgon bedémning satts riskvikten
till 100 procent, om det daremot finns en bedémning kan samma foretag fa riskvikten 20, 50,
100 eller 150 procent beroende pa betygsklassificering.®® I Europa har endast 53 procent av
DAX- 30 foretagen en kreditvardering, till skillnad fran USA dar kreditbedémningar &r
mycket vanligare. Dar har 94 procent av foretagen pa S&P500 en vardering. Icke betygsatta
foretag kan adra sig en lagre riskvikt an foretag som klassificeras med BB- eller lagre, vilket
kan leda till att riskfyllda foretag inte later sig bedomas av ett kreditvarderingsinstitut for att
f4 billigare finansiering. Moody’s har startat en tjanst som hjélper foretag att prova sin
kreditrating utan att den registreras. De belyser att det kan skapa problem pa grund av att det
ger foretagen en uppfattning om de &r sa pass riskfyllda sa att de inte lonar sig att fa en fast
beddmning. Dock anfor kreditvérderingsinstitutet att de inte vill belasta foretagen med
onddiga kostnader vid finansiering.®

Under dagens finanskris satte Standard & Poor’s och Moody’s hogsta kreditbetyg pa manga
finansiella instrument och marknaden litade fullt ut pa dessa bedémningar. Nar sedan
kreditbubblan sprack, séanktes majoriteten av bedémningarna och ledde till en lavinartad
utforséljning med sjunkande prisnivaer. Problemet ar att det ar utgivaren, i detta fall bankerna,
som betalar kreditvarderingsinstituten vilket har lett till fragor om kvaliteten pa kreditraden.®’

% 1bid

& http://www.bis.org/bcbs/cp3comments.htm

% Ibid

& Ibid

# Danielsson, J., et al. (2001) www.bis.org/bcbs/ca/fmg.pdf

& \www.riksbank.se/upload/Dokument_riksbank/Kat_publicerat/Artiklar_PV/goranlind.pdf
% Danielsson, J., et al. (2001) www.bis.org/bcbs/ca/fmg.pdf

8 Jonsson, A. (2009)
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For att kunna tillgodogora sig kreditvarderingsinstitutens bedomningar pa ett tillforlitligt satt
kravs det ocksa att alla institut kommer fram till ssmma bedémning och vérdering. Kritik har
riktats mot att det &r vanligt att mindre institut idag gér andra bedémningar an de storre,
Standard & Poor’s, Moody’s med flera. Detta fenomen skapar incitament for foretagen att
“rating shoppa”.®® En felaktig bedémning av risken frén ett institut kan resultera i en felaktig
kapitalbas i banken.

4.3.1 Kreditvarderingsinstitutens kommentarer

De stora kreditvarderingsinstituten Moody’s och Standard & Poor’s har dven de mottagit
Basel Il positivt. De tror att de nya reglerna kommer att hjélpa bankerna att battre kunna mata
och hantera kreditrisker och pa sa vis forbattra sakerheten och sundheten i det globala
finansiella systemet.*® Moody’s uttrycker dock en radsla fér den nya regeln om féretag som
valjer att inte skaffa sig ett kreditbetyg hos ett institut:

“"Moody's is concerned that the Proposal will encourage many
speculative-grade firms with large outstanding liabilities to
avoid ratings in order to minimize capital charges to lending
banks and/or to otherwise avoid public scrutiny... »90

Standard & Poor’s uttrycker ocksé en oro dver att banker med hég vardering kommer att
missgynnas av det nya regelverket, medan samre varderade banker skulle gynnas.*

“If a sovereign were rated ‘AA°, for example, the highest
rating any bank could get would be ‘A’, which would penalize
banks with higher ratings, while weaker banks that might be
rated ‘BBB’ would also be treated as ‘A’ rated...”

Kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor’s antar att den minskade vagda andelen risk for
icke varderade foretag som har en exponering vérderad under B-, &ndrades for att minska
belastningen for sma och medelstora foretag. Denna végda risk ar likvardig med ett
forsummelsetal pa atta procent, med ett genomsnittligt forsummelsetal pa tre ar, vilket gor att
tillgangarna tillraknas en risk i BBB- kategorin. Dock visar Standard & Poor’s “’bank rating
business” att de flesta bankers foretagsportfoljer i genomsnitt har en lagre kvalitet &n BBB,
vilket kan lamna bankerna underkapitaliserade. %

4.4 Paralleller med den svenska bankkrisen pa 1990-talet

Som tagits upp tidigare har bankerna valkomnat Basel I1-regelverket. En anledning till att
bankerna har varit positivt installda till de nya reglerna kan bero pa minnena fran den svenska
bankkrisen pa 1990- talet. D3, liksom nu, radde finanskris.

Under krisen pa 1990-talet okade bankernas utlaning snabbt, samtidigt som bankerna
underskattade kreditriskerna och darmed inte tog tillréckligt betalt. |1 Sverige hade en
kreditreglering radigt, vilket gjorde att bankerna saknade en utvecklad kultur for att hantera
och prissatta kreditrisk. Nar regleringarna val slopades i mitten av 1980-talet var bankerna
helt enkelt ovana vid kreditférluster. Vi ser idag liknande tendenser i den senaste tidens

® Danielsson, J., et al. (2001) www.bis.org/bcbs/ca/fmg.pdf

% Standard & Poor’s, Moody’s, http://www.bis.org/bcbs/cp3comments.htm
% Moody’s, http://www.bis.org/bcbs/cp3comments.htm

% Standard & Poor’s, http://www.bis.org/bcbs/cp3comments.htm

%2 Standard & Poor’s, http://www.bis.org/bchs/cp3comments.htm
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marknadsoro.*® Utl&ningen 6kade, vilket paskyndade en prisuppgéng pa fastigheter och andra
tillgdngar som ledde till en spekulationsartad fastighetsbubbla.®* Det var i férsta hand
finansholagen som finansierade expansionen pa bygg — och fastighetsmarknaden, till stor del
genom att ge ut marknadsbevis p& penningmarknaden.*® Nar fastighetsmarknaden vek i bérjan
pa 1990-talet p& grund av hdjda realrantor®, var det ménga finansbolag som fick kasta in
handduken pa grund av att de inte fick fornyad finansiering. Dock var det manga av dessa
finansbolag som &gdes av bankerna och bankerna var darmed bundna av bade formella och
informella ataganden. Forlusterna kom darmed ganska snart tillbaka till bankerna och under
1991 visade det sig att bankerna hade stora problemkrediter genom deras exponering mot
fatighetsbranschen bade direkt och indirekt pa grund av de finansbolagen de stéttade.

Hér kan vi se paralleller med den kris vi har idag.

Under den svenska bankkrisen var det svart att se genom bankernas strukturer, men sedan
Basel - reglerna implementerats har insynen 6kat.®” VVren 1993 tillsattes
Bankkriskommittén, vars uppgift var att kartldgga och beskriva utvecklingen av
kreditmarknaden samt analysera orsakerna till finanskrisen. De skulle dven analysera de
effekter som problem pa kreditmarknaden medférde for den 6vriga ekonomin.*®

Det &r svart att avgora vem som var boven i finanskrisen pa 1990-talet, banken eller
finansbolagen. Finansbolagen skapade spekulationsbubblan, men kunde inte ha gjort det utan
bankernas hjélp i form av utlaning. Efter krisen 6kade regleringen for att skydda
kapitalmarknaden som &r navet i en stats ekonomi och skapade forutséattningar for Basel 11-
regelverket. Fragan kan da stéllas varfor vi idag befinner oss i en liknande situation igen trots
det nya regelverket? Det skall da belysas att Basel I1- reglerna inte genomforts an i alla
lander, dar USA &r ett av dem™.

Sveriges fordel i dag &r de likheter dagens kris har med finanskrisen under 1990-talet, vilket
innebadr att vi har battre erfarenheter och forutsattningar att bearbeta den. Landet har dven
kommit langt i sin implementering av Basel 11 och bankerna skall den 1 januari 2010 ha
implementerat regelverket fullt ut'®.

4.5 Sammanfattning

Den offentliga debatten kring Basel 11 visar att regelverket dverlag har mottagits positivt av
bade banker och institutioner. Invandningar har riktats mot regelverkets komplexitet vid
implementering och de standardiserade betakoefficienterna. Stérre institutioner som
Vaérldsbanken och ECB talar garna om tydligare regler, medan bankerna uttrycker att de vill
ha mer flexibilitet och att de hellre vill se regelverket som principer eller riktlinjer. Kritik har
riktats mot Basel 11, pa grund av att regelverket skulle skapa procyklikalitet och forsvara
utlaningen till féretag pa grund att det kommer skulle bli for kostsamt for dem att tillgodose
bankerna med all den information de behéver. Kristina Persson pa Riksbanken framhaller
dock en annan syn, att det kommer att bli en rattvisare fordelning av langivningen da
bankerna kommer att bli mer medvetna om de risker de tar. Kreditvarderingsinstituten

% http://www.riksbank.se/templates/Page.aspx?id=27593

% Viotti, S. (2000)

% http://www.riksbank.se/templates/Page.aspx?id=27593

% \iotti, S. (2000)

7 http://www.riksbank.se/templates/Page.aspx?id=27593

% http://www.riksdagen.se/Webbnav/index.aspx?nid=3322&rm=1993/94&bet=NU18
% http://www.riksbank.se/templates/Page.aspx?id=27593

100 hitp://www.regeringen.se/sb/d/108/a/68859
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paverkas ocksa av Basel I1-regelverket indirekt da bankerna tillats att anvanda deras
bedémningar vid utlaning. For att bankerna ska kunna tillgodogdra sig informationen pa ett
tillforlitligtsatt kravs det att alla institutioner kommer fram till samma bedémning och
vardering, vilket inte alltid ar fallet idag. En felaktig bedémning fran
kreditvarderingsinstitutens sida kan resultera i att bankerna gor en felaktig bedomning om
kreditrisken. Instituten sjélva har riktat kritik mot att det inte bara ar en modell som anvands
vid en kreditutvérdering och en oro har uttryckts for att banker med hog vardering kommer att
missgynnas av regelverket. Basel 11:s paverkan och intrade innebar att bankerna idag ar béttre
rustade for att mota den radande finanskrisen. Lardomar fran bankkrisen pa 1990-talet da
bankerna fick stora forluster pa grund av expansiv utlaning till finansbolag som spekulerat i
fastigheter.

For att ta reda pa opinionen hos dem som direkt arbetar med kreditbesluten féljer i nasta
avsnitt intervjuer med bankpersonal och foretag.
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5 Intervjuer

Har sammanfattas informationen fran intervjuerna. Skillnader bankerna emellan pavisas
samt skillnader individer emellan. De jdmfors sedan med foretagens uppfattning om
kreditgivningen har forandrats efter Basel 11:s intradande.

5.1 Bankerna

Fragorna har formulerats for att fa en bred bild av hur bankerna paverkats av Basel Il och hur
de bemott sina kunder i fragan. Har foljer en sammanstallning av de fyra bankernas svar.

De fyra storsta bankerna i Sverige anvéander sig idag av internmetoden, IRK- metoden. For
sma och medelstora foretag anvander sig alla av IRK-metoden, utom en bank som anvéander
den avancerade metoden. Alla bankerna utom den bank som far anvanda sig av den
avancerade metoden, uppgav att valet av metod beror pa att det sanker kravet pa eget kapital i
banken. Den avvikande banken svarade att deras val av metod berodde pa att de sedan 30 ar
tillbaka arbetat med ett internt ratingsystem, som de sedan kunnat fortsatta arbeta med da den
blivit godként av Finansinspektionen.

Pa frdgan om banken har fatt nya rutiner, svarade en bank att de har nya rutiner som gor
kontrollen av den interna portfoljen battre, men att kreditbesluten fattas likadant som innan.
De nya rutinerna ror de foretag vars kreditbetyg sjunkit till en sa lag niva, sa att risken for
konkurs ar 6verhangande. | ett sddant lage intensifierar banken kontakten med foretaget och
implementerar en atgardsplan. En bank anvander sig av samma rutiner som tidigare, den enda
skillnaden &r en uppdatering av det interna rapporteringsprogrammet. Tva banker har andrat
rutinerna fran Basel | pa s vis att riskklassificeringen nu ar mer individuell. De har nya
verktyg och system for att vdga och mata risken. En bank foljer ett mer detaljerat
kreditgivningssystem an tidigare, med fokus pa PD-tal — probability to default. Dock har
handlaggaren pa kontoret det sista ordet dér kreditbetyget fungerar som stod. Kredithistoriken
ar ocksa en viktig faktor som bankerna anvander sig av i olika hog grad.

Gemensamt for alla bankerna ar att de ser till bade kvalitativa och finansiella faktorer vid
riskklassificering. De har dock uppgivit delvis olika faktorer och viktat dem olika. Faktorerna
som tagits upp ar de vanliga nyckeltalen, &garbild, ledning och personal, bedémning av
foretagets produkter i ett framtidperspektiv, mognad och bransch. Dock innehar alla sitt egna
kreditvarderingssystem. Tva banker har tidigare erfarenhet av kunden som en faktor och
betonar att fortroende &r en viktig del i deras beslut. Vikt laggs ocksa vid den information som
hamtas fran Upplysningscentralen. Miljopaverkan, bidragsberoende och om foretaget ar del i
en koncern — bade positivt och negativt, och hur deras tidigare prognoser slagit ut laggs det
ocksa vikt vid. En bank specificerade sina berakningar lite mer, sasom PD-tal - probability to
default och RVO — Risk Vid Obestand. Den sista banken viktar kreditbeslutet med 70 procent
fokus pa de finansiella faktorerna och 30 procent fokus pa de kvalitativa faktorerna.

Majoriteten av bankerna svarade att kunderna inte paverkats namnvart av Basel I1. En uppgav
att kunderna genomgar en grundligare prévning nu an tidigare. Alla framholl att det nu finns
en storre prisdifferentiering, att kunderna far olika priser beroende pa den risk de innebar for
banken samt att priset dven andras lopande beroende pa forandringar i risken. Tidigare
premierades panter for lanen, nu premieras istéllet den framtida aterbetalningsférmagan mer.
En bank ansag dock fortfarande sékerheter som viktiga, exempelvis vid forfragningar om
checkkredit ville banken hellre att foretaget anvande factoring. Da omvandlas krediten till ett
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Ian med sékerhet. Detta pa grund av nya svenska lagar om uppdelning av ett konkursat
foretags tillgangar till kreditgivarna. Bankerna har fatt en samre stallning vilket gor att banken
nu kraver mer av foretaget fran borjan. Detta tillsammans med Basel 11 har gjort
foretagskundernas lage mycket samre. Dock tillade en bank att de inte implementerat sitt nya
regelsystem systemet fullt ut &n. Deras gamla kunder har i princip samma villkor som
tidigare, pa grund av att det finns en troghet i systemet.

Alla bankerna uppgav att det ar de valskatta foretagen som gynnas. De beviljas lan i stérre
utstrackning till ett battre pris &n de sdmre skotta foretagen. Foretag med hogre risk har det
svarare nu an innan att fa Ian, om det kan betraktas som mer rattvist varierar mellan de
tillfragade personerna. Tva banker uttryckte till och med viss ovilja mot att lana ut till de
samre skotta foretagen, da det numera paverkar kostnaden for det egna kapitalet mer direkt.
Dock tillade den ena att deras kundgrupp i fokus alltid varit de béattre valskotta foretagen och
dérmed har det inte skett en stdrre skillnad i stort.

En majoritet av bankerna trodde att fastighetsféretag som dger icke-kommersiella fastigheter
gynnas av Basel I1, pa grund av sin stabilitet, sina sakerheter och det laga rantelaget just nu.
Branscher som daremot kan anses som forlorare &ar hotell- och restaurangbranschen och
handel, men det kan forandras snabbt. En bank tillade att vissa stora foretag jobbat aktivt for
Basel Il pa grund av att deras lan ar stora och for att deras blancolan tar upp en storre del av
bankernas egna kapital. Da dessa tidigare inte kunnat matas pa ett individuellt sétt har dessa
Ian varit dyra. Nu med de nya kreditbetygssystemen sa har de vélskétta foretagen fatt sankta
kostnader for sina lan. Tre banker tog upp privatpersoner som gynnad grupp da de ofta har
sakerheter for lanen och att de pa grund av den stora spridningen och goda statistiken i
Sverige fatt sankta priser.

Angaende information om Basel Il har en bank ett avsnitt pa sin hemsida och i
arsredovisningen dar foretagen kan lasa om de nya kriterierna for kreditgivning efter Basel 1
intradet. Vid kundmotena formedlar banken ocksa de forandringar som skett. En annan bank
berattade inledningsvis ingenting om Basel 11 och de nya kreditbetygen for sina
foretagskunder, men fann att det var lattare att bemota kunderna om de forklarade i stora drag
om det nya systemet. De andra bankerna har inte anvant sig av nagon sarskild metod. De
anser inte behovet av upplysning om Basel Il som stort. Dock har de tydliga reglerna gjort det
lattare att formedla forandringar i rantan da vissa har kunskap sedan tidigare om
“rdntetrappan”, hur rdntan och risken dr ihopkopplade.

En valskott bank med bra statistik far sankta kapitalkostnader. Den far dven storre
utlaningskapacitet, vilken en bank anser sig ha fatt uppleva. Detta beror pa deras goda
kundbas. Nytt ar att fallissemang slar hardare i och med Basel 11, da regeln ar att efter 90
dagar skall forlusten kostnadsforas. Detta kan leda till att bankerna jobbar hardare for att fa in
betalningarna. Aven myndigheterna far en utmaning i att lita pa de siffror som bankerna
rapporterar. Fragan uttrycks retoriskt — ”Klarar de det?” P4 foljdfrdgan om siffror riskerar att
fa stor tilltro dr svaret att ”Historiska siffror ar stod for att bedéma framtiden, men visst det
finns risk att fastna i siffrorna...”. Ett annat citat lyder “Detta dr ett regelverk, sedan har vi
verkligheten ocksa!”

5.2 FOretagen

Mikro och foretag har intervjuats for att fa en forstaelse om deras kunskap om Basel I1 och
hur de har paverkats efter regelverkets implementering.
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Ingen av de tillfragade foretagen har fatt information kring Basel 11 av sin bank eller besitter
egen kunskap kring &mnet. De har hort talas om regelverket och ett foretag kommenterar att
det antagligen kommer fran EU.

Alla foretagen har 1an i ndgon form, och har sedan regelverkets implementerande ar 2007
ansokt om nya lan eller fornyat befintliga Ian. Tva har upplevt att det har blivit svarare att fa
Ian och att kostnaden har 6kat. Som skél har banken angivit att deras upplaningskostnad har
okat, vilket okar foretagens ranta. Tva foretag papekar ocksa att det har blivit svarare att fa
finansiering efter finanskrisens intrade. Ett foretag som var nystartat hade ansokt om kredit pa
flera banker innan den blev beviljad. De uttryckte ldget som svart, ”Nar man behdver pengar
far man inga pengar.”

Alla de intervjuade foretagen har olika typer av sékerhet till sina lan, allt ifran
foretagsinteckning till fastighetsinteckning. Tva har dven det hogsta kreditbetyget, AAA, och
har under de senaste aren gatt med vinst. Endast ett foretag har inget kreditbetyg och samma
foretag har ocksa uppgett att det stott pa stora svarigheter att fa lan.
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6 Slutsats

Har summeras undersokningen upp och forskningsfragorna besvaras, for att sedan leda in pa
uppsatsens teoretiska bidrag och vad det kan finnas for forslag till framtida studier.

6.1 Forskningsfragan besvaras

Hur har bankerna forandrat sina rutiner gallande kreditgivning till féretag pa grund av Basel
1?

Det ar intressant att applicera Youngs teorier om hur metaforer paverkar vart sétt att tinka och
handla. Av intervjuerna gar det att konstatera att bankerna betraktar risk som ett attribut. Att
det ar en kvalitet, den gar att méata och vaga. Det sporrar till en vilja att planera, utvardera och
radera risken. Dari ligger hela konceptet med Basel 11 och dess tdnkande &r gemensamt for
hela industrin. Att det ar sa idag beror pa den cirkel av beteenden som McGoun visar i sin
modell om skapande av vetenskap. Forskarna &r influerade av omvarlden. Deras
tankeproduktioner ar styrda av influenser fran omvarlden, som i sin tur paverkar av den nya
forskningen. Forskarnas auktoritéara roll gor att tankegangarna forstarks i samhéllet. Om en
auktoritet foresprakar ett forandrat beteende ar det mycket majligt att manniskor skulle andra
sitt beteende i enlighet. Handelsevis blev det finanskris mitt i pAgaende implementering av
Basel 11, vilket troligtvis forstarkt fortroendet for Baselkommittén och acceptansen for de nya
reglerna. Baselkommittén ar alltsa en auktoritet som sprider sitt budskap om ett nytt beteende.

Tankegangar som Baselkommittén har aterfinns dven i det svenska banksystemet, vilket har
gjort att Sverige accepterat Basel 11 och nu har bankernas rutiner forandrats i enlighet med
reglerna. Den paverkan fran omvarlden som namnts driver forandringarna framat, men den
arbetar samtidigt mot en troghet i implementering av nagot nytt. Ménniskan paverkas hela
tiden av sin omvarld, men har samtidigt en inbyggd tréghet mot férandringar. Alla har olika
grader av troghet inom sig. Det gar att koppla till Wallanders erfarenheter kring hur ovanliga
situationer uppfattas, hur trogheten gor att ovanliga situationer som skulle kunna innebara ett
hot ofta tonas ner. Aven dé framtiden skall forutspds antas det oftast att den inte kommer
skilja sig namnvart fran hur det ser ut just nu. Detta ar nagot som blir hogst patagligt gallande
kreditgivning. En bank har uttryckligen sagt att det finns en troghet i implementeringen av ett
nytt satt att arbeta och att de fortfarande inte anvander sitt system fullt ut. Manga av de som
jobbar ute pa kontoren har heller inte erfarenheten fran svara kriser och hur laget helt kan
forandras. De har svart att se konsekvenserna av en kris och hur de redan i lugna tider skall
parera for sadana situationer. Som Wallander skriver &r det vanligt att bankerna tror att cykler
och samband som observerats tidigare antas fortsatta upptrada och att personen antar att allt
ska aterga till det normala nar nagot ovanligt upptrader.

Alla bankerna anvénder sig idag av IRK-metoden. Det &r endast en bank som har rétt anvénda
sig av den avancerade metoden, dock bara for sma och medelstora foretag. Valet av metod
beror pa det sdankta kravet pa eget kapital. En bank anger dock att metoden valdes pa grund av
att deras gamla metod som de haft i 30 ars tid var snarlik. Valet av metod har haft inverkan pa
bankens rutiner, da en internmetod ger en mer individuell klassificering av foretagen, vilket
kraver mer detaljkunskap om foretagen och dess verksamhet. Gemensamt for alla bankerna ar
att de tittar bade pa kvantitativa och finansiella faktorer vid riskklassificering. Dock tycks
tyngdpunkten ligga pa de finansiella faktorerna hos majoriteten av bankerna. Kritik har riktats
mot fortroendet till siffror och bottnar sig i att de betraktas som felfria av manniskor. Basel Il
domineras av detta tdnkande, vilket formedlas vid implementeringen hos bankerna. En av
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bankerna sédger att ”Historiska siffror ar till stod for att forutspa framtiden, men visst ar det
latt att fastna 1 siffrorna...”. Ett argument som dock faller riskmodulering dr den ménskliga
faktorn, vilket ocksa belyses av en av bankerna som séger att Basel II &r ett regelverk, men
sen har vi verkligheten ocksa”. Personliga referenser och rykten kan ha stor inverkan vid
forandring av rutiner och implementering av regelverket. Detta kan ocksa skapa troghet i
implementeringen av regelverket i systemet, vilket har observerats hos en av de tillfragade
bankerna.

Valet av metod kommer ocksa att paverka vilken typ av kund banken attraherar. De som valt
IRK- metoden kommer att attrahera foretag med Iag risk, pa grund av att det att kommer bli
billigare for dem att fa finansiering hos dessa banker, eftersom att bankens riskklassificering
kommer att vara mer detaljerad. Av detta kan slutsatsen dras att eftersom alla bankerna har
IRK- metoden idag, kommer alla vilja attrahera foretag med hog kreditvéardering och darmed
kommer konkurrensen att hardna om kunderna, vilket kan resultera i ett priskrig som skulle
gynna foretagarna.

| det nya regelverket tillats bankerna anvanda sig av kreditinstitutens bedémningar, vilket
medfor att kreditinstituten kan ha inverkan pa bankernas kreditbeslut. Kritik har riktats mot
tillforlitligheten i beddmningarna, eftersom det férekommer att olika institut kommer fram till
olika bedémningar. Det skall ocksa belysas att det &r den som vill ha en kreditbedémning ar
den som betalar kreditvarderingsinstituten, det vill sdga att bankerna &r deras kunder. Ett for
hogt kreditbetyg kan paverka bankerna negativt med hogre “osynlig” kreditrisk och ett for
lagt betyg kan missgynna foretagen genom hogre kapitalkostnad.

Anvandningen av economic capital &r av vikt pa grund av att det premieras av
kreditinstituten. Detta kraver dock ett riskméatningssystem som maste bli en del av
strategiplaneringen. Detta innebér att den nya synen pa hantering av risk maste implementeras
hogst upp och sedan ga genom hela organisationen anda ner i grasrétterna. Majoriteten av
bankerna anser att regelverket har gjort banken mer centraliserad pa grund av att fler beslut
fattas pa en hogre niva. Enligt SAS Institute har en mer centraliserad, integrerad och
automatiserad kreditbeviljning visat sig ge lagre kreditférluster. Dock har den bank som haft
minst kreditforluster andrat sina rutiner minst och &ar en decentraliserad organisation. | princip
kan det s&gas att de banker som var centraliserade innan har blivit mer centraliserade och de
som hade en decentraliserad organisation har bibehallit sin stallning. Det vill séga att
centraliserade banker har &ndrat sina rutiner mer an de decentraliserade.

Overlag kan det ségas att implementeringen av Basel Il har fallit val ut med fokus pa
anvandningen av regelverket. Kontoren, som kan liknas vid bankernas grasrotter, r insatta i
de nya rutinerna och systemen. Rutinerna har dock forandrats i olika grad. Forutom de
gigantiska kostnader som bankerna har varit tvingade att ta vid implementering av regelverket
anser tva av bankerna att deras rutiner andrats oansenligt och att endast en storre
prisdifferentiering har tillkommit. De andra tva pavisar att de tidigare bedomt riskerna pa
egen hand, men nu foljer de ett gemensamt detaljerat regelverk. Slutsatsen som gar att dra ar
att de blivit mer likriktade an tidigare i sina rutiner, men fortfarande skiner bankernas
grundfilosofier igenom.

32



Hur har Basel Il paverkat utlaningen till foretag?

Bankernas nya rutiner har, enligt bankerna sjalva, inte inneburit nagra stora forandringar for
foretagen, dock har sma forandringar skett. Tidigare premierades panter for lanen, nu
premieras i hogre grad den framtida aterbetalningsformagan. Alla bankerna ar 6verens om att
de valskotta foretagen kommer att gynnas av regelverket och fa billigare finansiering. Tva
banker uttrycker dven en ovilja att emittera lan till samre skétta foretag, eftersom det numera
paverkar kostnaden for kapital direkt, vilket skulle kunna paverka bankens eget kreditbetyg.
Det kan alltsa ses som att utlaningen kommer att bli mer rattvist férdelad, da de valskétta
foretagen kommer att gynnas. For féretag med en samre finansiell stallning kommer priset
daremot att 6ka eller i vérsta fall far foretagen inte kredit. Deras situation blir svarare.

Bankerna ar eniga om att foretag inom fastighetsbranschen &r attraktiva kunder, medan hotell-
och restaurang branschen ses som engagemang med hogre risk. Av de foretagsintervjuer som
gjorts kan dock ingen skillnad i svarighet att fa lan urskiljas beroende pa vilken bransch de
verkar i. Dock ar alla foretag ense om att det har blivit dyrare att Iana, trots att de alla ar
trogna kunder i sin bank. Bankernas kommentarer till detta ar att deras upplaningskostnader
har okat. Idag ar STIBOR lag, vilket borde ge en relativt lag utlaningskostnad for foretagen
trots paslag. Bankernas efterfragan pa kapital ar idag dock hdg, vilket paverkar rantan
negativt.

En av bankerna belyser att valskotta banker med bra statistik, alltsa fa fallissemang i sin
portfolj, far sankta kapitalkostnader. Manga av de svenska bankerna har pa grund av Basel
I1:s sankta krav pa bundet kapital kunnat frigéra fem procent av sitt egna kapital, vilket
motsvarar cirka tjugo miljarder kronor. Med denna 6kade kapitalbas skulle bankerna kunna
oka sin utlaning till fler valskotta foretag, till ett bra pris. Det skall ocksa belysas att det kan
vara svart for foretagen att skilja pa om det ar beroende pa Basel Il eller finanskrisen som det
har blivit svarare att fa 1an. Dock innehar majoriteten av de tillfragade foretagen AAA, det vill
sdga hogsta kreditbetyg, och borde enligt banken paverkas positivt av Basel 1l-reglerna da
bankerna idag far ta hjalp av kreditinstitutens bedomningar. Det visar da att svarigheten att fa
Ian idag tycks vara ett resultat av det radande konjunkturlaget.

Som det lyfts fram tidigare ar det viktigt for foretagen att bankerna pa ett bra sétt formedlar
vad Basel Il innebér, for att de pa basta satt ska kunna gynnas av regelverket. Majoriteten av
bankerna har inte formedlat regelverket till sina mikro- och smaforetags kunder med
argumentet, “Det skulle bara forvirra dem”. Detta skulle kunna betyda att foretagen idag inte
tror sig vara berorda alls av regelverket och déarmed inte kan gynnas av de positiva effekter
regelverket for med sig till vélskdtta bolag. Genom mer information och mer kunskap om
Basel Il skulle foretagen kunna skapa sig en battre position vid férhandling om réanta vid
kreditgivning.

6.2 Studiens teoretiska bidrag

Tidigare forskning rérande Basel Il eller riskmodulering har antingen gjorts ur ett teoretiskt
perspektiv (McGoun), ur ett ifragasattande perspektiv (Chua, Young, McGoun) eller ett
undersokande perspektiv sa som denna undersokning (Mikes, Wahlstrom), fast med andra
forskningsfragor. Da har endast banker varit objekt for undersékning. Darfor kompletterar
denna undersokning nuvarande forskning med en bild av hur verkligheten ser ut just nu bade
for bankerna och for féretagen. Implementeringen &r fortfarande inte fullstindig, det finns tid
kvar till den 1 januari 2010.
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Resultatet i undersokningen bygger pa uttalanden fran banker och foretag. Reliabiliteten i
svaren gar att analysera genom den metod Latour och Woolgar skapade i sin antropologiska
studie om skapande av vetenskaplig fakta. Under intervjuerna med bankerna har de viktigaste
delarna av svaren legat mellan klass tre och fem, det vill sdga att respondenten har svarat med
referenser till sina uttalanden i de flesta fall utom da de berort sjalvklara ekonomiska teorier,
termer och begrepp som bade intervjuare och respondent har kunskap om. De klart
frekventaste referenserna var Finansinspektionen, reglerna i Basel 11 och bankens interna
system. Aven mellan intervjuerna med olika personer inom samma bank gick att se tydlig
konsensus, Vvilket starker pastdendena. Fragorna till foretagen var inte lika komplexa, varfor
svaren blev mer direkta. Dock blev svarigheten istéllet att forsoka dra en parallell till Basel 1.
Det visade sig vara omgjligt att géra med sakerhet.

Gallande resultatet i denna undersokning gar att dra vissa paralleller till andra undersokningar
som ocksa innehaller intervjuer med svenska banker. Mikes och Wahlstrém skriver samma
sak som respondenterna beréttade i intervjuerna. Det vill sdga att vid implementering av
riskmatningsmodeller kraver reglerna mindre kapitaltackning hos bankerna, vilket mojliggor
storre utlaning som i sin tur ger storre intjaningsformaga. Detta stoder undersokningens
resultat att foretag med samre aterbetalningsformaga nu fatt dyrare krediter.

| de delar dar regelverket ar implementerat och &r i funktion har flera banker dven planer pa
att uppgradera systemen till avancerad niva. Darfor ger den har undersokningen en bild av hur
det ser ut just nu. Intervjuer med bankerna visar att det finns ett nytt fokus vid
kreditgivningen, namligen att aterbetalningsférmagan har blivit viktigare an sakerheter.
Bankerna har darfor tvingats utveckla nya system som i vissa fall inte paverkat rutinerna i
nagon hog utstrackning, medan i andra fall har det inneburit helt nya rutiner. Detta har gjort
det viktigare att foretaget har ett hogt kreditbetyg, antingen genom bankens interna system
eller via ett externt kreditvarderingsinstitut. De foretag med hogt kreditbetyg blir 6nskvérda
kunder da de binder upp en mindre del av bankens egna kapital. Pa sé vis kan det egna
kapitalet bli grund for flera krediter varav banken kan tjana mera pengar. Detta gor sjalvklart
att de foretag som inte far ett hogt kreditbetyg far dyrare krediter och far svarigheter att fa
kredit 6ver huvud taget.

6.3 Reflektioner dver studiens slutsatser

De banker som har intervjuats har ombetts att rekommendera ytterligare en person som kan
intervjuas i samma syfte som dem. Detta kan innebdra att svaren styrts i en viss riktning under
intervjuerna pa grund av kommunikation dem emellan. Medvetenheten om att om andra
personer inom banken hade intervjuats skulle svaren ha kunna ha varit annorlunda finns.
Dock har personerna som intervjuats varit kunniga, pa grund av detta finner vi det inte som en
nackdel att bankerna togs som hjalp.

Urvalet av mikro och sma foretag har gjorts pa grundvalen av EU:s definition for dessa, dar
fokus har legat pa de foretagen som innehar Ian. Dock har det varit uppenbart att det har varit
svart for foretagen att urskilja om den forsvarade situationen att fa lan idag beror pa Basel Il
eller finanskrisen.

6.4 Forslag till fortsatta studier

Pa grund av studiens bredd har uppsatsen gett upphov till fler fragor an svar. I den verkliga
varlden finns det manga fler parametrar som spelar in &n finansiella variabler vid
riskmodulering, som till exempel psykologiska faktorer.
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Det vore intressant att inrikta sig annu mer pa foretagen genom att intervjua fler och fa en
storre bredd, med inriktning pa storre foretag som kan ha fatt information om Basel 11. Deras
krediter &r storre, vilket betyder att foretaget ar mer intresserade av att skapa sig en bra
forhandlingsposition och kan darfor vara inlasta pa regelverket for att kunna gynnas av
billigare krediter. En ny forskningsfraga skulle kunna vara: Hur ser foretagens strategi ut for
att mota det nya Basel 11-regelverket?

Under intervjuerna har det framkommit att majoriteten av de svenska storbankerna har
forandrat sina rutiner. Hos en del tycks riskuppfoljningen ha utvecklats och sdmre skotta
bolag synas och kontrolleras oftare &n tidigare. Efter januari 2010 da regelverket skall vara
implementerat fullt ut, vore det mycket intressant att se om bankerna kommer att ha ett lagre
antal fallissemang an innan. Dock ska det da finnas i atanke att det i dagens lage &r svart for
bankerna att gora sig av med sdmre vélskotta foretag och att de kan ligga kvar i kundstocken,
vilket kan skapa problem vid en framtida undersokning.
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Bilaga 1

Intervjufrégor stéllda till banker och foretag.

Banker

1.

N wn kW

Vilken metod har ni anvént for berdkning av kreditrisk? (schablon- eller
internmetoden)

Varfor har ni just valt den metoden?

Hur har Basel II fordndrat era rutiner vid utlaning?

Vilka faktorer tittar ni pa vid riskklassificering av ett foretag?

Hur ser era beddmningsmodeller ut vid utlaning?

Vad kan Basel II innebéra for era sma- och mikroforetagskunder?

Upplever du att ldngivningen har blivit mer réttvist fordelat till sma- och mikro foretag
efter Basel II:s intrdde pd grund av att bankerna blivit béttre pd att analysera och
bedoma kreditrisker?

Vet du ndgot speciellt foretag eller bransch som gynnas av Basel 11?

Hur har ni formedlat fordndringarna av utldning pa grund av Basel II till era
foretagskunder?

10. Har du négot att tilldgga som vi inte har tagit upp?

Foretag

e A A o

Vilken bank har ni?

Hur lange har ni haft den banken?

Har banken informerat er om Basel I1? Vet du vad Basel II &r?

Har ni ndgra 14n?

Har ni sokt nya l&n sedan 2007? Upplevde ni det som svérare att fa, hogre krav?
Har ni nagon sdkerhet for era 14n?

Har ni gatt med vinst eller forlust de senaste &ren?

Har ni upplevt att banken har &ndrat rantan pa era 1an?

Om — vad angavs det for skil?

10. Har ni dvervigt att se er om efter en annan bank?
11. Har ni ett kreditbetyg er?
12. Hur gammalt &r foretaget?
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