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Sammanfattning

| denna uppsats diskuteras risken for marknadsmisslyckande vid etisk offentlig upphandling i
Sverige, dvs. upphandling i vilken krav stalls pa att grundlaggande ménskliga rattigheter efterlevs i
produktionen av de varor som upphandlas. Eftersom upphandlande enheter har sma mojligheter att
observera att kraven efterlevs, ar sannolikheten stor att producenter fuskar. Denna uppsats forsoker
med hjalp av ekonomisk teori utreda hur incitament kan skapas for arligt beteende hos producenter,
och om upphandlande enheter har mojlighet att skapa dessa incitament. Jag utgar ifran ekonomiska
teorier om asymmetrisk information och applicerar dessa pa empiriska observationer. Den primara
slutsatsen blir att den upphandlande enheten utdver kostnader for kontroll och uppf6ljning, aven bor
vara beredd att ta pa sig en 6kad styckkostnad for den vara som handlas etiskt. Detta foljer av ett
behov av att skapa incitament for arligt beteende hos producenter. Ett par olika faktorer kommer att

paverka storleken pa denna prispremie, och upphandlande enheter kan anvanda dessa till sin fordel.

Nyckelord: Marknadsmisslyckande, credence goods, asymmetrisk information, etisk offentlig

upphandling
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

De senaste aren har allmanhetens intresse for etiskt handlade varor blivit allt stérre. Konsumtion av
etiskt handlade varor, som Fairtrade, 6kar samtidigt som foretag uppréttar uppforandekoder for sina
leverantorer. Bakom detta dkade intresse ligger avsl6janden om oegentligheter vad géller manskliga
rattigheter i produktionen av varor som vi dagligen konsumerar. Efterhand har &ven kommuner och
landsting borjat satsa pa upphandling som &r i linje med krav om hallbar utveckling, bland annat
efter patryckningar fran media och olika intresseorganisationer. Hallbar utveckling definieras som:
utveckling som mdéter nuvarande generationers behov utan att ge avkall pa kommande
generationers mojligheter att mota sina behov” (Brundtlandskommissionen, 1987, s. 24). Begreppet
kan delas in i tre olika dimensioner: miljomassig, social och ekonomisk hallbar utveckling. Etisk
handel beror sociala dimensioner, narmare bestdmt ménskliga rattigheter i arbetslivet (”Guide till

etisk upphandling”, s. 5).

Offentlig upphandling omgardas av strikta regler och krav. En etiskt handlad vara ska dock leva upp
till krav som upphandlaren inte har medel och majlighet att till fullo félja upp och utvardera, da
tillverkningen sker langt bort och i ena anden av en vérdekedja som man inte har full information
om. Endast de som producerar varan har full information om produktionsforhallandena i den fabrik
dar den tillverkats. Marknaden préaglas da av asymmetrisk information, d.v.s. informationen &r
ojamnt férdelad mellan marknadens aktorer. Egenskaperna hos de varor som upphandlas kan inte
utvérderas av upphandlaren, och varorna kan saledes benamnas credence goods. Med credence
goods avses varor dar konsumenten eller kdparen varken innan eller efter genomfort kdp kan avgora
om efterfragade egenskaper finns hos varan. | ekonomisk teori innebar asymmetrisk information
som denna en risk for avvikelse fran pareto-optimal resursallokering, vilket innebar en form av
marknadsmisslyckande. Det &r darfor intressant att utreda hur incitament for arligt beteende hos

producenter kan skapas, sa att marknadsmisslyckanden kan undvikas.

1.2 Syfte och fragestallningar

Undersokningar om hallbar utveckling i offentlig upphandling har gjorts med utgangspunkt i
juridiska forutsattningar, dar man fragat sig om det ar forenligt med EG-ratten och Lagen om
Offentlig Upphandling (LOU) att stélla etiska krav (Se t.ex. Fairtrade Centers hemsida). Det har
sedermera konstaterats att det ar tillatet ("Héllbar Upphandling”, s. 2), men att upphandlande enheter



maste kunna kontrollera att kraven uppfylls. | denna uppsats vill jag fora in ett nationalekonomiskt
perspektiv i analysen och diskutera mojligheterna for etisk upphandling utifran ekonomiska
modeller och teorier. Uppsatsen syftar till att utreda hur arligt beteende hos producenter kan
framkallas, sa att suboptimala resursallokeringar kan undvikas, och sa att upphandlande enheter
med storre sannolikhet kan erhalla varor med efterfragade egenskaper. Detta leder fram till féljande

fragestallningar:

o Vilka forutsattningar har upphandlande enheter att skapa incitament for arligt beteende hos
producenter da etiska krav stélls?
e Far ekonomisk teori om asymmetrisk information nagra policykonsekvenser for etisk

offentlig upphandling?

1.3 Metod

Asymmetrisk information och credence goods forknippas med marknadsmissyckanden, alltsa
situationer dar marknaden inte pa egen hand leder till effektiva resursallokeringar. Det visar sig att
varor som handlas enligt etiska krav, har egenskaper som dverrensstimmer val med egenskaperna
hos sa kallade credence goods. Detta innebér att forskning om credence goods och marknader med
asymmetrisk information kan anvéndas for att analysera informationsproblematik i etisk offentlig
upphandling.

Huvudpoéangerna i ett teoretiskt underlag utgjort av ett antal forskningsartiklar har sammanstéllts i
en modell. Syftet med modellen &r att ge ett teoretiskt verktyg for att beskriva
informationsproblemet och med vilka medel det kan paverkas. Som bas har en modell utformad av
Vetter och Karantininis (2002) anvants. Den har modifierats nagot for att tillata perfekt konkurrens,
eftersom producenter for de varor som star i fokus for etisk offentlig upphandling agerar pa en
marknad med mycket hog konkurrens. Detta ar sannolikt ett av skalen till forekomsten av laga léner

och daliga arbetsforhallanden i produktionen.

Intervjuer har hallits med upphandlare i Region Skane, Stockholms Stad och Lunds kommun.
Intervjuobjekt i Region Skane ar fore detta upphandlingschef Lars-Eric Lindstrom, for narvarande
medlem i styrgruppen for pilotprojektet “Hallbar Upphandling”, som drivs gemensamt av Vastra
Gotalandsregionen, Region Skane och Stockholms Lans Landsting. | Stockholms Stad har Maria
Laxvik, upphandlingschef, intervjuats. Intervjuobjekt i Lunds Kommun &r upphandlingschef Henrik

Karlsson. Kommuners och landstings upphandling skiljer sig at, och darfor har jag valt att intervjua
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upphandlare pa bade kommun och landsting. Intervjuobjekten har valts efter relevant kompetens pa
omradet, samt tillganglighet. Eftersom det ar sa fa aktorer som i dagslaget arbetar med etiska krav,
blir dock intervjuer ett otillrackligt empiriskt underlag. Fa landsting, och inga kommuner, har borjat
stélla etiska krav for andra varor &n de som uppfyller kraven for ett visst markningsinitiativ, till
exempel Rattvisemarkt. Med bakgrund av detta har jag i stor utstrackning nédgats anvénda
skriftliga andrahandskallor i form av rapporter och tidningsartiklar i &mnet. Modellen har
applicerats pa denna empiri.

1.4 Avgransningar

Den forskning som finns pa omradet ar begréansad, bade vad géller credence goods och asymmetrisk
information. Credence goods &r ett nytt forskningsomrade. Etisk upphandling ar dven det en ny
foreteelse. Det foreligger alltsa begransad information bade vad galler teoretiskt underlag och
empiriska fakta. For det teoretiska underlaget har jag varit hanvisad till ett (om &n ganska stort)
antal forskningsartiklar; inga larobocker eller mer etablerade teorier finns pa amnet credence goods.
Vad géller empiriskt underlag ar detta om mojligt &n tunnare, da enbart ett fatal landsting och ingen
kommun pa allvar borjat stélla etiska krav i upphandling forutom for varor som uppfyller kraven
for nagon produktmarkning. De landsting som har kommit igang ligger for narvarande i
uppféljningsfasen. De slutsatser som dras i denna uppsats kan saledes inte tolkas som sakra. Det
skulle darfor vara intressant att om nagra ar félja upp resultaten bade vad géller ny forskning och
utfall i den etiska upphandling som pagar idag.

Jag har inte funnit nagot teoretiskt underlag som skulle galla speciellt for upphandling, utan den

teori jag anvant handlar om forhallanden mellan konsumenter och foretag.

Jag har inte teoretiskt behandlat informationsasymmetrier vad géller Rattvisemarkt- varor och

liknande, eftersom dessa, givet certifieringen, inte vantas omgéardas av samma informationsbrist.

1.5 Disposition

Uppsatsen inleds i kapitel 2 med en definition av relevanta teoretiska begrepp, och visar hur
marknadsmisslyckanden kan uppsta pa marknader med asymmetrisk information. I kapitel 3
presenteras forskning om hur marknadsmisslyckanden kan undvikas. Modellen ges i kapitel 4,
varefter bakgrunden till férekomsten av etiska krav i svensk offentlig upphandling beskrivs i kapitel
5. Resultat foljer i kapitel 6, dar dven empiriskt stod diskuteras for de atgarder som foreslagits med



grund i ekonomisk teori. Uppsatsen avslutas med slutsatser och forslag till fortsatt forskning i
kapitel 7 och 8.

2 Marknadsmisslyckande

2.1 Olika typer av marknadsmisslyckanden

Klassisk ekonomisk teori antar full information pa marknader, dar rationella konsumenter och
foretag agerar pa marknader dar full information rader géllande utbud, efterfragan och varors
egenskaper. Konsumenter antas nyttomaximera med full vetskap om dessa egenskaper, och varors
priser ar effektiva signaler for hur utbud och efterfragan ser ut. The first fundamental theorem of
welfare economics, beskriver som bekant hur marknaden sjalv kommer att leda till en effektiv
allokering av resurser (Pareto- effektiva allokeringar) mellan marknadens individer och foretag (Se
till exempel Rosen, 2002, s. 41-42). Detta teorem kommer inte vidare att beréras i denna uppsats, da

lasare av uppsatsen vantas vara bekanta med det.

Marknadsmisslyckanden &r situationer dar marknaden inte lyckas astadkomma en Pareto- effektiv
allokering av resurser. | litteraturen lyfts tre huvudsakliga orsaker till marknadsmisslyckanden fram.

| fall dar privata och samhalleliga kostnader skiljer sig at, kan negativa externaliteter uppsta, dvs.
att individens privata kostnad av att konsumera eller producera en vara &r mindre &n den kostnad
samhaéllet far bara av att varan produceras och konsumeras (se till exempel Schotter, 2001, s. 625-
629). Ett kant exempel pa situationer dar marknadsmisslyckanden kan uppsta vid externaliteter &r
vid varuproduktion som innebar negativ miljépaverkan. Producenten av en vara behover inte béara
kostnaden for den miljopaverkan produkten har, utan denna far baras av samhéllet, i form av en
samre miljo. Priset pa varan reflekterar inte alternativkostnaden for produktion, och saledes sker en

suboptimal allokering av resurser.

Den andra fallet &r public goods, alltsa icke-rivaliserande varor som samhéllet eller gruppen
gemensamt betalar for och anvander, dar vissa individer kan vélja att inte bidra till att varan
produceras men anvanda sig av den anda, sa kallat “free riding” (se till exempel Schotter, 2001, s.

654). Ett exempel pa free riding &r att strunta i att betala TV- avgiften.



Det tredje och sista fallet dar marknadsmisslyckande kan uppsta, ar vid asymmetrisk information.
Vid asymmetrisk information har aktorer i en transaktion olika tillgang till relevant information som
paverkar deras beteende i transaktionen. Mycket av den analys som gjorts pa omradet behandlar
forsakringsmarknader, dar forsakringstagare besitter mer information om sin egen risk an vad
forsakringsbolaget gor, och dar personer som vet att de har en hdg risk har en storre bendgenhet att
forsakra sig (adverse selection), eller dar forsakrade personer har en storre benégenhet att anamma
ett riskfyllt beteende (moral hazard) (se till exempel Schotter, 2001, s. 601-609). Man har &ven
studerat forhallandet mellan konsument och leverantor av en vara, da leverantéren har mer
information om varans beskaffenhet &n vad konsumenten har, och kan utnyttja
informationsovertaget till sin fordel. Det &r detta sista forhallande som ligger i fokus for denna

uppsats

2.2 Introduktion till begreppen asymmetrisk information och
credence goods.

Darby och Karni (1973) delar in produkters egenskaper i tre olika kategorier utifran det tillfalle da
konsumenten far vetskap om dem. “Search - egenskaper ar sadana egenskaper som konsumenten
kan fa kunskap om innan kop, genom att till exempel titta, kdnna och lukta pa en vara. Dessa
egenskaper har konsumenter saledes full information om, och de kan exemplifieras med fargen pa
ett dpple. “Experience” - egenskaper ar sadana egenskaper hos varan som konsumenten forst efter
kop kan sluta sig till. Har rader alltsa inte langre fullstandig information, dock kan konsumenter
efter visst sokande sluta sig till vilka varor som uppfyller deras preferenser. Detta &r till exempel
smaken pa dpplet. De egenskaper konsumenten efter denna utvardering fortfarande inte kan
utvérdera, ar till exempel hur &pplet odlats, om det blivit besprutat, eller vilka arbetsforhallanden
som ratt under skorden. Dessa egenskaper, som &r dolda for konsumenten éven efter kop och
anvéndande av en vara, kallar Darby och Karni “credence qualities ”. Full information om dessa

egenskaper har enbart producenten av varan.

P& marknader dar asymmetrisk information som denna forekommer, finns starka incitament for fusk
hos den som besitter informationen. Denne kan anvénda sitt informationsovertag for att
marknadsfora varan sdsom besittande vissa atravarda egenskaper den egentligen inte har. Ett
exempel pa detta ar att havda att applet ar ekologiskt odlat &ven om det inte &r det, eller att signalera
att varan har tillverkats under forhallanden dar arbetskraft inte utnyttjats eller blivit underbetald, da

den inte har det.



Storre delen av de studier som gjorts pa varor och tjanster med dessa egenskaper, sa kallade
credence goods, har fokuserat pa en sarskild typ av informationsovertag, vilket forekommer i de fall
dar forséljaren av varan eller tjansten dven fungerar som en expert som staller diagnos pa hur
mycket eller vilken kvalitet konsumenten behéver (se till exempel Akerlof (1970) och Emons
(1999)). Detta &r vanligt bland annat i byggbranschen, hos privata lakare eller hos bilverkstader, dar
kunden inte sjalv har information om hur mycket material eller behandling som behdévs, hur
kostsam en reparation eller operation normalt &r, om man fatt ratt reservdel till sin bil osv. Denna
typ av credence goods, dar man kan skilja pa diagnos och och atgard, ar dock inte relevant for min

analys och behandlas darfor inte i uppsatsen.

2.3 Risken for marknadsmisslyckande pa marknader med
asymmetrisk information

Risken for marknadsmisslyckande pa marknader med asymmetrisk information ar mycket hog.
Skaélet till denna risk ar att ett hdgre pris for hogkvalitativa varor i kombination med konsumenters
oférmaga att utvardera kvaliteten hos olika producenters varor leder till vinstmojligheter for
producenter som fuskar med kvaliteten (Akerlof (1970)). Detta leder i sin tur till en
overrepresentation av varor med lag kvalitet pa marknaden for hogkvalitativa varor och en icke-

optimal resursallokering.

Ett klassiskt exempel pa varor med credence-egenskaper ar begagnade bilar. Kdparen av en
begagnad bil kan inte avgora vilken kvalitet den begagnade bilen haller, medan séljaren genom
erfarenhet av bilen ifraga har mer information om bilens kvalitet. Akerlof (1970) visar hur
begagnade bilar av 1&g kvalitet “driver ut” hogkvalitativa bilar frdn marknaden pa grund av den
informationsasymmetri som rader, och dar marknaden for bilar av hog kvalitet i ett extremt scenario
helt dor ut. Det beror pa att begagnade bilar av bade 1ag och hog kvalitet maste betinga samma pris,
eftersom kvaliteten inte ar synlig for kopare. Efterfragan kommer att bero av genomsnittskvalitet pa
marknaden och pris. Utbud och genomsnittlig kvalitet kommer bada att bero av pris (ibid, s. 490).
Vinsterna av en genomsnittlig hog kvalitet tillfaller saledes gruppen av saljare som helhet, inte den
enskilde saljaren. Vinsten ar nu relativt sett storre for en forséljare av en bil av l1ag kvalitet an for en
bil av hog kvalitet. Detta far till foljd att potentiella séljare av begagnade bilar av hog kvalitet inte
finner det vart att salja, och det utbjuds relativt sett fler bilar av lag kvalitet. Detta leder till en
minskad efterfragan och ett lagre pris, vilket i sin tur leder till saval ytterligare en sankning av

genomsnittlig kvalitet som ett minskat antal utbjudna bilar.



Marette, Bureau och Gozlan (2000) visar att credence-egenskaper hos varor déar produktsakerhet ar
viktigt, kommer att leda till att marknader for produktsékerhet inte fungerar. Produktsékerhet
kommer inte att tillhandahallas utan reglering, eftersom vinster av tillhandahallande av
produktsakerhet tillfaller hela gruppen av forsaljare snarare an nagon enskild forséljare. De drar
slutsatsen att olika typer av reglering av marknaden som exempelvis produktmarkning eller
skyldighet for producenten att tillhandahalla en viss minimikvalitet, &r nddvandiga for att undvika
att marknader som dessa nar jamvikt vid suboptimala allokeringar eller helt dor ut. De kommer
ocksa fram till att det inte &r sakert att reglering av marknaden ér tillrackligt for att undvika

marknadsmisslyckande, utan att risken &r stor att det intraffar anda.

Pa samma sétt visar Darby och Karni (1973, s. 68) att en marknad med hog konkurrens inte ar
tillracklig for att motverka oarlighet pa marknader for credence goods. Pa grund av de hoga
kostnader som finns forknippade med att upptacka oarlighet, kan en del producenter framgangsrikt

hange sig at bedrageri.

Ett empiriskt exempel pa en situation dar det finns risk for marknadsmisslyckande ar en handelse ar
2008, da tv-programmet Uppdrag Granskning gjorde ett kritisk granskning av ett antal
Rattvisemarkt- certifierade plantager i Indien och Sri Lanka. Rattvisemarkt ar en kvalitetsstampel pa
producenter i fattiga lander som uppfyller vissa sociala krav vad galler 16n och arbetsforhallanden
for arbetare, och priset for Rattvisemarkt-certifierade varor ar nagot hogre an for konventionella
varor. Forséljningen av Rattvisemarkt-varor dr forstas beroende av markningens trovardighet, och
konsumenten erhaller en dkad nytta av vetskapen om att varan ar odlad under mer humana
arbetsvillkor. Produktionsprocessen ar alltsa en viktig egenskap hos varan, precis som kvaliteten
och smaken. I inslaget i Uppdrag Granskning besoktes ett antal Rattvisemarkt- certifierade
teplantager, dér det uppdagades att plantaget inte levde upp till de sociala krav Rattvisemarkt staller

pa sina producenter.

Nar fusk forekommer hos vissa producenter pa detta satt och fusket uppdagas, sa kan konsumentens
fortroende for den pastadda kvaliteten avta, eller i varsta fall elimineras helt och hallet, och
marknaden for varan kan minska eller helt forsvinna. Detta sker trots att det finns konsumenter som
erhaller en storre nytta av att konsumera den hogkvalitativa varan med premiepaslag, an nyttan de
erhaller av att kopa den lagkvalitativa varan till ett lagre pris, och trots att det finns arliga

producenter som ar villiga att erbjuda den hégkvalitativa varan.
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2.4 Marknadsmisslyckande- spel i tva steg med asymmetrisk
information

Problemet med ofullstandig information illustreras i en modell (Grolleau och BenAbid (2001)). Vi
har en producent, vilken besitter full information om en varas beskaffenhet vad géaller goda eller
daliga arbetsforhallanden i fabriken dar varan tillverkas. Vi har dven en konsument av varan, som
inte besitter ndgon information om arbetsférhallandena, men som strikt féredrar en vara som
tillverkats under goda forhallanden. Producenten kan nu valja att antingen vara érlig (producera
varan under goda arbetsférhallanden och signalera detsamma mot konsumenten) eller
opportunistisk (producera varan under daliga arbetsférhallanden men signalera att den tillverkats
under goda férhallanden). Konsumenten kan antingen tro pa signalen om goda arbetsférhallanden,
eller inte. Producentens nytta (Np) ar vinsten av forsaljningen av varan. Vad galler konsumentens
nytta (NK) skiljer vi mellan en initial nytta (nytta i), vilken &r nyttan av att tro pa att varan ar
tillverkad under vissa forhallanden, och (nytta ii), vilken ar den nytta konsumenten skulle ha om
hon faktiskt kunde observera produktionsférhallanden. Vi antar féljande:

Produktionskostnad Forsaljningspris Marginalnytta

(producents marginalkostnad)  (konsuments marginalkostnad) (konsumentens)

(producents marginalnytta)

Dé'lg Cq=6 P4q=8 MNy= 11
God Cy= 10 P,=13 MN,= 18

Marknadspriset for god kvalitet ar hogre an det for dalig kvalitet; 13 for g och 8 for d. Konsumenten

varderar varorna olika; marginalnyttan av konsumtion av g ar hégre an for d. Konsumentens nytta
blir: Nk= MN- P och producentens nytta Np,= P- C. Observera att detta inte & en marknad med
perfekt konkurrens, sa att MR# MC. Siffrorna i exemplet ar godtyckliga siffror, huvudsaken &r att
Cy > Cy, Py > Py 0ch MNg > MNg.
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Producent

Opportunistisk Arlig
Konsument Konsument
Tro \Tror inte Tro/ \'I"ror inte
Nytta i: (5:;7) (3;2) (5:;3) (3;-2)

(Nk; Np) (MNg-Pg; Pg-Cg)  (MNg-Pg; P-Cg)  (MNg-Pg;Pg-Cg)  (MNg-Pg; Py-Cy)
Nytta ii : (-2;7) (3;2) (5;3) (10; -2)
(Nk; Np) (MNd-Pg; Pg-Cd) (MNd-Pd; Pd-Cd) (MNd-Pd; Pd-Cd) (MNg-Pd;Pd-Cg)

A B C D

Situation A ar en suboptimal resursallokering; producenten hanger sig at free riding nar han
producerar lag kvalitet men drar nytta av konsumenters hogre betalningsvilja for hog kvalitet och
det faktum att konsumenter inte kan observera produktionsprocessen. Konsumenten betalar for
mycket i forhallande till sin egentliga betalningsvilja. I ett initialt skede nar konsumenten storst
nytta av situation A (nytta i). Nytta i &r ett uttryck for hur konsumenten varderar konsumtionen
utifrn vad hon tror om produktionsprocessen, alltsa producentens signal om god kvalitet. Om
konsumenten blir medveten om att hon blivit lurad mérker hon att hon betalat P4=13 for en vara hon
varderar till MNg=11. Marginalkostnaden (forsaljningspriset) dverstiger alltsd marginalnyttan av

konsumtionen av varan. Situation A kan tankas leda till situation D.

Om konsumenten misstanker att vissa producenter beter sig oérligt, kommer dennes betalningsvilja
for premien att minska, vilket kommer att drabba de producenter som ar &rliga (situation D).
Konsumenten betalar for lite i férhallande till sin egentliga betalningsvilja (hon betalar inte for hog
kvalitet), eftersom hon forvéntar sig att bli lurad. Producenter av hdg kvalitet kan inte l&ngre tdcka
sina produktionskostnader och marknaden dor ut, trots att det finns ett utbud och en efterfragan for
hog kvalitet. For att undvika detta maste nagon form av matchning av konsument och éarlig
producent férekomma, till exempel genom en produktmarkning eller en licensiering, menar
Grolleau och BenAbid.
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En optimal resursallokering uppstar da producenten ar arlig i sitt budskap och konsumenten
uppfattar detta budskap som trovardigt, alltsa i situation C. Har finns ingen risk for
marknadsmisslyckande. En produkmaérkning, kontroll eller licensiering skulle kunna 6ka

mojligheterna for en sadan resursallokering.
3 Att undvika marknadsmisslyckande

3.1 Processattribut och nytta- bor man stélla etiska krav?

Mycket lite forskning finns rérande hur konsumenters nytta paverkas av en varas
produktionsprocess (dess processattribut). Traditionell ekonomisk teori berdr endast de attribut som
ar synliga for konsumenten, som &r materiella eller gripbara, och man skulle déarfér kunna havda att
processattribut inte har nagon betydelse fér konsumentens efterfragefunktion enligt traditionell

mikroekonomisk teori.

Frank (2005) havdar dock att processattribut har stor betydelse for efterfragan och att produkter som
uppfattas som oetiska rent av kan komma att bojkottas av konsumenter. Information om varans
produktionssatt bor darfor tillhandahallas for att marknader skall fungera optimalt. Aven Engel
(2006, s. 115) skriver att miljomassiga, sociala, hdlsoméssiga och sékerhetsmassiga aspekter

varderas av konsumenter och har en betydelse for efterfragan.

Jag skall i denna uppsats inte gd narmare in pa nyttan av konsumtion av etiskt handlade varor.
Hédanefter skall det antas att konsumenter (och darmed &ven upphandlande enheter, eftersom dessa
indirekt antas handla pa uppdrag av medborgarna), foredrar varor med etiska attribut, och att
processattribut alltsa spelar en stor roll for konsumenters efterfragefunktion.

3.2 Optimal informationsniva och reglering av marknaden

Stigler (1961, s. 215-216) finner att konsumenter sdker efter information om en vara upp till en
punkt dar marginalnyttan av sékande &r lika med marginalkostnaden av sokande. Eftersom vanliga
konsumenter ofta har en mycket hog alternativkostnad for sokande efter denna information,
kommer konsumenten inte sjalv kunna skaffa sig den information hon behover for att ta ett
rationellt beslut i enlighet med sina preferenser. Ju mer information en konsument redan har

tillgodosetts med innan kop, desto mindre tid maste konsumenten dgna at att soka, naturligtvis.
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Tillhandahallande av ratt information kan ur konsumentens synpunkt kan forvandla en credence-
egenskap hos en vara till en search- egenskap, hévdar Grolleau och BenAbid (2001), och
foresprakar licensiering och markning av kontrollerade varor. Denna licensiering eller markning
skall utforas direkt av staten eller indirekt av ett oberoende kontrollorgan pa uppdrag av staten, och
innebdr i basta fall att varans credence- egenskaper omvandlas till search- egenskaper. Viktigt att
namna i detta sammanhang ar dock att man i ett upphandlingsférfarande enligt lag inte far
diskriminera mellan licensierade varor (och varor med en kvalitetsmarkning) och icke-licensierade

varor, sa lange varorna uppges besitta samma egenskaper.

Ekelund Jr, Mixon Jr och Ressler (1995, s. 41) menar att man bor vanta sig att offentlig méarkning
uppstar naturligt pd marknader for credence goods, som en foljd av ett behov av matchning av

konsumenter med vissa preferenser med en arlig producent.

3.3 Hur kan marknadsmisslyckanden undvikas?
3.3.2 Kontroller

Det forefaller naturligt att kontroll behdvs nér det finns risk for moral hazard hos producenter.
Producentens incitament for fusk 6kar med minskad risk for upptackt. Grolleau och BenAbid
(2001) finner att ar viktigt att en utomstaende kontrollerande part ger konsumenter mojlighet att
valja varor som motsvarar deras forvantningar, och hjalper arliga producenter att signalera sin
kvalitet pa marknaden. Om detta inte & mojligt blir allokeringen pa marknaden ineffektiv, och det
finns risk for att inga varor av hog kvalitet utbjuds. Skalet till att en oberoende part behdvs, ar att
konsumentens kostnad for att utvadera den pastadda kvaliteten dverstiger nyttan av en 6kad kvalitet,
och att producentens kostnad for att sjalv signalera sin kvalitet pa marknaden ar for hog i

forhallande till vinsten som skulle kunna erhéllas.

Engel (2006) visar att foretag som I6per en stor risk for kontroll har en hég sannolikhet att leva upp
till de krav som stalls, och att denna sannolikhet 6kar om béade positiva och negativa utgangar av
kontroller offentliggdrs, inte uteslutande de negativa. Detta kan jamforas med vérdet av ett gott
rykte, dar en &rlig producent som lyckas bygga upp ett gott rykte kan hoja sitt pris 6ver

marginalkostnad.
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Vetter och Karantininis (2002) menar att existensen av oberoende kontroll eliminerar incitament for
privat kontroll genom exempelvis vertikal integration hos mellanh&nderna. Anbudsgivare skulle
saledes ha ryggen fri” och inte sjélva utfora kontroller och st till svars for felaktig kvalitetsniva
nér bedrageri upptacks, utan handla i god tro med hanvisning till det oberoende organet som
ansvarig kontrollant. Det &r inte troligt att anbudsgivare till kommuner och landsting kdper upp den
fabrik de lagger sina ordrar hos, det &r dock det viktigt att anbudsgivare gors ansvariga att utfora

egna kontroller.

Enligt Marette, Bureau och Gozlan (2000, s. 439) maste minimistandards foljas upp och styrkas av
en tredje part. Slutligen visar Feddersen och Gilligan (2001,s. 162) att for att ett foretag pa en
marknad for credence goods skall producera hog kvalitet med nagon positiv sannolikhet, maste
sannolikheten for att bli utsatt for kontroll vara tillrackligt hdg. De visar dven att en producent
maste kontrolleras mer frekvent nir konsumenter inte gor nagon storre atskillnad mellan ”1ag” och

”hog” kvalitet.

3.3.3 Prispremie

Etiska krav i offentlig upphandling kan betraktas som minikrav stallda pa producenter. Leland
(1979) undersoker for vilka marknader minimikrav ar énskvarda. Minimistandards gor det svarare
for nya producenter att betrada marknaden, och darfor rader inte langre perfekt konkurrens. Leland
menar dock att eftersom informationsasymmetrier kan leda till marknadsmisslyckanden, kan inte
konkurrensfragor behandlas pa samma satt pa marknader med asymmetrisk information som pa
marknader med fullstandig information. Minimikrav ar 6nskvarda pa marknader med asymmetrisk
information, som ett sétt att matcha producenter av rétt vara med konsumenter som efterfragar
varan, dven om detta leder till en marknad dar perfekt konkurrens inte langre rader. P4 marknader
dar alternativkostnaden 6kar med kvalitetsniva, fungerar en minimikvalitetstandard bast da
efterfragan ar inelastisk, menar Leland. Detta betonar vikten av en tillrackligt hog prispremie, eller
atminstone en mycket liten betalningsvilja for standardvaran, dar koparen tydligt visar att man strikt

foredrar en vara med vissa attribut framfor en annan.

En implikation av Lelands resonemang ar alltsa att det ar battre att perfekt konkurrens inte langre
rader, &n att marknaden helt dor ut. Att tillata P >MC for hogkvalitativa varor &r battre ur
konkurrenssynpunkt dn att inte gora det, eftersom man pa sa sétt later arliga producenter fa en chans

att signalera sin kvalitet for marknaden.
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Ett antal forskningsartiklar betonar behovet av en prispremie for att skapa incitament for arligt
beteende hos producenter av varor med credence- egenskaper. Klein och Leffler (1981) visar att da
kostnaden Okar vid produktion av hogkvalitativa varor, maste producenten kunna forvanta sig en
strom av framtida vinster (pris 6ver produktionskostnad) som minst tacker den initiala
investeringskostnaden for andrad produktionsteknik, for att bibehalla arligt beteende. De finner att
produktion av hogkvalitativa varor endast kommer att utbjudas om tillverkaren ifraga atnjuter en
stadig strém av intakter (premie), som forloras om foretaget skulle hange sig ar fusk. Nuvardet av
den framtida strommen av intakter fran framtida forsaljning maste dverstiga engangsvinsten av en
sénkt kvalitet. Ju hdgre den initiala kostnaden for att forandra produktionsteknik eller erbjuda
anstallda en forbattrad arbetsmiljo ar, desto hogre maste prispremien bli. Storleken pa prispremien
hor ocksa samman med hur stor informationsasymmetrin ar: ju stérre asymmetri, desto hogre
prispremie kravs for att arligt beteende skall bibehallas. Detta &r en foljd av de vinster en oérlig
producent kan uppna utan att bli upptéackt. Vid en hogre premie blir kostnaden av att forlora ett avtal

storre.

Aven Shapiro (1983, s. 660) havdar att produkter av hog kvalitet maste kunna saljas for ett pris som
overstiger produktens produktionskostnad. Detta beror pa att producenter av hog kvalitet forst
maste gora en investering, vars kostnad maste kunna tackas av framtida vinster, och att producenter
annars tjanar mer pa att fuska. Han menar vidare att den prisskillnad detta medfor inte bor tolkas
som en suboptimal resursallokering eftersom “informationskostnader &r lika verkliga som

produktionskostnader” (ibid, s. 674).

Klein och Leffler identifierar ocksa ett antal faktorer som innebér en hogre premie for att
producenter skall ha incitament for att producera hog kvalitet. Dessa ar: a) ofrekvent forséljning av
produkten; b) fordrojning i upptackt av dalig kvalitet; ¢) langsam uppdatering av rykte; d) svarighet

att utvardera kvalitetsattribut.

Aven Engel (2006) identifierar ett antal nyckelfaktorer som paverkar sannolikheten for arlighet.
Dessa dr en hog premie, en lag kostnad forknippad med att leva upp till stallda krav, en hog
sannolikhet for kontroll, en l1ag diskonteringsranta samt att konsumenter med stor sannolikhet tror

att foretaget ar arligt.
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3.34 Stabila handelsrelationer och langvariga kontrakt

Ekelund Jr, Mixon Jr och Ressler (1995) finner att informationsbehovet ar storre i “omraden med
hog mobilitet”, alltsd omraden dar det inte &r troligt att konsumenter upprepar sina kop regelbundet.
Turistomraden &r exempel pa sddana omraden. Konsumenter efterfragar ocksa mer information da
priset for varan ar hogt, eftersom kostnaden av att bli lurad da &r storre. Regelbundet upprepade kop

fran samma leverantor bor saledes ha betydelse.

Vi har tidigare diskuterat vikten av en strom av inkomster dver marginalkostnad, vilka ar storre an
vinsten av att fuska. Sannolikheten for existerandet av en sadan strém 6kar med langden pa
kontraktet. En stabil handelsrelation innebér ocksa en trygghet for producenten genom vetskapen
om att kostnader kommer att tdckas av framtida inkomster. Marknader for credence goods skiljer
sig pa sa satt fran marknader dar perfekt information férekommer, dér ett langvarigt kontrakt skulle

resultera i hdgre priser genom en forsvagad konkurrens.

Ett kostnadseffektivt satt att forhindra kvalitetsforsamring ar att lata producenten bara kostnader for
dalig kvalitet genom att mojligheten till framtida aterkommande intékter av ett stadigt kontrakt
forsvinner, detta visar Leland (1979). Det innebér alltsa att en producent med bedragligt beteende
skall kunna “straffas” genom att forlora sitt kontrakt. P4 detta satt flyttas kostnaden for det
bedragliga beteendet frn konsumenten till producenten. Aven Grolleau och BenAbid (2001) menar
att en hog risk for havning av ett langt kontrakt ar ett mycket gott och kostnadseffektivt satt att
undvika fusk fran producentens sida. Langa kontrakt kan havdas fungera som ett substitut for ett

varumarke eller rykte.

3.35 Informationsutbyte mellan marknadens aktorer

For att minska kostnader for kontroller, och for att sa snabbt som mojligt kunna reagera pa fusk
genom avbrytande av kontrakt, behdvs ett effektivt och kostnadsfritt informationsutbyte mellan
marknadens aktorer. Pa detta satt behover inte kontroller genomforas pa samma fabrik tva ganger
av flera aktorer. Stigler (1961) finner (se avsnitt 3.2), att en enskild konsument har en hog
alternativkostnad for sokande efter information. Om kostnader kan delas mellan flera akt6rer

minskar alternativkostnaden for att soka efter information.

Grolleau och BenAbid (2001) argumenterar for koordination mellan olika myndigheter, &ven

mellan lander, da samma produktstandard skall uppfyllas i olika lander. Ekologiska varor som
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importeras till EU fran lander utanfor unionen skall uppfylla samma standard, och man bor da
tillsammans ta fram gemensamma krav och utbyta information éver landsgrénserna for att sdénka

kostnader for kontroller.

4 Undvikande av marknadsmisslyckande - *’the no
milking condition”

Utifran det teoretiska underlag som foreligger, samt den empiriska information som framkommit i
rapporter och intervjuer, kan upphandlarens informationsproblem beskrivas i en modell utformad av
Vetter och Karantininis (2002). Modellen har forenklats och modifierats nagot for att tillata perfekt

konkurrens.

| denna modell agerar alltsa ett stort antal producenter. Perfekt konkurrens rader pa marknaden for
konventionell vara (producerad under ”daliga” arbetsforhallanden). Denna vara kommer for
enkelhets skull hadanefter betecknas d, for dalig vara. Upphandlaren foredrar dock strikt en vara
tillverkad enligt vissa minimikrav vad géller arbetsforhallanden i produktionen. Denna vara
kommer hédanefter kallas g for god vara. Producenten har en hogre kostnad for tillverkning av g,
eftersom producenten enligt kraven skall betala hdgre 16ner for sina anstéllda och forbattra

arbetsmiljon.

Tva antaganden gors. Det forsta ar att kontrakt bryts utan fordrojning nar fusk upptacks. Detta
antagande forenklar framstallningen och later producenter bara kostnader for bedragligt beteende.
Vidare antas fullstandigt och kostnadsfritt utbyte av information mellan mellanhander och

upphandlare, for att kontrakt skall kunna avbrytas utan fordréjning vid upptéckt av fusk.

Producenterna saljer sin vara till en mellanhand, som i sin tur séljer den till slutkonsument. | detta
fall har vi har den utlandske producenten, den svenske anbudsgivaren, samt upphandlaren pa
landstinget. Den assymetriska informationen ligger i det faktum att varken upphandlaren eller
mellanhanden har full information om varan, och inte kan veta om den ar tillverkad efter de krav
som stallts eller inte. Full information har endast producenten. Mellanhanden har inga incitament
for bedragligt beteende, da kostnaden for forlorat ramavtal med upphandlaren om bedrageri

upptacks ar sa pass stor. Detta antagande gors ocksa av forenklingskal.
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Producentens kostnad for tillverkning av d &r Cy = 0 och for g C; > 0. For d & mellanhanden villig
att betala P; = 0 och for g P, > C,. Det rader perfekt konkurrens dven mellan anbudsgivare, sa att
slutpris mot upphandlaren ar P4 for konventionell vara och P, for vara tillverkad i enlighet med
minimikraven. Nar asymmetrisk information rader, kan dock producenten tillverka d men ta betalt
Pe. Det finns alltsa incitament for producenten att bete sig oarligt och slippa den extra kostnaden av

att tillverka g.

Producenten kan komma att utsattas for kontroll fran tva olika hall; dels fran mellanhanden (med en
sannolikhet t att fusk upptacks nar producenten ar oarlig), och dels en oberoende kontroll utférd pa
uppdrag av det svenska landstinget som koper varan av mellanhanden. | denna kontroll &r

sannolikheten q att fusk upptacks hos en oérlig producent. Vi har att g+t > 0.

Vid arligt beteende anhaller producenten féljande nuvérde av sin forsaljning av d:

1+r

L’ZPd-F%-V—)Pd:U—% QPE.=V(1—{LJ) 9V=%

Pg(1+r) (1+r)

>V =r*. P, dar r &r diskonteringsrantan och r* =
e T

SV=r2>V-=
=)

1+r

Eftersom Pz = 0foljer alltsa ocksa att V =0

Vid arligt beteende erhaller producenten féljande nuvarde av forsaljning av g:

1
(1+7)

Wz[PQ_C9)+( }W’ellerW=T$(Pg—Cg] dar w = 0

Vid oarligt beteende erhéller producenten foljande nuvarde:

Z=PB + (ﬁ) [(1— (g +1t))z + (g + t)V]. Eftersom V= 0férsvinner den sista termen. Vi far

da:
Z=rP(1—(q+1t))

For att en producent skall ha incitament for arligt beteende maste W > Z Sannolikheten att W > Z
beror alltsa pa ett antal faktorer: pris 6ver produktionskostnad samt sannolikheten for att bli utsatt
for kontroll, dels av mellanhanden (det svenska foretaget) och dels av en oberoende kontrollant som
arbetar pa uppdrag av den upphandlande enheten i Sverige. Det spelar ocksa roll 6ver hur manga

perioder producenten kan erhalla P, > C,. Vi far villkoret:
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r*(B,—C,)=rP(1-(qg+1)
vilket av Carl Shapiro (1983, s. 666) kallas the “no milking condition”.

The no milking condition” ger en nedre gréans for det nuvarde som producenter maste erhalla for
att inte utnyttja sitt rykte for att gora en kortsiktig vinst. Nér ’the no milking condition” &r uppfyllt

ar marknaden i jamvikt.

Sammanfattningsvis visar modellen att producenter maste erhalla en prispremie som incitament for
arligt beteende. | kombination med denna maste kontroller utféras. Incitament for arligt beteende
Okar med risken for att bli upptackt for fusk i kontroll, men endast om kontraktet bryts nér fusk
upptacks. Ju mindre kostnadsskillnaden ar mellan produktion av g och d, desto mindre risk for fusk,
och desto lagre prispremie behovs. Ett langre kontrakt (alltsa mojligheten att salja fler produkter till
det hogre priset) ar &ven det ett incitament. Med ett langre kontrakt kan prispremien sankas. FOr att
analysen skall halla har tva antaganden gjorts; att information sprids kostnadsfritt och effektivt

mellan marknadens aktdrer, och att kontrakt bryts omedelbart vid fusk.

5 Etisk offentlig upphandling i Sverige
5.1 Bakgrund

Ar 2006 genomforde Fair Trade Center en undersdkning som visade att inget landsting i Sverige
stallde krav pa respekt for grundldaggande manskliga rattigheter i produktionen av varor som
upphandlades med skattemedel. Resultaten presenterades bland annat genom en karta 6ver Sverige
dar landstingen fick olika farg beroende pa hur langt man kommit i arbetet med etiska krav
(Fairtade Centers hemsida). Man konstaterade att privata foretag hade kommit betydligt langre i
arbetet med att stalla krav pa forbattrade arbetsforhallanden i de fabriker dar deras varor
tillverkades. Detta var sannolikt kopplat till den uppmarksamhet som riktats mot féretag och deras
ansvar for produktionskedjan. En liknande granskning av offentlig verksamhet ansags alltsa
onskvérd. En ny undersékning genomfors under 2009. | ”Vita rockar och vassa saxar- en rapport
om landstingens brist pa etiska inkdp” som utgavs av organisationen Swedwatch 2007, visades
bristen pa respekt for manskliga rattigheter i produktionen av vissa typer av sjukvardsutrustning
som upphandlades av svenska landsting. Dessa tva rapporter har haft stor betydelse for uppkomsten
av etiska krav i offentlig upphandling. Lars- Eric Lindstrom, fore detta upphandlingschef i Region
Skane, samt medlem i styrgruppen for pilotprojektet Hallbar Upphandling”, sager foljande om

beslutet att borja stalla etiska krav i upphandling:
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“Sverigekartan 2006 visade att fa landsting arbetade aktivt med etiska fragor i samband med
upphandling. Det blev utgangspunkten for projektet. Vi ville astadkomma en forandring och forbattring. |
oktober 2007 togs det politiska beslutet i regionfullméktige i Skane. Koden bérjade anvandas den forsta

januari 2009

5.2 Skillnader i landstings och kommuners forutsattningar att
stalla etiska krav

Kommuners och landstings/ regioners upphandling skiljer sig at bade vad galler varuslag och
volym. Landstingen och regionerna har en centraliserad upphandlingsorganisation, kvantiteterna &r
ofta stora och upphandlingen beror till allra storsta delen sjukvard. Kommuner har en mindre
upphandlingsvolym och dessutom en mer decentraliserad upphandling som berdr skilda typer av
varor och tjanster. Forvaltningar och bolag i kommunen upphandlar ofta sjalva forbrukningsvaror
och livsmedel. En svarighet for kommuner &r darfor att samordna upphandlingen och gora
forvaltningarna delaktiga i att stélla etiska krav. Henrik Karlsson pa Lunds Kommun uppger i

intervju om kommunens mal for gron upphandling:

”Det dir procentuella mal pa nastan allting, det &r bestéllarnas ansvar om man vill ha miljomarkt eller
inte. Knepigt att uppfylla mélen, kommunen &r ansvarig for att malen ska uppnas, men det ar ingen som

ar direkt ansvarig ute pa forvaltningarna .

Lars-Eric Lindstrom i Region Skane kommenterar skillanderna i kommuners och

landsting/regioners forutséttningar att stalla etiska krav i upphandling pa féljande sétt:

“Landsting bedriver sjukvard framfor allt. Dérfor har man ofta centralférrdad. Kommunerna har olika typer av
verksamhet, och dessutom &r deras upphandling uppdelad mellan en central organisation och olika férvaltningar.
Vi har en mer centraliserad verksamhet och ocksa en centraliserad inkopsorganisation. Vi har alltsd battre

mojligheter att jobba med detta .

| rapporten Vita Rockar och Vassa Saxar-en rapport om landstingens brist pa etiska inkop”
(Swedwatch 2007), i vilken upphandlingen av svensk sjukvardsutrustning granskas, studeras
tillverkning av textilprodukter och enkla kirurgiska instrument. Detta beror naturligtvis pa, att dessa

varor upphandlas i stora kvantiteter av landstingen.
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Under 2007 och 2008 genomforde Stockholms Léns Landsting, Vastra Gétalandsregionen och
Region Skane ett gemensamt pilotprojekt, som syftade till att ta reda pa om det ar mojligt att stélla
etiska krav i offentlig upphandling. Dessa tre regioner &r de storsta aktérerna i Sverige vad galler
offentlig upphandling av sjukvardsartiklar, och star tillsammans for 55% av upphandlingsvolymen
av dessa i Sverige (”Hallbar Upphandling”,s. 2). De &r ocksa de hittills enda landsting som borjat

stélla etiska krav i upphandling.

En gemensam uppférandekod har tagits fram (se Bilaga 1), vilken leverantdrerna skall kunna intyga
att producenter de handlar av foljer. Producenter av varor som upphandlas av dessa tre aktorer skall
uppfylla International Labour Organisations (ILO:s) atta karnkonventioner (se bilaga 2). ILO &r ett
trepartsorgan under FN, som samlar arbetsgivare, arbetstagare och regeringar och framjar
anstandiga arbetsvillkor for arbetare. De ska aven folja nationell arbetsrattslagstiftning samt
barnkonventionens artikel 32, som forbjuder barnarbete. Landstingen forbehaller sig vidare ratten
att genomfora egna granskningar av att kraven uppfylls hos de producenter leverantéren anvander
sig av. De tre aktorerna skall dela pa kostnader for uppféljning och kontroll ("Hallbar

Upphandling”, s. 7).

Etisk upphandling har borjat implementeras pa féljande varugupper: rostfria sjukvardsartiklar,
handskar, operations/engangsartiklar, sprutor och kanyler, forbandsartiklar samt textilier (ibid., s.
4). De varugrupper som valts ut ar varugrupper dar sarskilt stor risk bedoms féreligga att

oegentligheter forekommer i produktionen.

Den typ av varor som upphandlas i landsting och regioner innefattar nastan inga livsmedel. Etiska
krav i landstingens upphandling darfor inte Rattvisemarkt och liknande produktmarkningar,
eftersom de framst & méarkningar for livsmedel. Réttvisemérkt ar en produktmérkning som “bidrar
till forbattrade arbets- och levnadsvillkor for odlare och anstillda i utvecklingslédnder”
(Rattvisemarkts hemsida). Producenter av Rattvisemarkt-varor kontrolleras och certifieras av ett
oberoende kontrollorgan. I de fall dér ingen liknande mérkning, som star som garant for att stallda

krav efterlevs, finns att tillga maste den upphandlande enheten sjalv kontrollera att kraven uppfylls.
Rattvisemarkt &r daremot ett satt for kommuner att borja stalla etiska krav, eftersom kommuners

forvaltningar (till exempel skolor och &ldreboenden) handlar livsmedel som kaffe och te. Eftersom

den upphandlande enheten inte sjélv har ansvar att kontrollera att kraven efterlevs (det har redan
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gjorts av ett certifierande kontrollorgan), ar markningsinitiativ ett gott alternativ for sma

upphandlande enheter med sma majligheter att folja upp etiska krav.

Fair Trade City &r en diplomering av kommuner som engagerar sig for konsumtion av Fairtrade-
varor, bade vad galler offentlig och privat konsumtion, och utfardas av Foreningen for
Rattvisemarkt. De etiska krav som stélls enligt kriterier for Fair Trade City ror alltsa vissa typer av
livsmedel. Att en kommun ar diplomerad som Fair Trade City &r alltsa inte analogt med att man har
ett utvecklat system for etiska krav i upphandling fér andra typer av varor tillverkade i
utvecklingslander. P& grund av kommuners relativt sma upphandlade volymer, decentraliserade
inkopsorganisation och begransade ekonomiska resurser, har de svarare att stlla etiska krav for

andra typer av varor.

6 Upphandlande enheters mojlighet att skapa
incitament
6.1 Uppfylls modellens antaganden?

Det ena antagandet i modellen ar kostnadsfri spridning av information mellan de aktdrer for vilka

informationen &r relevant for kopbeteendet, alltsa anbudsgivare och upphandlande enheter. Det

andra ar att en producent som upptacks fuska omedelbart forlorar sitt kontrakt. Finns det nagot

empiriskt stod for dessa antaganden? Stockholms Lé&ns Landsting, Véstra Gotalandsregionen och
Region Skane for diskussioner om att uppratta ett system dar resultaten av kontroller kan

uppdateras. Lars- Eric Lindstrom i Region Skane uppger i intervju foljande:

”...Vi ska sprida kunskapen om vad vi hittar i de har sammanhangen [Kontroller]. Vi har for avsikt att
bygga upp en databas dar vi laddar in resultatet sa att kollegerna i andra regioner kan ta del av detta s&
att vi bygger upp en kunskap om vilka leverantorer som dr shyssta. Skdlet till "databasen” dr att vi pad ett
rimligt och enkelt satt vill utbyta information mellan landstingens inkdpsfunktioner om de iakttagelser
som vi gor. Darmed undviks dubbelarbete och extra inspektioner vilket dven ar till gladje for
leverantorerna. Det finns dock restriktioner kring mojligheten att etablera databaser sa den fragan ar

inte klar. Vi kan hitta andra lampliga former ”.

Citatet tyder pa att det finns goda forutséttningar att sprida information mellan aktorer pa den
svenska marknaden, vilket minskar informationsbristen, och ger varan mer av search- egenskaper

(se avsnitt 3.2). Alternativkostnaden for sékande efter information sjunker, vilket innebér att det
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blir lattare for upphandlande enheter att skaffa sig relevant information, och att de kan dgna mindre
tid at att soka.

Antagandet om omedelbar kontraktshévning vid upptackt av fusk &r mycket strikt och har en
forenklande funktion i modellen. Det &r inte Onskvart att i verkliga livet vara fullt sa strikt, eftersom
producenter maste fa en chans till omstéallning och anpassning till kraven. Det &ar dock viktigt att
producenten &r val medveten om att hdvning av kontrakt sker med stor sannolikhet vid upprepat
fusk, sa att han agerar darefter. En producent som redan fran borjan vet att kontraktshavning inte ar
troligt &ven da kraven inte efterlevs, kan forvantas maska, eftersom vardet av det oarliga alternativet

okar. Sahar ser upphandlare pa mojligheterna till hdvning av avtal:

”Om kontroll skulle ske skulle det vara att man i efterhand kontrollerar under l16pande avtal, och att det

da fanns risk for havning av avtal om kriterierna inte uppfylls” (Henrik Karlsson i intervju).

”Om fundamentala brister finns kan vi upphéva ramavtalet men i ett forsta steg ska vi ge leverantéren en

rimlig mojlighet att forbattra sig ” (Lars-Eric Lindstrom i intervju).

Viktigt att kommentera vad galler dessa tva citat ar att avalet som avses ar det med den svenske
leverantoren, inte producenten. Bryts avtalet med den svenske leverantdren &r det dock troligt att
dven avtalet med producenten bryts, eller minskar i omfang, som foljd. Kristina Bjurling pa
Swedwatch uppger for tidningen Upphandling 24, att langsiktiga kontrakt ar viktigt och en
utmaning for offentlig upphandling i vilken korta kontrakt brukar gélla, men att kontrakt bor brytas
om brott mot uppférandekoden forekommer upprepade ganger. Jag anser saledes att modellens
antaganden ar nagorlunda uppfyllda, och att den kan anvandas for att tolka forutsattningar for etiska
krav i offentlig upphandling.

6.2 FOrutsattningar att skapa incitament

De incitamentsskapande atgarderna for arliga producenter ar enligt modellen effektiva kontroller,

utbetalning av en prispremie och langvariga kontrakt.

e Risken for upptéackt av fusk i kontroll, och darmed risken att forlora ett vardefullt kontrakt,
ar ett incitament for &rligt beteende.
e Premien kompenserar producenten for en 6kad produktionskostnad som en foljd av hogre

I6ner och en forbéattrad arbetsmiljo.
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e Langvariga kontrakt ger producenten mojlighet att forutspa framtida vinster av premien, och
nuvardet av denna strom av vinster vags mot valet att fuska. Ett langre kontrakt kan saledes

fungera som kompensation for en lagre premie.

Har upphandlande enheter forutsattningar att anvanda sig av dessa atgarder, och finns en
medvetenhet kring betydelsen av dem? Kan de atgarder som foreslas med grund i det teoretiska
underlaget styrkas av empirisk forskning om hur framgang skall nas med implementering av

uppforandekoder?

6.2.1 Empiriskt stod for och medvetenhet om vikten av kontroller

| offentlig upphandling gar det enligt lag inte att stalla krav som inte kan foljas upp. Kontroll och
uppfoljning &r alltsa ndgot upphandlande enheter raknar med.

Vi har ju en skyldighet att kontrollera. Om det havdas att till exempel barnarbete forekommer maste ju
detta kunna kontrolleras, sa att den ansvarige politikern kan sdga att "vi har kontrollerat”. Man ska inte

lova saker man inte kan halla” (Maria Laxvik i intervju).

Upphandlande enheter som inte har mojlighet att folja upp krav, avstar forstas fran att stalla krav i
upphandlingen. Liknande kommentarer finnes i tidningen Dagens Juridik och i de
rekommendationer Rena Klader, Swedwatch och Genombrott tagit fram (”Guide till etisk
upphandling”,s. 14). Bekraftelse pa detta har aven framkommit i samtliga intervjuer. Empirin visar
ocksa att det finns en medvetenhet kring mojligheten att producenter och leverantorer fuskar nar

kontroll inte genomfors. Citatet nedan ar hamtat ur en artikel i Fria tidningen:

”Lagen kraver att eventuella krav som stalls mdste gad att félja upp. ”Annars kan leverantdrer lamna
intyg som inte stammer. D& har du betalat extra i onddan. Uppfoljningen ar det stora problemet for alla

de har énskningarna och vallovliga syftena”, juristen Mattias Akerlund p& NOU ”.

En medvetenhet om riskerna for fusk bor innebdra, att enheterna inte bara kontrollerar for att de
maste enligt lag, utan for att de faktiskt vill &stadkomma en férandring med de krav som stalls. |
forlangningen innebér det, att enheterna kommer att anstranga sig for att kontroller ska genomféras
pa ett sa effektivt satt som mojligt. Malet &r att fa den vara man betalat for. Detta talar enligt min
mening for ordentliga kontroller och ett hogre q i modellen. Det talar &ven for ett hogre t, eftersom

leverantOrer pressas att intyga att uppforandekoder efterlevs.
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6.2.2 Forutsattningar att utfora effektiva kontroller

Kostnader for kontroll och uppféljning ar tunga att bara, i synnerhet fér mindre upphandlande
enheter som kommuner. Bristande formaga att grundligt kontrollera producenter ger ett mindre q i
modellen. Aven for stora landsting 4r kontroller en svér och kostsam historia. De tre landsting som
ar inblandade i projektet ”Hallbar Upphandling” kommer att tillsammans upphandla kontrolltjanster
genom ett vanligt anbudsforfarande. Stickprovskontroller kommer att utféras av ett oberoende
kontrollorgan ("Guide till etisk upphandling”,s. 7, samt intervju med Lars-Eric Lindstrom). Genom
att samarbeta kring upphandlingen av kontrolltjanster kan landstingen dela kostnader mellan sig,

samt slippa riskera att kontrollera samma fabrik flera ganger.

Intervjuobjekten pa Stockholms Stad och Lunds kommun héanvisar till 6kade kostnader och brist pa
forutsattningar for att utfora kontroller som bakgrund till beslutet att inte stalla etiska krav i

offentlig upphandling.

“Det dr dyrt med kontroll”.... ”Vi har varken resurser eller pengar for detta. | regioner och landsting har

man betydligt storre resurser”(Henrik Karlsson i intervju).

Aven Maria Laxvik i Stockholms Stad, uttrycker att brist pa resurser &r ett skal till avsta fran etiska
krav i upphandlingen, eftersom kontroller da inte kan genomforas pa ett tillfredsstallande sétt. En
mojlighet &r att kommuner och landsting samarbetar och med gemensamma resurser hanterar
kontroller och uppfdljning. Nagot sadant samarbete finns dock &nnu inte. Henrik Karsson pa Lunds
Kommun uttrycker att forutsattningar for att stalla etiska krav i upphandling inte finns fér mindre
upphandlande enheter, om inte ett nationellt samarbete for uppféljning och kontroll kommer till

stand, da kostnaderna ar for stora:

”Ett oberoende kontrollorgan kan ge battre forutsattningar, en motsvarighet till miljostyrningsradet, som man kan
ansoka om medlemskap i och betala nagon avgift for detta. Jag tror att det behévs ndgon nationell organisation

som gar samman och delar pa kostnader “(Henrik Karlsson i intervju).

Samarbetet mellan Stockholms Léns Landsting, Vastra Gotalandsregionen och Region Skane &r en
god borjan, &ven om inga initiativ att inkludera kommuner i nadgon typ av samarbete tagits.
Samarbetet mellan de tre stora landstingen, visar dock att medvetenhet kring fragan finns, och att
steg faktiskt tas.
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Ar 2008 gav Fair Trade Center ut rapporten ”En rapport om socialt ansvar i leverantorsledet-
problem, 16sningar och végar framat”, i vilken betydelsen av samarbete med lokala fackféreningar

och uppmuntrande av fackligt deltagande lyfts fram.

” Det ar fackforeningar som har den basta kontrollen av arbetsforhallandena pé plats. Nar det galler
problem som léner och arbetstider ar det pd manga stéallen just genom kollektivforhandlingar som

situationen kan forbattras ”(s. 15).

Mojligen skulle alltsa samarbete med lokala fackforeningar vara en mer kostnadseffektiv form av

kontroll, som ger storre chans till upptackt av fusk, an enbart besok av kontrollanter.

6.2.3 Empiriskt stod for och medvetenhet om betydelsen av en
incitamentsskapande premie

Kontroll och uppfdljning ar det som anges som orsak till kostnadsokningar i etisk offentlig
upphandling. Prisdkningar som &r en foljd av producenters 0kade kostnader for forbattrade
arbetsvillkor tas inte med i berédkningen. Detta trots att markningsinitiativ som Rattvisemérkt
inkluderar en sadan premie (Réttvisemarkts hemsida), dar denna premie ar en grundforutsattning for

en forbattrad levnadsstandard for arbetare.

Eventuella kostnadsékningar i produktionen skulle kunna ge prishéjande effekter, beroende pa
producenters forhandlingsstyrka. Pa grund av den hoga konkurrensen mellan producenter, kan de
dock inte forvantas ha nagon forhandlingsstyrka att tala om. Hur styckkostnader paverkats hittills av
kraven kan dock &nnu inte utvérderas. I ”Guide till offentlig upphandling”, utgiven av Rena Klader,
Genombrott och Rattvisemarkt, observerar man dock att:

“Uppfoljningen kommer att bli den stora utgiften initialt, men pd sikt riknar landstingen dndd med att de

totala kostnaderna inte kommer att bli nimnvért hogre dn idag”'(s. 7).

| detta citat syns att man & medveten om kostnader for kontroll och uppféljning, men det visar
ocksa att styckkostnaden véntas ligga kvar pa ungefar samma niva. Ett skal till att en tkad
styckkostnad inte uppmarksammas kan vara en foljd av att rekommendationer och guider for arbetet
med etiska krav fran olika intresseorganisationer inte uppmarksammat betydelsen av en premie.
Rapporter och guider om etiska krav i leverantorskedjor och i offentlig upphandling framhaller forst

och framst tydliga krav och god kontroll som framgangsfaktorer. Man kan aven tanka sig en ovilja
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att ta pa sig okade kostnader som en foljd av behovet av att maximera vardet av upphandlingen
utifran begransade ekonomiska resurser, dar skattemedel hanteras. Redan kontroll och uppféljning

ar dyra.

Lars- Eric Lindstrom pa Region Skane menar att det a&r majligt att ett hogre pris som en funktion av
hogre produktionskostnader, kan komma att betalas av nagon i mellanleden, och att upphandlande

enheter genom sin starka férhandlingsposition skulle slippa att betala ett hogre pris:

»” Hittills anser vi oss inte ha sett ngra kostnadsokningar. Man kan tanka sig att det ofta finns flera led
mellan tillverkaren och den svenske leverantdren till landstingen. Mdéjligen kan istéllet marginalerna hos
mellanleden minska for att kompensera for eventuell kostnadsokning i produktionen, snarare an att héja

slutpriset for oss som kund. Konkurrensen dr hdard mellan leverantérerna i Sverige”.

Aven Per Dahlgren, upphandlingsdirektor pa Stockholms Léns Landsting, uppger for DNs
natupplaga att leverantérernas marginaler borde komma att pressas, snarare an att slutpriset blir
hogre. Hur troligt &r det da att mellanleden star for den 6kade kostnaden? Det gar inte att pavisa att
foretag i mellanleden mellan fabrik och upphandlare sjalvmant skulle avstd fran vinster och
uppmuntra forbattrade arbetsforhallanden i fabriker genom ett 6kat styckepris. Om man tanker sig
att vinstmarginalerna kan minska i mellanleden, bor den upphandlande enheten ha ett ansvar att

kontrollera att en premie betalats ut till fabriken.

| Fair Trade Centers rapport om svenska foretags krav i leverantdrskedjan, dér foretagens arbete
foljs upp och utvérderas, konstateras bland annat att kontroller har blivit en jatteindustri som
omsatter ungefar 400 miljoner kronor varje ar, och att kontroller i leverantdrsledet star for 80% av
budget for forbattrade arbetsforhallanden hos de foretag som staller etiska krav (s. 10). Kontroller

premieras alltsa fore prispremier.

| samma rapport lyfts for forsta gangen vikten av att ge utrymme for forbattringar som hojda loner
och minskad arbetstid fram. Genom att betala mer for de produkter som kops, kan foretag lyckas
battre med sina uppforandekoder. Detta &r helt analogt med den forskning som lyfts fram tidigare i
uppsatsen. Man tar i rapporten upp fragan om foretags ovilja att sjalva betala for 6nskade
forbattringar. Det h&vdas att foretagen hoppas att fabriker genom konkurrens och effektiviseringar i
den egna produktionen skall na 6kade marginaler, vilka kan anvandas till att héja I6ner for de

anstallda. Dessa férhoppningar kommenterar man sahar:
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“For att fa ner arbetstiderna och héja lénerna krévs att fabrikerna har en hégre vinstmarginal.
Problemet ar att féretagen inte &r beredda att betala priset forbattringarna. Istéllet vill de att
leverant6rerna ska dka sina marginaler genom att infora effektivare produktionssystem. Fabrikens 6kade
vinstmarginaler ska sedan anvandas for att férbattra de anstalldas I6ner och minska arbetstiderna.
Fragan ar om leverantérerna ar beredda att avsta fran en storre vinstmarginal till forman for sina
anstallda nar inte ens foretag som Nike, som gjorde en vinst pa $18,6 billioner forra aret, verkar vara

beredda att betala ett hdgre pris” (sic s. 22).

Pa samma satt kan det ifragasattas, om det gar att forvanta sig att mellanleden i den offentliga
upphandlingens forsorjningskedja kommer att minska sina marginaler till férman for producentens

basta.

Ethical Trading Initiative (ETI) &r en internationell samarbetsorganisation for foretag,
fackforeningar och NGO’s (Non Governmental Organisations), som syftar till att forbattra
arbetsvillkor for fattiga arbetare runtom i vérlden. ETI hjélper foretag att utforma och implementera
uppférandekoder i sin leverantdrskedja. Ar 2006 utgavs rapporten The ETI code of labor practice:
do workers really benefit?” dir arbetet med uppforandekoder utvirderades. Man konstaterade bland

annat att:

“Codes of labour practice have been fairly effective in ensuring minimum wages are paid, but at most
sites in our case studies workers said this was not sufficient to provide a living wage. They said they had
to work long hours and do overtime to earn sufficient income to meet their needs. Suppliers pointed out

the difficulty of increasing wages in a context of fierce competition based on price” (s. 47).

Detta citat visar att uppforandekoder har haft en effekt pa loner, om an inte en tillrackligt stor
effekt. Det racker alltsd inte att stalla krav och kontrollera, ty da perfekt konkurrens rader pa
marknaden, finns inga marginaler till att hoja l16ner och minska pa overtid. P en sadan marknad

kommer fusk utan tvekan att forekomma om inte producenter erhaller nagon form av kompensation.

6.2.4 Forutsattningar att betala en premie

Kostnaden for kontroller och prispremie maste vagas mot nyttan av att handla etiskt.
Politikers efterfragan bestammer efterfragan pa etiskt handlade varor. Denna kan i sin tur véantas
avgoras av véljare, eller den allménna opinionen, vars vilja att bidra med skattemedel till etiska

inkop beror pa till vilken grad nytta paverkas av processattribut (se avsnitt 3.1). Man borde pa sa
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satt kunna pasta, att nyttan av etiska krav i offentlig upphandling i den kommun eller det landsting
som valt att 4gna sig at det, &r tillrackligt hog for att forsvara det hogre priset. Detta géller dock

enbart om det finns en medvetenhet kring vad som kravs for att etiska krav ska gora reell skillnad
for arbetsforhallanden, sa att relevanta kostnader kan tas med i berakningen och vagas mot nyttan

av att stalla etiska krav.

6.2.5 Empiriskt stod for och forutsattningar att etablera langvariga
kontrakt

Rapporten”The ETI code of labor practice: do workers really benefit?” fann andra

framgangsfaktorer férutom pris, bland annat langa, stabila kontrakt, samt att man kopte en stor del

av fabrikens produktion.

“Where ETI members have stable supply relationships and take a high percentage of a supplier’s
production, their influence and leverage tends to be quite high. But where they place relatively small
orders, multiple tier s of agents or supplier s with no long-term commitment, they find it more difficult to
influence suppliers to make changes. In such cases they would benefit from working more co-operatively

with other buyers in order to bring about improvements for workers ” (s. 49).

Langa vardekedjor och kortvariga kontrakt forvarrar informationsasymmetrier. Genom langre
kontrakt och direkta handelsrelationer blir det lattare att paverka arbetsforhallanden. Att kopa en
stor del av fabrikens produktion, kan i modellen tolkas som ett forldngt kontrakt, i det att
producenten kan sélja fler enheter till det hogre priset, alltsa att nuvérdet av strommen av pris éver
produktionskostnad okar. Observationer liknande de i ETI:s rapport gor Fair Trade Center i

”Rapport om socialt ansvar i leverantorsledet”:

»_..for att projektet skulle lyckas sa kravdes att tillrackliga resurser maste finnas tillgangliga och att
fabriken hade ordnad ekonomi och forutsag stabil orderingdng, vilket kan forklara varfor storre fabriker

var mer framgangsrika an sma fabriker ”(s. 22).

Resultaten i Fair Trade Centers och ETIs rapporter implicerar, liksom det teoretiska underlaget, att
krav och kontroller inte &r tillréckligt for att trygga ménskliga réttigheter i produktionen. Detta kan
vara kopplat till foretagskultur i den aktuella fabriken, men det ligger néra till hands att tro att

ekonomiska variabler har storst betydelse.
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Det ar mojligt att fabriken av rédsla att forlora sitt kontrakt, uppfyller kraven i ett initialt skede, men
att den inte i langden har ekonomisk mojlighet att leva upp till dem. I brist pa kompletterande

incitament kan det vara svart att na framgang enbart genom kontroller;

" Nar vi slappte var rapport reagerade de flesta av de svenska képarna ... ” Efter detta foljde foretagen
upp med fragor till alla inblandade. Kort darefter fick vi ocksa rapporter om att situationen hade
forbattrats pa fabriken ”..... ”’Fair Trade Center beholl kontakten med den lokala fackféreningen som
uppdaterade oss om situationen. Bara ett halvar efter de rapporterade forbattringarna hade situationen

forvirrats igen pa vissa avdelningar”(s. 11).

Utan mojlighet att tacka kostnader kan forbattringar inte bli langvariga. Ytterligare ett exempel pa
detta &r Uppdrag Gransknings granskning av Réattvisemarkt- certifierade plantager. En del av
problemet hos dessa plantager var, att endast en del av den odlade kvantiteten kunde séljas som
Rattvisemarkt, medan kravet for att bli certifierad ar att all produktion skall uppfylla kraven. Da en
lag andel av odlad kvantitet kan saljas som Rattvisemarkt, 6kar forstas incitamenten for fusk,
eftersom hdga kostnader forknippas med reglerna. Att etablera en langvarig handelsrelation med en
producent, och forbinda sig till att kopa en stor del av produktionen, ger leverantorer béttre
mojligheter att paverka arbetsférhallanden. Detta beror pa att vérdet av arligt beteende 6kar med ett
langre kontrakt. Saledes kan man tanka sig en lagre premie vid langre kontrakt och storre
inkopskvantitet, och en hogre premie vid kortvariga kontrakt. Har da offentlig verksamhet majlighet

att paverka kontraktslangd? Lars- Eric Lindstrom uppger i intervju:

“Offentlig upphandling gor tidsmdssigt korta avtal med i huvudsak svenska leverantérer, medan de stora
namnda foretagen [privata foretag med uppforandekoder] gor l1anga avtal direkt med tillverkaren och
bidrar till successiva forbattringar pa plats, vilket naturligtvis innebér stora skillnader i
paverkansmajligheten. Det viktiga arbetet bedrivs sedan av vara leverantérer i Sverige som nu har ett

incitament for att stalla hardare krav i sin forsérjningskedja .

Detta citat visar att Lindstréom ar medveten om det 6kade inflytande ett l&ngre avtal ger, samt den
begransning detta innebar for upphandlande enheter att stalla krav. Enligt LOU far ett kontrakt inte,
om inte sarskilda skal foreligger, 16pa éver en langre period &n tre ar (LOU, s. 13). Darfor ar det

extra viktigt att fora diskussioner med leverantdrer om stabila relationer till producenter.
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Offentlig verksamhet, i synnerhet landstingen, upphandlar stora kvantiteter. Om leverantorer kan
paverkas att handla motsvarande kvantiteter direkt fran producenter har upphandlande enheter goda
chanser att utéva inflytande éver produktionsférhallanden.

7 Slutsatser

Forutsattningar for att utfora effektiva kontroller ar svara att utvardera, men kan forbattras om flera
aktorer gar samman och sprider information kostnadsfritt och effektivt mellan sig, till exempel
genom en databas. Diskussioner om en sadan forsiggar redan, och kommer den till stind kommer
den att minska kostnader for informationssékning och ge varor mer av search- egenskaper. Ju
lattare information sprids mellan aktorer pa detta sétt, desto mindre blir ocksa kostnader for

kontroller och uppf6ljning.

Det forefaller finnas en medvetenhet kring risken for fusk och vikten av kontroller och
kontraktslangd, daremot inte kring prispremier. Intervjuobjekten uppger att kostnader for kontroll &r
svara att bara, i synnerhet fér mindre enheter. En ¢kad styckkostnad som en féljd av en prispremie
blir saledes en tung borda, som maste vagas mot nyttan av att stélla etiska krav.

Offentlig upphandling gor korta avtal. Anbudsgivare bor dock kunna uppmuntras att etablera langre
relationer till sina leverantorer, atminstone om vardekedjan inte ar for lang. Modellen &r en
forenklad version av verkligheten med en enda mellanhand. I verkligheten &r véardekedjor ofta
betydligt langre. Detta forvarrar informationsasymmetrier och férsdmrar upphandlande enheters
mojligheter att kontrollera fabriker, se dver kostnadsforhallanden och att paverka kontraktslangd
och utbetalning av premier till fabriken. Vid battre 6verblick dver leverantorskjedan, helst en
kortare leverantorskedja, har dock landsting och regioner goda chanser att paverka
arbetsforhallanden, pa grund av upphandlingens stora omfang. Upphandlande enheter koper stora
kvantiteter, vilket kan hédvdas ha samma funktion som ett langre kontrakt, och det ar en mycket god

forutsattning for att paverka och stalla krav

Kommuner har inte samma resurser som stora landsting, och de handlar inte heller samma volymer
eller samma slags varor. Samarbete mellan stora och sma upphandlade enheter skulle, om
gemensamma varugrupper kan urskiljas, sérskilt ur kommuners synpunkt gora stor skillnad for

forutsattningar att stalla etiska krav i upphandling. Rattvisemarkt och liknande markningsinitiativ
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omgérdas inte av samma informationsbrist och har dérfér mer av search-egenskaper. De &r ett

mindre kostsamt alternativ, och ett satt for mindre enheter att borja handla etiskt.

Den huvudsakliga policyimplikationen blir, att den upphandlande enheten bor vara beredd pa att
betala ett hogre pris for de varor som kops in enligt uppférandekoden. Om inte, ar risken
overhangande att ingen forbattring alls sker, trots utforliga krav och krav pa redovisning fran
leverantérens hall. P4 en marknad déar perfekt konkurrens redan rader med nuvarande arbetsvillkor
ar det svart att forestalla sig hur de extra kostnader de nya kraven innebéar skulle kunna baras av
producenterna utan en prishojning. Ett argument som framforts av Lars- Erik Lindstrom pa Region
Skane ar att det ar mojligt att prispressen sker nagonstans i kedjan av mellanhander, och att
landstinget darfor inte skulle behdva bara den extra kostnaden. Detta skulle intréffa eftersom
konkurrensen bland anbudsgivare ar mycket hdg, och de dessutom riskerar oberoende inspektion pa
uppdrag av landstinget. Om man ténker sig detta som ett mojligt utfall &r det viktigt att de

upphandlande landstingen forsékrar sig om att sa sker, vilket ju i sig ar otroligt svart.

Storleken pa prispremien kan paverkas. Det finns en viss substituerbarhet mellan premie,
kontraktslangd och upptéckt av fusk i kontroller. Upphandlande enheter bor darfér uppmuntra sina
leverantorer att upprétta stabila relationer till producenter, samarbeta med leveranttrer och andra
upphandlande enheter kring spridning av information och upphandling av kontrolltjanster, samt

uppmuntra leverantdrer att korta sina véardekedjor.

8. Forslag till fortsatt forskning

Nagot som inte behandlats har men ar mycket intressant ar pa vilket stt etisk offentlig upphandling,
beroende pa hur stranga kraven &r, skulle kunna uppfattas som ett handelshinder, till exempel som
ett alternativ till antidumpingatgarder. Krugman (1997) havdar att krav pa héjda loner och battre
arbetsvillkor for arbetare i tredje varlden minskar fattiga landers komparativa fordelar, och att etiska
krav darfor kan forhindra ekonomisk utveckling. Detta resonemang ar férenligt med traditionella
handels- och utvecklingsteorier som Lewismodellen och Heckscher- Ohlinmodellen. Detta
implicerar alltsa, att &ven om vissa arbetare skulle fa det battre, skulle arbetskraften pa det stora hela
forlora genom en minskad exportindustri, och att etiska krav i offentlig upphandling inte alls ar sa

etiska.

Sma foretag har svart att lagga anbud redan i dagslaget (DNs natupplaga). Att stélla ytterligare krav

pa kontroll 6ver produktionskedjan minskar majligheterna ytterligare for dessa att konkurrera pa
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samma villkor som storre foretag. Att om ett par ar utvardera hur konkurrensen bland

anbudsgivande foretag foérandrats pa den svenska marknaden ar ytterligare ett intressant omrade.
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Bilaga 1- Uppforandekod for pilotprojektet “Hallbar

Upphandling”.

Den av landstinget/regionen beslutade
uppférandekoden

Uppférandekod for leverantirer

Vdra leveranttrer {avtalspartners) ska respektera grundiiggands sociala krav i sin

werksamhet. Produkter som leversras till landstingstiregionen skall vara framstallda under

farhéllarden som & faranliga med:

» IL:s tta kim konventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

= FM:s barnkonwention, artikel 32

# det arbetarskydd och den arbetemilj8lagstiftning som galler i fil kerkning=landst

= d=n arbeteratt, inkluzive lagstiftning om minimildn, och det socialftrsakringsskydd som
gailler i fillvarkningslandet.

MANSKLIGA RATTIGHETER
Leveranttiren ska respektera d= manskliga rattigheterna enligt FM = definition.

PRINCIPER OCH AMSTALLDAS RATTIGHETER

Nationall lagstiftning

Lagstiftning=n i de landar dar leveranttren ar werksam ska efterlevas och uigar alltid

2n miniminivé for de anstalldas villkor. Staller nationell lagstifining hogre kraw an ILO:s
konwentioner, eller FM:= ftirklaring om manskliga rittigheter, ska alltid denna ha firetrade.

Ingen férekomst av barnarbete (ILO 138 och 182)

Barnarbste, enligt definitionen i ILC-kanventionen, fir ints frekomma cch firstaget har ett
angwar for att utvackla sccialt och ekonomiskt hallcara alternativ (tex utbildning! till barn-
arb=te i de fall det forekommmer.

Ingen firekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)
Att utmyttja ndgeon form aw twéings- eller straffarbste accepteras inte.

Ingen férekomst av diskriminering (ILQ 100 och 111)
Diskriminering p& grundwal av stnizk tillharighet, kin, religion, socialt ursprung, handi-
kapp, politiska Asikter zller sexusll orientering fir intz forekomma.

Linar ach arbetstidar

Lain ska betalas direkt till den anstalide pé overenskommen tid och fill fulle. Den nationell
lagstadgads minimilznan ar Bgsta accepterad [Snenivd. Vackoarbetstiden far inte Swverstiga
den lagliga grinsen och Svertid =ka vara betald.

Fareningsfrihet ech organisationsrdtt (ILO 87 och S8)

| l&nder dar freningsratien &r begrinsad eller under utveckling, ska leveranttiren med-
wverka till att anstallda fér mota forstags ledningen for att diskutera lone- och arbetsvillkor
utan negativa konsskvensar.

MU

Firetaget ska stréva sfter att minska sdval sin 2nergi- och resursférbrukning som sitt avfall
och utslapp fill mark, atmesfar och vatten. Kemikalier skall hanteras pé et for manniskan
och naturen sakert st

HALSA OCH SAKERHET

ArbetsmiljiEn ska hdlla 2n nivi som dwerensstdmmer med internation=lla riktlinjer. Anstallda
ska informaras om de eventuzlla halsorisker som arbetet kan meadfora. Alla anstallda ska
ha tillgd rg till 2ch anwanda rzkevant skyddsutrustning.

INSPEKTIONER

Genom att leveranttren, VDA nsvarig firmatecknare, skriver under dokumentst intygas att
leweranttiren, och ewantuella underleveranttirer, filjar d= kraw som ar formulerade i detta
dokurnent. Underskriften ger oss ratt att genom inspaktion, eller pd annat satt, undarstka
att dokumentets krav efterlews.

FORETAGETE NAMN

SICHATUR

HEMNMFORTYDLICANDE

CAT UM
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Bilaga 2- ILO:s karnkonventioner om manskliga rattigheter i
arbetslivet

ILO:s kdarnkonventioner:

Nr 29 Om tvangs- eller obligatoriskt arbete

Nr 87 Om féreningsfriheten och organisationsratten

Nr 98 Om organisationsratten och den kollektiva férhandlingsratten
Nr 100 Om lika 16n for man och kvinnor

Nr 105 Om avskaffande av tvangsarbete

Nr 111 Om diskriminering vid anstallning och yrkesutdévning

Nr 138 Om minimialder fér arbete

Nr 182 Foérbud mot varsta formerna av barnarbete

Kalla: http://www.lotcobistand.org/ilo
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