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Sammanfattning

| denna uppsats redogor jag for de olika konkurrensproblem som kan uppsta
pa marknaden for mobil samtalsterminering. Jag tillampar den géllande
lagstiftningen, som utgérs av lag (2003:389) om elektronisk
kommunikation, genom att analysera vilka skyldigheter som den nationella
regleringsmyndigheten kan alagga foretagen i syfte att undanrdja
konkurrensproblem. Slutligen analyserar jag de effekter som de aktuella
skyldigheterna kan medfora i syfte att visa vilka avvagningsproblem som
den nationella regleringsmyndigheten stélls infor vid faststallandet av vilka
skyldigheter som skall inforas.

Samtalsterminering ar en tjanst som kops och séljs pa grossistniva mellan
operatdrerna. Tjansten kan ge upphov till konkurrensproblem da det enbart
ar den operator som &ger och kontrollerar mobilndtet som kan erbjuda
tjansten samt att tjansten samtalsterminering ar en forutsattning for att ett
samtal mellan tva olika mobilnat skall kunna foretas. Fyra olika
konkurrensproblem har i uppsatsen identifierats och redogjorts for.

Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation raknar upp ett antal olika
skyldigheter som de nationella regleringsmyndigheterna kan tillgripa for att
fraimja konkurrensen. De konkurrensproblem som identifieras i uppsatsen
kan regleras av ett antal olika skyldigheter for operatrerna. En stor del av
skyldigheterna avser att forhindra att foretagen tar ut oskaliga priser for sina
tjanster.

De nationella regleringsmyndigheterna maste da de aldgger fdretagen
konkurrensframjande skyldigheter gora flera olika avvaganden och
bedomningar. Dels maste en proportionalitetsavvagning goras som tillser att
de alagda skyldigheterna inte utgor en alltfor stor inskrankning for foretaget
utan att inskrankningen vags upp av en positiv effekt for samhéllet i stort.
Att beddéma vilka skyldigheter ett foretag skall alaggas ar ett valdigt
komplext arbete da en skyldighet ger upphov till ett flertal
konkurrenseffekter, bade av positiv och av negativ art, som ofta kan vara
svara att forutse. Det &r av stor vikt att de eventuella effekterna analyseras
val och vags mot varandra. Att finna skyldigheter som enbart ger upphov till
positiva konkurrenseffekter &r nast intill omojligt men en forutsattning for
att en skyldighet skall alaggas ar daremot att de positiva effekterna
Overvéger de negativa.

Nyckelord: konkurrens, mobiltelefoni, samtalsterminering, lag om
elektronisk kommunikation, significant market power.



Forord

Froet till denna uppsats saddes under kursen "Foretagens expansion pa en
internationell  marknad”. Denna kurs vdckte mitt intresse for
konkurrensratten och alla de fragor som den ger upphov till. Idén till
uppsatsen har jag advokat Carl-Johan af Petersen pa Advokatfirman Vinge i
Stockholm att tacka for. Hans kunskap och erfarenhet av
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problemomradet som uppsatsen avhandlar.

Jag vill &ven tacka min handledare, universitetslektor Katarina Olsson, for
de tips och kommentarer som jag fatt under forfattandet av denna uppsats.
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Lund den 19 maj 2005
Christian Ljungstrom
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Sedan borjan av 1980-talet har EU med Kommissionen i spetsen genomfort
flera reformer i syfte att liberalisera medlemsstaternas telemarknader.
Telemarknaden har tidigare varit en marknad som varit en statlig
angelagenhet i form av att endast statliga foretag agerat pa marknaden.
Liberaliseringen som har genomforts har medfort att Europa fatt en stark
telekommunikationsmarknad vilket for konsumenterna inneburit ett storre
utbud av tjanster i kombination med l&gre priser. Dessa effektiva och
kvalitativa mojligheter till kommunikation ar en viktig ingrediens for att
uppna ett positivt foretagsklimat.

Konkurrens anses ofta vara ett for samhallet efterstravansvart mal. Detta
mal bygger pa en uppfattning att konkurrens leder till en battre allokering av
samhéllets resurser.' Detta gynnar samhéllet i stort genom hogre
kostnadseffektivitet, omfattande tekniskt nyskapande samt laga priser.?
Konsumenterna far ocksa del av konkurrensens positiva effekter. Genom att
ett av foretagens konkurrensmedel ar det forsaljningspris de tillampar sa
tvingas foretagen att effektivisera sin verksamhet vilket leder till lagre
konsumentpriser. Kampen om att fanga konsumenterna kommer ocksa leda
till att kvaliteten hojs och att utbudet av varor och tjénster breddas.

Ur konsumentens perspektiv innebér konkurrens att konsumenten ges olika
valmojligheter. Dessa valmdjligheter ger konsumenten en mojlighet att
véardera produkternas olika egenskaper innan en produkt inhandlas.
Konsumentens val av produkt styrs av olika faktorer dar framforallt priset ar
av stor vikt.?® Ytterligare faktorer som styr konsumentens val &r produktens
kvalitet och tillverkarens service. Denna valmdgjlighet som konsumenten
stalls infor paverkar produkternas tillverkare da de maste fa konsumenten att
valja just sin produkt. Tillverkarna kommer att tvingas att framhéva sin
produkt pa ett eller annat satt for att kunna fa konsumenterna att kopa
produkten istéllet for att vélja en konkurrents produkt. Detta
konkurrenstryck mellan tillverkarna leder till en rad for konsumenten
positiva effekter.

Da priset ar en viktig faktor i konsumentens val av produkt sa blir
tillverkaren tvingad till att erbjuda sin produkt till ett i jamforelse med
konkurrenterna lagt pris. Detta kraver att tillverkaren effektiviserar sin
verksamhet for att kunna producera produkten till ett sa lagt pris som
mojligt. En produkts kvalitet kan vara tilltalande for de flesta konsumenter.
Darav kan en tillverkare forbattra kvaliteten pa sin produkt som ett verktyg

! Prop. 1992/93:56, Ny konkurrenslagstiftning, s. 4.
2 Bishop S. & Walker M., The Economics of EC Competition Law, 1999, s. 11.
% Konkurrensverket, Monopolmarknader i férandring, 2004, s. 47.



for att attrahera konsumenter. Ytterligare en faktor som tillverkarna kan
anvanda for att locka till sig konsumenter &r att erbjuda nya produkter eller
vidareutvecklingar av redan befintliga produkter. Dessa olika faktorer som
tillverkarna kan anvénda i sin konkurrens om konsumenter gentemot andra
tillverkare for, som jag ovan visat, med sig en rad positiva effekter som
gynnar konsumenterna.

Konkurrens utgor ett viktigt inslag pa den europeiska marknaden och det
framgar inte minst av konkurrensrattens centrala position inom EU. For att
kunna uppratta och bibehélla den europeiska interna marknaden kravs att
alla foretag foljer samma spelregler. Om olika regler géller i olika delar av
Europa sa kommer hela tiden hinder mot en fri handel foreligga. Genom att
undanrgja hindren for en fri handel sa kan féretagen uppmuntras att utvidga
sin verksamhet och komma att agera pd nya marknader i andra
medlemsstater. En gemensam konkurrenslagstiftning ar darfor ett avgérande
verktyg for att en dppen och gransoverskridande europeisk marknad skall
uppkomma.

1.2 Syfte och problemformulering

Den senaste reformeringen av EU:s konkurrensrattsliga regler inom
telekommunikation skedde under ar 2002. | den nya regleringen far de
nationella regleringsmyndigheterna en framstdende och aktiv roll i arbetet
med att framja konkurrensen. Myndigheterna skall kontinuerligt analysera
marknaden och da effektiv konkurrens inte rader skall de dominerande
foretagen alaggas konkurrensframjande skyldigheter. Innan skyldigheterna
infors maste myndigheten gora en grundlig och omfattande analys av de
konkurrensproblem som féreligger och vilka skyldigheter som kan leda till
en effektiv konkurrens. Denna analys ar ytterst viktig da “olampliga”
skyldigheter kan péaverka marknaden pa ett negativt satt ur
konkurrenshénseende. Denna uppsats avser att synliggbra just
problematiken kring inférandet av skyldigheter pa mobiltelemarknaden.

Problematiken kommer att askadliggéras inom en specifik del av
mobiltelemarknaden, n&mligen marknaden for samtalsterminering.
Samtalsterminering ar en tjanst som kops och séljs pa grossistniva mellan
operatdrerna. Anledningen att denna tjanst valdes som fokus pa uppsatsen ar
att den ger upphov till flera intressanta konkurrensfragor. Jag avser att inom
marknaden for samtalsterminering faststélla vilka konkurrensproblem som
kan uppsta och darefter analysera vilka skyldigheter som kan bli aktuella for
foretagen. Dessa skyldigheter kommer jag slutligen att utvardera for att se
vilka avvégningsproblem som den nationella regleringsmyndigheten kan
stéllas infor.



1.3 Avgransningar

For att kunna gdra en mer djuplodande analys i en uppsats sa kravs det att
man gor vissa avgransningar. Utan avgransningar riskerar uppsatsen att
enbart skumma pa ytan utan att en riktig analys genomfors. | denna uppsats
har framforallt tva avgransningar gjorts.

Den forsta avgransningen avser det antal konkurrensproblem som uppsatsen
redogor for. Marknaden for samtalsterminering kan givetvis visa upp fler
konkurrensproblem an de fyra som uppsatsen avhandlar. Att genomfdra en
uttdbmmande uppréakning av konkurrensproblem &r oerhort svart da en
marknad kan ge upphov till en mingd situationer som kan paverka
konkurrensen.  Uppsatsen kommer darav enbart redogéra for
konkurrensproblemen samordnat forfarande, Overprissattning,
prisdiskriminering och leveransvagran.

Den andra avgransningen som utférts i uppsatsen géller den
konkurrensréttsliga teori som tas upp i uppsatsen. Inledningsvis kommer jag
att redogdra for den grundldaggande teorin kring konkurrens och den
redogorelsen kommer enbart att ta upp konkurrensens effektivitetshojande
paverkan pa producenterna och den valfardshojande effekten som
konsumenterna far ta del av. Den ytterligare teori som uppsatsen tar upp ar
den teori som ar relevant vid de olika konkurrensproblem som jag i
uppsatsen identifierat.

1.4 Metod och material

| denna uppsats kommer jag att anvanda mig av en rattsdogmatisk metod.
Detta innebér att jag kommer att identifiera ett antal konkurrensproblem
inom  marknaden  for  samtalsterminering  och  utifran  de
konkurrensproblemen tillampa den gdllande lagstiftningen. Den géllande
lagstiftningen avser jag dven att analysera vad avser vilka effekter som kan
uppsta pa konkurrensen nar lagstiftningen tillampas.

| arbetet med denna uppsats har jag anvant mig av bade primér- och
sekundarmaterial. Primarmaterialet bestar av bade EG-rattslig och svensk
lagstiftning samt Kommissionens rekommendationer och riktlinjer.
Sekundéarmaterialet som anvénts har utgjorts av utlandsk och svensk
litteratur samt artiklar. Litteraturen och artiklarna har genom att komplettera
det priméra materialet varit av stort intresse for uppsatsen. Har kan sarskilt
framhallas Bavasso, Communications in EU Antitrust Law som &r en god
redogorelse over den EG-rattsliga konkurrensratten inom omradet for
telekommunikation.

Vid den allmanna redogorelsen 6ver branschen mobiltelefoni sa har jag till
stor del anvant mig av PTS rapport Svensk telemarknad forsta halvaret
2004. En rapport som framforallt redovisar marknadsstatistik fran



telemarknaden men som dven beskriver den aktuella marknadssituationen.
Vid arbetet med att mer specifikt redogéra for telemarknadens ekonomiska
forhallanden och strukturella uppbyggnad har jag nyttjat rapporten
Konkurrensen pa telemarknaden som analyserar konkurrensen inom
telemarknaden. Rapporten ér forfattad av ECON Analysis AB pa uppdrag
av Institutet for tillvaxtpolitiska studier.

Av det omfattande materialet som anvéants maste jag framhava ytterligare
tva kallor. Henriksson, Ratten till priskonkurrens ar en mycket omfattande
konkurrensréttslig framstéllning kring prisséttningar. Flera olika sorters
prissattningar och den konkurrensréttsliga reglering som kan bli aktuell
analyseras. Den sista kéllan utgdrs av Armstrong, Competition in
telecommunications, en artikel som diskuterar omfattningen av konkurrens
inom marknaden for telekommunikation och som bland annat tar upp och
redogor for begreppet naturligt monopol.

1.5 Disposition

Efter detta inledande kapitel kommer jag i kapitel tva att gora en grundlig
redogorelse for branschen mobiltelefoni. En beskrivning av branschens
uppbyggnad och aktérer kommer att féljas av en djuplodande redogorelse av
branschens specifika egenskaper. Uppsatsens tredje kapitel redovisar vilken
konkurrensrittslig reglering som foreligger inom telekommunikation, saval
gemenskapsratten som den svenska nationella ratten. Uppsatsens fjarde
kapitel fortsatter till en borjan med att redogoéra for branschen mobiltelefoni
men specifikt avseende tjansten samtalsterminering. Kapitlet tar upp fyra
konkurrensproblem som kan uppsta pa marknaden.

Kapitel fem kommer att redogora for allmén konkurrensréttslig teori men
aven for den teori som ar aktuell i samband med de fyra konkurrensproblem
som identifierats i foregaende kapitel. Begreppet konkurrens kommer att
forklaras och analyseras. | kapitel sex och sju Gvergar uppsatsen till att
analysera de skyldigheter som de nationella regleringsmyndigheterna kan
alagga foretag med betydande inflytande. Kapitel sex kommer att redogéra
for vilka skyldigheter som kan tankas bli aktuella vid respektive
konkurrensproblem. | det sjunde kapitlet kommer jag darefter att analysera
de aktuella skyldigheterna och synliggora de eventuella problem som
skyldigheterna kan ge upphov till. Aven de problem som de nationella
regleringsmyndigheterna kan stéllas infor vid alaggandet av skyldigheter
kommer ocksa att tas upp.

| kapitel atta avslutar jag uppsatsen med en kompletterande kommentar
angaende vad som tidigare redogjorts for i uppsatsen.



2 Mobiltelefonibranschen

2.1 Inledning

| dagens europeiska informationssamhélle utgér all form av
telekommunikation en viktig samhallelig komponent.* Ekonomiskt sett sa &r
telekommunikation av stor ekonomisk betydelse da det ar en bransch som
fungerar som en stark drivkraft i den europeiska ekonomin. Den
informationsbérande funktionen som telekommunikationen &ven fullgor ar
ocksa av stor betydelse. Mdjligheten till informationsflode péaverkar
samhallets utveckling pa flera olika plan da information ar en nodvandig
komponent for exempelvis utbildning och demokrati.

Telekommunikationsmarknaden bestar av flera olika delmarknader
exempelvis fast telefoni, mobil telefoni och anslutning till Internet. |1 Sverige
daremot kan marknaden i hdg grad anses vara mobil och det av den
anledningen att Sverige har en i jamforelse med andra l&nder hdog grad av
mobilanvandande.® Under 2004 6kade det totala antalet mobilabonnemang®
till en sadan niva att det numera finns fler mobilabonnemang an vad det
finns invanare i Sverige.” Den siste juni 2004 fanns det i Sverige totalt cirka
9,3 miljoner mobilabonnemang. Omsattningen pa marknaden for fast
telefoni &ar fortfarande dock hogre an vad den &r for mobil telefoni men
skillnaden har minskat kraftigt de tio senaste dren. Omséttningen for fast
telefoni uppgick ar 2003 till 24,4 miljarder kronor vilket ar cirka 60 procent
av den totala omsattningen for fast och mobil telefoni.® Ar 1993 var daremot
andelen cirka 85 procent. Andelen av befolkningen som anvander
mobiltelefon & ocks&d hdg i Sverige. Ar 2004 var det 91 procent av
befolkningen i aldern 16 till 75 & som anvande mobiltelefon.
Mobilanvandandet i de ¢vriga nordiska landerna ar liksom i Sverige utbrett
men i 6vriga europeiska lander ar mobiltatheten daremot négot lagre.’

2.2 Beskrivning av branschen

Branschen mobiltelefoni kan delas upp pa flera olika satt men for den har
uppsatsens andamal kan tva olika delar urskiljas, erbjudande av tilltrade till
infrastruktur samt erbjudande av samtalstjanster.'® Operatorer som erbjuder
tilltrade till infrastruktur &ger och kontrollerar ett mobiltelefonint vars
existens utgor en grundlaggande forutsattning for att ett samtal skall kunna

* Bavasso A., Communications in EU Antitrust Law, 2003, s. 1.

% Nilsson H., Europe: The phone home, 2004, s. 19.

® Innefattar bade kontraktsabonnemang och kontantkort.

" PTS, Svensk telemarknad forsta halvéret 2004, 2005, s. 29.

8 KKV, Monopolmarknader i forandring, 2004, s. 95.

KKV, Monopolmarknader i férandring, 2004, s. 100.

1% Armstrong M., Competition in telecommunications, 1997, s. 65.



genomforas mellan tvd mobiltelefoner. Operatorer som erbjuder
samtalstjanster utnyttjar mojligheten att kommunicera mellan tva
mobiltelefoner och erbjuder darfor olika sorters samtalstjanster till sina
kunder. Denna uppdelning av branschen foranleder aven en uppdelning av
marknadens aktorer i tva kategorier, natdgande operatérer och virtuella
operatorer. En virtuell operator innehar till skillnad fran den natagande
operatdren inget eget mobiltelefonindt utan maste utnyttja de befintliga
naten for att kunna erbjuda samtalstjanster.

Pa den svenska mobiltelefonimarknaden finns ungefar 25 operatGrer som
aktivt tillhandah&ller mobila samtalstjanster.’* Av dessa utgér majoriteten
virtuella operatorer da endast fem operatérer innehar egna mobilnat. |
Sverige finns for narvarande fyra stycken GSM-ndt som drivs av
TeliaSonera, Tele2, Vodafone och Spring Mobil. Vid sidan om GSM-naten
finns dven tre UMTS-ndt (3G-nat) som drivs av Hi3G, Vodafone och
Svenska UMTS licens™. Utav de ungefar 20 virtuella operatdrerna som
tillhandahaller mobila samtalstjanster sa driver dven TeliaSonera, Tele2 och
Vodafone varsin virtuell operator. TeliaSonera driver exempelvis den
virtuella operatéren Halebop Mobile. TeliaSonera, Tele2 och Vodafone ar
de tre storsta och dominerande operatorerna pa den svenska
mobiltelefonimarknaden vars respektive marknadsandelar av samtliga
mobilabonnemang pa 45, 37 och 16 procent utgor den dvervagande delen av
samtliga mobilabonnemang i Sverige.®* De virtuella operatdrerna som inte
drivs av en natagande operator har sammanlagt en marknadsandel pa knappt
tre procent. Den fjarde natdgande operatéren Hi3G som driver
mobiloperatéren Tre har med hjélp av sin tidiga lansering av samtalstjanster
i 3G-natet lyckats nd upp till knappt 200 000 abonnenter sammanlagt i
Sverige och Danmark men deras marknadsandel ar fortfarande relativt liten
jamfort med de tre dominerande operatorerna.** Spring Mobil som i maj
2002 tilldelades ett tillstand for att uppratta ett GSM-nét hade fortfarande i
slutet av ar 2003 inte nagra abonnenter utan verksamheten var vid den
tidpunkten endast i ett uppstartsskede.’

For att kunna erbjuda mobila samtalstjanster sa behéver mobiloperatdrerna
ha tilltrade till ett mobilnat. Nattilltrade kan erhallas genom att antingen
bygga ett eget mobilnat eller genom att hyra natkapacitet fran en operator
med ett redan befintligt nat.'® Alternativet att bygga ett eget mobilnat ar inte
alltid kommersiellt mojligt da det forutom myndighetstillstand &ven kraver
en omfattande ekonomisk investering. Virtuella operatdrer som inte innehar
ett eget mobilnat maste dels hyra natkapacitet fran en annan operatér men
4ven kopa tjansten samtalsoriginering.” Samtalsoriginering méjliggor att
den virtuella operatéren kan utnyttja natoperatérens nat som sitt

11 pTS, Svensk telemarknad férsta halvaret 2004, 2005, s. 26.

12 Svenska UMTS licens 4gs gemensamt av Tele2 och TeliaSonera.

3 TS SMP-beslut ang. faststallande av relevant produkt och tjanstemarknad, s. 23.

¥ Hi3G, 3 har redan 3,2 miljoner kunder globalt, 2004.

15 PTS SMP-beslut ang. faststallande av relevant produkt och tjanstemarknad, s. 14.

16 ECON Analysis AB, Konkurrensen p& telemarknaden, 2003, s. 4.

" Europeiska Kommissionen, Motivering till Rekommendation om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, 2002, s. 32.



“hemmanat”. Den virtuella operatérens abonnenter kommer att ringa ut fran
detta nat och de kommer aven att kunna bli uppringda pa detta nat.
Ytterligare en form av nattilltrade som samtliga mobiloperatorer i vissa fall
4 i behov av &r tjansten samtalsterminering.® Denna tjanst &r en
forutsattning for att operatérerna skall kunna erbjuda mobilsamtal till
abonnenter anslutna till ett annat mobilnat. Nar ett mobilsamtal gérs mellan
en abonnent pa ett nat till en abonnent pa ett annat nat sa tas tva nat i
ansprak. Natet som den uppringande abonnentens operator kontrollerar men
ocksa det nat dit samtalet skall kopplas. Det nat dit samtalet skall kopplas
kontrolleras av en annan operatdr och darav kravs det att en annan operator
formedlar  samtalet till den mottagande abonnenten. Denna
samtalsformedling utgor tjansten samtalsterminering. Mobiloperatdrerna ar
pa grund av mobiltelefoninatens uppbyggnad tvungna att kopa tjansten
samtalsterminering for att kunna erbjuda samtal till abonnenter utanfor det
egna natet.

2.3 Branschens ekonomiska forhallanden

For att kunna gora en utforlig och uttémmande redogoérelse dver marknaden
for mobiltelefoni s& racker det inte med att redogéra for branschens olika
aktorer och tjanster. Anledningen &r att marknaden uppvisar vissa speciella
forhallanden som pa olika satt kan paverka hur mobiloperatérerna agerar.
Operatorernas agerande kan till stor del forklaras genom att marknaden
uppvisar flera skalférdelar men &ven en snabb och omfattande teknisk
utveckling. Dessa kannetecken som marknaden visar upp redogors for i de
tre nastféljande avsnitten.

2.3.1 Skalférdelar for operatdrerna

Mobila samtalstjanster kréver att en omfattande infrastruktur i form av
master och séndare byggs upp runt om i landet, en uppbyggnad som kraver
omfattande investeringar. Dessa investeringar som utgor sa kallade
irreversibla investeringar kan mobiloperatorerna enbart aterfa till viss del
om man beslutar sig for att lamna marknaden.'® Daremot, nar mobilnatet ar
pa plats, sa faller operatdrens kostnader kraftigt da kostnaden for att
producera samtalstjansterna ar mycket lag. Detta for med sig skalfordelar
for mobiloperatoren da de sammanlagda kostnaderna for varje samtalstjanst
faller ju fler abonnenter som anvénder natet, av den anledning att
investeringen for uppbyggnaden av mobilnatet kan slas ut pa fler samtal.?°
Detta innebér att det kan vara samhallsekonomiskt effektivt att det enbart
finns ett mobiltelefoninat da kostnaden for ett samtal pa sa sétt kan bli sa lag
som mojligt.

'8 Europeiska Kommissionen, Rekommendation om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation, 2002, s. 32.

9 ECON Analysis AB, Konkurrensen pa telemarknaden, 2003, s. 31.

0 ECON Analysis AB, Konkurrensen pa telemarknaden, 2003, s. 31.
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2.3.2 Skalfordelar for abonnenterna

Skalfordelar uppkommer aven for abonnenterna inom
mobiltelefonibranschen. Dessa skalfordelar bendmns dven inom litteraturen
som natverksexternaliteter eller natverkseffekter. Natverkseffekterna har sin
grund i att vérdet for en individ att nyttja en produkt okar ju fler andra
individer som ocks& anvander samma produkt.”* Natverkseffekter brukar
vanligtvis delas upp i direkta och indirekta.?? Direkta natverkseffekter
uppkommer nér nyttan och kvaliteten av en produkt eller tjanst &r direkt
knutet till hur manga 6vriga individer som kopt samma produkt eller tjanst.
Dess implikation pa mobiltelefonibranschen blir att en mobiltelefoni-
abonnents nytta med att ha en mobiltelefon kommer att 6ka ju fler individer
som koper mobiltelefoner och som pad sa satt kan nas. Indirekta
natverkseffekter innebdr daremot att en Okad efterfragan pa en typ av
produkt for med sig en 6kad efterfragan pa en annan produkt, en produkt av
komplementér art. En 6kad efterfragan pa mobila samtalstjanster resulterar i
en indirekt natverkseffekt i form av att aven efterfrdgan pa sjélva
mobiltelefonen i sig kommer att 6ka. Denna sorts natverkseffekt kan leda
till att utbudet av den komplementdra produkten Okar och att dess pris
sjunker.?

Dessa skalfordelar for &ven med sig problem i form av troga
konsumtionsbeslut.** D4 en produkts egentliga nytta uppkommer nar flera
andra individer har inforskaffat samma produkt sa kan det leda till att
konsumenter avvaktar med att inférskaffa produkten tills de vet att ett stort
antal andra konsumenter ocksa kommer att képa produkten. Trogheten i
konsumtionsbeslutet paverkas givetvis av forvantningarna och efterfragan
pa produkten. En efterlangtad produkt med hoga férvéantningar bland
konsumenterna kan forvantas fa en kraftig forséljning vilket kan eliminera
trogheten. Konsumenterna kan anta att flera andra véljer att kopa produkten,
ett antagande som hojer konsumentens forvantade nytta av produkten. Om
det daremot ar svart att forutspa hur forséljningen av produkten kommer att
bli sa ar det troligt att konsumenterna stéller sig tveksamma till att i ett tidigt
stadium inforskaffa produkten.

2.3.3 Snabb teknisk utveckling

Telekommunikationsbranschen &r en bransch som préglas av en omfattande
teknisk utveckling. Det som bérjade med en enkel telefon som mojliggjorde
att man kunde prata med en person som befann sig pa en annan plats har
utvecklats till dagens 1T-baserade samhélle. Mobiltelefonerna har minskat

2! Liebowitz S. & Margolis S., Networks effects, 2002, s. 76.

%2 Katz M. & Shapiro C., Network externalities, competition and compatibility, 1985, s.
424,

2 Liebowitz S. & Margolis S., Networks effects, 2002, s. 78.

? ECON Analysis AB, Konkurrensen pa telemarknaden, 2003, s. 33.
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drastiskt i storlek och den nya 3G-tekniken har utokat mobiltelefonens
anvandningsomrade ytterligare.

Denna tekniska utveckling leder till osédkra prognoser om vilka tekniker och
tjanster som kommer att efterfragas av konsumenterna i framtiden. En
felaktig bedomning kan fa stora konsekvenser i form av utebliven
forsaljning och minskning i antalet abonnenter. Denna stora osékerhet i
kombination med de omfattande irreversibla investeringar i form av
infrastruktur som mobiltelefonin krdver gor att bolagens vilja att investera
kan hammas. Investeringar kan medfora alltfor stora risker och for att
minska bolagets riskexponering undviks investeringar. Denna stora
osakerhet begransar antalet aktorer som vagar ge sig in pa marknaden for
mobiltelefoni.

2.4 Branschens struktur

De specifika forhallanden som marknaden fér mobiltelefoni uppvisar
paverkar inte bara hur marknadens aktorer agerar utan det kan dven paverka
hur manga aktorer en marknad bestar av. Marknaden for mobil och fast
telefoni bestar vanligtvis av ett begransat antal operatorer, alltifran en stor
dominerande operatér till ett fatal dominerande operatérer. > Att marknaden
ofta enbart bestar av ett begransat antal operatorer kan &ven bero pa
marknadens konkurrenssituation. Om flaskhalsar foreligger pa marknaden
sa kan det medfora ett intradeshinder for nya operatorer.

2.4.1 Naturligt monopol

En marknad utgor ett naturligt monopol om det &r mest kostnadseffektivt att
produkten eller tjansten produceras av endast ett bolag istillet for nagra
stycken.?® Denna situation kan uppkomma pa telemarknaden som en fljd
av de skalfordelar som uppstar for operatorerna. Det framsta exemplet pa ett
naturligt monopol pa telemarknaden ar det sa kallade accessnatet for fast
telefoni. Accessnétet ags i Sverige av Telia och utgdrs av ledningarna
mellan abonnenterna och telestationerna. Detta nat &r forknippat med
skalfordelar for operatdren som for med sig att kostnaden per abonnent blir
lagre om man bygger ett nat innefattandes 10 000 abonnenter &n att enbart
bygga for 1 000 abonnenter. Detta innebér att det ar mer kostnadseffektivt
att enbart ha ett accessnat i jamforelse med att ha flera.

Ett naturligt monopol har daremot granser for hur stort det kan bli.
Skalférdelarna kan bérja avta vid en viss storlek och i vissa fall kan &ven
kostnaderna per kund 6ka ndgot i och med att monopolet véxer.?’ Detta
faktum innebdr att initialt kan det vara kostnadseffektivt att produkten eller

> ECON Analysis AB, Konkurrensen p& telemarknaden, 2003, s. 34.
2 Armstrong M., Competition in telecommunications, 1997, s. 66.
2 ECON Analysis AB, Konkurrensen pa telemarknaden, 2003, s. 34.
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tjansten endast produceras av ett bolag men i takt med att marknaden vaxer
kan det vara effektivt med att fler producenter trader in.

2.4.2 Oligopol

En marknad med oligopol struktur ar en marknad som domineras av ett fatal
bolag. Marknaden kan besta av fler bolag an just de dominerande men de é&r
da oftast sma till storleken. Antalet dominerande bolag styrs till stor grad av
storleken pa de irreversibla kostnader som marknaden medfér. Hoga
irreversibla kostnader leder till farre dominerande bolag och vice versa.

Den svenska mobiltelefonimarknaden ar ett exempel pa en oligopolliknande
marknad.?® Det ar en marknad med tre stora dominerande foretag,
TeliaSonera, Tele2 och Vodafone som tillsammans néstan innehar samtliga
marknadsandelar av den svenska marknaden. De framsta orsakerna till att
dessa tre operatérer ar dominerande &r att det finns ett begransat antal
radiofrekvenser for mobiltelefoni samt att det medfér omfattande kostnader
att anlagga ett mobilnat.”® Antalet radiofrekvenser som kan anvandas for
mobiltelefoni &r begrdnsat till ett visst antal vilket innebar att samtliga
mobiloperatorer inte kan uppratta egna nat. Genom denna begréansning sa far
vissa bolag en fordel genom att det blir ett tak pa antal konkurrenter som
kan forekomma pa marknaden for tillhandahallande av natkapacitet. De
omfattande anlaggningskostnader som mobilnéaten innebar medfor ocksa en
begransning i antal konkurrenter da endast vissa bolag kan gora en sadan
investering. Bada dessa orsaker har en intradeshindrande effekt som leder
till en oligopol marknad.

2.4.3 Flaskhals problem

For att mojliggora olika form av telekommunikation &r infrastruktur i form
av olika ndt en nodvandighet. Detta naturliga monopol kan medféra att
konkurrensen pa marknaden begransas pa grund av att tillgang till
infrastrukturen blir en flaskhals pa konkurrensen. Innehavaren av en
flaskhals kan nyttja denna for att hindra eller forsvara konkurrens fran andra
aktorer p& marknaden. Detta kan ske genom exempelvis en prisklameffekt.*°
Den uppnas genom att satta priset pa tilltrade till flaskhalsen sa hogt att
priskonkurrens fran andra aktorer pa marknaden blir omdjlig. Potentiella
konkurrenter kan da inte trada in pa marknaden och nuvarande konkurrenter
kan inte bedriva sin verksamhet med Iénsamhet. En "flaskhalsinnehavare”
kan dven anvanda &verskottet fran flaskhalsverksamheten till att
subventionera en annan verksamhet som &r konkurrensutsatt for att
mojliggora lagre priser pa dessa produkter. Economides anser att det &r

%8 PTS m.fl., Mobiltelemarknaden i Sverige ur ett konsument och konkurrensperspektiv,
2001, s. 12.

2 PTS m.fl., Mobiltelemarknaden i Sverige ur ett konsument och konkurrensperspektiv,
2001, s. 12.

%0 KKV, Monopolmarknader i forandring, 2004, s. 54.
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troligt att en innehavare av en flaskhals forvéantas hoja priset pa tilltrade till
flaskhalsen och pa sa satt kunna tillgodogora sig exceptionella vinster.

Economides uttrycker det enligt féljande:

"It is well established by economic theory...that a monopolist which is not
restrained by regulation or competition law will use its ability to price
above cost. The monopolist holder of a bottleneck facility is no exception. It
will price its output above cost and so reap supernormal (monopoly)
profits.”%

Nar det galler fast telefoni sa utgor accessnétet en flaskhals da varje bolag
som vill erbjuda fast telefoni maste ha tillgang till accessnatet for att kunna
producera denna tjanst.3? Inom mobil telefoni uppkommer inte en lika stor
flaskhals vad galler nattilltrade da det till skillnad fran fast telefoni finns mer
an ett nat att utnyttja. Daremot nar det galler tjansten samtalsterminering sa
uppkommer en flaskhals pa grund av att en innehavare av ett mobilnat ar
den enda som kan erbjuda samtalsterminering till natet.>

Samtalsterminering kan &ven ske genom transitering, vilket innebar att en
tredje aktor befordrar samtalet till det uppringda natet.** Men det kraver i
vilket fall som helst att samtalsterminering kops av den natdgande
operatdren. P& grund av den nuvarande tekniken i mobilnaten sa &r det bara
tjansten samtalsterminering som mojliggor tillhandahallande av samtal till
ett specifikt mobilnat. Detta innebér att det inte kan forekomma nagon
substitution mellan samtalsterminering och andra tjanster som fullgor
samma uppgift. Saledes foreligger ingen substituerbarhet ur efterfrage-
synpunkt vad det galler samtalsterminering. Substitution kan daremot dven
uppsta utifran utbudssynpunkt, vilket innebér att ett annat bolag kan komma
att stélla om sin produktion till att erbjuda samma tjanst. Denna substitution
ar daremot inte mojlig da det endast ar mobiloperatéren som kontrollerar
tilltradet till natet som kan erbjuda samtalsterminering. Samtalsterminering
kraver att man har tillgang till data som finns lagrad i abonnenternas SIM-
kort. Dessa data har enbart den operatér som &ger nétet tillgang till och
darfor kan inte andra operatorer producera tjansten samtalsterminering.

3 Economides N., Principles of Interconnection, 1995, s. 12.

¥ Mason R. & Valletti T.M., Competition in communication networks: pricing and
regulation, 2001, s. 391.

% Gual J., Market definition in the telecoms industry, 2003, s. 28-29.

¥ PTS SMP-beslut ang. faststallande av relevant produkt och tjanstemarknad, s. 10.
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3 Konkurrensrattslig reglering
Inom mobiltelefoni

3.1 Inledning

Under 1970- och 80-talet radde det stor oenighet i fragan om konkurrens
inom telefoni var ndgot att efterstrava.*> Féresprakarna for att konkurrens
inte skulle rada ansag att telefoni uppvisade tecken pa att vara ett naturligt
monopol. Darfor skulle det vara mest samhallsekonomiskt att enbart ett
foretag tillhandaholl telefonitjanster. Motstandarlagrets uppfattning var av
den raka motsatsen och den uppfattningen kan i efterhand ses som den
segrande. Under de tva senaste decennierna har ett stort antal lander
genomfort reformer for att astadkomma konkurrens pa marknaden for
telekommunikation. Reformer som har avldgsnat etableringshinder och
infort regler som skall medfora att aktorerna pa marknaden skall bli utsatta
for konkurrens.

3.2 EG-rattslig reglering

Den nuvarande EG-rattsliga regleringen inom telekommunikation grundar
sig pa en liberaliseringsprocess som startade under 1980-talet, en tid da
telekommunikation tillhandahélls genom statligt dgda monopolbolag.® |
Kommissionens Gronbok®” om telekommunikationer lades riktlinjerna i
form av regleringsandringar fram. Forandringarna avsag att leda till att den
konkurrensbegransande situationen som forelag inom telekommunikations-
sektorn skulle upphoéra, en situation som hindrade utvecklingen inom
telekommunikation. Situationen som forelag med statliga monopol var
likasa inte forenligt med tanken om en inre europeisk marknad, en marknad
med fri konkurrens dar det rader fri rérelse for varor, tjanster, arbetstagare
och kapital. Den inre europeiska marknaden som &r en av de fundamentala
grunderna till EU:s uppkomst kan darav inte bestd av bolag som har
monopol inom en viss sektor.

Kommissionen publicerade sa manga som 26 stycken direktiv under aren
1987 till 2002 i syfte att astadkomma en liberaliserad marknad med fri
konkurrens.®® Ett av mélen var att telemarknaden for samtalstjanster skulle

% Fuss M.A. & Waverman L., Econometric cost functions, 2002, s. 144.

% Garzaniti L., Telecommunications, Broadcasting and the Internet: EU Competition Law
and Regulation, 2003, s. 3.

3" “Towards a Dynamic Economy — Green Paper on the Development of the Common
Market for Telecommunications Services and Equipment” COM (87) 290.

% QOldale A. & Padilla J., From state monopoly to the investment ladder: competition policy
and the NRF, 2004, s. 61.
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ha varit fullt liberaliserad inom hela Europeiska Unionen den 1 januari
1998. Det malet uppfylldes dock inte fullt ut inom alla medlemsstater.

3.2.1 The New Regulatory Framework for
Electronic Communications

Kommissionen presenterade ar 2000 ett nytt regelforslag, The New
Regulatory Framework for Electronic Communications (NRF).*® Forslaget
avsag att sammanfora alla natverk for elektronisk kommunikation och dess
tjanster till ett enda regelverk. Kommissionen betonade det nya forslagets
enkelhet, storre flexibilitet och dess stabila grund bestaende av
konkurrensrattsliga principer.’ Férslaget antogs av Europaparlamentet den
7 Mars 2002. Forslaget omfattade fem stycken separata direktiv som skulle
ersitta de gamla reglerna som aterfanns i ett stort antal direktiv.*

NRF bestdr av ett ramdirektiv*> som innehéller de grundlaggande
bestammelserna for tillampningen av de Ovriga direktiven. Ramdirektivet
stadgar aven det nya regelverkets malsattning och principer. De 6vriga fyra
direktiven é&r:

e Direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrade till och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnat och tillhérande
faciliteter (tilltradesdirektivet), O.J. 2002 L108/7.

e Direktiv 2002/20/EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for
elektroniska  kommunikationsnat och  kommunikationstjénster
(auktorisationsdirektivet), O.J. 2002 L108/21.

e Direktiv 2002/22/EG av den 7 mars 2002 om samhallsomfattande
tjanster och anvandares réattigheter avseende elektroniska
kommunikationsndt och kommunikationstjanster (direktivet om
samhallsomfattande tjanster), O.J. 2002 L108/51.

e Direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk
kommunikation  (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation), O.J. 2002 L201/37.

De tvé syftena med NRF, som slés fast i ramdirektivet*®, &r att stadkomma
en regleringsméssig harmonisering i medlemsstaterna, en harmonisering

% Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 64-65.

0 Oldale A. & Padilla J., From state monopoly to the investment ladder: competition policy
and the NRF, 2004, s. 61.

* Garzaniti L., Telecommunications, Broadcasting and the Internet: EU Competition Law
and Regulation, 2003, s. 8.

*2 Direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster (ramdirektivet), O.J. 2002 L108/33.

* Direktiv 2002/21/EG
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som skall leda till att en enhetlig regleringspraxis utarbetas och att de
utfardade direktiven tillampas pa ett konsekvent satt.** Det andra syftet &r att
framja konkurrensen inom de relevanta marknaderna.

Den regleringsmassiga harmoniseringen bestar av att NRF forsoker
begréansa de nationella regleringsmyndigheternas sjalvstandighet nar det
géller att beddma nér och var de skall ingripa. Kommissionen har som ett
led i detta upprattat en rekommendation®> som identifierar de marknader
som kan bli aktuella for forhandsreglering. Utifran dessa marknader skall de
nationella myndigheterna underséka om det pa marknaderna finns
operatérer med betydande inflytande, sa kallad significant market power
(SMP). De sarskilda marknader som kommissionen har identifierat i
rekommendationen far de nationella regleringsmyndigheterna avvika ifran i
viss utstrackning om sarskilda nationella omstandigheter kraver det.*
Daremot kan kommissionen ldgga in ett veto mot den nya marknads-
avgransning som den nationella regleringsmyndigheten genomfort.
Resultatet av undersokningen som myndigheten vidtar ar helt avgdrande om
den nationella regleringsmyndigheten kan ingripa konkurrensrattsligt mot en
operatdr. Finner undersokningen att det finns SMP-operatérer inom en
marknad s& maste den nationella regleringsmyndigheten ingripa.*’ Daremot
om det inte foreligger nagon SMP-operator sa kan inte myndigheten ingripa.
Ingripandet som eventuellt blir aktuellt skall ske genom att alagga
operatdren vissa uppraknade skyldigheter som fastslagits i direktiven.

Det andra malet med NRF, att uppna en battre konkurrens, skall uppnas
genom att framja en tjanstebaserad konkurrens. Denna konkurrens skall
uppnas genom att gora det majligt for nya operatorer att fa tilltrade till den
befintliga infrastrukturen och pa séa satt kunna konkurrera med de befintliga
operatorerna.*”® Natoperatorer alaggs en skyldighet att férhandla med andra
operatérer om de onskar fa tilltrade till natoperatorens nat. Villkoren som
natoperatéren erbjuder de andra operatorerna far heller inte avvika fran
specifika skyldigheter som den nationella regleringsmyndigheten har
méjlighet att inféra.*® Den tjanstebaserade konkurrensen avser att skapa
konkurrens pa marknaderna for operatorernas olika samtalstjanster.
Alternativet  till en tjanstebaserad konkurrens hade varit en

* Oldale A. & Padilla J., From state monopoly to the investment ladder: competition policy
and the NRF, 2004, s. 61-62.

** Kommissionens Rekommendation av den 11 februari 2003 om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga for
forhandsreglering enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om ett
gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjénster, K
(2003) 497.

* Garzaniti L., Telecommunications, Broadcasting and the Internet: EU Competition Law
and Regulation, 2003, s. 19.

" Garzaniti L., Telecommunications, Broadcasting and the Internet: EU Competition Law
and Regulation, 2003, s. 24.

8 Oldale A. & Padilla J., From state monopoly to the investment ladder: competition policy
and the NRF, 2004, s. 63.

* Direktiv 2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrade till och samtrafik mellan
elektroniska kommunikationsnat och tillhdrande faciliteter (tilltradesdirektivet), O.J. 2002
L108/7, art. 4.
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infrastrukturbaserad konkurrens. Ett alternativ som innebar att konkurrens
skall uppkomma genom att de olika operatérerna upprattar egna nat.

En av den nya regleringens viktigaste innehall aldgger de nationella
regleringsmyndigheterna en aktiv roll i arbetet med att uppna mer
konkurrensutsatta marknader. PTS, som &r den myndighet i Sverige som
bevakar omradet for elektronisk kommunikation, skall utféra omfattande
analyser av konkurrenssituationen inom omradet for elektronisk
kommunikation. Myndigheterna skall kontinuerligt faststalla vilka olika
produkt- och tjanstemarknader som kan identifieras.® Dessa olika
marknader skall sedan analyseras i syfte att bedoma om det rader effektiv
konkurrens samt om det inom en faststalld marknad finns operatérer med
betydande inflytande (SMP). Om det konstateras att effektiv konkurrens inte
forekommer sa skall operatéren med betydande inflytande alaggas sarskilda
skyldigheter i syfte att underlatta konkurrensen.

3.3 Svensk reglering

Liberaliseringen av den svenska telefonimarknaden inleddes i en
internationell jamforelse relativt tidigt.>> Monopolet p& telefoni som
Televerket innehade borjade steg for steg avldgsnas under 1980-talet.
Televerket hade innan liberaliseringsprocessen faktiskt inget legalt monopol
pa telefoni i Sverige. Det stod var och en fritt att erbjuda telefonitjanster.
Déaremot foreldg ett faktiskt monopol genom Televerkets dominerande
stallning. Televerket innehade aven bestdmmanderatten kring villkoren for
anslutning av telefoner och annan utrustning, ett faktum som ytterligare
forstarkte monopolstallningen.

Foregangslagen till den nuvarande lagstiftningen kring telekommunikation,
Telelagen (1993:597), tradde ikraft 1993. Syftet med Telelagen var att
utveckla den liberalisering som redan pabérjats inom telekommunikation.>®
Lagen gav ocksd staten mojlighet att paverka verksamheten inom
telekommunikationsomradet for att kunna sakerstalla tillgangen till
telekommunikationstjanster, bland annat genom olika former av tillstand
och tillstdndsprévningar. Telelagen gav vid sitt inférande relativt snabba
resultat i form av béttre konkurrens, lagre priser samt storre utbud av
tjanster.

3.3.1 Lag om elektronisk kommunikation
Den nuvarande lagstiftningen i Sverige som reglerar omradet inom

telekommunikation utgérs av lag (2003:389) om elektronisk
kommunikation. Denna lag tradde i kraft i juli 2003 och ersatte da den

%0 |_ag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 8 kap. 5,6 §8.
>! Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 58-59.
>2 Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 59.
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gamla Telelagen. Lagens regler skall tillampas pa elektroniska
kommunikationsnét och elektroniska kommunikationstjanster.>®
Elektroniska kommunikationsnat definieras i lagen som ett system for
overforing av information via optisk vag, trad, radiovagor eller andra
elektromagnetiska  6verféringsmedier.® Elektroniska kommunikations-
tjanster definieras som en tjanst som vanligen tillhandahalls mot ersattning
och som helt eller huvudsakligen utgors av Overforing av information i ett
elektroniskt kommunikationsnat. Dessa tva definitioner innebar att
mobilndten och de tjanster som erbjuds i naten faller innanfor lagens
tillampningsomrade. Mobilnaten utgor just ett system for Gverforing av
information via radiovagor och de tjanster som erbjuds tillhandhalls mot
ersattning.

Den nya lagen bygger pa den EU-rattsliga regleringen NRF och har darav
som syfte att astadkomma ett harmoniserat regelverk for elektronisk
kommunikation samt att framja konkurrensen inom omradet. Det
Overgripande syftet med lagen &r daremot att:

”... enskilda och myndigheter skall fa tillgang till sékra och effektiva
elektroniska kommunikationer och stérsta mojliga utbyte vad galler urvalet
av elektroniska kommunikationstjanster samt deras pris och kvalitet.”>

Detta dvergripande syfte skall uppnas med hjalp av regelverkets tva andra
syften, internationell harmonisering och konkurrens. Dessa tva syften skall
alltsa medféra att lagens huvudsyfte uppfylls.

Ett av lagens viktigaste inslag vad galler framjande av konkurrens ror den sa
kallade SMP-regleringen. Den regleringen foreskriver att PTS skall
analysera hur konkurrensen fungerar pa de olika marknaderna inom omradet
for elektronisk kommunikation. PTS skall avgransa omradet for elektronisk
kommunikation i relevanta delmarknader och analysera om det rader
effektiv konkurrens pad dessa marknader. Avgransningen i relevanta
delmarknader skall goras utifran forhallandena pa den svenska marknaden
men PTS skall andock beakta en rekommendation® utfardad av Europeiska
Kommissionen, en rekommendation utfardad i syfte att harmonisera
besluten fran de nationella regleringsmyndigheterna. Utifran varje marknad
tar PTS sedan stallning till om det rader effektiv konkurrens eller ej. Pa de
marknader dar inte effektiv konkurrens rader identifierar PTS bolagen med
betydande inflytande. Dessa bolag aldggs da en eller flera skyldigheter,
vilka skall medfora att konkurrensen pa den relevanta marknaden 6kar.

5% Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 1 kap. 4 §.

5 Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 1 kap. 7 §.

% Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 1 kap. 1 §.

% Kommissionens Rekommendation av den 11 februari 2003 om relevanta produkt- och
tjanstemarknader inom omradet elektronisk kommunikation vilka kan komma i fraga for
forhandsreglering enligt Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om ett
gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnat och kommunikationstjanster, K
(2003) 497.
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Begreppet bolag med betydande inflytande &r ett centralt och viktigt
begrepp som kraver en utforligare beskrivning. Definitionen ar grundad pa
konkurrenslagstiftningens begrepp “dominerande stéllning” och hur det
definieras i EG-domstolens och forstainstansrattens rattspraxis.”” Enligt
denna rattspraxis utgér en dominerande stéllning en stark ekonomisk
stidlining som mojliggér att bolaget kan agera oberoende av sina
konkurrenter och kunder. Pa detta satt kan bolaget hindra att effektiv
konkurrens uppstar pa den relevanta marknaden. Detta innebér att ett bolag
med betydande inflytande d&r ett bolag som antingen enskilt eller
tillsammans med andra innehar en stallning av sadan ekonomisk styrka att
de kan agera oberoende av sina konkurrenter, kunder och i sista hand
konsumenterna.”® En omstandighet som &r sarskilt viktig i faststallandet av
bolag med betydande inflytande &r bolagets marknadsandel. En hog
marknadsandel kan presumera att bolaget har betydande inflytande. Den
EG-rattsliga praxisen kring dominerande stallning tyder pa att en
marknadsandel pa femtio procent innebér en presumtion for att dominerande
stallning foreligger, en presumtion som da &ven géller begreppet betydande
inflytande.>®

Da tilltrade till infrastrukturen &r av stor vikt for konkurrensen inom
omradet for elektronisk kommunikation sa innehaller lag om elektronisk
kommunikation aven regler kring tilltrade. Nagon allman skyldighet for
operatorerna att bedriva samtrafik finns inte inford i lagen. Flera av
remissinstanserna foresprakade under lagstiftningsprocessen att en allméan
skyldighet till samtrafik skulle finnas med men lagstiftaren stannade vid en
skyldighet att forhandla om samtrafik.®® Denna skyldighet innebér att en
mobilnatsoperatdr &r skyldig att forhandla om samtrafik med andra
operatorer som tillhandahaller eller avser att tillhandahalla samtalstjanster.
Om dessa forhandlingar inte ar lyckosamma trots att operatdren erbjuder
marknadsmassiga villkor s& kan natoperatéren forpliktas att mot
marknadsméssig ersattning bedriva samtrafik. Detta forpliktande kréver
dock att operatoren forsokt men inte lyckats traffa avtal pa
marknadsméssiga villkor.®!

3.3.2 SMP-besluten

Post- och telestyrelsen &r, som namnet antyder, den svenska myndighet som
har som uppgift att bevaka omradena post och elektronisk kommunikation.
PTS bevakning av omradet for elektronisk kommunikation styrs till stor del
av Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation. PTS skall, som namnts
ovan, kontinuerligt analysera och fatta beslut om det existerar nagra
operatérer med betydande inflytande, sa kallade SMP-operatér. PTS tog
under ar 2004 de fem forsta SMP-besluten. Dessa fem beslut definierar fem

%" Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 275-276.
* Direktiv 2002/21/EG, art. 14.2.

% Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 276.

% Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 168-169.
®1 Prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 375,
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olika delmarknader, analyserar om det férekommer dominerande operattrer
och alagger da dessa vissa skyldigheter. Dessa beslut har ront stor
uppstandelse och 6verklagats av nastan samtliga storre operatorer.®? Det
beslut som ™vackt mest ont blod” daremot &r beslutet angaende
samtalsterminering.®® PTS har i detta beslut ansett att de nationella
grossistmarknaderna for samtalsterminering i individuella allménna
mobilnat utgor relevanta marknader. Denna definition avgransar alltsa
marknaden for mobil samtalsterminering i fem olika delmarknader, en
delmarknad  for  varje  mobilndt.  Konsekvensen av  denna
marknadsavgransning blir att respektive delmarknad bestar av endast en
enda operator, den operatr som &ger natet. PTS fann av den anledningen att
de fem operatérerna med egna mobilnat ar totalt dominerande och utan
konkurrens inom sitt eget nét nar det géller samtalsterminering. Detta beslut
overklagades av bland annat Tele2 och Vodafone da de ansag att PTS begatt
ett stort antal fel i beslutet. Vodafone pekar i dverklagandet pa alla tankbara
fel som de anser att PTS begatt i samband med SMP-beslutet.** VVodafone
anser bland annat att PTS gjort en felaktig och for sndv marknadsdefinition.
Vidare anser de att faststéllandet att VVodafone var bolag med betydande
inflytande ocksa var felaktigt da PTS endast hade héanvisat till VVodafones
héga marknadsandel. PTS borde ha genomfdrt en noggrannare analys av
forhallandena pa marknaden och beaktat de olika faktorer som paverkar
Vodafones mojlighet att agera oberoende av sina konkurrenter och kunder.

| samband med SMP-beslutet s& kom dven PTS beslut om faststéllande av
sérskilda forhandsskyldigheter for de operatérer som funnits ha betydande
inflytande pd marknaden.®® PTS &lade i detta beslut TeliaSonera, Tele2 och
Vodafone ett flertal skyldigheter. Ddribland ingick att tillampa
kostnadsorienterad prissattning fér samtalsterminering och att tillampa icke-
diskriminerande villkor vid tillhandahallandet av terminering. Aven detta
beslut dverklagades av operatérerna. VVodafone anser i sitt dverklagande att
de alagda skyldigheterna ar oproportionerliga och opakallade. Vidare anfor
de dven att skyldigheterna inte bidrar till att skapa effektiv konkurrens,
vilket skall vara syftet med férhandsskyldigheterna.

Overklagandena rérande samtalsterminering ligger for narvarande hos
lansratten i Stockholm for avgorande. Skriftvéaxling pagar fortfarande i dessa
mal och enligt Jonas Angvall pa lansratten kommer ett avgérande i malen

%2 Byttner K.J., Overklaganden strommar in, 2005, s. 14.

% PTS beslut meddelat den 6 juli 2004 i arende med diarienummer 04-7287/23, a, 04-
7228/23, a och 04-6952/23, a angaende faststallande enligt 8 kap 5 § lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation av relevanta produkt- och tjanstemarknader inom omrédet for
elektroniskt kommunikation och identifiering enligt 8 kap 6 § samma lag av foretag med
betydande inflytande (”"SMP-beslutet™).

% Vodafones 6verklagande, diarienummer 04-10617/23 och 04-10620/23, av PTS SMP-
beslut, aktbilaga 1, s. 6.

% PTS beslut meddelat den 6 juli 2004 i arende med diarienummer 04-6952/23, b angéende
faststéllande av sdrskilda skyldigheter enligt 8 kap 6 § lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation for foretag med ett betydande inflytande pa marknaden for
samtalsterminering i individuella mobilnét samt den till detta beslut hdrande Prismetoden
("Skyldighetsbeslutet™).

21



att komma under hosten ar 2005. Om operatorerna inte far gehor for sina
overklaganden i denna instans sa kan de fora éarendet vidare till
kammarratten och slutligen regeringsrétten. Detta scenario ar ytterst troligt
da SMP-besluten har stora ekonomiska konsekvenser for operatorerna.
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4 Samtalsterminering

4.1 Inledning

Som jag ovan i kapitel 2.4.3 konstaterade sa utgdr tjansten
samtalsterminering en mojlig flaskhals fér konkurrensen i mobilnaten.
Flaskhalsen uppkommer da mobiloperatorerna inte har nagon valmajlighet
angaende vem de skall kopa tjansten samtalsterminering ifran. Endast
innehavaren av natet kan erbjuda samtalsterminering. For att operatérerna
skall kunna vara konkurrenskraftiga pa marknaden for mobila
samtalstjanster sa kravs det att deras abonnenter har mojlighet att ringa till
samtliga befintliga mobiltelefoner. Att inte erbjuda samtal till ett specifikt
nat kommer inte att tolereras av abonnenterna utan de kommer da att byta
mobiloperatér. Av denna anledning har operatérerna inget val utan de &r
tvungna att kopa samtalsterminering fran dgarna av de befintliga
mobilndten. Denna flaskhals kan leda till att konkurrensen inom
mobiltelefonimarknaden minskar, vilket i sin tur leder till olika negativa
effekter.

4.2 Konkurrensproblem

Sa som dagens mobiltelefonindt ar uppbyggda s&  maste
mobiltelefonioperatérerna kdpa samtalsterminering av de operatérer som
kontrollerar mobilnaten. Denna situation i kombination med systemet for
betalning av mobiltelefonisamtal ger upphov till de konkurrensproblem som
kan uppstd.®® Systemet for att betala mobilsamtal bygger p& Calling party
pays-principen (CPP) som innebdr att det &r den uppringande parten som
betalar for samtalet, en princip som tillampas i storre delen av Europa. CPP-
principen skapar en situation dar den uppringande parten som betalar for
samtalet, saknar mojlighet att paverka termineringsavgiften. Om den
uppringande parten vill ringa den andra parten sa finns det inget val utan att
betala samtalskostnaden dar termineringsavgiften ingar. Om ett motsatt
betalningssystem hade tillampats dar mottagaren betalade for samtalet sa
hade den betalande parten kunnat paverka termineringsavgiften.
Mobilabonnenterna hade vid ett sadant betalningssystem valt att bli
abonnent hos en operatér med lag termineringsavgift med tanke pa att den
avgiften styr den kostnad de far betala for att bli uppringda.

Fyra stycken grundldggande konkurrensproblem kan identifieras pa
marknaden for samtalsterminering och de kommer jag i de fdéljande
avsnitten att redogora for.

% Bavasso A., Communications in EU Antitrust Law, 2003, s. 134.
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4.2.1 Samordnat forfarande

Samordnade forfaranden mellan foretag kan ta olika former. En form som
kan uppkomma pa mobiltelefonimarknaden ar da operatdrerna samordnar
vilka avgifter som skall galla for samtalsterminering. Samordnandet sker
antingen genom att ett faktiskt avtal eller dverenskommelse sluts eller
genom att avgiftsnivaerna samordnas utan ett uttryckligt samarbete, ett sa
kallat tyst samordnat forfarande. Detta Omsesidiga faststallande av
termineringsavgifterna leder oftast till hoga termineringsavgifter vilket i
slutandan drabbar konsumenterna i form av héga priser p& mobiltelefoni.®’
Forfarandet kan dven leda till att priserna pa samtalsterminering satts valdigt
lagt mellan nagra operatorer i syfte att pressa ut nagra andra operatorer fran
marknaden. Samordnat forfarande uppkommer framforallt mellan operatorer
pa en stabil marknad dar operatérerna ar av likartad storlek och dar
trafikvolymen mellan operatérerna ar lika stor &t bada hallen.®

4.2.2 Overprissattning och
korssubventionering

Konkurrensproblemet med Overprissattning tar sig uttryck i att
mobiloperatdrerna tar ut ett Overpris for tjansten samtalsterminering, ett pris
som ar avsevart mycket hogre an kostnaden for att producera tjansten.®
Grunden till detta &r att de natdgande mobiloperatérerna har monopol pa att
terminera samtal i det egna néatet och foljaktligen har de 6vriga operatorerna
inte nagon mojlighet att kdpa samtalsterminering fran en annan operator.

Incitamenten fér en mobiloperator att sdnka priserna pa terminering &r
begransade beroende pa att hoga priser pa terminering av inkommande
samtal i slutdndan inte drabbar de egna abonnenterna, utan istéllet enbart
hoéjer konkurrenternas kostnader. CPP-principen for med sig att den parten
som betalar for ett mobilsamtal inte kan paverka priset pa samtalet.
Anledningen till detta &r att det & den mottagande parten som valjer i vilket
nat som samtalet skall termineras. Detta val gors samtidigt som individen
valjer vilken mobiloperator som man vill ha abonnemang hos da de
inkommande samtalen kommer att termineras av denna operator. Individens
val av operator beaktar sillan operatrens termineringsavgift, da denna
avgift enbart tas ut av den uppringande parten. Operatoren har da inga
incitament for att halla en lag termineringsavgift da denna avgift inte
kommer att drabba dess egna abonnenter. Operatéren kommer dven efter en
héjning av termineringsavgiften att kunna locka till sig nya abonnenter.

Problem med Overprissattning kan framforallt uppkomma vid tva olika
situationer, dels vid terminering mellan tva olika mobilnat men dven vid

7 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 39.

%8 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 113.

% ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 39.
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terminering mellan det fasta och det mobila natet.”® Att dverprisséttning
skulle uppkomma vid terminering mellan tva mobila nat ar mindre troligt an
vid terminering mellan det fasta och det mobila natet. Anledningen till detta
ar att sa lange trafikvolymen mellan de olika mobilnaten &r lika stor at bada
hallen sd kommer termineringsavgifterna pa de olika naten att vara
likvardiga, vilket leder till att operatorernas avgifter och intakter i samband
med samtalsterminering kommer att ta ut varandra.”* Vid terminering
mellan det fasta och det mobila natet daremot &r det troligt att
overprissattning kan uppkomma. Mobiloperatérerna kan da anvanda vinsten
fran overprissattningen till att exempelvis erbjuda battre abonnemang eller
gratis telefoner vilket kan locka nya abonnenter. Hog avgift for
samtalsterminering kan pa detta satt anvandas for att subventionera
mobiloperatérens konkurrensutsatta produkter.’

Nar det galler samtalsterminering sa har jag tidigare i detta arbete redogjort
for att mobiloperatéren har monopol pa att erbjuda samtalsterminering i sitt
eget nat. Daremot moter mobiloperatéren konkurrens pa konsument-
marknaden for samtalstjanster. Dér finns det for konsumenterna flera olika
operatorer att vélja pa som erbjuder likartade tjanster. Genom att en
mobiloperator som &ger ett mobilnat tar ut ett Gverpris pa tjansten
samtalsterminering sd kan operatéren anvanda denna vinst till att
subventionera abonnemangs- och samtalspriser pa konsumentmarknaden.

Men hur kan mobiloperatéren hoja priset pa samtalsterminering fran det
fasta till det mobila natet utan att det fasta natets operatdr hojer
samtalsavgiften gentemot den mobiloperatéren? Det hade i sadana fall
resulterat i en minskning i antal samtal som termineras pa mobiloperatérens
nat vilket hade medfort att mobiloperatérens hoéjning hade blivit olénsam.
Anledningen grundar sig i att fastnatsoperatdrens abonnenter inte kan
urskilja vilket specifikt mobilnat deras samtal kommer att termineras pa nar
de ringer ett samtal till en mobiltelefon.” Om en abonnent vill ringa till en
specifik persons mobiltelefon sa kan de aldrig vara sékra pa vilket nit som
samtalet kommer att termineras pa. Utifran de fyra forsta siffrorna i
mobiltelefonnumren i Sverige kan man hérleda vilken operatér som
abonnemanget tillhdr men den kunskapen har inte varje individ. Dessutom
har mojligheten att portera (flytta med) sitt nummer vid byte av operat6r
medfort att det inte langre gar att veta vilken operatér en abonnent tillhor.”
Hade operattren for det fasta natet differentierat sina samtalsavgifter mellan
de olika mobiloperatérerna sa hade abonnenterna i vilket fall som helst inte
vetat ndr de ringde till en dyr” respektive “billig” mobiloperatér. Darav
kommer troligtvis operatdren for det fasta natet att grunda samtalsavgiften

" ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 39.

™M ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 40.

"2 Gans J.S. & King S.P., Mobile network competition, customer ignorance and fixed-to-
mobile call prices, 2000, s. 305.

™ Gans J.S. & King S.P., Mobile network competition, customer ignorance and fixed-to-
mobile call prices, 2000, s. 303.

" PTS SMP-beslut ang. faststallande av relevant produkt och tjanstemarknad, s. 11.
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for samtal till mobiltelefoner pa en genomsnittlig samtalsterminerings-
avgift.”® Detta innebar att den sammanlagda efterfragan p& samtal fran det
fasta till det mobila natet kommer att minska nagot och denna minskning
kommer att leda till att mobiloperatdrerna kommer att fd mindre intakter
fran samtalsterminering. Daremot kommer mobiloperatdren som hojer
termineringsavgiften att gora en vinst pa hojningen da den for med sig en
sammanlagd 6kning av intékter.

4.2.3 Prisdiskriminering

Detta problem grundar sig i att en natdgande operator tar ut en hog avgift for
samtalsterminering, en avgift som &ar hogre an sjalva kostnaden att
producera tjansten.”® Denna hoga avgift tar operatoren ut frdn 6vriga
operatérer men operatoren tar samtidigt ut en lag avgift for att terminera
interna samtal. Detta leder till hoga konsumentpriser for samtal mellan tva
olika mobilnat, sa kallade “off-net” samtal, och laga konsumentpriser for
samtal inom samma nat. Da priserna formas pa detta vis hamnar
mobiloperatérerna med farre antal abonnenter i ett underldge. Abonnenter
pa ett mindre mobilnat gor farre interna samtal &n vad en abonnent pa ett
stort nat gor pa grund av att antalet abonnenter pa naten ar olika manga och
darav blir kostnaden for mobiltelefoni lagre om man som konsument tillhor
ett stort mobilnat &n ett litet.

Denna situation leder dels till skilda konkurrensférutsattningar men aven till
intradeshinder. Konkurrensforutsattningarna skiljer sig radikalt at da en
operator med ett lagt antal abonnenter har svarare att attrahera nya
abonnenter pa grund av att prisstrukturen pa marknaden innebdr att det finns
billigare alternativ pa marknaden for abonnenterna. Intradeshindret som kan
uppsta bygger ocksa pa det faktum att abonnenter hos en operator med ett
stort antal abonnenter har en lagre mobiltelefonikostnad. Att trada in pa
mobiltelefonimarknaden blir mycket svart da man i inledningsskedet har ett
lagt antal abonnenter vilket leder till att de abonnenterna gor fa interna
samtal. Istallet far abonnenterna genomféra dyra off-net samtal. Da
konsumenterna vid val av mobiloperatér lagger stor vikt vid de olika
operatrernas samtalsavgifter sa far nyetablerade operatérer med fa
abonnenter svart att attrahera nya kunder.

4.2.4 Leveransvagran

Mobiltelefonibranschen &r en bransch som &r uppbyggd kring omfattande
infrastruktur. Infrastrukturen som bestar av de olika mobilnaten ar en
grundldggande forutsattning for att operatorerna skall kunna erbjuda
samtalstjanster mellan mobiltelefoner. For att effektiv konkurrens inom en

> Gans J.S. & King S.P., Mobile network competition, customer ignorance and fixed-to-
mobile call prices, 2000, s. 303.

® ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 40.
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sadan har bransch skall kunna foreligga kravs att samtliga operator ar
sammankopplade med hjalp av infrastrukturen.”” Om en operator inte har
tillgang till ett mobilnat sa har operatéren ingen majlighet att kunna erbjuda
sina abonnenter mobila samtalstjanster men samtidigt kommer inte heller de
6vriga operattrerna kunna erbjuda samtal till denna operatdr. Detta innebar
framforallt att operatéren utan tillgang till nat inte kan konkurrera med de
andra operatorerna men det innebér &ven att de andra operatdrerna inte kan
konkurrera effektivt.

De dominerande operatdrerna som kontrollerar mobilndten kan genom att
inte ge vissa operatorer tilltrade till naten utestanga konkurrenter och pa sa
satt minska antalet konkurrenter pd marknaden. En dominerande operatorer
kan végra att terminera samtal fran en annan operator vilket innebér att den
operatrens abonnenter inte har nagon mojlighet att ringa till samtliga
individer som innehar mobiltelefoner vilket kommer att géra den
abonnenten mindre konkurrenskraftig

" Temple Lang J., The principle of Essential Facilities in European Community Law — The
position since Bronner, 2000, s. 375.
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5 Konkurrensrattslig teori

5.1 Inledning

Grunden till konceptet konkurrens har sitt ursprung i den sa kallade
klassiska teorin.”® Tva grundldggande forutséttningar i denna teori &r den
fria konkurrensen och konsumenternas fria val av vilken produkt eller tjanst
de vill kopa. Konkurrens anses vara en dynamisk process bestdende av en
producents agerande som foljs upp av konsumentens respons. Da fri
konkurrens rader och konsumenterna kan gora fria val av vilken produkt
eller tjanst de skall valja sa kommer det ge upphov till en effektiv marknad.
Adam Smith™ som &r en av den klassiska teorins forgrundsfigurer ansag att
det & konkurrensen som fir marknadsekonomin att fungera.®
Konkurrensen gor sa att bagaren bakar gott brod och sa att slaktaren
framstéller bra koétt. Konkurrensen medfor att de bésta producenterna
Overlever och att de forser konsumenterna med vad de vill ha. Smith var
negativt installd till monopol da monopolisten kan paverka priset genom att
vélja hur ménga produkter som skall produceras.®* I allmanhet faller priset i
takt med att fler produkter produceras. Denna situation leder till att
monopolisten valjer att producera ett litet antal produkter vilket leder till ett
hogt forséljningspris istallet for att producera ett stort antal som ger en
forsaljning till ett lagt pris. Producenten kan paverka priset sa att det blir
hogre an vad som hade varit fallet om marknaden kannetecknats av fri
konkurrens.

For att kunna analysera vilka effekter som konkurrens for med sig anvands
ett antal modeller. En viktig och valdigt anvand modell utgér modellen
kring perfekt konkurrens.®? Begreppet “perfekt konkurrens” beskriver en
marknad bestaende av flera jamnstarka producenter som tillverkar identiska
varor. Ingen av producenterna har en sa stor marknadsandel att de kan
paverka forsaljningspriset genom att andra antalet varor de producerar.
Marknaden ar fullt transparent vilket innebér att konsumenterna har en
fullstandig information angaende marknaden. Denna marknad kommer leda
till att ett optimalt antal varor kommer att tillverkas till ett optimalt pris.
Detta kommer att ske pa grund av att de producenter som inte tillhandahaller
varor till 1agsta mojliga pris kommer att bli utkonkurrerade och tvingade att
ldmna marknaden. Producenterna &r av den anledningen tvingade att
effektivisera sin produktion sa att produktionskostnaden blir sa lag som
mojligt.

"8 Hildebrand D., The Role of Economic Analysis in the EC Competition Rules, 2002, s.
110.

® Adam Smith (1723-1790)

80 Westin J., Introduktion till EG:s konkurrensregler, 1998, s. 22.

8 Hildebrand D., The Role of Economic Analysis in the EC Competition Rules, 2002, s.
111.

82 Bishop S. & Walker M., The Economics of EC Competition Law, 1999, s. 17-18.
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Vid perfekt konkurrens foérekommer heller inga etableringshinder pa
marknaden.®® En situation som innebér att de producenter som redan &r
etablerade pa marknaden &ven upplever ett konkurrenstryck fran potentiellt
nya konkurrenter. Om producenterna pa marknaden inte bedriver sina
verksamheter effektivt nog sa har nya producenter en majlighet att trada in
pa marknaden och konkurrera ut de redan befintliga producenterna. Perfekt
konkurrens utgoér en mycket anvandbar modell som daremot inte uppvisar
stor likhet med verkligheten.** Den verkliga marknaden bestér ofta av
producenter vars produkter inte ar helt identiska utan vissa skillnader
foreligger till skillnad fran en marknad med perfekt konkurrens. Situationen
for konsumenterna ar ocksa annorlunda i verkligheten da marknaderna
aldrig ar helt transparenta vilket innebér att konsumenterna inte har en
perfekt information om produkter och producenter.

5.2 Overprissattning

Dominerande foretag kan missbruka sin stallning pa olika satt, 19 §
konkurrenslagen anger att det bland annat kan ske genom att ta ut oskéliga
priser. Ett pris kan vara oskéligt bade genom att vara for hogt men &ven
genom att vara for 13gt.2° Mycket 1aga priser, sa kallad rovprissattning, kan
leda till att antalet konkurrenter pa marknaden minskar da de inte har
mojlighet att erbjuda lika 1aga priser. Overpriser for med sig olika effekter
och drabbar olika aktérer pa en marknad. Koparen drabbas da han eller hon
blir tvungen att kbpa varan eller tjansten for ett pris som overstiger vad som
vore skaligt. Overpris kan dven fa till foljd att andra foretag utestangs fran
marknaden. Denna utestangningseffekt uppkommer med stor sannolikhet pa
sa kallade infrastrukturmarknader, exempelvis mobiltelefonimarknaden.
Néatoperatorerna utestanger konkurrenterna genom att ta ut oskaligt héga
priser for nattilltrade. Samhallet i stort paverkas ocksa av Gverpriser. Priser
som vasentligt 6verstiger det pris som hade tagits ut pa en marknad med
effektiv konkurrens leder till en ineffektiv fordelning av varor och kapital
vilket inte maximerar valstandet i samhallet.®

Vad utgor da dverprissattning? Nar blir ett pris i sjalva verket ett dverpris?
Trots att oskaliga forsaljningspriser namns som ett exempel pa missbruk av
dominerande stéllning sd har inte lagstiftaren definierat vad som utgor
oskaliga forsaljningspriser. EG-domstolen har daremot i ett antal fall
behandlat frdgan kring vad som utgor ett overpris.” | malet General
Motors®® definierade domstolen 6verpris som ett pris som &r orimligt hogt i

% Hildebrand D., The Role of Economic Analysis in the EC Competition Rules, 2002, s.
112.

8 Hildebrand D., The Role of Economic Analysis in the EC Competition Rules, 2002, s.
115.

8 Prop. 1992/93:56, Ny konkurrenslagstiftning, s. 86-87.

8 Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 411.

8 Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 415.

8 26/75 General Motors Continental NV.
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relation till det ekonomiska varde som produkten eller tjansten ger. Aven i
United Brands malet® anvénde sig domstolen av samma definition.

Office of Fair Trading (OFT) i Storbritannien har utarbetat en generell
definition vad som utgor ett Overpris. | definitionen knyter OFT
faststallandet av overpriser till vilket avkastningskrav foretaget har.”
Foretagen maste kunna tillatas halla sadana priser sa att de klarar av att gora
avsattningar till framtida investeringar och ge tillracklig avkastning till
aktiegarna och langivarna. Agarna och langivarnas krav pa avkastning styr
till stor del hur mycket vinst foretaget ska gora. OFT anser att ett skaligt
avkastningskrav bor utgéra samma avkastning som dgarna och langivarna
hade kunnat fa fran ndgon annan jamfarbar investering. Detta innebér att om
foretagets prissattning mojliggor for dem att géra mycket storre vinster &n
vad avkastningskravet ar sa kan det peka pa att Gverprissattning
forekommer. OFT papekar samtidigt att ingripanden inte &r lampligt vid
varje form av Overprissattning da oOverprissattning kan dra till sig nya
aktorer vilket i sig kan vara bra for konkurrensen.

Ett foretags vinst kan daremot inte vid alla tillfallen tas till intdkt for att
foretaget tar ut Overpris for sina produkter eller tjanster. Pa
konkurrensutsatta marknader &r det naturligt med varierande priser.” Vid en
okning i efterfragan pa en marknad med begréansat utbud s& kommer priset
att oka. Detta far till foljd att foretagens vinster ocksa kommer att 6ka. Men
priserna kommer efter en tid att sjunka igen da nya marknadsaktorer
kommer att trada in vilket for med sig ett okat utbud. En hog vinstniva i ett
foretag kan ocksa bero pa att foretaget ar mer effektivt an andra féretag pa
marknaden. Effektivitetsvinsten kan grunda sig i att foretaget exempelvis
infort ett effektivt produktionssystem eller nytt distributionssystem. OFT
framhaller att pa en konkurrensutsatt marknad tenderar daremot foretagets
effektivitetsvinst att aven uppkomma hos dévriga foretag da exempelvis den
nya produktionsmetoden blir standard inom branschen, vilket innebér att
foretagets vinstniva kommer att sjunka pa grund av att foretaget inte langre
har en fordel gentemot sina konkurrenter.*

Awven forskning och utveckling kan ge upphov till héga vinstnivaer. Dessa
vinster kan bero pa att innovationerna patentskyddats vilket gor att bolaget
ar ensamt om att sélja just denna produkt. OFT har satt upp tva faktorer som
avgor om dessa vinster skall anses som oskaliga eller ej.** Det forsta
stallningstagandet bygger pa om vinsterna ar skéliga gentemot den
kostnaden som foretaget lagt ner pa innovationen. Om vinsterna behovs for
att kunna tiacka upp kostnaderna sa 4ar vinstnivan skalig. Andra
stallningstagandet galler om vinsterna ar 6vergaende eller om de forvéntas
bestd under en lang tid. Om vinsterna ar bestdende sa kan de anses vara
oskaliga men pa en konkurrensutsatt marknad kommer vinsterna att leda till

89 27/76 United Brands

% OFT, Assessment of Individual Agreements and Conduct, 1999, s. 3-4.
% Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 417-420.

% OFT, Assessment of Individual Agreements and Conduct, 1999, s. 4.
% OFT, Assessment of Individual Agreements and Conduct, 1999, s. 4-5.
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att andra foretag gor nya innovationer vilket jamnar ut vinstnivaerna pa
marknaden.

5.3 Korssubventionering

Problem med korssubventionering uppstar vanligtvis pd marknader som
tidigare varit monopolmarknader men som har avreglerats.** Aven
marknader déar de storre aktdrerna innehar en dominerande stallning ar
marknader dar problemen med korssubventionering kan uppsta. Om den
tidigare monopolisten konkurrensutsatts pa en marknad men fortfarande
agerar pa en monopolmarknad sa kan foretaget ta ut hdga priser pa
monopolmarknaden och sedan anvanda denna vinst till att kunna erbjuda
laga priser pa den konkurrensutsatta marknaden. Alltsa subventionerar
foretaget de laga priserna med de hoga vinsterna fran monopolmarknaden.
Canoy, de Bijl och Kemp anser att korssubventionering foreligger om
intakterna for den erbjudna tjansten inte under dess ekonomiska livslangd
kommer att kunna tacka tjanstens kostnader.* Tillfalliga prissankningar vid
kampanjer eller lansering av tjansten innefattas da inte som
korssubventionering utan de utgor da enbart ett steg i foretagets
marknadsstrategi.

Att korssubventionering, som leder till laga konsumentpriser, ar ett problem
kan i initialskedet vara svart att forsta. Laga priser ar ju faktiskt ett av malen
med konkurrens. Det laga priset utgor heller inget direkt problem utan det ar
grunden till det laga priset som ar problemet. Om ett foretag erbjuder lagre
priser an vad konkurrenterna kan erbjuda pd grund av att foretagets
kostnader ar mycket lagre sa skadas inte konkurrensen. Men daremot om de
laga priserna mojliggors av att foretaget fordelar sina kostnader felaktigt sa
kan konkurrensen bli lidande. Korssubventioneringen kan da finansiera
bolagets underprissattning. Konkurrenter som enbart saljer den tjanst vars
marknad ar konkurrensutsatt missgynnas da de inte har stora vinster fran en
annan tjanstemarknad att subventionera sina priser med, en situation som
kan leda till att konkurrenter trangs ut fran marknaden.

Underprisséattning och korssubventionering &r starkt forknippade med
varandra. De bada fenomenen ger upphov till samma konkurrensrattsliga
problem.?® Skillnaden mellan de tvd & dock att korssubventionering
omfattar mer &n en verksamhet, en verksamhet vars vinst finansierar den
andra verksamhetens laga priser. Aven Overprissittning ar forknippat med
korssubventionering av den anledningen att Overprissattningen ofta
mojliggor subventionering. Men vinster kan uppkomma i ett bolag utan att
man tar ut overpriser. Vid ett monopol kan ett foretag gora stora vinster
genom att ta ut ett hogt pris utan att det ror sig om Overprissattning.
Anledningen &r att en monopolmarknad kan vara mindre effektiv i

% Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 257.
% Canoy M., de Bijl P. & Kemp R., Access to telecommunications Networks, 2003, s. 44.
% Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 272.
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jamforelse med en marknad med konkurrens.”” Marknadskrafterna pressar
inte ner priset pd monopolmarknaden pa samma satt som sker pa en
marknad med konkurrens. Foretaget kan da trots att inte Gverpriser tas ut
bygga upp en finansiell buffert som kan anvéndas for korssubventionering.
En annan anledning till att Overprissattning inte krévs for att kunna
subventionera en annan marknad &r att omsattningen pa monopolmarknaden
och pa den konkurrensutsatta marknaden kan vara olika stor. Om
omsattningen pa monopolmarknaden ar mycket storre dn den pa den
konkurrensutsatta marknaden sa behdver inte Gverpriser tas ut da endast en
liten vinst kan récka till for att subventionera den konkurrensutsatta
marknaden.

5.4 Essential facilities doctrine

Denna doktrin bygger pa grundtanken att en monopolist i vissa fall kan bli
tvingad att sélja tjanster eller produkter till en av sina konkurrenter.?®
Situationen da detta tvang skulle uppkomma ar da monopolisten kontrollerar
tilltrade till ndgonting som ar vasentligt for att monopolistens konkurrenter
skall kunna bedriva en konkurrerande verksamhet. Doktrinen &r speciellt
viktig inom sa kallade natverksmarknader dar det kravs att aktorerna ar
sammankopplade for att effektiv konkurrens skall rada. Marknaden for
mobiltelefoni utgér en natverksmarknad da operatdrerna maste ha tilltrade
till mobilnaten for att kunna erbjuda samtalstjanster. Den vésentliga
faciliteten inom mobiltelefoni utgdrs givetvis av mobilndten. Om inte
natoperatérerna ger de andra operatorerna tilltrade till natet sa kan de ej
bedriva nagon verksamhet. Detta hade inneburit en konkurrent farre pa
marknaden vilket hade gjort marknaden mindre effektiv. I normalfallet sa
anses det vara konkurrensframjande att lata varje foretag behalla och sjélva
kontrollera det man forvarvat eller producerat. Men doktrinen gar emot den
uppfattningen om flaskhalsar forekommer.

Doktrinen bygger pa att monopolisten kontrollerar en vésentlig facilitet som
konkurrenten ar i behov av for att kunna konkurrera. Men vad utgor da en
vasentlig facilitet? Kommissionen har definierat det som:

”...a facility or infrastructure which is essential for reaching customers
and/or enabling competitors to carry on their business, and which cannot be
replicated by any reasonable means.”*®

Den avgorande fragan om doktrinen kan bli aktuell eller ej galler saledes om
en facilitet &r vasentlig eller ej. Den EU-rattsliga domstolspraxisen visar att
beddmningen maste ske pa objektiva grunder och den far inte baseras pa

" Henriksson L., Ratten till priskonkurrens, 2003, s. 368.

% Temple Lang J., The principle of Essential Facilities in European Community Law — The
position since Bronner, 2000, s. 375.

% Europeiska Kommissionen, Notice on the application of the competition rules to access
agreements in the telecommunications sector, 1998, st. 68.
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vilket behov det specifika foretaget har.!® En facilitet har ansetts vara
vasentlig om det foreligger ett odvervinneligt etableringshinder for
konkurrenterna om de inte ges tilltrade eller tillgang till faciliteten. Om
daremot konkurrenterna tillsammans eller var for sig exempelvis kan bygga
ett eget mobilnat sa &r inte faciliteten vésentlig. Det kravs dock att
konkurrenten har de ekonomiska mdojligheterna som kravs for att duplicera
faciliteten samt att den sammanlagda inkomsten pa marknaden gor det
I6nande att bygga ytterligare en facilitet.

Enbart det faktum att en facilitet &r véasentlig for konkurrenterna récker inte
for att doktrinen skall bli aktuell. Det kravs ocksa att konkurrensen pa
konsumentmarknaden paverkas pa nagot satt. Om ifall konkurrensen inte
paverkas sa finns inget behov av att alagga monopolisten skyldigheter
angaende faciliteten da doktrinens syfte ar att framja konkurrensen pa
marknaden. Det kravs dock inte att all konkurrens pa marknaden utslacks da
tilltrade inte ges till faciliteten. Daremot skall konkurrensen komma att
reduceras avsevart."”* Om det hade kravts att all konkurrens skulle férsvinna
sa hade det kunnat ge oonskade effekter pa marknader dar tva av aktérerna
ar innehavare av den véasentliga faciliteten. Pa en sadan marknad kommer
ovriga aktorer inte att fa tilltrade till faciliteten da konkurrensen pa
marknaden aldrig kommer att utsldckas helt. Men déaremot kommer
konkurrensen pa en marknad med tva jamnstora bolag aldrig att bli riktigt
effektiv.

Kravet pa att konkurrensen skall paverkas avsevart innebar dven att varje
konkurrenspaverkan inte faller innanfér doktrinens tillampningsomrade. En
liten konkurrensforandring racker inte for att kunna aldgga foretaget
skyldigheter enligt doktrinen. Det innebédr att enbart det faktum att
konkurrensen fran en av konkurrenterna forsvinner behéver inte medféra att
doktrinen blir tillamplig. Konkurrensen fran en av konkurrenterna behéver
inte vara avsevard.

Essential facilities doktrinen ar ingen lagfast regel utan Temple Lang anser
att den snarare ar en lamplig etikett pa en viss typ av situationer dér det kan
vara samhéllseffektivt att tvinga ett foretag att gora affarer med en
konkurrent.®®® Doktrinen uppstod ursprungligen i amerikanska domstolar
och anvandes for forsta gdngen av Kommissionen i fallet Sea Containers'®®
v Stena Sealink.® Fallet géllde Stena Sealink som agde och kontrollerade
en hamn i Wales. Stena Sealink vagrade att ge en konkurrent pa marknaden
for farjetrafik tilltrade till hamnen. Kommissionen ansdg att Stena Sealink
hade missbrukat sin dominerande stallning som hamnoperatér genom att
neka konkurrenten tilltrade.

100 Temple Lang J., The principle of Essential Facilities in European Community Law —
The position since Bronner, 2000, s. 380.

101 Temple Lang J., The principle of Essential Facilities in European Community Law —
The position since Bronner, 2000, s. 383.

192 Temple Lang J., The principle of Essential Facilities in European Community Law —
The position since Bronner, 2000, s. 403-404.

103 Sea Containers v Stena Sealink, interimistiskt beslut, 1994, 0J L15/8.

104 Faull J. & Nikpay A., The EC law of competition, 1999, s. 160.
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6 Skyldigheter som kan bli
aktuella vid de identifierade
konkurrensproblemen

6.1 Inledning

Det nya regelverket for elektroniska kommunikationer har tillkommit i syfte
att framja konkurrensen inom omradet for elektronisk kommunikation. Av
den anledningen har de nationella regleringsmyndigheterna bemyndigats att
overvaka konkurrensen. Finner de att konkurrensen pa marknaden inte &r
effektiv och att det finns foretag med betydande inflytande sa kan de alagga
foretaget olika skyldigheter. Skyldigheterna som foretagen kan alaggas
stadgas dels i tilltradesdirektivet'® och dels i vissa specifika fall dven i

direktivet om samhallsomfattande tjanster'%.

De nationella regleringsmyndigheterna har fatt stor frihet i dlaggandet av
skyldigheter men de maste vid faststallandet av skyldigheter tillse att
skyldigheterna verkligen grundar sig pd konkurrensproblemets art och att
skyldigheterna &r proportionerliga och motiverade mot bakgrund av
regelverkets syfte.'” Alaggandet av skyldigheter inkréaktar p& den enskildes
ratt att anvanda sin egendom och av den anledningen har en
proportionalitetsprincip inforts vilket innebar att en avvagning maste goras
mellan vad samhallet vinner pa en inskrankning och vad den enskilde
forlorar. Att myndigheternas beslut maste vara val motiverade foljer av det
faktum att regelverket syftar till att harmonisera regleringen inom Europa.
Av den anledningen maste myndigheternas beslut besta av en val motiverad
bedémning av anledningen till att skyldigheterna skall inforas.'®
Véalmotiverade beslut ger aven klara signaler till marknadens aktérer hur
regelverket tillampas och vilka regler de har att folja, vilket gor att aktérerna
béattre kan forutse regelverkets effekter.

Det framsta syftet med att alagga foretag med betydande inflytande vissa
skyldigheter &r att framja konkurrensen. Vid faststéllandet av vilka
skyldigheter som ar lampliga skall de nationella regleringsmyndigheterna
beakta tre olika faktorer.'®® De skall sakerstalla att anvandarna, i de flesta
fall konsumenterna, far maximalt utbyte av produkterna och tjansterna vad
avser urval, pris och kvalitet. De skall &ven sékerstélla att konkurrensen inte
snedvrids eller begransas inom omradet for elektronisk kommunikation. Till
sist skall skyldigheterna framja effektiva investeringar i infrastruktur och

1% Direktiv 2002/19/EG

1% Direktiv 2002/22/EG

19" Direktiv 2002/21/EG, art. 8.1.

108 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 60.

1% Direktiv 2002/21/EG, art. 8.2.
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innovationer. Dessa tre faktorer vilka skall utgéra malet med skyldigheterna
kommer alltsd i proportionalitetsbedomningen att véagas emot de
inskrdnkningar som kommer att uppkomma for foretagen.

6.2 Samordnat forfarande

Detta  konkurrensproblem  innebdr att  operatorerna  samordnar
avgiftsnivaerna for tjansten samtalsterminering, antingen genom en
uttrycklig  Overenskommelse eller genom ett tyst samordnande.
Samordnandet leder framfor allt till att operatérerna tar ut en hdog
termineringsavgift vilket leder till héga priser pa mobiltelefoni for
konsumenterna. Effekten av detta konkurrensproblem é&r alltsa att avgiften
for samtalsterminering sétts pa en oskalig niva vilket i slutdndan drabbar
konsumenterna i form av hdga priser och samhallet genom en ineffektiv
resursfordelning.

Med tanke pa konkurrensproblemets art sa kan det medféra positiva effekter
att alagga operatdren eller operatorerna en skyldighet om priskontroll och
kostnadsredovisning.'® Dessa skyldigheter hindrar operatéren att prissétta
helt obehindrat. Skyldigheten kan innebdra att operatéren tvingas till att
tillampa en kostnadsorienterad prissattning i kombination med ett
kostnadsredovisningssystem som redovisar hur prissattningen forhaller sig
till operatorens kostnader.™* Priskontroll kan innebara olika sorters
skyldigheter. Antingen skall operatoren iaktta kostnadstackning eller
tillampa en kostnadsorienterad prissattning. Kostnadsorienterad prissattning
innebar att priset pa samtalsterminering skall motsvara operatorens
sammanlagda kostnader for att producera tjansten.'? | begreppet
sammanlagda kostnader inkluderas en rimlig avkastning da det ar rimligt att
operatdrens verksamhet kan uppna en viss I6nsamhet.

Vad som utgdr kostnadsorienterad prissattning bestdms av vilken
berakningsmodell som anvénds. Inom telekommunikationsbranschen kan
olika modeller tillampas men framforallt anvands FDC-modellen som
baseras pa operatorens historiska kostnader. En annan modell & LRIC-
modellen som kommissionen har rekommenderat de nationella
regleringsmyndigheterna att anvanda.® Denna modell bygger pd att
operatorerna far tackning for relevanta kostnader under forutséttning att
deras verksamhet bedrivs effektivt. Vid en marknad med -effektiv
konkurrens sa kan inte operatoren fa tackning for kostnader uppkomna pa
grund av en ineffektiv verksamhet eller felinvesteringar. Modellen utgar
fran operatérens nuvarande kostnader och inte utifran de historiska
kostnaderna. Anledningen &r att en operatdr, som ar utsatt for konkurrens,
kan inte faststéalla sina priser baserat pa historiska kostnader utan maste for

10 Birektiv 2002/19/EG, art. 13 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4
kap. 11 8.

1 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 172.

112 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 196.

13 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 196-197.
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att kunna konkurrera med de Ovriga operatdrerna anpassa sina priser efter
konkurrenternas prisnivaer.

Sarredovisning &r en skyldighet som ocks& kan bli aktuell i detta fall.***
Genom en skyldighet om att tillampa sérredovisning ges mojlighet att
synliggora foretagsinterna prisdverforingar. En skyldighet att sérredovisa en
specificerad verksamhet ar avsedd som en kontrollatgard for att kunna
kontrollera om skyldigheten avseende priskontroll och kostnadsredovisning
verkligen efterfoljs. Genom att operatoren skall sarredovisa verksamheten
avseende samtalsterminering sa far myndigheten reda pad operatorens
kostnader och intékter vilka kan anvandas for att analysera och kontrollera
operatrens prissattning. Denna redovisning som operatéren gor far
offentliggdras av den nationella regleringsmyndigheten. Offentligg6randet
skall daremot endast ske om det kan bidraga till en &ppen och
konkurrensutsatt marknad. Ett offentliggorande skall noga 6vervagas da det
kan medfdra att det samordnade forfarandet snarare underlattas an forsvaras.
Operatorerna far genom offentliggdrandet reda pa de andra operatorernas
kostnader och priser vilket underléttar deras eventuella samarbete avsevért.

6.3 Overprissattning

Att ta ut ett oskaligt hogt pris for sina varor och tjanster medfér som tidigare

visats negativa effekter for bade marknadens aktorer, samhallet i stort och

konsumenterna. De  skyldigheter som &r aktuella for detta

konkurrensproblem ar de som direkt eller indirekt kan paverka

operatérernas prissattning. Denna paverkan kan uppnas med skyldigheter
2 : 115 s Lrirminarinell6 :

angaende insyn—>, icke-diskriminering= och priskontroll.

En skyldighet att erbjuda insyn innebar att myndigheten forpliktigar
operatdren att offentliggora vissa relevanta uppgifter om sin verksamhet. Pa
detta satt ges marknadens aktorer, konsumenterna och den 6vervakande
myndigheten en inblick i operatdrens verksamhet vilket innebar att de kan
avgora om operatéren missbrukar sin dominerande stallning pa nagot sétt.
Operatoren hindras &ven att agera pa ett konkurrensbegransande satt genom
att de villkor och priser som operatoren tillampar inte kan hallas hemliga,
utan operatoren maste offentliggora uppgifterna. Insynen kan &ven
astadkomma att marknadens aktorer far ett stérre fortroende for varandra da
det ar mindre troligt att en tjanst erbjuds pa oskaliga villkor, ett fortroende
som leder till mindre tvister operatorer emellan.*’

14 Direktiv 2002/19/EG, art. 11 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4
Ifl%pb?rfktiv 2002/19/EG, art. 9 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4 kap.
1516§I'Direktiv 2002/19/EG, art. 10 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4
Il(l%plz.’r?)s.. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 376.

36



Skyldigheter om icke-diskriminering har for avsikt att hindra att operatorer
snedvrider konkurrensen pd marknaden. Operatoren aldggs att under
likvardiga omstandigheter tillampa likvardiga villkor pa andra féretag.
Operatoren skall dven tillampa likvardiga villkor pa samtal inom sitt eget
nat som samtal till andra n&t. Detta inneb&r att operatérens konkurrenter
skall erbjudas likartade villkor avseende tjansten samtalsterminering som
operatdren erbjuder sin egen organisation, exempelvis ett dotterbolag.''®
Operatéren kan daremot i vissa fall tilldtas att sarbehandla vissa
konkurrenter men da maste godtagbara skal foreligga. Icke-diskriminering
kan utgora den enda skyldigheten som en operator alaggs men for att
skyldigheten verkligen skall fa effekt ar det lampligt att den kompletteras
med en skyldighet angdende insyn och/eller sarredovisning. Utan en
skyldighet om insyn &r det svart for den kontrollerande myndigheten att
undersoka om operatéren verkligen efterlever skyldigheten om icke-
diskriminering.

De tva skyldigheter jag har ovan har redogjort for riktar primart inte in sig
pa det pris som operatoren tar ut, utan de har snarare riktat in sig pa att
forsvara for operatoren att ta ut oskaliga priser. Priskontroll daremot riktar
direkt in sig pd att reglera det pris som operatoren tar ut. Av den
anledningen ar det sjalvklart att priskontroll ar en bra skyldighet vad avser
att reglera problemet med éverprissittning. Overprisséttning uppkommer pa
grund av att konkurrenstrycket pa tjansten samtalsterminering ar valdigt
lagt. Da ingen konkurrens egentligen forekommer s& &r operatoren
obehindrad att ta ut i stort sett vilket pris som helst. Om de tva andra
skyldigheterna inte ar tillrackliga sa ar en skyldighet om priskontroll en bra
metod for att fa ner priset till en mer skalig niva. Vid inférande av en
skyldighet om priskontroll s& kan ett omedelbart inférande av priser som
ligger pa en konkurrensutsatt niva innebdra en stor omstallning for
operatdren, en omstallning som kan innebara att skyldigheten anses som
oproportionerlig.™® Av den anledningen kan de nationella reglerings-
myndigheterna infora priskontrollen successivt 6ver ett antal ar.

6.4 Prisdiskriminering

Prisdiskriminering utgdrs av att natoperatfren tar ut ett hogt pris for
samtalsterminering for Ovriga operatorer och ett lagt pris for sin interna
organisation, alltsa for samtal inom det egna natet. Detta leder till att
operatérer med farre antal abonnenter hamnar i ett underlage da
prisdiskrimineringen for med sig att slutkundspriset for ”off-net” samtal blir
hogre. En del av detta problem bestar alltsa av att operatéren tar ut ett for
hogt pris for tjansten samtalsterminering. Da detta problem é&r identiskt med
problemet med Overprisséttning sa ar en skyldighet om priskontroll och

18 |RG, Principles of Implementation and Best practice on the application of remedies in

the mobile voice call termination market, 2004, s. 20.
119 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 115.
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kostnadsredovisning en andamalsenlig atgard. En priskontroll kan forhindra
att det dels uppkommer olika konkurrenssituationer for de olika aktorerna
pa marknaden men aven att det férekommer hinder for intrade av nya
aktorer.

Ytterligare en skyldighet som kan vara lamplig &r en skyldighet om icke-
diskriminering. Operatoren tvingas da att tillampa likartade villkor pa sin
egen organisation som for 6vriga kunder. Operatoren hindras da att tillampa
villkor som gynnar den egna organisationen eller ett narstaende foretag pa
bekostnad av operatérens ovriga kunder. Om de 6vriga kunderna far till
stand avtal om samtalsterminering pa likartade villkor som operatoren
tillampar gentemot sin egen organisation sa har de en stérre maojlighet att
verkligen kunna konkurrera om slutkunderna.

6.5 Leveransvagran

Da uppbyggnad av infrastruktur &r en grundlaggande forutséttning for att
kunna erbjuda samtalstjanster mellan mobiltelefoner ar det av stor vikt for
konkurrensen att alla aktorer har tilltrade till infrastrukturen. Om inte alla
operatorer far tilltrade till infrastrukturen sd kommer inte en effektiv
konkurrens att uppsta. Nétoperatorerna kan utnyttja denna situation genom
att inte ge de andra operatorerna tilltrade till mobilnatet och pa sa satt
reducera antalet konkurrenter.

Den nationella regleringsmyndigheten kan alagga en operatér att erbjuda
tilltrade till sitt mobilnat &ven utan att operatdren ansetts ha SMP-status.
Regleringen innebar att operatoren kan forpliktas att bedriva samtrafik med
andra operatérer om det kravs for att slutanvandarna skall kunna na
varandra."?® Ett krav for att en sadan skyldighet skall alaggas &r daremot att
operatéren som vill ha tilltrade till mobilnatet har forsokt men inte lyckats
sluta ett avtal med nétoperatéren p& marknadsmassiga villkor.* Operatoren
som vill ha tilltrade kan alltsa inte 6verlata forhandlandet om samtrafik till
den nationella regleringsmyndigheten utan maste forst sjalv forsoka fa ett
avtal till stand.

Operatérer med SMP-status kan daremot aldggas mer langtgaende
skyldigheter avseende tilltrade."” Denna reglering ger den nationella
regleringsmyndigheten en mojlighet att aldgga olika sorters skyldigheter om
tilltrade och anvandning av mobilnatet. En operator kan alaggas exempelvis
att ge en annan operator tilltrade till mobilnatet, att férhandla med en
operator som efterfragar tilltrade och att erbjuda gemensamt utnyttjande av
byggnader eller master. Skyldigheterna avseende tilltrdde kan dels
aktualiseras som ett led i en SMP-undersokning men det kan &ven ske efter

120 Direktiv 2002/19/EG, art. 5 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4 kap.
38.

121 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 375.

122 Direktiv 2002/19/EG, art. 12 samt Lag (2003:389) om elektronisk kommunikation, 4
kap. 8 §.
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klagomal fran ett konkurrerande foretag.’” Varje klagomal dar en
natoperator avslagit en begdran om tilltrade leder daremot inte till att
myndigheten beslutar om en forpliktelse. Myndigheten granskar om
operatéren avslog begédran pa objektiva grunder, sdsom exempelvis att
operatdren inte har teknisk mojlighet att erbjuda tilltrade eller att ett tilltrade
kan skada natet och dess drift.*** Om objektiva grunder foreldg sa skall inte
myndigheten alagga bolaget nagon forpliktelse.

Skyldigheterna avseende tilltrade innebér att en n&toperator som dager ett
mobilnat kan tvingas att tillata och bereda plats for att en annan operator
aven skall anvanda mobilnatet. Natoperatorens radighet 6ver sitt eget nat
begrénsas darigenom vilket utgor ett ingrepp i operatérens egendomsskydd.
Av denna anledning &r det ytterst viktigt att en skyldighet om tilltrade
utformas pa ratt satt sa att inte natoperatdrens incitament att investera i och
utveckla sitt mobilnat forsvinner, exempelvis genom att investeringar som
natoperatren gor i sitt mobilnat far genomslag pa de avgifter som Gvriga
operatorer betalar for att utnyttja natoperatorens infrastruktur.’>® En annan
avvagning som ar viktig pa grund av tilltradesskyldighetens ingrepp i
natoperatérens egendomsskydd &r proportionalitetsavvagningen. Malet med
skyldigheten, vilket skall vara att 6ka konkurrensen pd marknaden, maste
vagas mot operatorens ratt att utnyttja sin infrastruktur for egen del.

Efter att en skyldighet om tilltrade inforts sa kan det dven vara lampligt att
infora en skyldighet om priskontroll.*?® Enbart for att en operatér erhéllit
tilltrade till ett mobilndt sd kan natoperatoren fortfarande agera
konkurrensbegransande. Om en nétoperatdr har uppvisat ett konkurrens-
begransande beteende vad avser tilltrade till dennes mobilnat sa ligger det i
farans riktning att det beteendet kommer att fortsatta men da avseende
prissattningen pa tilltradet. En natoperatdr som alagts en skyldighet om att
erbjuda tilltrade till andra operatdrer kan uppfatta den skyldigheten som
valdigt betungande och kan da forséka kompensera genom att ta ut en hog
termineringsavgift.

123 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 378.

124 prop. 2002/03:110, Lag om elektronisk kommunikation, m.m., s. 378.

125 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 67.

126 ERG, Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory
framework, 2004, s. 120.
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7 Analys av skyldigheterna

7.1 Inledning

De nationella regleringsmyndigheterna skall i sitt arbete med att alagga
operatorer specifika skyldigheter gora flera olika avvéganden och
beddmningar.  Framforallt ~ skall ~— myndigheterna  beakta  den
proportionalitetsprincip som inforts i NRF. Avvdagningen gors mellan de
positiva effekter som uppkommer for samhéllet i stort och den oldgenhet
som uppstar for den enskilde operatéren. Uppstar flera och omfattande
valfardshojande effekter for samhallet i stort sa kan det rattfardiga att
olagenheter uppstar for den enskilde operatéren. Daremot skall alltid den
skyldighet som &r minst ingripande inféras. Vid beddmningen om vilka
skyldigheter som skall aldggas sa maste skyldigheterna avse att skapa en
effektiv konkurrens pa den relevanta marknaden ifraga, vilket beror pa att
framjandet av konkurrensen ar det framsta syftet med att alagga foretag
specifika skyldigheter.

Att bedoma vilka skyldigheter som skall aldaggas en operator &r ett oerhort
komplext arbete som kraver en omfattande analys. En alagd skyldighet kan
ge upphov till ett flertal positiva och negativa effekter pa marknaden som i
vissa fall kan vara svara att forutse. Da skyldigheterna skall framja en
effektiv konkurrens &r det av stor vikt att skyldigheternas olika effekter
analyseras sa att de verkligen ger upphov till en battre konkurrens. Att
skyldigheterna ger upphov till bade positiva och negativa effekter pa
konkurrensen kan vara svart att undvika. Daremot maste de positiva
effekterna dvervaga de negativa da skyldigheten i annat fall inte bor inforas.

Jag kommer harefter att ga igenom de skyldigheter som tagits upp tidigare
och analysera de problem som de nationella regleringsmyndigheterna kan
stéllas infor.

7.2 Skyldigheter avseende pris

Grunden enligt NRF &r att marknadens aktorer skall sluta avtal pa
kommersiell grund men da den tanken fallerar kan staten trada in med
reglering. De nationella regleringsmyndigheterna har ett flertal skyldigheter
att vélja pa som pa ett eller annat satt reglerar vilket pris som operatérerna
kan ta ut for tjansten samtalsterminering. Operatérerna kan alaggas att
tillampa ett visst pris eller en kostnadsorienterad prissattning. Genom att
dessa skyldigheter finns att tillgd sa satter det en press pa
marknadsaktorerna att traffa frivilliga avtal vad avser ersattningen for
samtalsterminering och andra former av tilltrade. Skyldigheterna kan alltsa
enbart genom dess existens forma natoperatorerna att tillampa en skalig
prisséttning.
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En skyldighet som reglerar ett foretags prissattning far anses utgora ett stort
ingripande i ett foretags verksamhet. Av den anledningen &r det ytterst
viktigt att ett sadant beslut foregas av en omfattande utredning och analys.
Utfallet av en prisreglering kan i annat fall lika gérna bli negativt istéllet for
positivt. Nar konkurrensen pa en marknad analyseras tas flera faktorer i
beddmning, bland annat vilken potentiell konkurrens som foreligger. Den
potentielle konkurrenten har da mojlighet att trada in pa marknaden och
bdrja konkurrera med de redan etablerade foretagen. En av riskerna med en
prisreglering som jag ser det ar att dessa potentiella konkurrenter kan bli
avskrackta ifran att komma in pa marknaden.

Detta problem grundar sig i att mobiltelemarknaden &r en marknad som
kraver stora investeringar. De nya sa kallade 3G-naten kostar exempelvis
flera miljarder att uppfora.?” Dessa stora investeringar som kravs gors med
ett langsiktigt perspektiv dd det kommer att ta flera ar innan de blir
lénsamma. Dessa investeringar ar till stor del &ven icke atervinningsbara
vilket innebar att foretaget enbart kan aterfd en del eller ingenting av det
investerade kapitalet om foretaget vill [&amna marknaden. For att kunna
genomfora investeringar av denna typ kravs att marknadens spelregler ar
stabila sa att foretaget kan forutse investeringens utfall. Potentiella
konkurrenter kan komma att bli avskrackta fran att trada in pa marknaden pa
grund av att deras forutsebarhet forsvinner. De kan inte vara sakra pa att
marknadens spelregler kommer att forbli nagorlunda likvardiga i framtiden
och da blir en stor etableringsinvestering ett for riskfyllt projekt.

Denna effekt som prisreglering kan medféra riskerar inte att enbart paverka
potentiella konkurrenter utan &ven marknadens befintliga aktorer. Det ligger
i samhaéllets intresse att de n&tdgande operatdrerna utvecklar och investerar i
sina mobilnat. Dels &r det viktigt att mobilndten fungerar bra och ar
tillforlitliga da dagens samhélle mer och mer forlitar sig pa mobil
kommunikation. Samhéllet gynnas aven om mobilnaten utvecklas sa att fler
tjanster kan erbjudas konsumenterna. Ett foretag genomfor enbart riskfyllda
investeringar i sitt mobilndt om det kan rdkna med en avkastning som
kompenserar for den riskfyllda investeringen. Gar de nationella
regleringsmyndigheterna da in och reglerar prissattningen sa minskar
natoperatérens majligheter att generera en sadan avkastning vilket minskar
incitamenten att investera i mobilnaten. Framférallt minskas natoperatdrens
egen paverkan &ver bolagets avkastning vilket gor en stor investering
riskfylld.

En prisreglering avseende tjansten samtalsterminering reglerar priset som en
natoperatdr tar ut av en annan operator for att terminera samtal. Den
nationella regleringsmyndighetens syfte med att reglera priset avser inte
enbart paverka priset pa grossistniva utan myndigheten vill ocksa
astadkomma en prissankning pa tjansterna till slutkunderna. Genom att

127 Exempelvis berdknas TeliaSoneras och Tele2s gemensamma UMTS-nét att innebéra en
investering pa 14 miljarder kronor. Se Affarsvarlden, Kontakt med Europa, 2001-10-17, nr.
42, s. 46.

41



kostnaderna for samtalsterminering paverkar priset slutkunderna far betala
for mobila samtalstjanster sd kan en sankning &ven uppkomma pa
konsumentniva. Daremot kan en prisreglering kring tjansten
samtalsterminering fa konsekvenser som leder till hogre priser for
slutkunderna. Denna situation kan uppkomma om en operator nyligen har
genomfort omfattande investeringar i sitt nat. Operatéren har kalkylerat med
intakter pa en viss niva for att kunna genomféra investeringen. De uteblivna
intakterna som blir foljden av en prisreglering maste pa nagot satt
kompenseras vilket kan fa till foljd att operatdren tvingas hoja priserna pa
slutkundsmarknaden. Att hoja priset pd slutkundsmarknaden &r den
omedelbara mdojlighet operatéren har for att kunna tacka intaktsforlusten.
Déaremot maste framhallas att prisregleringen kan ge langsiktiga positiva
effekter da det kan leda till att operatéren effektiviserar sin verksamhet och
pa sa satt sanker sina kostnader som ett svar pa prisregleringen. Priset pa
slutkundsmarknaden kan da i det langa loppet trots allt genomga en
sénkning.

Overprissattning ar starkt forknippat med korssubventionering. Operatéren
utnyttjar de vinster som en 6verprissattning medfér och subventionerar de
tjanster som operatoren erbjuder pd en annan marknad som &r
konkurrensutsatt. Overprissattning anses oftast utgéra en negativ foreteelse
pd en marknad men Overprissattning i kombination med
korssubventionering kan daremot medféra positiva effekter. Nar en
prisreglering skall inféras pa samtalsterminering och nivan pa priset skall
bestdmmas maste denna positiva effekt beaktas. Den positiva effekten kan
uppkomma nar det géller korssubventionering fran det fasta till det mobila
natet, alltsd nar vinster fran Gverprisséttning av samtalsterminering mellan
det fasta till det mobila natet subventionerar samtalstjanster i det mobila
natet. Korssubventioneringen kan mojliggora att operatdren exempelvis
erbjuder slutkunderna battre och billigare abonnemang eller billigare
mobiltelefoner. Dessa erbjudanden kommer med all sékerhet att paverka
slutkundernas vilja att teckna mobilabonnemang. Korssubventioneringen
kan alltsa fa till foljd att antalet mobilanvandare 6kar vilket i sig kan ge
positiva effekter pa valfarden. De positiva effekterna uppkommer pa grund
av att marknaden for mobiltelefoni ger upphov till skalfordelar for
abonnenterna. Nyttan av att ha en mobiltelefon kar i takt med att det totala
antalet mobiltelefonabonnenter 6kar. Om fler abonnenter alltsa lockas till att
anvanda mobiltelefon kan den sammanlagda valfarden 6ka i samhéllet.

De nationella regleringsmyndigheterna bor i sitt arbete med att faststalla
lampliga prisnivaer beakta de negativa effekter som uppkommer genom
korssubventionering men samtidigt dven véga in effekten av en oOkad
mobilanvandning. Att tdnka pa ar daremot att de positiva effekter som
skalfordelarna ger upphov till avtar i takt med att natverket blir storre. Det
nya 3G-natet innehar i dagslaget fortfarande relativt fa abonnenter vilket
innebar att skalférdelarna for dessa abonnenter &r stora da nya abonnenter
ansluter sig. GSM-nétet daremot, som de flesta av dagens mobiltelefoner ar
anslutna till, har ett si stort antal abonnenter att skalfordelar for
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abonnenterna ej langre uppkommer.*?® Nyttan av att en ny abonnent ansluter
sig ar forsumbar da det sammanlagda abonnentantalet &r sa stort.

Skyldigheter angéende priskontroll kan innebara att olika skyldigheter
infors dar bland annat kostnadsorienterad  prissattning  ingar.
Kostnadsorienterad prissattning kan ske pa olika sétt beroende pa vilken
modell som myndigheten véljer att tillampa. De olika modellerna for med
sig olika sorters effekter vilket gor det viktigt att valja ratt modell.
Problematiken kring vilken modell en myndighet skall vélja &r oerhort
komplex vilket gor att jag inte analyserar den i denna uppsats men vissa
papekanden kan goras angaende kostnadsorienterade priser generellt.

Kostnadsorienterad prisséttning innebér att det hogsta pris som foretaget far
ta ut skall utformas efter vilka kostnader foretaget har att producera
produkten eller tjansten. Prisséttningen tillater normalt foretaget att gora en
viss vinst. Problemet med kostnadsorienterade priser ar att foretagens
incitament att halla ned kostnaderna forsvinner. I en situation dar foretagets
prissattning ar oreglerad sd medfor ett foretags kostnadsbesparingar att
foretaget kan generera en hogre vinst. Vid kostnadsorienterad prissattning
daremot sa kommer en kostnadsbesparing leda till att enbart kunderna
gynnas da foretaget tvingas att sanka sina priser. Foretaget far inte del av
den samhalleliga vinst som uppkommer da kostnaderna sanks vilket gor att
foretaget inte kommer att efterstrdva en kostnadsbesparing. En alternativ
modell for att reglera foretags prissattning &r en pristaksreglering.
Myndigheten satter da enbart ett tak pa forsaljningspriset men foretaget ar
obehindrat att sétta lagre priser. Den stora skillnaden jamfort med en
kostnadsorienterad prisreglering &r att pristaket inte fordndras vid en
kostnadsbesparing. Foretaget kan fortsatta att ta ut samma forsaljningspris
oavsett om de lyckats astadkomma en kostnadssankning. Foretaget har da
ett incitament for att sénka sina kostnader.

7.3 Skyldigheter avseende tilltrade

De nationella regleringsmyndigheterna har mdojlighet att tvinga en
néatoperator att erbjuda tilltrade till sitt mobilnat. Tilltrddet mojliggor att en
ny operator kommer in pa marknaden vilket da okar konkurrensen pa
slutkundsmarknaden. Konkurrensen som uppstar ar en tjanstebaserad
konkurrens vilket innebér att foretagen konkurrerar genom att erbjuda olika
sorters tjanster gentemot slutkunderna. En annan form av konkurrens ar den
infrastrukturbaserade vilket innebér att konkurrens sker mellan de olika
mobilnaten. Infrastrukturbaserad konkurrens anses normalt vara den form av
konkurrens som &r att foredra.'?® Anledningen &r att infrastrukturbaserad

128 Den siste juni 2004 uppgick det sammanlagda antalet abonnenter till 9 302 000 varav
endast 123 000 utgjorde 3G-abonnemang. Se PTS, Svensk telemarknad forsta halvaret
2004, 2005, s. 26, 30.

129 Se exempelvis KKV, Monopolmarknader i forandring, 2004, s. 154 och OVUM,
Barriers to competition in the supply of electronic communications networks and services,
2003, s. 151.
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konkurrens for med sig fler ekonomiska fordelar &n vad motsvarande niva
av tjanstebaserad konkurrens gor. Forekommer enbart tjénstebaserad
konkurrens sa drivs konkurrenterna att exempelvis effektivisera sin
verksamhet och  sdnka sina  priser gentemot  slutkunderna.
Infrastrukturbaserad konkurrens ger ocksa upphov till denna effekt men
konkurrenterna drivs ocksa att utveckla nya tjanster och sinka sina
kostnader vad avser mobilnatet. Skillnaden mellan de tva typerna av
konkurrens &r alltsa att vid infrastrukturbaserad konkurrens kan hela kedjan
fran mobilnat till samtalstjanst effektiviseras och utnyttjas som
konkurrensmedel. Men vid tjanstebaserad konkurrens sd ar det enbart
samtalstjansten och verksamheten i omedelbar anslutning som kan
effektiviseras. Infrastrukturbaserad konkurrens ger alltsa upphov till ett
storre konkurrenstryck &n vad tjanstebaserad konkurrens kan gdéra och
darfor ar den formen av konkurrens att foredra.

Problemet som kan uppsta med tilltradesskyldigheter ar att enbart
tjanstebaserad konkurrens uppstar. Foretagen utan egna mobilnat har inga
incitament att etablera egna nat da de kan forlita sig pa att de beviljas
tilltrade till de befintliga naten. Da infrastrukturbaserad konkurrens ger
upphov till ett storre konkurrenstryck sa borde tilltradesskyldigheter
utnyttjas restriktivt. Att infrastrukturbaserad konkurrens ar att foredra galler
i de flesta situationer men pa grund av mobiltelemarknadens ekonomiska
forhallande sa kan trots allt den tjanstebaserade konkurrensen vara det béttre
alternativet.

Infrastrukturbaserad konkurrens pa mobiltelemarknaden hade inneburit att
alla operatorerna upprédttade egna mobilndt. Den situationen &r inte
efterstravansvard. Mobilndten ar forknippade med skalfordelar for
operatdrerna vilket innebér att genomsnittskostnaden for natet faller allt
eftersom fler abonnenter ansluts. Av denna anledning &r det inte
samhallsekonomiskt effektivt att varje operator innehar ett eget mobilnat da
antalet abonnenter pa varje nat blir lagre. Genomsnittskostnaden per
abonnent blir d@ mycket hogre an om enbart ett par mobilnat upprattas. Den
optimala situationen for mobiltelemarknaden maste anses foreligga da
infrastrukturbaserad konkurrens och tjanstebaserad konkurrens samexisterar
pa marknaden. Myndigheterna skall uppmuntra operatorerna att etablera
egna mobilnat sa lange som det ar samhéallsekonomiskt effektivt och efter
det uppmuntra den tjanstebaserade konkurrensen genom att underlatta
tilltrade till de befintliga mobilnaten.

7.4 Skyldighet avseende insyn

Den nationella regleringsmyndigheten kan utnyttja insynsskyldigheten i
syfte att hindra en operator fran att ta ut overpriser for tjansten
samtalsterminering. Tanken bakom skyldigheten ar att operatéren skall
tvingas redovisa exempelvis de pris och villkor som operatoren tillampar
vid samtalsterminering. Operatéren skall da bli hindrad fran att ta ut
overpriser. Fragan ar bara om insynsmajligheten ger denna effekt?
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Klart &r att om operatdren tvingas offentliggora sina villkor och priser sa
underlattas den Overvakande myndighetens arbete. De far kontinuerligt
information om vilka villkor och priser som operatéren tillampar. En
situation som gor att operatoren kan uppleva ett regulativt tryck, alltsa ett
hot om att den reglerande myndigheten kan komma att bestdamma villkoren
for termineringstjansten. Av den anledningen kan insynsskyldigheten leda
till att operatéren undviker Gverprissattning.

Insynsskyldigheten kommer daremot inte att leda till att operatérens
forutsattningar att ta ut overpris forandras da konkurrenter och kunder ges
mojlighet till insyn. Anledning &r att operatdrens konkurrenter redan ar
medvetna om vilka villkor och priser som operatoren tillampar i och med att
de dven &r kunder till operatéren. Om en operator tillampar exempelvis
oskaliga priser sa kan inte konkurrenterna besvara den situationen pa annat
satt an att hoja termineringspriset gentemot den operatoren. Vilket enbart
kommer leda till att marknadens aktorer kommer turas om att hoja priset.
Néagon siankning kommer inte att uppstd. Anledningen &r att operatGrer
maste fortsdtta kopa samtalsterminering fran sina konkurrenter oavsett om
konkurrenten hojer priset eller ej. Operatéren kan inte sluta kdpa
samtalsterminering da dennes abonnenter inte kommer att tolerera det.
Abonnenterna vill kunna ringa till alla de manniskor som har mobiltelefon,
oavsett vilket nat de tillhor.

Konsumenterna daremot skulle kunna éndra sin efterfragan genom insyn i
operatdrernas villkor och avgifter. Vid en prishjning av en operator sa
skulle konsumenternas efterfragan pa samtal till det natet kunna minska
vilket hade medfort att prishdjningen inte blivit I6nande. Men med tanke pa
att mojligheten till nummerportering inforts sa kommer inte en
insynsskyldighet att leda till att konsumenternas efterfragan forandras. En
konsument kan inte enbart genom att ké&nna till telefonnumret veta hos
vilken operatér som samtalet kommer att termineras. Trots att
konsumenterna da vet vilka operatorer som tar ut en hdg avgift for
samtalsterminering sa kan de inte andra sin efterfragan i och med att de inte
vet vid vilka samtal de ringer till en dyrare operator.

Slutsatsen av diskussionen ovan ar saledes att en skyldighet avseende insyn
kan ge upphov till att operatorer avstar fran 6verprissattning pa grund av ett
regulativt tryck. Daremot tror jag inte att en insynsskyldighet ensamt &r en
tillracklig atgard for att stavja operatorers dverprissattning. Insyn daremot i
kombination med en val avvagd priskontrollsskyldighet kan ge upphov till
positiva effekter da insynen underlattar for den reglerande myndigheten att
Overvaka operatorens prissattning.
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7.5 Skyldighet avseende icke-
diskriminering

En alagd skyldighet avseende icke-diskriminering har stora majligheter att
fa stopp pa en operatér som prisdiskriminerar vissa av sina konkurrenter.
Genom att tvinga operatéren att tillampa likartade villkor pa sin egen
organisation som for Ovriga kunder sa forsvinner mojligheten till
sarbehandling. Om déaremot icke-diskriminering alaggs en operator utan att
nagon sorts priskontroll infors sa kan operatoren trots allt i vissa situationer
sarbehandla sina konkurrenter. Den situationen kan uppstd da priset som
operatoren tillampar gentemot konkurrenter och den egna organisationen ar
ett oskaligt hogt pris. Ett pris som inte motsvarar foretagets kostnader for att
erbjuda tjansten inklusive en viss vinstmarginal. Operatéren kan da
periodvis sédnka det interna priset och motivera det med att man ar redo att ta
forlusten som uppstar i den interna organisationen. Att den handlingen skall
anses som diskriminering &r inte troligt da operatoren inte kan tvingas att
sanka sitt pris gentemot konkurrenterna da det hade gett upphov till stora
forluster. Om en operator ar beredd att ta vissa forluster inom den interna
organisationen i syfte att attrahera fler kunder sa bor inte det anses utgora
diskriminering.

Diskriminering behdver i alla situationer inte rdra sig om prisdiskriminering
utan det kan dven handla om att operatéren forsémrar villkoren for vissa av
konkurrenterna pa andra satt, exempelvis att kvaliteten pa de tjanster som
erbjuds konkurrenterna &r samre &n vad den egna organisationen erbjuds. En
skyldighet avseende icke-diskriminering kan gélla &ven sarbehandling av
detta slag men att bedéma vad som utgdr diskriminering ar mycket svart.
Nar det galler prisdiskriminering sa ar det relativt ltt att bedéma och avgdra
vilka priser som tillampas men nar det galler kvaliteten pa tjanster sa ar
bedémningen avsevart mycket svarare att gora, en omstandighet som gor det
svarare for de nationella regleringsmyndigheterna att faststalla att
diskriminering foreligger. Skyldigheten om icke-diskriminering blir oerhort
svar att kontrollera vid en situation av diskriminering som inte é&r
prisbaserad.
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8 Avslutande kommentarer

| denna uppsats har jag utgatt ifran att marknaden for samtalsterminering
uppvisar stora konkurrensrattsliga problem. En utgangspunkt som stammer
Overrens med PTS slutsats i SMP-beslutet. Slutligen i denna uppsats skulle
jag vilja peka pa en faktor som jag anser tyder pa att konkurrenssituationen
inom marknaden for samtalsterminering inte ar sa alarmerande som PTS
anser.

PTS anser att marknaden for samtalsterminering ar att betrakta som en
marknad med flaskhalsproblem. PTS kom till slutsatsen i sitt SMP-beslut att
de fem natdgande mobiloperatérerna i Sverige har en totalt dominerande
stallning i sina egna nat och att skyldigheter av den anledningen skall
inforas. Vid en forsta anblick av marknaden for samtalsterminering &ar det
sjalvklart att komma till den slutsatsen. Varje néatoperator har fullstandig
kontroll dver sitt eget nat och ar den enda som kan koppla fram ett samtal
till sina abonnenter. Ingen annan operatér kan ga in pa marknaden och
erbjuda samtalsterminering till en annan operatérs abonnenter. Det finns
heller ingen annan tjanst som mojliggor att ett samtal kan kopplas till
operatdrens abonnenter, utan tjansten samtalsterminering ar i nuléget den
enda magjligheten.

I och med att marknaden fOr samtalsterminering uppvisar dessa
forutsattningar ar det sjalvklart att natoperatérerna anses vara foretag med
betydande inflytande inom sina respektive nat da de ar den enda aktoren.
Déremot ar det inte tillrackligt att enbart foretagets marknadsandel anvénds
som indikator pa att betydande inflytande foreligger. Detta innebar att ett
foretag kan anses inte ha betydande inflytande pd marknaden trots att de
innehar en hog marknadsandel. Betydande inflytande utgors av en stéllning
da foretaget kan agera oberoende av konkurrenterna, kunderna och
konsumenterna. For att kunna pavisa att en mobiloperatér kan agera
oberoende pa marknaden kravs att fler omstandigheter beaktas.

Marknaden for samtalsterminering ar en grossistmarknad dar de olika
operatorerna koper tjansten utav varandra. Men pa samma gang é&r
operatorerna dven konkurrenter pa slutkundsmarknaden, alltsd marknaden
for samtalstjanster. Dessa marknader kan inte betraktas oberoende utav
varandra utan ett samband foreligger. En operator som hojer priset pa
tjansten samtalsterminering kan rdkna med motatgarder fran de
konkurrerande operatorerna pa slutkundsmarknaden. Det grundar sig i det
faktum att nivan pa intdkterna fran samtalsterminering ar beroende av hur
manga abonnenter man har. Da en konkurrent hojer sin termineringsavgift
sa Okar incitamenten for Ovriga operatOrer att utfora atgarder for att
astadkomma att s& manga samtal som mojligt termineras inom det egna
natet.  Operatorerna  kan exempelvis vidta  prissankningar  pa
samtalsavgifterna eller sanka priset for samtal inom det egna natet for att pa
sa satt locka till sig fler slutkunder. Pa det sattet kan operatérerna sanka sin
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kostnad for terminering av samtal i andra operatdrers nét. Detta innebar att
en operatdr som hojer avgiften for samtalsterminering riskerar att forlora
sina egna abonnenter vilket leder till att avgiftshojningen snarare ger
negativa konsekvenser. Detta faktum utvisar att mobiloperatérerna inte kan
agera fullstandigt oberoende av sina konkurrenter utan avgiftshdjningar som
genomfors kan frambringa motatgarder fran dvriga operatorer, en situation
som visar pa att operatérernas marknadsmakt i sina egna nat inte ar sa
omfattande sa att de kan agera helt efter egen vilja.
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