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ABSTRACT

The study investigated grade school teachers’ attitudes about pupil evaluation of
teaching. The method used was quantitative and a questionnaire was developed to
capture the teachers’ attitudes. A sample of 55 grade school teachers was analyzed and
presented in this study. The results indicated that grade school teachers do not find pupil
evaluations helpful in improving their teaching. The teachers believed other factors than
competence is assessed through evaluations. According to the teachers in this study,
evaluations mainly conveyed the teachers’ personality. Grade school teachers believed
that student evaluations would be used for other purposes than improving their teaching.
The study concluded that grade school teachers in general are critical of being evaluated

by their pupils. This is believed to make implementation of pupil evaluation difficult.

Key words: pupil evaluation, student evaluation, SET, school, grade school teacher,

teacher, pupil, questionnaire.



SAMMANFATTNING

Studien undersokte grundskoleldrares instéllning till att bli utviarderade av sina
elever. Metoden var kvantitativ och en enkét utformades av forfattarna for att forstd
lararnas instéllning. Svar frdn 55 grundskoleldrare analyserades och presenterades i
studien. Resultatet visade att grundskoleldrare inte anser att elevutvérderingar kan bidra
till att forbdttra undervisningen. Lérarna trodde att det finns andra faktorer &n
kompetens som paverkar elevernas utvirdering, och att utvirderingen i frdmsta hand
beskriver hur trevlig lararen dr. Grundskoleldrare trodde att elevutvirderingar kan
komma att anvindas till andra syften é@n att forbéttra undervisningen. Studiens slutsatser
var att larare overlag har en kritisk instéllning till att bli utvirderade av sina elever, och

att detta forsvarar implementering av elevutvérderingar.

Nyckelord: Elevutvirdering, studentutvirderingar, skola, grundskoleldrare, lirare,

elever, enkiit.
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INLEDNING

Mainniskans oformaga att leva 1 en vérld som inte kan métas och végas och
darmed utvirderas tycks vara ndgot som forfoljt henne genom historien. Det finns
otaliga bevis som péavisar detta fenomen. Nar Karl den Store omkring &r 800 e.v.t.,
borjade driva igenom sin bildningsreform, gjordes detta for att sdkerstilla
bildningsnivan i det ddvarande Europa. Det var inte bara Karl den Stores drém om att
atervinda till det antika bildningsidealet och sikerstilla kvaliteten pd utbildningen
(Piltz, 1998), utan det var framforallt for att skapa ordning bland de otaliga
kunskapstraditioner som for tillfdllet florerade i en tid dd ménga gjorde ansprak pa att
besitta sann kunskap om vérldens beskaffenhet. Genom denna standardisering skapades
kontroll av kunskap vilket medforde att virlden kunde forstds i form av helheter,
relationer och sammanhang. Det hade nu blivit mojligt att skapa en enhetlig forstielse
av virlden genom den styrning av kunskap som standardiseringen innebar.

Utifrdn ovanstdende historiska exempel blir det dérfor inte s& konstigt att
utviarderingar fortfarande anvénds for att sdkerstilla kvalitet och fastsla fakta. Dagens
samhélle genomsyras av utvérderingar just for att skapa ordning i det informationsflode
vi dagligen utsdtts for. P4 sa sitt fyller utvirderingen en stor funktion i den moderna
manniskans livsforing. Det skulle d&ven kunna sdgas att utvédrderingar gors for att
underlétta den minskliga existensen i dagens komplicerade virld.

Nér det dérfor tas hdnsyn till det historiska sammanhanget, blir det inte sa
markligt att det planeras att infora elevutviarderingar pd grundskolenivd. Det som
ddremot anses vara kontroversiellt &r att det dr grundskoleelever som ska gora
utvdrderingen. Det var den denna kontrovers som gjorde forfattarna nyfikna. Varfor var
amnet sa kénsligt?

Genom djupdykningar i mediadebatten och samtal med fOresprakare och

motstdndare bestimde sig forfattarna for att undersdka fenomenet.



BAKGRUND

Inférandet av KAMEL

KAMEL é&r namnet pd det nya projekt som Malmo stad héller pa att utforma for
att sdkra kvaliteten och ddarmed forbattra skolorna, och star for Kvalitetssdkring Av
Motet Elev-Lirare. Ett projekt som kan sammanfattas med att grundskoleelever ska ge
skriftliga omddmen om sina ldrare. Projektet har enligt Andersson och Dock (2009) sin
upprinnelse 1 TV-programmet klass 9A, som under tolv avsnitt f6ljde en Malmd-klass
hosten 2007, och sindes i SVT hosten 2008. Fran detta program hidmtade
kommunalrddet i Malmd, Ilmar Reepalu inspiration till sin idé. Programmets huvudidé
var att man som tittare fick f6lja en klass i en av Malmds grundskolor som, innan
programmet borjade, hade l1dga betyg. Ett antal s& kallade “superldrare”, ansedda for
sina utméirkta pedagogiska formagor, sattes in fOr att genom gemensam insats hdja
elevernas betyg.

Kommunalradet Reepalu beridttar i en artikel som Andersson och Dock (2009)
tagit del av, om hur intressant han tycker TV-serien dr dd den speglade hur stor skillnad
den enskilda ldraren kan gora nir det kommer till den enskilda elevens resultat. Han
anser att eftersom det idag inte finns nagon kontroll av hur lidraren fungerar har han
lange sokt efter en metod att granska ldrarnas kompetens vad giéller arbetet med
eleverna, for att ta reda pa vad som forsiggar i klassrummet. Den metod som Reepalu
efterlyser innebir som tidigare ndmnts, att elever ska kunna bedéma sina ldrare genom
skriftliga omdomen. Detta menar Reepalu kommer att leda till att ldrarnas arbetsgivare
kommer att utdka sina kunskaper om sina anstillda och pd si sitt ges mdjlighet att
forbéttra den pedagogiska situationen och i slutinden skapa en béttre skola dér elever
fir hogre betyg. Han menar vidare att det &r viktigt att ta till vara elevernas
uppfattningar om ldrarna for att pa sa sitt oka elevernas delaktighet vad géller
skolarbetet. Detta gors genom att ge eleverna en chans att paverka den pedagogiska
situationen till det béttre genom att gora utvdrderingar och pd sd sitt kunna formedla
sina asikter vad giller ldrarens pedagogiska insatser.

Reepalu ndmner vissa farhdgor med att 1ita eleverna utvirdera sina lirare, sisom
risken for eleverna att hdmnas pa ldrarna eller att luras genom att ge ddliga omddmen.

Trots dessa farhdgor menar han att det inte finns nagon risk att de besannas eftersom



lararna och deras arbetsgivare, med vilket torde menas rektorn pé den aktuella skolan,
med sitt goda fornuft kan avgdra ndr omdomena dr satta pa arlig grund, eller for att
hdmnas eller luras. S& som Andersson och Dock (2009) forstir Reepalu ska
utvirderingarna anvéndas 1 syfte att bidra till ldrarnas utveckling och att de ska finnas
till hands vid samtal mellan ldrare och skolledning. Genom arbetsgivarens delaktighet 1
utvdrderingarna blir denna pé ett djupare plan insatt i ldrarens arbete samt hur han/hon
vidare ska utvecklas till det béttre.

Andersson och Dock (2009) ndmner ocksa ledaren for projektet KAMEL, Henric
Kahlmeter, som dr barn- och ungdomschef i Fosie stadsdelsforvaltning, och som menar
att kvalitetssdkring betyder att ett instrument framtas for att forbéttra dialogen mellan
larare och elev vad giller undervisningen. Malet med kvalitetssdkringen ar enligt
Kahlmeter att sékerstilla undervisningen pa sé sitt att den ska bli béttre och mer
effektiv.

Nar forfattarna till denna undersdkning, kontaktade Henric Kahlmeter for att fa en
nirmare inblick i vad KAMEL innebdr, skickade han via e-post diverse material rérande
KAMEL. Detta material bestod av en delrapport, nyhetsblad, ett dokument som
utfardats till arbetsgruppen samt de fragor som eleverna fatt besvara i utviarderingens
pilotstudie. Forfattarna gick igenom det tillsinda materialet och besldt sig sedan for att
kontakta Kahlmeter for att boka in en traff for att f4 en chans att fordjupa sig i
sporsmalet kring elevutvarderingarna. Moétets innehall resulterade i att forfattarna fick
tillgang till en sammanstéllning av KAMELSs pilotstudie dér 30 ldrare frén skolor i varje
stadsdel frivilligt deltagit i projektet och Iatit sig utvirderas av 540 elever. Aven 18
skolledare deltog i pilotstudien och utvéarderingen. Kahlmeter beskrev ocksa KAMELSs
syfte som 1 tre punkter sammanfattar den grundinstéllning som varit vigledande vid

framtagningen av KAMEL. Dessa dr (Kahlmeter, 2008):

Elev och pedagog ska ha ett instrument som ger en bra grund for ett férdjupat och arligt
samtal kring badas formaga att bidra till elevens larande.

Pedagog och arbetslag ska kunna anvdnda materialet for en diskussion kring elevens
larande och arbetslagets forméga att bidra till detta.

Pedagog och arbetsledare ska anvdnda den enskilda pedagogens resultat som ett
delunderlag i exempelvis medarbetarsamtal dér diskussionen kring arbetsfordelning,
arbetslagstillhorighet och kompetensutveckling kan fordjupas.



Utifrin KAMELs grundinstéllning har pilotstudien framarbetats i form av en
enkit bestdende av arton frdgor, som é&r indelade i tvd delar. De forsta nio fradgorna
behandlar Kunskap och ldrande och de andra nio fragorna belyser Trivsel och
samverkan. Frdgorna 1 sin tur presenteras som slutna, dér svarsalternativen utgors av en
numrerad skala, ett till fem, dér ett dr det lagsta omddmet, det mest negativa och fem é&r
det hogsta och didrmed det mest positiva svarsalternativet. Eleven svarar pa frigorna
genom att vélja det svarsalternativ pd den numrerade skalan som hon/han finner passa
bast ithop med hennes/hans personliga uppfattning rorande de fragor som stélls

(Kahlmeter, 2008).

KAMELSs syfte

Vid traffen med Kahlmeter (personlig kommunikation, 1 september 2009) beréttar
han att det inte rdder enighet vad géiller genomdrivandet av KAMEL i lararkdren. Det
finns ldrare som inte dr odelat negativa respektive positiva. Med detta svar vill
Kahlmeter nyansera diskussionen kring fragan, och betonar samtidigt att det inte
handlar om att antingen &r man for eller emot som media valt att framstélla saken.
Vidare sdger han att motstandet bland vissa lirare kan bero pa bristande tilltro till sin
yrkeskompetens. Med detta menar Kahlmeter att ldrarnas profession borde stirkas for
att pd sé sitt skapa en lararkdr med storre tilltro till sin yrkeskompetens. Han ndmner
ocksé att utdvandet av ldraryrket dr starkt knutet till personen, vilket kan gbra det svart
for lararna att tillgodogdra sig utvirderingarna. Ldrarna uppfattar dterkoppling som
personangrepp, vilket ytterligare forsvarar inforandet av en metod som ska utvérdera
larare. Vad géller KAMELSs syfte sdger Kahlmeter att ldrarna ska goras ansvariga infor
eleverna. Eleverna ska ges en mojlighet till medbestimmande. Samtidigt ska
utvdrderingarna dven ge rektorerna en mdjlighet att uppmarksamma daliga larare. Ett
annat syfte dr kompetenssikringen av dagens larare. Kahlmeter menar att det dven finns
en samhéllsekonomisk aspekt av frigan. Anvénds skattemedel pé ritt sétt, nimligen till
att ge vara barn en god utbildning?

Vid en andra traff med Kahlmeter (personlig kommunikation, 15 oktober 2009)
dar forhoppningen var att utreda vilka lirare som skulle delta i var undersokning,
framkom ytterligare klarhet i vad giller KAMELSs syften. Under samtalets gdng séger

Kahlmeter att utvdrderingarna kommer att bli ”subjektiva omdomen fran barnen hur



10

lararna fungerar”, samt att “de speglar barnens subjektiva upplevelse”. Kahlmeter
tanker sig att det &r i ldrarnas intresse att fi veta mer om elevernas uppfattning och
upplevelse av undervisningen. Hur resultaten sedan kommer att anvéndas, lagras och
diskuteras dr 1 skrivande stund, hosten 2009, en aning oklart. Med tanke pa att resultaten
mycket vl kan komma att behandlas som offentligt material kan bdde gemene man och
media fa tillgang till resultaten. En liknande friga ber6ér hur elevernas anonymitet
kommer att behandlas. Likasa dr syftet med utvirderingarna dnnu négot oklart. I den
grundinstillning som nimns ovan framhalls tre punkter som &r tinkta att ligga till grund
for utvdarderingens syfte. Dessa antyder att instrumentet kommer att anvdndas endast

mellan larare och elev.

Den mediala debatten och kritiken mot KAMEL

KAMEL ér fortfarande under utveckling, och manga fragor adr obesvarade, men
inforandet av elevutvarderingar har lett till en intensiv debatt. En stor del av debatten
kring fragan rorde till en borjan formuleringen “sétta betyg pa larare”. En formulering
som Ilmar Reepalu anvidnde sig av och som Mette Fjelkner, ordférande for Lararnas
Riksforbund, kraftigt motsatt sig. Debatten har i viss man fortsatt &ven om KAMEL
utvecklats till ett instrument for att forbattra kommunikationen mellan ldrare och elev.
Nir Fjelkner kritiserar tanken pa inforandet av betygsittning, menar hon att elever i laga
arskullar inte dr kapabla till att betygsitta, och att sddana betyg inte hor hemma i
medarbetarsamtal mellan ldrare och rektor eller vid 16neséittning. Hon ténker sig vidare
att betyg fran elever kommer att undergriva liararnas ledarskap (Fjelkner, 2008).

Lararforbundets ordforande Eva-Lis Preisz ifrigasitter att elevernas bedomning
bor ligga till grund for medarbetar- och I6nesamtal (Jansson, 2008). Eleverna, menar
Preisz, fir inte ta over rektorns jobb. Vidare finns risken, enligt ldrarférbundets syn, att
utvirderingar utan tydliga kriterier leder till att ldrare blir krinkta och darfor varnas det
for att vuxenmobbning kan bli en f6ljd om de infGrs.

Nér forfattarna till denna undersdkning triaffar Trevor Dolan, forskare vid
Pedagogiska institutionen, Stockholms universitet, kritiserar han inforandet av
elevutvdrderingar och menar att “detta 4r ett recept for forsdmrade
elevprestationer” (personlig kommunikation, 8 september 2009), vilket han ocksa

uttrycker 1 en debattartikel (Dolan, 2008). Inférandet kommer som forskning visat,
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menar Dolan, att leda till en situation déir elever far mindre hemldxor och dér ldrare
delar ut hogre betyg. Han varnar ocksé for att ldrare kan komma att undvika att satsa pa
elever med inldrningssvérigheter, allt for att soka hdja sina utvdrderingsresultat fran
eleverna. Pa sa sitt tar inte Reepalus forslag hiansyn till det komplexa 1 att elever
utvarderar larare, eftersom det missat att elever kommer att utvirdera ldrarnas
personlighet snarare &n utlarningsforméga. Vidare stdller sig Dolan frigande till hur
eleverna kommer att forhélla sig till att utvirdera sina ldrare, och tror inte att eleverna
kommer att finna utvirderingarna meningsfulla.

Dolan (2008) tror att detta &r ett sétt for politiker att forldgga ansvaret for skolans
situation pad ldrarna, och tror att det kommer att undergridva ldrarnas status.
Utvirderingarna blir ett sitt att forsoka kontrollera enskilda ldrare och f& insyn 1 deras
arbete, men eftersom utvérderingarna snarare skuldbeldgger ldrare d4n uppmuntrar dem
till yrkesforbéttring kommer forslaget att leda fel. Om ett verktyg som KAMEL ska ge
en positiv effekt kravs konkreta verktyg och stod till ldrarna att utveckla sin kompetens,
snarare dn denna stress. Dolan (personlig kommunikation, 8 september 2009) tror att
rektorerna sdkerligen kommer att anvinda resultaten vid 16nesamtal. Han pekar pa en
forskjutning som sker av ansvaret for skolans resultat fran politiker till tjinstemén, till
rektorer och ldrare, och ytterst till eleverna. Dessa elever har inte mojlighet att ta detta
ansvar menar Dolan. Han frigar sig varfor de ansvariga for KAMEL inte vill lyssna pa
forskare, och anser att KAMEL inte tar hinsyn till den existerande forskning som finns

inom omradet.

Sammanfattning av de olika perspektiven

Nér KAMEL infors ar det viktigt att forstd hur det kommit till, vad bakgrunden till
inforandet dr och varfor det infors just nu. P& sd sétt kan man bittre forstd om syftet
med KAMEL ér tydligt for lararna som ska komma att utvarderas. Fran olika héll har
infoérandet av KAMEL kritiserats, bland annat med hénvisning till att grundskoleelever
inte kan eller ska utvérdera ldrare. Ledaren for projektet KAMEL, Henric Kahlmeter,
menar att det &r sjdlvklart att som ldrare vilja veta mer om elevernas uppfattning och ta
till sig av deras asikter. Men kritiken mot KAMEL beror snarare om eleverna kommer
att utvidrdera lirare utefter deras pedagogiska forméga eller om utvarderingarna kommer

att paverkas av yttre faktorer som ldraren inte kan styra over. Skulle utviarderingarna
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sedan ligga som underlag for 16nesamtal och utvérdering av ldraren i relation till skolans
ledning och rektor, dr det kanske troligt att dessa utvdrderingar leder till forsdmrade
skolresultat nér lararna sénker sina krav och hojer elevernas betyg. Hér blir det alltsa en
frdga om utvirderingarnas tillforlitlighet. En annan risk som kontroversen har belyst ar
att dessa utviarderingar kommer att leda till att larare krinks eller att de hings ut i media,
vilket da skulle kunna ténkas leda till att motivationen for lirare minskar och att

arbetsklimatet pa skolorna blir sémre.
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TEORI

Framvdixten av elevutvirderingar

I forskningslitteraturen hénvisas &terkommande till ett antal skl till varfor
studentutvirderingar inforts. Trots att denna forskning utforts 1 andra ldnder dn Sverige,
har liknande anledningar legat till grund for inforandet av elevutvirderingar i Malmo.

I forskningen relateras inférandet av dessa verktyg till en 6kad ansvarsskyldighet
som skolorna fatt, bdde rorande kvaliteten i undervisningen och utnyttjandet av sina
resurser (Miller, 1988; Nasser & Fresko, 2002; Tuytens & Devos, 2009; Beran &
Rokosh, 2009). I Sverige konstaterar samtidigt Skolverket i sin &rliga rapport “att
skolorna inte 1 tillrdcklig utstrickning anvédnder sig av de mdjligheter som ett
kvalitetsarbete kan ge for att forbéttra grundskoleelevernas resultat” (Skolverket,
2008:78). Vidare uppmanas grundskolorna att forbéttra det systematiska
kvalitetsarbetet. Andersson och Dock (2009) relaterar inférandet av elevvérderingar
med inforandet av myndigheten Skolinspektionen som enligt dem &r “ett led 1 den
relativt nya synen pa dkad granskning av skolvérlden” (s. 9).

Forskningslitteraturen sdger ocksd att utvédrderingar av ldrare inforts for att
anviandas vid anstillningsfragor sdsom Ionesittning och befordran (Miller, 1988;
Stratton, Myers & King, 1994; Nasser & Fresko, 2002; Beran & Rokosh 2009), savil
som vid utvdrdering av ldrarnas pedagogiska kompetens och utliarningseffektivitet
(Miller, 1988; Beran & Rokosh, 2009). I Trelleborgs kommun har gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden nyligen beslutat att hdja 16nerna for de ldrare vilkas elever
forbéttrat sina betyg och prestationer (Oldberg 2009; Strandberg, 2009). Kanske ir
denna utveckling 1 linje med Skolverkets uppfattning att “Lérares kompetens ar den
enskilt viktigaste faktorn for elevernas framging 1 skolarbetet” (Skolverkets
lagesbedomning 2008:78).

Ytterligare en inverkande faktor dr inforandet av kundperspektivet i1 svenska
skolor, vilket Jorbeck och Levén (1995) menar dr ett resultat av att skolorna i allt storre
utstrdckning kommit att konkurrera om eleverna. I likhet med svensk forvaltning har
skolorna borjat definiera sina elever som kunder. Aven hir finns likheter med
internationella forhallanden. Simpson och Siguaw (2000) anvinder sig av begreppet

“student as customer” for att forklara hur hogskolor och universitet i USA anpassat sin
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syn pa elever néar hogskolor och universitet utsatts for allt storre konkurrens for att locka
studenter.

Det foreligger séledes flera faktorer som resulterat i att KAMEL har kommit till.
Det finns dels en vilja frain kommunfullméktige att forbéttra skolans arbete, dels att
forbéttra de resultat som Malmos elever nar. Genom inforandet av KAMEL verkar det
som att det dr utldrningskvalitén man hoppas kunna fOrbdttra for att nd maélen.
Forhoppningen ér att forbattra kvaliteten pd ldrarnas undervisning genom att ta fram ett
instrument som kan anvindas for utveckling, savél som for att kunna identifiera de
larare som inte haller méattet. En samhéllelig trend med storre krav pa forvaltningen att
anvdnda skattemedel pa ritt sitt inverkar ocksd. Att da utvdrdera ldrarna utifran

elevernas perspektiv ligger sa att sdga ratt i tiden.

Utvirderingars dubbla syften

Stratton, Myers och King (1994), forstdr det som att studentutvirderingar ofta
fyller dubbla syften. Pa sa sitt skulle aven KAMEL fran borjan vara ett verktyg for att
forbattra dialogen mellan ldrare och elev, for att s& sméiningom ocksd komma att
anviandas 1 andra syften. Simpson och Siguaw (2000) skriver, ndr de diskuterar
hogskolor och universitet 1 USA, att medan studentutvérderingar till en borjan inforts
for att ge aterkoppling pad lirarnas undervisning, har de rutinmissigt kommit att
anviandas for att avgora ldrarnas fortjdnster. Dirigenom har studentutvirderingar dven
kommit att ligga till grund for befordran och 16neséttning.

I den litteratur som behandlar studentutvirderingar, s& kallade SET (Student
Evaluations of Teaching), skiljer man mellan summerande och formerande aspekter av
utvirderingar. De summerande anvidnds for bedomningar som kommer att ligga till
grund for fragor relaterade till anstdllning, medan formerande aspekter anvédnds for att
forbéttra undervisningen (Miller, 1988). Beran och Rokosh (2009), som ocksé skiljer
mellan dessa bada sitt att anvénda resultaten av studentutvérderingar, antar att 1arare ar
mer positiva till formerande utvirderingar medan de dubbla syftena som ofta finns i

SET leder till uppgivenhet och misstroende fran lararkollegiet.
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Karismas inverkan pa studentutvdrderingar

Williams och Ceci (1997) ténker sig att studentutvérderingars utbredning kommit
av att rektorer sokt objektiva kriterier for att kunna bedoma enskilda larare. De siffror
utvdrderingarna erbjudit har tagits som intdkt for objektivitet, medan ett riktigare skél
bakom det dkade intresset varit att de dr enkla och billiga att utfora. Vidare ifrdgasitter
Williams och Ceci utvdrderingarna som ett bra métt for att bedoma lirarnas insats eller
forméga. Samtidigt som manga studier beror statistiska aspekter av dessa utvirderingar
dir man bekriftar utvdrderingar som reliabla, saknas experimentella studier som kan
validera resultaten. Williams och Ceci menar att en av de {4 experimentella studier som
faktiskt gjorts visar att elever pd sé kort tid som nagra sekunder efter att for forsta
gingen ha tréiffat ldraren formar sin beddmning. En liknande studie visar att personer
som sett ljudldsa inspelningar pad en halv minut av en ldrare i hog grad gor samma
beddmning av ldraren som ldrarens studenter. Williams och Ceci antar déarfor att det
maste vara en stilistisk faktor, sdsom ldrarens rostlage eller kroppssprak, som gor att
dessa personer i s hog grad gor samma beddmning av ldraren som eleverna som
undervisats under en termins tid.

For att undersdka huruvida en stilistik faktor hos lararen kan paverka studenternas
utviardering samlar Williams och Ceci (1997) forst in utvdrderingsresultaten for en
larare. Lédraren trdnas dérefter att genom gester och rdstlige undervisa pd ett mer
karismatiskt sdtt. Nar lararen foljande termin har undervisat samma kurs, har man i sé
stor utstrackning som mojligt replikerat foregdende termins undervisning, med den enda
skillnaden att ldraren med sin nya trining foreldst mer karismatiskt. Williams och Ceci
finner att lararen frdn en termin till en annan, genom att dndra sin undervisningsstil, kan
hoja sina utvdrderingsresultat pd ett anmérkningsvért sétt. Bland annat anser studenterna
att den karismatiska ldraren dr mer kunnig, mer tolerant, mer tillgédnglig utanfor
lektionstid, och mer organiserad. Kursen med den karismatiska ldraren finner
studenterna samtidigt mer larorik, mer tydlig géllande kursmal, mer réttvis géllande
betygsittning, och har battre litteratur, samt sammantaget béttre. Men dessa forbattrade
utvirderingsresultat for ldraren hor endast samman med en stilistisk fordndring, och

beror inte pa att eleverna lirt sig mer av den karismatiska undervisningen visar studien.
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Personlighet och utvirderingar

Clayson (2006) undersoker i1 likhet med Williams och Ceci (1997) en stilistisk
faktor hos ldrare. Clayson undersoker hur studenters uppfattning av ldrarans
personlighet paverkar utviarderingens resultat. I studien ombeds studenter att utvérdera
sin ldrares personlighet, med utgangspunkt i fem-faktorteorin, samtidigt som de
utvirderar undervisningen. Resultaten kan sammanfattas under fyra punkter. Under den
forsta punkten faststills att det finns ett samband mellan ldrarens personlighet och séttet
att undervisa. Under punkt nummer tva faststédller Clayson att studenternas uppfattning
av ldrarnas personlighet utvecklas under de fOrsta fem minuterna av den initiala
kontakten. Didrefter kommer denna uppfattning att paverka hur studenterna sedan
utviarderar sin ldrare 1 slutet av terminen. Den tredje punkten tar upp huruvida
forandring av ldrarens undervisningsstil, av studenterna, attribueras till personlighet.
Det visar sig att s dr fallet. Clayson skriver i sammanhanget att personlighet inte per
definition mérkbart kan fordndras under den tid studenterna utvérderade lédrarens
personlighet. Trots detta menade 60% av studenterna i1 unders6kningen att de
uppmirksammat en fordndring av ldrarens personlighet och inte undervisningsstil,
vilket 1 sin tur paverkade utvdrderingsresultaten. Den sista punkten belyser eventuella
andra forklaringar till forandringen av utvérderingens resultat. Har ndmner Clayson att
det forvintade betyget kan tdnkas pédverka hur studenten utvérderat sin ldrare samt
studentens vilja till att bli omtyckt av sin ldrare.

Enligt Clayson (2006) kan konsekvenserna av studiens resultat bli att vissa ldrare
aldrig kommer att f& goda resultat pa utvéirderingar trots ithdrdiga forsok att forbattra sin
undervisning, eftersom deras personlighet upplevs pé ett sitt som ger daliga resultat pa

utvérderingar, vilket 1 sin tur spelar in pd hur studenterna uppfattar undervisningen.

Mditer studentutvirderingar ldrande?

Clayson (2009) skriver i en metastudie, dér forskningsldget sammanstélls vad
géller studentutvérderingar, att en stor del av debatten rérande studentutvirderingar som
instrument inte handlar om behovet av studentutvirderingar, utan om instrumentet fyller
sitt syfte, med andra ord har det varit en frdga om validitet. Dock dr ett av de stora

problemen med denna forskning att det inte finns ndgon allmént accepterad definition
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vad bra ldrande &r. Det fir implikationer for forskningen, eftersom resultaten av
forskningen inte blir samstimmiga eftersom bra larande forstas pd olika sétt.
Sammanfattningsvis anser Clayson (2009) att debatten blivit missvisande. Det ar
inte frdga om det existerar ndgot samband mellan ldrande och utvérderingar, utan det
handlar snarare om nir detta samband existerar. Clayson menar att studenternas
uppfattning av ldrande &ar relaterade till utvdrderingarnas resultat pa si sitt att
utvidrderingarnas validitet blir beroende av studenternas uppfattning av sitt larande. Om
denna uppfattning ar valid blir &ven utvéirderingen det. Avslutningsvis skriver Clayson
att studenter tyvirr inte alltid har en realistisk uppfattning av sitt larande vilket i

slutindan drabbar utvirderingens validitet.

Leder utvirderingar till sinkta krav

Stratton, Myers och King (1994) skriver att studentutvirderingar av lirare varit ett
verktyg for enskilda ldrare att forbéttra sin undervisningsformaga. Numera ar de ett
obligatoriskt inslag i skolverksamheten med vilket rektorer bedomer ldrarnas
kompetens. Denna beddmning ligger i sin tur till grund for 16nesamtal, avancemang och
befordran. For att undersoka om detta leder till att ldrare fordndrar sitt beteende géllande
betygsittning har de med hjélp av en enkel tidsseriedesign (Shadish, Cook & Campbell,
2002) undersokt hur ldrarna vid ett amerikanskt universitet forandrat sitt beteende néar
studentutvarderingar inforts som verktyg.

Stratton, Myers och Kings (1994) resonemang siger att forskningen funnit stabila
positiva korrelationer mellan forvintat betyg hos studenterna och positiva omdémen om
lararen. Men det maste sérskiljas huruvida ldrarna blivit bdttre instruktorer i samband
med studentutvéirderingar och att de darfor far battre resultat pa sina utvirderingar eller
om ldrarna minskat sina krav. Minskade krav kan ndmligen gora att studenterna far
bittre betyg, vilket 1 sin tur leder till att de ger hogre utvirderingsresultat till lararna.

Stratton, Myers och King (1994) drog slutsatsen att introduktionen av
studentutvarderingar ledde till att studenternas betyg hdjdes med i snitt 11%. Denna
effekt avtog med tiden, och forskarna fann att betygen pa nio ars sikt kom att minska
som resultat av beteendeforidndringarna hos lirarkdren. Men de kan inte sluta sig till att
det dr sdnkandet av kraven som ledde till studenternas betygsinflation. Daremot

konkluderar de att studentutvdrderingar inte dr ett passivt instrument, utan visar att



18

inforandet av dessa leder till fordndringar hos lararkaren. Dessa fordndringar menar de

ar svara att forstd och méta, men maste beaktas nir de utvirderas.

Erfarenheter av KAMEL

Vad giller de erfarenheter som gjorts av. KAMEL har den arbetsgrupp som
utformat KAMEL sammanstillt en rapport med erfarenheterna av pilotstudien, vilket ar
den forstudie som gjorts i samband med inférandet av utvérderingsverktyget KAMEL.
Rapporten beskrivs som en uppf6ljning till verktyget och dr sammanstélld av Nilsson
och Pettersson (2009). Svar har hiamtats fran de 540 elever, 30 larare och 18 skolledare
som deltagit i pilotprojektet. I rapporten har man funnit att en majoritet av eleverna
tyckte det var “latt” att svara pa enkiten, och att de tyckte det var “bra” att svara pa
enkdten. Enkéten utgor alltsd den utvérdering av ldrare som eleverna tilldelats genom
pilotprojektet for KAMEL. Rapporten visar att skolledare i storre utstrackning én larare
tycker att denna typ av utvédrdering &r ett bra sitt att f6lja upp métet mellan ldrare och
elev, samtidigt som de flesta larare tycker att det 4r ett bra sitt.

Av rapporten (Nilsson & Pettersson, 2009) dr det svart att fa ett entydigt svar om
hur ldrare respektive skolledare upplevt pilotprojektet. Daremot har rapporten tagit upp
synpunkter som inte kommit upp 1 de frdgor som stéllts till ldrarna eller skolledarna. I
dessa 14 svar finner man fyra som uttrycker sig positiva till KAMEL nér de skrivit:
“Bra med en gemensam Malmdvariant”, “Det ger eleverna en chans att forklara hur de
ser pa skolan”, “Barnen fick kdnna sig viktiga”, “Ska gora det [utviarderingen] en gang
till for att se vad eleverna tycker denna géngen [sic]”. Tvd kommentarer dr av mer
neutral art: “Vore kul att se hela skolans resultat” och “Viktigast dr diskussionen med
eleverna”. Ovriga 4tta kommentarer kan ses som kritiska: “Vi gor redan utvirderingar,
detta blir ‘kaka-pa-kaka’”, “Detta dr betygsattning, skalan 1-5 ger en tydlig signal”,
“Vill ‘4ga’ min egen utvirdering, ldgga till egna frédgor, anpassa efter mina behov”, Vad
ar det egentliga syftet”, “Géller det som [sagts] att vi inte ska gora detta om det blir
offentligt?”, “Hur ska vi hantera ett media intresse [sic]”, “Vad géller kring

l6neséttningen”, “Jag behdver inga nya arbetsuppgifter, annat har hogre prioritet”.
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Anvindbarhet som ett matt pa validitet

Beran och Rokosh (2009) undersoker pa ett kanadensiskt universitet ldrarnas
attityder till studentutvérderingar, for att forstd hur anvdndbara lidrarna finner dessa
utvdarderingar. Av 1800 tillfrigade har de fatt svar frdn 357, ett urval de finner
representativt for lararkdrens sammansittning. Anvédndbarhet syftar till den méingd
information som verktyget ger for att verktyget ska kunna anvéndas till att fylla sitt
syfte.

For att en utviardering sasom KAMEL ska fylla sitt syfte, menar Beran och
Rokosh (2009), maste man kunna visa att utviarderingar har varit anvandbar for bade
studenterna som fyller i utvdrderingen, for administratérer som anvinder resultatet,
savdl som for ldrarna som blir utvdrderade. Eftersom resultaten fran
studentutviarderingarna pd manga institutioner bade anvinds for att bedoma larare och
har en direkt inverkan pa lararnas karridrer dr det viktigt att utforska pa vilket sétt
resultaten anvénds for att forbéttra utlirningen.

Betriaffande larares attityd till anvindandet av studentutviarderingar menar Beran
och Rokosh (2009) att uppfattningen att ldrare i1 stort &r negativa till
studentutvirderingar inte stods i forskningen. Tvértom visar empirisk forskning att
larare generellt sett har en positiv attityd till studentutvdrderingar. Denna hypotes
bekriftas senare i deras undersokning vid det kanadensiska universitetet. De finner
sammantaget att de flesta ldrare &r positivt instdllda till att bli utvdrderade av sina
studenter. Men de uppmérksammar bland sina resultat ocksa den brist p4 konsensus som
finns inom ldrarkdren gdllande studentutvirderingar. I Beran och Rokosh (2009)
undersokning motsitter sig exempelvis tva tredjedelar av universitetets lararkdr att
resultaten presenteras pd internet. De bendmner ldrarnas instéllning pa det hela som
ambivalent. I undersokningen finner drygt hélften av ldrarna utvdrderingarna
behjélpliga i1 forbattrandet av undervisningen, medan knappt hélften inte finner de

behjilpliga.

Ldrares attityder till studentutvdrderingar
For att undersoka ldrares attityder till att bli utviarderade av sin studenter har
Nasser och Fresko (2002) med hjdlp av en enkét utfort en kvantitativ studie. Av 447

tillfrigade ldrare pd ett universitet i Mellandstern har de fatt svar fran knappt hundra
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larare. Nasser och Fresko (2002) beskriver studentutvirdering som en av de mest
vanliga former av ldrarutvirdering, men samtidigt som ett av de mest kontroversiella
medlen. Inledningsvis skriver de att det ofta foreligger en uppfattning att lirarkaren
motsitter sig sddana utvdrderingar. Trots den ringa forskning som gjorts pekar
forfattarna pa en stor spridning i svaren fran lédrare, alltifran valdigt kritiska till oerhort
positiva omdomen for denna typ av utvirdering.

Det Nasser och Fresko (2002) finner som det mest slaende resultatet dr bristen pa
samstimmighet hos de svarande. Generellt finns en tro bland ldrarna att det foreligger
en relation mellan utldrningskvalitet och utvirderingsresultat, men samtidigt tror ldrarna
att andra faktorer paverkar resultatet. Exempelvis tror manga att krdvande ldrare och
kravande kurser leder till sdimre resultat pa utvéirderingen. I mindre utstrickning anser
lararna att utvdrderingen méter hur trevlig ldraren dr. Ungefdr en fjdrdedel av de
svarande tycker inte att resultaten borde anvindas i anstéllningsfragor.

I stor utstrackning fann ldrarna utvéirderingarna anvindbara, speciellt anvindbara
fann ldrarna de kommentarer som studenterna hade mojlighet att bifoga. En stor
majoritet motsatta sig tanken att utvarderingarna forsdmrade relationen mellan ldrare
och student. Samtidigt som ménga ldrare tinkte sig att utvarderingarna har varit till
hjélp for att forbéttra undervisningen, var det manga som angav att de inte gjort nagra
fordndringar alls 1 sin undervisning som pafoljd av studentutviarderingarna. Nasser och
Fresko (2002) tinker sig att det kan hora ihop med erfarenhet. Aldre lirare, som var
overrepresenterade i deras urval, dr mindre bendigna att fordndra sin undervisning dn
yngre. Forskarna skriver ocksa att studentutvirderingar kan pavisa svagheter 1 ldrarnas
undervisning, men trots det d&r denna typ av utvérdering otillricklig for att leda till
fordndringar.

Manga ldrare 1 undersdkningen var skeptiska till att resultaten delgavs andra én
liraren sjilv. Over hilften var helt emot att studenterna tog del av utvirderingarnas
samlade resultat, och dver en tredjedel var helt emot att rektorn tog del av det samlade
resultatet. Detta motstand tror Nasser och Fresko (2002) beror pa farhigor att resultaten
kommer att anvindas till ldrarens nackdel nédr det kommer till anstdllningsfragor. De
tinker sig ocksd att motstind mot utvirderingar i storre grad speglar ldrarens

egenintresse, dn nagon ideologisk dvertygelse. Genom att jamfora lirarnas svar pa hur
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bra utvdrderingsresultat de fitt mot Ovriga svar, sluter de sig till att ldrare stodjer

utvirderingar nér de far berdm, och motsétter sig de nér de far kritik.

Fler ldrdomar av KAMEL

Andersson och Dock (2009) intervjuar fyra ldrare pa en skola i Malmd som
deltagit i KAMELs pilotundersokning. Lérarna undervisar 1 klasser som deltagit 1
pilotundersdkningen, och vid urvalet av ldrare har de sokt efter en spridning géillande
alder och kon. Ur de delvis strukturerade intervjuerna som transkriberats 1 sokandet
efter gemensamma monster vixer fyra teman fram. Dessa teman &r utveckling,
sjdlvinsikt, kritik och oro.

Andersson och Dock (2009) menar att ldrarna ser elevutvarderingar som en hjilp
for den enskilda ldraren att utveckla sin kompetens for att bli en bittre pedagog.
Utveckling framjas pa sé sitt av elevernas omdomen, dven om eleverna dr kritiska i sin
utvirdering. Eftersom forfattarna finner att de fyra ldrarna har en enig uppfattning av
vad som utgdr en skicklig larare tinker de sig att ldrarna har en god sjdlvinsikt.

Samtidigt som Andersson och Dock (2009) finner att ldrarna &r positiva till
utvirderingen eftersom det frimjar utvecklingen av professionen, finner de att ldrarna ar
kritiska till dessa utvarderingar pa flera grunder. Lararna ifragasétter elevernas formaga
att gora mogna och rittvisa utvdrderingar. Detta ska fOrstds som att ldrarna ifrdgasatter
utvirderingens validitet da lararens personlighet kommer att paverka resultatet snarare
an lararens pedagogiska kompetens. Detta kan tidnkas leda till en sdnkning av kraven pa

eleverna. En av ldrarna de intervjuar anmédrker ockséd pad maktforhallandet:

Eleven hamnar i en konstig situation om de ska sétta betyg pd mig som 4r en
myndighetsutdvare som i sin tur sitter betyg pd dem. Det &r inte sdkert att det blir réttvis
betygsittning dé eftersom de kénner sig tvungna att sétta bra betyg pa mig for att sjéilv fa
bra betyg. Det blir inte s arligt precis. (s. 32)

Lararna dr ocksa, visar Andersson och Dock (2009), oroliga for vad dessa
utvdrderingar kan komma att leda till. Lérarna ar oroliga for att lararnas status kommer
att minska som ett resultat av utvédrderingarna, att elevutvirderingarna kommer leda till
prestigekamp ldrare emellan som kommer att skapa avundsjuka inom skolans lararkar.
Lirarna &r ocksé oroliga for att utvirderingens resultat kommer att anvéndas pa ett sétt

som missgynnar enskilda ldrare i forhéllande till andra parter sdsom ledning och media,
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och att en enskild ldrare kan bli utpekad pa felaktiga grunder. Med felaktiga grunder
menas exempelvis att elever later ett daligt betyg paverka utviarderingen av den enskilda

lararens faktiska kompetens i negativ riktning.
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SYFTE

Hur forhaller sig ldrarna till att bli utvarderade? Denna aspekt saknas i debatten,
som 1 forfattarnas 6gon endast diskuterat larare som en homogen grupp som har en och
samma asikt. Debatten har darfor varit ensidig eftersom lararforbundet, lararfacket och
media har fatt std for ldrarnas &sikter, vilket resulterat i1 att utvédrdering av
grundskoleelever fatt en negativ klang. Ett av undersokningens 6vergripande syften har
varit att nyansera debatten, genom att undersoka vad ldrarna faktiskt anser. Ddarmed blir
lararnas instillning utgdngspunkten och inte den debatt som forts och fors 1 media, dir
syftet manga génger varit att framstilla lararnas asikter pa ett visst sétt. Detta sdtt kan
sammanfattas med att antingen vara for eller emot. Det andra dvergripande syftet dr en
forhoppning att genom denna undersokning skapa forstdelse for den enskilda ldrarens
asikter 1 fragan. Genom att gora detta har forfattarna en onskan om att frimja debatten
mellan foresprakare och motstandare till elevutvirderingar och pé sé sitt oka forstaelsen
kring fenomenet. Utifrdn ovanstaende har darfor forfattarna valt f6ljande syfte:

Syftet i denna undersékning dr att undersoka ldrarnas instdllning till att bli

utvdarderade av grundskoleelever.
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FRAGESTALLNINGAR

Utifrdn vart syfte och den teori som presenterats, har foljande fragestéllningar

funnits relevanta:

1.
2.

Tror grundskolelérare att elevutvarderingar bidrar till att forbéttra undervisningen?
Tror grundskoleldrare att elevutvdrderingar pdverkas av annat &n ldrarens
kompetens?

Tror grundskoleldrare att elevutvdrderingen fyller andra syften an att fOrbéttra

undervisningen?
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METOD

Kvantitativ metod

I den hér undersokningen har forfattarna utifrdn syftet, att undersoka ldrarnas
instéllning till att bli utviarderade av grundskoleelever, samt utifran fragestallningarna
valt att anvinda sig av kvantitativ metod 1 form av en enkidtundersdkning. Kvantitativ
metod innebér enligt Bryman (2006) att man som forskare véljer att anta ett deduktivt
synsitt pa forhdllandet mellan teori och praktisk forskning, dir forskaren lagger tyngden
pa provning av teorier. Vidare viljer forskaren att utgad fran en naturvetenskaplig grund
med ett positivistisk synsétt. Detta forhéllningssatt innebér att man som forskare hyser
en uppfattning om att den sociala verkligheten utgdérs av en yttre och objektiv

verklighet.

Instrument

Med anledning av omfattningen pa urvalet och undersokningens tidsbegransning
anser fOrfattarna att en enkét varit det alternativ som passat undersokningens syfte bést.
Enkelheten i att dela ut enkéten har varit en tidsbesparande atgird jamfort med
exempelvis intervjuer. Ytterligare en fordel dr att mdjlig paverkan av forfattarnas
etnicitet, kon och social bakgrund har eliminerats da enkiten besvarats av respondenten
utan forfattarnas medverkan. Om man dessutom ser utifran respondentens synvinkel
finns fordelen att enkéten kan besvaras nir tid och mgjlighet ges.

Det finns dven del invindningar (Bryman, 2006) vad géller anvidndningen av
enkdt som instrument. Nir enkédten ska besvaras har ingen av forfattarna varit
nédrvarande for att besvara eventuella oklarheter kring frdgorna. Det har heller inte varit
mojligt for forfattarna att stélla uppfoljningsfragor pd de svar som gets, vilket medfoljer
att respondenten inte far mojlighet att fordjupa sina svar och information uteblir.

Fragorna som ingatt i enkdten har varit av sluten karaktir eftersom forfattarna
ansett att denna typ av fragor lampat sig bast for undersdkningens syfte och metod. Det
bor dven ndmnas att Faculty views of student evaluation of college teaching (Nasser &
Fresko, 2002) anvindes som inspiration for konstruktionen av enkéten. Frdgorna har
dven utformats pa ett sddant sétt att de ar litta att fOrstd for att minska risken att

respondenten svarar pa nagot annat dn vad frdgan avsett.
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Enkéten har utformats utifran presenterad teori och resulterat i 22 fragor relaterade
till de fragestdllningar som deducerats ur teorin. Dérefter har svarsalternativen ett till
fem infogats i enkéten, ddr svarsalternativ ett betyder: haller med 1 liten utstrdckning
och svarsalternativ fem: haller med 1 stor utstrickning. Svarsalternativ tre beskriver en
neutral forhallning till pastaendet som givits, eller ett svar av typen vet inte, eller har
ingen asikt.

Fragorna har dven utformats att vara sd korta som mojligt for att minska sé kallad
enkéttrotthet hos respondenten. Enkidten har pilottestats varvid stor vikt lagts vid att
svaranden ska likna populationen som ska delta i1 undersokningen, och for att fa
aterkoppling frdn de svaranden, som alltsa varit inforstddda med att frdgorna &r under
utveckling. Pilottestningen mdjliggjorde att en del enkitfrdgor omformulerades och
ordningf6ljden reviderades. Detta gjordes for att underlitta for respondenterna att forsta
frdgorna.

For att ytterligare oka svarsfrekvensen bifogades ett foljebrev med enkéten, dir
undersokningens syfte forklarades och hur viktigt det var att besvara enkiten for att
erhélla tillforlitliga resultat. I detta foljebrev garanterades dven full anonymitet och att

svaren skulle behandlas konfidentiellt.

Databearbetning

Forfattarna har i1 enkéten anvént sig av svarsalternativ liknande de 1 Likert-skalor
(Clason & Dormody, 1994; de Vaus, 2002). Deltagarna ombeds svara pa hur mycket de
stoder olika pastdenden som ges. Vid databearbetning ges varje svarsalternativ ett
numeriskt virde fran ett till fem, vilket tillater att ett sammantaget numeriskt virde av
alla svar kan rapporteras. Likert-fragor som ar vanliga vid undersokning av attityder ger
svar pa ordinal skalnivd. Vid dataanalys anvinds typvérde eller median for att beskriva
centraltendens. Medelvirde anvidnds inte eftersom det skulle fOrutsitta data pa en
intervallskala. Pa en intervallskala antas att alla stegen mellan de fem vérdena &r lika
stora (Jamison, 2004).

Det ar rimligt att vara forsiktig med anvdndandet av t-test eller liknande
parametriska test for att forstd svar som inhdmtas med Likert-fragor. Till exempel
kommer en friga att ofta producera tak- eller golveftekter. I dessa fall blir anvdndandet

av medelviarden problematiska, och medelviardesskillnader kommer snarare att bero pa
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urvalets storlek dn respondenternas instidllning (Clason & Dormody, 1994). Data kan
reduceras till nominal nivé genom att sld samman de numeriska svaren ett och tva till en
kategori och svaren fyra och fem till en annan. P& sé sitt kan svaranden delas in i de
negativa eller positiva pastdendet som getts. Det bor ndmnas i sammanhanget att en
sammanslagning av skalorna inte dr oproblematisk, eftersom det da inte gar att
analysera varje fraga for sig. Detta innebér att det inte gér att gora en detaljerad analys
eftersom endast sammanslagningens totala resultat gar att analysera.

De statistiska berdkningarna gjordes med hjélp av datorprogrammet SPSS. For att
undersdka hur respondenternas kon péverkat svaren har det icke-parametriska testet
Mann-Whitney U-test anvints. Spearmans korrelation har anvénts for att undersoka
relationen mellan alder och svar.

Utifrdn undersokningens tre fragestdllningar har forfattarna i redovisningen av
resultaten valt att presentera enkétens 22 fragor i tre grupper. Till fragestillning ett (tror
grundskoleldrare att elevutvirderingar bidrar till att forbattra undervisningen) hor
fragorna 1, 2, 3, 4 och 15. Till fragestillning tvd (tror grundskoleldrare att
elevutvirderingar paverkas av annat dn ldrarens kompetens) hor frdgorna 5, 6, 7, 8, 9,
10, 11, 12, 13, 14, 17 och 18. Slutligen till fragestéllning tre (tror grundskoleldrare att
elevutvirderingen fyller andra syften &n att forbéttra undervisningen) hor fragorna 16,
19, 20, 21 och 22. Indelning har gjorts for att de frdgor som inrymts under varje grupp i
utveckling av enkéten antagits hora samman med frigestéllningen, samtidigt som

resultaten gors mer dverskidliga.

Procedur

En av Malmés tio stadsdelar valdes ut for att ingd i undersokning. Forfattarna
kontaktade rektorerna for de sju skolor som ingick i stadsdelen via epost for att fa deras
tillitelse att dela ut enkéter pé respektive skola. Utav dessa sju rektorer valde fyra att
medverka och tre att avstd med forklaringen att ldrarna redan hade hog arbetsborda.
Darfor ville de inte belasta sina ldrare med ytterligare arbete. En rektor nimnde att de
blir "bombarderade” med diverse enkiter av studenter som vill undersdka skolan och
larare pé olika sitt, och tackade dérfor nej med hinvisning till lararnas arbetstryck.

Forfattarna besokte under november 2009 de skolor som valt att medverka och

lade ett kuvert innehdllande ett foljebrev (Appendix I) och en enkit (Appendix II) i
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lararnas fack, och anvisade sedan ett fack for inlimning, dir de sedan hdmtades upp av
forfattarna. Fyra dagar efter utdelningen av enkidten skickades paminnelser ut
elektroniskt till ldrarna via respektive skolas internpost. Efter dtta dagar skickades
ytterligare pdminnelser ut for att uppmana ldrarna att besvara enkdten. Enkéterna

samlades in tio dagar efter den forsta utdelningen.

Deltagare

Antalet ldrare som har tillfragats dr 182 och utgér urvalet for undersékningen.
Urvalet kan sdgas vara ett bekvamlighetsurval d& forfattarna valt att anvénda sig av de
larare som var tillgéngliga efter tillstdnd av respektive rektor. Sammanlagt fran de
skolor som valde att delta har 59 larare svarat pa enkdten. Av dessa svar var fyra enkéter
ofullstdndigt ifyllda och har inte tagits med i1 undersdkningen. Sammantaget presenteras

i undersdkningen svar fran 30% (n=55) av de tillfragade l4rarna.



29

RESULTAT

Tror grundskoleldrare att elevutvirderingar bidrar till att forbdttra
undervisningen?

Undersokningens resultat visade en brist pd samstimmighet vad gillde tron att
utvirderingen kommer att leda till en forbattrad undervisning bland lérarna (fraga 1 &
4). Tron bland ldrarna pa att elevutvédrderingen kommer att leda till forbéttrad relation
mellan ldrare och elev var dessutom svag (fraga 2 & 3). Resultaten visade ocksa att
grundskoleldrarna inte tror att elevutvirderingen kommer att hjidlpa de att bedéma
elevens kunskaper (fraga 15).

TABELL 1. Grundskolelérares tro att elevutvirderingar bidrar till att férbéttra undervisningen - fordelning
av svarsfrekvens per fraga (i procent)

Haller med i Haller med i

liten - stor

utstrackning utstrackning
Items N 1 2 3 4 5

1. Utvard.erlr.lgen kan anvéndas for att forbéttra 55 16.4 12,7 40 182 12,7
undervisningen.

2. Utvérderingen kan forbéttra relationen mellan lirare

55 30,9 20 25,5 10,9 12,7
och elev.

3. Ut;arldermgen kan forsdmra relationen mellan ldrare 55 12.7 10.9 32,7 21.8 218
och elev.

4. Utvérderingen hjélper ldraren att utveckla sin

. 55 16,4 27,3 18,2 25,5 12,7
undervisning.
15. Som lérare har jag anvdndning av utvirderingen for

att bedoma elevens kunskaper. 3 49,1 18,2 23,6 33 3,6

Sammanfattningsvis visade resultaten i tabell 1 att grundskoleldrarna &r tudelade
om att elevutvirderingar kan forbéttra undervisningen. Déremot trodde de att
elevutvirderingen inte leder till en forbattrad relation mellan ldrare och elev, utan

tvartom trodde de att denna relation kommer att forsamras.

Tror grundskoleldrare att elevutvdrderingar paverkas av annat dn ldrarens
kompetens?

En Overvildigande majoritet av ldrarna ansig inte att elever har tillrickliga
kunskaper for att bedoma kvaliteten pa undervisningen (frdga 5), och néstan lika manga

larare trodde inte att elevutvérderingar fingar undervisningskvaliteten vél (fraga 17). En
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majoritet var tveksamma till att eleverna ens behandlar utviarderingarna seriost (fraga 8).
Istéllet lutade ldrarna at att tro att eleverna kommer att anvénda utvirderingen for att

beddma hur trevlig ldraren ér (fraga 9), och for att himnas (fraga 18).

TABELL 2. Grundskoleldrares tro att elevutvdrderingar péverkas av annat &n ldrarens kompetens -
fordelning av svarsfrekvens per fraga (i procent)

Haller med i Haller med i

liten - stor

utstrackning utstrackning
Items N 1 2 3 4 5

5. Elever har tillrackliga kunskaper for att bedoma

kvaliteten pa undervisningen. > 45,5 32,7 18,2 3.6 0.0

6. Lérare sozn statller hloga krav pé sina elever far daliga 55 182 16.4 40,0 16.4 9.1
resultat pa utvarderingen.

7. Lérare sozn sta{ller ljaga krav pa sina elever far goda 55 21.8 16.4 364 16.4 0.1
resultat pa utvarderingen.

8. Elever behandlar utvirderingen seridst. 55 29,1 29,1 30,9 7,3 3,6

9. Utvirderingen bedomer i sjélva verket hur trevlig en

.. .. 55 16,4 10,9 21,8 30,9 20,0
larare ar.

10. Laorare osont l.1ar amnen soron eleﬂven 1.1pplever som 55 10.9 20,0 344 236 10.9
svara far daliga resultat pa utvérderingen.

11. L4 har 4 1 1
"arareo som har dmnen fom ? evefl upplever som 55 10.9 218 327 218 12,7
latta far goda resultat pa utvarderingen.

12. Bra ldrare far bra resultat pa utvirderingen. 55 12,7 20,0 34,5 16,4 16,4
13. Daliga lérare far déliga resultat pa utvérderingen. 55 14,5 16,4 52,7 7,3 9,1
14 La héver i unnica i - %
aranre behdver inte \:ara "unm.ga inom sitt &mne for 55 55 16.4 273 30,9 20,0
att fa goda resultat pa utvarderingen.
17. Utvérderingen fingar undervisningskvaliteten val. 55 43,6 30,9 14,5 9,1 1,8
18. Utvérderingen blir ett verktyg for eleven att hdmnas 55 9.1 20,0 29.1 21.8 20,0

pa sina lérare.

For att f4 goda resultat pa utvarderingarna menade majoriteten av de svarande att
lararen inte behdver vara kunnig inom sitt &mne (frdga 14). Det fanns en jimn spridning
pa svaren rorande om bra ldrare far bra resultat pa elevutvarderingar och det vanligaste
svaret var det neutrala (friga 12). Majoriteten av ldrarna forholl sig neutrala till
huruvida déliga larare far déliga utvdrderingsresultat men dvriga tenderade att inte hélla
med (fraga 13). Sammantaget ansig lararkaren inte att ett dmnes svarighetsgrad
paverkar utvirderingsresultaten (frdga 10 & 11), eller att kraven som stélls pd eleverna

kommer att pdverka svaren pé elevutvirderingen (fraga 6 & 7).
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Sammanfattningsvis visade resultaten 1 tabell 2 att det enligt ldrarna
huvudsakligen finns andra faktorer &n kompetens som paverkar elevutvirderingens
resultat. Lirarna ansdg inte att utvirderingen fangar undervisningskvaliteten, utan ansag
snarare att den speglar andra faktorer sdsom hur trevlig lararen kan vara. De flesta larare

hyste en misstro till att 14ta elever utvardera dem.

Tror grundskoleldrare att elevutvdrderingen fyller andra syften dn att
forbdttra undervisningen?

Lararna motsitter sig starkt att utvirderingen skall paverka anstillningsvillkor
(fraga 16). Det fanns en tydlig tendens till att tro att utvdrderingarna kommer att
anvindas for att bedoma ldrarens kompetens (frdga 20). En jimn spridning gjorde det
svart att tyda huruvida grundskoleldrarna tror att elevutviarderingen kommer att skapa
grupperingar bland ldrarna (frdga 19). Hélften av ldrarna trodde inte att utvirderingen
kommer anvédndas for att beddma den enskilda skolans kvalitet (frdga 21), men de flesta
lararna trodde dndé att omvérldens syn pa skolans ldrare kommer att paverkas av

utvarderingens resultat (fraga 22).

TABELL 3. Grundskoleldrares tro att elevutvéirderingen fyller andra syften 4n att forbdttra undervisningen
- fordelning av svarsfrekvens per fraga (i procent)

Haller med i Haller med i

liten - stor

utstrackning utstrackning
Item/Fraga N 1 2 3 4 5

16. Det dr acceptabelt att utvirderingen paverkar

11 . 55 70,9 12,7 10,9 3,6 1,8
anstéllningsvillkor.
19. Utvdrderingen kommer skapa grupperingar bland

lararna utifran utvérderingens resultat. 33 16,4 20,0 36,4 164 10,9

20. Utvérderingens resultat kommer anvéndas for att
bedoma enskilda ldrares kompetens.

55 12,7 14,5 27,3 25,5 20,0
21. Utvérderingen kan anvéndas for att bedoma en

enskild skolas kvalitet. 33 20,0 2.1 23.6 18,2 o1

22. Skolans sammanlagda resultat av utvarderingen kan
péaverka omvirldens syn pa den enskilda skolans 55 9,1 10,9 25,5 27,3 27,3
larare.

Sammanfattningsvis visade resultaten i tabell 3 att grundskoleldrarna ansdg att

elevutvirderingen kommer att fylla andra syften én att forbittra undervisningen.
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Konsskillnader

Endast 1 en av frigorna foreldg en signifikant skillnad mellan konens svar (frdga
5). Skillnaden mellan mén och kvinnor pa frdga 5 visade sig med Mann-Whitney U-test
vara signifikant (p=.018). Kvinnor ansdg i hogre utstrickning dn mén att eleven har
tillrackliga kunskaper for att beddma kvaliteten pd undervisningen. Som grupp hade

ménnen typviardet 1 och kvinnorna hade typvérdet 2.

Alderskillnader

I undersokningen fanns endast ett signifikant samband mellan alder och
instillning (fraga 21). Detta undersoktes med Spearmans korrelation, som gav r=.322
(p>.05). Friga 21 korrelerade vildigt svagt med &lder, dir dldre personer i storre
utstrackning tdnker sig att utviarderingen kan anvéndas for att bedoma en enskild skolas

kvalitet.

Undervisningsdmnen
Eftersom grundskoleldrarna undervisade 1 vitt skilda &mneskombinationer var det
inte rimligt att gruppera lirarna efter undervisningsamnen. Darfor relaterades inte heller

undervisningsdmne till instédllning.
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DISKUSSION

Elevutvirderingars bidrag till forbdttrad undervisning

Undersdkningen visar att grundskoleldrare &r tudelade kring huruvida
elevutvirderingar kommer att leda till forbattrad undervisning och undersokningen ger
inga tydliga svar pa hur ldrarna tror att eleverna kommer att géra sina bedomningar av
dem. Grundskoleldrarna tror varken att bra ldrare far bra resultat pd utvérderingen, eller
att diliga larare far déliga resultat. Om ldrarna inte tror att instrumentet bedomer deras
kompetens dr det inte troligt att de tar till sig elevutvédrderingarnas resultat for att
forsoka forbdttra sin undervisning. Hilften av ldrarna svarar dessutom att en ldrare inte
behdver vara kunnig inom sitt &mne for att fa bra utvérderingsresultat. Sammantaget ges
bilden att ldrarna inte tror att elevutvarderingarna kan uppmirksamma ldrarens
svagheter och styrkor som pedagog och dirfor inte bidrar till att lararen forbéttrar sin
pedagogik. I ljuset av tidigare forskning &r detta inte sa forvanande. Beran och Rokosh
(2009) fann en liknande instéllning nér de undersokte universitetsliarare i Kanada, dven
om Nasser och Fresko (2002) fann att en majoritet av de ldrare som de tillfrigat ansag
att studentutvérderingar ledde till battre utlarning.

Forutom att forbattra undervisningen dr en av mélsittningarna med inférandet av
KAMEL att skapa ett instrument som ger en bra grund for ett fordjupat och érligt samtal
kring bddas formaga att bidra till elevens lirande. Denna forhoppning verkar inte ha
ndgon grund i lararnas instdllning. Lérarna tror ndmligen inte att instrumentet kommer
att vara anvindbart for att bedoma elevernas kunskaper. Det dr mdjligt att lararna tror att
det finns andra aspekter dn elevens kunskapsniva som intrumentet kan formedla.

Grundskoleldrarna som grupp r splittrade betrdffande uppfattningen om att svara
dmnen gor lararens omdomen sédmre, eller att 1itta dmnen medfor att ldraren far bittre
omdomen. Pa ett liknande sdtt forhaller sig ldrarna 1 fraga om att stillda krav skulle
inverka pd omdomena. I dessa fragor kan man urskilja en viss tendens till att lararna
inte héller med om att laga krav leder till hogre omdomen fran eleverna, eller att hogt
stillda krav resulterar 1 daliga omdomen for ldrarna.

I en del av den kritik som framforts mot elevutvirderingar har det argumenterats
att elevutvirderingarna rent av kommer att leda till simre undervisning. Dolan (2008)

ansag att ett instrument som ska forbittra undervisningen maste ge specifika rad till
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lararen om hur denna kan fOrbdttra undervisningen. Dessutom poédngterar han att
instrumentet maste vara meningsfullt for elever och inte vara hotande for larare. Dolan
varnade fOr att ldrarna i sina anstrdngningar att undvika déaliga omdomen kommer att
forsdmra sin undervisning genom att minska sina krav pé eleverna.

I den enkédt som grundskoleldrarna besvarat har forfattarna sokt fanga den
instillning som skulle kunna antyda ett sddant agerande. Det ar rimligt att sluta sig till
att lararna inte ser dessa risker med utvédrderingarna sdsom att utvirderingar leder till

sdnkta krav eller mer generds betygséttning.

Annan paverkan pd resultaten dn ldrarens kompetens

Fran ldrarnas perspektiv verkar det problematiskt att de inte anser att eleverna
kommer att kunna hantera utviarderingen av sina lirare pa ett seriost sétt. Lararna tror
inte att utvdarderingen fangar undervisningskvaliteten vil, ndstan 75% svarar att de inte
gor det. Ytterst {4, endast 3,6% av ldrarna i urvalet tror att eleven har tillricklig
kunskaper for att bedoma kvaliteten pd undervisningen. Detta innebér att eftersom
lararna inte har ndgot fortroende for elevernas formaga att géra en utvérdering forloras
ett av utvirderingens grundsyften. Lararna tror inte att undervisningen kan forbéttras
genom elevutvirderingar dd de inte speglar undervisningskvalitén eller ldrarens
kompetens som pedagog. Fragan blir da, vad ar det ldrarna tror utvédrderingen visar?
Hilften av de tillfrdgade menar att elevutvérderingen i sjdlva verket bedomer hur trevlig
en ldrare ar.

Resultatet visar tydligt att ldrarna ifragasatter att elevutvdrderingar miter lirarens
kompetens. Intrycket dr att en faktor sdsom trevlighet tros ha storre inverkan dn goda
amneskunskaper eller stidllda krav pd eleverna. Dessutom tror 41,8% av ldrarna att
elevutvirderingar kan bli ett verktyg for eleven att himnas med. Utifrin resultaten blir
det tydligt att lararna tror att det finns andra faktorer &n kompetens som har storre
betydelse nér elever utvirderar sina ldrare. Ldrarna tror att eleverna kommer att
utvdrdera personlighetsdrag hos ldraren. Darfor blir utvirderingen snarare ett matt pa
hur ldrarens personlighet uppfattas av eleverna dn en indikation pa hur eleven uppfattar
sin undervisning.

Béde Clayson (2006) och Williams och Ceci (1997) forstod det som att

studentutvirderingar snarare mdter studenternas uppfattning av ldrarens personlighet.
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Medan Clayson visade att personlighet forklarar en stor del av resultaten, visade
Williams och Ceci att studentutvdarderingars resultat speglar ldrarens karisma.
Grundskoleldrarna verkar ha en liknande forstaelse for elevutvirderingars validitet. Att
utveckla sin undervisning med hjélp av elevers beddmning av ens personlighet kan vara
svart. Clayson resonerade att personlighet dr en tdmligen konstant variabel som ldraren
inte med latthet fordndrar. Om det &r framst personlighet som méts av elevutvirderingar
ges ldraren inte bra &terkoppling for vilka aspekter av sitt ldrande som behdver
forbittras.

Andersson och Dock (2009) slot sig till, genom att intervjua fyra av ldrarna som
deltagit i projektet KAMEL, att ldrarna anser att elevutvirderingar framjar ldrarens
utveckling, dven om elevutvirderingarna ar kritiska. Denna studies resultat ger en annan
bild. Lararna forvintar sig att eleverna dr kritiska nér en stor andel anger att eleverna
kommer att anvdnda utvdrderingen for att hdmnas. Denna uppfattning varnade Simpson
och Siguaw (2000) for ndr de redogjorde for en vanlig uppfattning bland
universitetslirare. Universitetsldrare uttryckte i stor utstrdckning att studenter skulle
anvianda utvirderingsformuldr for att hdmnas laga betyg som ldrarna delat ut. Fran
denna undersdkning av grundskoleldrare fir man intrycket att ldrarna inte tror att det &r

deras kompetens som beddms utan snarare hur trevliga de uppfattas av eleverna.

De otydliga syftena med elevutvirderingar

Grundskoleldrarna dr inte oroliga for att elevutvdrderingar kommer att skapa
grupperingar bland ldrarna. De tror heller inte att utviarderingarna kommer att paverka
omvirldens bild av skolans kvalitet. Dédremot tror de att resultaten fran
elevutvirderingarna kommer att anvidndas for att bedoma den enskilde ldrarens
kompetens, samt att den kommer att paverka omvérldens syn pa den enskilde léraren.
Det verkar som att ldrarna tror att utvirderingar i storre utstrickning kommer anvéindas
for att bedoma enskilda ldrare @n enskilda skolor.

Ett sétt att forstd dessa resultat dr att det finns en fOrestidllning hos
grundskoleldrarna att resultaten kommer att inverka negativt pa deras status. Lirarna
delar alltsé inte den forhoppning om att inforandet av utvarderingar kommer att dka
tilltron till ldrarnas kompetens. Snarare rdds de att utvdrderingen blir ett sétt for

utomstaende att bedoma den enskilde lararen. Av ldrarna tror en tredjedel att resultaten
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frén elevutvirderingarna kommer att anvindas for att utvdrdera skolans kvalitet, medan
ndstan hilften tror att resultaten kommer att anvindas for att utvdrdera ldrarnas
kompetens. Detta kan tinkas komma av att ldrarna tror att instrumentet snarare &r till for
att utvirdera enskilda lérare, &n for att kartldgga skolans arbete.

Det blir rimligt att forstd denna instéllning om hénsyn tas till lararnas uppfattning
om hur omvirlden kommer att bedoma skolan som helhet. Over hilften av lirarna tror
att skolans sammanlagda resultat kommer att paverka synen pa den enskilde ldraren
som arbetar dér. De anser att skolans resultat av omvérlden attribueras till den enskilde
lararen. I praktiken skulle det innebéra att lararen enskilt blir ansvarig for skolans totala
arbete. Skulle brister uppmérksammas genom elevutvérderingarna blir den enskilde
lararen ansvarig och kan pekas ut som en délig ldrare, nér det i sjélva verket kan vara
brister 1 skolans §vriga organisation som asyftas.

Fragan om studentutvdrderingars validitet 4r en pédgdende kontrovers inom
forskningen. Det verkar inte finnas ett enhilligt svar om vad studentutvirderingar méter,
och hur vél de méter det. Det har dock pd intet sdtt hindrat framvéxten av utvérderingar.
Medan utvérdering av kurser &r stdende inslag 1 bdda den svenska gymnasieskolan och i
den hogre utbildningen, har inférandet av utvédrderingar pa grundskolan i Malmé skapat
stora rubriker. Det beror pd att det &r lararna i Malmo snarare én kursinnehdllet som ska
utvérderas. En vanlig forklaring till att utvirderingar av ldrare dr kontroversiella ar att
de ligger till grund for anstédllningsvillkor, samtidigt som de inte visat sig méta ldrarens
formaga att ldra ut. I Malmos fall verkar det finnas tva ytterligare aspekter som bidragit
till kontroversen. Dels infors forfarandet pa grundskoleniva, dels kan det bero pa det
ordval som kom att anvindas ndr forslaget presenterades. Kommunalradet Ilmar
Reepalu anvinde bendmningen betygséttning av ldrare. Denna term dterkom sedan i
flertalet tidningsartiklar som var kritiska till férfarandet.

Ett timligen nytt fenomen ar betygséttning av ldrare pa internetsidor som tillater
vem som helst att ta del av omdomet. Otto, Sanford och Ross (2008) undersokte den
populdraste av dessa hemsidor, ratemyprofessor.com. De sammanfattar att det &r troligt
att studenternas inldgg pa internetsidan sammantaget dr sanningsenliga och uppriktiga.
Men de pekar ocksé pa den skepticism som finns till detta satt att ge omdomen. De ger

exempel pa en ldrare som blivit krdnkt genom att ha beskrivits pd ett elakt sétt for sitt
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satt att kli sig. En annan missndjd elev ska ha hotat sin ldrare med att himnas via
skadliga omdomen pa hemsidan.

Endast en tiondel av ldrarna i undersdkningen trodde att eleverna behandlar
undersokningen seriost. En sadan instillning rapporterade ocksa Andersson och Dock
frdn ldrarna som deltagit i KAMELSs pilotstudie. Dir ifragasatte ldrarna att eleverna var
tillrackligt mogna for att gora en sddan hér utvirdering. Denna farhdga, att eleverna inte
tar utvédrderingen seriost, eller att de dr for omogna for att utvérdera, skulle troligtvis
forekommit 1 mindre utstrackning om det géllt gymnasie- eller hogskoleelever.

Det finns en otydlighet om vad KAMEL ska anvéndas till. Enligt en av ldrarna
som deltog 1 utvirderingen av KAMELSs pilotstudie, dr det tydligt att det ror sig om
betygsittning. Otydlighet vad giller utvirderingens syfte visar sig i en 6kad skepticism
till elevutvérderingar hos grundskoleldrarna. Samtidigt som detta sker i Malmo véntar
Trelleborgs gymnasieskolor pd ett annat inférande. Med utgdngspunkten att lararen ar
den enskilt viktigaste faktorn bakom elevens resultat ska man pa gymnasieskolan infora
l6nebetingning utefter elevens prestationer. Det kan antas att det dr en sddan utveckling
som grundskoleldrarna 1 Malmé fruktar, vilket inverkar pa deras instillning till

elevutvirderingar.

Ldrarnas farhdagor om att offentliggora resultaten

Sammantaget fdr man intrycket att grundskoleldrarnas farhlgor att
elevutvirderingarna, som ska inféras 1 Malmo, hdrstammar ur en osdkerhet om vad
inforandet innebir for lirarna. Aven om elevutvirderingar av lirare syftar till att bittre
forsta hur eleverna uppfattar sin undervisning och sitt ldarande, litar inte ldrarna pa
instrumentet. Nasser och Fresko (2002) menade att ldrarna motsétter sig att studenterna
som utvirderat ldrare tar del av det samlade resultatet. Beran och Rokosh (2009)
menade att ldrarna starkt motsétter sig publicering av resultaten pd internet. Motstandet
mot offentliggdrandet av resultaten har sin grund i radsla for obefogad kritik utifran.

Rédslan kan ytterligare underblasas av att elevernas utvérderingar faller under
offentlighetsprincipen. Da kan det tdnkas att de mest oresonliga och elaka kommentarer
som elever ger om sina ldrare ar tillgdngliga for media och allménhet. I det perspektivet
gér det att forsta den ldrare som Andersson och Dock (2009) intervjuade och som var

positiv till elevutvéirderingar, men ville se att lararen sjilv ansvarar for sin utvirdering.
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Detta resonemanget bygger pd den nirhet eleverna har till sin lérare, till skillnad fran
exempelvis ratemyprofessor.com, vilket gor att eleverna blir mindre benédgna att skriva

nedlatande kommentarer eller att himnas.

Ldrarnas farhdgor om att rvektorerna tar del av resultaten

Grundskoleldrare 4r mest eniga i fraga om huruvida utvirderingsresultaten ska fa
paverka anstillningsvillkoren eller inte. Over 80% av de tillfrigade finner inte detta
acceptabelt. Det verkar som att ldrarna inte delar kommunalradet Reepalus overtygelse
om att rektorn pé skolan kan avgora vilka av elevernas omdomen som &r korrekta, och
vilka som syftar till att hdmnas eller framstélla ldraren i dalig dager. Denna
undersokning visar inte vilka ldrarna tycker ska ha tillgang till resultaten, eller om det
finns nagra parter som inte ska ha tillgang till den. Detta dr en intressant fraga som inte
har undersokts tillrackligt.

KAMEL syftar till att gora arbetsgivaren mer delaktig och samtidigt gora det
mojligt att fanga in undermadliga ldrare. Emellertid ar ldrarna skeptiska till att
elevutviarderingar kommer att framstédlla deras ldrarinsats pd ett réttvist sitt. Lararna
tenderar att tro att elevutviarderingar kommer att anvéndas for att bedoma den enskilde
lararens kompetens. Samtidigt tror de inte att eleverna kommer att behandla
utvdrderingen seridst, och de fruktar att eleverna kommer att anvénda utvirderingen for
att hdmnas. Dérfor ar det rimligt att de inte anser det acceptabelt att elevutvirderingens
resultatet ska paverkar lararens anstillningsvillkor.

Simpson och Siguaw (2000) gav tva exempel pa ett skeptiskt forhdllningssatt hos
universitetsldrare. Dels menade ldrarna att administratdrer anvander utvirderingar som
det enda kriteriet nar de bedomer ldrarens kompetens, dels var ldrarna skeptiska till att
byrakrater utan insikt i klassrumsmiljo kunde gora réttvisa tolkningar av resultaten.
Nasser och Fresko (2002) trodde att ldrarna fruktade att utvirderingsresultatet skulle

komma att inverka negativt i anstéllningsfragor, och att det var skélet till motstandet.

Fordndringar som utvirderingen kan medfora
Ett tydligt resultat 1 unders6kningen dr att grundskoleldrare tror att utvarderingen
kommer att forsdmra relationen mellan lirare och elev. I ljuset av att lirarna tror att

utvdrderingen blir en mojlighet for eleven att himnas ér detta inte sa forvanande. Dérfor
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gér det att forstd lararnas tro att relationen till eleven kan komma att forsdmras som en
effekt av elevutvirderingar. Det kan ténkas att forsdmringen 1 relationen mellan lérare
och elev blir en oforutsedd fordndring som elevutvédrderingen medfor. Stratton, Myers
och King (1994) varnade for att studentutviarderingar inte dr passiva instrument, utan
medfor beteendefordndringar vid inforandet. De papekade svarigheten att forutse vilka
fordndringar som kan intréiffa.

En annan f{o6rdndring som Stratton, Myers och King diskuterade var
betygsinflation, som de for varnade for kommer att uppstd. Denna studie har forsokt
finga lararnas uppfattning om betygsinflation. Resultaten tyder pé att ldrarna inte har en
bestdmd uppfattning om relationen mellan krav och omddmen pd utvérderingen.
Déaremot kan det vara sd som Nasser och Fresko (2002) fann i sin studie, ndmligen att
larare angav en uppfattning om vad de trodde om sitt beteende, medan de i sjdlva verket
agerade pa ett annat sitt. Det kan tinkas att social onskvardhet ar en forklaring till detta,

och att det finns en liknande tendens 1 vart urval.

Ldrarnas 6vergripande instdllning

I pilotstudien av KAMEL delades fragorna in i tva kategorier, Kunskap och
ldrande samt Trivsel och samverkan. Lararna 1 denna undersokning ér skeptiska till att
utvdrderingen framjar ndgon av kategorierna. Frdgorna skulle ha kunnat utformas pa ett
sdtt som battre forstar ldrarnas dvergripande instdllning. Utifrén resultaten dr det svart
att entydigt sdga nagot om detta, fragan dr inte explicit stdlld sdsom den varit i andra
undersokningar. Trots detta formedlas det bestdmda intrycket att grundskoleldrarna i
Malmo Overlag ar kritiskt instillda till att bli utvirderade av sina elever.

Beran och Rokosh (2009) menade att det finns ett empiriskt stod for att
universitetslidrare huvudsakligen dr positiva till att bli utvirderade av sina studenter.
Nasser och Fresko (2002) menade att uppfattning att ldrarkdren motsitter sig
utvirdering av studenter dr Overdriven. I sjdlva verket finns det en stor spridning hos
universitetslérarnas instdllning, alltifran ldrare som &r valdigt positiva till larare som ar
vildigt negativa till att bli utvirderade. Utvérderingen av KAMELs pilotstudie kom
fram till att det ar svart att siga vad grundskoleldrarnas instéllning var pa det hela taget.

Nasser och Fresko tolkning var att det dr ldrarnas egenintresset som &r styrande for hur
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det uppfattar att bli utvirderade. Det verkar enligt de vara forvéntningarna om hur

resultaten kommer paverka lararen som styr lararens forhallning till att bli utvarderad.

Summerande eller formerande utvirdering

Vad giller KAMEL verkar det inte helt klart pa vilket sétt utvdrderingen kommer
att anvindas. Ldrarna 1 vart urval motsitter sig kraftigt att den anvinds pa ett
summerande sitt, och de forhéller sig tvekande till att utvarderingarna kommer att
kunna anvindas formerande. Att ldrarna pd det hela taget motsitter sig att
utvarderingens resultat anviands vid anstdllningsvillkor dr inte forvénande i ljuset av
tidigare forskning. Det dr inte en orimlig farhdga hos Malmoés grundskoleldrare, att
utvirderingarna kommer att anvdndas for att paverka anstdllningsvillkor, att den pd sa
satt kommer att fylla dubbla syften.

Utvirderingsverktyg med dubbla syften menade Beran och Rokosh (2009) leder
till misstroende mot instrumentet. Simpson och Siguaw (2000) tankte sig att ett av de
skélen till att studentutvarderingar varit sa kontroversiella, just 4r den stora betydelse de
ofta har fatt for anstéllningsvillkor sdsom befordran och 10neséttning. Flera forskare
(Stratton, Myers & King, 1994; Simpson & Siguaw, 2000) har uppmirksammat att
studentutvarderingar till en borjan anvénts formerande, men att de snart overgatt till att

paverka anstéllningsvillkor.

Implementering av KAMEL

Det &r relevant att frdga sig om utvérderingsinstrument dr anvidndbart for alla
inblandade parter. Ett bra instrument hjélper ldraren att utveckla sin undervisning,
samtidigt som eleven finner det meningsfullt och rektorn far en réttvis bild av skolans
arbete. Darfor ar det problematiskt nir resultaten visar att det dr tveksamt om ldrarna
finner elevutvirderingar anvidndbara.

For att fa lararna mer positivt instéllda till att bli utvdrderade av sina elever kridvs
troligtvis ett tydligt syfte. Tydliggorandet av syftet med utvdrderingen som instrument
behover specificera pa vilket sétt utvirderingen kommer att anvidndas. Svaren antyder
att grundskoleldrarna motsdtter sig att resultaten offentliggérs. Lérarna uppfattar
elevernas omdomen som dels oseridsa och inadekvata, dels himndlystna. De tror att

utvirderingens resultat kommer anvéndas for att beddma deras arbetsinsats. Darfor
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krdvs en forsdkran om att utvarderingen inte kommer anvéndas for att bedoma lirarens
kompetens och anstillningsvillkor.

En lyckad implementering av studentutvirderingar krdver enligt Tuytens och
Devos (2009) att ldrarna ser ett behov av utvdarderingarna. Nir de undersokte
implementeringen av ett liknande verktyg 1 flamldandska Belgien, fann de att behov och
klarhet var viktiga komponenter vid implementering. Med klarhet menades tydlighet for
hur instrumentet kommer att anvdndas och paverka den enskilda ldraren. Pa
motsvarande sétt underldttas implementeringen av KAMEL 1 Malmé om lérarna har

storre tillforsikt till hur utviarderingen kommer att anvéndas.

Skillnader frdan tidigare forskning

Till skillnad fran tidigare forskning pa hogskole- och universitetsldrare &r denna
undersokning utford bland grundskolelédrare. Kanske dr det dessa skillnader som maérks
nér svaren fran denna undersokning jamfors med andra undersdkningar som exempelvis
den av Nasser och Fresko (2002). I den undersokningen visade ldrarna en stor tilltro till
att eleverna behandlar utvirderingen seridst, medan samma fraga i denna undersékning
visar motsatt resultat. 1 tidigare forskning har undersokningarna frimst utgatt fran
forhallanden dir studentutvirderingar redan inforts. I Malmo har projektet inte borjat,
vilket troligtvis visar sig genom en storre osdkerhet i ldrarnas instidllning. Det kan ténkas
att inforandet minskar farhdgorna for hur resultaten kommer att anvdndas. Sammantaget
kan det forklara att grundskoleldrarna inte &r lika positiva till elevutvarderingar, som
tidigare forskning visat.

Tidigare studier har skilt mellan ldrarens undervisningsdimnen, dven om det ar
ovanligt med starka korrelationer utifrdn den variabeln. Inte heller har tidigare forskning
funnit starka samband mellan alder och instéllning, eller kon och instéllning. I denna
undersokning finns det endast tvd signifikanta resultat som visar att instdllning
sammuvarierar med alder eller kon. Effekternas storlek ar s& pass sma att de har tolkats
som att det inte finns nagon skillnad vad géller dlder eller kons paverkan pa
grundskolelérares instéllning till att bli utviarderade av sina elever. Tidigare forskning
har funnit att alder kan paverka instédllningen till att bli utvdrderad. Dérfor ska det inte
uteslutas att det finns viktiga skillnader som beror pd kon eller alder, men utifrén

undersdkningens fragor och urval har betydande skillnader inte kunna faststéllas.
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Undersokningens begrdnsningar

Denna undersdkning har en svarsfrekvens pa 30%, vilket dverensstimmer med
liknande tidigare forskning dér svarsfrekvensen varit 1dg. Beran och Rokosh (2009) fick
1 sin undersdkning svar fran ungefdr 20% av de tillfrdgade ldrarna. I Nasser och Freskos
(2002) undersdkning svarade ungefir 30% av de tillfrigade lirarna. Aven om
undersdkningen ger oss en bra dverblick av hur grundskoleldrare forhaller sig till att bli
utvirderade bor foljande begrinsningar tas i beaktande. Den viktiga, men svara fragan,
ar huruvida denna knappa tredjedel kan ténkas representera alla tillfragade, och 1 sin tur
om de svarande kan tidnkas representera den samlade &sikten hos alla Malmds
grundskolelédrare. Eftersom urvalet inte kunnat kontrolleras ndrmare ar det oklart vilka
av de tillfrdgade som tagit sig tid att besvara enkédten. Det kan dérfor inte uteslutas att
vissa typer av asikter dr overrepresenterade 1 resultaten.

Att kunna generalisera undersokningens resultat dr Onskvért, men den liga
svarsfrekvensen och det faktum att larare tillfragats endast i en av Malmos stadsdelar
gor det svart. Eftersom initiativet till KAMEL kom fran kommunfullméktige ar
inforandet av elevutvérderingar i storre utstrickning en angeldgenhet for Malmds lérare
dn for Ovriga ldrare 1 landet. Samtidigt har KAMELs pilotprojekt utforts inom
kommunen. Dirfor & Malmos ldrare sékerligen mer insatta i frdgan. Den mediala
debatten har troligtvis varit intensivare i denna region &n i andra delar av Sverige. Det
kan ha medf6rt att ldrarna 1 urvalet dr mer polariserade &n Ovriga svenska

grundskolelérare.

Forslag till framtida forskning

Elevutviarderingar kommer med stor sannolikhet att inféras pa Malmo
grundskolor, troligtvis inom en snar framtid. For att fortsétta arbetet att soka forstd
lararnas instdllning till att bli utvirderade av grundskoleelever, vore det av vérde att
utfora en longitudinell studie. En sddan studie kan visa eventuella fordndringar i
lararnas instdllning i samband med implementeringen av KAMEL. Att forstd den
fordndringen skulle ge en béttre bild av ldrarnas forhéllande till utvdrderingarna, och
skulle sdtta denna undersoknings resultat 1 ett storre sammanhang.

Det ar rimligt att utifrdn elevernas perspektiv fa aterkoppling pa skolans

verksamhet. Genom att inforliva elevernas uppfattningar om hur de trivs och hur de ser
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pa sitt larande ar det troligt att undervisningen kan forbéttras for att 1 slutdnden skapa en
battre skola. Eftersom lararna ar kritiska till elevutvirderingar som de framstélls idag
vore det av stort véirde att utforska alternativa sitt att utvirdera larare och utbildningen
ur grundskoleelevernas synvinkel. Sékerligen finns det idag otaliga exempel pa hur
larare systematiskt tar till sig elevernas synpunkter och anvdnder den kunskapen i sin
undervisning. En storre undersokning kan finna dessa sitt och darmed bidra till att ta

fram en elevutvardering som passar alla berorda parter, elev, larare och rektor.
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Appendix [

Hej

Vi édr tva psykologstudenter vid Lunds Universitet som heter Anton Kullgren och
Mehran Nekoro. Under pagéende termin arbetar vi med vart examensarbete under
handledning av Erwin Apitzsch, 1 vilket vi undersoker ldrares instillning till att bli
utviarderade av grundskoleelever.

Bakgrunden till valet av examensarbete dr den debatt som forts 1 media under det
senaste dret. Eftersom vi bada ir intresserade av skolpsykologi och samtidigt saknat ett
lararperspektiv 1 fragan blev vi nyfikna pd hur ni som ldrare forhéller er till att bli
utvirderade. Under arbetsprocessen har vi undersokt vilken forskning som féorkommer 1
damnet och har dd funnit att det inte tidigare forekommit ndgot liknande projekt
(grundskoleelever som utvérderar sina lirare) som det som nu har tagit sin borjan i
Malmo. Med undersékningen har vi darfér en forhoppning om att kunna bidra till att
dven ldrarnas roster blir horda. Vi skulle av denna anledning vara vildigt tacksamma om
ni vill ta er tid att besvara bifogad enkét. Sjilvfallet garanteras ni fullstdndig anonymitet
och ingen annan 4n vi kommer att ha tillgng till svaren. Vi kommer &ven, efter att
undersokningen fardigstillts, bjuda in till en traff dir vi kommer att redogéra for

undersokningens resultat.

Vinligen Anton Kullgren och Mehran Nekoro

Anton Kullgren: XXXX-XXXXXX Erwin Apitzsch: XXX-XXXXXX

Mehran Nekoro: XXXX-XXXXXX Institutionen for psykologi

Lunds Universitet



Appendix 11

Fodelsear Undervisningsimnen

Kon

Haller med i liten
utstrickning

Haller med i stor
utstrackning

1 2

4 5

Utvirderingen kan anvindas for att forbéttra undervisningen.

Utvirderingen kan forbattra relationen mellan larare och elev.

Utvirderingen kan forsémra relationen mellan larare och elev.

Utvirderingen hjélper ldraren att utveckla sin undervisning.

Elever har tillrackliga kunskaper for att bedoma kvaliteten pa undervisningen.

Lérare som stiller hoga krav pa sina elever far daliga resultat pa utvarderingen.

Lirare som stiller laga krav pa sina elever far goda resultat pd utvirderingen.

Elever behandlar utvirderingen seridst.

Utvirderingen bedomer i sjdlva verket hur trevlig en larare ar.

Lérare som har dmnen som eleven upplever som svéra far déliga resultat pd utvirderingen.

Lérare som har &mnen som eleven upplever som létta far goda resultat pa utviarderingen.

Bra lérare far bra resultat pa utvéarderingen.

Daliga ldrare far daliga resultat pa utvirderingen.

Lérare behdver inte vara kunniga inom sitt &mne for att f goda resultat pa utvirderingen.

Som ldrare har jag anvindning av utvdrderingen for att bedoma elevens kunskaper.

Det dr acceptabelt att utvdarderingen paverkar anstéllningsvillkor.

Utvirderingen fingar undervisningskvaliteten vil.

Utvirderingen blir ett verktyg for eleven att himnas pa sina ldrare.

Utvérderingen kommer skapa grupperingar bland lararna utifrdn utvarderingens resultat.

Utvirderingens resultat kommer anvindas for att bedoma enskilda ldrares kompetens.

Utvirderingen kan anvindas for att bedoma en enskild skolas kvalitet.

Skolans sammanlagda resultat av utvirderingen kan paverka omvirldens syn pé den enskilda skolans lérare.




