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Stefan Gossling och Jan Henrik Nilsson.

Utgangspunkten till denna uppsats ar att det dels foreligger ett utom-
vetenskapligt behov av en studie av just detta slag, eftersom media
rapporterar kring algblomningar som ett hot mot turism och turister.
Dessutom baseras var studie pa ett inomvetenskapligt behov, bestaende av
kunskapsluckor kring hur turistbeteende paverkas av andra klimatférand-
ringseffekter utdver temperaturférandringar, samt kring studier som utgar

fran turisters egenuttryckta uppfattningar och beteenden.

Uppsatsens syfte dr att 6ka kunskapen och forstaelsen kring algblomningars

paverkan pa turister.

Uppsatsen bygger pa en webbenkadtundersdkning som fullbordades av 3217
turister med intresse for skansk turism. For att nd 6kad forstaelse kring
turisters reaktioner, kompletterades enkatundersokningen med en doku-
mentanalys kring medias rapportering om algblomningar. Uppsatsens
huvudsakliga teoretiska utgangspunkter bestar av teorier om turist-
beteende och turistuppfattningar, dels generella och dels med inriktning pa
klimatférandringarna. Vi sammanfor de olika teoretiska omradena och

tillampar dessa pa turisters reaktioner pa algblomningar.

Var enkatundersokning pavisar att turister uppfattar algblomningar som en
konflikt mot idealet, det vill sdga hotar upplevelsen av en trivsam sommar
nara vatten; som en hélsorisk; och som framkallande av missnéjdhet. Dessa
uppfattningar bar, forutom av egna upplevelser dven spar av medias
rapportering, men samtidigt forekommer aven fall dar turisternas upp-
fattningar gar at annan riktning dn vad medias rapportering indikerar.
Vidare pavisar var enkdtundersdkning att sex av tio turister som har
patraffat algblomningar inte dndrat sitt beteende pa grund av algblom-
ningar. Utav de néra fyra av tio turister som andrat beteende har de flesta
dndrat sitt beteende pa destinationen genom att avsta fran bad i hav eller

sjo, byta badplats, eller byta aktivitetsval. Beteendemassiga forandringar i



Nyckelord

form av att lamna destinationen i fortid, genom att byta destination eller
att resa hem, star a andra sidan i minoritet. Eftersom merparten turister har
rest tillbaka till en destination dar de upplevt algblomningar tycks eventu-
ella skador pad destinationsimagen inte vara langsiktig. Nar algblomningar
inte rader eller nar resan inte forutsatter attraktiva strandmiljéer kan
destinationen namligen ater utgdra ett attraktivt resealternativ. De viktig-
aste forklaringarna till turisters beteendemdssiga reaktioner utgdrs av
turisternas uppfattningar, reseanledningen sol och bad, resesallskapet barn,

samt informationssdkning.

Klimatforandringar, algblomning, turistbeteenden, turistuppfattningar,

medial paverkan, enkatundersokning, dokumentanalys.
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1 INLEDNING

Uppsatsen inleds med en problembeskrivning som identifierar uppsatsens saval utomveten-
skapliga som inomvetenskapliga relevans. Pa detta foljer en presentation av uppsatsens syfte
och fragestallningar, tillsammans med ett kort fértydligande av uppsatsens avgransning. Darefter
lagger vi fram dispositionen var uppsats. Detta inledande kapitlet avslutas med att vi ger den
marinbiologiska utgangspunkten till uppsatsen; att algblomningar utgér en klimatférandrings-
effekt.

1.1 ALGBLOMNINGAR OCH KLIMATFORANDRINGAR PAVERKAR SOMMARTURISM

Det ar sommar, solen skiner och det har varit éver 25 grader i veckor. Du har bestamt dig for att
tillboringa din semester hemma i Sverige, den svenska sommaren ar ju nagot alldeles speciellt.
Vagorna rullar in mot stranden och du kdnner att virmen uppmanar till ett svalkande dopp. Men ve
och fasa, plotsligt har den idylliska tillvaron foérvandlats. Vad du patraffar 4r en "Grén smet i
havsvattnet som gér det dckligt/oméjligt att bada” och du konstaterar forfarat att badviken nu ar full

»l

av "Skitigt illaluktande vatten””. Sommarens algblomning har brutit ut.

| media kan vi under senare ar skénja en formedling av algblomningar som ett stérande inslag for
turister och semesterfirare som onskar uppleva en bekymmersfri sommar nara vatten. | saval
morgon- som kvallstidningar skildras hur turismbeslaktade och ekonomiska problem kan héarledas till
algblomningar: “Grént slem vid havskanten kan férstéra drets badsdsong i Skdne.” (Aftonbladet
2007-05-28), “Giftalgerna sldr hart mot turismen i skédrgdrden” (SvD 2005-07-21). Vad media tycks

vilja férmedla ar ett hot mot sommarens turistaktiviteter.

Det finns ocksa ett annat fenomen som anses paverka den svenska sommarturismen, namligen
klimatférandringarna. Manniskoorsakade utsldapp av vaxthusgaser har med mycket stor sannolikhet
forandrat jordens klimat sedan ar 1750 (IPCC, 2007:3-4). Exempelvis har den globala medel-
temperaturen stigit med 0,76 grader Celsius de senaste cirka 150 aren (ibid:5) och férvdntas ha stigit
med sammanlagt 1,1-6,4 grader till slutet av detta sekel beroende pa hur stora vaxthusgasutslappen
blir, samt hur klimatsystemet reagerar pa utsldappen (ibid:13). Klimatférandringarna kommer forvisso
antagligen inte innebdra att folk slutar resa, men genom klimatférandringarna antas vissa destina-
tioner bli mer attraktiva medan andra védntas gd motsatt 6de till motes (Hall & Higham, 2005:15). |
extremfall kan vissa av de sistndmnda sasom kustdestinationer och sma 6-destinationer till och med
bokstavligt forsvinna (ibid). De stigande temperaturerna anses enligt forskning, tvartemot medias
beskrivning av algblomningar, kunna paverka sommarturismen i Nordeuropa positivt (Smith,
1990:177, 179; Bigano et al, 2006:180; Mather et al, 2005:65, 71, 76; Hamilton & Tol, 2007:164). Detta
pa grund av att varmare luft och badvatten samt ldangre sommarsasonger skulle 6ka turiststrommarna

till Nordeuropa och "the Baltic Riviera”.

! Respondentcitaten &r hamtade fran enkéatfraga 12 (se Bilaga 1 for frageformulering).



Det finns dock tva vetenskapliga kunskapsluckor betraffande klimatfordandringar och turism som
utgor utgangspunkten till denna studie. Den forsta kunskapsluckan &r i grunden metodologisk. De
befintliga studierna om effekterna av klimatféréandringarna pa turism har framst utgatt fran
statistiska modeller som forutspar hur turisters aggregerade beteende paverkas av klimatforand-
ringar (Gossling & Hall, 2006b:165). Sarskilt pa lokal niva finns stora osakerheter forknippat med att
forutse forandringar i turismfloden genom denna metodologi pa grund av bristen pa tillforlitliga
lokala scenarion for klimatforandringar (jmf Dubois & Ceron, 2006:401). Betraffande empiriska
studier som istéllet utgar fran turisters egenuttryckta uppfattningar och beteenden, for att under-
soka hur turisterna paverkas av klimat och klimatférandringar, foreligger ett betydande forsknings-
massigt underskott (jmf de Freitas, 2003:50; Gossling & Hall, 2006a:17,22). Enligt Gossling och Hall
(2006c:181) ar var forstaelse av hur, varfor och nar klimat (och klimatférandringar) paverkar besluts-
fattande hos olika typer av turister i olika turismmiljéer dnnu antagligen bara i sin linda. Detta ar
problematiskt eftersom det som avgoér hur destinationer kommer att paverkas av klimatférandring-
arna ar hur turisterna reagerar pa klimatférandringarnas lokala yttrandeformer (jmf Dubois & Ceron,
2006:402-403). Saledes foreligger ett vetenskapligt behov att komplettera de statistiska modell-
studierna med uppfattnings- och beteendeinriktade studier av turisters reaktioner pa klimatférand-
ringarna (jmf Gossling & Hall, 2006b:171).

Den andra kunskapsluckan handlar om att forskningen kring klimatforandringarnas paverkan pa turism
ensidigt har fokuserat pa en effekt av klimatférandringar, namligen stigande temperaturer och dess
direkta effekt pa turismfloden (jmf Gossling & Hall, 2006b:166-167). Klimatférandringarna medfor
dock aven andra relevanta effekter for turism, och for att kunna fa ett battre helhetsgrepp inom
forskningsfaltet, behover dven dessa andra effekter studeras. Enligt Richardson och Loomis (2004:83-
84) ar det viktigt att skilja mellan primara och sekundéara effekter av klimatférandringar pa turisters
beteende. De primara, eller direkta, effekterna av klimatférandringarna utgbrs av exempelvis
forandringar i temperatur, eller nederbérd, och deras inverkan pa turisters beteende. De sekundéra
(indirekta) effekterna bestar av hur forandringar i naturen, som har orsakats av klimatférandringarnas
direkta effekter, kan paverka turisters beteende. Exempel pa de indirekta effekterna utgors av hogre
havsnivaer, eroderade strander och okad algblomning (Aall & Hgyer, 2005:209). Om det finns ett
underskott pa forskning kring hur klimatférandringarna paverkar turisters beteende rader det en i det
narmaste total avsaknad av turismvetenskaplig forskning kring hur algblomningar paverkar turism
enligt var genomgang. Betraffande studier, dar man utgar fran turisters egenuttryckta uppfattningar
och beteenden, kring algblomningar har vi inte funnit en enda turismvetenskaplig studie. Fran marin-
biologisk forskning framgar samtidigt en syn pa att algblomningar hotar turism genom att goéra
strander oattraktiva (Edwards et al, 2006:820; Sandberg, 2006:5; Peperzak, 2003:139; Zingone &
Enevoldsen, 2000:731), vilket gor det faktum att algblomningarna hittills har negligerats av turism-
forskning till &n markligare. Detta understryker ytterligare behovet av att na férstaelse av fenomenet

algblomningar fran de som ar experter pa turism, det vill sdga turismvetenskap och turismbranschen.



1.2 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

For att bemota dessa bada vetenskapliga kunskapsluckor syftar uppsatsen till att 6ka kunskapen och

forstaelsen kring algblomningars paverkan pa turister.
Syftet operationaliserar vi genom féljande tre fragestallningar:

1. Hur reagerar turister uppfattningsmassigt pa algblomningar?
2. Hurreagerar turister beteendemassigt pa algblomningar?

3. Hur kan turisters beteendemassiga reaktioner pa algblomningar forklaras?

1.3 AVGRANSNING OCH FORTYDLIGANDEN

Betraffande var tredje fragestallning anser vi det medféra en alltfor omfattande redogorelse att
djuplodande analysera bade vad som kan forklara beteende och vad som kan forklara uppfattningar.
| fragestallning tre har vi valt att fokusera pa att forklara de beteendemassiga reaktionerna, inte
minst eftersom en ambition med uppsatsen ar att bidra till turismbranschens utveckling. Ur detta
perspektiv utgor just de beteendemassiga reaktionerna de mest intressanta av de tva med anledning
av att det ar dessa som kan fa ekonomiska konsekvenser fér turismbranschen. De uppfattnings-
massiga reaktionerna daremot kan enbart fa konsekvenser genom att paverka de beteendemassiga

reaktionerna.

Vidare vill vi tydliggora att i besvarandet av var tredje fragestallning operationaliseras en kvantitativ
syn pa vad som utgor en forklaring. Det ar ndmligen helt och hallet statistiska sambandsberdkningar
som ligger till grund for vilka faktorer som diskuteras som forklaringar till beteendemassiga reak-
tioner (jmf Bjereld & Hinnfors, 2002:57-59).

1.4 DISPOSITION

Uppsatsens inledande kapitel avslutas med en beskrivning av den marinbiologiska utgangs-
punkten till uppsatsen. Nastkommande kapitel behandlar uppsatsens teoretiska ramverk. Kapitel
3 klargor vart val av metod och hur vi har gatt tillvdga for att samla in empiriskt material. Kapitel
4 ar vart analyserande kapitel, med inbakad resultatredovisning, i vilket vi analyserar det empir-
iska materialet med hjdlp av uppsatsens teoretiska utgangspunkter. Uppsatsens avslutande
kapitel sammanfattar forst studiens slutsatser. Darefter diskuteras slutsatserna i ett bredare

perspektiv och identifierar forslag pa vidare forskning inom detta underteoretiserade falt.

1.5 MARINBIOLOGISK UTGANGSPUNKT - OKADE ALGBLOMNINGAR EN EFFEKT AV
KLIMATFORANDRINGARNA

Alla hav och sjoar har fritt svdvande mikroskopiska alger, vaxtplankton. De bidrar till
vattnets fargton genom sina grona och gula pigment, men féorekommer i sa pass sma
halter att de inte uppfattas som problematiska. Vid en algblomning okar antalet alger
kraftigt, vilket grumlar vattnet och kan tdcka det med flytande massor (Sandberg, 2006:4).



Algblomningar utgor ett naturligt fenomen som bevisligen har skett i tusentals ar (Fjellsa & Nordberg,
1996:87). Blomningarna fyller en viktig ekologisk funktion och mojliggor effektiv naringsupptagning i
ekosystemet genom att omvandla naringsdmnen till biomassa som darmed kan bli till féda fér andra
arter (Sandberg, 2006:3-4). Det upplevda manskliga problemet med algblomningarna ar inte alg-
blomningarna i sig utan nar de blir for omfattande och darigenom stér manniskans anvandning av
miljon (ibid:4) och far negativa ekonomiska konsekvenser. Denna typ av algblomningar bendamns ofta
"harmful algal blooms (HABs)”, vilka skapar skum, slem och missfargningar av havet och skadar
darigenom marina resurser och gor strander oattraktiva, vilket i sin tur skadar turism och rekreation
(Edwards et al, 2006:820; Sandberg, 2006:5; Peperzak, 2003:139, Zingone & Enevoldsen, 2000:731).
Det ar emellertid paradoxalt nog betraffande det faktum att algblomningar har 6kat till den niva att
den nu ofta stor mansklig aktivitet som manniskan kan hallas ansvarig, eftersom mangden alger som
blommar okat kraftigt de senaste 80 aren (Struck et al, 2000:157). Detta dels genom 6kade utslapp
av naringsamnen som kvave och fosfor (Sandberg, 2006:5; Anderson et al, 2002:704,705). Algblom-
ningarna utgoér i detta sammanhang saledes en direkt effekt av den sa kallade 6vergddningen av
Ostersjon (Suikkanen et al, 2007:586,589).

Som namndes ovan utgdr algblomningarna ingen direkt effekt av klimatférandringarna, men val en
indirekt effekt. Det finns namligen omfattande marinbiologisk forskning som pavisar att hojda
temperaturer medfor okad algblomning vad géller bade omfattning och frekvens (jmf exempelvis
Edwards et al, 2006:824-825; Suikkanen et al, 2007:590). Orsaken till klimatférandringarnas effekt pa
algblomning harstammar i det faktum att algerna ar daliga simmare, vilket medfor att de flyter lang-
samt upp till ytan. Men, om vattnet blandas av vind eller vattenstrommar loses algblomningarna ofta
upp. Vid vindstilla vader eller varma somrar skapas dock ett varmt ytvattensskikt som inte blandas
med det kallare djupvattnet, vilket forhindrar att algblomningarna l6ses upp (Sandberg, 2006:4).
Mellan ar 1979 och 2003 ar temperaturdokningen den framsta forklarande faktorn till de allt allvarlig-
are algblomningarna i Ostersjon (Suikkanen et al, 2007:590). Férutom att redan skedda temperatur-
okningar har medfort allvarligare algblomningar kommer férutspadda framtida temperaturdékningar

att ytterligare forvarra dessa avsevart (Edwards et al, 2006:828; Peperzak 2003:143).

"Fér att skydda sig mot att bli uppdtna producerar mdnga alger gifter som kan vara ytterst kraftfulla”
(Sandberg, 2006:4). Dessa gifter kan bland annat férorsaka skador pa fiskar (ibid), men kan dven hota
mansklig hdlsa genom att valla andningsrelaterade sjukdomar (Edwards et al, 2006:820). De flesta
algblomningar ar dock ofarliga bade for manniskan och for ekosystemet, men exempelvis den i
Ostersjon vanliga bladgréna algen, Spumigena Nodularia, som blommar under sommaren kan medféra
allergi, andningsproblem och hudirritation (Sandberg, 2006:5; Zingone & Enevoldsen, 2000:728).
Denna giftiga algart gynnas av hoga vattentemperaturer (Over 16 grader) och stabila vader-
forhallanden, varfor klimatférandringarna har gjort, och kommer att fortsatta gora att forekomsten
av denna alg blir allt vanligare i Ostersjén (Suikkanen et al, 2007:581, 590-591).



2 TEORETISKT RAMVERK

Eftersom forskning kring klimatforandringseffekten algblomningar och turisters beteende och
uppfattningar ar i det ndarmaste obefintlig utgors uppsatsens huvudsakliga teoretiska kdrna dels
av tidigare forskning fran teoribildningen kring klimatférandringars paverkan pa turistbeteende
och turistuppfattningar. Dock ar dven det sistnamnda forskningsfaltet underteoretiserat varpa
dven teoribildningen kring turisters uppfattningar och turistbeteenden generellt anvands som
verktyg for att forsta, och applicera pa, uppsatsens empiriska kontext. Den forskningsmassiga
redogorelsen borjar brett med att forse ldsaren med en generell beskrivning av klimatets pa-
verkan pa turister (del 2.1). | paféljande teoridel (2.2) blir redogorelsen mer specifik och inriktas
pa turisters beteendemaéssiga reaktioner. Eftersom turisters uppfattningar och beteenden ar tatt
sammanflatade och inte alltid enkla att sarskilja, samt eftersom flera teorier kan anvandas for att
forsta bade turisters uppfattningar och beteenden, integreras uppfattningar med beteenden i
teoridel 2.3. Tidigare forskning framhaller medias potential att paverka uppfattningar och
beteenden, darav beskrivs denna paverkan i nastkommande del (2.4). Avslutningsvis diskuteras
informationssokning i relation till turisters beteendemassiga reaktioner (del 2.5), eftersom det

pagar en vetenskaplig debatt kring interaktionen dessa emellan.

2.1 KLIMATETS INVERKAN PA TURISTER

For manga regioner i varlden ar klimat, och de darav beroende turistiska naturtillgdngarna, de
framsta kéllorna for att attrahera bestkare (de Freitas, 2005:29). Ett av de viktigaste syftena bakom
turism ar att uppleva vissa 6nskade klimatférhallanden (Mather et al, 2005:63), vilket enligt de
Freitas (2005:34) medfor att exempelvis aktiviteten strandbesék enbart sker om besdkaren finner
klimatet passande for aktiviteten. Turisternas upplevda tillfredsstallelse med klimatet kan enligt de
Freitas (2003:47-48; 2005:30) delas in i bland annat optimalt klimat, acceptabelt klimat och
oacceptabelt klimat. Acceptabelt klimat &r ett brett omrade inbegripet sadant som turisten utan
stora problem kan klara av eller effektivt modifiera (de Freitas, 2003:50). Termen kan jamféras med
vad Decrop (2006:98) omtalar som den ldgsta nivan av varden for turism, vilket bendmns som
tolerans och utgor ett slags minimi av varden. Tror turisten inte att aktiviteten eller destinationen ens
klarar av att frambringa dessa minimivarden upplever turisten det inte langre lockande att utfora
aktiviteten eller att ens bestka destinationen. Den hogsta nivan av varden bendmner Decrop
(2006:98) preferens. Detta kan jamféras med optimalt klimat och handlar om turistens idealiska

semestervarden.

de Freitas (2005:31) utfor en indelning i form av tre attribut betrdffande pa vilket satt klimatet
paverkar turister. Som ett forsta attribut omnamns termal paverkan, det vill sdga hur varm turisten
kdnner sig. Denna paverkan harstammar bade fran den omgivande miljon och fran den egna
kroppen. Héar ar det viktigt att relatera fysiologiskt termaliskt tillstdand med subjektivt upplevd
tillfredsstadlldhet med temperaturen. Ett andra attribut utgérs av en fysisk kategori, vilket fokuserar

pa hur specifika meteorologiska element paverkar forutom termalt. Sddana element kan inkludera



regnihardighet, regnfrekvens, is, sno, luftkvalitet och ultraviolett stralning. P4 uppsatsens empiriska
kontext ar det relevant att lagga till ett annat element, namligen vattenkvalitet. Klimatférandringar
kommer enligt Jones forskarlag (2006:82) namligen att paverka vattenkvaliteten och kan darigenom
begransa attraktiviteten hos manga av de vattenresurser som nyttjas av turister. Detta kan stéllas i
relation till att kraven pa vattenkvalitet hos turister vanligtvis ar hoga. Det sista av de Freitas attribut
presenteras som en estetisk aspekt, och har ar begreppet “den estetiskt naturliga miljén” (var over-
sattning) vagledande for vilken typ av paverkan det handlar om. Har galler det inte langre en direkt
paverkan utav de meteorologiska elementen utan en indirekt paverkan via de effekter som de
foregaende skapar. Dessa effekter kan exempelvis utgbras av solsken som kan associeras med en
vacker, klar och solig dag, eller molnighet som kan konnotera motsatsen. Det ar dock viktigt att forsta
att individer inte reagerar pa en av dessa faktorer isolerad fran de andra utan pa den integrerade,

kombinerade effekten utav de tre olika attributen (jmf de Freitas, 2003:48).

Utomhusturism férvdntas enligt Moen och Fredman (2007:419) paverkas av framtida klimatférand-
ringar pa tre Overgripande satt: (i) tillgdngligheten av turismmojligheter genom exempelvis langre
sommarsdsonger och kortare vintersasonger; (ii) den sammanlagda bekvamligheten och njutningen
av semesteraktiviteter; och (iii) kvaliteten pa semesterupplevelsen. Det tydligaste exemplet pa en typ
av turism som paverkas av forandrade klimatforhallanden, passande var empiriska kontext, utgors av
sol- och badturism. Behovet av sol- och badaktiviteter utgor enligt forskning antingen den viktigaste
orsaken till turism eller atminstone en av de viktigaste orsakerna (se exempelvis Lise & Tol, 2002:442;
de Freitas, 2003:51). Vidare pavisade en undersokning av Hamilton och Lau (2006:248) att tillgang till

hav och sjoar ar det nast viktigaste attributet for turisters destinationsval .

2.2 TURISTERS BETEENDEMASSIGA REAKTIONER

Som namndes i inledningskapitlet dr den vetenskapliga kunskapen om hur klimatet paverkar
manniskors beteende an sa lange bristfallig (jmf de Freitas, 2003:50; Gossling & Hall 2006¢:182). Kant
ar dock att beteende ger uttryck for hur individer reagerar och anpassar sig; exempelvis kan
manniskor dndra sitt beteende for att antingen undvika eller utnyttja klimatiska forhallanden (Dewar,
2005:233). Optimala klimatmdssiga forhallanden &r sadana dar ingen specifik beteendemdssig
anpassning eller forandring kravs (de Freitas, 2003:50). | de fall turisten inte dndrar sitt beteende
utan istallet 4r beteendemassigt opaverkad av de radande klimatférhallandena bendamner de Freitas

(2003:50) reaktionen som passiv acceptans.

Pa ett Oovergripande plan finns det dock klara indikationer pa att klimatférandringarna kommer att
medfora betydande beteendemadssiga forandringar. Enligt Hamilton och Lau (2006:248) ar det inte
sakert att turisterna i forsta hand kommer att reagera genom att dndra sina preferenser, utan en mer
sannolik reaktion ar att byta destinationer. Vidare havdar Hall och Higham (2005:15) att klimat-
forandringarna kommer att forandra resepreferenser bade i tid och i rum. Vid studier av klimat-
forandringarnas paverkan pa sommarturisters resebeteende blir det saledes relevant att undersdka
tidslig (temporal) och rumslig (spatial) paverkan (Bigano et al, 2006:179). Enligt en studie av Lise och

Tol (2002:447) kommer klimatférdndringarna att leda till drastiska forandringar i turistbeteende



eftersom klimatforandringarna medfér att turister soker sig till andra semesterdestinationer
(exempel pa spatial paverkan), eller reser vid andra tidpunkter under aret (exempel pa temporal
paverkan). Att turisten véljer semesterdestination i enlighet med klimatbaserade forhallanden utgor
ett exempel pa en av de Freitas (2003:50) kategorier av mojliga beteendemadssiga reaktioner pa
klimatet: att undvika omraden med ogynnsamma vader- eller klimatberoende férhallanden. Turister
kan hér vélja att undvika klimatmassigt ogynnsamma omraden, bade infor resa och under pagaende
resa. Karnan i resonemanget reproduceras hos Hamilton och Lau (2006:231), som havdar att klimatet
spelar en viktig roll i valet av destination, och hos Decrop (2006:125-126), som funnit att klimat

utgor det overlagset viktigaste kriteriet vid destinationsval for nordeuropeiska turister.

En annan av de Freitas (2003:50) kategorier utgors av reaktionen forandrad aktivitet for att passa
med vader- och klimatférhallanden i syfte att maximera njutningen av utomhusupplevelsen. Inte
enbart klimatet utan aven tillgangen pa klimatrelaterade resurser kan paverka turisters aktivitetsval
pa plats. Detta kan illustreras genom att om det foreligger en avsaknad av resursen snd kan
turisterna inte agna sig at aktiviteten skidakning (Smith, 1990:177). Dessutom kan daligt vader enligt
forskning (se genomgang av Dewar, 2005:235), atminstone om det ar kortvarigt, medfora att destina-
tionens naturattraktioner tappar i bestkarantal, till forman for destinationens inomhusaktiviteter
som shopping och museibesok. Ifall ogynnsamma vaderforhallanden &r langvariga ar det dock, enligt
Dewar, troligt att bestkarnas beteende dndras mer drastiskt och att turisterna lamnar omradet helt
och hallet. Det sistnamnda kan forutom en spatial beteendepaverkan dven innebara en temporal
sadan ifall klimatférhallandena far turisten att forkorta vistelsetiden pa destinationen. | detta
sammanhang ar Richardson och Loomis (2004:83) distinktion mellan duration (hur lange turisterna
stannar pa en viss destination eller utfor en viss aktivitet) och frekvens (hur ofta turisterna ater-
kommer till destinationen eller utfor aktiviteten) intressant. Dessa termer utgér namligen effektiva

matt pa hur klimatforandringar kan paverka turisters beteende.

Turisters resebeteende kan dock paverkas annu starkare dn att turisten andrar aktivitetsval eller
vistelsetid pa destinationen, alternativt reser mindre frekvent, vid andra tidpunkter eller till andra
destinationer. Turisten kan namligen dndra det generiska beslutet (Decrop, 2006:90), det vill sdga
beslutet att aka pa semester. Istdllet kan turisten vélja att stanna hemma och lagga sin disponibla

inkomst pa nagot annat.

2.3 UPPFATTNINGAR OCH BETEENDEMASSIGA KONSEKVENSER

Enligt Decrop (2006:7-8) hjalper uppfattningar ménniskan att lara kdnna sin miljo genom att 6ver-
satta stimuli fran den externa fysiska varlden till den interna mentala varld som alla manniskor
upplever. Darigenom kan man séga att en uppfattning "helps us make sense of the world” (ibid), det

vill sdga att forsta och tolka omvarlden.



2.3.1 NOJDHET OCH MISSNOJDHET

Turistens uppfattningar kan bland annat bara spar av noéjdhet eller missnéjdhet med turism-
upplevelserna (Decrop, 2006:130). Detta sker genom att turistens forvantningar av destinationen
jamfors med turistens upplevda verklighet betrdffande vad denne ser, kdnner och uppnar under
vistelsen pa destinationen (ibid:131). Motsvarar upplevelsen inte turistens forvantningar formas
missndjesuppfattningar, medan nodjdhetsuppfattningar skapas om upplevelsen évertraffar forvant-
ningarna (ibid:133). Enligt Decrop (ibid:135) ar besokarndjdhet sédllan likartat distribuerat mellan
resesallskapets olika medlemmar, i synnerhet mellan barn och vuxna. Detta beror pa att barn och

vuxna har olika preferenser och uppfattningar av vad som ar utgér en lyckad semester.

Enligt Decrop (ibid:135-136) leder missndjdhet forst och framst till uppfattningsmassiga- och attityd-
massiga forandringar, men det kan ocksa leda till beteendemadssiga forandringar. Eftersom det finns
manga destinationer att valja bland medfor missnojdhet att de flesta resenéarer kan ténka sig att byta
destination (ibid:136). Det ar dock viktigt att komma ihag att beteendeférandringar inte behéver vara
en konsekvens av missndjdhet utan kan ske trots ndjdhet. Dessa fordandringar kan istdllet ske
exempelvis utifran ett variationsbehov (ibid). Ofta leder dock ndjdhet till lojalitet och aterresa, efter-
som turisterna vill dteruppleva de positiva minnena, eller géra det som inte gavs tillfalle till under fore-
gaende vistelse (ibid:137). Markligt nog kan dven missnoje leda till lojalitet for vissa s& kallade
”masochister” (ibid). Dessutom gors destinationsutvardering pa ett kompensatoriskt satt: attribut ges
olika vikt dar missndjdheten med ett attribut, sasom klimat, kan kompenseras av néjdhet med andra
attribut, exempelvis vacker natur (ibid). Detta kan géra att turisten kan tdnka sig dka tillbaka nar

forhallandena som orsakade missndjet har forbattrats.

2.3.2 BILDEN AV DESTINATIONEN

Ytterligare, en relevant teoretisk distinktion, betraffande klimatférandringarnas paverkan pa turisters
uppfattningar och beteenden, utgérs av typologierna push- respektive pull-faktorer (Aall & Hegyer,
2005:211; Decrop, 2006:79). Push-faktorer handlar om graden av upplevd obekvdamlighet pa
turistens hemmaplan som far turisten att ge sig av pa en resa. Pull-faktorer handlar istallet om de
produktattribut som attraherar turisten till ett specifikt resemal, det vill sdga graden av upplevd
bekvamlighet pa turistens valda destination. Eftersom turism, i synnerhet utomhusturism, utgors av
aktiviteter som ar beroende av klimatet pa den aktuella destinationen (Smith, 1990:177) har klimat-
forandringarna potential att fordndra destinationens attraktionskraft eller pull-faktorer (Aall &
Hgyer, 2005:211). Till exempel kan en destination associeras med vissa typer av attribut, sdsom
klimat eller andra miljéférhallanden, som uppfattas som gynnsamma eller ogynnsamma. Foér att kate-
gorisera attraktionskraften hos olika destinationer finns det ett antal olika sa kallade “consideration
set”: “set of the different destination alternatives that comes to the tourist’s mind for the summer
vacation” (Decrop, 2006:112). Enligt Decrop (2006:113-114) utgors de tre viktigaste typerna, betraff-
ande hur turisterna uppfattar destinationerna, av: (i) evoked set, vilket omfattar destinationer som

turisten vill aka till, harifran gor turisten sitt forstahandsval; (ii) excluded set, det vill sdga destina-



tioner som turisten tar direkt avstand ifran att resa till; samt (iii) unavailable set, vilket snarare

handlar om temporart otillgdngliga destinationer pa grund av kontextuella faktorer.

Ytterligare ett intressant begrepp ar vad Tapachai och Waryszak (2000) bendamner beneficial destina-
tion image, eller gynnsam destinationsimage (var dversattning). Begreppet tar sin utgangspunkt i att
destinationsimage identifierats i manga vetenskapliga studier och modeller inom turistbeteende som
av avgorande betydelse for resebeslutsfattande (Tapachai & Waryszak, 2000:38; Hall & Higham,
2005:13; Hamilton & Lau, 2006:230). Ofta ar det antagligen snarare imagen an den faktiska informa-
tionen om destinationen som skapar turistens beslut betraffande vart denne ska resa. Begreppet
gynnsam destinationsimage kan definieras enligt foljande: “perceptions or impressions of a destination
held by tourists with respect to the expected benefit or consumption values” (Tapachai & Waryszak,
2000:38). For att destinationsimagen ska vara gynnsam boér den konnotera vissa fordelar eller véarden,
bland annat fysiska/funktionella férdelar (exempelvis sné vid skidakning) och emotionella férdelar, det
vill sdga om destinationen skapar dnskvarda kanslor hos resenaren. Uppfattningarna som harigenom

skapas leder i sin tur till beslutet att besdka en viss destination (Tapachai & Waryszak, 2000:38).

Nar klimatet forandras, kommer destinationers attraktivitet att férandras och med det, inom en
Overskadlig tid, i sin tur paverka turisternas image av destinationer (Hamilton & Lau, 2006:248). Som
namndes i vart inledande kapitel tycks forskningen vara enig om att Nordeuropas sommarturism
kommer att gynnas av klimatférandringarna pa grund av varmare, langre och torrare somrar och den
forbattring av dessa landers image som detta medfor (jmf exempelvis Smith, 1990:177, 179; Bigano
et al, 2006:180; Mather et al, 2005:65, 71, 76). Ett mer negativt exempel pa hur destinationsimagen
kan paverkas, relevant med tanke pa hur klimatférandringarna operationaliseras i var studie, utgors
av en studie av Becheri (1991). Forskaren studerade algblomningars inverkan pa destinationsimagen
hos italienska Rimini och de effekter pa turistfléden som turisternas uppfattningar skapade. Under
senare delen av 1980-talet drabbades omradet av omfattande algblomningar, vilket resulterade i en
nedgang i turistfloden till destinationen, exempelvis minskade de utldndska hotellndtterna med mer
dn 50% under juli och augusti 1990 jamfért med samma manader under 1988 (ibid:230). Nedgangen
handlade dock enligt forfattaren egentligen inte sa mycket om algblomningarna i sig som om den
overgang fran positiv till negativ image som omradet fick. Den utlésande faktorn som resulterade i
att imagen forsamrades och att turismen till destinationen féll utgjordes av medias rapportering av
destinationen i samband med algblomningar. Imagen av det smutsiga, ackliga vattnet blev
allmangiltig och borjade gélla for destinationen som helhet, inklusive omraden som ej paverkats av

algblomningar (ibid:232).

Vidare pavisar flera vetenskapliga studier att det inte enbart ar de klimatmassiga forhallandena under
samma ar som resan genomfordes som paverkar turisters resmoénster, utan dven vadret under
foregaende ar (jmf genomgang av de Freitas, 2003:52). Enligt Dewar (2005:237) kan ett minne av
daligt vader leda till betydande uppfattningar av missnéjdhet langt efter handelsen, vilket i sin tur kan

paverka framtida resval.



2.3.3 RELATIONEN MELLAN UPPFATTNINGAR OCH BETEENDEN

Som framkommit av ovanstaende delkapitel sker ett samspel mellan uppfattningar och beteenden,
varpa det blir av central vikt att forsta bade uppfattningar och beteenden, samt hur dessa interagerar,
for att kunna utrona turisters reaktioner. Saledes dgnas detta avsnitt at att klargora relationen mellan
uppfattningar och beteenden. Hos turismvetenskapliga studier finns bevis for att uppfattningar spelar
en viktig roll for beslutsfattande och resebeteende (se genomgang i Gossling & Hall, 2006b:165; Hall &
Higham, 2005:13). Uppfattningar ar viktiga eftersom genom uppfattad information kan ldrande ske,
vilket ger turisten kunskap om hur denne ska reagera och agera i vissa situationer (Decrop, 2006:8).
Resebeslut betraffande sol- och badturism baseras, enligt Gossling och Hall, pa uppfattningar av varma
och soliga miljoer. Saledes ar det forvantat att klimatforandringar kommer att paverka resebeteendet,
bade genom att fordndra faktiska forhallanden pa destinationen och genom huruvida turisterna
uppfattar forandringarna i klimatforhallanden som mer eller mindre 6nskade (2006b:163-164).
Turisters uppfattningar betrdffande vader och klimat, exempelvis vad som kdnnetecknar ett icke
tolererbart klimat, varierar dock patagligt (Gossling et al, 2006:431). Aven om uppfattningarnas roll ar
komplex kan de resultera i abrupta férandringar i resebeteende, vilket kan illustreras av terror-
attentaten den 11:e september 2001 och dess paverkan pa global turism genom att flygning kom att
uppfattas som riskfyllt (Gossling & Hall, 2006b:165).

En viktig slutsats hos tre relativt nya studier kring turister och miljé var dock: “the importance of
differentiating perceptions and behaviour” (Baysan, 2001:228), eftersom ”perception does not
necessarily equate to [...] behavior” (Priskin, 2003:200-201), utan det finns istallet ofta en betydande
psykologisk diskrepans mellan hur uppfattningen argumenterar for att vi borde bete oss och hur vi i
sjalva verket beter oss (Becken, 2007:364)%. Diskrepansen mellan uppfattningar och beteende utgor
ett exempel pa den psykologiska processen kognitiv dissonans (Decrop, 2006:138-139), vilket
innebadr en motstridig relation mellan kognitiva element (Festinger, 1962:15) sasom uppfattningar
och beteende. Turistens beteende att resa till en viss destination kanske leder till en uppfattning av
missnéjdhet, varvid det uppstar en dissonans mellan uppfattning och beteende. Individer stravar
efter att reducera denna dissonans for att uppna en balans mellan uppfattning och beteende
(Decrop, 2006:138). Turisten kan reducera den kognitiva dissonansen genom att dndra ett av dessa
element (jmf Festinger, 1962:18), det vill sdga antingen genom att dndra sitt beteende i enlighet med
uppfattningen, eller omvant genom att dndra sin uppfattning s3 att denna stodjer det redan
aktualiserade beteendet. Det sistndmnda sattet innebar att manniskor forsoker rattfardiga sina
beslut, exempelvis beslutet att resa till en destination, genom att 6vertyga sig sjdlva att vad de gjorde
var det basta eller att det inte fanns nagon alternativ 16sning (Decrop, 2006:138-139). Turister ar
dock, enligt March och Woodside (2005:183), vana vid att externa faktorer sdsom vader spelar en
framtradande roll i turismupplevelser. Detta kan medfora att individer sannolikt accepterar att de
har mindre mojlighet att kontrollera kvaliteten i turismupplevelsen an 6ver andra produkttyper dar

externa faktorer ar av mindre vikt.

2 Vi vill dock podangtera att dessa studier handlar om hur turister paverkar miljé och klimat och inte hur klimatférandringar
paverkar turister.



2.4 MEDIAL PAVERKAN

Forskningen éar bristfallig om, for det férsta, medial paverkan och algblomningar, och for det andra,
medial paverkan och turistbeteende. Darfor kompletteras denna teoridel av generella teorier kring
hur media kan paverka manniskor. Medias relevans utgar fran att det inte enbart dr de direkta
effekterna av vader- och klimatférhallanden som kan paverka turisters beteende utan dven sa kallade
"mediated effects”, det vill sdga hur forhallandena formedlas av olika aktorer (jmf Dewar, 2005:237).
Media utgor en viktig sadan aktor och kan spela en viktig roll i formandet av turistbeteenden och
samtidigt 6ka medvetenheten gallande vissa fragor (Priskin, 2003:199-200). Enligt Gossling och Hall
(2006c:182) ar det till och med sa att uttalanden i media kring klimatférandringarna kan ha en storre
effekt pa turisters val av resmal an klimatféréandringarna sjalva. Att media kan ha en inverkan pa
turisters beteende dven i en algblomningskontext har tidigare pavisats av Becheris Riministudie, som
omnamnts ovan. Det ar dock logiskt att anta att den mediala rapporteringen inte paverkar turisters
beteende direkt utan snarare via en paverkan av turisternas uppfattningar, vilket dven Becheri
papekar (1991:232).

Resonemanget kring medias paverkanspotential underbyggs av det faktum att manniskan inte enbart
formar sin bild av samhallet med hjalp av ingredienser fran sina egna liv utan dven med hjalp av sa
kallade byggstenar fran mediernas skildringar av samhallet (Hoijer, 2000:78). Vidare vinner resone-
mangen sannolikt stéd dels i att massmedia spelar en viktig roll som informationsspridare till med-
borgarna i det svenska samhallet (jmf Ghersetti, 2000:9). Dessutom lyssnar flertalet manniskor till de
risker och hot som media lyfter fram (Nordlund, 2000:130). | regel tar manniskor till sig information
och rekommendationer fran myndigheter (som ofta framfors via media), och misstror séllan det som
sprids darifran vad géller risker (Nohrstedt, 2000:188). Den méanskliga riskuppfattningen blir samtidigt
konjunkturkanslig gentemot vad som skrivs i media genom att vad manniskor uppfattar som riskfyllt
ofta speglar den massmediala nyhetsrapporteringen (Nordlund, 2000:130). Falkheimer (2001:94)
styrker detta med sitt uttalande att massmedierna styr vilka angeldgenheter som hamnar pa
I6psedlarna, och darigenom paverkar media vilka fragor som manniskor diskuterar. Utifran detta
framkommer att medias diskurser® utgor viktiga ingredienser for manniskans formaga att skapa
forstaelse kring vad som hander i varlden (jmf Hoijer, 2000:82). Vidare har adven vardeladdade ord
och metaforer formaga att paverka den bild av verkligheten som media férmedlar, genom uppbring-

ande av associationer och tankar hos publiken (Ghersetti, 2000:40).

Falkheimer (2001:156) menar att massmedia girna anvander sig av overdrifter, ndagot som &aven
styrks av andra forskare . Exempelvis framhaller Nohrstedt (2000:189) att dramatiska och sensation-
ella faror oftast ges mer utrymme an vardagliga faror, varfér de senare kan upplevas som mer
sannolika an vad som vore realistiskt mojligt. | forstarkande syfte ges ofta handelser en viss vinkling,
vanligen via personifiering (Ghersetti, 2000:43) eller konflikt (Falkheimer, 2001:156). Det féregaende

innebar att handelser skildras via vissa personers upplevelser medan det senare betonar motsatt-

% Nationalencyklopedin (femte bandet 1991:21) forklaras “diskurs” som ett samtal eller helhet av sammanhangande
uttryck, med formaga att starkt styra manniskors tankar och uppfattningar av verkligheten.



ningar som exempelvis manniskans forhallande till naturen. Oftast kommuniceras naturen som kuliss

dar konflikten forknippas med hot eller fara for enskilda, eller upp till hela samhallen.

2.5 INFORMATIONSSAMLING

Information om klimatforhallanden har, enligt de Freitas, potential att avgéra om, nar och vart
turisten reser (de Freitas, 2005:30). Exempelvis kan en inkorrekt vdderprognos som férutspar fint
vader leda till en betydande missndjdhet som kan komma till minnes langt efter handelsen och
paverka framtida resval (Dewar, 2005:237). Det ar dock samtidigt viktigt att ha i atanke att informa-
tionsinsamling inte d4r detsamma som att integrera informationen i beslutsfattandet eller ens komma
ihag informationen (Decrop, 2006:109). Dessutom tycks informationssamling vara en god indikator for
preferenser men dalig for verkliga val och beteende (ibid). Det ar viktigt att sarskilja tva typer av
informationssamling (ibid:93). Dels forekommer slumpmassig (incidental) informationssamling, dar
informationen erhalls passivt fran exempelvis ldasning eller via samtal med sldkt och vanner. Informa-

tionssamlingen kan a andra sidan dven vara avsiktlig (purposeful) genom en aktiv informationssokning.

Det rader emellertid en forskningsmassig oenighet huruvida det verkligen forhaller sig sa att klimat-
massig informationsinsamling forekommer innan turisten valjer destination. Gossling och Hall
(2006b:166) ifragasatter huruvida detta hor till vanligheterna; ett uttalande som i sin tur kritiseras av
Biganos forskningslag (2006:177). De senare forskarna pastar att tva tredjedelar av turisterna aktivt
informerar sig om klimatet i foérvag, samt att de flesta andra redan har upplevt klimatet pa destina-
tionen eller passivt erhallit klimatinformation. Det radande férhallningssattet gentemot betydelsen av
klimatmassig information i flertalet studier om klimatférandringarnas effekter pa turistbeteende

illustreras val av foljande citat:

This paper assumes that tourists have complete information about the climatic conditions

at the travel destination. This assumption is intuitive as tourists are becoming better

informed through use of the internet, and shared experience with friends who have

travelled to their intended travel destination (Lise & Tol, 2002:430).
Citatet synliggor dven fortjanstfullt det slentrianmadssiga antagandet, att turister medvetet anvander
sig av klimatinformation i sina resebeslut, vilket utgér grunden till Gosslings uttalande: “more research
concerning the role of weather and climate information for decision making is needed to understand

this interaction” (GOssling et al, 2006:433).



3 METOD

| det har kapitlet redogor vi for vara metodologiska stallningstaganden. Inledningsvis (del 3.1) be-
skrivs vart val av perspektiv och tillvdgagangssatt. For att kunna besvara uppsatsens fragestallningar
och darmed uppna studiens syfte anvdnds en enkatundersokning. Enkatundersdkningen, var urvals-
strategi och frageformulering redogérs for i metoddel 3.2. For att undersoka medias eventuella
paverkan pa vara respondenters uppfattningar och beteenden kompletteras enkadtundersdkningen

med en kvalitativ dokumentanalys, vilken behandlas i metodkapitlets avslutande del (3.3).

3.1 VAL AV PERSPEKTIV OCH TILLVAGAGANGSSATT

Turismvetenskapliga studier kring algblomningar och turistbeteende ar, som namnts i inledningen, i
det narmaste obefintliga. Var studies ambition ar, utifran detta forskningslage, att applicera nér-
beslaktade teorier och studier pa var empiriska kontext. Dar vara empiriska resultat gar at annan
riktning an teorierna framférs kritik gentemot teoriernas applicerbarhet. Tack vare ovanstdende
process utvecklas befintliga teorier genom att de anpassas till kontexten algblomning. Vidare pavisas
kritik mot eventuella begransningar i vart empiriska resultat. Harigenom forsoker vi tillampa ett

kritiskt forhallningssatt saval gentemot teoretiska som empiriska kallor.

Var studie kan ses vara av karaktaren bottom-up, snarare an top-down, kring klimatfoérandringarnas
effekter pa turistbeteende (jmf Gossling & Hall, 2006a:17). Detta innebar att istallet for att utga fran
statistiska modeller 6ver turismfloden utgar vi fran ett perspektiv dar vi later turisters roster bli
horda. Vart valda tillvagagangssatt far bland annat stod fran Gosslings och Halls studie (2006b:165-
168) som kritiserar top-down studierna pa grund av bland annat betydande felkallor hos modellerna,
for ensidigt fokus pa stigande temperaturer och genomsnittsvarden, samt negligerandet av extrema
vaderhdndelser. De sistnamnda argumenten avslojar att det i det narmaste skulle vara omojligt att
finna en tillampbar modell pa turismfléden som férutspar konsekvenserna av algblomningar. En
underifran- och upp metodologi ar dessutom en férutsattning for att fanga de nyanser och uppfatt-
ningar som bara kan framkomma om turisterna sjalva far uttala sig kring sina erfarenheter och

upplevelser.

Som framkommer av uppsatsens syfte blir det explicita perspektivet i var uppsats ett turistperspek-
tiv, snarare an ett destinationsperspektiv. Dock finns destinationsperspektivet dnda med implicit i
vissa sammanhang, framst dar i analysdel 4.2.2 som turisters beteendemassiga reaktioner diskuteras
i relation till destinationsimage. Destinationsimage ar en uppfattningsmdssig konstruktion i huvudet
pa turister, varfor turistperspektivet kan ses som det dominerande dven har, men eftersom destina-
tionerna har utgor arenan for turisternas uppfattningar tangerar alltsd denna diskussion dven ett

destinationsperspektiv.

3.2 KVANTITATIV ENKATUNDERSOKNING

For att kunna uppna uppsatsens syfte, att 6ka kunskapen och forstaelsen kring algblomningars pa-

verkan pa turister, utgdrs vart huvudsakliga metodologiska verktyg av en kvantitativ enkdtundersok-



ning. Valet av denna kvantitativa metod syftar till att fa bredd och rimlig statistisk tillforlitlighet i
svaren. Eftersom forskningsomradet ar nytt kan det vara lampligt att borja brett, for att fa reda pa
den generella bilden. Enkatundersdkningen kan ses som en kanslighetsbedomning (jmf de Freitas,
2005:35) av effekterna av klimatférandringarna pa turism. Angreppssattet passar var studie tack vare
dess egenskaper att bedoma hur kansliga specifika turismaktiviteter ar for klimatet och vad effekten
av forandring i klimatet kan bli (ibid:36). Var kadnslighetsbedomning fokuseras pa inhemsk turism i
Sverige under sommarsasong, och darigenom blir studien mer aktivitetsspecifik. Detta ger battre
fokus an i det fall vi hade valt att inkludera all turism eller turism som fenomen (jmf ibid:35). Orsaken
till att enkadten fokuserar pa resor och turism under sommaren finner for det forsta sin logik i att det
ar under denna arstid som algblomningar dr som intensivast (jmf Sandberg, 2006:4; Suikkanen et al,
2007:581, 590-591). For det andra ar det under samma tidsperiod som den svenska turismen ar som
intensivast (se exempelvis Tillviaxtverket & SCB, 2008:13, 14), varfor algblomningarna d& har som

storst potential att uppfattas som stérande av den semestrande allmanheten.

Strategin med enkaten bestod av att ta reda pa hur turister efter avslutad upplevelse reagerade och
forholl sig vid den tidpunkt da de upplevde algblomningarna, en sa kallad poststudie (jmf de Freitas,
2005:35), eller retrospektiv studie (jmf Trost, 2007:81). En ofta ansedd mer reliabel variant hade varit
att istdllet genomfora en in-situ undersokning, dar respondenterna tillatits redogora for sina upp-
levelser av férhallandena har och nu, alltsa mitt under sjélva algblomningsupplevelsen. Férdelen med
in-situ handlar om att respondentens yttrande skulle vara mer tillforlitligt nar det undersokta forhall-
andet rader (jmf Gossling et al, 2006:423). Fordelen med var retrospektiva studie ar dock att forst
efter en resas slut dr det mojligt att ta reda pa om turister har genomfort mer omfattande beteende-
fordandringar, sdsom att lamna destinationen i fortid. Dessutom inverkar minnesbilder, starkare eller
mildare an reaktionen just da det intraffade, sannolikt pa turistbeteendet efter resans slut, exempel-
vis i samband med val av framtida resmal (Dewar, 2005:237). Vidare ar det svart att i forvag veta nar
och var omfattande algblomningar kommer att dga rum, varfér en in-situ studie skulle kunna bli svar
att genomfora. Vart tillvagagangssatt kan ytterligare motiveras av att det finns ett behov av forskning
som syftar till att forsta hur tidigare reseupplevelser paverkar framtida resebeteenden genom att
studera kanslor och beteenden som uppkommer efter sjdlva upplevelsens avslut (Ritchie, 1994:11).
Av dessa redogjorda anledningar fann vi att en retrospektiv undersokning var det mest lampliga

metodvalet for var enkatstudie.

Var enkat (se Bilaga 1) har utformats i webbenkatprogrammet SurveyMonkey” och distribuerades via
e-post den 8 maj 2008. Enkaten var tillgdnglig att besvara till och med den 16 maj 2008. De fragor
och de svarsalternativ som vi har valt att anvanda i enkaten har avvagts utifran vad som for oss ar att
betrakta som relevant och intressant att undersdka for att kunna besvara uppsatsens fragestall-
ningar. Enkaten ar uppbyggd i fyra delar. | de forsta tva delarna fick respondenterna besvara fragor
kring resemonster, den forsta for dem som rest i Skane, och den andra for dem som inte rest i Skane

utan istallet rest i Sverige. Anledningen till att leda respondenterna rakt in i tankarna pa resminnen

4SurveyMonkey tillhor varldens ledande webbenkatverktyg som bland annat anvands av samtliga av USAs 100 storsta
foretag (Wikipedia 2010-05-21).



var att inleda enkdten med motiverande och intressanta fragor, vilket ar fordelaktigt for att upp-
bringa en hog svarsfrekvens (jmf Trost, 2007:94). Den tredje delen kan ses som enkatens nyckeldel,
vilken handlar om algblomningar och dess paverkan pa turisters uppfattningar och beteende. |
denna del finns ett antal foljdfragor som respondenten leddes till beroende pa dennes féregaende
svar. Exempelvis stalldes foljdfragan, ”Varfér valde du att resa tillbaka?”, enbart till de respondenter
som svarat jakande pa foregaende fraga, ”Har du rest tillbaka till en plats, under sommarsdsong, ddr
du tidigare upplevt algblomningar?”. Den fjarde och sista delen av enkdten, som samtliga respon-
denter far besvara, utgbrs av sociodemografiska fragor. Hit leddes direkt de respondenter som
varken rest i Skane eller Sverige. Till den avslutande delen leddes dven direkt de respondenter som
inte har hort talas om algblomningar, respektive inte har patraffat algblomningar. Bland annat for att
testa dessa komplicerade logiska ordningsfoljder for fragorna som vi anvant oss av vid programmer-
ingen av webbenkéaten (jmf Hultdker, 2007:132), valde vi att genomféra en pilotstudie med studenter
och bekanta. Pilotstudien ingar givetvis inte i enkatresultatet. Ett annat viktigt syfte med pilotstudien
var att ta reda pa om fragorna verkligen tolkades sdasom vi dmnat, det vill sdga huruvida fragorna

traffar ratt (jmf Patel & Davidsson, 2003:83), vilket utgor en forutsattning for god reliabilitet.

3.2.1 URVALSSTRATEGI OCH SVARSFREKVENS

Var population, det vill sdga de vi vill na kunskaper om (Kérner & Wahlgren, 2005:13) och kunna dra
slutsatser kring (jmf Dahmstrom, 2005:319), utgdrs av svenska turister med intresse for turism i
Skane. Varfor Skane utgor en passande kontext for var studie grundar sig pa att det ar en dynamisk
turismregion, viket kan exemplifieras av dess cirka 13 miljoner besdkare ar 2008 (Tourism in Skane,
2009:2). Vidare kantas landskapet av hav i tre vaderstreck, samt innehar ett antal sjéar, och regionen
har &tminstone under de senaste aren drabbats av algblomningar®. Populationen har gjorts mojlig att
undersdka utifran en registrerad population (jmf Kérner & Wahlgren, 2005:13), ndrmare bestamt
personer som valt att prenumerera pa Position Skanes® nyhetsbrev vilka darigenom har ett sjalv-
anmalt intresse for turism i just Skane. Till denna registrerade population, som enligt var kontakt-
person pa Position Skane utgjordes av 21 483 e-postadresser, (Brink 2008-05-09) distribuerades var
webbenkat via ett elektroniskt utskick fran Position Skane. Dessa registrerade turister utgor var
studies urvalsgrupp. E-postadresserna ar knutna till personer med en geografisk spridning 6ver hela
Sverige, samt en forsvinnande liten grupp boende utomlands’. Fokuset pa svenskboende turister ar
kongruent med det faktum att de Overlagset flesta turisterna (atta av tio) i Skane kommer fran
Sverige (Tourism in Skane, 2009:3). Var urvalsstrategi garanterar sakrare information, dels pa grund
av urvalsgruppens stora antal, och dels pa grund av urvalsgruppens representativitet for totalpopula-

tionen i egenskap av det sjalvanmalda intresset for skansk turism (jmf Stukat, 1993:65).

Enkaten inkluderar inte enbart turister som har rest i Skane de senaste fem aren, utan dven turister

som rest inom Sverige. Syftet med att dven lata dessa turister inga var att sakerstalla en tillrackligt

> Ett resultat vi kan utldsa av var dokumentanalys.

6 Organisation som arbetar med marknadsforing for att framja turismen i Region Skane, numera vid namn Tourism in Skane.
’ Eftersom nyhetsbrevet och enkaten var pa svenska forstar dessutom respondenterna svenska, vilket argumenterar for att
flertalet av dessa utgors av svenska turister boendes utomlands.



stor mangd svar for att kunna gora uttalanden om monster och tendenser kring algblomning och
turistbeteende. | enkatens andra del (kring algblomningar), 1t vi det darfér vara osagt om respon-
denten fortfarande skulle styras att svara utifran resor i Skane eller i Sverige. Av validitetsskal fann vi
det nédmligen viktigt att ta hansyn till att det kan vara svart for turisterna att minnas var de patraffade
algblomningar och hur de reagerade just pa algblomningarna i Skane. Detta i synnerhet for respon-
denter som har patraffat algblomningar pa flera platser. Vidare finns inga tydliga skal att misstdnka
att turister som upplever algblomningar i Skane skulle reagera fundamentalt annorlunda dn de som

upplever dem nagon annanstans.

Utav urvalet har 3 217 respondenter fullféljt enkaten, vilket utgér enkatundersokningens svarsantal
(n). Detta ger en svarsfrekvens (svarsfrekvens 1) pa 15,0%. Svarsfrekvensen kan forefalla l1ag, men ar
viktig att stalla i relation till att svarsfrekvensen pa webbenkéter ofta blir Iagre dn pa postala enkater
(jmf Hultaker, 2007:134-135). Detta forklaras bland annat av att e-breven aldrig blir lasta pa grund av
spamfilter och brandvaggar, felaktiga eller inaktuella e-postadresser, samt fulla brevlddor. En mer
relevant siffra att basera svarsfrekvens pa utgérs av de 6 469 respondenter som har 6ppnat mejlet.
Utav dessa har hélften fullbordat enkaten, vilket ger en svarsfrekvens (svarsfrekvens 2) pa 49,7%.
Denna relativt hoga svarsfrekvens kan bero pa att vi valde att formulera foljebrevet (se Bilaga 2) kort
och koncist samt att inkludera information kring databehandling och hur anonymitet skulle komma
att hanteras (jmf Hultaker, 2007:130; Trost, 2007:94; Patel & Davidsson, 2003:70). | syfte att uppna
hog svarsfrekvens infogade vi dessutom Lunds universitets logotyp i foljebrevets brevhuvud som en
legitimitetsmarkor. Vidare rubricerades foljebrevet som ”Enkdtundersékning angdende Sveriges
framtida turism”. Orsaken till att enkatens mer exakta syfte har inte uttrycktes var att undvika ett
snedvridet urval dar vi hade riskerat att ga miste om turister med ringa intresse foér, eller upplevelser
av, algblomningar. Férutom att ett sadant avsléjande hade minskat svarsfrekvensen skulle undersok-
ningens validitet forsamras eftersom studien da inte undersokt turister med intresse for skansk
turism rent generellt utan istéllet framst personer med intresse for algblomning. Dessutom har
sammanlagt 3 653 personer pabdrjat enkaten, vilket innebar att svarsfrekvensen i relation till de som
paborjade enkaten (svarsfrekvens 3) dr 88,1%. Det 12 procentiga bortfallet har, vilket Trost (2007:76)
bendmner som internt bortfall, beror inte enbart pa respondenter som avsiktligt avbrot sitt enkat-
ifyllande i fortid. En mangd felmeddelanden inkom namligen till oss via e-post, vilka formedlade upp-

stadda systemfel under tiden enkéaten fyllts i.

|3.2.2 METODOLOGISKA VERKTYG FOR ATT TA REDA PA TURISTERS
|UPPFATTNINGSMASSIGA REAKTIONER

Var forsta fragestallning, ”"Hur reagerar turister uppfattningsmassigt pa algblomningar?”, operation-
aliseras genom att stalla turisternas uppfattningar i relation till sdval medias rapportering kring
algblomningar som vetenskapliga teorier. FOr att ta reda pa turisternas uppfattningar valde vi att i
enkaten stalla tva 6ppna fragor (se fraga 12 och 18 i Bilaga 1). Detta for att “tvinga” turisterna att
sjilva reflektera kring och uttrycka hur de ser pa algblomningar, istallet fér att enbart lata dem

slentrianmassigt vélja ett alternativ fran en lista som vi férfattare bestamt ar intressanta (jmf March



& Woodside, 2005:73-74). Eftersom respondenterna inte har styrts av uppsatta svarsalternativ ar det
alltsa mer sannolikt att svaren pa de 6ppna fragorna innefattar respondenternas egna tankar kring
hur algblomningar uppfattas och vad som uppfattas som det viktigaste med algblomningar. Pa s3 satt
blir vadra 6ppna fragor mer tillforlitliga verktyg for att ta reda pa nagot sa komplext som uppfatt-
ningar. Fordelarna med de 6ppna fragorna anser vi sdledes 6vervaga problematiken med att 6ppna
svar ofta har flera dimensioner och att Oppna fragor riskerar att inte fa samma innebord eller
betydelse for alla svarande (jmf Trost, 2007:61, 74, 78).

| analysen anvands turisternas uppfattningar dels for att mer kvalitativt illustrera och nyansera vart
kvantitativa resultat. Genom hela analyskapitlet valjer vi att pd adekvata platser citera respondent-
ernas svar for att visualisera och legitimera for lasaren pa vilka grunder vi for vara resonemang.
Eftersom var enkatundersékning i grund och botten dnda ar kvantitativ har vi dock forsokt att gora
respondenternas svar kvantifierbara samt jamforbara. | detta syfte systematiserades samtliga av de
Oppna fragornas svar till olika svarskategorier, vilket dr en godtycklig och subjektiv aktivitet, men
anda vardefull for att kunna ge en Overblick av ungefar hur pass vanliga olika typer av uppfattningar
ar. Bearbetning av de 6ppna svaren skedde genom att vi ldste oss igenom alla svar, medan vi allt-
eftersom plockade ut exempelcitat for att pa det viset kartldgga och fanga substansen i materialet.
Denna metod gjorde det mojligt for oss att skapa listor 6ver begrepp och resonemang som alltefter-
som formade svarskategorier. Genom att flera ganger aterga till och kontrollera i vilken svarskategori
de enskilda citaten passade bast, forsokte vi sakerstdlla en konsekvent systematik i tolkningsarbetet.
Nojda blev vi forst nar en kansla av mattnad uppstod; nar varje nytt citat tillfredstallande enkelt
kunde kategoriseras och kodas for statistiska berakningar, ett tillvagagangssatt inspirerat av Olsson
och Sérensen (2001:112). Vi vill dock poadngtera att vissa svar Overlappade olika kategorier, har
forsokte vi rattvist och kompensatoriskt fordela de 6verlappande svaren mellan de passande kate-
gorierna. Svarsfordelningen, for saval 6ppna som slutna fragor, aterges i analysen i form av diagram
for de enkatfragor som framtrader som centrala for besvarandet av uppsatsens fragestallningar.
Diagrammen aterfinns pa de platser i analysen dar vi finner det vara av central vikt att illustrera

resonemanget som fors, i syfte att underlatta lasarvanligheten.

Vi ar medvetna om att de bada Oppna uppfattningsfragorna skulle kunna besvaras pa néastan
identiskt vis. Orsaken till att vi anda valde att stdlla bada dessa fragor var for att fa en mer holistisk
bild av turisternas uppfattningar. Férdelen med att anvdnda bada fragorna ar att de sannolikt bidrar
till likheter och olikheter i svaren och diarmed kompletterar varandra, vilket skulle nyansera vart
material. Formuleringen av respektive fraga aktualiserade dock vissa dilemman, eftersom vi pa intet
satt ville sndva av eller uppmana till svar at en viss riktning. For att exemplifiera var arbetsmetod
betraffande frageformulering kan vi anvanda fraga 18: “Hur upplevde du algblomningarna?”, som
stalldes till de respondenter som uppgav att de hade patraffat algblomning. Valet av formuleringen
"upplevde” tenderade majliggdra en relativt fri tolkning hos respondenterna betraffande vad fragan
dmnade undersoka. Fragan kan exempelvis tolkas soka efter ssmmanhanget ur vilket algblomningen
patraffades, eller hur den svarande kdnde sig, alternativt reagerade, vid asynen av algblomningen.

Hade vi istallet valt ordet “paverkades” skulle vi riskerat frambringa en konnoterad patryckning fran



var sida; att den svarande maste ha paverkats pa nagot satt. Huruvida nagon upplevde sig paverkad

eller ej vore mer tillférlitligt om detta faktum framholls av respondenten sjalvmant.

3.2.3 METODOLOGISKA VERKTYG FOR ATT TA REDA PA TURISTERS BETEENDEMASSIGA
REAKTIONER

For att besvara var andra fragestallning, ”"Hur reagerar turister beteendemassigt pa algblomningar?”,
tillampas forskning kring turistbeteende pa enkatundersokningens fragor som specifikt beror
turisternas beteendemassiga reaktioner (se fragorna 19-20 och 21-23 i Bilaga 1). Ett dilemma som
uppstod vid formuleringen av fragorna var hur vi skulle kunna fanga en upplevelse av algblomningar i
beteende och handling. For att uppna hog validitet ar det viktigt att utforma fragor som mater det
som ar tankt att matas (Dahmstrom, 2005:62). Handlingar ar att betrakta som mojliga att ta reda pa
genom att stalla sakfragor, varfor fragor kring beteende formulerats med bundna svarsalternativ. For
att ta reda pa om turisterna dndrat sitt beteende pa plats formulerades fraga 19 som foljer: ”Har du
ndgon gdng dndrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar?”. Orsaken till formuler-
ingen aktivitetsplaner i fragan, istallet for beteende, var att aktivitetsplaner skulle kunna vara enklare
att ta stéllning till. En alternativ formulering skulle kunna ha utgjorts av semesterplaner, en
formulering vi dock finner riskfylld. Ordet semester anser vi riskera att forvirra respondenter som
enbart varit pa dags- eller helgbesdk och darfor inte anser sig ha tilloringat en “regelratt” semester
pa den besokta destinationen. Darmed skulle bruket av ordet semester riskera att undersokningen
hade gatt miste om upplevelser av algblomningar som inte sammanfallit med respondentens
semesterledighet. | foljdfragan (fraga 20 i Bilaga 1), géllande vilka beteendeférandringar som gar att
urskilja, anvandes svarsalternativ som dels inkluderar beteendedistinktioner fran andra vetenskapliga
studier kring klimatférandringarna och turism (svarsalternativ 3, 4 och 5, jmf med teoridel 2.2).
Dessutom anvande vi oss av svarsalternativ som vi uppfattade som passande for var specifika kontext

algblomningar.

For att ta reda pa huruvida algblomningar har paverkat turisternas beteende langsiktigt, det vill sdga
efter hemkomst vid kommande destinationsval, stalldes fraga 21: "Har du rest tillbaka till en plats,
under sommarsdsong, ddr du tidigare upplevt algblomningar?”. En fordel med tillvidgagangssattet att
fraga efter utfért beteende snarare an intentioner bakom beteendet ar att de sistndmnda utgor en
dalig mattstock pa beteende (March & Woodside, 2005:186). Respondentsvaren som var analys
baseras pa blir harmed mer konkreta och inte sa spekulativa som vore fallet om vi hade fragat
exempelvis om respondenterna skulle kunna tdnka sig att resa tillbaka. Att istallet fraga respondent-
erna om de nagon gang har undvikit tilloakaresa pa grund av algblomning hade kunnat ge oss
intressanta svar, men fragan hade kunnat ses bade som spekulativ och ledande. Uppféljnings-
fragorna betrdffande varfor, respektive varfor inte, turisterna har rest tillbaka till en plats dar de
tidigare patraffat algblomningar formulerades som 6ppna fragor (fraga 22 och 23 i Bilaga 1). Detta ar
en fortjanstfull metod for uppfoljningsfragor (Patel & Davidsson, 2003:74), eftersom de Gppna
fragorna ej blir ledande som slutna uppféljningsfragor ofta blir. Syftet med detta tillvdgagangssatt var

att erhalla mer reliabla svar genom att lata respondenterna sjalva formulera huruvida orsaken till



tillbakaresa (fraga 22) berodde pa att algblomningar inte radde just da, samt huruvida orsaken till att
ingen tillbakaresa skett (fraga 23) berodde pa algblomningar. Eftersom respondenterna sjalva fick
formulera orsaken till reaktionen tillbakaresa/ingen tillbakaresa inkorporerar svaren pa uppféljnings-
fragorna per automatik vad respondenterna uppfattar vara orsaken. Saledes blir uppfattningar
viktiga i analysen dven for att forsta turisters langsiktiga beteendemassiga reaktioner. | syfte att ta
reda pa algblomningars eventuella roll i detta sammanhang kategoriserades de 6ppna svaren,

varigenom dessa blev statistiskt jamforbara.

3.2.4 METODOLOGISKA VERKTYG FOR ATT TA REDA PA FORKLARANDE FAKTORER

Till skillnad fran de tidigare fragestallningarna handlar den tredje fragestallningen om att férklara
turisters beteendemaéssiga reaktioner, vilket i uppsatsen operationaliseras pa ett mer kvantitativt
satt. Forutsattningen for de faktorer som analyseras som forklaringar till beteendemassiga reaktioner
ar namligen att det férekommer statistiskt signifikanta samband gentemot beteende. Eftersom
ingen studie lik var, om hur algblomningar paverkar turistbeteende, hittills har genomforts efter-
stravade vi i enkaten att stalla fragor kring ett relativt stort antal potentiellt férklarande faktorer for
beteendemaéssiga reaktioner pa algblomningar. Detta for att inte sndva av undersdkningen och
darmed ga miste om viktiga forklarande faktorer. Vi blev dock tvungna att begransa antalet faktorer
sa att enkaten inte uppfattades som for lang och tidskrdavande av respondenterna, nagot som hade
riskerat att minska svarsfrekvensen (jmf Patel & Davidsson, 2003:82). Vad som styrde denna begrans-
ning utgjordes dels av vilka faktorer tidigare studier inom omradet klimatférandringarna och turist-
beteende har undersokt, samt av var uppfattning kring vilka faktorer som skulle kunna ha forklarings-

potential for den specifika kontexten algblomningar.

For att undersoka vilka fragor som har starkast forklaringspotential for beteende genomférs en
statistisk korrelationsanalys (i statistikprogrammet SPSS) med hjalp av chi-tva metoden, vilken &r en
av de vanligaste metoderna for detta andamal (Stukat, 1993:71). Chi-tva utgor ett signifikanstest och
ett verktyg for att kunna dra slutsatser fran urval till population (ibid). Chi-tva metoden lampar sig
bast for att undersdka samband mellan nominala variabler. Forvisso har vi en variabel (alder) pa
kvotskala och en variabel (resesyfte) pa ordinalskala, men resterande variabler aterfinns pa nominal
skala och da vi vill anvdnda oss av ett standardiserat signifikanstest viljs chi-tva metoden. Den signifi-
kansniva som anvands for de samband som diskuteras i analysen ar 0,1% (p=0,001) (jmf Stukat,
1993:73; Dahmstrém, 2005:210-211). Detta betyder att risken for att de samband som redovisas i
analysen ar felaktiga och istallet beror pa slumpen maximalt endast ar 0,1%, vilket innebar att sam-
banden &r statistiskt signifikanta pa 99,9%-nivan (Kérner & Wahlgren, 1998:126). Genom att pa detta
satt minimera risken for slumpmassiga fel nas ytterst hog reliabilitet betraffande vilka faktorer som
paverkar beteendemaéssiga reaktioner pa algblomning. | uppsatsen analyseras de faktorer som har
starkast forklaringskraft utifran korrelationsanalysen, och de sambandsberédkningar som diskuteras i
analysen redogors for i Bilaga 3. Eftersom vi finner det bli for omfattande och komplext att fokusera
sambandsanalysen pa att forklara bade de beteendemaéssiga reaktionerna under resa (fraga 19-20)

och reaktionerna efter hemkomst (fraga 21-23) avgransas sambandsanalysen till de forstnéamnda.



3.3 DOKUMENTANALYS

Utifran webbenkatens resultat insag vi mojligheten att komplettera vart empiriska material med en
dokumentanalys, bestaende av rubriker och artiklar i media med rapporter kring algblomningar. Det
mest patagliga enkéatresultatet som pavisar relevansen for dokumentanalysen utgors av att den
overvaldigande majoriteten av respondenterna (82,2%) anger svarsalternativet ”Nyhetskanaler” pa
enkatfragan géllande varifran respondenten har fatt sin bild av algblomningar (se fraga 13 i Bilaga 1).
Vi resonerade som sa att utan en analys av medias kommunicerade bild av algblomningar hade var
forskning riskerat att ga miste om en potentiellt viktig forstaelsebakgrund till hur turisters uppfatt-

ningar formas, vilka i sin tur har potential att styra turisters beteenden.

| dokumentanalysen anvands uteslutande tryckpress i form av dagstidningar, eftersom en stor del av
Sveriges befolkning ndgon gang laser en morgon- eller kvallstidning (TidningsUtgivarna, 2008). Nar vi i
analysen resonerar kring medias roll ar det saledes enbart ur perspektivet dagspress vi syftar. Medie-
bilden valde vi att tillgodogora oss med Internets hjalp, av saval tillganglighets som tidsekonomiska
skdl. Vidare visar branschstatistiken att exempelvis Aftonbladets webbupplaga lockade 6ver fyra
miljoner lasare under en veckas tid &r 2008 (ibid). Sannolikheten for att just vara respondenter skulle
ha tagit del av dagspressens rapportering av algblomning stods vidare av det faktum att tidnings-
spridningen i Sverige ar en av de hogsta i varlden (Falkheimer, 2001:126). Dessutom hade ar 2007
78,7% av alla svenskar tillgang till Internet i hemmet (SCB, 2008). Sakrast ansag vi det vara att i
dokumentanalysen inkludera nagra av de mest vilkdnda eller lasta dagstidningarna med relativt bred
geografisk spridning fran saval morgon- som kvallspress. Valet av analysobjekt innefattar Dagens
Nyheter (DN) och Svenska Dagbladet (SvD), bada rikstdckande morgontidningar, samt Aftonbladet
och Expressen som utgor de tva storsta rikstackande kvallstidningarna (TidningsUtgivarna, 2008:5).
Orsaken till att inkludera bade morgon- och kvéllspress ar med anledning av att kvallstidningar
grundar sig pa en annan affarsstrategi (Pettersson, 2003:9, 55) och har sdledes mdjligen dven en
annan malgrupp. Utdver dessa fyra analysobjekt valde vi att dven ta in en lokal morgontidning.
Helsingborgs Dagblad (HD) forefoll har intressant, eftersom den ar Sveriges stérsta landsortstidning®

(TidningsUtgivarna, 2008:5) samt pa grund av var undersoknings fokusering pa turism i Skane.

Urvalet av artiklar omfattas av en period som stréacker sig fran ar 2004 fram till och med april 2008°,
med anledning av enkatens inriktning pa sommarresor utférda under de senaste fem aren. Sok-
ningarna gjordes pa respektive tidnings hemsida, via sokorden "algblomning” och "alg*”, vilket gav
tréffar med orden forekommande i saval rubriker som i artiklar. For att inte riskera att astadkomma
en skevhet i materialet med enbart dokument som stddjer en viss bild (Patel & Davidsson, 2003:65),
forsoker vi i uppsatsen lyfta fram och gora plats for resonemang kring saval likheter som skillnader
mellan respondenternas uttalanden och den férmedlade mediebilden. P4 samma grunder har urvalet
av mediecitat i analysen gjorts, vilka alla syftar till att utgora illustrativa exempel pa hur media

kommunicerar bilden av algblomningar.

8 Tidning med redaktion och utgivningsomrade utanfér Stockholm, Géteborg, Malmo (ne.se 2010-05-18).
® Varfor dokumentinsamlingen avslutades i april 2008 beror pa att var enkat skickades ut i maj 2008. Saledes kan inte
respondenterna tagit del av senare rapportering infor besvarandet av enkaten.



4 EMPIRISKT RESULTAT OCH ANALYS

| detta kapitel redovisas och framfor allt analyseras det empiriska resultatet fran enkatunder-
sokningen, samt dokumentanalysen, med stod av de teoriska verktygen. Resultatredovisning och
analys ar harmed integrerade i analysens olika delkapitel. | syfte att underlatta for lasaren
visualiseras resultaten i form av diagram och illustrativa citat. | det forsta delkapitlet (4.1) amnar vi
besvara uppsatsens forsta fragestallning, det vill sdga hur turister reagerar uppfattningsmassigt pa
algblomningar. | nastkommande delkapitel (4.2) har vi fér avsikt att besvara den andra fragestall-
ningen, alltsd hur turisterna reagerar pa algblomningar beteendemadssigt. Det sista delkapitlet (4.3)
dgnas foljaktligen at att, med utgangspunkt i var sambandsanalys, besvara den tredje fragestall-

ningen, det vill saga hur turisters beteendemassiga reaktioner kan forklaras.

4.1 TURISTERS UPPFATTNINGAR AV ALGBLOMNINGAR

Delkapitlet sGker svar pa uppsatsens forsta fragestallning med hjalp av tva av enkatens 6ppna fragor
(12 och 18) och med stéd av dokumentanalysen som bestar av medias rapportering kring algblom-
ningar. Uppfattningarna analyseras under féljande tematiska rubriker: Algblomning — en konflikt mot

idealet, Algblomning — en halsorisk, och Algblomning — en kélla till missndje.

4.1.1 ALGBLOMNING — EN KONFLIKT MOT IDEALET

Fraga 12: Vad tdnker du pa ndr du hoér begreppet algblomning?
Kategorisering av de 6ppna svaren.

Ovriga
kommentarer: 4,2%
(131)

Specifika platser:
Oproblematiskt: 3,4% (106)

Orofor 0,6% (20)
miljéproblem/

klimatférandringar:

—_ :
16,2% (509) ) Hot mot bad: 21,3%

(0

4

Beskrivning av
Halsorisker: 18,8% vattnets
(590) karaktaristika
(estetik, lukt,
konsistens): 26,7%

Generellt ogillande: (839)
\ 8,8% (279)

Erhallna svar: 3 141. Ej fatt frdgan: 512

Figur 1.



Enkatens forsta oppna fraga (se Figur 1 ovan) anvands for att utreda hur svenska turister med
intresse for skansk turism uppfattar algblomningar, det vill sdga hur turisterna med utgangspunkt i
algblomningar forstar och tolkar sin omvarld (jmf Decrop, 2006:7-8). Enligt var kodning av
respondenternas egenformulerade svar pa denna fraga, som 3aberopar associationer kring ordet
algblomning, ar de vanligaste svaren (26,7%) beskrivningar av vattnets karaktaristika. Detta innebar
hur vattnet ser ut, luktar eller kdnns. Denna svarskategori domineras ndstan uteslutande av negativa
uppfattningsmaéssiga reaktioner, sdsom: "Smutsigt vatten”, ”illaluktande strdnder”, och ”Snuskigt i
vattnet”. Om vi applicerar de Freitas (2005:31) attribut kring klimatets paverkan pa turister ar det har
den estetiska aspekten av algblomningarna som paverkar turisters uppfattningar. Den estetiskt
naturliga miljén (jmf de Freitas, 2003:48), vilken ofta fungerar som en pull-faktor (Aall & Hgyer,
2005:211; Decrop, 2006:79) som drar turister mot destinationer upplevs hér alltsa inte langre som
estetiskt tilltalande. Manga turister reser sannolikt med avsikt att fa uppleva trivsamma havs- eller
sjolandskap (jmf Hamilton & Lau, 2006:248; Lise & Tol, 2002:442; de Freitas, 2003:51). Kontrasten
mellan denna forviantan och hur de facto vattnet uppfattas vid algblomning tycks for manga
respondenter vara enorm. Den idylliska bilden férvandlas, enligt turisternas egna utsagor, till:

"Geggig grongul sérja som luktar illa” och ”Grént slem och eldnde”.

Turisternas skildring av vattnet reproduceras hos vara analyserade dagstidningar. Flertalet artiklar
malar upp metaforiska och negativt vardeladdade beskrivningar av vattnets karaktaristika vid
algblomning: ”Vid ostkusten kan geggiga, stinkande strdnder snart vara ett faktum.” (SvD 2006-07-
05), "Kattharsalgen pagminner om rabarbersoppa i olika koncentrationer, medan den vanligare
formen av bldgréna alger - som inte dr giftiga - framtréder mer som korta barr som grumlar vattnet.”
(SvD 2007-08-07). Aven om manga tycker om att dta rabarbersoppa ses med sikerhet ett hav tickt
av sadan som en motbjudande sorja. Detta mediala skildrande av naturen goér algblomning till
syndabock for en franstétande strandmiljo, vilket kan skapa negativa associationer (jmf Ghersetti,
2000:40) hos turisten kopplade till algblomningar. D& massmedia har en betydande formaga att
paverka manniskors uppfattningar om handelser i varlden (Hoéijer, 2000:78, 82) ar det sannolikt att
uppfattningarna hos vara respondenter skulle vara fargade av diskursen i dagspress. Att sa skulle
vara fallet argumenterar resultatet fran fraga 13 for (se Figur 2 nedan). Har pavisas ndmligen att den
overvaldigande majoriteten respondenter (82,2%) har fatt sin bild av algblomningar fran just

nyhetskanaler.



Fraga 13: Varifran kommer din bild av algblomningar?
(Markera ett eller flera alternativ)

N Egen erfarenhet: 46,8% (1 471)

_. M Vanner och bekanta: 12,7% (399)
® Nyhetskanaler (t.ex. tidningar,

radio och TV): 82,2% (2 583)

¥ Internet (ej nyhetssidor): 6,0%
(190)

¥ Varningsskyltar pa strander: 10,5%
(329)

50 ® Annat: 2,8% (88)

Erhallna svar: 3 143. Ej fatt fragan: 510.

Figur 2.

Samstammigheten mellan ovanstaende mediecitat och vara respondenters utldtanden argumenterar
alltsa for att mediediskursen kan spela en central roll i spridningen och forstarkningen av turisters
uppfattningar av fenomenet algblomningar. A andra sidan, visar det sig att associationer kring
vattnets karaktaristika ar an mer vanligt forekommande for dem som inte har fatt sin bild av algblom-
ningar via nyhetskanaler (38,6%), jamfort med dem som fatt sin bild av algblomningar via bland
annat nyhetskanaler (24,1%). For den férstnamnda gruppen ar tankar kring vattnets karaktaristika
darmed narmare 60% vanligare dn for den sistndmnda. Med empiriska beldgg kan vi sdledes
konstatera att det inte uteslutande dr media som formger turisternas tankar kring hur vattnet ser ut
eller dess kvalitet. Eftersom den Overlagset vanligaste bildkallan, efter nyhetskanaler, utgérs av egen
erfarenhet tycks dessa tankar till och med i betydligt hogre utstrackning ha grundats av egen

erfarenhet av algblomningar.

Fler an en av fem turister refererar till att de uppfattar det algblommande vattnet som ej langre
badbart, eller som ett "Hot mot bad”. Denna svarskategori utgér harmed den nast vanligaste svars-
kategorin pa fraga 12 (se Figur 1 ovan). Turisterna inom kategorin uppfattar att algblomningar
forhindrar badande: “Usch, inget bad!”, "inget bad = trakig sommar”, "Aj aj dd kan vi inte bada, det
som vi dlskar!”, "Fér mycket giftiga alger i kustnéra vatten - omgjligt att bada”. Respondenterna
uttrycker kanslor av radsla for att ga miste om nagonting 6nskvart, namligen en sommar rik pa bad,

vilket ar en vardering som var dokumentanalys av medias rapportering aterspeglar:

Snart kan det vara for sent. Algblomning hotar sommarens bad. Badsugen? Passa pa i
helgen. Algblomningen i Ostersjén ar redan i gdng och snart vintas den explodera.
Experterna varnar for en sorjig badsommar (Aftonbladet 2007-05-28).



Artikelforfattaren uppmanar har lasaren, som antas vara en badsugen sadan, att passa pa att njuta av
havet medan det annu ar mojligt, innan algblomningen bryter ut. Dessutom férmedlar varningen for
"en sorjig badsommar” en konflikt mot den ideala bilden av en havsmiljé som inbjuder till bad. Vad
media tycks vilja formedIla &r att det rader en form av konflikt (jmf Falkheimer, 2001:156) mellan vem
eller vad som ska fa ta plats i havet under fina sommardagar, den badsugne eller algerna: "Alger och
mdnniskor gillar samma slags vdder: hégtryck och inte sG bldsigt. Och eftersom sommaren bjudit pd
raka motsatsen hdller sig savdl badgdster som alger borta frdn vattenytan.” (DN 2007-07-15). Vi kan
konstatera att utifran saval turisternas atergivningar som medias formedling kommuniceras ofta
algblomning som ett storande inslag och en konflikt mot idealet for dem som 6nskar uppleva en
trivsam sommar nara vatten. Eftersom turisterna inte langre anser sig kunna bada i 6nskad utstrack-
ning sker vad Moen och Fredman (2007:419) anser utgdra en av de tre viktigaste effekterna av klimat-
forandringarna pa utomhusturism, namligen en fordndrad tillgdnglighet av turismmojligheter. Att
algblomningar medfor férlorade turismmojligheter, har i form av badande, gar att jamféra med de
Freitas (2005:31) fysiska kategori betraffande hur klimatet paverkar turister, eftersom vattnets
forsamrade fysiska kvalitet paverkar turisten att undvika bad. Turisternas kanslighet gentemot
forsamrad vattenkvalitet ar forvantad med tanke pa deras héga krav pa just vattenkvalitet (jmf Jones
et al, 2006:82). Det ar dock inte helt enkelt att utldsa fran respondenternas 6ppna svar huruvida
turisternas reaktioner, att fysiskt undvika vattnet, ar frivilliga eller patvingade. Osakerheten kring ifall
beteendet beror pa att turisterna kdnner sig mindre lockade av att bada eller ifall bad uppfattas som
en fysisk omoijlighet kan exemplifieras av respondenternas anvandande av snedstreck i foljande citat:
"grén sérja i vattnet sd@ att man inte vill’kan bada”, "Grén smet i havsvattnet som gér det
dckligt/oméjligt att bada”. Citaten pavisar dven att svarskategorin "Hot mot bad” kan vara nar-
besldktad med den foregaende (”Beskrivning av vattnets karaktaristika”) eftersom respondenterna

ofta uttrycker att det ar de estetiska aspekterna som gor vattnet icke-badbart.

4.1.2 ALGBLOMNING — EN HALSORISK

Nagot farre dn en av fem turister tanker pa de hélsorisker som algblomningar kan medféra (se Figur 1
ovan), risker som knappast kunnat undga nagon som har foljt medias rapportering sommartid.
Rubrikformuleringar som likstaller algblomning med akut hdlsofara utgér en av de mest utmarkande
hotbilderna som vi utlaser av dokumentanalysen av medias rapportering, och kan illustreras av
foljande: ”Forskare varnar fér giftalger” (DN 2004-07-02) och ”"Badvattnet kan innehdlla dédligt
nervgift” (Expressen 2005-07-13). Vi kan se hur riskerna med algblomningar till och med féormedlas
som faror med direkt dédlig utgang: "’Lill-Prinsen’ blev dédssjuk av giftalger” (Expressen 2005-07-14)
och "Giftalgerna dédade Alice” (Aftonbladet 2004-08-15). Vid en férsta anblick tror ldsaren att det ar
personer som algerna har angripit, dock visar sig offren vara hundar. Kvéllstidningarna anvander sig
patagligen av kommunikationsstrategin personifiering (Ghersetti, 2000:43), dar 6gonvittnesskild-
ringar kan ge en viss Overtygelse hos lasaren att det intraffade faktiskt har hant. Hotet som pataglig-
gbrs genom nagon annans ode vicker sannolikt en radsla hos ldsaren for att sjalv drabbas av alg-
blomningar. Medias forkarlek till dramatiska skildringar kan leda till att farorna med algblomning

upplevs som mer sannolika an logiskt och realistiskt mojligt (jmf Nohrstedt, 2000:189). Av kvalls-



tidningarna malas ibland algblomningar upp som aktiva krafter med narmast kalkylerande krigstaktik
riktat mot alla oskyldiga badare: ”Ostersjén invaderas av livsfarliga alger” (Expressen 2005-07-04)
och ”Algerna anfaller” (Aftonbladet 2005-07-11). Via bruket av krigsmetaforer later tidningarna
lasaren associera sig sjalva som krigsoffer. Resonemanget kring medias potential att paverka reflek-
teras hos flera respondenters svar pa fraga 12: ”"Otrevligt ndr man hért om riskerna.”, ”Vattnet Gr
foérgiftat och speciellt farligt fér djur”, ”“Kan vara dédligt farligt for sma barn och gamla.”. Utifran
bade dokumentanalysen och enkdtundersékningen kan vi skdnja att en viktig del av resan, det vill
saga interaktionen med vattnet, fér manga turister plotsligt kommit att bli en hélsofara.
Sammantaget kan vi konstatera att utifran mediediskursen kan turisten lara sig hur denne ska, eller

forvantas, reagera pa algblomningar (jmf Decrop, 2006:8).

Nagra respondenter uttrycker a andra sidan explicit en distanserad och kritisk installning till medias
rapportering, vid besvarandet av fraga 12: "massmedia hjélper till att haussa upp en hysteri, som inte
dr befogad” och ”Folk som blir hysteriska fér ingenting av en uppbldst medial bild.”. Dessa kritiska
uttalanden gentemot vad som uppfattas som medias 6verdriftsdiskurs (jmf Falkheimer, 2001:156)
utgor emellertid en forsvinnande liten andel av respondenternas uttalanden®. Detta skulle kunna
tolkas som att de flesta av de 82,2% som har fatt sin bild av algblomning fran nyhetskanaler (se Figur
2 ovan) oreflekterat képer denna overdriftsdiskurs. Samtidigt kan det vara sa att fler dn dessa
respondenter ar kritiska till medias rapportering, men inte prioriterar den uppfattningen i
besvarandet av fragan. Vidare tycks inte media ensidigt praglas av sensationella beréattelser baserade
pa Overdrifter, utan utrymme ges aven, framforallt i morgontidningar, for mer faktabetonad och
verklighetsnara information dar myndighetsrekommendationer anférs: ”Ldnsstyrelsen i Skane tipsar
[...]. Ett bad i giftig algblomning kan ge till exempel hud- och égonirritation, illamGende, mag- och
tarmproblem och feberattacker.” (HD 2006-07-08). Saledes ar det inte nédvandigtvis medias Over-
driftsdiskurs som de flesta respondenter kdper, utan respondenternas uttalanden kan likval vara
fargade av utforliga och radgivande varningar, som synliggors i mediecitatet. Detta antagande styrks
av det faktum att media fyller en viktig funktion for myndigheters spridning av information betraff-
ande risker och hot till allmanheten (jmf Nordlund, 2000:130; Ghersetti, 2000:9). Vidare underbyggs
antagandet av att myndigheter séllan ifragasatts som kélla (jmf Nohrstedt, 2000:188). Darigenom
vinner mediebudskapet legitimitet varpa det mer sannolikt uppfattas som tillforlitligt av vara
respondenter. Eftersom dven dessa informativa myndighetsuppmaningar, och inte enbart dverdrifts-
diskursen, konnoterar till sa pass skrammande foljder som sjukdom &r det troligt att radsla for

hélsorisker praglar turisternas uppfattningar av algblomningar.

Det finns dock ett viktigt resultat som nyanserar bilden betrdffande hur media paverkar turisternas
uppfattningar. Det forekommer namligen flera fordandringar i férdelningen mellan svarskategorierna
for den generella fragan om respondenternas tankar kring begreppet algblomning (fraga 12), och den
specifika fragan om hur respondenterna som har patraffat algblomningar upplevde dessa (fraga 18).
Samtliga av de vanligaste svarskategorierna pa fraga 12, som ovan beskrivits utgora viktiga inslag i

medierapporteringen, har for fraga 18 minskat i frekvens (se Figur 3 nedan).

1% Dessa citat har himtats fran svarskategorin ”Oproblematiskt”, vilken utgjorde 0,6% av svaren pa fraga 12.



Fraga 18: Hur upplevde du algblomningarna?
Kategorisering av de 6ppna svaren.
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Erhallna svar: 1997. Ej fatt fragan: 1 656.

Figur 3.

Den svarskategori dar minskningen ar som mest pataglig ar “Halsorisker”. Andelen respondenter som
patalar halsorisker minskar avsevart, fran 18,8% i fraga 12 till 4,3% i fraga 18, vilket motsvarar en
procentuell minskning pa cirka 77%. | motsats till medias rapportering och turisternas generella upp-
fattningar fran fraga 12 argumenterar resultatet alltsa for att fa turister har upplevt nagra halso-
problem. Harigenom framtrdader en diskrepans mellan hur media skildrar algblomningar och hur de
upplevs av turister. De turistuppfattningar i var studie, som pa fraga 12 konnoterar till halsoproblem,
kan alltsa sannolikt snarare utgora en férmedlad effekt skapad av medias rapportering, dn en direkt
effekt av algblomningarna (jmf Dewar, 2005:237). En orsak till att farre anger halsorisker pa fraga 18
an pa fraga 12 kan vara att, som diskuterats tidigare, den hotbild som media skildrar kring algblom-
ningarna ar overdriven. Detta skulle konkret innebéra att de som badar i algblommande vatten inte
alls paverkas hilsomaéssigt i den utstrackning som medias rapportering ger sken av. Aven om en del
turister gor skrammande uttalanden, som: "En vdn blev sG sjuk sa att han héll pa att stryka med.”
(fraga 12) och "Barnen blev sjuka” (fraga 18), ar det alltsa inte lika manga som anger att de har
paverkats halsomassigt av algblomningar. Att sa fa turister uttrycker sig kring hélsorisker pa fraga 18
kan dock istdllet bero pa att, den av mediediskursen framkallade, riskuppfattningen vagleder
turisterna beteendemadssigt att undvika direktkontakt med algbommande vatten. Saledes har de inte
lika sannolikt nagra erfarenheter av halsoproblem att associera till. Detta resonemang kan férankras i
teorier kring manniskors konjunkturskanslighet, pa sa vis att turisterna uppfattar och omtalar
algblomningar som nagot riskfyllt eftersom dagspress omtalar fenomenet i dessa termer (jmf
Nordlund, 2000:130; Falkheimer, 2001:94; Priskin, 2003:199-200).



Ytterligare en orsak till skillnaderna mellan svaren pa fraga 12 och 18 kan finnas i Hoéijers teori
(2000:78) kring hur var bild av samhéllet skapas. For fraga 12 tycks turisternas bilder av algblom-
ningar 6vervagande ha formats av sa kallade byggstenar fran medias skildring av samhéllet. Daremot
for fraga 18 ter det sig naturligt, eftersom det ar de egna upplevelserna som hér star i fokus, att
uppfattningarna i storre utstrackning praglats av ingredienser fran det egna livet. Avslutningsvis vill vi
dock pavisa en medvetenhet kring det faktum att vissa upplevelser mojligen inte har kommit till
uttryck i var enkatundersokning, eftersom turisterna sannolikt inte kan ge uttryck for alla sina
erfarenheter betraffande interaktionen med algblomningar. A andra sidan vore det sannolikt att ett
hélsomassigt problem till foljd av algblomningar hade utgjort en sa pass stark upplevelse att

problemet skulle ha prioriterats i besvarandet av enkaten.

4.1.3 ALGBLOMNING — EN KALLA TILL MISSNOJE

Enligt var kodning av de Oppna svaren fran fraga 12 framgar att sammanlagt cirka 95% av
respondenterna uppfattar algblomning pa olika sdtt som implicerar en problematisk instéllning (se
Figur 4 nedan). Utav dessa uppfattar 83%"" algblomningar som nagot problematiskt utifran deras roll
som turister, medan de resterande 17% istallet ser algblomningar som problematiskt utifran ett
miljoperspektiv. De uppfattningar som ovan analyserats speglar samtidigt att de forvantningar som
turisterna bar med sig infor en resa utgér motsatsen till de negativa tankar som kommit till uttryck.
Om den dominerande skaran turister jamfor sina forvantningar pa resan med vad de sag, kdnde och
uppnadde nar algblomningarna radde, kan reaktionerna sannolikt beskrivas som missnojespraglade
(jmf Decrop, 2006:131, 133). Detta eftersom upplevelserna langt ifran lever upp till férvantningarna.
Missnojestendenserna reproduceras i resultatet fran fraga 18, dar nastan nio av tio turisters
uppfattningar bar spar av missnéjdhet (se Figur 4 nedan). Flest svar pa fraga 18 har vi kunnat héarleda
till svarskategorin “Generellt ogillande” (Figur 3), inom vilken upplevelser av algblomningar klads i ord
som: "vidrigt”, ” fruktansvdért”, " éckliga”, " obehagliga”, ”skrémmande”, " hemskt”, " ledsamt”, " otdickt”,
"stérande”. Kategorin generellt ogillande vaxte fran enbart 9% pa fraga 12 till hela 43% pa fraga 18
och ar klart mer an dubbelt sa vanligt forekommande som den nast vanligaste kategorin, "Hot mot
bad”, vars svar dven de tydligt kan tolkas som missndjesindikatorer. Vidare bestar 5,1% av svaren pa
fraga 18 av starkare reaktioner som kan forknippas med forandrade eller forstérda aktivitetsplaner,
exempelvis: "Mycket ledsamt och trdkigt. [..] Forstér sol- och badsemester.”, ”[...]JF6rst6r
naturupplevelsen totalt”, ”"Begridnsade mitt val av sysselsdttning”. Dessa starka reaktioner skulle
kunna integreras med den foregdende svarskategorin “Hot mot bad”, eftersom bada kategorier
antyder fordndrade turistbeteenden. Vid en sadan sammanslagning framkommer att tva av nio
uttrycker att de har tvingats dndra sina aktivitetsplaner — eller till och med fatt sin sommarresa
forstérd — pa grund av algblomningar. Dock &r det sannolikt sa att medan vissa uppfattar att inte
kunna bada som forstorda eller patvingat férandrade aktivitetsplaner, ser andra enbart detta hinder

som en smarre forsamring av resan eller vistelsen. Saledes valjer vi att sarskilja de bada kategorierna.

1 Utrdkning: (Summan av de problematiska svarskategorierna (dvs “Beskrivning av vattnets karaktaristika”, “"Hot mot bad”,
"Halsorisker”, "Oro fér miljoproblem/klimatforandringar”, ”Generellt ogillande”, “Specifika platser”), minus svarskategorin
”Qro for miljéproblem/klimatférandringar”) dividerat med totala antalet respondenter som besvarat fragan.



Fraga 12: Vad tinker du pa nar du hér Fraga 18: Hur upplevde du
begrepet algblomningar? algblomningarna?
Samlingskategorisering av de 6ppna Samlingskategorisering av de 6ppna
svaren. svaren.

¥ Problematiskt: ¥ Problematiskt:
95,2% (2 990) 88,6% (1 770)

® Oproblematiskt: ® Oproblematiskt:
0,6% (20) 7,3% (145)

® Ovriga T ® Ovriga
kommentarer: kommentarer:
4,2% (131) 4,1% (82)

Erhallna svar: 3 141. Ej fatt fradgan: 512. Erhallna svar: 1 997. Ej fatt fragan: 1 656.

Figur 4.7

Att turisterna verkligen finner algblomning som en kalla till missndje framtrader i det faktum att
endast 0,6% av respondenterna pa fraga 12 uppger sig tanka pa algblomning som nagot
oproblematiskt (se Figur 4 ovan). Anmarkningsvart dr dock att andelen som uttrycker detta upp-
fattningsmaéssiga forhallningssatt gentemot algblomningar 6kar markant i fraga 18 till 6ver 7% (tolv
ganger sa vanligt som i fraga 12). Den oproblematiska instéllningen ar dock fortfarande klart
underordnad aven pa fraga 18. Skillnaden mellan svarsfrekvensen fér kategorin “Oproblematiskt”
kan bero pa att nar vissa respondenter hanvisar till sina egna, eventuellt begriansade, erfarenheter av
algblomningar pa fraga 18 talar de sannolikt om valdigt milda algblomningar, i likhet med: ”Inte sd
farligt som man trott”. Dessutom pavisar vissa respondenter pa samma fraga en tydlig medvetenhet
om att de har rakat ut for en mildare algblomning: "den var vdldigt lindrig vid tillfillet och jag badade
dndd, men upplevde den som ndgot dcklig”. | det har fallet utgér respondentens oproblematiska upp-
fattning en indikation pa att det var just denna algblomning som gjorde upplevelsen oproblematisk,
vilket inte nodvandigtvis utgor turistens generella installning gentemot férekomst av algblomningar
under sommarresor. En alternativ orsak till varfor fler turister uppfattar algblomningsupplevelsen
som oproblematisk an vad deras generella uppfattningar antyder, kan vara att de oerhort negativa
forvantningar turister har haft av algblomningar innan fenomenet ens upplevts kanske inte infriades.

Dessa negativa forvantningar kan enligt argumentationen ovan ha skapats av media.

4.2 TURISTERNAS BETEENDEMASSIGA REAKTIONER PA ALGBLOMNINGAR

Delkapitlet avser att besvara den andra fragestallningen, hur turisterna reagerar pa algblomningar
beteendemassigt, genom att analysera enkéatens fragor om beteendemassiga reaktioner. De bete-

endemaéssiga reaktionerna analyseras under féljande rubriker: Kortsiktiga beteendemaéssiga reak-

12 Samlingskategorin ”“Problematiskt” i frdga 12 omfattas av: "Hot mot bad”, ”"Beskrivning av vattnets karaktaristika”,
"Generellt ogillande”, ”Halsorisker”, ”"Oro fér miljoproblem/klimatférandringar” och ”Specifika platser”. Samlingskategorin
"Problematiskt” i fraga 18 omfattas av: "Medférde férandrade/forstérda aktivitetsplaner”, “Hot mot bad”, ”Beskrivning av

i

vattnets karaktéristika”, ”“Generellt ogillande”, ”Hélsorisker” och ”Oro for miljoproblem/klimatférandringar”.



tioner, och Langsiktiga beteendemissiga reaktioner. Aven om det analytiska fokuset i detta
delkapitel har skiftats fran uppfattningar till beteenden, ar det svart att forsta turisters beteenden
om vi helt bortser fran turisternas uppfattningar. Saledes kommer de sistnamnda att finnas med

implicit i vissa sammanhang, i syfte att battre kunna forsta de beteendemassiga reaktionerna.

4.2.1 KORTSIKTIGA BETEENDEMASSIGA REAKTIONER

For att fa mojlighet att besvara huruvida turisten har dndrat beteende med anledning av algblom-
ningar var respondenten forst tvungen att svara saval att den hort talats om algblomningar (fraga 11
i Bilaga 1) som att den patraffat algblomningar (frdga 17 i Bilaga 1). Nastan samtliga svenska turister
med intresse for skansk turism (97,8%, 3 183) har hort talas om algblomningar och de klart flesta av
dessa har dven patraffat algblomningar (64,6%, 2 029). Utav de turister som uppger att de har
patraffat algblomning svarar 37,6% (se Figur 5 nedan) att de nagon gang har dndrat sina aktivitets-

planer med anledning av algblomningar.

Fraga 19: Har du nagon gang dndrat dina aktivitetsplaner med
anledning av algblomningar?

Vet inte: 3,2% (64)\

Ja: 37,6% (769)

Nej: 59,3% ( 1 200)

Erhallna svar: 2 023. Ej fatt fragan: 1 630.

Figur 5.

Trots att andelen turister som har andrat beteende kan anses betydande ar det avsevart fler (59,3%)
som uppger att de aldrig har andrat sina aktivitetsplaner. Avsaknaden av beteendemassig fordandring
antyder att merparten av turisterna, som patraffat algblomning, dgnat sig at den beteendemaéssiga
reaktionen passiv acceptans (de Freitas, 2003:50). Det ar viktigt att forsta att passiv acceptans ocksa
utgoér en beteendemassig reaktion. Genom en franvaro av beteendemdssig fordndring signalerar
dessa turister att de accepterar algblomning som ett inslag under vistelsen. Eftersom beteende kan
anvandas som ett matt pa kanslighet och néjdhet hos manniskor (de Freitas, 2003:50) antyds har en
ndjdhet med forhallandena trots algblomning, samt en beteendemassig lag kanslighet for fenomenet
hos majoriteten turister. Franvaron av beteendemassig forandring analyseras mer ingdende nedan, i
avsnittet 4.3.1.



Forutom genom passiv acceptans kan turister pa flera olika satt beteendemassigt anpassa sig till eller
reagera pa klimatférandringseffekten algblomningar. De nadrmare fyra av tio respondenter som
patraffat algblomning och uppger att de har andrat sitt resebeteende med anledning av dessa
uttrycker genom sitt beteende en kanslighet for och missndje med algblomningar. De optimala
klimatforhallandena infaller ndmligen nar ingen beteendemadssig anpassning eller forandring kravs
(de Freitas, 2003:50).

Fraga 20: Pa vilket sitt dndrade du dina aktivitetsplaner?
(Markera ett eller flera alternativ)

B Kunde inte bada i den utstrdckning
jag hade velat: 80,5% (611)

® Stannade pa orten, men bytte
badplats: 15,8% (120)

— = Stannade pa orten, men dgnade

mig at andra aktiviteter: 40,4%
(307)

® Forkortade min vistelse pa orten,
genom att resa till annat resmal:
16,5% (125)

¥ Forkortade min vistelse pa orten,
genom att resa hem: 7,5% (57)

60 t{0] ¥ Annat: 3,8% (29)

Erhallna svar: 759. Ejfatt fragan: 2 894.

Figur 6.

EATT BADA ELLER ATT INTE BADA

Utifran resultatet pa fraga 20 (se Figur 6 ovan) framkommer att den klart vanligaste beteendemassiga
forandringen ar att turisterna inte kan bada i den utstrickning som de hade velat. Atta av tio
respondenter som har dndrat sina aktivitetsplaner hanvisar till det faktum att algblomning férsvarar
bad. Genom beteendeférandringen, att undvika fysisk kontakt med det algblommande vattnet,
uttrycker dessa turister harigenom att hav eller sjo inte langre i samma utstrackning ses som gynnsamt
eller passande for vissa turismaktiviteter (jmf Dewar, 2005:233). Resultatet forstarker resonemanget
fran den forra analysdelen om algblomningars paverkan av badmojligheter, dar turisternas
uppfattningsmassiga reaktion hot mot bad utgjorde den nast vanligaste reaktionen pa bade fraga 12
och 18. Det minskade badandet i hav eller sj6 kan bero pa att majoriteten av vara respondenter upp-

fattar att vattnet forlorar sin attraktionskraft, eller fysiskt omaojliggdr badande, nar algblomning rader.

Resonemanget kan dven hjalpa oss att forsta den beteendemadssiga reaktionen byta badplats. 15,8%

av de som andrat sina aktivitetsplaner har genomfort en rumslig forflyttning pa orten genom att byta



badplats. For dessa turister ar strandaktiviteter uppenbart sa pass viktiga att de inte vill vara utan
dem. Istdllet for att substituera de ursprungliga aktiviteterna ar det badplatsen som byts ut. Vidare
uppmanar media indirekt till att byta badplats, eller att avstd badande, via rapporteringar som ofta
kretsar kring var och nar det gar alternativt inte gar att bada: "Hallg alla badare, hdr dr det algfritt”
(HD 2006-07-08), "Nu dr de farliga algerna hdr [...] Fér bara ndgra dagar sedan var badvattnet klart
och inbjudande. Nu tdcks ytan av en grynig sérja [...]” (Expressen 2006-07-08), ”Giftalgerna hot mot
badare i Sundet” (HD 2006-08-03). Som har framkommit av féregdende delkapitel av analysen, kring
turisters uppfattningar, kan medias rapportering kring algblomningar paverka turisters uppfattningar.
Forutom turisternas egenupplevda interaktion med vattnet kan det sadledes &ven vara medias

rapportering som paverkar turisters beteende, via turisternas uppfattningar.

Den nast vanligast forekommande beteendemassiga férandringen (fyra av tio turister som har dndrat
sina aktivitetsplaner) bestar av att stanna pa orten och dgna sig at andra aktiviteter (se Figur 6 ovan).
Det vore logiskt att anta att turister som har utfért denna beteendemassiga reaktion vid tillfallet for
aktivitetsbytet agnade sig at strandaktiviteter. Aktivitetsbytet kan ses som en tydligare beteende-
forandring an foregaende bada, eftersom turisten har inte nojer sig med att undvika fysisk kontakt
med vattnet eller soka sig till en attraktivare strandmiljo. Istallet utfor turisten en av de Freitas kate-
gorier av beteendemassiga reaktioner, namligen andrar aktivitet for att aktivitetsvalet ska passa med
de radande férhallandena och for att maximera njutningen pa destinationen (jmf 2003:50). Vi ser har
hur algblomningarna hindrar turisten genom att resursen tjanligt badvatten gar forlorad, varpa
turisten mer eller mindre tvingas ge upp den ursprungliga aktiviteten helt och hallet. Denna tolkning
kan jamforas med Smiths (1990:177) skidturister som vid avsaknad pa den grundlaggande resursen
sno inte langre kan dgna sig at sin huvudaktivitet. FOr att turisten skall finna anledning att stanna pa
destinationen trots avsaknad pa mojlighet att utféra den ursprungliga aktiviteten kravs tillganglighet
pa alternativa aktiviteter som turisten ar villig att substituera mot. Enligt Dewar (2005:235) &r

reaktionen aktivitetsbyte sannolik att ske om det ogynnsamma férhallandet &r kortvarigt.

EATT BYTA DESTINATION ELLER ATT GE UPP RESAN

Ifall ogynnsamma klimatférhallanden ar langvariga ar det troligt att turisternas beteende dndras mer
drastiskt genom att de lamnar destinationen helt och hallet (Dewar, 2005:235). For de flesta turister
racker det antagligen inte med en temporar algblomning, som paverkar badvattnet nagon dag, for
att de ska ldmna destinationen i fértid, utan en mer langvarig algblomning l4r krivas. Aven om det
sakerligen finns manga turister som har upplevt att kortvariga algblomningar medfort forsamrad
njutning, kan vissa turister misstdankas reagera i likhet med féljande respondent: “Det var sa lite s

#13 Turister

det pdaverkade inte oss. Vi vintade med att bada till dagen efter och da var det bra igen.
som dadremot utsattes for mer langvariga algblomningar kan vara mer benagna att reagera annor-
lunda: "vi flyttade till en annan semesterort pga algblommningen, det gick ju inte att bada.” eller
"0Oméjliggjorde bad pa vdr strand, vi fick dka lang vdg for att slippa den.”. En av de mer drastiska

beteendemaéssiga reaktionerna, att forkorta sin vistelse pa orten genom att resa till annat resmal (se

B Respondentcitaten i detta stycke ar hamtade fran enkatens fraga 18.



Figur 6 ovan), var den tredje mest frekventa beteendemadssiga fordandringen (16,5%). Paverkan &r har
dels temporal eftersom vistelsetiden pa destinationen har forkortats, dock utan att nédvandigtvis
inskrénka den totala reslangden. Dessutom &r paverkan spatial eftersom turisterna rest vidare till en
annan destination. For dessa turister har det inte har rackt med att genomfora en spatial beteende-
forandring inom destinationen. Istéllet utfér de en annan av de Freitas (2005:50) kategorier av
mojliga beteendemassiga reaktioner, det vill sdga de férsdoker undvika hela omradet med ogynn-
samma forhallanden. Turisterna &ndrar alltsa har, mitt under pagdende resa, sitt redan fattade
resebeslut vad galler destinationsval. Resultatet pavisar algblomningarnas paverkanspotential, inte
bara gallande beslut kring val av turistaktiviteter, utan ocksa fér val av destination. Som namndes
ovan ar det dock inte nddvandigtvis algblomningarna i sig, utan det kan dven vara medias rapport-
ering, som vagleder turisterna beteendemassigt att undvika direktkontakt med algblomningar, eller
till och med att undvika de destinationer dar algblomningar pastas forekomma. Resultatet fran
analysavsnitt 4.1.2 ovan, kring att betydligt farre har upplevt algblomningar som en halsofara an vad
turisternas generella uppfattningar indikerar, argumenterar till och med for att det ibland kan vara
medias rapportering kring algblomningarna snarare an algblomningarna sjalva som frambringar vissa

turistbeteenden, exempelvis destinationsval (jmf Gossling & Hall, 2006¢:182).

Om turisten upplever att det inte ens finns lockande alternativa destinationer att resa till under den
disponibla tiden for resande 6kar sannolikheten for féljande reaktion. 7,5% av de turister som har
andrat sitt beteende forkortade hela resans duration genom att avbryta sin sommarresa och resa
hem. Genom att ge upp hela resan forlorade de samtidigt sin status som turister, varpa denna grupp
ur ett turismvetenskapligt perspektiv kan pastas ha utfort den starkaste beteendeméssiga for-
andringen. Reaktionen behover dock inte nédvandigtvis ses som dramatisk pa langre sikt, utan det kan
vara sa att flera av dessa turister bor ndra destinationen och enbart dr dagsbestkare med méjlighet till
aterresa vid mer gynnsamma forhallanden. A andra sidan, kanske hemresan istillet ar en foljd av den

upplevda risken att fa vistelsen férstord av algblomningar dven pa andra destinationer.

Om man adderar de olika kategorierna pa fraga 20 framgar att andelen som har dndrat beteende
genom att lamna destinationen i fortid ar betydligt lagre an andelen som istallet stannat pa destina-
tionen och dar andrat beteende. Sammanlagt 21,5%' av de som har dndrat beteende reste namligen
antingen hem eller till annan destination, att jamfora med att sammanlagt 87,5%" avstod bad, bytte
badplats eller aktivitetsval. Skillnaden beror sannolikt pa att turisterna forst forsdker anpassa sig
beteendemissigt till algblomningarna pa destinationen. Vissa av turisterna finner emellertid antag-
ligen inte tillrdckligt lockande alternativa sysselsattningar, eller utsatts for langvariga algblomningar.
Ett behov av mer drastiska beteendeférandringar for dessa turister skapas darmed, varpa den
beteendemiéssiga reaktionen blir att lamna destinationen i fortid. De hittills analyserade beteende-

massiga reaktionerna pa algblomningar kan ses som kortsiktiga eftersom reaktionerna sker direkt,

" Utrdkning: (Svarsfrekvensen hos alternativ 4 + alternativ 5 — antalet respondenter som svarat bade alternativ 4 och
alternativ 5) / totala antalet respondenter som besvarat fragan.

1 Utrakning: (Svarsfrekvensen hos alternativ 1 + alternativ 2 + alternativ 3) — (antalet respondenter som svarat antingen
bade alternativ 1 och 2 eller bade alternativ 2 och 3) / totala antalet respondenter som besvarat fragan.



under sjalva resan, men i nasta avsnitt dvergar vart analytiska fokus till att diskutera mer langsiktiga

beteendeeffekter av algblomningar.

4.2.2 LANGSIKTIGA BETEENDEMASSIGA REAKTIONER

Som framgick av féregaende avsnitt kan algblomningarna paverka destinationsval under resan, genom
att turisten genomfor ett destinationssubstitut. Turisternas destinationsval kan dock dven paverkas
efter hemkomst. Fraga 21 pavisar att tva tredjedelar av de svenska turisterna med intresse for skansk
turism som patraffat algblomningar har rest tillbaka till en destination under sommaren dar de

tidigare har upplevt algblomningar (se Figur 7 nedan).

Fraga 21: Har du rest tillbaka till en plats, under sommarsédsong, dar
du tidigare upplevt algblomningar?

Vet inte: 16,0%

Nej: 16,5% (334) /

\ Ja:67,5% (1 364)

Erhallna svar: 2 021. Ej fatt fragan: 1 632.

Figur 7.

Kopplingen mellan algblomningar och platser tycks dock inte alltid vara tydlig, vilket framgar av att
andelen turister som inte vet om de har rest tillbaka till en sddan plats (16,0%) nastan ar identisk med

andelen som uppger att de inte har rest tillbaka (16,5%).

P& uppféljningsfragorna fick respondenterna sjilva formulera orsaken till varfér/varfor inte de rest
tillbaka. Darav inkorporerar svaren har per automatik vad respondenterna uppfattar vara orsaken. Pa

sa satt blir turisters uppfattningar viktiga for att forsta de langsiktiga beteendemadssiga reaktionerna.

MANGA TURISTER HAR REST TILLBAKA...

Att sa manga som tva tredjedelar av turisterna har rest tillbaka argumenterar for att beteendemaéssig
paverkan for de flesta ej tycks vara langsiktig, sarskilt som tva tredjedelar av dessa pa foljdfragan
antyder att de rest tillbaka eftersom algblomningar inte spelade nagon roll fér just denna resa (se

Figur 8 nedan).



Fraga 22: Varfor valde du att resa tillbaka?
Kategorisering av de 6ppna svaren.

Ovriga
kommentarer: Bor eller har
3,9% (53) o fritidshus pa
platsen: 10,2%
(138)

Reste tillbaka med
forhoppning om
att unvika
algblomningar:
17,3% (235)

Erhallna svar: 1 358. Ej fatt fragan: 2 295.

Figur 8.

Om dessa turister har haft fenomenet algblomning i atanke vid tidpunkten for beslutet for aterresa
framkommer emellertid ej. Kopplingen mellan tillbakaresa och algblomningar kan fér dem istallet
utgora en uppfattningsmassig efterkonstruktion, orsakat av att turisten via fraga 21 (Figur 7 ovan)
styrts tankemadssigt att sdtta minnet av sitt aterresebeslut i relation till algblomningar. Dessutom gar
det inte att svara pa huruvida dessa turister generellt 4r okansliga for algblomningar. Resultaten fran
fragorna kring tillbakaresa sager namligen inget om huruvida turisterna nagon gang har undvikit att
resa tillbaka till en destination dar de upplevt algblomningar'®, utan enbart om turisten nagon gang
har rest tillbaka. Aven om turisten har rest tillbaka kan aterresefrekvensen till destinationen, pa grund
av algblomningar, ha minskat till férman for andra destinationer eller lett till generellt minskat
sommarresande. Alltsa kan det férhalla sig som sa att en stor andel av turisternas resebeteende har

paverkats langsiktigt spatialt.

En langsiktig temporal paverkan ar emellertid mer lattpavisad an den spatiala hos atminstone (men
sannolikt manga fler) de en av sex som explicit uppger att de reste tillbaka med en férhoppning om att
undvika algblomningar. Detta eftersom respondentutlatandena inom denna svarskategori i vissa fall
antyder att tidpunkten for tillbakaresa anpassats i syfte att undvika algblomningar, vilket framgar av
citat (hamtade fran fraga 22) liknande: "visste att det inte var algblomning dé och den var en trevlig
plats att beséka”. Turisterna inom kategorin tycks veta att algblomningarna ar tillfalliga: ”[...] algerna
blommar inte alltid.”, varfér destinationen har inte uppfattas som permanent otillganglig, eller som ett
excluded set (jmf Decrop, 2006:113-114). For denna grupp turister framstar resmalet pa sin héjd som
det mer temporara unavailable set, nar det rader algblomningar, men nar denna kontextuella faktor
inte &r narvarande kan destinationen ater utgora ett attraktivt resealternativ, eller evoked set (jmf

Decrop, 2006:113-114). P4 liknande satt kan turisterna inom den stérsta kategorin (se Figur 7 ovan)

% En sadan fraga anser vi skulle ha varit ledande och medfért spekulativa svar, se metodkapitlet.



uppfatta destinationer som temporart otillgdngliga under algblomningar, féorutom nar resan inte

forutsatter attraktiva strandmiljéer da de uppger sig ha rest tillbaka.

Eftersom lojalitet och aterresa utgor tecken pa nojdhet (Decrop, 2006:137), kan aterresenarer antas
vara nojda med destinationens 6vriga attribut. Antagandet stods av att en destinationsutvardering
ofta ar kompensatorisk (Decrop, 2006:137), dar en destinations svaghet, i form av algblomning, kan
kompenseras av styrkor hos andra destinationsattribut. Detta stammer val 6verens med vart resultat
dér turisterna i de olika kategorierna ofta motiverade aterresan genom att beskriva platserna pa ett
positivt vis, exempelvis: "fantastiskt resmal trots algblomningen”. Sambandet mellan néjdhet och
aterresa ar dock komplext och for vissa sa kallade masochister (Decrop, 2006:137) kan just de
missndjesrelaterade uppfattningarna betraffande algblomning ha skapat ett behov av aterresa. Detta
eftersom turisten vid den tidigare resan gick miste om att uppleva destinationens strandmiljo till fullo
pa grund av algblomning, vilket illustreras av féljande citat: "ville se hur det sdg ut sen
algblommningen hade blommat férdigt”. Orsakerna som har redogjorts for kan atminstone till viss

del ge forstaelse for att missnojesuppfattningarna till trots har de klart flesta turisterna rest tillbaka.

..MEN VISSA VILL UNDVIKA ALGBLOMNINGAR TILL VARIJE PRIS

Normalt medfor dock missndje beteendeférandring och enligt enkatresultatet har nastan en
fjardedel utav turisterna som inte rest tillbaka undvikit platsen pa grund av att den férknippas med

algblomning (se Figur 9 nedan).

Fraga 23: Varfor valde du att inte resa tillbaka?
Kategorisering av de 6ppna svaren.

Ovriga
kommentarer:
15,9% (52)

Ej blivit av eller pa
grund av resor till

. L nya platser: 48,0%
Ville ej riskera att i)

patrafa
algblomning igen:
23,9% (78)

Missndje med / \
platsen eller resan Utebliven resa har

isig: 3,7% (12) inget med
algblomningar att

Erhallna svar: 327. Ej fatt fragan: 3 326. gora: 8,6% (28)

Figur 9.

Andelen respondenter som uppger att de inte har rest tillbaka baserat pa risken att ater patraffa
algblomningar var nara tre ganger stérre d@n andelen som svarar att utebliven tillbakaresa inte
foranletts av algblomningar. Uttalanden fran den forstndmnda svarskategorin kan exemplifieras av:

"det rdcker med en besvikelse”, " Vill gdrna att mina planer skall ga i Ias, vill ddrfér inte riskera!”,



”Platsen med algblommningar férknippades med ddliga minnen, ddrfér annan plats.” Forhallnings-
sattet yttrar sig genom att dessa turister, pa grund av algblomningar, véljer att antingen resa till
andra destinationer, vilket innebéar en spatial paverkan. Alternativt dndrar turisterna det generiska
beslutet (Decrop, 2006:90) att resa och stannar féljaktligen oftare hemma. Resultatet tyder pa att
algblomningar har férorsakat sa pass negativa eller traumatiska upplevelser, hos manga av de
turister som inte rest tillbaka, att de aktivt inkorporerat kriteriet att undvika algblomningar i sitt rese-
beslutsfattande. Darmed har platsen for just dessa turister antagit ett excluded set (jmf Decrop,
2006:113-114), vilket innebér ett medvetet och permanent avstandstagande fran resmal som associ-
eras till algblomning. For forsiktiga resenarer, dven om de vet att algblomning inte ar konstant fore-
kommande pa somrarna, kan risken for fenomenet upplevas som konstant. Saledes kan bristen pa
garanti pa algfritt vatten pa resmalet, vara tillrdcklig for att de ska avsta fran resor till vissa destina-

tioner under sommaren.

Den vanligaste orsaken hos de turister som inte har rest tillbaka till en plats dar de tidigare patraffat
algblomning utgoérs dock av ett variationsbehov, det vill sdga att turisten rest till nya platser, eller sa
har det helt enkelt inte blivit av att man genomfort nagon aterresa. Detta bekraftar Decrops
(2006:136) resonemang om att beteendeforandringar kan ske trots néjdhet. For de turister som har
dndrat sitt beteende pa plats och inte rest tillbaka dr dock den klart viktigaste orsaken till detta att de
ville undvika algblomningar (41,7%, att jamféra med 32,5% som uppger variationsbehov som orsak
till utebliven aterresa). Resultatet argumenterar for att de vars resebeteende har paverkats pa kort
sikt (under resa) dven kan vara mer benagna att paverkas pa lang sikt, genom att aktivt valja sdkrare
destinationer betrdffande franvaro av algblomning. Dock ska forsiktighet tillampas i generaliserbar-
heten av pastaendet, eftersom fler turister som andrat sitt beteende under resa har rest tillbaka dn
de turister som inte dndrat sitt beteende under resa. Samtidigt motiveras tillbakaresan mycket oftare
hos de forstndmnda (25,8% jamfoért med 11,0% hos de senare) med att turisterna hoppades undvika
algblomningar. Sammantaget tyder resultatet pa att de flesta turister som under pagaende resa har
andrat beteende ingalunda ar forlorade for destinationen for gott, utan om ingen algblomning
forekommer kan merparten av turisterna tanka sig att resa tillbaka. Men detta argumenterar dven
for att beteendemassiga reaktioner pa algblomningar ar komplexa, eftersom det ar svart att entydigt
kunna tolka och forsta de kvantitativa svaren eller kortfattade kvalitativa svaren som en enkat-

undersokning ger.

Det avsiktliga avstandstagandet fran vissa resmal, for turister som ej ville riskera att patraffa algblom-
ningar igen (se Figur 9 ovan), argumenterar for att turisterna uppfattar dessa destinationers image
som forsamrade. Uppfattningen om algblomningars imageférsamrande foljder for en destination kan
dock inte enbart kopplas till denna grupp respondenter. Det stora flertalet turister uttrycker (pa fraga
12 och 18, som analyserats ovan) att hur algblomningarna uppfattas star i totalt motsatsférhallande
gentemot 6nskade uppfattningar och kdnslor under turismvistelser. Att en destination darigenom
skapar starka och tydliga icke dnskvarda kdnslor hos turisterna pavisar en kraftig férsvagning av de
emotionella fordelarna som férekommer hos en gynnsam destinationsimage (Tapachai & Waryszak,

2000). Dessutom medfor den férsdmrade vattenkvaliteten att dven de fysiska och funktionella fordel-



arna forsamras. Detta eftersom en av de grundlaggande fysiska resurserna for sommarturism utgors
av badbart vatten och en av de viktigaste funktionerna ar att kunna bada. Sannolikt kan detta leda till
att vattnet inte enbart forlorar sin férmaga att locka turister till destinationen. Vattnet kan istallet till
och med avskracka turister fran att besoka resmalet, ndgot som féljande respondentcitat illustrerar:
”Det gdr inte att bada. Vattnen nere pé fr f a Osterlen blir sérjiga och det ér inte samma néje att dka
dit.”"’. Eftersom tva av de viktigaste férdelarna (fysiska/funktionella och emotionella) hos en destina-
tion med gynnsam destinationsimage vid algblomning foérsvagas, utan att de andra férdelarna kan
antas forstarkas, blir konsekvensen darmed per definition en férsdmring av den totala destinations-
imagen. Detta atminstone under radande algblomning. Eftersom image har en paverkan pa rese-
beslutsfattande som ar vetenskapligt vdldokumenterad (jmf Tapachai & Waryszak, 2000; Hamilton &
Lau, 2006:230; Hall och Higham, 2005:13), samt eftersom det finns manga destinationer att vilja
bland kan missnéjet och imageférsamringen medféra att manga turister forandrar sina destina-

tionsval infor kommande resor.

Eftersom var studie har genomforts narmare ett ar efter senaste badsédsong ar det av storsta vikt att
komma ihag att de starkt negativa uppfattningsmassiga reaktioner (som redogjorts for i delkapitel
4.1 ovan) forekommer trots att turisterna sannolikt inte har upplevt algblomningar pa atminstone
narmare ett ars tid, eller betydligt langre tillboaka an sa. Detta tyder pa att de flesta turisters reak-
tioner pa algblomningar blir till bestdende minnen av missnoje, vilket kan jamféras med andra
studier (jmf Dewar, 2005:237; genomgang av de Freitas, 2003:52; Becheri, 1991:230) som pavisat att
klimatmassiga forhallanden under tidigare ar har potential att paverka turisters resménster och
framtida resebeslut. Tidigare upplevda algblomningar och de missndjesuppfattningar som de gene-
rerat kan pa motsvarande vis ha potential att hjdlpa oss att forsta de langsiktiga beteendekonse-
kvenser hos turister som redogjorts for i detta avsnitt. Dock argumenterar resultatet pa enkat-
fragorna kring aterresa emellertid for att algblomning inte orsakar den kollektiva imageférsamringen
som Becheri (1991:230), i Riministudien, hdavdar medférde sa pass storskaliga och abrupta férand-
ringar i resebeteende som en halvering av turistbesok. Atminstone inte an sa linge, vilket bekraftas
av turismstatistik'®. Detta trots att vi, likt Becheri, i uppsatsen har pavisat en omfattande och mycket
negativ medierapportering kring algblomningar, och detta trots direkta antydningar i medierubriker
som: “Gotlandsturister avskrécks av algblomning” (DN 2006-06-07) och ”Giftalgerna slar hdrt mot
turismen i skérgdarden” (SvD 2005-07-21). Samtidigt pavisar dessa medieartiklar att algblomningar har

medfort betydande beteendeférandringar dven i Sverige, dock avgransat i bade tid och rum.

4.3 FORKLARANDE FAKTORER FOR TURISTERNAS BETEENDEMASSIGA REAKTIONER

| detta sista delkapitel av analysen @mnar vi att med utgangspunkt i var sambandsanalys, besvara den
tredje fragestallningen, hur turisters beteendemassiga reaktioner kan forklaras. Delkapitlet behand-

lar inledningsvis uppfattningarnas forklaringspotential (4.3.1), eftersom temat pa de tidigare analys-

"7 Citat hamtat frn enkitens fraga 12 (svarskategori ”Specifika platser”).

1 Enligt studien ”Inkvarteringsstatistik for Sverige 2008” av Tillvaxtverket och SCB framgar tydligt att de svenska kustlanen
mellan Skane och Stockholm (de som framst drabbats av algblomningar) de senaste fem aren langt ifran kan uppvisa
motsvarande nedgang i turismbesok som Becheri fann i sin studie.



delarna varit just uppfattningar och beteende. Resterande forklaringsfaktorer redogors darefter for i
en ordning som foljer enkatens frageordning: reseanledningen sol- och bad (4.3.2), resesallskapet

barn (4.3.3), samt informationssokning (4.3.4).

Att har forklara bade de kortsiktiga (fraga 19-20) och langsiktiga beteendemdassiga reaktionerna
(fraga 21-23), hos svenska turister med intresse for skansk turism, finner vi bli for omfattande och
komplext. Vi har saledes valt att enbart fokusera pa att forklara de kortsiktiga beteendemaéssiga
reaktionerna, bland annat eftersom analysen av fraga 22-23 ovan redan tangerat vad respondent-
erna sjdlva anser att de langsiktiga beteendereaktionerna kan bero pa. Vi vill dock poangtera att det
ar kvantitativa orsaker som ligger bakom vilka faktorer som i detta delkapitel redogoérs for som
forklarande faktorer. Det ar namligen dessa faktorer som efter statistiska berdkningar visat sig vara

viktigast for att forklara forandrat beteende (se Figur 10 nedan).

Viktiga faktorer fér andrade aktivitetsplaner

® Andel som andrade sina aktivitetsplaner i %

71,1
63,4

59,3 50.9
7 48,4 47 45,9

42,1 41,3 40,9 40,5 102

Figur 10.

4.3.1 UPPFATTNINGAR — EN MOTSTRIDIG FORKLARING

Som framkom av den foregaende analysdelen (4.2) ar det svart att férsta turisters beteendemassiga

reaktioner utan att beakta deras uppfattningar. For att utrona relationen mellan uppfattningar och



beteenden dgnas detta avsnitt at uppfattningarnas potential att férklara utifran var sambandsanalys.
Av utrymmesskal avgransas uppfattningarna i denna redogorelse till resultatet fran fraga 18,
eftersom denna fraga handlade om turisters specifika algblomningsupplevelser. Resonemanget i den
forsta analysdelen (4.1), pavisar att uppfattningarna av algblomningsupplevelsen (Figur 4 ovan) hos
nastan nio av tio (88,6%) respondenter som har patraffat algblomning star i stark konflikt gentemot
onskade kanslor under vistelsen pa destinationen. Eftersom turisternas uppfattningar paverkar deras
beteende (Hall & Higham, 2005:13; Gossling & Hall, 2006b:165) argumenterar resultatet for ett
behov hos turisterna att andra beteende till f6ljd av algblomningar. Detta behov bekréiftas av att var
chi2-analys pavisar ett mycket starkt statistiskt signifikant samband (pa 99,9%-nivan) mellan uppfatt-
ningar och de kortsiktiga beteendemaéssiga reaktionerna (se Bilaga 3:A). Sambandet illustreras som
tydligast av att det &r betydligt farre av dem som uppfattar algblomningar som nagot oproblematiskt
som har adndrat sina aktivitetsplaner pa grund av algblomning (9,7%), jamfért med dem som upp-
fattar algblomningar som nagot problematiskt (40,7%). Hela 89,0% av de turister som uppfattar
algblomningar som nagot oproblematiskt uppger att de aldrig har andrat sina aktivitetsplaner. Detta
innebar att om inte turisterna har negativa uppfattningar om algblomningar ar det ytterst osannolikt
att beteendeférandringar sker och saledes utgor negativa uppfattningar narmast en forutsattning for
beteendeforandringar. De uppfattningar som istallet starkast kan forklara de kortsiktiga beteende-
forandringarna ar som vantat svarskategorin foérandrade eller forstérda turismaktiviteter, dar hela
63,4% har andrat sitt resebeteende. De vantade resultaten som har redogjorts for i detta stycke
pavisar sammantaget en hyfsad kongruens mellan uppfattningar och beteende. Fér manga turister

tycks alltsa uppfattningarna utgéra en god grund for deras beslutsfattande och beteende.

Uppfattningars paverkanspotential for beteendemassiga forandringar kan bero pa att algblomningar
paverkar den sammanlagda bekvamligheten och njutningen av turismaktiviteter, en typ av paverkan
som enligt Moen och Fredman (2007:419) utgér en av de viktigaste effekterna av klimatférand-
ringarna pa utomhusturism. For att exemplifiera hur bekvamligheten och njutningen kan forandras

nar algblomning rader tillimpas foljande respondent algblomningsupplevelse:

att man kunde ej bada alls denna dagen, var riktigt varmt, visst kdndes det jobbigt, att

vara pa en strand och nar man ej kan bada alls. Hade jag vist om det da hade jag aldrig akt

dit (respondentcitat fran fraga 18).
Citatet illustrerar hur kvaliteten pa hela turismupplevelsen kan forsamras till féljd av samspelet
mellan algblomningar och hoga temperaturer (jmf Moen & Fredman, 2007:419). Uppfattas mojlig-
heten till att svalka sig som eliminerad kan namligen varma vaderforhallanden som normalt sett
uppfattas som acceptabla eller till och med optimala for sommarturism plotsligt skifta karaktar till att
uppfattas som oacceptabla, pa grund av forekomst av algblomningar (jmf de Freitas, 2003:47-48; de
Freitas, 2005:30). Algblomningarna skapar har en negativ termal paverkan (de Freitas, 2005:31) hos
turisterna som en konsekvens av att strandvistelsen uppfattas som fér varm. Denna negativa termala
paverkan kan vidare jamforas med Gossling och Halls (2006b:163-164) resonemang. Det ar namligen
inte enbart genom att forandra faktiska forhallanden pa destinationen som klimatférandringarna kan

paverka resebeteende, utan dven genom huruvida turisterna uppfattar férandringarna i klimat-



forhallanden som mer eller mindre 6nskvarda. Eftersom varmare temperaturer, som konstaterades
inledningsvis, ofta har algblomningar som f6ljeslagare uppfattar sannolikt turisterna temperatur-
forandringen som icke dnskvard, pa grund av forlusten av mojlighet till ett svalkande dopp i hav eller
sjo. Den uppmarksammade positiva effekten av klimatforandringarna for Nordeuropas turism i form
av varmare vader (Smith, 1990:177, 179; Bigano et al, 2006:180; Mather et al, 2005:65, 71, 76;
Hamilton & Tol, 2007:164) riskerar alltsa att forstirka algblomningarnas negativa effekt, eftersom
behovet av att bada okar nar det blir varmare samtidigt som den upplevda mojligheten for detta
minskar vid algblomning. Enligt de Freitas (jmf 2005:34) sker en utomhusturismaktivitet enbart om
klimatet uppfattas som passande, men i kontexten sommarturism och algblomning kan vi argumen-
tera for att uppfattningen av klimatet inte ar tillrackligt. Det ar istdllet sannolikt den kombinerade
effekten (jmf de Freitas, 2003:48) av termal paverkan (i form av hur varm turisten kanner sig),
estetisk paverkan (i form av huruvida strandmiljon uppfattas som franstétande) samt fysisk paverkan
(i form av hur den fysiska vattenkvaliteten upplevs, sarskilt som denna kan utgora en hélsofara) som
avgor om turisterna dgnar sig at strandaktiviteter. Kombinationen av algblomning och héga tempera-
turer kan utifrdn detta perspektiv effektivt forsvaga en destinations pull-faktorer och istillet dra

turisten bort fran destinationen eller atminstone fran strandmiljon under pagaende resa.

Aven om resultaten fran sambandsanalysen pavisar en viss samstimmighet mellan uppfattningar och
beteende ar det emellertid minst lika intressant att dessa resultat samtidigt pavisar att langtifran alla
respondenter handlar i 6verensstaimmelse med sina uppfattningar. Detta bekraftar flera tidigare
studier (jmf Baysan, 2001:228; Priskin, 2003:200-201; Becken, 2007:364). Diskrepansen, eller den
kognitiva dissonansen (Festinger, 1962; Decrop, 2006:138-139), mellan uppfattning och beteende
handlar i var studie framst om att nara nio av tio turister uttrycker sig i starkt negativa ordalag kring
upplevelsen av algblomningar, medan farre an fyra av tio turister har andrat beteende i enlighet med
de negativa uppfattningarna. Med andra ord uttrycker en tydlig majoritet av turisterna en miss-
nojdhet via sina uppfattningar, medan missndjdhet uttryckt i form av beteendemassiga férandringar
istallet star i minoritet. Totalt sett i samlingskategorin ”Problematiskt” ar det 56,0% som uppger att
de aldrig har andrat sina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar, vilket framtrader som
nagot anmarkningsvart eftersom fler dn halften av dessa respondenter inte later sitt beteende styras
av uppfattningarna. An mer anmérkningsvart ar emellertid att 34,7% fran den specifika uppfattnings-
kategorin "Medforde forandrade/forstorda aktivitetsplaner” uppger att de aldrig har dndrat sina
aktivitetsplaner med anledning av algblomningar. Dock finns det sannolikt turister fran denna
kategori som fatt sina aktiviteter forstorda utan att ha &ndrat aktivitetsval. Ett icke-fordandrat
beteende till foljd av algblomningarna som trots allt upplevdes som férstérande kan bero pa en
passiv acceptans fran turisternas sida. Turisterna valde helt enkelt att utharda och genomféra det
som gick att genomfora av ursprungsaktiviteten, kvalitetsférsamringen till trots. Passiv acceptans kan
alltsa ske trots att turisterna uppfattar algblomningarna som ett besvdrande och problematiskt inslag
under resan. Sammantaget indikerar resultaten har att de uppfattningsmassiga reaktionerna pa

algblomningar ar klart starkare och mer negativa éan de beteendemassiga.



Resultatet, att turisterna ar betydligt mer kansliga for algblomningar uppfattningsmassigt an
beteendemassigt, levererar kritik gentemot teorin om att manniskor stravar efter att reducera den
kognitiva dissonansen mellan uppfattning och beteende (jmf Decrop, 2006:138; Festinger, 1962:18).
For somliga turister kanske algblomningar férvisso uppfattas som problematiskt, men inte tillrackligt
problematiskt for att skapa ett behov av beteendeférandring. Fér dessa turister kan det vara sa att
den kognitiva dissonansen inte ndédvandigtvis maste reduceras. Orsaken kan har vara att manniskor
normalt uppfattar mindre beteendemassig kontroll 6ver valet av turistupplevelser an vid annan typ
av konsumtion, eftersom turister ar vana vid att externa faktorer styr kvaliteten pa deras upplevelser
(jmf March & Woodside, 2005:183). Pastaendet argumenterar for att turisters vana vid externa
faktorer kan mildra de beteendemassiga effekterna av algblomningar pa turister. Betraffande svensk
sommarturism ar detta extra tydligt, eftersom vadret har utgér en extern faktor av avgodrande
betydelse. Atminstone franvaron av starka beteendeméssiga forandringar, sdsom att lamna destina-
tionen i fortid, kan forklaras av att svenska turister ar vana vid att det sommartid kan forekomma
ogynnsamt vader, sdsom regn och kyla. Algblomningar skulle i det har avseendet kunna ses som blott
ytterligare en extern faktor bortom turistens kontroll. For andra turister kanske det emellertid &r sa
att de egentligen 6nskade dndra aktiviteter men att atminstone mer omfattande beteendeférand-
ringar, sasom att byta destination, sdgs som mer besvarligt dn att sta ut med algblomningarna, vilka
mahanda inte rader under hela vistelsen. Har skulle det alltsa istéllet vara de upplevda hindren mot

att forsoka uppna kognitiv balans som kan forklara varfor ingen beteendeférandring har skett.

Vidare kan det vara sa att de turister som inte lyckades kringga problematiken som algblomningen
gav upphov till under vistelsen tar med sig frustrationen hem och minns resan som saboterad och sig
sjalva som offer fér naturfenomenet. Pa sa satt kan de turister vars uppfattningar inte Gverens-
stammer med deras beteende under resan faktiskt uppleva ett behov av att reducera dissonansen
efter hemkomst. Detta behov argumenterar for att turisterna mer sannolikt forséker uppna sam-
stammighet mellan uppfattning och beteende genom att aktivt undvika algblomningar i samband
med kommande resor. Darmed skulle franvaro av algblomning inkorporeras som ett resebesluts-
kriterium fortsattningsvis och innebéar att dessa turister blir mer langsiktigt kansliga for algblom-
ningar. De turister som istdllet uppfattar algblomning som nagot problematiskt och andrade sitt
beteende pa plats kan till skillnad fran de féregaende ha l6st dissonansproblemet och uppnatt
kognitiv balans. For dessa turister utgor algblomning mahanda ett utagerat problem, varfér de skulle
vara mindre sannolika att aktivt inkorporera undvikande av algblomningar som ett resebeslutskri-
terium. Sammantaget belyser diskussionen som har har forts den komplexitet som rader betraffande
uppfattningars forklaringspotential for turistbeteende och resebeslut. Var studie bekraftar med
andra ord det som bland andra Gossling redan konstaterat (Gossling et al, 2006:431; Gossling & Hall,
2006b:165).

Forutom att forandra beteende i enlighet med uppfattningen att algblomningen ar besvarande kan
turisten forsoka reducera den kognitiva dissonansen genom att istallet andra sin uppfattning, i syfte
att stodja det redan skedda beteendet. Denna typ av reduktion kan exempelvis framtrada i det lage

en turist besvaras av algblomningar men inte uppfattar att lamna destinationen i fértid som en reell



majlighet. Har ar det troligt att ett stdllningstagande likt “vi far val gora det basta av situationen”
lockas fram. | sadana situationer modifieras alltsa uppfattningen av missnéjdhet med vistelsen till
foljd av algblomning, varpa den kognitiva dissonansen mellan uppfattning och beteende reduceras i
syfte att rattfardiga beslutet att stanna kvar pd destinationen (jmf Decrop, 2006:138-139). Vi kan
darigenom argumentera for att kognitiv dissonans skulle kunna utgéra en modererande effekt pa
vissa respondenters uppfattningar. A andra sidan, pavisar resultatet att nistan samtliga turister
uttrycker negativa uppfattningar, vilket inte tyder pa att turisterna generellt i undersdkningen for-
soker transformera sina uppfattningar fran problematiskt till oproblematiskt for att stodja det redan
skedda beteendet. Dock kan uppfattningarna eventuellt modifieras fran en hég grad av problem-
atiskt till en nagot lagre sadan. Det sistndmnda ar emellertid svart att pavisa utifran enkatens resultat

eftersom samlingskategorin ”"Problematiskt” inte tar hansyn till graden av upplevd problematik.

Betraffande uppfattningarna (fraga 18) och de olika beteendeférdndringarna (fraga 20) féreligger
inget statistiskt signifikant samband. Dock kan komplexiteten mellan uppfattningar och beteende
vidare illustreras med hjalp av féljande intressanta resultat. Paradoxalt nog framtrader att upplevelsen
av algblomningar uppfattas som ett hot mot bad av en ungefar lika stor andel (mellan 17% och 18%)
bade hos de turister som har @ndrat beteende under resan och hos de turister som inte dndrat
beteende med anledning av algblomningar. Detta argumenterar for att en betydande skara turister ej
uppfattade faktumet att inte kunna bada i 6nskad utstrackning som framkallande av forandrade
aktivitetsplaner. Det finns alltsa ett stort antal respondenter som vi utldser faktiskt har dndrat sitt
resebeteende, men som inte sjélva anser sa vara fallet. Utifran detta kan andelen turister som andrat
sitt resebeteende som en f6ljd av algblomningar vara stérre dn 37,6% totalt sett (fraga 19 i Bilaga 1).
Dessutom kan det vara sa att trots att dessa turister inte uppfattar sitt beteende som andrat kan deras
uppfattning av algblomning som badforstérande dnda ha betydelse for deras kdnsla av (miss)néjdhet

efterat betraffande resan eller destinationen, samt aterresesannolikhet.

4.3.2 SOL- OCH BADTURISM OCH ALGBLOMNINGAR — ETT VANTAT SAMBAND

Turismmotivet sol och bad utgér en av de viktigaste orsakerna till resande enligt forskning (jmf Lise &
Tol, 2002:442; de Freitas 2003:51) och i var enkdtundersokning uttrycker minst halften av turisterna
att sol och bad &r en viktig eller mycket viktig reseanledning (se fraga 2 och 7 i Bilaga 1). Utifran dessa
skél, samt eftersom algblomningar férekommer i strandmiljéer, forefaller det intressant att under-
soka huruvida sol- och badturister ar mer kansliga for algblomningar an andra turistgrupper. Var
undersokning bekraftar sol- och badturisternas beteendemassiga kanslighet for algblomningar. Sol
och bad ar namligen det resesyfte som har klart starkast inverkan pa turisternas beteendemassiga
reaktioner. Ifall sambandet variablerna emellan prévas med hjédlp av Chi2-analys framgar att
sambandet ar statistiskt signifikant pa 99,9%-nivan (se Bilaga 3:B1). Utav de turister som tycker att
sol och bad ar mycket viktigt och patraffat algblomningar har 6ver halften andrat sina aktivitets-
planer till foljd av algblomningar (50,2% jamfoért med 45,4% som inte andrat sina aktivitetsplaner).
Andelen som andrat sitt resebeteende sjunker gradvis i takt med att reseanledningen sol och bad

minskar i betydelse och enbart en av fem av dem som inte finner sol och bad viktigt och patraffat



algblomningar har andrat sitt resebeteende. Resesyftet sol och bad tycks saledes utgéra en god

forklaringsvariabel for beteendemassiga reaktioner hos turister.

Av dem som har andrat sitt resebeteende reagerade sol och badturister beteendemadssigt i en
jamforelsevis hog utstrackning genom en spatial forflyttning fran en badplats till en annan (36,4%
jamfort med 23%). En dn mer utmarkande beteendeférandring dr dock saval en spatial som temporal
sadan. 24,1% av de som graderar sol och bad som en mycket viktig reseanledning lamnade
destinationen i fortid till férman fér andra destinationer, vilket ar nastan dubbelt s3 manga som for
ovriga graderingar. Dessutom reagerade 14,4% av dem som anser sol och bad vara mycket viktigt
genom att resa hem, vilket &r fler an dubbelt sd manga turister som for 6vriga graderingar. Statistiskt
signifikant samband pa 99,9%-nivan rader dock enbart pa den sistndmnda beteendeférandringen (se
Bilaga 3:B2, B3 och B4). Sol- och badturisternas hoga kanslighet kan sannolikt forklaras av att det ar
det resesyfte som tydligast paverkas av minskad attraktivitet hos strandmiljéer, férséamrad vatten-
kvalitet samt forsamrade badmdjligheter, vilket analysen kommit fram till att algblomningarna
medfor. Under radande algblomningar hindras namligen dessa turister fran att uppfylla sitt syfte med
resan. Darigenom skapas ett behov av spatial forflyttning dit syftet forhoppningsvis kan uppfyllas

(andra badplatser, andra destinationer) eller att ge upp resan helt och hallet (genom att resa hem).

4.3.3 FAMILIETURISM OCH ALGBLOMNINGAR — EN DALIG KOMBINATION

Segmentet familjeturister ar av sarskilt intresse for var studie, da mellan tre av tio och fyra av tio
turister (se fraga 5 och 10 i Bilaga 1) uppger att de oftast reste i séllskap med barn under 15 ar. Vart
resultat pavisar att det dr nagot vanligare for familjeturister som patraffat algblomningar att ha
dndrat sina aktivitetsplaner an att inte ha andrat sina aktivitetsplaner (48,4% jamfort med 46,8%).
Utav de som oftast reste utan barn ar det ddremot enbart en av tre som patraffat algblomningar och
nagon gang har dndrat sitt resebeteende till féljd av algblomningar. Sambandet mellan variablerna
rest med barn under 15 ar och dndrade aktivitetsplaner ar statistiskt signifikant pa 99,9%-nivan (se
Bilaga 3:C1). Slutsatsen blir saledes att barnfamiljer klart oftare andrar sitt resebeteende dn de som
reser utan barn. Ett av de tydligaste exemplen pa familjeturisters dndrade resebeteende, utgors av
att klart fler familjeturister utfér den spatiala beteendeférandringen byte av badplats, an de som
uppger att de oftast reste utan barn (19,6% jamfort med 12,6%). Ett ytterligare exempel utgors av att
nastan dubbelt sa manga familjeturister dgnat sig at den saval tidsliga som rumsliga beteende-
forandringen att ldamna destinationen i fortid genom att resa hem (10,7%), jamfért med de som
oftast reste utan barn (5,7%) (se Bilaga 3:C2 och C3). Dock foreligger ej statistisk signifikans pa 99,9%-

nivan betraffande dessa beteendeférandringar.

Att barnfamiljer ar sarskilt kdnsliga beteendemassigt for algblomningar forstarks vid en undersékning
av alderns inverkan pa beteendeforandring. Alder utgdr en statistiskt signifikant forklaringsvariabel
pa 99,9%-nivan till andrade aktivitetsplaner (se Bilaga 3:C4). Sambandet mellan alder och rese-
beteende uttrycks dels genom att en uppseendevidckande hdég andel inom gruppen 26-45 ar som
patraffat algblomning har andrat sitt resebeteende (47%), samt genom att denna andel ar ovanligt

lag for turister i aldersgruppen 46-65 ar (32,7%). Som vantat ar det en klart storre andel 26-45 aringar



som reste med barn; cirka halften av dessa brukade oftast resa med barn, medan denna siffra enbart
ar omkring en femtedel som hogst for ovriga aldersgrupper. Barnfamiljernas sarskilda kanslighet for
algblomningar under sommarresor kan sannolikt dels forklaras av medias dramatiska rapportering
kring halsoriskerna: ”- Lat inte barnen sitta vid strandkanten! varnar miljéchef Peter Almquvist.
Dédsalgen kan ligga kvar i veckor. En deciliter réicker fér att ddda ett litet barn.” (Expressen 2004-07-
01). En ytterligare forklaring kan havdas ha sin utgangspunkt i att barn tenderar att vilja bada under
sommaren i kombination med barns allmant kdnda starka missnojesreaktioner om de inte far som de
vill. Nojdhet ar séllan jamnt distribuerat mellan barn och vuxna (Decrop, 2006:135), vilket kan med-
fora att nar barnen inte kan bada pa grund av algblomning reagerar familjen beteendemassigt,
exempelvis genom att byta badplats eller resa hem for att undkomma barnens missndje. Detta trots
att de vuxna for egen del kan vara nojda med destinationen. Algblomningar kan sarskilt paverka
familjeturister eftersom foér familjerna kan sommarvistelsens minimivarde, fér att uppfylla Decrops
(2006:98) toleransniva, sannolikt utgoras av att barnen ska kunna bada. Detta framkommer bland
svaren pa fraga 18: "Férstérde semestern dd man inte kunde bada med barnen.”, eller; ”INTE ROLIGT
ALLS NAR MAN HAR BARN SOM VILL BADA....... ”. Konsekvensen har blir att uppfylls inte ens detta
minimivarde upplever familjen att man istdllet borde ha stannat hemma eller valt en annan

destination.

4.3.4 INFORMATIONSSOKNING — DEN STARKASTE FORKLARINGSFAKTORN

Avsiktlig informationssokning (jmf Decrop, 2006:93) hor inte till vanligheterna, da enbart 14,8% av
turisterna uppger att de har sokt information kring férekomst av algblomning infér en resa (se fraga 14
i Bilaga 1). Samtidigt synliggor resultatet fran fraga 12 att nastan samtliga turister anda har nagon bild
eller uppfattning kring algblomningar (Figur 1 ovan). Resonemanget argumenterar fér en hog grad av
passiv, slumpmassig informationssamling (Decrop, 2006:93), men en |ag grad av aktiv, avsiktlig sadan.
Dock var avsiktlig informationssamling vanligare dn slumpmassig (466 jamfort med 410 respondenter),
enligt var operationalisering av slumpmassig informationssamling (svarsalternativet “Fick reda pa det
utan att soka information” fér de som svarat att de inte sokt information). Respondentsvaren
indikerar dock att den 6vervdldigande majoriteten (70,5%) inte har ndgon information om klimatfor-
hallandet algblomningar infor sin resa'. Resultatet, att fler &n tva av tre varken passivt eller aktivt
tycks ha inhdmtat information, star i starkt motsatsforhallande till pastaendet fran Biganos forskarlag
(2006:177) att tva av tre soker information innan avresa. Dessutom utgor vart resultat stark kritik
gentemot Lise och Tols (2002:430) intuitiva antagande att turister har komplett information angaende
de klimatiska forhallandena pa destinationen. Visserligen undersoker var studie inte informations-
sokning angaende de klimatiska forhallandena i stort, utan enbart ett specifikt klimatforhallande. Men
att sonika intuitivt ta for givet att, istdllet for att undersdka huruvida, turisterna har komplett
information angaende klimatforhallanden kan ses som ett mycket tveksamt antagande och som en

illegitim utgangspunkt fér en vetenskaplig studie kring klimatférandringarnas effekter pa turism.

19 Utrdkning: (Antalet respondenter som inte har sokt information — antalet som inte sékt nagon information men fatt reda
pa det 4nda)/totala antalet respondenter som besvarat fragan om de sdkt information.



Informationssdkningen integreras dock inte nddvandigtvis med beslutsfattande, vilket medfor att
informationssokning kan utgora en dalig indikator pa beteende (Decrop, 2006:109). Detta stammer
emellertid inte 6verrens med var undersékning. Hela 71,1% av de turister som sokt information
angaende forekomst av algblomning fore avresa och patraffat algblomningar har faktiskt dessutom
andrat sitt resebeteende med anledning av algblomningar — ett samband som naturligtvis ar statistiskt
signifikant pa 99,9%-nivan (se Bilaga 3:D1). Detta betyder att de som sokt information utgér den grupp
som ar beteendemdssigt allra kansligast for algblomningar (jmf Figur 10 ovan). En potentiell forklaring
till sambandet &r att en informationssokning som bekraftar forekomst av algblomning far turister att
avsta fran att resa till avsedd destination. Genom vara svarsalternativ pa fraga 20 undersoker enkaten
dock explicit enbart beteendeférandring under pagaende resa (se Bilaga 1). Emellertid valde 7,2% av
informationssokarna svarsalternativet "Annat” pa fragan om hur de dndrat sina aktivitetsplaner, vilket
de flesta forklarar med att de valde en annan destination fran borjan. Om denna férklaring hade
funnits med som svarsalternativ skulle det eventuellt kunnat ha varit betydligt fler informations-
sokande turister som uppgett att algblomning paverkat dem beteendemassigt pa just detta sitt. Detta
eftersom manga respondenter kan misstankas halla sig till de befintliga svarsalternativen om det finns

sadana, istallet for att formulera egna (jmf Trost, 2007:76, 78).

Hela sambandet kan dock langtifran forklaras av att informationssokning har medfért installd resa till
destinationen, eftersom néastan samtliga av informationssékarna som andrat beteende dven uppger
att de andrat sina aktivitetsplaner under pagaende resa. Av de sistndmnda uppger 31,3% att de har
bytt destination, jamfért med 8,1% hos de som dndrat aktivitetsplaner men inte sokt information.
Detta tyder pa en ovanligt stark spatial beteendepaverkan hos informationsstkarna eftersom nastan
fyra ganger fler av dessa, jamfort med dem som inte sokt information, rumsligt forflyttar sig fran
destinationen. Dessutom forkortade 12,5% av informationssokarna som andrat beteende sin resa
genom att resa hem, vilket kan jamféras med att denna siffra enbart ar 4,5% hos de som inte sokt
information. Eftersom hér inte enbart vistelsen pa destinationen utan hela resan férkortas ar daven den
temporala beteendepaverkan pa informationssékarna anmarkningsvart hog. Bada beteendeférand-
ringarna ar statistiskt signifikanta pa 99,9%-nivan (se Bilaga 3:D2 och D3). Totalt sett har hela 39% , av
informationssokarna som dndrat beteende, lamnat destinationen i fortid. En forklaring till att informa-
tionssokning medfor beteendeférandring under resa kan vara att informationen i sig ger turisterna en
bild av algblomning som en semesterforstérare, nagot som stammer val Gverens med medias
portrattering av fenomenet (se analysdel 4.1 ovan). Denna bild kan medféra att skulle informations-
sokarna patraffa algblomning dndrar manga av dem sina aktivitetsplaner pa grund av sin forférstaelse
snarare dn pa grund av sjdlva interaktionen med algblomningarna. Resonemanget forstarks av att
nyhetskanaler utgor turisternas viktigaste informationsskalla (se fraga 15 i Bilaga 1). Informations-
sokarnas stora kanslighet for algblomningar kan aven forklaras med hjalp av Dewars (2005:237)
resonemang om betydelsen av inkorrekta prognoser. For turister som sokt information angaende fore-
komst av algblomningar och funnit att prognoserna indikerar franvaro, men som pa plats anda har
utsatts for algblomningar, kan betydande missnéjdhet och beteendeférandringar pa saval kort som

lang sikt utlosas.



Som framgar av det hittills forda resonemanget kan informationssékning ha forklaringspotential for
beteendemaéssiga reaktioner. Dock kanske det dr mer sannolikt att riktningen pa sambandet ar det
motsatta; att det ar de dndrade aktivitetsplanerna som férklarar graden av informationssékning. Ifall
en turist har upplevt algblomningar som sa pass problematiska att det foranlett andrade aktivitets-
planer ar sannolikheten hogre att turisten infér kommande resor soker information, betraffande fore-
komst av algblomningar i syfte att undvika dem. Scenariot torde vara sannolikt, féor om en individ
lagger ner moda pa att soka specifik information &r det troligt att aspekten uppfattas som viktig, i det
har fallet foér dennes resa. Vidare bor karaktdren av informationssamling, kring en aspekt som ar av
avgorande betydelse for en resa, overga fran slumpmassig till avsiktlig. Detta innebar att turisten inte
nojer sig med vad denne rakar fa reda pa, utan &r tillfredsstalld forst nar turisten tror sig ha fatt reda
pa vad denne vill veta. Forklaringen till korrelationen kan alltsd vara att manga som har paverkats
negativt beteendemassigt till foljd av algblomningar kdnner ett behov av att séka information kring
forekomst infor en resa. Det skulle sdledes snarare kunna vara andrat beteende som forklarar

informationssokning an informationssdkning som forklarar andrat beteende.



5 AVSLUTNING

| detta avlutande kapitel redogors for uppsatsens huvudsakliga slutsatser. Darefter diskuteras
slutsatserna i relation till de kunskapsluckor som identifierades i uppsatsens inledning, vilket

utmynnar i att forskningsfoérslag inom detta underteoretiserade falt identifieras.

5.1 SAMMANFATTADE SLUTSATSER
Hur reagerar turister uppfattningsmdssigt pa algblomningar?

De uppfattningsmassiga reaktionerna hos studiens population, det vill sdga svenska turister med
intresse for turism i Skane, undersoktes genom tva kompletterande fragor i enkaten. Vi kan
konstatera att turister ofta uppfattar algblomning som ett stérande inslag och en konflikt mot
idealet, det vill sdga uppleva en trivsam sommar nara vatten. Detta bade genom att de normalt sett
trivsamma strandlandskapen snarare uppfattas som motbjudande dan som estetiskt tilltalande och
genom en radsla for att ga miste om nagonting onskvart, namligen en sommar rik pa bad. Enkat-
undersokningens resultat argumenterar for att respondenternas uppfattning av vattnets estetik
framst grundas av egen erfarenhet av algblomningar. Samtidigt argumenterar var dokumentanalys
for att bada har namnda uppfattningar sannolikt dven paverkats av medias metaforiska beskrivningar
av de franstotande algblomningarna och av medias rapportering kring algblomningarnas férmaga att
hota sommarens bad. Argumentet stods av att nastan samtliga turister anger att de har fatt sin bild

av algblomningar fran nyhetskanaler.

Utifran bade medias rapportering och turisternas uppfattningar kan vi skénja att en viktig del av
resan, det vill sdga interaktionen med vattnet, for manga turister plotsligt uttrycks som en halsofara.
Medias forkarlek till dramatiska skildringar kan leda till att farorna med algblomningar uppfattas som
mer sannolika an realistiskt mojligt. Samtidigt ger media dven utrymme for mer radgivande varningar
fran myndigheter, men dven dessa konnoterar sa skrammande foljder som sjukdom och dod, vilket
argumenterar for att turister paverkas av medias rapportering. | motsats till medias rapportering och
turisternas generella uppfattningar ar det dock fa turister som har upplevt nagra halsoproblem. Detta
kan bero pa att antingen paverkas turister som badar i algblommande vatten inte alls hdlsomassigt i
den utstrackning som medias rapportering ger sken av, eller pa att den av mediediskursen fram-

kallade, riskuppfattningen vagleder turisterna beteendemassigt att undvika alghommande vatten.

Om vi for samman de kategorier pa de tva uppfattningsfragorna som uppfattar algblomningar pa
olika sdtt som konnoterar problematiskt framgar att cirka nio av tio turisters uppfattningsmassiga
reaktioner gar att harleda till missnéjdhet. Andelen som tvartemot dessa uppfattar algblomningar
som nagot oproblematiskt omfattar férsvinnande fa (0,6%) respondenter pa den férsta mer generella
uppfattningsfragan. Denna andel vaxer dock till éver 7% nar turisterna redogor for sina specifika
upplevelser av algblomning, vilket kan innebara att de oerhoért negativa forvantningar av algblomning

som kan ha skapats av medias rapportering for dessa turister inte infriades. Samtidigt ar andelen



turister, dven pa denna andra uppfattningsfraga, som uppfattar algblomningar som nagot oproblem-

atiskt oerhort mycket lagre an de som har uttrycker tydliga missnéjesuppfattningar.
Hur reagerar turister beteendemdssigt pa algblomningar?

Var enkatundersokning pavisar att de flesta svenska turister med intresse for skansk turism inte har
dndrat sitt beteende pa grund av algblomningar. Av de 3 217 turister som besvarat hela enkaten har
63,1% nagon gang patraffat algblomningar och av dessa uppger sex av tio (59,3%) turister att de
aldrig andrat sina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar. Detta argumenterar for att
algblomning inte tycks vara nagot storre problem for majoriteten. Merparten av turisterna uttrycker
darmed genom sitt beteende en 1ag kanslighet och en passiv acceptans for fenomenet algblomning.
Samtidigt pavisar var undersdkning dven att en betydande andel turister ar beteendemassigt kansliga
for algblomningar eftersom 37,6% av turisterna som patraffat algblomningar nagon gang har dndrat
sina aktivitetsplaner. De klart vanligaste kortsiktiga beteendeférandringarna, det vill sdga de som
sker under resan, ar att turisterna har stannat pa destinationen men avstatt badande, bytt badplats
eller bytt aktivitetsval (87,5% av de turister som har dndrat sitt beteende). Samtidigt har 21,5% av de

turister som dndrat sitt beteende bytt destination eller rest hem.

Den 6verldgset vanligaste beteendemassiga forandringen (80,5%) ar att turisterna inte kunnat bada i
den utstrackning som de hade velat, vilket pavisar att turisterna inte enbart uppfattningsmassigt ar
kansliga for algblomningarnas formaga att forstéra resursen badbart vatten. En narbeslaktad
beteendeférdandring som an tydligare pavisar vikten av tillgang till badbart vatten under sommarresa
utgodrs av att turisterna bytte badplats, vilken genomfordes av 15,8%. Den nast vanligaste
beteendemassiga férandringen (40,4%) bestar av att turisten stannade pa orten och dgnade sig at
andra aktiviteter. Utsatts turisten for mer langvariga eller omfattande algblomningar riskerar dessa
beteendeforandringar att forbli otillrackliga varpa turisten reagerar mer drastiskt genom att lamna
destinationen i fortid. Den tredje mest frekventa beteendemdssiga fordandringen ar att respon-
denterna forkortade sin vistelse pa orten genom att resa till annat resmal (16,5%). Har férandrar
algblomningarna, alternativt medias rapportering av dem, turisternas redan fattade destinationsval.
Dessa turister nojer sig ej med en rumslig forflyttning inom destinationens granser utan férsoker
undvika hela omradet med ogynnsamma forhallanden. For 7,5% av de turister som &dndrat sitt
beteende paverkades ej enbart vistelsetiden pa destinationen utan hela turistens resa paverkades

temporalt eftersom de avbrét sin sommarresa och reste hem.

Betraffande de langsiktiga beteendereaktionerna, det vill sdga de som sker efter hemkomst, &r
enkatresultaten komplicerade och gar att tolka pa olika vis. Att langsiktiga beteendeférandringar ar
mindre vanligt férekommande an kortsiktiga indikeras av resultatet att enbart 16,5% av turisterna
som patraffat algblomningar inte har rest tillbaka till en plats dar de tidigare upplevt algblomningar,
att jamféra med att tva tredjedelar uppger att de har rest tillbaka. Det kan dock fortfarande vara sa
att algblomningar har haft en langsiktig beteendemassig paverkan pa langt fler turister, satillvida att
dessa vid enstaka eller upprepade tillfillen undvikit tillbakaresa p& grund av algblomning. Aven om

destinationerna kan uppfattas som otillgdngliga nar algblomning rader argumenterar enkéatresultatet



for att trots de upplevda algblomningarna kan destinationen ater utgora ett attraktivt resealternativ
nar algblomningar inte rader, eller nar resan inte forutsatter attraktiva strandmiljoer. For de turister
som aldrig har rest tillbaka dit de tidigare upplevt algblomningar utgor variationsbehov den
vanligaste anledningen. Samtidigt pastar tre ganger fler turister att utebliven tilloakaresa beror pa
algblomningar an de som explicit lyfter fram att utebliven tillbakaresa inte har med algblomning att
gora. Genom att aktivt inkorporera kriteriet att undvika algblomningar i sitt resebeslutsfattande
exkluderas destinationer som associeras till algblomning darmed fran vissa turisters destinationsval.
Att undvika algblomningar utgér till och med den vanligaste anledningen till utebliven tillbakaresa
hos de respondenter som forandrat sitt beteende under resan, vilket indikerar en kongruens mellan
kortsiktiga och langsiktiga beteendeforandringar. Samtidigt har dock fler turister som &dndrat sitt
beteende under resa rest tillbaka @n de turister som inte andrat sitt beteende under resa. Samman-
taget indikerar manga turisters uppfattningsméssiga- och beteendemaéssiga reaktioner en image-
forsamring hos de destinationer dar turisterna har patraffat algblomningar. Trots detta finner var
studie inte de tendenser pa minskat resande till dessa destinationer som en tidigare studie har

pavisat att algblomningarna medférde i Italien.
Hur kan turisters beteendemdssiga reaktioner pa algblomningar férklaras?

For att ta reda pa vilka faktorer som kan forklara turisters beteendemassiga reaktioner pa algblom-
ningar, hos svenska turister med intresse for skansk turism, genomférde vi en sambandsanalys.
Denna pavisade att uppfattningar, reseanledningen sol och bad, resesallskapet barn, samt informa-
tionssokning utgor de statistiskt satt viktigaste forklaringarna. Uppfattningars forklaringspotential for
turisters beteendemdssiga reaktioner fann vi vara komplex. A ena sidan, rader som vintat starka
statistiskt signifikanta samband mellan respondenternas uppfattningar och beteenden, vilket allra
tydligast illustreras av att nastan inga av de som uppfattar algblomning som nagot oproblematiskt
uppger att de andrat sina aktivitetsplaner. Uppfattningar kan &dven férklara turisters beteende-
massiga forandringar, inte minst pa grund av att algblomningar ofta sammanfaller med hoga
temperaturer, varpa de negativa uppfattningarna av algblomningarna kombineras med att strand-
vistelsen uppfattas som for varm. A den andra sidan, finns det en betydande kognitiv dissonans
mellan turisters uppfattningar och beteenden som bland annat pavisas av att fler an halften av
respondenterna som genom sina uppfattningar uttrycker ett missnéje med algblomningar inte later
sitt beteende styras av uppfattningarna. Saledes pavisar resultaten har att turisters uppfattnings-
madssiga reaktioner pa algblomningar ar klart starkare och mer negativa dn de beteendemassiga.
Dissonansen mellan uppfattningar och beteende kan bero pa att svenska sommarturister redan ar
vana vid att externa faktorer sdsom vader styr kvaliteten pa deras upplevelser. De turister som inte
har |6st dissonansproblemet under pagdende resa kan dock vara sarskilt bendgna att reducera
dissonansen efter hemkomst, exempelvis genom att aktivt undvika algblomningar i samband med

kommande resor.

Sol och bad ar det resesyfte som klart starkast kan forklara turisters resebeteende, vilket pavisas av
ett robust statistiskt signifikant samband variablerna emellan. Utav de turister som tycker att sol och

bad ar mycket viktigt och patraffat algblomningar har over halften dndrat sina aktivitetsplaner till



foljd av algblomningar. Sol och badturisterna reagerade i ovanligt hog utstrackning genom att byta
badplats, ldmna destinationen i fortid till férman for andra destinationer, samt resa hem. Sol- och
badturisternas hoga kdnslighet for algblomningar kan sannolikt férklaras av att det ar det resesyfte
som tydligast paverkas av minskad attraktivitet hos strandmiljéer, forsamrad vattenkvalitet samt

forsamrade badmojligheter.

Néarapa hélften av turisterna som rest med barn och patraffat algblomningar har nagon gang andrat
sitt resebeteende, varpa ett starkt statistiskt signifikant samband rader ocksa har. Dessa beteende-
forandringar marks tydligast genom att familjeturister i ovanligt hog utstrackning byter badplats,
samt lamnar destinationen i fortid genom att resa hem. Familjeturismens forklaringspotential for
beteendemassiga reaktioner forstarks av att de som ar i familjedldern (26-45 ar) foljaktligen dess-
utom ar den aldersgrupp dar beteendemassiga forandringar ar overlagset vanligast. Barnfamiljernas
kanslighet for algblomningar kan sannolikt forklaras dels av medias rapportering kring barns sarskilda
halsomassiga kanslighet for algblomningar, samt av att sommarvistelsens minimivarde for barn-

familjerna ofta utgors av att barnen ska kunna bada.

Aven om f& turister har skt information om algblomning, utgdr informationssékning den férklarings-
variabel som starkast kan forklara turisters beteendemassiga reaktioner pa algblomningar, naturligt-
vis dr sambandet statistiskt signifikant. Sammantaget visar resultaten kring informationssdkning dels
att ovanligt manga av informationssdkarna (71,1%) som patraffat algblomningar reagerar beteende-
massigt. Dessutom pavisar resultatet att reaktionerna ar anmarkningsvart starka, eftersom en hog
andel (39%) av de informationssdkare som &dndrat sina aktivitetsplaner har lamnat destinationen i
fortid genom att byta destination eller resa hem. Informationssdkarnas unikt starka kanslighet for
algblomningar har flera olika férklaringar. Dels kan informationssokning som bekraftat férekomst av
algblomning fa turister att avsta fran att resa till avsedd destination. Beteendeférandringar under
pagaende resa kan forklaras av att informationen i sig ger turisterna en bild av algblomning som en
semesterforstérare. Denna bild kan medfora att skulle informationssdkarna patraffa algblomning
dndrar manga av dem sina aktivitetsplaner pa grund av sin forforstaelse snarare dn pa grund av sjalva
interaktionen med algblomningarna. Det kan dven vara sa att riktningen pa orsakssambandet kan
vara det omvanda, det vill sdga att dndrat beteende forklarar informationssokning istéllet for att

informationssdkning forklarar dandrat beteende.

5.2 DISKUSSION

Resultatet fran uppsatsen argumenterar for att inte heller klimatférandringseffekten algblomningar
kommer att medféra att folk slutar att resa. Samtidigt kan den totala resefrekvensen till algbe-
mangda destinationer, och destinationer som foérknippas med algblomningar, minska. Dessutom
pavisar uppsatsens resultat att cirka nio av tio svenska turister med intresse for skansk turism
uttrycker tydliga missndjesuppfattningar kring algblomningar, att drygt sex av tio turister nagon gang
har patraffat algblomningar, samt att nastan fyra av tio turister som patraffat algblomningar nagon
gang andrat sitt beteende med anledning av algblomningar. Detta medfor att dven om majoriteten

turister an sa lange aldrig har dndrat sina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar, utgor



algblomning ett problem som bade turismnéaringen och turismforskningen bor ta pa storsta allvar.
Manga turister som hittills inte &ndrat beteende har kanske antingen inte patraffat nagra omfattande
algblomningar eller nagra algblomningar alls. Samtidigt pavisar marinbiologisk forskning att klimat-
forandringarna medfor att algblomning bade kommer att bli mer vanligt férekommande och mer
omfattande i framtiden i takt med att temperaturen hojs. Saledes kommer sannolikt andelen som
andrar sitt resebeteende bade under och infér resa med anledning av algblomningar att oka i
framtiden. Har kan turisters nuvarande uppfattningar som pavisats i uppsatsen utgéra an mer varde-
fulla indikatorer, an turisters nuvarande beteendemassiga reaktioner, betrdffande vad som ar att
vanta i en varmare varld med intensivare algblomningar. Eftersom en framtid med hogre tempera-
turer tycks ga hand i hand med en framtid med svarare algblomningar under svenska somrar, kan
klimatférandringarna gora turismen till den stora forloraren. Detta istdllet for att gynna sommar-

turism pa "the Baltic Riviera” som tidigare forskning ansett.

Saledes ar det av central vikt bade for turismforskningen och for aktorer fran turismnéringen, att 6ka
forstaelsen betraffande pa vilka satt dessa algblomningar kan paverka turism och turister. Genom att
utga fran turisters egenuttryckta uppfattningar och beteenden har vi med var uppsats levererat ett
viktigt kunskapsbidrag till nytta for bade forskning och turismnaring. Var studie har genom sitt stora
och representativa urval samt kvantitativa inriktning bidragit med en hog generaliserbarhet
betraffande hur populationen svenska turister med intresse for skansk turism reagerar uppfattnings-
massigt och beteendemassigt pa algblomningar. Darigenom har var uppsats borjat satta ramarna for
hur algblomningar kan paverka turister. Samtidigt &r vi medvetna om att uppsatsens population dven
kan utgéra en begransning i generaliserbarheten betrdffande resultaten och slutsatserna som hér
presenterats. Det finns dock inget som indikerar att dessa inte skulle galla for svenska turister med
intresse for turism langs med kuststrackan Skane till Stockholm, dar algblomningar hittills varit mest
vanligt forekommande. For att undersdka generaliserbarheten i vara resultat skulle kommande
studier forslagsvis kunna fokusera pa en population med sjdlvanmalt intresse for andra geografiska
omraden langs denna kuststracka. For att undersoka reliabiliteten i vara slutsatser kan med fordel var
studie dven kompletteras av en liknande enkatundersdkning som var, men in-situ, alltsa pa plats nar

algblomningar forekommer, for att sedan jamfora resultaten med de fran var studie.

Dessutom foreligger det nu ett forskningsmassigt behov av kompletterande kvalitativa studier av de
tendenser, monster och samband som var studie pavisat, vilka lampligen bor undersdkas med hjalp
av metoder som fokusgruppundersdkning och semistrukturerade djupintervjuer. Pa sa satt skulle var
studies hoga generaliserbarhet kompletteras med en djupare forstaelse kring hur algblomningar kan
paverka turisters resebeteende bade infor och under resa samt av ett tydligare synliggérande av

nyanser, helhetsbilder och motsattningar.

Det tidigare kunskapslaget om hur klimatférandringar paverkar nordeuropeisk sommarturism anser
vi vara snedvridet, eftersom framst en direkt effekt (stigande temperatur) och dess inverkan
isolerade fran andra variabler har studerats. For att kunna fa ett battre helhetsgrepp pa hur klimat-
fordndringarna kan paverka sommarturism, behdver diarmed aven andra effekter an stigande

temperaturer studeras. Genom var undersoékning dar vi studerat en annan, och mycket viktig, effekt



pa den svenska sommarturismen har vi bidragit med en vetenskaplig nyansering kring forsknings-
laget. Ett forslag pa ett storre forskningsprojekt vore att undersdka den sammantagna effekten av
klimatforandringarnas olika effekter pa sommarturism, saval direkta som indirekta. Detta kravs for

att na den helhetsforstaelse som var studie levererat ett bidrag till.

Avslutningsvis vore det intressant for kommande forskning att skifta fran ett turistperspektiv till ett
turismperspektiv. Hur kan turismnaringen bemota det hot som klimatforandringseffekten algblom-
ning sannolikt utgor? Vilka l6sningar ar mest kostnadseffektiva, reaktiva |6sningar som handlar om
att anpassa sig till de 6kade algblomningarna genom att satsa pa att utveckla alternativa attraktioner
till strandmiljéerna, eller att anldgga utomhuspooler? Alternativt, eftersom turismsektorn star for en
betydande del av varldens klimatpaverkande utslapp, ar proaktiva losningar (minska sektorns
utslapp) mer kostnadseffektiva for turismsektorn? Pa grund av klimatférandringarnas globala karak-
tar kravs sannolikt internationell samordning for att den sistnamnda I6sningen ska bli effektiv. Sam-
ordningen skulle exempelvis kunna ske genom internationella turismrelaterade organisationer som
World Tourism Organization, International Civil Aviation Organization och International Maritime
Organization. Dessa organisationer skulle kunna inféra ambitiosa utslappsminskningsmal/krav pa sina
medlemmar, samt agera som internationella padrivare for att dven andra sektorer ska minska sina

utslapp i den omfattningen att turismens paverkan av klimatférandringarna minimeras.
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BILAGA 1 ENKAT

1. Har du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren?

Response Response

Percent Count
Nej [ 11.1% 407
Ja,engang | 13.9% 508
Ja, flera ganger | 75.0% 2738
answered guestion 3653
skipped question 0

Ja-svaren leder vidare till frdga 2-5. Nej-svar leder vidare till frdga 6.

2. Nar du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har foljande anledningar oftast varit?
Varken Inte
Mycket ikti Inte all Rati Re
L viktigt viktigt sarskilt A L e E
viktigt eller inte o viktigt Average Count
e viktigt
viktigt
18.1% 31.0% 24 0% 15.9% 10.2%
Sol och bad 268 2041
oc (532) {937) (705) (467) (300)
90% 7 9% 12.6% 12.7% 57.9%
Resa till fritidsh 403 2041
esa llINAdSuS — 264) (231) (370) (374) (1702)
20.8% 24.1% 11.4% 8.3% 26.4%
Traffa siakt och va 277 2941
rafia SKLochvanner—— a76) (710) (335) (243) 777
36.7% 45.8% 10.8% 3.6%
Nat 3.1% (90 190 2941
Y (1080 (1347) (318) (106) (50)
. 16.7% 46.9% 23 6% 7 5% 5.3%
Shopping/kultur (491) (1379) (694) 221) (156) 238 2841
i 43% 7 5% 113% 10.2% £6.6%
Aflarsresa 106 (222) (333) (301) (1959) 4.2 2041
6.0% 13.2% 21.8% 11.5% 46.7%
G aTa 2041
enomresa 02 (389) (640) (337) (1374)
answered question 2941
skipped question 712




3. Vilket av foljande boendealternativ har du oftast haft nér du rest i eller till Skane under sommaren?

Response Response

Percent Count
Fritidsbat [ 0.6% 17
Strandndra hoende | 36.0% 1058
Ej strandniira boende | 41.0% 1207
Brukade ej 6vernattavidresa [ 22.4% 659
answered gueston 2941
skipped question 712

4. Hur Iéng tid fore avresan bokade du oftast ditt boende?

Response Response

Percent Count
Mindre 3n 1 manad fore avresan | | 21.2% 624
1-3 manader fire avresan 20.9% 616
Mer &n 3 manader fére avresan |:| 8.4% 248
Bokade inte | 49.4%, 1453
answered question 2941
skipped question 72

5. Vilket av filjande alternativ ingick oftasri ditt resesillskap nar du reste? (Markera ett eller flera alternativ)

Response Response

Percent Count
Med barn under 15 ar | 20.4% 860
Med husdjur |-~ 9.8% 286
Inget av ovanstaende alternativ | 64.0% 1869
answered question 2922
skipped question 731

Efter besvarande av fraga 5 leds respondenten vidare till fréga 11.




6. Har du rest i Sverige under sommaren de senaste 5 aren?

Response Response
Percent Count
Mej 15.2% 62
Ja,engang | 9.8% 40
Ja, flera ganger | 75.0% 306
answered guestion 408
skipped question 3245
Ja-svaren leder vidare till frga 7-10. Nej-svar leder vidare till enkdtens sista del (frGga 24-27).
7. Nar du rest i Sverige under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har foljande anledningar offasrt varit?
Varken inte
Mycket o viktigt L Inte alls Rating Response
viktigt L eller inte s.z_rs!(lll viktigt Average Count
o viktigt
viktigt
18.5% 34.2% 227% 15.0%
Sol och bad (58) (107) 1) a7 9.6% (30) 263 313
I 15.0% 16.8% 19.5% 14.4% 32.3%
Resa till fritidshus 7 (59) (61) (45) (101) 330 313
31.6% 33.9% 17.9% 10.2%
Traffa slakt och v 6.4% (20 230 313
raffa slakt och vanner (99) (106) (56) (20) (32)
34 5% ITA% 19.5%
MNatur (108) (116) 61) 6.1% (19) 2.9% (9) 206 313
. 15.7% 42.5% 28.8%
Shopping/kulur (49) (133) (90) B6% (27) 45% (14) 244 33
- 13.1% 15.0% 64,2%
Affa 29% (9 4.8% (15 433 313
oresa ©) (15) (41) @7) (201)
12.5% 39.0% 15.3% 20 7%
Genomresa  3.5% (11 355 313
(1) (39) (122) (48) (93)
answered guestion 313
skipped question 3340




8. Vilket av foljande boendealternativ har du oftast haft nar du rest i Sverige under sommaren?

Response Response

Percent Count
Fritidsbat [ 1.3% 4
Strandndra boende | 41.2% 129
Ej strandniira boende | 48.9% 153
Brukade ej overnatta vid resa |:| 8.6% 27
answered guestion 313
skipped question 3340

9. Hur Iéng tid fore avresan bokade du ofiast boende?

Response Response

Percent Count
Mindre 3n 1 manad fore avresan | | 21.7% 68
1-3 manader fiire avresan 29.1% 91
Mer 3n 3 manader fére avresan [ 14.1% 44
Bokade inte | 35.1% 110
answered guestion 313
skipped guestion 3340

Med barn under 15ar |

Med husdjur

Inget av ova nstaende alternativ |

Response
Percent

40.9%
17.6%
49.8%
answered guestion

skipped question

10. Vilket av foljande alternativ ingick oftasti ditt resesallskap nar du reste? (Markera ett eller flera passande alternativ)

Response
Count

128

55

156

313

3340

Efter fraga 10 leds respondenten vidare till fraga 11.




11. Har du hért talas om algblomningar?
Response Response
Percent Count
Ja | | 97.8% 3183
Nej | 22% 70
answered guestion 3253
skipped guestion 400
Ja-svaren leder vidare till frdga 12. Nej-svar leder vidare till enkdtens sista del (fraga 24-27).
12. Vad tanker du pé nar du hor begreppet algblomning?
Response
Count
3143
answered guestion 3143
skipped question 510
13. Varifran kommer din bild av algblomningar? (Markera ett eller flera alternativ)
Response Response
Percent Count
Egen erfarenhet | 46.8% 1471
Vianner och bekanta | 12.7% 399
Nyhetskanaler(l.;xc.“zd; fl,:;f\:] | 82.2% 2583
Intemet (gj nyhetssidor) |_| 6.0% 150
Varningsskyltar pi strinder [ 10.5% 329
Annat [ 28% 88
For dig som valde "Annat” vanligen specificera: a0
answered guestion 3143
skipped guestion 510




Ja

Mej

Vetinte

—
|
L

Response
Percent

14.8%

83.5%

1.7%

answered guestion

skipped question

14. Har du nagon gang, infor en resa, sokt information angaende forekomst av algblomning pa platsen du tankt besoka?

Response
Count

466

2625

54

3143

510

Ja-svar leder vidare till frdga 15, Nej-svar leder vidare till frGga 1, Vet inte-svar leder vidare till frdga 17.

Vanner och bekanta

Fragade pa hotellet, campingen,
eller liknande

Via nyhetskanaler (t.ex. tidningar,
radio och TV)

Intemet (gj nyhetssidor)

Annat

15. Var sdkte du information angéende farekomst av algblomning? (Markera ett eller flera alternativ)

Response
Percent

25.5%

12.4%

60.9%

53.4%

4.3%

Far dig som valde "Annat” vanligen specificera:
answered question

skipped question

Response
Count

119

58

284

249

20

466

3187




16. Varfor sokte du ingen information angéende forekomst av algblomning?

Response Response

Percent Count
pivecacs s matreevn | ek
Kande inte till HSKESJZEEE:?”T:; = 47% 123

Fick reda pa det utan att soka
i information e 19.6% 410
Hadeintetid [ 2.3% 59
Annat [ 6.9% 180
Fiér dig som valde "Annat” vanligen specificera: 178
answered gueston 2620
skipped question 1033
17. Har du pétrijffat algblomning nar du vistats vid hav eller sjo?

Response Response

Percent Count
Ja | 64.6% 2029
Nejg [ ] 29.4% 922
Vetinte [~ 6.0% 189
answered gueston 3140
skipped question 513

Ja-svar leder vidare till frGga 18. Nej och Vet inte leder vidare till enkdtens sista del (fraga 24-27).
18. Hur upplevde du algblomningarna?

Response

Count
2023
answered guestion 2023
skipped guestion 1630




19. Har du négon géng andrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar?

Response Response
Percent Count

Ja | 37 6% 760

Nej | 50.3% 1200

Vetinte | 3.2% 64

answered guestion 2023

skipped guestion 1630

Ja-svar leder vidare till fraga 20, Nej och Vet inte leder vidare till frdga 21.
20. Pa vilket sétt dndrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ)
Response Response
Percent Count

Kunde inte bada i der! utstrackning | 80.5% 611
jag hade velat
Stannade pa orten, men bytte

15.8% 120

badplats I—I

Stannade pa orten, men dgnade

mig at andra aktiviteter | e S

Farkortade min w;telse pa orter:, | 16.5% 125
genom att resa till annat resmal

Farkortade min vistelse pa orten, | | 7 5% 57
genom att resa hem

Annat | 38% 29

Far dig som valde "Annat” vanligen specificera: 34

answered question 759

skipped guestion 2894




21. Har du rest tillbaka till en plats, under sommarsdsong, dar du tidigare upplevt algblomningar?

Response Response
Percent Count
Ja | 67.5% 1364
Nej | [ 16.5% 334
Vetinte 16.0% 323
answered question 2021
skipped guestion 1632
Ja-svar leder vidare till fraga 22, Nej-svar leder vidare till frdga 23.
22, Varfor valde du att resa tillbaka?
Response
Count
1360
answered question 1360
skipped question 2293
23, Varfor valde du att inte resa tillbaka?
Response
Count
329
answered guestion 329
skipped guestion 3324
24, Jaq ar:
Response Response
Percent Count
Man [ ] 31.0% 997
Kvinna | 69.0% 2221
answered queston T
skipped question 436




25. Mitt fodelsear ar:

answered gueston

skipped guestion

Response
Count

3217

J2r

436

26. Min hemkommun ar:

answered question

skipped guestion

Response
Count

3217

J27

436

27. Du som onskar ar valkommen att har kommentera enkdten och dess utformning.

answered guestion

skipped question

Response
Count

597

597

3056




BILAGA 2 FOLJEBREV

LUNDS UNIVERSITET

Enkatundersdokning angdende Sveriges framtida turism

Vi bedriver ett viktigt forskningsprojekt om Sveriges framtida turism, vilket
genomfdrs vid Lunds universitet. Som underlag for var forskning ber vi Dig att
deltaga i v&r enkitstudie. Enkéten vander sig till alla som utfort en eller
flera sommarresor i Skdne, eller i 6vriga Sverige.

Att medverka ar sjalvklart helt frivilligt. Men, fér att denna studie ska kunna
genomfdras ar vi beroende av s& manga svar som méjligt, s vi hoppas p& Din
hjalp. Enkaten tar bara cirka 5 minuter av Din tid i ansprak. Det sker ingen som
helst registrering av att det éar Du som svarar. All bearbetning sker anonymt med
hjalp av dator. Darmed &r det omojligt for ndgon att spara Dina svar till just Dig.

For att fylla i enkaten, klicka har.

Ditt svar vill vi ha senast 2008-05-16.

Enké&ten har sants till Dig i samarbete med Position Skane. D& Du valt att
prenumerera pa Position Skanes nyhetsbrev blev det méjligt att Ita Dig hjalpa
oss med var studie.

Har du ndgra fragor far Du gérna kontakta Heidi Ekstrém,
heidi.ekstrom.346@student.lu.se

Ett stort tack pa forhand for Din medverkan

Vanligen,

Heidi Ekstrom, Institutionen fér Service Management, Lunds universitet.
Erik Kdpberg, Institutionen for Service Management, Lunds universitet.

Denna forskning handleds av:

Universitetslektor Stefan Gossling, Institutionen for Service Management, Lunds
universitet.

Universitetslektor Jan-Henrik Nilsson, Institutionen for Service Management,
Lunds universitet.
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BILAGA 3 SAMBANDSANALYS

A — UPPLEVD ALGBLOMNING

Samband mellan uppfattningsfragan upplevd algblomning (fraga 18) och forandrade aktivitetsplaner
med anledning av algblomningar (fraga 19).

Hur upplevde du algblomningarna? * Har du nagon gang dndrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar?

Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 106,512(a) 16 ,000
Likelihood Ratio 117,108 16 ,000
Linear-by-Linear

o 19,082 1 ,000
Association
N of Valid Cases 2023

a 6 cells (22,2%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,89.

P-vardet 0,000 pavisar ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan upplevd algblomning
och férandrande aktivitetsplaner med anledning av algblomningar.

B1 — RESEANLEDNINGEN SOL OCH BAD

Samband mellan vikten av reseanledningen ”sol och bad” (fraga 2°') och férandrade aktivitetsplaner
med anledning av algblomningar (fraga 19).

Nar du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har féljande anledningar oftast varit? Sol och
bad * Har du nagon gang dndrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar? Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value Df sided)

Pearson Chi-Square 94,016(a) 8 ,000
Likelihood Ratio 96,754 8 ,000
Linear-by-Linear

54,369 1 ,000
Association
N of Valid Cases 1883

a 1 cells (6,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,77.

Ett p-varde pa 0,000 visar ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan vikten av
reseanledningen ”sol och bad” och bendgenheten att andra sina aktivitetsplaner med anledning av
algblomningar.

1 5ol och bad underséks dven i fraga 6, men eftersom sa fa respondenter har besvarat denna fraga ar det mer givande att
understka sambandet mellan fraga 2 och 19..



B2
Sambandet mellan vikten av reseanledningen ”sol och bad” (fraga 2) och forandrat beteendet pa
orten genom att byta badplats (fraga 20).

Nir du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har féljande anledningar oftast varit? Sol och
bad * Pa vilket sitt andrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Stannade pa orten, men bytte
badplats Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 10,132(a) 4 ,038
Likelihood Ratio 11,373 4 ,023
Linear-by-Linear

6,217 1 ,013
Association
N of Valid Cases 706

a 1cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,44.

P-vardet 0,038 pavisar att det inte finns ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan
vikten av reseanledningen ”sol och bad” och beteendeférandringen bytte badplats med anledning av
algblomningar.

B3

Samband mellan vikten av reseanledningen ”sol och bad” (fraga 2) och férandrat beteende i form av
en forkortad vistelse pa orten genom att byta destination (fraga 20).

Nar du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har féljande anledningar oftast varit? Sol och
bad * Pa vilket sdtt dndrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Forkortade min vistelse pa
orten, genom att resa till annat resmal Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 12,549(a) 4 ,014
Likelihood Ratio 12,351 4 ,015
Linear-by-Linear

7,931 1 ,005
Association
N of Valid Cases 206

a 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4,81.

P-vardet 0,014 innebér att det inte finns ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan
vikten av reseanledningen ”sol och bad” och beteendeférandringen att byta destination med

anledning av algblomningar.



B4
Sambandet mellan vikten av reseanledningen ”sol och bad” (fraga 2) och beteendeférandringen
forkortad vistelse pa orten genom att resa hem (fraga 20).

Nir du rest i eller till Skane under sommaren de senaste 5 aren: Hur viktiga har féljande anledningar oftast varit? Sol och
bad * Pa vilket sitt dandrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Forkortade min vistelse pa
orten, genom att resa hem Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 17,827(a) 4 ,001
Likelihood Ratio 16,374 4 ,003
Linear-by-Linear

o 9,720 1 ,002
Association
N of Vali

of Valid Cases 706

a 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,22.

D3 p-vardet ar 0,001 &r sambandet statistiskt signifikant pd 99,9%-nivan mellan betydelsen av
reseanledningen ”sol och bad” och beteendeférandringen resa hem med anledning av
algblomningar.

C1 — RESESALLSKAPET BARN

Samband mellan resesillskapet barn (fraga 5°°) och forandrade aktivitetsplaner med anledning av
algblomningar (fraga 19).

Vilket av foljande alternativ ingick oftast i ditt resesdllskap ndr du reste? (Markera ett eller flera alternativ) Med barn

under 15 ar * Har du nagon gang dndrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar? Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 51,137(a) 2 ,000
Likelihood Ratio 50,388 2 ,000
Linear-by-Linear

22,286 1 ,000
Association
N of Valid Cases 2023

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 17,65.

Vi ser ett strakt statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan i p-vardet 0,000 mellan resesallskapet

barn och de forandrade aktivitetsplanerna med anledning av algblomningar.

22 7Rest med barn under 15 8r” undersdks ven i fraga 10, men eftersom sa fa respondenter har besvarat denna fraga ar det

mer givande att understka sambandet mellan fraga 5 och 19.



C2

Samband mellan reseséllskapet barn och (fraga 5) och forandrade aktivitetsplaner genom att stanna
pa orten men med byte av badplats (fraga 20).

Vilket av féljande alternativ ingick oftast i ditt reseséllskap nar du reste? (Markera ett eller flera alternativ) Med barn
under 15 ar * Pa vilket sitt dndrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Stannade pa orten, men
bytte badplats Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 6,333(b) 1 ,012
Continuity Correction(a) 5,803 1 ,016
Likelihood Ratio 6,196 1 ,013
Fisher's Exact Test ,013 ,008
Linear-by-Linear
Association 0,324 ! 012
N of Valid Cases 706

a Computed only for a 2x2 table

b 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 41,30.

P-vardet 0,012 innebér att det inte finns ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan

resesdllskapet barn och beteendefordandringen att byta badplats med anledning av algblomningar.
Cc3

Samband mellan reseséllskapet barn och (fraga 5) och férandrade aktivitetsplaner i form av en
forkortad vistelse genom att resa hem (fraga 20).

Vilket av foljande alternativ ingick oftast i ditt reseséllskap nar du reste? (Markera ett eller flera alternativ) Med barn
under 15 ar * Pa vilket sitt &ndrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Forkortade min vistelse
pa orten, genom att resa hem Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 5,917(b) 1 ,015
Continuity Correction(a) 5,230 1 ,022
Likelihood Ratio 5,739 1 ,017
Fisher's Exact Test ,019 ,012
Linear-by-Linear
Association >909 ! 015
N of Valid Cases 706

a Computed only for a 2x2 table

b 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 20,65.



P-vdrdet pa 0,015 innebar att det inte finns ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan

resesadllskapet barn och beteendeforandringen resa hem med anledning av algblomningar.
C4

Samband mellan aldersgrupp (fraga 25) och férdndrade aktivitetsplaner med anledning av
algblomningar (fraga 19).

Kategoriserade aldrar * Har du nagon gang andrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar?

Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 50,906(a) 6 ,000
Likelihood Ratio 50,362 6 ,000
Linear-by-Linear

o 11,884 1 ,001
Association
N of Valid Cases 1994

a 1 cells (8,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,67.

Da p-vardet ar 0,000 finns ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan alder och

benagenhet att dndra aktivitetsplaner med anledning av algblomningar.

D1 — INFORMATIONSSOKNING

Samband mellan informationssdkning angaende férekomst av algblomning infér en resa (fraga 14)
och férandrade aktivitetsplaner med anledning av algblomningar (fraga 19).

Har du nagon gang, infor en resa, sokt information angaende forekomst av algblomning pa platsen du tinkt besoka? *

Har du nagon gang dndrat dina aktivitetsplaner med anledning av algblomningar? Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 260,074(a) 4 ,000
Likelihood Ratio 249,771 4 ,000
Linear-by-Linear

o 171,034 1 ,000
Association
N of Valid Cases 2023

a 1 cells (11,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,08.

Med ett p-varde pa 0,000 kan vi utldsa ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan
genomford informationssokning infér en resa och férandrade aktivitetsplaner med anledning av
algblomningar.



D2

Samband mellan informationssdkning angaende forekomst av algblomning infoér en resa (fraga 14)
och forandrat beteende i form av en forkortad vistelse pa orten genom att byta destination (fraga
20).

Har du nagon gang, infor en resa, s6kt information angaende férekomst av algblomning pa platsen du tiankt beséka? * Pa
vilket sdtt dndrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Forkortade min vistelse pa orten, genom

att resa till annat resmal Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)

Pearson Chi-Square 65,988(a) 2 ,000
Likelihood Ratio 65,735 2 ,000
Linear-by-Linear

o 63,968 1 ,000
Association
N of Valid Cases 706

a 1cells (16,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,32.

Med ett p-varde pa 0,000 kan vi utldsa ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan
genomford informationssokning infér en resa och beteendeférandringen att byta destination med
anledning av algblomningar.

D3

Samband mellan informationssdkning angaende férekomst av algblomning infor en resa (fraga 14)

och forandrade aktivitetsplaner i form av en férkortad vistelse genom att resa hem (fraga 20).

Har du nagon gang, infor en resa, sokt information angaende forekomst av algblomning pa platsen du tinkt beséka? * Pa
vilket satt andrade du dina aktivitetsplaner? (Markera ett eller flera alternativ) Forkortade min vistelse pa orten, genom

att resa hem Crosstabulation

Chi-Square Tests

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 16,019(a) 2 ,000
Likelihood Ratio 15,359 2 ,000
Llnear.—by—Lmear 14,241 1 1000
Association
N of Valid Cases
760

a 1 cells (16,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,28

Med ett p-varde pa 0,000 kan vi utldsa ett statistiskt signifikant samband pa 99,9%-nivan mellan
genomford informationssokning infor en resa och beteendeférandringen att resa hem med anledning

av algblomningar.



