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Syfte: Genom att skapa en djupare forstaelse for den politiska konsumenten 1
dennes resonemang kring konsumtion dr syftet att bidra med insikter 1 hur den
politiska konsumenten upplever och motiverar sin konsumtion.

Metod: Uppsatsen dr utformad som en kvalitativ studie med en abduktiv ansats.

Teoretiska perspektiv: Vi menar att det inom det foretagsekonomiska omradet
rader brist pé teorier som kan forklara vart undersokta omrade och har utformat en
teorietisk referensram som anvinder sig av sociologiska, statsvetenskapliga och
foretagsekonomiska modeller som behandlar konsumtionsteori,

identitetsskapande och riskhantering.

Empiri: Empirin bestar av tio stycken semistrukturerade djupintervjuer gjorda
med informanter som utifran tidigare studiers definition kan sigas vara politiska
konsumenter. Vilket innebar ett starkt intresse for gron-, medveten- eller etisk
konsumtion. Empirin har dérefter tolkats utifrn valda teorier.

Slutdiskussion: Genom att undersoka hur en grupp politiska konsumenter
resonerar kring sin konsumtion sa kan vi se att de ofta drivs av en moralisk
Overtygelse. Att vilja gora ritt i ett samhélle som ofta anses vara pa vég at fel hall.
Man upplever ofta en ambivalens kring vad som ér rétt och vad som éar fel 1
konsumtionen, delvis pa grund av bristande information eller fortroende.
Valmojligheterna medfor majligheter for att kunna leva som man vill, samtidigt
som det kan medfora en osdkerhet och glapp mellan sjdlvbild och identitet d& man
inte orkar eller kan konsumera efter sin 6vertygelse. Vi ser att informanterna ofta
vérderar sig sjdlva utifran hur de konsumerar, ddr man mér bra av att kopa det
som ¢verensstimmer med de etiska-, grona-, eller medvetna viarderingar som
individen har. P4 samma sétt dr det vanligt att forminska eller forneka den
konventionella konsumtionen.



Abstract
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Purpose: By looking at the phenomonem with a deeper and a broad understanding
of the political consumers view and attitude against consumption, this paper
wishes to contribute with knowledge of what the political consumer sees and
motivates her consumption through.

Methodology: This paper is based on a qualitative research study with an
abductive approach.

Theoretical perspectives: We believe that the current theory within the field of
business administration is often one sided and disregards important aspects in the
complex nature of political consumerism. Our ambition is by reaching out from
our field and viewing the phenomenon with theoretical input from other areas as
political science, we will find a more dynamic image of the consumer behaviour
surrounding the political consumer.

Empirical foundation: The empirical study is based on 10 individuals which on
the basis of previous research definitions can be categorized as political
consumers. Since the concept of political consumption is partly unknown as a
concept, the criteria was arisen in the way that they should have an expressed
strong interest in some form of consumption that fell under the definition of
political consumption.

Discussion: We can see our political consumers often are driven by a moral
belief. Wanting to do the right thing in a society that is often considered to be
headed in the wrong direction. We often experience ambivalence about what is
right and wrong, partly due to lack of information or confidence. These options
may provide an opportunity to live as you want, while it may create uncertainty
and gap between self-image and identity when you feel that you can’t consume
after your beliefs. We see that the informants often evaluate themselves based on
how the consume, which is good for buying it in line with the ethical, green, or
conscious values that the individual has. Similarly, it is common to reduce or deny
the consumption of conventional products.
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1 Inledning

"Jag tycker det kidnns bra att kopa produkter dér de som tillverkat den inte
utnyttjats" (Okénd kvinna). Kvinnan delar bank med mig pa en busshallplats
utanfor en av de storre matvarukedjorna, och har dragit igdng en utldggning kring
vad det egentligen &r vi handlar. Hon beréttar att f6r henne sé kénns det fel att
kopa varor dér natur, djur eller ménniskor utnyttjats. Nar kvinnan med
matkassarna klivit pd sin buss och férsvunnit ivdg sé satt jag kvar och funderade
kring vad det egentligen var hon menade. Vad betydde egentligen den dir péasens
innehdll f6r henne, uppenbarligen handlade det om ndgot mer én sjélva produkten.

Denna konversation i sig dr kanske ingenting ovanligt. Snarare dr det nog
tvirtom. Vi tinker alltmer pa vad vi konsumerar samtidigt som vi konsumerar
alltmer. Konsumtionen verkar néstan ha blivit en del av oss.

1.2 Problemomrade

I foljande avsnitt ges en djupare beskrivning av vdrt problemomrdde med en avslutande
problemdiskussion.

1.2.1 Politisk konsumtion

Konsumentens makt foresprikas som en central forutsittning for att milj6-, och
samhallskritiska frdgor ska kunna 16sas och studier visar att de senaste dren har
manniskor 1 allt storre utstrackning anvant sin konsumtion for att aktivt urskilja
och vilja varor som man anser std for vissa viarden som vilar pa en etisk politisk
grund (Klintman, Bostrém, Ekelund & Lindén, 2008). Michele Micheletti,
professor 1 statsvetenskap har med sociologerna Andreas Follesdal och Dietlind
Stolle definierat detta som en form av politisk konsumtion och ger en ndrmare
beskrivning av vad som innefattas 1 begreppet:

Political consumption is the use of market purchases by individuals, groups
and institutions, who wants to take responsibility for political, economic,
and societal developments (Micheletti, Follesdahl & Stolle, 2004. Int, s.
xxv).

Den teorietiska ramen kring politisk konsumtion beror 1 stora drag det
konsumtionsbeteende som syftar till att med hjélp utav marknaden som en
alternativ arena astadkomma nagon form utav forindring. Genom att gora aktiva
val vid konsumtion sé utdvar individen en form utav politiskt inflytande. Man



skulle séledes kunna argumentera for att all konsumtion som syftar till att
forandra och utveckla samhaéllet dr av politisk mening.

Konsumenten och dennes aktiva val kan pa ett plan ses genom
identitetsprojektet. I dagens véasterldandska samhélle vilar vi pa den fundamentala
1dén att vi dr fria individer och att vi sjdlva ska kunna bestimma Gver véra tankar
och handlingar. Genom vara attityder och vérderingar finns det preferenser om
vad som dr ritt och fel. Dessa val och handlingar formar till stor del individens
identitet. Diskussionen kring konceptet identitet har pa senare tid synts mer och
mer (Hall, 1996) och har i manga omraden blivit en utgangspunkt for var nutid
varifran beteende och orsakssamband kan forklaras och relateras till (Bauman,
2000b), inte minst till den politiska konsumenten. Att gora politiska val 1 sin
konsumtion innebir ocksa att man véljer nagonting som man tror pa och nagot
som kan fungera for att stirka sjdlvbilden och identiteten hos individen (Bauman,
1998).

1.2.2 En ndrmare beskrivning

Politisk konsumtion i den form som vi kdnner den idag véxte fram pa 60-talet, da
ménniskor borjade uppmérksamma och stélla krav pa foretagen att tillgodose
anstdlldas réttigheter och tveksamma etableringar (Michelletti et al, 2004).
Advokaten Ralph Nader ses som en forgrundsfigur inom den etiska eran da han
upplyste en hel generation pd 60-talet och motsatte sig att vissa foretag forde
konsumenten bakom ljuset. En allmén bild som framforts var att foretagen
resonerade, dd de gjorde en vinst, att konsumenten fick den produkt den ville ha
och alla ddrmed var ngjda (Carrigan & Attalla, 2001). Nader hyste dock stor kritik
mot bilindustrin och argumenterade 1 sin bok, Unsafe at any Speed (1966), att
vissa specifika modeller hade ett antal tillverkningsfel som orsakade 10 000 tals
dodsfall var ar 1 USA, fel som tillverkarna var medvetna om.

Ar 1976 myntade, George Brooker begreppet socialt medveten konsumtion,
och som sedan dess ofta anvénds 1 litteraturen. Lite senare borjade man dven
anvénda uttrycket gron konsumtion vilket alltmer kom att vidgas till etisk
konsumtion efterhand som man insdg vidden av de moraliska aspekterna detta ofta
var kopplat till (Newholm & Shaw, 2007).

Sociologerna Magnus Bostrom och Mikael Klintman har visat att en stor
del av befolkningen ar pé ett eller annat sitt engagerad 1 nagon sorts politisk
konsumtion. I Sverige har det gjorts studier som visar att uppemot hélften
reflekterar kring produktionskvaliteten nir de handlar, och en femtedel kan ségas
vara grona konsumenter (Bostrom & Klintman, 2009).

Nér konsumenter engagerar sig 1 konsumtion och icke-konsumtion med
dndamalet att yttra deras medvetna/omedvetna stdllningstagande gentemot
rddande forhallanden pa marknaden, blir konsumenten en politisk konsument
(Micheletti, 2003). Enligt Michelettis forskning framkommer det att politiska



konsumenter véljer sdrskilda producenter eller produkter med de bakomliggande
motiven att vilja fordndra institutionella, och/eller marknadspraktiker dér deras
val dr baserade péd overviganden om rittvisa och moral. Vare sig den politiske
konsumenten agerar individuellt eller kollektivt, reflekterar deras konsumtionsval
forstdelsen av att deras konsumtion av materiella objekt dr delar av en komplex,
social och normativ kontext (Micheletti, 2003. s.3). Med andra ord handlar
politisk konsumtion om idén att genom konsumtion uttrycka icke-ekonomiska
vérden.

Séaledes blir den konsument som handlar miljomérkta bananer eller
ekologisk mjolk en form av politisk konsument. Men dven den som véljer
avokado fran Kenya istéllet for Israel eller koper vegetariska skor istillet for
animaliska agerar som en politisk konsument d4 denne antingen undviker att
handla nadgonting (boycott), men ocksa att aktivt vilja en vara (buycott) som
overensstimmer med individens vérderingar och ideal (Bostrom & Klintman,
2009., Micheletti, 2003), ett fenomen som vixer bland manga sen-moderna
konsumenter (Bostrom & Klintman, 2009).

Bostrom & Klintman har 1 sin litteraturstudie The Green Political Food
Consumer (2009) etablerat vissa begrepp som tydligare kan beskriva den politiska
konsumenten dér de ser konsumenten som reflekterande, ambivalent och osdker
(reflective, ambivalent and uncertain). I sin studie har de utifran redan existerande
teorier inom omradet samt tidigare kvantitativ- och kvalitativ forskning
konstruerat en modell, innehdllande dessa begrepp, 6ver vem den typiske politiske
konsumenten ar:

Reflekterande och sjilv-reflexiv: Han eller hon dr vilutbildad, intresserad
av politik, skeptisk men tittar inte ner pd auktoriteter. Ambivalent och
osdker: Han eller hon har kapaciteten att vilja fran olika baser, dr utbildad
i abstrakt tinkande, van vid att ta rationella beslut, och dr mottagbar till ny
information; men konsumenten kan inte veta - i alla fall pd ett fundamentalt
och absolut sditt - om hennes eller hans val och handlingar verkligen dr i
rdtt riktning (Bostrom & Klintman, 2009. punkt. 33ff.)

Follesdal har 1 sin studie Political Consumerism as Chance and Challenge (2004)
identifierat fem koncept som kan kopplas samman med politisk konsumtion. Med
dessa koncept beskriver Follesdal olika motiv som kan ségas driva den politiska
konsumenten och dennes handlande. Arguments of Agency: Clean Hands
behandlar bojkotter eller icke-konsumtion som ett sétt att avskérma sig sjilv ifrdn
vad som kan anses vara negativt, genom att undvika vissa produkter eller
producenter minimeras komplexiteten 1 hdnsyn till handling och omoraliska
resultat genom att undvika personlig delaktighet och ansvar (Follesdal, 2004). I
kategorin Arguments of ldentity har Follesdal gett upphov for tva uttryck:
Expressing Self och Expression of Mutual Respect dér det forstndmnda konceptet
kan ses som ett aktivt uttryck av ens viarderingar och det senare att individens



virderingar ligger som grund for att det finns preferenser och normer for hur
foretag och samhdlle skall agera. Virdet ges tillbaka till individen genom att tinka
pa sin omgivning och agera respektfullt mot samhallet, att uttrycka respektive
uppskatta tolerans, réttvisor och att ta sitt samhallsansvar (Follesdal, 2004). De
tva sistnimnda koncepten dr vad Follesdal kategoriserar som Instrumental
Arguments, han bendmner de tva som: Re-Socializing Wrong-Doers och
Changing Business Practices. Med Re-Socializing Wrong-Doers forsoker
individer dndra wrong-doers vérderingar och saledes 6vertyga dem om att dndra
riktning (Follesdal, 2004). Det sistnimnda konceptet &dr av karaktiren att forsoka
dndra ett foretags praxis. Follesdal menar att vi snédvt kan tolka politisk
konsumtion som en verksamhet diar konsumenterna fungerar som en kollektiv
kraft 1 den globala styrningen av marknaderna, andra organ som FN, icke-statliga
organisationer och multinationella foretag. Ett centralt mal for en sddan politisk
konsumtion &r att ge ytterligare incitament for att f6lja och skapa legitima villkor
for den globala handeln. Med denna bakgrund ér politisk konsumtion ett
kollektivt uttryck for dmsesidig respekt badde genom vért individuella och
kollektiva ansvar (Follesdal, 2004). Follesdal ldgger tonvikt vid att de olika
koncepten inte utesluter den andre utan en individ kan inneha eller anvinda sig av
flera (Follesdal, 2004).

Det réder en viss méngsidighet i anvindandet av olika begrepp for att
beskriva denna typ av konsumtion dér dven gron- och etisk konsumtion anvéinds
flitigt. Vi har valt att huvudsakligen anvinda oss utav begreppet politisk
konsumtion, da vi anser att det ticker in och fungerar vil som ett
samlingsbegrepp.

1.2.3 Forandrade forutséttningar

Utvecklingen 1 viarlden med 6kad globalisering gor att kontrollen Gver de
ekonomiska effekterna inte kan 6vervakas av de klassiskt politiska institutionerna
pa samma séatt som tidigare (Follesdal, 2004). Marknaden har blivit internationell
medan politiken fortfarande baseras pa nationell niva. Samtidigt som marknaden
tar alltmer plats 1 det offentliga rummet sa finns det forskare som hédvdar att
griansen mellan det som tidigare strikt definierades som medborgare och
konsument blir allt svarare att urskilja och grinsen mellan de tvd mer och mer
blivit en definitionsfraga (Scammel, 2000; Bennet & Entman, 2001).

Stolle for med statsvetaren Marc Hooghe i deras studie Consumers as
Political Participants: Shifts in Political Action Repertoires in Western Societies
fram en diskussion dér tidigare forskning bland annat visat pa kritik och fallande
fortroende for det traditionella politiska engagemanget. Tva argument som visar
pa detta, dr dels att engagemang frangar tidigare normer och att den traditionella
politiken misslyckas med att ta hinsyn till nya former av politiskt engagemang.
Det andra argumentet ligger 1 linje med féregdende men menar istéllet att



existerande politiska institutioner ar otillborliga som inte kan ta tillvara pa
medborgares nya problem, dsikter och sitt att engagera sig (Stolle & Hooghe,
2004). Vid fokusering pa dessa tva argument menar Stolle och Hooghe att politisk
konsumtion kan beskrivas som l6sa, obyrakratiska och individualiserade atgirder
dé politiska konsumenter féster stor vikt vid icke-ekonomiska véirden nér de viljer
mellan olika produkter, producenter och tjdnster vilket innebér att marknaden ses
som en arena for politik och de anser att marknadsaktorerna dr ansvariga for bade
politisk och social utveckling (Stolle & Hooghe, 2004). For att konkretisera
begreppet definierar Stolle och Hooghe tva kriterier for att urskilja en politisk
konsument. Forsta kriteriet dr medvetenhet, att inneha tillracklig kunskap och ett
politiskt eller socialt motiv bakom dennes konsumentval. Det andra kriteriet &r
regelbundenhet, konsumenten maéste ta beslut pd en regelbunden basis, ett
engangskop kan inte rdknas som politisk konsumtion (Stolle & Hooghe, 2004).

D& Micheletti ser marknaden som en mojlig plats att for politik pa sd menar
sociologen Zygmunt Bauman att den dven &r en plats for identitetsskapande. Han
menar att vi tidigare byggde var identitet som ett livslangt projekt dir arbetet var
axeln vilket identitetsbyggandet kretsade kring, medan vi 1 dagens samhélle
belastar individen med uppgiften att konstruera sig sjdlv och att darigenom bygga
sin egen identitet (Baumann, 1998). Denna (om)konstruktion sker genom att vi
stdller om och blir konsumenter som genom var konsumtion genomfor denna
standiga konstruktion som bygger var identitet (Bauman 1998). Lance Bennett,
statsvetare och professor vid University of Washington, talar om en fordndring
som véxer fram dér individer anvénder sig utav konsumtion for att férdndra och
menar att detta uppstatt ur en odverskadlig méngd av sma forédndringar i sociala
och ekonomiska sammanhang kopplat till globaliseringen. Ur detta har det
uppstatt nagot som bendmns som en postmodern politik, eller som han sjdlv
bendmner det; /ivsstilspolitik (Bennett, 2004). Begreppet livsstilspolitik innebér att
ménniskor arrangerar sin sociala och politiska mening kring sin livsstils
virderingar och den personliga askadning som uttrycker den (Bennett, 2004),
vidare forskning har visat och funnit ett samband med att individer i betydligt
storre grad anviander diverse former av engagemang och uttryck som just ett
politiskt verktyg (Stolle, Hooghe & Micheletti, 2005).

1.2.4 Problemdiskussion

Att konsumtionen skapar mening och identitet at individen anser som vi tidigare
skrev, Bauman, samtidigt sa syftar den politiska konsumtionen till att medfora
andra icke-ekonomiska virden sdsom en forbéttrad miljo, eller livssituation for
producenten. Vi menar att det finns en brist pa och anledning till att vidare
undersdka den politiska konsumentens syn pa konsumtion, da den vittnar om en
omstéllning 1 séttet att forhalla sig till sin omvérld och, enligt oss, till sig sjdlv dir
konsumtionens roll som bade politiskt verktyg och identitetsskapare bor lyftas



fram. Fenomenet med politisk konsumtion dr ingenting nytt och trots att den
politiska konsumtionen som vi kénner den idag 4r en stor och véxande rorelse,
och torde vara av intresse for foretag att ha kunskap kring, s anser vi att den
teoribildning som finns inom det foretagsekonomiska féltet dr relativt
knapphéndig i undersdkandet av den politiska konsumentens instéllning till
konsumtion. Tvéa forfattare inom det foretagsekonomiska faltet, som det ofta
refereras till 1 sammanhang nir man vill beskriva konsumentbeteende édr Yiannis
Gabriel och Tim Lang. De redovisar 1 boken The Unmanageable Consumer nio
olika perspektiv ur vilka de problematiserar och framstéller dagens svarstyrda
konsument (Gabriel & Lang, 1995). Perspektiven kan fungera som dverlappande
delar som utgor en helhet. Gabriel & Lang menar att det &r komplicerat att
beskriva konsumenten som ofta lever i en verklighet dir olika ssmmanhang och
roller ska existera. Dels s& beskriver de konsumenten som aktivist, det perspektiv
som ligger ndrmast vir politiska konsument. Aktivisten agerar, enligt Gabriel &
Lang, utifran tva synsitt dar den antingen verkar inom det system som idag rader
eller utanfor dér de vill omstrukturera konsumenten till medborgare. Det som
definierar aktivisten dr att den innehar en overtygelse som drivs av moral och etik
dér den ser nédtverket som en premiss for fordndring.

Gabriel & Langs teorier om hur konsumenten kan forklaras utifran nio
perspektiv ger en 1 vara 6gon diffus och ofta otillrdcklig forklaring till varfor
individer véljer att agera som politiska konsumenter.

Vi dmnar anvidnda oss utav teorier fran andra forskningsfalt sdsom sociologi
och statsvetenskap for att ge en kompletterande och mangsidig bild 6ver den
politiska konsumentens instéllning till sin konsumtion. Bilden av den politiske
aktivisten som driven av moral och etik, menar vi, bara till viss del forklarar
uppkomsten av politiska konsumtionen och framforallt inte ger en tillridcklig
forklaring till hur konsumenten forhéller sig till konsumtionen. Utifran detta
menar vi att det finns ett behov av att ge en mer mangfacetterad bild av hur den
politiska konsumenten kan forstds och gor att vi véljer att formulera syfte och
fragestdllning enligt nedanstdende. Vi anser att denna studie &r viktig i den
meningen att man som marknadsforare behdver en bredare syn, kunskap om
konsumenternas virde och hur man ska méta framtidens kund.
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1.3 Syfte och fragestéllning

Genom att skapa en djupare forstaelse for den politiska konsumenten 1 dennes
resonemang kring konsumtion &r syftet att bidra med insikter 1 hur den politiska
konsumenten upplever och motiverar sin konsumtion.

Studien operationaliseras utifran foljande fragestillning:

— Hur resonerar den politiske konsumenten kring sin konsumtion?

1.4 Avgransningar

For att uppna syftet med studien har vi valt att avgrinsa oss genom att anvinda
tidigare forsknings definitioner av vem den politiske konsumenten &r, samt teorier
frdn opinionsteori for att vélja lampliga informanter. Studien har dérfor endast
lagt fokus pa en enskild konsumentgrupp som specifikt kan bli kategoriserade
som medvetna politiska konsumenter och falla in under kriteriet opinionsbildare.

Modernitetsbegreppet har en ibland diffus och méingtydig stéllning 1
litteraturen. Teoretiker redovisar olika hallningar till just det moderna. Somliga
hivdar att vi tidigare befann oss 1 en modern tid men att ett tydligt brott mot det
moderna skett och att vi nu befinner oss 1 en postmodern era (Bauman, 2000).
Andra beskriver det snarare som en utveckling frén det moderna mot det
senmoderna (Giddens, 1996, 1999; Beck 1992) eller att vi numera befinner oss 1
ett flytande samhélle (Bauman, 2000). Det senmoderna och det flytande samhillet
bar pd en kontinuitet av de senaste decenniernas hindelser ddr samtiden vuxit
fram ur, och fortfarande bar med sig en historia (Fornés, 1992). Vi véljer i
uppsatsen att ansluta oss till denna instidllning dar det senmoderna samhaéllet utgor
det vi anser vara samtiden.

1.5 Uppsatsens disposition

Uppsatsen bestar av 6 kapitel. I de tva inledande kapitlen ges en inledande
forklaring av &mnesomradet. Det problemomride som studien d&mnar att utforska
definieras och forklaras med en bakgrund dér en genomgéng av tidigare forskning
med centrala begrepp gors. Det tredje kapitlet har sin grund utifran Bauman och
Becks konsumtions-, respektive risksamhélle samt teorier gidllande identitet och
klassiskt konsumentbeteende och dr den teoretiske referensram som anvints for
att analysera det empiriska materialet som insamlats ur de kvalitativa intervjuerna.
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I kapitel fyra beskrivs den metod som anvints for att genomfora studien, metoden
beskrivs utifrin ett vetenskapligt- samt praktiskt tillvigagingssitt. I kapitel fem
presenteras det empiriska material som framgétt fran de kvalitativa intervjuerna,
inbdddat med det empiriska materialet dr en analys med teman och mdnster som
framkommit genom intervjuerna, analysen har sin grund utifrdn den teoretiska
referensramen som angivits 1 kapitel tre. En diskussion dér forfattarnas slutsatser
samt studiens bidrag ges i det avslutande kapitlet.
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2 Teori

Foljande kapitel tillhandahdller en teoretisk referensram och de akademiska verktygen for vilka vi
anvdnder for att analysera det insamlade empiriska materialet. Da vi anser att teoribildningen
kring politisk konsumtion inom det foretagsekonomiska filtet idag ofta dr ensidigt och bortser frdn
aspekter som vi anser viktiga att belysa, sd anvdnder vi oss i studien dven utav teorier frdn frimst
det sociologiska men dven det statsvetenskapliga filtet. Vi har ddrmed ambitionen att ta upp
teoretisk kunskap fran andra filt och ge en mer dynamisk bild kring det konsumentbeteende som vi
valt att problematisera.

2.1 Det flytande samhallet

Bauman har kritiskt undersokt den forandring som skett i vart samhille 6ver en
langre period, han diskuterar att vi tagit steget ifran ett produktionssamhdlle till att
idag befinna oss i ett konsumtionssambhéille. I det tidigare produktionssamhaéllet
var arbetsetiken av storsta vikt och han fastslar att det ideal som géllde var att
individen skulle producera, detta fenomen har 1 konsumtionssamhillet ersatts av
en konsumtionsetik, vilket fastslar att individen istéllet skall konsumera (Bauman,
1998). Bauman beskriver vidare att vi numera befinner oss i the liquid stage of
modernity, fritt 6versatt, det flytande stadiet av modernismen. Sedan ett halvt
sekel tillbaka har samhillet rort sig ifran det klassiskt uttryckta moderna samhéllet
mot ett samhélle som, enligt Bauman, kan beskrivas befinna sig i flytande form
(Bauman, 2000). I liknelsen med ett flytande samhélle s& menar Bauman att
samhaéllet inte kan behélla sin form pd samma sétt som ett flytande &mne hela
tiden ror sig. Detta dr en revolutiondr fordndring. Idag tror vi inte pa ett ideal-
samhdlle, att alla &r likasinnade och att ett samhélle av perfektion i alla mojliga
aspekter kommer nds, utan forandringen &r har for att stanna. For att fortsitta
forsta véra val och virderingar maste beteendet och attityderna som samhéllet
besitter utvecklas for ett liv som konstant genomsyras av fordandring.

Bauman bryter ner tre viktiga bestdndsdelar som fétt sitt ursprung ur hans
liquid modernity teori. Vi méiste ta hinsyn till att vi lever 1 ett samhille dir
osdkerhet har fatt véldigt stort fokus, nér vi befinner oss under risk forsoker vi
kalkylera den och pa sa sitt forringa trots att den inte ar fullt kalkylerbar.
Osékerhetsfaktorer finns alltid och 6verraskningar intrdffar. Vi maste ocksa vara
medvetna om hur fenomen skiftar 1 trovéirdighet, en trend och sanning som ar
trovardig och géller idag kan forkastas imorgon. Maten du dter som hilsosamt
behover inte vara hidlsosamt imorgon, modet du bér och samhéllet du lever 1
andras kontinuerligt och fordndringen sker snabbt (Bauman, 2000).
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2.2 Risksamhallet

En tydlig skillnad med dagens samhélle jaimfort med tidigare &r, enligt sociologen
Beck (1998), att vi numera utsétts for risk. Ménniskan har alltid upplevt risker 1
form av sjukdomar och naturkatastrofer, men de risker som vi méter idag uppstar
pa grund av den utveckling av samhillet som lett till att vi utsétts for risken att
drabbas globalt av effekterna frin regnskogsskovling eller den globala
uppvarmningen. Fororeningar sprids 6ver hela vérlden, inte bara pa den plats de
uppkommer, och epidemier som utbryter intar nya kontinenter med bokstavligt
talat flygets hastighet.

Det har enligt Beck skett en fordndring fran det moderna samhéllet som
under industrialiseringen producerade rikedom och vélfard, till det andra moderna
samhéllet som uppstatt som en f6ljd av de institutioner och den utveckling som
uppstod under moderniseringen och som nu parallellt med rikedom systematiskt
ocksa producerar risk

Dessa risker kommer att drabba oss men vi vet inte nér eller var, risken ar
spridd och rorlig vilket gor att vi kopplas samman med ménniskor och kommer att
uppleva problemen globalt eftersom vi lever i en rorlig vérld dar handelser som
intriffar pa andra sidan jorden dven paverkar oss (Beck, 1998).

Men utvecklingen skapar dven andra problem, dér vi blir alltmer beroende
utav de ménniskor som ikladder sig expertrollen och styr vér varldsbild. Néar
vetenskapen béde blir den som definierar och kommer med 16sningar pé riskerna
sa blir de en del av orsakerna (Beck, 1998). De individualiserade planens inbordes
samband blir pé systemniva eftersatta och skapar friktion och motséttningar for
individen och dess omgivning. Effekterna utav den individualiserade handlingen
har medfort att individen nu forvéntas ta konsekvenserna och alltsa behdver
koppla pa ett analyserande och kritiskt forhallningssatt till de mest banala
besluten, dér till exempel tva olika sorters kaffe kan vara skillnaden mellan "ratt"
och "fel" (Beck, 1998).

Beck forklarar detta genom att vi nu befinner oss 1 en reflexiv
modernisering ddr samhillet ifragasitter de grunder pé vilken det tidigare
samhallet ar byggt (Beck et al, 2003). Individualiseringen medfor att sddant som
sociala klasser, normen kring forvérvsarbete och kdrnfamiljen bryts upp och
frigors (Beck, 1998).

2.3 Den reflexiva identiteten

Niér sé individen intrdder 1 den reflexiva fasen, dir grinser och sociala
tillhorigheter inte ldngre ar sjélvklara behover individen skapa sina nitverk, nir
hon tidigare kunde anvénda de som givits henne. Individen kan ses som bade
producenten och produkten utav sina nétverk, platser och former. Nar normer och
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gamla traditionella institutioner upploses och forlorar sin tyngd sé blir det alltsa
upp till individen att sjdlva vélja ramverk inom vilken den vill existera (Beck,
2003).

Befrielsen fran hur samhallet tidigare styrde en ménniskas levnadssitt gor
ocksa att hon forlorar en trygghet i det historiska medvetandet dar viardegrunder
och forhéllningssétt fanns bevarade (Beck et al,1998). Harigenom blir ansvaret pa
individen béde storre och oklarare, att kunna avgéra vem man &r och vilka
véarderingar man bér blir med nddvéndighet en svar och komplex process som ofta
leder till olika former av etiska dilemman (Beck et al, 2003). Giddens (1999)
beskriver hur identiteten byggs upp genom det reflexiva skapandet av en
livsberittelse, ddr individens person och vara formedlas. Om livsberéttelsen &r
artificiell och pahittad kommer det leda till en friktion 1 vardagslivet. Om
skillnaden mellan den riktiga livsberéttelsen (sjdlvet) och upptrddandet blir for
bred s& uppkommer ett odkta sjidlv dir resultatet blir ett existentiellt ifragaséttande
ofta 1 samband med angest (Giddens, 1999).

2.4 En konstruerad 1dentitet

Medan vi brottas med osékerheten och otryggheten i det flytande samhdllet,
argumenterar Bauman for att vara identiteter genomgar en flexibel och ombytlig
process diar mgjligheten att ha en fullstindig definition av sig sjdlv ar vildigt liten
(Bauman, 1998). Individen tvingas istéllet fordndra och omkonstruera den
identitet som den byggt upp, pa samma sitt som samhéllet fordndras genom att
det influeras av kulturell pdverkan och av férdndringar 1 attityder och varderingar.
Identiteten sdésom Bauman beskriver den, blir dirmed ett alltid pdgaende projekt
som aldrig fardigstélls, utan nagot som stindigt byggs om, rivs ner och
omkonstrueras (Bauman, 1998). Det moderna samhallets tillskrivande av social
klass, en statisk och varaktig yrkeskarridr och andra begriansande faktorer
hindrade ménniskor fran att gora fria val men gav dem 4 andra sidan en mer
langsiktig och stabil identitet. Nagot som 1 konsumtionssamhéllet rivits upp och
decimerats sé att andra behov for att skapa sin identitet uppstatt. Ser vi tillbaka pa
den moderna individen sa valde den generellt sin identitet med att bygga nigot
livsldngt och stabilt, 1 princip byggdes ens identitet upp runt det yrke man valt.
Nar det inte langre finns samma trygghet 1 individens yrke som i det moderna
samhaéllet har ett behov skapats av att stindigt besitta en identitet och detta gors,
enligt Baumann, 1 dagens samhille genom konsumtion (Bauman, 1998).

Friheten 1 konsumtionssamhéllet dr inte gratis utan den har till stor del skett
pa bekostnad av den trygghet som det tidigare solida samhéllet tog for givet vilket
har lett till att ett missnoje har skapats hos individen. I dagens samhdlle &r inte
idealen lika tydliga att forhélla sig till, 1 motsats till det moderna samhallet, vilket
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skapat ambivalens och en kinsla av otillrdcklighet (Bauman, 1998). Att finna en
stabil kurs resulterar i en olustkénsla da samhallet konstant férdndras. Bauman
menar att individualiteten dr ett 6de och inget val, ndgot vi inte kan vilja att
forsumma (Bauman, 2002). Vidare kan vi genom Bauman se att individens
uppgift med att hantera sin sjdlvidentifikation stors kraftigt av risktagandet,
uppgiften att skapa sig en identitet, delas av alla 1 samhéllet men méste utféras av
varje individ under kraftigt olika villkor vilket leder till ett stort fokus pé
konflikter som utloser strider i det individualiserade samhaéllet. Detta faktum river
upp samhdllet och uppmanar till konkurrens istéllet for att, som Bauman uttrycker
det, ena samhillet genom minniskans bendgenhet att skapa samarbete och
solidaritet (Bauman, 2000)

Russel W Belk, forskare inom konsumentbeteende och marknadsforing,
identifierar konsumtion som ett viktigt element i det manskliga beteende och
argumenterar vidare att genom konsumtion, som Bauman ovan ndmnt, leder det
till att individen kan konstruera och dven reflektera 6ver dennes identitet (Belk,
1988).

It seems an inescapable fact of modern life that we learn, define, and
remind ourselves of who we are by our possessions (Belk, 1988 s. 160).

Belk beskriver hur individer soker, uttrycker, bekriftar och faststéller en kinsla
genom de dgodelar man innehar, att den materiella dgodelen aterspeglar ett
immateriellt virde vilket sdledes bygger individens identitet. Genom dgodelar kan
individen 4 hjélp till sjilvinsikt vilket vanligtvis ter sig bildligt eller symboliskt
och individens konstruerande av sin sjélvbild blir dd genom materiella objekt en
kraftig identifikation (Belk, 1988). For att processa de materiella dgodelarna till
sin identitet beskriver Belk tre metoder, att kontrollera dem, att skapa dem eller
att inneha kunskap om dem. Utifran vérdet och vad objekten symboliserar
kommuniceras sedan identiteten till samhillet. Ménniskor &r inga maskiner utan
komplexa varelser, Belk menar pé att detta fenomen gor att individen besitter flera
versioner av sin identitet som konstant omférhandlas och behélls (Belk, 1988).

The possessions central to the self may be visualized in concentric layers
around the core self [assumed to be intangible], and will differ over

individuals, over time, and over cultures that create shared symbolic
meanings for different goods (Belk, 1988 s.152).

Gabriel och Lang beskriver, som vi ndmnde tidigare i uppsatsen konsumenten som
en aktivist, ett portritt som kan liknas vid att vara en politisk konsument. En
konstruerad identitet skulle ddrmed kunna liknas vid att vara en aktivist ddr hon
genom sina vérderingar och handlingar formar sin identitet dd mot detta portrétt.
Vidare kan dessa vdrderingar ses genom bland annat individens
konsumtionsmonster som enligt teorin skall stimma 6verens med hur individen
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konstruerar sig sjidlv. Dessa virderingar eller intressen som driver den aktivistiske
konsumenten &r moral och etik och forfattarna formedlar vikten gillande den
aktivistiske konsumenten, att denne inte agerar enbart for egen vinning utan
betydelsen att betrakta natverket/gruppen som en premiss for att uppna en
forandring (Gabriel & Lang, 1995). Forfattarna ser framforallt tvd versioner av
den konsumenten som aktivist; Den forsta verkar i det kapitalistiska system som
idag réder. Gabriel och Lang menar att aktivisten har en begransad men
signifikant paverkan. For att kunna fortsitta sitt arbete med att pdverka och
fordandra, accepterar aktivisten den reglering som pa dagens marknad finns, detta
med dndamalet att behdlla den legitimitet som bildats. Vidare vill den fungera
som en vigledare och samvete pa marknaden.

Det finns dock aktivister som menar att en storre fordndring maste ske, dagens
system dr inte héllbart utan istdllet mdste konsumenten se sig sjalv som en
medborgare for att fordndring ska vara mojligt (Gabriel & Lang, 1995)

Only by acting as citizens can they overcome the psychological dead-end to
which consumerism, as the global ideology of the power block has led them
(Gabriel & Lang, 1995, s. 172)

Vidare menar de att det ar for tidigt att dra en definitiv slutsats gillande

konsumenten som medborgare, eftersom medborgaren inte dr n6jd med hur
systemet idag ser ut och gédng péd gng visar sin vilja genom individuella och
kollektiva handlingar mot de styrande makthavarna (Gabriel & Lang, 1995).

2.5 Att besjdla materian

Niér Belk beskriver att identiteten kan erhdllas genom de dgodelar individen
omger sig med, belyser Robert V. Kozinet, professor i marknadsféring vid York
University och Jay Handelmann, professor i marknadsforing vid Queens
University, en annan sida av identitetsprojektet. Att identiteten kan uttryckas
genom att aktivt undvika vissa varor genom bojkotter. De menar att nér aktivister
viljer att aktivt bojkotta foretag och marken sa beror det inte bara pé ett ogillande
av varan 1 sig utan beror ocksé pa en vilja till ett eget personligt, snarare &n
kollektivt, uttryck undan konformismen. Ofta hdnger detta hop med viljan att
genom att visa en moralisk handling férmedla en &sikt som kan fungera som ett
effektivt verktyg for att uttrycka sitt forlingda jag (Handelmann & Kozinet,
1998). De som anvénder sig utav bojkotter skapar en distans till dem som ar
"mindre medvetna" och samtidigt s upplevs detta som ett effektivt sétt att
aktivera och skapa en kontakt till sin egen sjdlvbild och sin moral. Det samtida
samhéllet uppvisar en osékerhet vad giller den sociala positionen for individen
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som ocksa upplever en nistan grinslos mojlighet for sjalvfordndring och sociala
fordndringar.

Individen bygger alltsd en plattform f6r skapandet och kontakten till det
som &r dennes ideal, samtidigt s& dterkopplas produkter till de olika
produktionsfaktorerna dér till exempel chefer, aktiedgare och tillverkare men dven
objekt och land ingér. Aktivisterna besjilar ("ensoul") pé s sitt den materia som
tidigare varit sjéllos.

Kozinet och Handelmann (1998) menar att det sker genom att betrakta
konsumtionen utifran ett moraliserande och véigvisande perspektiv sa dvergér
forhallandet till den "doda" materian till ett plan dér den besjélas och sitts 1
forhallande till hur varan paverkat sin omgivning genom dess tillkomst. Darmed
uppnar dessa aktivister, enligt forfattarna, en besjilad kontakt 1 forhéllandet till
varan.
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3 Metod

I foljande avsnitt presenteras de urval och 6verviganden vi gjort angdende metodval. Vi visar hur
vi gatt tillviga vid genomforandet av studien, detta for att ldsaren ldtt ska kunna folja och ta
stdllning till de slutsatser vi kommit fram till i analys och diskussionsdelen.

3.1 Vetenskapligt forhallningssatt

D4 det rader oenighet kring hur verkligheten runtomkring oss dr beskaffad och
hur den bor betraktas si rdder dven delade meningar om hur man bast samlar in
data om denna verklighet. Vi vill darfor klargora utifran vilka utgangspunkter
denna uppsats ar byggd. Da vi inte utgétt fran ett klart formulerat syfte utan 1 takt
med att var forstaelse kring amnet okat latit syftet vixa fram sé har en abduktiv
ansats varit en lamplig arbetsmetod. Den abduktiva ansatsen innebér att empiri
och teori blandas och later syftet vdxa fram i takt med att forstaelsen okar
(Alvesson & Skoldberg, 2005).

Da vi anvint oss utav teorier fran flera forskningsfilt, har teorin till viss del styrt
var forstaelse, samtidigt som den insamlade empirin bidragit till valet av teorier
och ddrmed underlittat forstaelsen for det undersokta &mnet. Lundahl & Skérvad
beskriver 1 sin bok "utredningsmetodik for samhéllsvetare och ekonomer" om
ordet perspektiv, att man genom ett par ”glasdgon” kan klargora utgangspunkter
for olika typer av utredningar och studier. "Glasdgonen" fungerar som en form av
lins som forskaren betraktar verkligheten igenom, och hjélper till att betrakta och
tyda verkligheten bittre, for att sedan utifran materialet kunna hitta och vilja de
aspekter som bedoms relevanta och 1 viktiga for undersdkningen (Lundahl &
Skirvad, 1999).

3.2 Forskningsstrategi

D4 vi undersoker individers forhéllande och instéllning till konsumtion sa anser vi
att det ar av vikt att grundligt tyda individens instillningar och attityder for att i
mojligaste man ge en réttvis bild. Syftet med kvalitativa undersokningar &r enligt
Alvesson & Skoldberg (2005) just att 6ka forstaelsen for det undersokta
problemet utifran en analys av en mangtydig empiri. Med den kvalitativa metoden
sa kan frdgor som; "P4 vilket sitt?", "varfor?" och "hur?" besvaras, ndgot som ar
nodvéndigt 1 vr studie. Ddrmed anser vi den kvalitativa ansatsen vara den
lampligaste metoden.
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Med hjilp av den kvalitativa metoden sd antas teorin om ett hermeneutiskt
perspektiv, dir tolkning utav insamlad data gors for att kunna se "bakom" det som
sdgs och utifran det kunna dra slutsatser kring den undersokta studien (Lundahl &
Skirvad, 1999).

Texten &r tagen ur boken om Forskningsmetodikens grunder av (Patel &
Davidson, 2003, s.26)

Hermeneutikern menar att det gar att forstd andra mdnniskor och var egen
livssituation genom att tolka hur mdnskligt liv, existens, kommer till uttryck
i det talade och skrivna spraket samt i mdnniskors handlingar och i
mdnskliga livsyttringar

Den hermeneutiska undersokaren méter sin forstaelse for sitt forskningsobjekt
subjektivt genom att ha forstaelsen, tankar, intryck, kénslor och kunskap som vikt
vid tolkningen av sin analys (Patel & Davidson, 2003). Med den kvalitativa
metoden som utgédngspunkt sa blir syftet att 6ka forstaelsen for det problem vi
amnar undersoka, dér beteendet hos en grupp ménniskor tolkas och analyseras
utifran en ofta mangtydig empiri (Lundahl & Skérvad, 1999).

Utifrén det valda unders6kningsomradet, dér vara informanter skall kunna
definiera sig som politiska konsumenter kommer det bli av stor vikt att forsoka
forstd hur véra informanter ser pé sin omgivning, konsumtionssamhdllet, sig
sjdlva och det sammanhang 1 vilket de befinner sig.

3.3 Datainsamling

Vi har i1 uppsatsarbetet anvint oss utav primérkéllor dér vi sjdlva samlat in det
material som vi @mnar undersoka for att belysa syfte och fragestéllning.
Materialet bestar utav intervjuer gjorda pa politiska konsumenter.

3.3.1 Urval av informanter
Den empiriska studien ar baserad pa 10 individer och utgdér sammanlagt 12

timmars inspelat material som utifran tidigare forsknings definitioner kan
kategoriseras som politiska konsumenter. Da begreppet politisk konsumtion ar till
viss del okdnt som begrepp och av naturen brett och trubbigt si utgick urvalet fran
att de intervjuade skulle ha ett uttalat starkt intresse for ndgon form av konsumtion
som foll inom ramen for den definition av politisk konsumtion som vi anvint oss
av. Den intervjuade behovde alltsa inte nddvéndigtvis vara medveten eller hélla
med om att det var en form av politisk konsumtion som denne utforde.

Urvalet har gétt till pd varierande sitt, dir vi dels anvént oss utav kontakter
och dels utav Internet. Vi har dven funnit informanter genom att besoka
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Réttvisehandel-butiker. Detta har resulterat 1 en relativt bred spridning utav vilka
de olika omradden som den politiska konsumtionen innefattar.

Nar vi valt vara informanter, har som ovan nidmnt ett av Kriterierna varit att
de skall fall inom ramen for politisk konsumtion, vilket vi enkelt kan fortydliga
genom att sdga att det skall vara en konsument med ett medvetet/omedvetet
stdllningstagande som véljer eller avstar fran vissa produkter och genom sin
konsumtion formedlar icke-ekonomiska véirden, vilket leder till att denna
konsument hamnar under begreppet politisk konsument. Produkter som kan
innefattas std for dessa icke-ekonomiska véarden ar produkter som stir bakom
rattvis handel, ekologisk, miljovéanligt och liknande.

Vi har anvént oss av ytterligare tva kriterier 1 vart urval, att personen ifraga
skall kunna identifieras som opinionsbildare och/eller auktoritet. Nedan foljer den
teoridel som vi anvént oss av for att motivera och vélja ldmpliga informanter
enligt dessa tva kriterier:

En opinionsbildning kan beskrivas som en observerbar och muntlig respons
mot en dsikt i en friga. Fenomenet opinionsbildning kan vidare ses som en grupp
individer med liknande asikt, dir de bildar en standpunkt, att gilla eller ogilla mot
en viss riktning dér opinionen &r ett medvetet val att stodja alternativt fora
motstdnd for en viss sak (Price, 1992). En opinion utifran det ovan sagda, dven
bendmnas som en rorelse med en viss agenda, och for att denna rorelse ska ha
mojligheten att synas och horas krévs det ett visst ledarskap. Dessa personer som
framfor den sociala gruppens budskap, sé kallade opinionsledare. Vara
informanter &r pa ett eller annat sétt engagerade inom politisk konsumtion och
syns 1 bruset. De ér allt ifran foreldsare inom omrédet, skrivit bocker, engagerade
pa ett ledande plan inom olika forum eller ideella organisationer, pé ett
professionellt plan engagerad 1 arbetet eller driver initiativ for en battre hallbar
utveckling. Tva av forgrundsfigurerna, Rogers och Cartano, inom forskningen
runt opinionsledare, definierar en opinionsledare som:

individuals who exert an unequal amount of influence on the decision of
others (Rogers & Cartano, 1962. s. 435).

Konsumentens val dr en central aspekt i denna studie, nédr vi nu i vér samtida
omgivning ges alla dessa val behdver vi information for att kunna ta stillning till
dem. Ett sitt att erhdlla information ar att lyda legitima auktoriteter, vilket genom
systematiska socialiseringsprocesser markerar ett symboliskt virde att det dr det
ritta valet. Dessutom besitter genuina auktoriteters direktiv vanligtvis kunskap,
erfarenhet och makt vilket forenklar for individen i1 dennes valfrihet, som kan
forklaras att individen tar en genvédg och genom ett mekaniskt och obetdnksamt
satt kan folja auktoritetens roll 1 beslutsfattandet (Cialdini, 2001). Vilket leder till
att konsumentens forhallande till auktoriteter i form av deras expertkunskap,
status eller trovérdighetsroll dr intressant for vér studie (Cialdini, 2001).
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Da vi anser att véra politiska konsumenter kan fungera som opinionsbildare
och utdver det &ven som auktoriteter alternativt formedla vilka eller vad de anser
vara auktoriteter, tror vi att det kan bidra till var studie att innefatta Cialdinis teori
om auktoritet.

3.3.2 Intervjuer

Kvale beskriver 1 sin bok om "den kvalitativa forskningsintervjun" om hur ett
samtal dr ett gammalt sitt att ta in och skaffa systematisk kunskap och att konsten
att ldra sig intervjua kan bedomas utifran den styrkan och det virdet som kommer
ur produktionen av kunskap. En intervjumetod kénnetecknas av att man samlar in
nodvindig data genom att samtal fortgar mellan tva eller flera deltagare dar man
tillsammans ofta delar pd ett gemensamt intresse (Kvale & Brinkmann, 2009).
Kvale beskriver intervjun for ett internsubjektivt foretag, ddr man samtalar om ett
delat intresse:

Intervjuaren samlar inte ihop intervjuuttalanden som man samlar stenar pd
en strand utan hans fragor leder fram till de aspekter av dmnet som
intervjupersonen kommer att uppmdrksamma, och hans aktiva lyssnade till
och uppfoljning av svaren bestimts delvis av samtalets forlopp (Kvale &
Brinkmann, 2009. s. 87)

Den metod som vi har anvént oss av vid vara intervjuer dr den semi-strukturerade
intervjumetoden, dir forskaren ofta utgar ifran en typ av mall med uppsatta teman
som kommer att behandlas under intervjuns gang. Denna intervjumall kan
underlétta for den som intervjuar men dven for att informanten sjédlv skall kénna
en sorts frihet att kunna utveckla sina svar utifrén sitt synsétt pa frdgan (Lundahl
& Skérvad, 1999). Nackdelar med dessa semi-standardiserade intervjuer ar att
denna typ av intervjuteknik létt kan vinklas av frdgornas karaktir och utifran vara
egna virderingar, det 4r ndgot som maste tas hénsyn till da intervjuerna létt kan
overgé till en mer strukturerad intervju med 6ppna fragor 1 framstéllandet och
genomforandet av samtalet (Bryman & Bell, 2005). Alternativet till den semi-
strukturerade intervjun hade varit den strukturerade, ddr man har ett fast
frageschema vilket gor de léttare att koda dn den semi-strukturerade. Dock lamnar
den strukturerade intervjun inget utrymme for variationer 1 intervjuguiden.
Eftersom vi sokte uttommande och djuplodande svar sd anser vi den semi-
strukturerade intervjumetoden bast ldmpad.

3.3.3 Genomforande

Viéra intervjusamtal har borjat med en s kallad “orientering”, en introduktion om
oss sjilva, detta for att informanten skall fa en klar bild om vilka vi &r, var vi ar
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ifrdn och vad syftet med uppsatsen édr (Kvale & Brinkmann, 2009). Samma fraga
har stéllts tillbaka till vara informanter dér vi fitt en kort presentationen pa vem
var undersokningsperson dr och vad hon eller han spontant kan beritta 1 sitt
forhallande till uppsatsens problemomrade.

For att fa en tydlig och trevlig avslutning av intervjun har vi alltid sett till att
fraga vara informanter om de har nagra ytterligare fragor, om det finns nagot mer
som de vill ta upp och hur de upplevt intervjun. Detta for att informanterna sjidlva
skall fa kédnna om de tycker att vi missat nagot visentligt som kan komma att
tillfora ytterligare empiri for undersokningen. Tiden for véara intervjuer har
varierat mellan 30 minuter till mer &n 1 timmas tid l&nga. Typfrégor {for de in
informanter som bett har skickats ut per mail innan intervju tillfallet, detta for att
forbereda och ge en ungefirlig bild om uppliagget for vara intervjuer halls.

Efter ndgra intervjuer s borjade ett monster av svaren att utkristallisera sig.
Detta mdnster dr ndgot som Kvale beskriver som att mer information inte
mojligtvis tillfér ndgon ny information, utan att man skall se till méngden data
och utifran det beddma om man &r 1 behov av en ytterligare méangd.
Uppskattningsvis har vi kunnat urskilja att efter vdra 10 intervjuer gett oss
tillracklig méngd data for att kunna kartldgga och komma fram till studiens syfte
och mél.

Det ér viktigt att tinka pa och ha ett samtycke fran informanten nér det
géller publiceringen av intervjun vilket gjort att vi valt att koda informanternas
namn och istédllet ge dem ett fingerat. Detta for att skydda informanternas
anonymitet och samtidigt underlétta for dessa att tala fritt utan kénslan att
begrinsa sig.

Vi har genomfort véra intervjuer 1 grupp déir en av oss varit den som fort
talan, de tva ovriga har lyssnat, tolkat och skrivit ner information. Detta for att f4
samma teoretiska monster hos vara informanter, men dven for att alla skall kdnna
delaktighet och engagemang da var primirdata varit kdllan for uppsatsens empiri.
For att minska subjektiviteten har vi som tidigare beskrivit anvént oss av fragor
som vi 1 férvdg planerat och utvecklat dessa beroende pa informanternas svar och
darefter kunnat rikta olika foljdfragor som &r kopplande till de svar som ges (Se
bilaga 1.).

De flesta av vara intervjuer har varit baserade pa telefonintervjuer gjorda
med hjédlp av programmet Skype och inspelningsprogram. Denna
inspelningsmetod har hjilpt oss visentligt vid transkribering och analysering av
materialet, och gjort det enkelt och snabbt kunnat ga tillbaka och lyssna pa
intervjun for att inhdmta den aktuella materialet till var empiri. Denna
inspelningsmetod har givit oss mojlighet till att koncentrera oss pa informanten
istdllet for att fora massa anteckningar som senare kan komma att bli svartydda
osv. Nagot som underlittat analysarbetet som tar vid efterat (Bryman & Bell,
2005).

23



3.4 Databearbetning

Utifran det inspelade materialet har transkribering skett vilket innebér att man for
over tal till text. Vi spelade in samtliga intervjuer och hade pa sa sitt mgjlighet att
1 lugn och ro skriva ner intervjuerna. Detta var tidskrdvande och samtliga
forfattare har d4gnat mycket tid at detta. I en majoritet utav intervjuerna har
samtliga av forfattarna varit narvarande. Var och en av oss har lyssnat igenom
intervjuerna ett flertal gdnger och utifran de nedskrivna intervjuerna
sammanstillde vi olika teman som vi fann talande for empirin. Att ur empirin
finna de teman som kéndes signifikanta for empirin var en intellektuellt krdvande
uppgift. Likheter och skillnader i de olika materialen jamfordes for att
utkristallisera de avgorande delarna. Utifran de teman som sedan skapats har vi
analyserat empirin och presenterar materialet i en kombinerad empiri- och
analysdel.

3.5 Metodkritik

Tillforlitligheten av verkligheten &r viktig nér vi aterger den praktiska metoden av
var studie. I detta avsnitt presenterar vi de svagheter och styrkor vi patriaffat under
studiens gdng. Utgangspunkt for denna diskussion &r kritiken mot var primérdata
men begrepp som validitet, reliabilitet tas 4ven upp. De tvd metodtekniker man
brukar anvénda sig av vid sin studie dr antigen den kvalitativa eller kvantitativa
metoden. Den kvalitativa metoden passar oss béttre da vi vill skapa en forstielse
for hur den politiska konsumenten som individ resonerar kring sitt agerande
rorande sin konsumtion.

Da var primérdata ar baserad pa semi-struktuerade intervjuer och det var
upp till oss uppsatsforfattarna att sétta upp kriterier for urvalet av informanter sd
finns det givetvis en risk med att vi inte lyckats hitta den mélgrupp som vi 6nskat,
nagot vi forsokt undvika genom att vara ordentligt palista och informerade om
informantens konsumtionsbeteende innan vi genomforde den empirigrundande
intervjun.

En viktig tanke som vi har haft med oss vid véra intervjuer &r att forsoka
undvika ledande fragor. Tanken bakom detta ér att en ledande frdga ofta gor sa att
informanten tror sig svara pd fragan utifran vad de tror att intervjuaren vill héra
(Kvale & Brinkmann, 2009). Att intervjuaren tdnker pa kroppsspréket och
formulering av frigan vid intervjutillfallet ar betydelsefullt, detta f6r informanten
skall kdnna sig en del av samtalet och med det littare dela med sig av sina
erfarenheter och kénslor (Kvale & Brinkmann, 2009). Att férutse hur ménga
intervjuer vi varit i behov av for var tdnkta empiri har inte kunnat fastslas i forvag.
Det har visat sig vara en del av undersokningen, som beroende pa innehallet vi
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fatt ta del av vid vér databearbetning kunnat bedéma antalet, vilket resulterat 1 att
10 stycken intervjuer varit tillrackligt for att sammanstilla fir studie (Kvale,
1997).

Att planera och forbereda intervjuerna upptog en relativt stor del utav vart
arbete inledningsvis. S6kandet efter ldmpliga informanter var ndgot som vi 1
borjan fick prioritera. Dessa visade sig sedan vara forvanande 6ppna och
engagerade 1 vara samtal. Vi har sammanlagt intervjuat 7 kvinnliga och 3 manliga
informanter. I ett inledande skifte var konsférdelningen jdmnare, men olika
omstindigheter gjorde att ett par av ménnen inte kunde medverka. Véra
informanter stricker sig mellan &ldrarna 21 till 45 ar gamla. Kritik kan dven foras
da vi inte fatt med eller tagit del av den dldre generationen i var undersokning.
Som forsvar kan sdgas att vi inte &mnar generalisera resultatet av studien till hela
gruppen, utan snarare undersoka ett monster 1 hur de intervjuade personerna
forhaller sig till sin konsumtion.

3.5.1Validitet & Reliabilitet

Validitet handlar om att inte gora systematiska matfel (Lundahl & Skérvad, 1999).
Det innefattar anvdandandet 1 kontrollerna och verifieringarna av uppsatsens olika
delar, framst géller detta analysen av den insamlade empirin (Kvale, 1997).
Validiteten handlar alltsd om ifall vi undersoker det vi syftar att undersdka. Den
politiska konsumentens instédllning till konsumtion. For att hoja validiteten och 1
mojligaste man undvika att gora feltolkningar som kan leda till métfel sa har vi
anvént ett brett omfang av kéllor, detta for att underbygga och stirka de
resonemang som fors 1 uppsatsens olika delar.

Reliabilitet handlar om franvaron utav slumpmaéssiga mitfel och utgér ifrdn
att analysen inte ska fargas utav den som utfor den (Lundahl & Skérvad, 1999).
Reliabilitet behandlar frigan om huruvida resultatet av en undersékning blir den
samma om man gor den pa nytt eller om paverkan av tillfalliga premisser ger
inverkan. Helt enkelt en typ av trovirdighet om hur saker och ting kan tolkas och
tillampas (Bryman & Bell, 2005). Ett bra exempel ér vid intervjuer dér
undersdkningens trovérdighet 1 hog grad bor vara relaterad till informanten och
intervjuarens forméga. (Patel, & Davidson, 2003). Mellan intervjuaren och
informanten granskas svar och observationer. Vi har bland annat med vilja véntat
med att gd 6ver med nésta friga, just for att informanten skall 4 en paus och fa
chansen att tinka igenom sitt argument, och férhoppningsvis komma med
ytterligare information. Primédrdatan tolkas dock av oss nér informanten aterger
sin bild av verkligheten. Nésta steg blir att koda materialet innan det anvinds for
analys (Kvale, 1997). I den kvalitativa unders6kningen, dér forskaren till stor del
avgor vad som ar av vikt, finns det enligt Kvale (1997) ett antal faktorer som
paverkar det resultat som forskningen vill komma fram till. Nir empirin
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analyseras sa dr det vi som gor beddmningen och diarmed é&r det av vikt att bade
empiri och analys héller hog validitet for att reliabiliteten skall vara god.
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4 Empiri och analys

I foljande kapitel presenteras och analyseras uppsatsens empiri, vi har valt att sammanfora
analysen med empirin dd vi anser det ger en bdttre forstdelse av det valda dmnet. Den abduktiva
ansats vi fort har med samtalen utifrdn vdra informanter resulterat i olika teman som vi analyserat
och tolkat med hjdlp av vdr teoretiska referensram. Nedan foljer en kort presentation av vdra
informanter, en sammanfattning av intervjuernas utformning finns i bilaga 1.

Namn Alder Stad Sysselsittning
Ebba 30 ar Utanfor Viaxjo Foreldsare
Martin 36 ar Horby Driver eko-butik
Charlotte - Lund Rattvis handel
John 26 ar Malmo Studerande
Sofia 28 ar Stockholm Rattvisemarkt
Maria 45 ér Goteborg Ingenjor

Hanna 35 ar Horby Driver eko-butik
Paulina - Goteborg Skribent
Kristian 21 ar Lund Studerande
Karin - - Fairtrade

4.1 Att gora det ratta

Vid intervjuerna sa talade samtliga informanter om att det kéndes fel att
exploatera och utnyttja miljon eller utsatta ménniskor for att fa tillgang till billiga
varor. Ofta ar det dir sjdlva grundantagandet 1 det aktiva valet borjar. Det blir
tydligt att det for véra informanter finns klara riktlinjer for vad som &r rétt och fel.
Dessa redovisas pé ett principiellt och abstrakt plan utan négra storre
tveksamheter, men som vi kommer se ldngre ner 1 analysdelen sd blir det allt
svérare att dra grinserna inte minst ndr man konkretiserar och gér frén teori till
praktik. Ett tema som Maria tar upp och som dterkom fran flera informanter ar nér
hon talade om hur fel hon anser det &r att #jdna pa en annan individs utsatta
position och menar att genom att kopa for billiga varor sa bidrar det till att nagon
annan far lida:

Om du képer ndgot for billigt sd dr det ndgon annan som far betala, ofta
genom sin hdlsa eller dadlig lon, att man kommer till den insikten att varfor
ska vi som tjdnar sa mycket i vist/syd pa bekostnad fran tredje virlden fd
grejer billigt. Vad dr det for rittvisa? (Maria)
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Viéra informanter anser och talar om att det 1 den rddande konsumtionskulturen
finns ménniskor som tvingas arbeta till svéltloner och att naturens resurser toms
utan ndgon langsiktig plan och att vi ddrigenom har varor som é&r billigare &n de
borde vara. Ebba uttrycker: ”jag vill se en konsumtion dér varorna kostar sitt
egentliga pris”, hon onskar en produktion dir till exempel maten ska bdra sina
kostnader, 1 den meningen att alla inblandade ska ha skélig 16n och inte djur och
natur exploateras. Pa liknande sétt fragar sig Paulina; ”varfor vi ska betala ett
extra lagt pris som andra méanniskor fér lida f6r”?

Nér informanterna pratar om kostnader handlar det inte bara om pengar,
utan omtanken mot ett storre perspektiv, mot naturen, samhéllet och minniskan
bakom produkterna:

Det betyder att billighetskulturen ddr kvaliteten och produktionsvillkoren
dr vad man forhandlar bort, det stiller jag mig emot (Ebba)

Utifrdn ovanstdende sa gar det att uttyda en moralisk aspekt dir informanten
efterfrigar en sorts réttvisa. Ser vi pa véra informanter genom portrittet
konsumenten som aktivist (Gabriel & Lang, 1995) kan vara informanter ségas
besitta en dvertygelse som &r baserad pa moral och etik, dér de stéller sig emot
ordttvisan. Detta stéllningstagande maste ses som individuellt samtidigt som det ar
tydligt vira informanter betraktar konflikten ur ett storre perspektiv.

En intressant aspekt ar att det dr foretagen som informanterna huvudsakligen
vinder sig emot, dir de anses vara omoraliska och endast fokusera pé
vinstintressen vilket leder till att konsekvenserna utav detta ofta fornekas. En asikt
som uttrycks &r att foretagen inte tar ansvar for de utsldpp som sker i samband
med produktionen;

For mig dr produktionsvillkoren pa ndgot sdtt det viktigaste, hur varorna
produceras. Jag vill, och dven i dyraremat.nu dr det en av grunderna vi
stdr pd, att maten ska bdra sina egna kostnader. Vill du kopa paprika som
dr uppodlad i uppvirmda vixthus sa ska den vara jikligt dyr, for da ska
den betala - inta bara vad fossilgasen kostar utan den ska betala vad
konsekvenserna av vad utsldppen blir och det gor den inte idag. Jag dr
beredd att betala mer for produkter som har det mervirdet (Ebba)

Becks beskrivningar av risksamhéllet gar i linje med viljan att vérja sig fran
utslapp, utnyttjandet och exploaterandet av milj6 och ménniskor, och kan ses som
en form behov av riskreducering. I industrisfaren dér storforetagen har sin
spelplan, genererar de och orsakar fler risker 1 var redan osékra tillvaro och
informanternas agerande skulle delvis kunna vara ett forsok att kompensera for
dessa risker och minska skadan:

Jag foredrar mindre tillverkare for att man ldttare har koll pa
produktionsleden (Paulina)
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Paulina beskriver en aterkommande asikt om att féretagen, som ofta bendmns som
multinationella ses som for stora och utan mojlighet att kunna kontrollera sina led
for en héllbar produktion. Det gér att utldsa att sjdlva problematiken ofta har att
gora med foretagets storlek. Ar foretaget mindre menar en majoritet av vara
informanter att de har béttre forutséattningar for en god insyn 1 hela
produktionsledet och sdledes dven att kunna 6vervaka samt kontrollera sin
produktion pa ett béttre och héllbart sétt:

Desto storre foretag ju mindre insyn kan du ha och jag hoppas mindre
foretag har mer koll pd sin produktion (Ida)

Gabriel och Lang (1995) beskriver tva dimensioner 1 sitt portrétt av den
aktivistiske konsumenten. En dimension kan ségas gélla majoriteten av vara
informanter dar de agerar 1 det kapitalistiska system som idag rader. Den andre
dimensionen gar i linje med den instillning som Kristian uttrycker. Han menar att
det skulle vara bittre om vi istéllet bytte varor och tjanster med varandra pa ett
helt lokalt plan. P4 sd sitt ser han att det skulle bli “en mer réttvis fordelning utav
jordens resurser” dir man inte utnyttjade varandra. Kristian har hér en mer radikal
syn, dn de andra informanterna, i vad han ser som nddvandigt for att foréndra till
det béttre dér en fordndring inom dagens system inte ses som tillrdckligt utan
konsumenten maste se sig sjdlv som en medborgare och férdndra systemets
struktur innan en fordndring kan ske (Gabriel & Lang, 1995).

4.2 Ett annat behov

I foljande avsnitt kommer vi diskutera vilka behov vara informanter har och hur
de ser pé andras vilja till materiell rikedom och det samhélle det skapar. John
beskriver hur han uppfattar dagens konsumtion; "istéllet for att se till produktens
bestdndsdel sé ser individen ett varumérke, en njutning, ett sa kallat kinsloméssigt
system”. Har gér det att uttyda att John menar att vi inte bara konsumerar for att
fylla en funktion, utan dven for att tillfredsstdlla en kinsla. Produkten bér, enligt
John, pd ndgonting mer dn sin egen materia och funktion. Ofta handlar det om att
skaffa sig status genom att 4ga produkter fran vissa varumérken. John upplever en
viss tveksamhet till detta och véljer att forsoka undvika det beteendet; "Nagot som
jag aldrig vill ha och undviker sé jag viljer bort att biara varumérkenas logotyper”

Att skaffa sig status genom att konsumera exklusiva saker som for manga
skulle uppfattas som hog status fér 1 véra informanters 6gon snarare en motsatt
effekt dar det kan anses ogenomténkt och vulgért: "mycket utav konsumtionen
kommer ifran status, man vill leva som om man kom fran overklassen trots att
man ar medelklass och det gar ju inte" (Maria), medan Ebba uttalar:
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Jag vill se att vi hittar andra sdtt att markera status pd, eller att det inte blir
sd viktigt, det har sd negativa paverkningar att vi hela tiden mdste hdnga
med genom att képa nya mobilmodeller och att renovera koket tillrdckligt
ofta, det kdnns som ett kndppt sditt att markera status pa (Ebba)

Maria talar &ven om att "man ska ha nya saker hela tiden, man ska ha en 42" TV
ndr man skulle ha en 37" forra aret". Ur dessa citat gar det att uttyda att det finns
en viss skepticism kopplat kring hur konsumtionen anvénds for att bekréfta sig
sjalv idag som leder till en, 1 vara informanters 6gon, 6verkonsumtion. Ett tema
som en majoritet av de intervjuade talar om &r att vi lever 1 ett s/it- och
sldngsambhdille, dar man inte ser till kvalitet och att en produkt faktiskt ska fungera
en langre tid utan konsumerar hejdlost och mer dn girna kdper nytt sa fort ndgot
gatt sonder;

Varor som har bdttre kvalitet kan du laga men grejer som frdn bérjan dr
ddliga kan du inte ens laga. Jag koper hellre en dyr grej dn tio daliga
(Maria).

Nar informanterna istéllet talar om sina egna behov sa ligger fokus istéllet for s/it-
och sling pé att de saker som man bédr med sig hem ska hélla en ldngre tid sa att
man inte maste byta ut det direkt: ”Jag dr inte personen som handlar 10 par
strumpor som kostar 50 spann utan jag handlar mer med kvalitet &ven om det
kostar mer eftersom jag fir mer ut av det” (Charlotte).

Behovet av att dga statusprylar och liknande verkar heller inte lika stort utan
istdllet anser de intervjuade att det snarare handlar om att sa rdd att goéra det man
vill. Ebba menar att status for henne handlar om att kunna vara ledig, eller att
kunna leva det liv hon vill leva, utan att behova kompromissa. "Jag tycker om att
mjolka, jag vill mjolka, for mig &r det ett sitt att inte bry sig om statusen utan
istillet kinna att jag mar bra av att gora det jag tycker om att gora". Nagot
som Ebba tycker borde vara efterstridvansvirt dr ocksd "att ha lite planerat 1 sin
kalender borde istéllet vara en statushojare".

De tydliga tankar som informanterna formulerar kring sitt eget behov av
materiella varor, och informanternas syn hur samhillet forhéller sig till detta kan
kopplas till teorin om den reflexiva identiteten, dér individen forst méste skapa de
ramar inom vilken den senare vill verka. Det vill sdga att de fér ett forhallningssatt
till vad som &r ett lagom konsumerande och pé vilket sdtt man ser pa sitt behov
bildar ett ramverk for individen att férhalla sig till och verka inom, ndgot som ar
viktigt for att individen ska finna en trygghet 1 sin identitet (Beck, 1998).
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4.3 Autentiskt

Uttrycket naturligt ér frekvent terkommande, ofta bendmns det som det
efterstrdvansvidrda normgivande. Det "naturliga séttet att leva" (Martin), talar en
respondent om medan en annan talar om att hon handlar "sd naturligt som
mojligt" (Ida). P4 samma sitt blir det "onaturliga” eller konstgjorda ndgot déligt.
Detta anvénds generellt om bade livsstilar, direkta rdvaror men ocksé
samhéllssystem som anses vara onaturliga och skadliga i langden.

Konsumtion var inte ndgonting som informanterna automatiskt vinde sig
emot snarare hade de en varierande och minga ganger positiv instdllning till den.
Medan John menade att han helst sag ett samhélle dér konsumtion ej var
nddvindig, s& menade Paulina att hon tyckte det var kul att konsumera och
Charlotte sdg konsumtionen som nddvandig for att driva samhaéllet framét.
Déremot sé var en dterkommande tematik foraktet mot multinationella bolag och
ett samhalle fyllt av produkter med délig kvalitet. Samtliga vinde sig emot denna
globalisering dar stora foretag producerar homogena produkter som sprids 6ver
jorden. Istéllet var ldngtan efter det genuina, det autentiska stor. Sofia menar att
konsumtion dr nddvéndigt men att det idag konsumeras 1 alltfor hog utstrdckning
och att vi borde konsumera mer av sddant som héller 1 langden och sddant som
verkligen ar bra for oss; "konsumtion dr 1 dagens samhélle ett maste for att
utveckling ska ske. Och pd manga sitt dr det véldigt positivt! Daremot maste vi
medvetet tdnka pa vad och hur mycket och vi konsumerar, sd att det blir héllbart".
Maria talar om hur hon tycker att en béttre konsumtion skulle se ut:

Ibland tror jag man kan njuta mer av sakerna ndr man inte képer sa mycket
och sd tror jag man kan njuta mer ndr man képer ndagot som man verkligen
har drémt om eller som man tycker dr otroligt vackert (Maria)

Det finns en lingtan efter den dkta saken och det &r inte den massproducerade
produkten. Det autentiska bendmns som ndgonting dkta, det kan rora sig om att
aka ut till gdrdsbutiken och handla livsmedel, eller att gora ett fynd pa en second-
hand affdr. Beverland och Farrelly (2009) talar om viljan till att vara autentisk,
och dirmed forverkliga en sorts malséttning, som nagonting genomgaende bland
samtidens ménniskor, men att det autentiska finns att finna 1 olika symboler. De
talar om tre olika typer av autenticitet; kontroll, kontakt och dygd. Det som
utmirker den dygdiga autenticiteten &r en strdvan efter att gora det som kénns
moraliskt riktigt och undvika det som kénns fel. Det dkta finns att finna 1 det som
inte skadar andra och som dérmed kan anses rent. I konsumtionen bland vara
respondenter blir detta en intressant teori eftersom samtliga hade en liknande
retorik kring hur de talade om den konsumtion de foéredrog, dir det autentiska
virdet anspelade pd en genuin och moralisk grund. Négot som enligt Beverland
och Farrelly skulle kunna sigas vara den dygdiga auteticiteten. Det autentiska
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finns alltsd att finna 1 en méngd saker och varierar beroende pé informant, men
om det autentiska kan variera s verkar det motsatta frdmst vara den stora
industrin, ddr massproduktionen gjort att méanskligheten och kédnslan forsvunnit i
produktionen. Det autentiska och naturliga ursprunget beskrivs véldigt positivt
medan halvfabrikat ses som nagonting smutsigt och ofta handlar det om att satsa
pa kvalitet, oavsett vilken typ av produkter man talar om:

Att man lager mer frdn scratch och inte halvfabrikat, att man tar sig tiden
och lagar maten sjilv, att man lager saker och inte alltid képer nytt. Inget
képstopp men att man funderar (Maria).

Kristian sdger att; ”det kdnns skont att veta att det jag koper inte dr skrép som jag
maste kasta ndr jag anvint det en gdng”. Ebba pratar om relationen till véanskap
och att hon har vinner som bade tinker som hon sjdlv men dven har vinner som
ar olik hennes vérderingar av konsumtion; "man far nagot utbytt och de gillar jag"
men tilldgger att; "jag skulle fa en psykisk kollaps om jag var pd Ullared".
Samhaéllet svimmar 6ver av massproducerade produkter dir avstandet &r stort
mellan konsument och producent, ndgot som vara informanter verkar vilja
overbrygga med sin konsumtion och dterskapa en narmare kontakt mellan
konsument och producent.

Vi ser en tydlig vilja bland informanterna att identifiera sig sjdlva genom att agera
autentiskt. Identitetsprojektet kan belysas genom att vi besjélar en viss materia,
Kozinet och Handelmann visar pa individer som genom bojkotter besjélat vissa
produkter med ett negativt ansprak och bojkottar dirmed dessa for att f6lja sin
personliga moral och sjdlvbild. Deras teori kan dven ses péd vara informanter som
utifran ett moraliserande och vigvisande ideal besjilar produkter som kan anses
formedla en kénsla av autenticitet. Forhallandet till dessa varor blir darfor starkt,
genom att vilja ratt produkter som bidrar till en fordndring mot det béttre och
avsta fran produkter som anses daliga har dessa personer skapat en relation mellan
den "doda" materian dér den far en sjil som hjélper dem 1 deras skapande av jaget
(Handelmann & Kozinet 1998).

4.4 Att kunna vélja

Vid intervjuerna sd kom samtliga informanter in pd hur de forhaller sig till de
olika valmgjligheter som ges vid konsumtion. Att alltid ha valet att vélja det ena
eller andra. Valet beskrivs ofta som nigonting sjilvklart och ibland som naturligt
och @ven kul. En informant beskrev hur hon tinkte vid kop av presenter: "d& ser
jag alltid till att vdlja en fairtrade produkt. Det kédnns kul att kunna ge bort
nagonting som jag vet har bra etiska grunder" (Charlotte). De ser att det &r just 1
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valet av produkt som skillnaden gors. Genom att vilja en bdttre produkt eller
ingen alls framfor den sdmre sa paverkar man 1 en positiv riktning. I grund och
botten beskriver informanterna det som att det oftast finns val som man stélls
infor, dar ett framstar som det som bast dverensstimmer med individens ideal.
Hérigenom finns mojligheten 1 att aktivt vélja hur man konsumerar. Paulina
citerar Gandhi for att beskriva detta: Vi méaste leva den fordndringen vi vill ha”.
Och menar att det spelar ingen roll hur mycket man pratar om hur man vill att
samhillet ska se ut utan man maste dven leva efter de principer som man anser sig
ha.

Det framkommer att manga resonerar mycket kring hur de olika
produkterna har kommit till, hur dessa paverkat sin omgivning och om varan
besitter de virden som eftersoks. Ofta &r det en vilja och tro pé att man kan
forandra och gora vérlden béttre genom sina val som driver detta. Det leder till en
slags forhandlande med sig sjédlv och de olika parametrar som satts upp for att
beddma produkten. Ebba beskriver hur hon tdnker nir hon handlar mat:

...sen sd bor jag i en by ddr vi har en lanthandel och det komplicerar det
hela ibland ocksd for dda kan man ibland tycka att det dr viktigare att jag
képer i lanthandeln dn att jag far exakt den produkt jag vill (Ebba)

For Ebba viger miljoaspekten tyngre dn att kunna vélja exakt vad man vill éta.
Nar informanterna beskrev hur de gick tillvéga 1 sina beslut aterkom de ofta till
just viljan att vélja. Hér ser vi en tydlig parallell med Bauman som beskriver valet
som essentiellt 1 dagens samhaélle. Att vi utifrn valet sjdlva kan bestimma vilken
vara vi finner mest attraktiv, da valet vilar pa den fundamentala grunden som
sdger att vi alla har fria val (Bauman, 1998).

Det dr i slutindan vi som drabbas, vi far ta konsekvenserna av
miljoforstoringen, sd ddrfor bor vi borja tinka inte bara for var egen skull
utan langsiktigt for vara barns skull och deras barns skull (Ebba)

Det framkommer fran véra informanter, att valet av en ekologisk eller
rattvisemérkt produkt symboliserar mycket mer dn produkten i sig. Man gor ett
aktivt val att, till exempel frdmja utsatta méanniskor eller bidra till en béttre miljo,
vilket kan visa pd informantens engagemang och omtanke for sin omgivning, man
utfor med andra ord en solidarisk handling. Att individen agerar solidarisk gér
emot Baumans teorier da han anser att valet hyllar individualiteten eller olikheten
hos individerna, att valet dr en grundldggande aspekt 1 att skapa sig egen
personliga individualitet vilket Bauman menar pa leder till att solidaritet i denna
man inte dr mojligt 1 dagens samhille (Bauman, 2000). I motsats kan vi se pa
denna aspekt genom Becks risksamhélle dér en gruppbildning genom solidaritet
ses langt i1fran omojlig. Beck menar istillet pd att "solidaritetens kdrna ar radsla"
(1998, s. 103) och utsétts ménniskor for samma risker kommer det leda till att de
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hjalper varandra. Det blir sdledes en gruppbildning som grundad pa solidaritet
mellan méinniskor (Beck, 1998).

Nir vi ges alla dessa val behover vi information for att kunna ta stédllning till
dem, ett sitt att erhdlla information &r att lyda legitima auktoriteter (Cialdini,
2005). Men vilken information &r korrekt, vem kan man lita pd? Véra
informanter, den politiske konsumenten, litar mycket pa vetenskapen. De utgér
ifran vad som dr bast for minniskan, djuren, samhillet och vér planet. Samtliga
svarar att deras filosofi inte kommer &ndrats inom fem &r utan istéllet svarar
flertalet att den forhoppningsvis utvecklas at att bli &n mer hangiven. Ebba
beskriver det pa foljande sitt:

Jag ser det som bestindigt men sen kommer det som sagt hela tiden nya
inputs och nya kunskaper och dd far man ju dndra efter det som man tog
efter (Ebba)

Det ér vildigt intressant att se kopplingen mellan Ebbas uttalande och Baumans
teori om det flytande samhdllet. I den fordnderliga omgivning vi befinner oss 1
finns det en konstant tillstromning av information i form av ny input och
kunskaper, det blir oundvikligt att komma ifrdn risken som fluktuerar i samhallet.
Vi som individer maste vara medvetna om skiftande trovérdighet och att vi
konstant behdver kalkylera de risker som uppkommer, férhallandet till
auktoriteter 1 form av deras expertkunskap, status eller trovardighetsroll (Cialdini,
2005) blir darfor en viktig aspekt 1 beslutsfattandet.

4.5 Att vara medveten

Informanterna papekade ofta vikten av att vara medveten och menar att det ar
avgorande 1 de val man gor:

Vet man inte att ndgonting har en negativ konsekvens ndgonstans dd dr det
svart att fatta grundade beslut eller bra beslut, att fatta rdtt beslut ocksd
(Paulina)

Medvetenheten sags ur en personlig reflektion olika beroende péd informantens
preferenser men grundantagandet var att medvetenheten erhélls genom kunskap
och information. Nagra fokuserade mest pa miljon och dér handlade mycket om
medvetenheten kring hur man bést kunde konsumera for att pdverka naturen 1 sa
liten utstrackning som mdjligt medan det for andra var betydligt viktigare att de
som tillverkat produkten inte tagit skada. Det blev dven tydligt att medvetenheten
ibland var ndgot man ville undvika da denna bara gjorde det &n mer komplicerat
att konsumera. Medvetenheten ansdgs vara grunden for att kunna gora de etiska
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valen, men det innebér ocksa att man oftare skulle stdllas inf6r situationer da man
aktivt maste ta stillning for eller emot en produkt, ndgot som flera papekar gor att
dem ibland tycker det &r skont att leva 1 okunskap:

"om jag séker upp information om varorna kommer detta bara leda till att
jag begrdnsar mig sjilv dnnu mer, jag séker upp kdllorna jag dr
intresserad av, men det dr upp till killorna att soka upp mig” (John).

Att ha full information om de produkter man konsumerar &r alltsd ndgot som
ibland vill undvikas, eftersom det kommer leda till fler begransningar. Med aren
har han bade slutat 4ta kott, dricka lask, snabbmat till f6ljd av information som
han tagit till sig osv. Han menar att den information han &r intresserad av soker
han upp sjdlv medan det andra inte ldggs sa stor vikt vid, utan 6vriga kéllor far
sOka upp honom.

Det beskrivs nistan som en balansging dér man ibland vill vara omedveten,
men fOr att kunna gora aktiva val d&r medvetenheten dnda grundldggande och det
kan tolkas som att medvetenheten blir ett brett begrepp som 1 vissa tillfdllen
lagger en ganska stor borda pa ens axlar.

4.6 Jag blundar nir jag tar Chiquitabananen

Nér vara informanter talar om sin konsumtion sa roér de ofta vid en inre tro pa att
vilja gora rdtt och som tidigare del visade, vara medveten. Men 1 denna vilja sa
uppstar ofta ett vardagsdilemma nér de inte kan konsumera efter sin 6vertygelse.
Maria beskriver hur hon agerar nir hon éter ute pa restaurang:

Det dr mycket sillan jag dter paprika, for den dr hemskt besprutad. Men
sen sd kan jag ju dta potatis och den dr ju ocksd hemskt besprutad. Det blir
lite som det blir och jag dr lite kluven ddr. Jag kan inte stilla om helt det dr
dndd sa raddigt, det ska vara glutenfritt och det ska inte vara fisk. Sd om
jag far in det ekologiska ndr vi dter ute sd dr jag bara nojd (Maria)

Att leva ett vanligt liv med allt vad det innebér gor att idealen inte alltid kan
foljas. Bostrom och Klintman (2009) bendmner den politiska konsumenten som
ambivalent. Ambivalensen finns ofta med hos vara informanter, da deras ideal
inte anses kunna f6ljas till fullo utifran rddande samhéllsstruktur. Ambivalensen
uppstar ofta ndr man befinner sig i situationer som man inte haft full kontroll dver.
Informanterna beskriver resor, arbete och liknande som sadana situationer da
avkall pé idealen gjordes; ”ibland dr man utldmnad till SJ-maten, da har man inget
val, antingen dter man hamburgaren eller sa dter man inte alls” (Ebba). Att inte
vélja det man anser vara bést handlade inte alltid om att det var krangligt eller
svart att fa tag pa, John beskriver en situation som belyser detta vil:

35



...samvetet tystnar ibland dd jag stdr infor olika val, exempelvis en billig
Chiquita-banan eller en krav-banan. Att jag viljer Chiquita bananen dr for att
det kinns mest rimligt, da jag hela tiden stdlls infor olika val och ofta dr i
forhandling med mig sjilv innan ett beslut kan fattas, forhandlingen dr
egentligen lite lustig, ibland struntar jag i moral och gdr pd planboken detta dr
en ren fornekelse for mig sjilv (John)

Denna konflikt som uppstér dd vara informanter 1 gor ett undantag eller helt enkelt
struntar 1 om det ar rdtt val eller inte var ndgot som alla sa sig gora 1 mer eller
mindre hog utstrackning. Ida relaterade detta till sin fortjusning for Kalles kaviar
som forr inte fanns krav-maérkt; "om den produkten inte finns ekologiskt
overhuvudtaget och om man verkligen vill ha ndgonting, ja, ibland vill man ha
nagonting dndd". Pengar angavs som ett skal, for enligt dem sjdlva felaktiga
agerandet. Paulina uttrycker sig pa ett for gruppen véldigt talande sitt;

...1illl 80% konsumerar jag rdtt, men ibland fuskar jag, det beror mest pd
pengarna (Paulina)

En annan intressant aspekt kring vara informanters konsumtion var att nigra
ndmnde att de genom att handla ekologiskt och réttvisemérkt kompenserade for
det daliga de gjorde. Som att flyga eller kopa mer &n vad de egentligen ansag sig
behodva. Genom att kdpa ekologisk mat och second-hand klidder si ansidg Charlotte
att hon till viss del kompenserade for de flygresor hon gjorde:

Till viss mdn kan jag tinka mig att jag forséker kompensera for de flyg- och
tdagresor jag gor, all den tid jag sitter framfor datorn och gér av med
massor av el. Pd ndgot sdtt koper jag mig kanske fri, samtidigt som det hdr
(gron konsumtion) dr véldigt viktigt for mig (Charlotte)

I det reflexiva samhéllet dr det en central betydelse for individen att se till
sjdlvreflexiviteten (Beck, 1998). Det storre perspektivet maste integreras med det
personliga genom riskberoendet som bada perspektiven upplever. Foljderna blir
att individens val maste ses utifran bade det storre globala perspektivet och det
personliga. Beck menar att valet fungerar bade som nagot som ger mening vid
konsumtionen, men dven som samvete (Beck, 1998). I deras val uppstér 1 vissa
fall ett kval eller en konflikt, med andra ord, samvetet visar sig vilket kan ses
strida mot individens sjdlvreflexivitet och ar orsaken till kvalet. En intressant
tanke med att kompensera for sina daliga beslut &r att dessa individer satt upp
ramar att rora sig inom och genom att géra ndgonting bra sa kan man unna sig
nagot mindre bra och dirmed dndé halla sig inom ramarna och inte bli en ddlig
manniska, vilket inte tir pd samvetet 1 samma grad och ens sjilvbild blir intakt.

Resonemangen kring vad som ar en bra konsumtion rérde sig ofta i1 liknande
banor mellan informanterna, men vi stotte dven pa en form av konflikt 1
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resonemangen dir man till exempel péstod att "datorer dr ingenting vi egentligen
behover" for att lite senare tala om hur onddigt det var med alla resor som gjordes
med anledning av moten, eftersom "det fungerar jittebra med Skype pd datorn"
(John). Detta sitt att resonera var nagot vi stitte pa i flera intervjuer och visar just
pa svarigheten 1 alla de beslut som ska tas vid konsumtion. Nér Beck talar om det
reflexiva samhaillet s& beskriver han hur vi nu kan vélja bdde och istéllet for
antingen eller, ett beteende som hir kan sdgas passa in. Da man vid vissa tillfallen
vill ha datorn for att kunna genomfora Skype-moéten samtidigt som man vid andra
vill leva utan dator d& den bara anses gora oss lata. Denna fria instillning och
inkonsekvens blir, enligt Beck, mdjlig dé det inte finns en tydlig klassisk bindning
som dikterar villkoren for vad som é&r ritt och fel (Beck, 1998).

4.7 Mer an bara en mirkning

Naér vi bad informanterna tala om vilka produkter som de ansdg stod for ndgonting
bra, ndgot som dem tyckte var efterstravansvirt, sa dr de vanligtvis certifierade
och besitter en mérkning. Certifieringen ses genomgaende som bra och fungerar 1
de flesta fall som utgangspunkt i det vardagliga konsumerandet och det sjdlvklara
valet, 1 forhallandet till méirkningen beskriver nigra av véra informanter att
"certifieringar ar alltid det vi utgar ifrdn" (Martin) och i valet av produkter som
Karin uttrycker; “Fairtrade 1 de produktgrupper som finns och ekologisk i storsta
mojliga man”. I mirkningen finns det ett budskap inbaddat, att det dr kravmarkt
eller ekologiskt varnar om miljo, djuren och ménniskan, dr det Fairtrade eller
rattvisemérkt ser man till de produktionsforhillandena som géller 1 ett visst land,
Paulina beskriver hur hon 1 vissa produktgrupper viljer produkter utifrdn
markning och hiarkomst: “exempelvis kaffe, bananer och choklad, dér viljer jag
rattvisemarkt, just for att i dessa ldnder uppfattar jag som att de har déliga
arbetsforhallanden”.

Den certifierade produkten stér for ndgot mer dn den konventionella och det
ar det inbaddade budskapet som signalerar vérdet, eller réttare sagt, det
symboliska virde som produkterna besitter. Sofia konkretiserar sitt konsumerande
och beskriver att genom en god relation far hon personligen ett stérre upplevt
virde: "nér jag handlar sé far jag en relation till den personen som producerat
varan som jag koper. Och jag vill att den relationen ska vara s& god som mdjligt.
Darfor véljer jag Fairtrade-mérkta produkter, som bidrar till forbéttrade arbets-
och levnadsvillkor for odlare 1 utvecklingsldnder" eller som Karin ur en personlig
reflektion formulerar ifrdga om Fairtrade:

Fairtrade signalerar att det dr ett sdtt att gora skillnad i butikshyllan, det
signalerar till mig att jag kan vara med och bidra genom att vilja ritt
produkter (Karin)
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Vidare beskriver Karin att “det kan hjédlpa mig att hitta varor som lever upp till
olika typer av kriterier och standarder” och genom certifieringen erhélls kunskap
och en riktlinje som kan fungera som ett hjdlpmedel samt en guide av vad som é&r
en bra produkt. En iakttagelse vi gjort bland vara informanter ar deras attityd
gentemot de olika mérkningarna, att de tar till sjdlva konceptet av méarkningen
utan ett egentligt ifrdgasdttande:

Jag fattade ett beslut ndr jag for mdnga dr sen bodde i Lund - jag fick
ddligt samvete ndr jag handlade. Jag slutade att titta pd prislapparna pda
produkterna, och det dr ndgot jag fortfarande haller kvar vid att jag
undviker att jamfora priser. Personligen mdrker jag inte att det blir dyrare
dd jag handlar varor med certifieringar och istdillet undviker att konsumera
andra saker (Ebba)

Det laggs alltsa stor vikt vid det symboliska vérdet i de certifierade produkterna
dar det kan ses som att grundvirdet skiljer sig ifrdn de konventionella
produkterna. Kristian berittar att: "f6r mig kommer utseendet i andra hand" och
de ser i minga fall deras konsumentbeteende gentemot ekologiskt/rattvisemérkt
som en sjdlvklarhet. Signifikansen av certifieringen gér inte att undvika, vardet
som finns inbdddat 1 produkterna ses som synonymt med deras egna attityder och
varderingar. Vi ser da hur véra informanter skapar sin identitet genom sitt
konsumerande av specifika produkter som uttrycker ett materiellt, eller
immateriellt, viarde at individen (Belk 1988, Bauman 1998). I Becks (1998)
risksamhdlle &r rollen av expertis av central betydelse, da den blir nddvandig som
hjalp for individen i de val som maste hanteras 1 den oupphdrliga processen av
sjdlvreflexivitet. Expertisen blir hdr de méirkningar och certifieringar som
informanterna litar till och som avgor vad som bor véljas. Vidare ser vi att genom
mirkningen sd handlar informanterna ofta pa ett mekaniskt och obeténksamt sétt
och tar séledes en genvidg 1 deras beslutsfattande (Cialdini, 1995), var médrkningen
ses som en auktoritet, 1 likhet med Becks expertis. Detta leder till att den centrala
aspekten av val 1 stor utstrickning begrinsas genom det konsumtionsmonster den
politiske konsumenten kan ségas ha dd mérkningen fungerar som ett ramverk att
verka inom.

Som vanligt finns det alltid en baksida, fenomen som green washing har pa
senare tid uppmérksammats, fragetecken rorande vad mérkningarna egentligen
star for och myter som att ekologiskt har en kortare hallbarhet &r vanliga. En av
vara informanter uttrycker sig enligt foljande “jag tycker att man kan ha ett
kritiskt forhallningssétt till vad som ligger bakom markningen men 1 regel &r det
bra” (Karin), vilket stimmer 6verens med méanga av de 6vriga informanternas
tankar. Informanterna uttrycker sig, som sagt, generellt positivt till méirkning men
en del informanter ser en fara 1 att det idag gétt inflation 1 méarkningarna vilket,
enligt Maria kan leda till att konceptet blir “urvattnat”, Charlotte dr inne pa
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samma linje; "Jag tror pd markningarna som ett sétt att hjélpa konsumenten. Men
jag vet att de dr for manga, det finns ju ingen méinniska som kan skilja pa alla"

4.8 Att inspirera

Trots att vara informanter ansag att de 1 hog grad var politiska/grona/etiska
konsumenter som aktivt gjorde val 1 vardagen for att paverka vérlden pa ett eller
annat sitt, var det en majoritet som inte ville styra sin ndra omgivning och familj
att aktivt gora detsamma; “jag vill inte tvinga pd mina sikter, alla har rétten att
gora som de vill” (Paulina). Det verkar finnas en kénsla av olust bland flera av
informanterna att pracka pa manniskor runtomkring sig sina egna tankar och
ideal. Denna kénsla kan pa ett plan forklaras genom informanternas, som Giddens
bendmner, livsberittelse att vara autentisk. Att patvinga ndgon vissa specifika
asikter eller att frdngd idén om att 1ata ménniskor diktera sina egna villkor strider
mot deras livsberittelse och saledes uppstér ett etiskt dilemma, ett dilemma
individen forsoker undvika (Beck, 2003; Giddens, 1999). Istéllet vill man hellre
att manniskor frivilligt ska ta efter; "jag blir vildigt glad ndr man ser att man
inspirerat ndgon, véninnan 1 byn kopte samma cykelkérra utan att vi ens pratat om
saken, da blir man ganska glad" (Ebba). Den omedvetna inspiration som Ebba
anser sig formedla, genom hennes engagemang och levnadsvanor ser Ebba som
en mojlighet att kunna inspirera fler méanniskor till ett mer positivt tinkande:

Jag vill och hoppas pd att jag kan vara inspiratér till vinner, bekanta och
folk man trdffar och visa att man kan vara jéttelycklig fastin man inte
handlat kidder pa tvd dar (Ebba)

For att man ska fa méanniskor till att vilja handla ekologiskt och 6ka deras intresse
berittar Charlotte att man bor vara forsiktig och inte vara allt for patrangande;

man kan inte hoppa pd vem som helst och sdga att du ska képa denna sak,
man skall komma smygande och bérja med smd saker for att fd de forstd att
det finns andra sdtt att tinka kring det (Charlotte)

Hon fortsétter med att forklara att det dr, den tidigare beskrivna, medvetenheten
som begriansar méinniskors instdllning till konsumtion idag; "tyvérr finns det
vildigt mdnga manniskor dir ute som om inte har medvetandet med sig och kdper
samma kaffe bara for de alltid har kopt det”. Det dr inte bara Charlotte som anser
att medvetenheten kan ses som en bakomliggande orsak till de begransningar som
finns hos vissa individer. Sofia ser samma forhallande och menar pé att om
manniskan dr medveten och besitter en viss miangd kunskap véljer denne hallbara
val 1 en annan omfattning:
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Nér mdnniskor vet hur det kan se ut i producentleden, med krinkningar av
mdnskliga rdttigheter, barnarbete etc. sd viljer man ocksd i storre
utstrdckning mer hdllbara val (Sofia)

I vilken milj6 man befinner sig i ses som en viktig faktor for hur mottagliga
manniskor dr for att bli inspirerade. Ett exempel som aterkommer dr da man gér
och handlar med sina vénner, 1 den miljon finns chansen att visa och "utbilda"
sina vanner; "med mina oinsatta kompisar dr det mest att jag som forsoker
paverka dem, och de forsoker std emot. Jag vet att jag paverkar min omgivning,
just genom mitt handlande vilket folk brukar papeka for mig" (Charlotte).
Charlottes dsikt Overensstimmer med resonemanget tidigare om att man inte ska
patvinga nagon men ser ett undantag da en djupare relation finns mellan parterna,
till exempel med vanner;

...Inte mitt ansvar att avgéra hur andra mdnniskor gor med konsumtionen,
men visst, mina vinner kan jag skélla pa (Charlotte)

Sofia beskriver att hon inspirerar genom engagemang, 1 samma exempel menar
Sofia att om en relation med en produkt ska fortgd miste personen tycka om
produkten ifraga; "jag forsoker inspirera och visa mitt engagemang nér jag
handlar med exempelvis mina vdnner och fa dem att de istéllet prova nadgot
ekologiskt. Du méste tycka om produkten for att mota argumentet att kopa det".
Vidare menar Sofia att hon forsoker inspirera genom uppmuntran och férsoker
visa pa att det dr roligt att fordndra da en vanlig orsak till varfor ménniskor inte
viljer etiskt dr, som tidigare nimnt, kunskap; "jag forsoker att visa pa att det ar
roligt och enkelt att gbra skillnad. Oftast dr det okunskap som star bakom att
manniskor inte véljer etiskt mérkta produkter, ju mer jag snackar desto mer saker
hénder".

En intressant iakttagelse av inspiratoren ér kopplingen till Becks teori om
den reflexiva identiteten, att ansvaret ligger pa individen sjdlv och det &r individen
som ska vilja vilket ramverk hon ska forhalla sig mot. Teorin sdger att det &r upp
till den, 1 detta fall, icke-politiska konsumenten sjélv att bestimma hur den ska
forhalla sig mot till exempel etisk konsumtion, ansvaret ligger inte pa
inspiratoren. Ytterligare forklaring genom den reflexiva identiteten kan ses da den
politiske konsumenten redan hittat sina vardegrunder med ambitionen att vara
genuin och att inte agera onaturligt, vilket om hon till exempel patvingar ndgon en
asikt kan sigas gora.
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4.9 Nar utopin blir verklighet

Jag har tinkt pad det pd sistone. Vad hinder ndr vi kommit upp pd den
nivan ddr alla har ett vilstind, da kommer vi verkligen att behdva arbeta
med dverkonsumtionsproblematiken. For jag dr grymt 6vertygad om att ndr
mdnniskor i Afrika far tillgdng till mycket pengar sda kommer de vilja ha det
som vi har och vad dr det som sdger att vi ska hindra dem? (Charlotte).

Charlotte belyser ett intressant dilemma, dr den konsumtion som syftar till ett
globalt vélstdnd lika med en idealvérld? En av de viktigaste aspekterna av den
politiska konsumtionen &r som vi etablerat tidigare, att skapa andra forutsittningar
och forhédllanden; "for mig finns det vissa grundvarden och det ar dé att det ska
bidra till en mer héllbar virld, att det ska vara réttvist, miljovénligt, eller
ndrproducerat” eller som Maria sammanfattar det; "Med mitt handlande tycker jag
att jag styr den utveckling som verkar ldngsiktigt. Genom kdpa ekologiskt, genom
att ha vind-el hemma, genom att bojkotta vissa bolag, genom att kopa aktier 1
vissa bolag. Dér forsoker jag liksom vilja var jag har mina pengar." I vér
diskussion med John pratar han om sin syn varfor Fair Trade i storre grad behdvs 1
vart konsumentmonster; "vart system &r idag sa otroligt starkt att vi hela tiden
behover forhandla pa deras, producenternas villkor, sé just darfor behdvs Fair
Trade.” Om vi nu étergér till dilemmat som ndmndes 1 avsnittets borjan, vad
hinder egentligen nér dessa forandrade forhdllanden blir verklighet? P& denna
fraga skiljer sig asikterna at, John ser med en nagot pessimistisk syn angaende
framtiden och Fair Trade, "men om alla skulle handla Fair Trade skulle det nog
tappa sitt varde" medan Charlotte analyserar att en hallbar framtid kraver
forandring med en ny allmén syn pa ansvar och vad som &r héllbart; "jag tror att
den utopiska vdrlden kommer behdva jobba mycket mer med ansvarstagande pa
ett annat satt. Konsumtion som innefattar allt och hur man skyddar miljéon”. Om vi
nu gar vidare och lyckas 6verkomma problematiken med dverkonsumtion och
liknande sé& uppstar en annan konflikt mellan den politiske konsumenten och dess
virderingar. Skulle denna utveckling besannas kan man undra hur hon stéller sig
emot de stora multinationella foretagen, kommer de idag konventiella foretagen
ersdttas med fairtrade-, och eko-producenter s& kommer det med stor sannolikhet
leda till att dessa foretag blir de stora multinationella féretagen och hur hanterar 1
sadana fall samhéllet detta scenario, en fraga som bland annat Charlotte stéller

sig;

Men hur hanterar vi om de stora multinationella foretagen rdtt igenom dr
réttvisa? (Charlotte)

Det framgér att vdgen fran daliga och milj6forstorande produktionsférhéllanden

till ett ideal, dér alla behandlas réttvist och foretag inte misskdter sin position ar
vildigt lang men inte omgjlig.
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5 Slutdiskussion

Naér vi borjade arbetet pa denna uppsats sa hade vi uppmérksammat det allt storre
utbudet av rittvise, och kravmaérkta produkter, vara vanner hade plotsligt borjat
handla ekologisk mjdlk och ofta ldste vi i1 tidningen om ménniskor som valt att
leva mer miljomedvetet. Det Gvergripande syftet for uppsatsen var att undersoka
och fordjupa forstéelsen for hur den politiska konsumenten resonerar kring sin
konsumtion. Vad 4r det som avgor valen och vilka ér drivkrafterna bakom dessa
val.

Ur empirin framtrader 1 analysen en komplex och mangbottnad bild av hur
den politiska konsumenten forhaller sig till sin konsumtion. Det handlar dels om
en vilja att foérdandra och skapa en mer réttvis och béttre vérld. En 6nskan om en
minskad exploatering dir bade ménniskor och natur existerar 1 en harmoni, och
ingen utnyttjas. Sattet som de flesta 1 véstvarlden idag véljer att leva pd anses
ohallbart och kortsiktigt och ndgot som delvis kan éndras genom att aktivt vilja
vad man konsumerar.

Konsumtion ses ofta som nagonting fult som penetrerar bade ménniska och
miljo, dir de naturliga och grundldggande virdena byts ut mot ett begér efter
materiell rikedom. Detta, anser informanterna, dr nagonting som ldngsamt gor att
vi gér vilse och forlorar det som verkligen borde vara det vi dgnade oss ét; att
umgas, njuta och se livet. Ett slags romantiserande kring det naturliga tillstdndet
var vanligt, ddr naturen far agera modell och vigledare for vad som anses vara det
goda. Viljan till att konsumera pa ett visst sitt bottnade ofta i en moralisk
overtygelse dér konsekvenserna utav individens handlade spelade en viktig roll.
Utifrén detta perspektiv sa framstar handlingen som ett i mingt och mycket
altruistiskt forhallningssitt dir syftet dr att skapa fordandring till nagonting béttre.
Pé ett plan instimmer samtliga informanter 1 att ett politisk budskap finns 1 deras
konsumtionsmonster, de vill fordndra och flera menar att leva politik ofta ar
viktigare én att prata om den. Dessa virderingar stimmer vél overens med Gabriel
och Langs beskrivning av "konsumenten som aktivist".

I ambitionen att leva efter sina ideal och paverka omvirlden sé var det
tydligt att d&ven andras konsumtion var ndgot man ofta reflekterade 6ver, diremot
sa fanns ingen direkt vilja att tvinga ndgon annan att forédndra sin konsumtion utan
man ville 1 storre grad paverka genom att inspirera. Detta dr en intressant aspekt
som kan beskrivas genom att véra informanter ville behélla sin sjélvbild som
genomsyrades av att vara genuin eller autentisk och det sdgs som "onaturligt" att
patvinga ndgon sin dsikt. Autenticiteten ser vi som en central betydelse for vira
informanter vilket aterspeglar sig i manga avseenden. Det rader en
samstdmmighet bland véra informanter kring viljan att konsumera produkter som
ansdgs autentiska, vilket formedlades som det réttvisa, ndrproducerade och
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genuina. En autentisk produkt anses av vara informanter vara en produkt dér
varken milj6 eller ménniskor tagit skada och ofta har den nagot unikt 6ver sig. |
sokandet efter det autentiska sa fann vi ett behov av att tillskriva dessa produkter
en form av sjél dér produkten stod for ndgonting mer &n sig sjélv. Dessa produkter
framstod som genuina 1 vara informanters 6gon och skénkte en form av
tillfredstillelse som de oftast annars saknade med de massproducerade
produkterna.

Det var dock ofta vara informanter upplevde att de inte kunde leva sa som
de 6nskade vilket medforde att en inre konflikt uppstod dér deras egen sjilvbild
ofta kom 1 kldm for sddant som bekvadmlighet, yttre svarigheter och osdkerhet.
Samtidigt verkade det omedvetet finnas en konflikt i resonemangen kring vilken
konsumtion som ansdgs nodviandig. Dar en produkt ena stunden ansags som
overflodig medan den i ndsta var en forutsittning i resonemanget.

Ambivalens och osdkerhet uppstod pa flera plan, dels pa ett personligt men
aven pa ett globalt, dd man inte kan vara sidker pa att ens agerande faktiskt bidrar
till ndgonting battre.

Information och kunskap var ofta eftertraktat, &ven om det ibland kunde vara
anstringande att konfronteras med ny information d4 det férdndrade och
moblerade om pa kartan 6ver mojliga "bra" kop. Valet att mer eller mindre jamt
kunna vélja ses bade som en mdjlighet och nagonting betungande, dar man alltid
maste veta vad man vill. Som ett slags hjélp i dessa ldgen fungerade de
certifieringar som finns, 1 form av "expert" som hjélpte till att avgoéra vilka varor
som var de efterstrdvansvérda . Om till exempel en produkt var ekologiskt mérkt
sa ansags den automatiskt generellt battre én en produkt utan mérkning. Det var
ovanligt att man faktiskt sjdlv tog reda pa de omsténdigheter kring hur varan hade
producerats, vilket ansags for jobbigt. Ett sdtt att 16sa detta pa var att handla direkt
av bonder och si tidigt som mojligt 1 ett produktionsled, detta minimerade risken
for missvisande information. Certifieringarna var ofta nagot som lyftes fram som
nagonting konkret att forhdlla sig till ndr man konsumerade och fungerade dven
som en form av autenticitetsmarkning som gav konsumenten ett ramverk att
bygga sin identitet kring.

Vi ser hur den politiske konsumenten i det senmoderna samhéllet agerar
fran en ofta differentierad och osdker grund dér de egna valen ofta ifragasétts och
samtidigt aterspeglas pa den egna overtygelsen. Att konsumera de varor man
ansdg utgdra och dverensstimma med de egna idealen kunde till en borjan framsta
som en relativt enkel sak, men &r 1 sjdlva verket forknippat med en rad mer
komplicerande faktorer som berdrde en ambivalens mellan vad som verkligen var
ratt och hur langt man var villig att anstringa sig, eller betala, for att fa tag pa den
eftersokta varan.

Gabriel och Langs teorier om "konsumenten som aktivist" ger oss en
forstaelse 1 de moraliska motiven i konsumtionen, men de egna motiven,
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ambivalensen och komplexiteten som var forknippad med att vara en politisk
konsument forstar vi endast med hjilp av de andra teorietiska modellerna.

En intressant motsittning uppenbarade sig 1 vart val av teorier som vi anser
vara av signifikant virde. Gabriel och Lang menar att aktivisten kan agera
individuellt men att aktivisten inte agerar enbart for egen vinning utan betydelsen
att betrakta nédtverket/gruppen som en premiss for att uppna en fordndring. Becks
beskriver 1 sitt risksamhille att gruppbildning dr mdjligt dé individer delar samma
risker, att "solidaritetens kédrna ar radsla" (1998, s. 103) och ménniskor kan pa
detta sett enas och bilda en gemensam kraft. Dessa premisser stiller sig Bauman
starkt emot, dar han menar att identitetsprojektet bestar av att individen genom sin
fria val formar sin unika identitet, vilket uppmanar till konflikter och klyftor vilket
1 slutdndan leder till att detta fenomen av solidaritet inte &r mojligt.

Utifran vara informanter ser vi en form av solidaritetstanke som en
fungerande mgjlighet 1 det senmoderna samhillet. Att kritiskt frAngd solidaritet
som en mojlighet, vilket Bauman gor, ser vi som en bristféllig beskrivning 1 detta
amnesomrade d& premissen for hela den politiske konsumentens ideologi
forsvinner. Gabriel och Langs beskrivning blir bristféllig, for att &ven om det
finns en fundamental omtanke for sin omvérld hos vara informanter, vilket kan
kopplas till Gabriel och Langs premisser for "aktivisten" eller Follesdals
"expression of mutual respect"”, s& menar vi att for att forklara fenomenet och sé
behovs en djupare och mer komplex forstaelse. Genom Becks risksamhille kan vi
argumentera for att vra politiska konsumenter har en gemensam risk 1 vilken de
kan identifiera sig med varandra. De ér alla rddda for vad risken kan komma att
gora mot vér vérld och séledes bildas en solidarisk gruppbildning baserad pa
rddsla mot "fel" handlingar och vad konsekvenserna av detta kan bli, vilket leder
till att vi anser att Becks risksamhélle ger en mer komplett beskrivning av de
sociala omstidndigheter som rader for att forklara denna aspekt av den politiske
konsumentens motiv.

Genom Belk och Baumans teorier om hur vi konstruerar identiteten genom
konsumtion samt Handelman och Kozinets teori om att besjéla materian sd kan vi
se och forsta hur valet av de olika produkterna paverkade konsumentens
handlingar. Hon konsumerar varor hon anser vara ritt, samtidigt som hon avstér
fran varor hon anser vara fel. De materiella objekten fér ett immateriellt varde,
som Belk uttrycker det eller en sjdl som Handelmann och Kozinets uttrycker.

Teorierna fran bland annat Baumann och Beck och Giddens har visat sig
vara vil anvindbara 1 forklarandet av hur identitet, samhélle och férdndring
hénger ihop och utdkar forstéelsen for hur det ofta handlar om att ge en mening
till- och att minska gapet mellan - de personliga idealen och det liv man lever.
Genom att komplimentera Gabriel och Langs grund, dér den politiske
konsumenten drivs av moral och etik och betydelsen att betrakta
nédtverket/gruppen som en premiss for att uppna en fordndring, ser vi med dessa
insikter en mer fyllig beskrivning av den politiske konsumenten och hennes syn
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pa konsumtion i1 det senmoderna samhaéllet. En konsumtion dér bade den egna
och virldens framtid bygger pa att handla rétt.

5.1 Vidare forskning

Under studiens ging sd har ménga frdgor kring &mnet politisk konsumtion vickts
som skulle fungera som eventuella uppsatsimnen. Amnets relevans och unika
form gor det vildigt intressant att undersoka ndrmare. Ett av minga tinkbara
framtida forskningsdmnen skulle vara att undersoka hur det faktiska kopbeteendet
ar hos den politiska konsumenten. Att studera hur vél utsaga och handling
stimmer Overens 1 verkligheten skulle ge ytterligare vardefull information om
kring den politiska konsumenten.

Det skulle dven vara intressant att ndrmare se pd hur den politiska konsumenten
forhaller sig till varumérken. I stora drag tyckte vi oss kunna skonja en slags
skepsis kring varumarken, samtidigt som man var vildigt positivt instéilld till
certifieringarna och efterstravade det naturliga. Det verkade finnas en vilja att
hitta det ritta sa att man sen kunde konsumera det, utan att alltid behova
omvérdera sina beslut. Finns det hér stora mojligheter att bygga en starkt lojal
grupp om man kénner till deras preferenser?
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Bilaga 1

Intervjumall: Politisk konsumtion

Introduktion: presentation av oss sjédlva, syftet med intervjun, vilket bidrag den
tillfrdgade kan ge oss

Kort presentation: vart syfte & tillimpning av var uppsats

Bakgrund:

-Ar det ok att vi spelar in intervjun?
- Hur gammal ar du?

- Vad arbetar du med?

- Bostad?

- Familj?

- Studier?

- Ditt politiska engagemang?

Konsumtion:

- Kan du beskriva din instéllning till konsumtion 1 allménhet?

- Vad ér viktigt nédr du véljer och kdper olika produkter?

- Vad ér det som péverkar valen av det som du stopp ner din varukorgen?

- Vad tinker du pé nér du véljer/handlar och konsumerar?

- Ar miljon en faktor som spelar in nir du viljer vilka matvaror du ska
kopa/koper?

- Miljomarkt, ekologiskt, ndrproducerat?

- Vad betyder det for dig att en vara en politisk konsument (eventuell forklaring
av vad vi menar)?

- Vad anser du det for skillnad pé en ekologisk/etisk och en konventionell vara?
- Ar det viktigt att vara medveten om vad det &r for produkter man kdper?

- Vilka konsekvenser leder konsumtionen till, for bade dig sjdlv, samhéllet och
naturen?

- Anser du att det dr varje persons enskilda ansvar att genom etiska och politiska
grunder vilja olika produkter och varumérken?

- I vilken utstrdckning paverkas du av andra etiskt medvetna ménniskors val av
konsumtion?

- Kan du ge ett exempel pa andra/annat som du anser foljer samma livsstil som
du?
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Vad vill du uppna med att kopa en product som dverensstimmer med dina
varderingar?

Symboliska virden:

- Hur ser du pa etik och produktionsforhallanden?

-Vilka mirken anvédnder du dig mest av?

- Ar det nigra mirken du vigrar att anvinda?

- Nér utvecklade du din livsstil/livssny?

- Vad har pédverkat dig, méanniskor, bécker m.m?

- Har du dndrat pé din livsstil genom &ren?

- Vad anser du att ditt livsval och stil symboliserar?

- Hur paverkar ditt engagemang 1 X din syn pa dig sjilv och andra?

Identitetsfaktorer:
- Vilken betydelse anser du att konsumtion och val av produkter har for att
uttrycka
identitet/identiteter?
- Vad vill du uttrycka (sdnda for signaler) med dina val du gor?
- Vilken vikt tillskriver du ”de grona” varorna vad géller signaler som
medvetenhet och medménsklighet?
- Tror du att andra kan se dig, och de signaler du vill sdnda ut, men dven vad du
vill sdga med den?
- Uppfoljningsfraga: Vad star du for/vad sétter du dig emot?
- Vad skulle du aldrig kunna ténka dig anvénda?
- Paverkar du andra genom dina val?
- Vad blir du inspirerad och paverkad av?

Avslutande fragor:

- Kommer du fordndras och hur tror du att du kommer ha férdndrats om fem ar
vad géller instdllning till grona och etiska varor?

- Har du ndgot mer du vill tilldgga eller ndgon annan fréga innan vi avslutar
intervjun?

Foljdfragor: till vara informanter har foljdfragor tilldelats beroende pa dennes svar
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