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Abstract

This essay investigates how issues about gender equality and diversity are
understood in local government. The study is conducted in the municipality of
Lund and is based on material such as equal opportunities programs and
multiplicity plans. The author uses intersectionality theory to explore if these
questions are seen as separated or interacted with each other. By using discourse
analysis five different themes are found in the material. The themes are “What do
the words gender equality and diversity really mean?”, “A question about equity”,
“A question about profitability”, “The citizen perspective”, “Intersectionality”,
“Gender equality and diversity — a question of priority?”.

The results show that the word diversity is understood differently in the
programs and plans. Diversity is associated with equity and profitability
meanwhile gender equality is seen from a equity perspective. Many of the
programs are referring to laws that don’t exist anymore, which can question the
priority. The plans and programs does not include an intersectional understanding
of discrimination.

Nyckelord: Jamstdlldhet, = Mangfald, Intersektionalitet,  Diskursanalys,
Policydokument, Lunds kommun.

Antal ord: 8572
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1 Introduktion

Den svenska befolkningen bestir av kvinnor och médn med olika bakgrunder, bade
social och etniskt. Den utgdérs av ménniskor i1 alla dldrar med olika sexuella
laggningar, funktionshinder osv. Den offentliga sektorn har ett ansvar och bor
vara ett foredome 1 strdvan efter jamstédlldhet och mangtfald.

Policydokument for jdmstélldhet och mangfald finns pa ménga
arbetsplatser, men vad innehaller de och vad ir deras funktion? Ar det bara ett
papper som finns for att lagen krdver det eller har de en viktig roll for arbetet med
jamstilldhet och méngtald?

Utgangspunkten for mitt arbete har kretsat kring hur jimstilldhet och
mangfaldsfragor tar sig uttryck inom offentlig verksamhet. Jag har inspirerats av
det intersektionella perspektivet som menar att maktstrukturer samverkar och
dirmed kan ett jimstdlldhetsarbete inte enbart utgd ifran kon d& andra faktorer
som etnicitet d&ven paverkar.

1.1 Problemomrade

Den forsta januari 2009 fick Sverige en ny diskrimineringslag som forbjuder
diskriminering grundat pd kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning
och alder. Lagen innehéller d4ven krav pa att arbetsgivare med minst 25 anstillda
maste uppritta en jamstilldhetsplan som skall redovisa vilka &tgérder som
behover genomforas samt vilka &tgirder som planeras att péborjas eller
genomforas under det kommande aret (2008:567). Kravet pa jimstélldhetsplan har
funnits sedan 1991 och reglerades tidigare av jimstédlldhetslagen (1991:433)

Man kan nog sdga att jimstélldhetsarbetet har fitt en ganska sjilvklar plats pa
manga arbetsplaster och kanske framforallt inom all offentlig forvaltning. Lénge
har kvinnans underordning uppmirksammats och Sverige brukar stoltsera med
sina framgangar mot ett jadmstéllt samhille och manga har kanske uppfattningen
att vi redan uppnétt det.

Jamstélldhetsdebatten och genusforskningen i Sverige har ldnge fokuserat pa
kvinnans underordnande stdllning gentemot mannen. Synen pd kvinnor har varit
relativt ensidig da utgdngspunkten har varit i kvinnor som en homogen grupp.
Med detta synsdtt skapas en dikotomi mellan manligt och kvinnligt, dir
kategorierna byggs pa den kvinnliga och manliga normen och dérmed riskerar de
personer som faller utanfér normen att exkluderas frén jamstilldhetsfragor. P4
samma sétt kan méngfaldsfragor kritiseras for att inte ha ett konsperspektiv. de los



Reyes skriver att invandrare ldnge har definierats som min och
invandrarkvinnornas roll ddrmed kommit i skymundan. Etnicitet har linge varit
nagot icke forekommande i1 diskussionen av kvinnofragor. Istillet har fokus legat
pa den svenska kvinnan och hennes underordning (de los Reyes 2004 s. 190-193).
Langvasbraten beskriver hur synen péd jamstdlldhet ser ut 1 Sverige utifran
policydokument och handlingsplaner. Hon konstaterar att kdnsmaktsordningen
och de fortryckande strukturer som den skapar &r 1 fokus i diskussioner. Synen pd
kvinnans stdllning i samhillet dr att hon &r underordnad mannen och detta
problematiseras inte vidare. Denna makthierarki diskuteras inte i relation till andra
faktorer som klass, etnicitet och dlder utan kvinnor buntas ihop till en grupp som
stdr under den manliga gruppen 1 hierarkin (Langvasbraten 2008 s. 32-52).

Problematiken med att bara se motséttningarna mellan mén och kvinnor ar att
maktrelationer mellan kvinnor osynliggors. Jamstilldhetsarbete pd en arbetsplats
med malet att overbygga den manliga dominansen och kvinnors underordning
riskerar att rikta sig till enbart etniskt svenska kvinnor och mangfaldsarbete med
en ambition att forbéttra mojligheterna for icke-svenskt fodda personer riskerar att
utgd frdn en manlig norm. Att inte problematisera dessa kategorier kan verka
exkluderande for exempelvis grupper som invandrarkvinnor. Personer som har en
tillhorighet 1 bdde gruppen kvinnor och etnisk minoritet riskerar att hamna under
vad man kallar “dubbelt fortryck” vilket idag ofta forblir osynligt da
jamstilldhetsdiskursen har en omedveten avgriansning som medfor att inte alla
ménniskor inkluderas. Det idag dominerande synsdttet pa jamstélldhet likstéller
kvinnor med svenska vita kvinnor och tar utgdngspunkt i svenska kvinnors
problem (de los Reyes & Molina & Mulinari 2005 s. 22-26).

Kanske var detta synsétt mindre problematisk innan invandringen till Sverige
borjade ta fart, men idag har vi ett méngkulturellt samhille och att bevara dessa
synsitt pa jamstilldhet och mangfald kan skapa strukturer som fortrycker och
osynliggor vissa grupper (de los Reyes & Molina & Mulinari 2005 s. 22-25).

1.2 Syfte & fragestillning

Mitt syfte med denna uppsats dr att ta reda pa hur en offentlig forvaltning ser pa
jamstélldhet och mangfald. Jag har avgriansat mig till att se hur dessa begrepp
forstas inom Lunds kommun. Jdmstélldhet och mangfald &r inte entydiga begrepp,
utan de virden som de representerar beror pa avsdndaren. Jag vill se vilka radande
forestdllningar det finns runt dessa begrepp och sedan utifran ett intersektionellt
perspektiv problematisera detta synsdtt. Genom att anvdnda mig av detta
perspektiv vill jag undersdka om det finns ndgon samverkan mellan jamstéilldhets-
och mangfaldsplaner och vad ett intersektionellt perspektiv pa dessa fragor skulle
innebaéra.



Mina fragestéllningar ar:
- Hur ser Lunds kommun pé jamstélldhet och mangfald?

- Utifran ett intersektionellt perspektiv: Ar jimstilldhets- och méngfaldsfrigor
integrerade med varandra?

1.3 Avgriansning & material

Denna uppsats bygger pa frdgan om hur svenska kommuner ser pd jimstélldhet
och mangfald samt om och hur man i arbetet later dessa frigor samverka. Att jag
valde Lunds kommun beror frimst pd praktiska skil, frimst geografisk nérhet da
det dr den kommun jag sjdlv bor 1. Som material har jag valt att anvinda mig av
de overgripande policydokumenten for jamstélldhets- och mangfaldsarbetet i
kommunen vilka ar Jdmstdlldhetspolicy for Lunds kommun 2003 och
Mangfaldsplan for Lunds kommuns férvaltningar och bolag 2002. Som en
komplettering till detta har jag dven intervjuat en 1 kommunen anstilld person
med ansvar for policyfragor. Jag har valt att inte genomfora fler intervjuer dn
denna d4 min tanke har varit att anvdnda material som uttrycker kommunens syn
pé jdmstédlldhet och méngfald och inte hur arbetet med dessa fragor upplevs av de
anstéllda. Av denna anledning har jag valt att tala med den person som jobbar
med dessa fragor och som har kunskap inom omradet. Att det sedan innan skrivits
uppsatser liknande min dér intervjuer med personalen varit utgdngspunkten ar
dven det en anledning till att jag valt bort att gora fler intervjuer.

Personen jag intervjuat dr Helena Aghed och hon jobbar som PA konsult pa
kommunkontoret inom personalavdelningen pa utvecklingsenheterna. En hennes
uppgift ar att jobba med jamstilldhets- och mangfaldsfragor pa en dvergripande
nivd i kommunen.

For att fa en bild av hur Lunds kommun ser pa dessa fragor anser jag att
det inte rdcker med att bara analysera de dvergripande policydokumenten. Jag har
darfor, utover dessa, gatt igenom jamstilldhet —och
mangfaldsplaner/atgdrdsplaner  frdin de  olika  forvaltningarna  samt
Medarbetarpolicy t6r Lunds kommun. Ursprungstanken var att anvinda mig av
samtliga forvaltningars planer, men tyvérr var det bara fem stycken som ville ge
ut sina. De dokument som ligger grund for analysen ar foljande:

- Jdamstdlldhetspolicy for Lunds kommun 2003.

- Mdngfaldsplan for Lunds kommuns férvaltningar och bolag 2002.

- Medarbetarpolicy, 2010. Lund kommun.

- Atgéirdsplan for jamstilldhet och mdngfald 2009-2011, Vard- och
omsorgsforvaltningen.



- Atgdrdsplan till Jimstdilldhetspolicyn, 2006. Tekniska Forvaltningen.

- Atgdrdsplan 2006-2007 till Mdngfaldspolicyn, Tekniska forvaltningen.

- Jdmstdlldhetsplan for Utbildningsférvaltningen 2009/201 1.

- Handlingsplan  for  jamstdilldhets- och  mangfaldsarbetet  vid
Socialforvaltningen 2010-2012.

- Handlingsplan  for  jamstdilldhets- och  mangfaldsarbetet  vid
Serviceforvaltningen 2006-2007.

Att anvinda mig av policydokument och liknande dokument dr intressant
utifran ett medborgarperspektiv. Dokumenten kan alla ta del av (dven om vissa
maste begéras ut fran forvaltningarna) och &r invanarnas chans att fa kunskap om
att och hur jamstalldhets- och méngfaldsarbete bedrivs.

En teoretisk avgransning édr gjord dé intersektionell teori handlar om samspelet
mellan sociokulturella kategorier som kon, klass, etnicitet, sexualitet, dlder osv. I
uppsatsen kommer fokus att ligga péd samspelet mellan kon och etnicitet darfor att
det ar dessa kategorier som det dgnas mest uppmirksamhet &t i planerna. I
teoridelen har jag pd grund av detta valt att skriva om postkolonial teori och
kommer inte att berdra exempelvis marxistisk teori.



2 Bakgrund

Nedan foljer en sammanfattning av jdmstélldhets- och mangfaldshistoria 1
Sverige. Darefter presenteras tidigare forskning pa omradet.

2.1 Jamstélldhet 1 Sverige

Under 1960-talet borjar konsrollsdebatten ta fart och begreppet jdmstilldhet borjar
anviandas for att beteckna forhallandet mellan mén och kvinnor. I och med
konsrollsdebatten borjar ett annat sdtt att tinka om manligt och kvinnligt vixa
fram och ifragaséttandet av konens skilda roller i samhéllet blir allt starkare (Furst
1999 s. 11). Under 70-talet domineras diskussionen av patriarkatsteorier med
fokus pé ett ojdmlikt maktforhdllande mellan konen dér ménnen &r 6verordnade
kvinnorna. Under detta decennium genomftrs ett antal reformer for att stirka
kvinnans roll bland annat sirbeskattningen, fordldraférsdkringen och utbyggnad
av barnomsorgen (Furst 1999 s. 15). 1980 kommer en lag om jdmstilldhet vilken
fastslar min och kvinnors lika mdjligheter 1 arbetslivet. I samband med detta
inrittas Jamo (Jamstilldhetsombudsmannen) med uppgift att se Over att lagen
foljs (Furst 1999 s. 18).

Fran 70-talet och framét blir jamstélldhet en etablerad del av politiken.
1972 inréttas jdmstédlldhetsdelegationen, sedan 1976 finns ett statsrdd med ansvar
for  jamstdlldhetspolitiken och 1982  inférs  jamstdlldhetsenheten 1
regeringskansliet. Varje ldn har sedan 1995 en jamstélldhetsexpert och sé gott som
alla kommuner har en jimstilldhetshandldggare. Vid universitet och hogskolor
har forskning kring genus blivit allt vanligare och idag &r det ett etablerat
kunskapsomrade som har stort inflytande over jamstéilldhetspolitiken (Furst s. 20-
22). Utvecklingen under de senaste decennierna har lett till att
jamstélldhetsfragorna har fatt en mer sjilvklar del i bdde myndigheters och
néringslivets arbete (Furst 1999 s. 22).

Ar 1991 fick vi en jimstilldhetslag (1991:433) i Sverige som stadgade att
alla arbetsgivare med mer &n 10 anstillda var tvungna att uppritta en
jamstélldhetsplan. Denna lag ersattes 2009 av Diskrimineringslagen (2008:567)
dér kravet péd jaimstélldhetsplan kvarstar, men bara for arbetsgivare med minst 25
stycken anstéllda.



2.2 Mangfald 1 Sverige

Mangfaldsbegreppet 1 Sverige har framst syftat till etnisk mangfald och
uppmirksammas forst under 1990-talet i och med en {Ordndring av
befolkningssammansittningen och framvédxten av ett mer mangkulturellt
samhille. Idag utgors cirka 17 procent av Sveriges befolkning av ménniskor med
utlandsk harkomst vilket har medfort att frigor om méngfald fatt storre fokus én
innan. ( Roth 2004 s. 11).

Maéngfaldsbegreppet har lidnge associerats med etnisk maéngfald, men
begreppet dr bredare &n sa och innefattar allt som gor en manniska unik. Mangfald
definieras ofta som etnisk eller kulturell bakgrund, kon, alder, sexuell ldggning,
funktionshinder, klass, utbildning och sa vidare (Nilsson Fagerlind 2004 s. 8).

Diskrimineringsforebyggande lagstiftningar har tidigare varit uppdelade 1 sju
olika lagar; Jdmstalldhetslagen (1991:433), Lagen om étgérder mot diskriminering
1 arbetslivet pd grund av etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning
(1999:130), Lagen om forbud mot diskriminering i arbetslivet pad grund av
funktionshinder (1999:132), Lagen om forbud mot diskriminering 1 arbetslivet pa
grund av sexuell ldggning (1999:133), Lagen om likabehandling av studenter i
hogskolan (2001:1286), Lagen om férbud mot diskriminering (2003:307), Lagen
om forbud mot diskriminering och annan krdnkande behandling av barn och
elever (2006:67). Sedan forsta januari 2009 har Sverige en ny diskrimineringslag
som dr en sammanslagning av de tidigare lagarna med diskrimineringsgrunderna;
kon, konsoverskridande identitet' eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning och alder.

2.3 Tidigare forskning

Att jamstéilldhets- och mangfaldsperspektivet finns pd manga arbetsplatser &r
tydligt och detta framgér inte sillan framst 1 policyplaner som jamstélldhets —och
mangfaldsplaner. 1 texten nedan vill jag presentera en del av den tidigare
forskning som gjorts om dessa fragor. Jag vill dels visa varfor arbetet med dessa
fragor ar viktigt for offentlig forvaltning och dels tydliggéra de drivkrafter som
finns bakom jamstdlldhets- och méngfaldsframjandet.

' Med konsoverskridande identitet eller uttryck menas person som inte identifierar sig som kvinna eller man eller
som genom sin kladsel eller pa annat sétt uttrycker tillhorighet till ett annat kon. En person som identifierar eller
uttrycker sig som exempelvis transvestit skall kunna éberopa diskrimineringsférbud.



2.3.1 Drivkrafter bakom jamstdlldhet och mingtald

I Sverige har vi en representativ demokrati vilket innebdr att riksdagen skall
representera folket. Kravet pa att de folkvalda ska utgora en representativ grupp
och diarmed spegla befolkningssammansittningen blir en central f6r demokratin.
Manga forskare menar att riksdagen och kommunens sammansittning paverkar
vilka frdgor som fors upp pa dagordningen, exempel har ett okat kvinnligt
deltagande bidragit till att frdgor som barnomsorg, preventivmedel och utbildning
for flickor fatt uppmérksamhet. Roth menar att ett 6kat kvinnligt deltagande 1
politiken har fordndrat den politiska dagordningen och dérmed borde ett
antagande om att dven faktorn etnicitet har betydelse for dagordningen vara
rimligt (Roth 2004 s. 20-22). Tjanstemdn inom offentlig forvaltning har till
uppgift att genomfora de beslut som fattas pd hogre nivd och dérfor borde deras
bakgrund inte spela ndgon roll for implementeringen av dessa beslut. Premfors
m.fl. ser att detta tankesétt 1 teorin 4r mdjligt, men att det 1 verkligheten &r ett ideal
som dr svart att uppnid. Vem tjinstemannen &r pdverkar sédledes arbetet i
forvaltningen och den verksamhet som vénder sig till medborgarna. (2003 s. 183).

Anne Phillips skriver 1 sin bok Ndrvarons politik om vilken betydelse
identiteten hos politiska representanter har for utfallet. Hon gor en skillnad mellan
politiskt deltagande och politisk representation. Hennes slutsats &r att alla kan vara
politiskt delaktiga och vi kan uppna ett jamlikt politiskt deltagande, men det
garanterar inte en jamlik representation i politiska forsamlingar. Vem véra
folkvalda &r har en stor betydelse for att alla grupper 1 samhéllet skall f4 sina
intressen bejakade. Vi kan exempelvis vélja en vit man med stor kunskap om
jamstilldhetsfrdgor, men hans erfarenheter kommer att forma hans handlande och
tankande. Med detta som utgangspunkt argumenterar Phillips for nddvandigheten
med en representation som speglar befolkningen med hénsyn till bland annat kén
och etnicitet. Begreppet politisk jadmstélldhet/jimlikhet borde darfor utvidgas i sin
betydelse fran att syfta till jamstédlld/jamlik rétt att delta politiskt till att dven
betyda jamlik ritt att vara politiskt representerad (Phillips 2000 s. 40-50). Phillips
teori om ndrvarons politik syftar frimst till folkvalda férsamlingar, men jag menar
att detta dven gér att applicera pd offentlig forvaltning d& det ar dir de politiska
besluten genomfors. Jag anser precis som Premfors att tjinstemannens bakgrund
har betydelsen for resultatet och dirfor dr frdgan om jdmlik representation viktigt 1
hela implementeringskedjan.

Gabriella Nilsson Figerlind pekar ut fyra huvudomraden vilka utgor
drivkrafter bakom méngfaldsarbetet. Mangfaldsbegreppet ges hir en bred
definition och inkluderar faktorer som kon, dlder, etnisk eller kulturell bakgrund,
klass, funktionshinder, sexuell ldggning, utbildning osv. Det forsta omradet ar
kompetensforsorjning, vilket handlar om att uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare och didrmed attrahera kompetens frén en sé stor del av arbetskraften
som mdjligt. Enligt Nilsson Fégerlind har kompetensforsorjningen gétt fran att
tidigare soka efter specifik kompetens, sd som exempelvis kulturkunskap, till att



inrikta sig pa att fa en storre grupp arbetsansokande for att pa sa sétt hitta den med
biast kompetens. Det andra omradet &r kunder/brukare, vilket for offentlig
forvaltning framst handlar om att skapa en trovdrdighet och legitimitet hos
medborgarna, men dven syfta till att tillgodose behov och ibland dven att finna
nya potentiella affarsidéer. Tredje omradet dr verksamheten och Nilsson Féagerlind
menar att ménga ser fordelar med mer heterogent sammansatta arbetsgrupper da
det anses bidra till 6kad effektivisering, kvalitet och utvecklingen. Lésningar och
problem ses ur ménga olika perspektiv och beslutsfattande sker pd ett bredare
underlag. Samhaillet utgdr det sista omrddet och drivkrafterna hédr kan vara att
forbattra verksamhetens image, men dven att vilja ta ett samhéllsansvar och sti
som forebild och ddrmed driva péd arbetet med dessa fragor i resten av samhdllet.
Lagar och regler i sig utgér ocksa en drivkraft (Nilsson Fégerlind 2004 s. 8,18-
21).

2.3.2 Genus & genusordningen

Begreppet genus dr en Oversittning av det engelska ordet gender och dess
innebord kan likstdllas med begreppen socialt och kulturellt kén, dock menar
Hirdman att genus é&r att foredra da det fokuserar pa de biologiska skillnaderna
som finns mellan midn och kvinnor som skapade av forestdllningar och sociala
praktiker. Det &r inte biologin i1 sig som tillskriver kvinnor och méns dess
identiteter utan dessa ses som en social konstruktion (Hirdman 2004 s. 116).

Genussystemet utgér en ordning sévil socialt, ekonomiskt och politiskt
med tvd huvudsakliga principer, vilka dr dikotomin manligt och kvinnligt samt
hierarkin dir mannen ses som norm (Hirdman 2004 s. 117). Hirdman forklara
utifran begreppet genuskontraktet hur vi lattare kan forstd genussystemet och
delar upp det i tre abstraktionsnivder. Den fOrsta utgdérs av den kulturella
overlagringen dér forestdllningar om mén och kvinnor finns samt relationen dem
emellan. Den andra, mer konkreta nivdn kallas den sociala integrationsnivan och
det &ar har forestdllningarna verkstills och tar sig uttryck 1 exempelvis
arbetsfordelningen mellan konen. P4 den ldgsta nivan, individnivdn ser man hur
forestéllningarna paverkar den enskilda relationen mellan mannen och kvinnan,
exempelvis i dktenskapet (2004 s. 120-121).

Genuskontraktet dr inget kontrakt i den bemirkelsen att det dr néagot
parterna skrivit under pd. Det maste istillet ses som nagot osynligt och omedvetet
som konkretiseras 1 relationen mellan mén och kvinnor (Hirdman 2004 s. 120-
121). Hirdman anvdnder genuskontrakten som en operationalisering av
genussystemet och det dr genom en fOrstaelse av detta som den kvinnliga
underordningen blir synlig. Kontraktet uppritthdller och reproducerar
konstruktioner av manligt och kvinnligt och konens forhéllningssitt till varandra.
De tvé principerna om dikotomin manligt och kvinnligt samt mannen som norm
kan darfor ses som tva bdrande pelare for vidmakthallandet av genussystemet
(2004 s. 121). Hirdmans teori om genussystemet har haft ett stort inflytande pa
genusforskningen och jamstélldhetspolitiken i Sverige. I Hirdmans genussystem



stdr genusbegreppet fritt fran paverkan av klass och etnicitet, vilket ur ett
intersektionellt perspektiv inte blir helt oproblematiskt (Mulinari 2007 s. 63).



3 Metod & teori

I metod och teori presenteras diskursanalys vilket dr uppsatsens metod, men den
skall dven skall ses som en teori. Dérefter foljer en forklaring av intersektionell-
och postkolonialteori.

3.1 Diskursanalys

Niér vi pratar om jamstilldhet och méngfald ar betydelserna vi lagger 1 begreppen
inte sjdlvklara. Vad jimstélldhet innebér for mig behdver nddvandigtvis inte vara
din uppfattning. For att undersoka hur jamstilldhet och méngfald forstds inom
Lunds kommun har jag valt att anviinda mig av diskursanalysen som metod. Med
hjélp av diskursanalys vill jag undersdka vilken syn som finns runt dessa begrepp,
alltsé vilka forestéllningar och uttryck som finns inom de bestdmda diskurserna.
For att svara pd min andra fragestdllning kan jag d& se om samma forestdllningar
aterfinns 1 de olika diskurserna och om de samverkar med varandra.

Vad édr da en diskurs? Beckman definierar en diskurs som “ett system for
skapandet av en uppsdttning utsagor och praktiker som genom att vinna intrdde i
olika institutioner framstar som mer eller mindre normala” (2005 s. 90).
Diskursen styr vad som “kan” sidgas och vad som “inte kan” sidgas och ddrmed
kan diskursen ses som en reducering av verkligheten. Genom diskursanalysen kan
man se vilka de rddande normerna dr och vad konsekvenserna blir av detta. Makt
utgér en central del dd normen alltid kommer att premieras vilket innebér
mojligheter for vissa, men begriansningar for andra (Neumann 2003 s. 141-148).

Diskursanalysen skiljer sig fran andra textanalytiska metoder da det ses som
bdde en metod och teori. Utgangspunkten dr att verkligheten dr en social
konstruktion och ddrmed ansluter sig  diskursanalysen till den
socialkonstruktivistiska teorin. Spraket utgor en central komponent da det ses som
konstituerande for verkligheten och inte som ett verktyg for att formedla den.
Spraket formar och fordndrar darfor verkligheten och de identiteter och relationer
som den utgdrs av (Bergstrom & Boréus 2005 s. 305). Laclau och Mouffe ser
spréket som ett teckensystem dar uttrycket (engelska signifier) i sig inte har en
sjalvklar betydelse utan far sin mening av beteckningen (engelska signified), dvs.
forestdllningen. Ett tecken bestdr dérfor av ett uttryck (signifier) och ett innehall
(signified). I politiska diskurser anvinds begreppet element istéllet for tecken for
att framhiva mangtydigheten som finns hos uttryck som exempelvis demokrati,
eller i mitt fall jAmstilldhet och mangfald (Bergstrom & Boréus 2005 s. 315-316).
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Det finns inga fasta ramar for hur en diskursanalys skall genomforas, utan det
varierar fran fall till fall. Neuman gor ett forsok att med tre steg forklara hur det
praktiska utférandet av en diskursanalys skulle kunna se ut. Innan analysen kan
genomforas poédngterar han att forskaren maste ha en viss grad av kulturell
kompetens eller som man ocksa kan sdga en kunskap om omradet som skall
analyseras. De tre stegen dr uppdelade i avgransning av diskursen, identifiering av
diskursens representationer och undersdkning av diskursens uppbyggnad.
Avgransning av diskursen kan dels handla om att avgrinsa det man vill
undersoka, men dven om att undersoka vad som talas om 1 diskursen och hur den
avgransar sig till andra diskurser (Neumann 2003 s. 52-54). Diskurser dr inget
som existerar 1 verkligheten utan &r snarare skapad av forskaren och representerar
det som skall undersdkas (Whither Jorgensen & Philips 2000 s. 140).

En diskursanalytikers uppgift ar att forstd vilken verklighetsuppfattning som
rader inom diskursen. Detta gors genom att identifiera vilka representationer som
finns och vilka av dessa som dr de mest dominerande, detta utgor det andra steget
1 analysen. (Neumann 2003 s. 57). Representationer i diskursen fungerar som en
samling verklighetskrav och genom att identifiera de representationer som finns
synliga i materialet undersoker man med andra ord vilka verklighetsuppfattningar
som finns inom diskursen (Neumann 2003 s. 33). Representationer dr aldrig
fasta/fixa inom diskursen, men ofta ser man att vissa dr mer dominerande 4n andra
eller rent ut sagt har en hegemonisk stillning. Det dr sdllan diskursen utgors av
flera representationer dir ingen dr av dominerande karaktédr. Diskursen kommer
alltid att vara politisk trots brist pa alternativa representationer, detta pa grund av
att det alltid kommer att krivas arbete med att uppritthdlla representationernas
legitimitet och sdkra dess maktstidllning (Neumann 2003 s. 56-57). Diskursens
uppbyggnad handlar om representationernas kidnnetecken, om det finns vissa som
ar mer bestdende 4n andra. Detta sdger nagot om representationernas forméga till
fordndring eller om de snarare anses vara nistintill oférdnderliga (Neumann 2003
s. 59).

Diskursanalysen kan med fordel anvindas nir man vill studera makt. Eftersom
jag har valt det intersektionella perspektivet for min uppsats och for att det jag vill
studera dr jamstédlldhet och maéngfald, blir maktfragor centrala. Makt, som
begreppet beskrivs inom diskursanalysen, syftar inte till att en individ utovar makt
over en annan grupp individer. Har handlar det istdllet om normaliseringar av
exempelvis vem som har tilltride till diskursen eller vad diskursen ska innefatta.
Att jamstélldhetsdiskursen syftar till mén och kvinnor &r ju inte sd konstigt, men
det intressanta med denna diskurs dr hur en viss grupp kvinnor har blivit en norm.
I Sverige kan vi kanske prata om den hegemoniska vitheten och hur
jamstélldhetsdiskursen darfor bara innefattar vita kvinnors underordning
(Neumann 2003 s. 141-148). Genom en analys av policydokumenten vill jag
bland annat forsdka svara pa vilka tankegédngar som &r utmérkande, hur man talar
om dessa fragor och vilken funktion jimstélldhets- och méngfaldsplaner har.
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3.2 Intervju

Som komplettering till mitt material intervjuade jag en av de anstdllda pé
kommunen med ansvar for policyfrdgor dir jamstilldhet och mangfald ingér. Jag
ville intervjua en person som d&r central for arbetet med jamstélldhets- och
mangfaldsfragor for att f4 kommunens syn pd dessa. Jag har anvint mig att
informantintervju, di syften var att undersoka kommunens uppfattningar och
forestdllningar och inte den hir personens egna tankesédtt. Vad som ar viktigt vid
denna typ av intervju &r kallkritik. Personers lojalitet mot arbetsgivaren kan
paverka deras svar (Esaiasson m.fl. 2004 s. 286, 312). Varfor endast en intervju
har genomforts dr av anledningen att jag ville ha ett material huvudsakligen byggt
pé policydokument sasom jamstélldhets- och mangfaldsplaner.

3.3 Intersektionalitet

Intersektionalitetsperspektivet &r ett perspektiv vilket inom feminismen
ifrdgasitter den traditionellt radande synen pa feminism och det uttryck den tar sig
1 samhallet. Det dr dock inget perspektiv som tillhor feministisk teori ensamt, utan
det dr anvéndbart pé flera omraden. Foresprakare vill visa pa hur en hegemonisk
feminism har vuxit fram 1 vistvirlden och s dven 1 Sverige och hur denna
feminism stér sig stark mot andra uppfattningar. Den hegemoniska feminism man
talar om utgér framst fran vita medelklasskvinnors erfarenheter, vilka da ses som
normen eller det naturliga. Detta har bidragit till att homogenisera kvinnor som
grupp och de behov och erfarenheter som blir utgdngspunkt for feminismen malas
upp som naturligt kvinnliga (de los Reyes & Mulinari 2005 s. 14-17). Den
traditionella feminismen har ldnge tagit sig an frdgor om makt och fokuserat pa
kvinnans underordnade stillning gentemot mannen. Vad
intersektionalitetsperspektivet vill framhdva &r maktens komplexitet. For att
nirmare forstd den maste man vara medveten om dess olika dimensioner och hur
makt skapas 1 synergi med olika maktordningar. Begreppet myntades av Black
feminism- rorelsen vilken jobbade for att sammanfora feminism och antirasism
for att skapa en ny teoretisk inriktning. Utgdngspunkten var att genusfragor dven
skulle diskuteras med hénsyn till rasfragor och detta skulle d& vara ett sitt att
frangd den traditionella feminismens fokusering pa vita kvinnor (de los Reyes &
Mulinari 2005 s. 54-62).
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Intersektionalitetsbegreppet menar inte att man ska se olika
exkluderingsmekanismer som genus, ras och klass som komponenter isolerade
frdn varandra. De dr inte maktordningar som samverkar for att sedan ga skilda
vigar, utan skall alltid ses som sammanflitade och Omsesidigt padverkade av
varandra (Lykke 2007 s. 134). Lykke ser frimst ett problem med
intersektionalitetsteorin vilket dr svdrigheten att inte se en kategori dverordnad en
annan. Vid en analys dir hénsyn tas till genus, klass och ras maste man darfor
alltid se genus och klass som rasifierade och vice versa (2007 s. 138). For att
forstd perspektivet kan det vara till hjédlp att applicera det till sin egen person.
Ténk pa vad som format dig som person och hur det sétter dig i relation till andra
ménniskor. Ens position 1 samhillet eller pad arbetsplatsen styrs inte enbart av
konstillhorighet, det styrs av mycket mer @n sd (de los Reyes & Mulinari 2005:
40-41). de los Reyes och Mulinari skriver:

Kvinnors fundamentala motséttningar ar inte alltid primért kopplade till kon

eftersom kvinnor och mén aldrig &r bara kvinnor och mén i férhallande till

makt utan samtidigt ar placerade i klass- och rasméssiga hierarkier (2005 s.

41).
Det intersektionella perspektivet styrka anser jag vara att det tar hénsyn till
diskrimineringens komplexa karaktir och visar pa att det inte alltid &r sjdlvklart
vilken diskrimineringsgrund som skall tillskrivas ett fall. P& sa sétt kan man med
detta synsitt fanga upp de fall som kanske annars skulle ha fallit mellan stolarna.

3.4 Postkolonialism

Det postkoloniala perspektivet tar sig an frigor om makt och ojamlikheter genom
att visa pd hur koloniseringprocesser skapat en hierarkisk varldsbild med
vistvirlden som norm. Fokus riktas inte pa koloniseringen i sig, utan pa den
naturliga dominans som tillskrivits vistvarlden och foljderna som detta har skapat
(de los Reyes & Mulinari 2005 s. 62-64). Edward Said menar att det &r
véstvdrldens konstruktioner av den s& kallade “andra virlden” som é&r det
intressanta samt hur dessa konstruktioner och representationer pa olika sétt har
anvinds for att legitimera och uppritthalla vists kulturella, politiska och
ekonomiska dominans (de los Reyes & Mulinari 2005 s. 64). Said skriver:

[...] den viktigaste komponenten i den europeiska kulturen &r just det som
gjort denna kultur hegemonisk badde inom och utanfér Europa, ndmligen idén
om en europeisk identitet som ar overldgsen i forhallande till alla icke-
europeiska folk och kulturer (Said 1993 s. 70-71).

Det postkoloniala perspektivet synliggdr hur den hierarkiska ordning som skapats
genom kolonialmakternas fortryck av andra ldnder och dess befolkning gar att
lanka till dagens rasism och diskriminering grundad pa etnisk bakgrund (de los
Reyes & Mulinari 2005 s. 64-65). Enligt denna teori lever idéerna frén
kolonialtiden kvar och hyllar det vésterlandska samhillet som ideal och som
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Ooverordnat andra samhillen. De maktforhdllanden och ojdmlikheter som finns
idag ses darfor utifrdn postkolonialism som ett arv frdn kolonialtiden (de los
Reyes & Mulinari 2005 s. 75).

Det intersektionella perspektivet vdver samman postkolonial teori med
genusteori for att visa pa att dessa maktordningar paverkar varandra (de los Reyes
& Mulinari 2005 s. 68).
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4  Policydokumenten

Nedan foljer en kort introduktion av de gemensamma planerna for jimstélldhet
och mangfald. Under tiden av mitt uppsatsarbete lade Lunds kommun fram en
medarbetarpolicy vilken presenterar kommunens syn pa mangfaldsbegreppet. I
samfund Helena Aghed har jag valt att anvinda mig av de gemensamma planerna
samt detta policydokument for att & en sa riktigt syn pd kommunens arbete med
frdgorna.

Som material har jag dven anvént mig av jamstéilldhets —och mangfaldsplaner
frdn fem forvaltningar frdn Lunds kommun. Dessa forvaltningar d&r Vard- och
omsorgsforvaltningen,  Tekniska  forvaltningen,  Utbildningsforvaltningen,
Socialforvaltningen och Serviceforvaltningen.

4.1 Jamstalldhetspolicy

I Jdmstdlldhetspolicy for Lunds kommun antagen av kommunfullmiktige den 19
december 2002 redovisas de Overgripande mal och atgirder for
jamstélldhetsarbetet inom Lunds kommun vilka dven skall aterfinnas i varje
enskild nd@mnds jdmstdlldhetsplan. Kommunstyrelsen ansvarar for det
overgripande jamstilldhetsarbetet, medan Personalforvaltningen har uppgifter
som utvecklings-, uppfoljnings- och samordningsinsatser for stod, rddgivning och
information till fOrvaltningarna. Varje nidmnd ansvarar for att de uppsatts
atgirderna genomfors. Inom forvaltningarna dr det forvaltningscheferna som har
det yttersta ansvaret for att jamstilldhetsarbete bedrivs 1 dverensstimmelse med
den 6vergripande jamstéilldhetspolicyn och uppsatta gemensamma mal. Samtidigt
skall varje forvaltning utforma sin plan med hédnsyn till egna behov och
forutséattningar  (Jamstilldhetspolicy 2002 s. 3, 12). Den oOvergripande
jamstélldhetspolicyn uppmérksammar nio olika problemomridden vilka
presenteras med uppsatta mal/atgarder/ansvar eller dtgarder/ansvar.
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4.2 Mangfaldsplan

Mangfaldsplan for Lunds kommuns forvaltningar och bolag antogs av
kommunfullméktige den 28 februari 2002 och é&r ett komplement till lagen mot
etnisk diskriminering 1 arbetslivet. Mangfaldsplanen tar upp sex olika
arbetsomrdden med handlingsplaner for respektive omrade. Forvaltningarna ska i
den personalpolitiska redovisningen redovisa planerade eller genomforda atgérder
1 enighet med denna plan.

4.3 Medarbetarpolicy

Medarbetarpolicyn blev antagen nu i ar och &r ett dokument som tar upp de
varderingar som skall genomsyra hela kommunen och dess arbete. Policyn tar
under 6 olika rubriker upp en vision for Lunds kommun dér arbete med
jamstilldhet och mangfaldsfragor ingdr (Medarbetarpolicy 2010, Lunds
kommun).

4.4 Forvaltningarnas planer

Forvaltningarnas planer dr atgérdsplaner for jamstdlldhet och mangfald. De
fungerar som ett komplement till de gemensamma planerna med utrymme for
atgarder specifika for den egna forvaltningen. De ska dock upprittas i enlighet
med de gemensamma planerna for Lunds kommun. Dokumenten innehaller
handlingsplaner for och varderingar om jamstilldhet och méngfald.
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5 Analys

Nedan foljer en analys av de utvalda planerna som behandlar jimstélldhet och
mangfald. Begreppet mangfald anvinds hir med syfte pa kon, kdnsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell ldggning och dlder om inget annat anges.

5.1 Vad ar jamstélldhet och mangfald?

Hur Lunds kommun véljer att definiera jamstélldhets- och mangfaldsbegreppet
skiljer sig &t beroende pa dels vilken forvaltning som formulerar och nér
formuleringarna dr uppréittade. Tittar man pd de gemensamma planerna, alltsa
Jamstdlldhetspolicy for Lunds kommun 2003 och Mdngfaldsplan for Lunds
kommuns forvaltningar och bolag 2002 definierar de jamstdlldhet som en fraga
som handlar om att min och kvinnor skall ha lika rattigheter och méngfald syftar
till etnisk mangfald. I Medarbetarpolicy fran 2010, som dven det &r en gemensam
policy for Lunds kommun presenterar man en ny definition av méangfald. Hér talar
man inte lingre bara om etnisk méngfald nér begreppet méingfald anvinds:

[...]...alla de egenskaper som gor médnniskor unika. I det komplexa
begreppet ingar bade likheter och olikheter som kan vara uppenbara och
djupgaende, kanske till och med omedvetna. Som exempel kan ndmnas
olikheter vad giller kon alder etnisk eller kulturell bakgrund, social
tillhorighet, religion, funktionsnedsittning, sexuell ldggning,
familjeforhallanden och utbildning (s. 2)

Helena Aghed beskriver méngfaldsbegreppet som foljande:

[...]vi ser mangfald som allting, som alla egenskaper en ménniska har i

princip.
Definitionen av mangfaldsbegreppet blir nu bredare och ganska diffust. Vinsten ar
att det dr svart att bli anklagad for att ha missat ndgot, men finns det inte en risk
att man fOrlorar diskrimineringsbiten i fragorna? Jamfor man de olika
definitionerna utgar de forsta frén en tydlig norm som maéste overbyggas, den
manliga och den svenska. Den nya definitionen radar upp négra exempel vilka
alla star for normer, men det dr de som inte ndmns som formedlar ett forvirrande
budskap om vad syftet med méangfald egentligen dr. Om méngfald betyder att alla
minniskor ska behandlas lika borde inte méngfaldsarbetet inrikta sig pa att framst
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uppméarksamma att det finns ganska djupt rotade strukturer som till viss del
hindrar vissa grupper fran tilltrdde till arbetsmarknaden?

Trots den breda mangfaldsdefinitionen &r det frimst etnisk mangfald och kon
man fokuserar pd i planerna. De dvriga kategorierna ndmns enbart vid enstaka
tillfallen.

Jamstalldhetsbegreppet varierar inte i definition, inte mellan forvaltningarna
och inte heller 6ver tid. Socialforvaltningens definition dr ganska talande for hur
begreppet definieras.

Med jamstélldhet menas att kvinnor och mén skall ha lika réttigheter,
mojligheter och skyldigheter inom livets visentliga omraden; arbete, familj
och fritid (2010 s.1).

Det hir foljer den allmidnna uppfattningen om vad jamstéilldhet dr. Kén ndmns 1
manga av planerna som en del av méngfaldsbegreppet, men ndmns i samma
planer med ordet jamstéilldhet. Detta beror troligen pé att det dr hardare lagkrav pa
jamstélldhetsarbetet dn vad det dr for de andra diskrimineringsgrunderna och
darfor véljer man att ha kvar jdmstéilldhetsbegreppet (Diskrimineringslagen
2008:567).

Mangfaldsbegreppet har genomgatt en fordndring 6ver de senaste aren. I de planer
som dr upprittade mellan 2002- 2007 stdr mangfald for etnisk mingfald (Tekniska
forvaltningen 2006-2007, Serviceforvaltningen 2006-2007, Mangfaldsplan for
Lunds kommuns forvaltningar och bolag 2002 & Jamstélldhetspolicy for Lunds
kommun 2003). Planer fran 2009 och framat har alla ett bredare perspektiv pa
mangfald om omfattar alla de diskrimineringsgrunder som nidmns i1
diskrimineringslagen och i vissa fall, som tidigare ndmnt, dr det d&ven bredare &n
sd. Jag anser att den bredare definitionen, dir faktorerna kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning och alder alla omnédmns, utgdér den dominerande
forestdllningen om vad begreppet innebér

5.2 En friga om rittvisa

En bit av méngfaldsarbetet handlar om att arbeta mot diskriminering. I
Mangfaldsplan for Lunds kommuns forvaltningar och bolag 2002 kan man ldsa
foljande:

Lunds kommun tar avstand fran fraimlingsfientlighet och diskriminering (s.

4).
Orden frdamlingsfientlighet och diskriminering kan associeras med demokrati,
ritten till en rittvis behandling och ménniskors lika virde. Mangfaldsplanerna,
oavsett om de definierar méngfald som etnisk mangfald eller har en bredare
tolkning, innehaller alla ett rattviseperspektiv. Exempelvis kan man lisa:

Vara arbetsplatser genomsyras av forstéelse och respekt [...]
(Medarbetarpolicy 2010 s. 2).
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Arbetsplatser skall vara fria fran krénkande attityder och sdrbehandling
(Socialforvaltningen 2010 s. 4).

I jdmstdlldhetsplanerna &ar réttviseperspektivet det dominerande perspektivet.
Diskursen bygger pd forestdllningen att kvinnor har en underordnad stéllning
gentemot min, ddrmed blir utgdngspunkten for jdmstélldhetsarbetet
genusordningen och dess konsekvenser. Ett exempel pa detta synsitt finns
utbildningsforvaltningens jamstilldhetsplan for 2009/2011:

Jamstalldhetsarbetet har till syfte att mén och kvinnor behandlas lika [...] i
arbetslivet och i samhaéllet och har samma réttigheter och skyldigheter.
Kvinnor och mén ska ha samma mojligheter till ekonomiskt oberoende, lika
makt och inflytande oavsett kon och kunna ta samma ansvar for barn och
familj (s. 1)

1 Jamstdlldhetspolicy for Lunds kommun kan man ldsa:

Lika behandling av kvinnor och mén &r en réttslig grundprincip. Respekten for
ménniskors lika virde dr ocksa ett grundldggande demokratiskt krav (2003 s. 2).

Har anvinds starka, slagkraftiga ord och man ser jimstilldhet som en fraga om
demokrati. Alla ska ha samma rittigheter oavsett kon och likabehandling dr en
sjdlvklarhet. Fokus for jamstalldhetsfragan ligger 1 diskrimineringen av kvinnor
och det &r dér drivkraften bakom jamstélldhetsarbetet ligger.

Vad man kan se dr att det finns en skillnad mellan hur man talar om
diskriminering. 1 jamstdlldhetsarbetet &r utgdngspunkten att kvinnor é&r
diskriminerade, medan sittet att tala etnisk diskriminering &r att det inte far
forekomma. Man talar inte om att etnisk diskriminering faktiskt sker, man talar
om att den kan finnas eller det kan komma att ske, medan diskriminering av
kvinnor dr en del av den verklighet vi lever i. Ett exempel pd detta ar:

Kvinnor dr fortfarande underrepresenterade pa ledande kommunala
befattningar [...] (Jamstilldhetspolicy for Lunds kommun 2003 s. 4).

Medvetna eller omedvetna uppfattningar kan bidra till en férdomsfull attityd
gentemot invandrare som soker arbete (Méngfaldsplan for Lunds kommuns
forvaltningar och bolag 2002 s. 6).

5.3 En frdga om Ionsamhet

[...]genom att bygga in etnisk mangfald hojer vi organisationens kompetens

och verksamhetens kvalitet (2002 s. 2).
Det hir star skrivet i Mdngfaldsplan for Lunds kommuns forvaltningar och bolag
och &r ett av flera exempel pa att mangfaldsdiskursen innehéller idéer om
mangfald som “guldgruva” dér det bara finns saker att tjdna pé. Det 4r en "win-
win situation” dér ingen dr forlorare utan det finns en 16nsamhet 1 att tidigare
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outnyttjade resurser i form av att kompetens tillvaratas. Vinsten blir en forbattrad
verksamhet da ménniskors skilda erfarenheter Oppnar upp for att se saker ur ett
bredare perspektiv. Det hir perspektivet dr framforallt framtrddande nir man
pratar om etnisk méngfald, men i de fall dir mangfald/etnisk mangfald och
jamstilldhet behandlas i samma plan hittar man dven exempel pa detta:

Jamstélldhet/mangfald i arbetslivet ar i forsta hand en fraga om att utnyttja
de resurser och den kompetens som finns hos kvinnor/mén och i
sammanhang dér det finns mangfald (Socialférvaltningen 2010 s. 1).

I de planer som dr renodlade jamstédlldhetsplaner finns inte alls det hér
perspektivet med 1 samma utstrackning. 1 Jamstdlldhetspolicy for Lunds kommun
hittar jag pa ett stille ett uttryck som kan koppla jamstélldhet till en friga om
lonsambhet:

Jamstélldhet ska prigla véra arbetsplatser och var service och dirigenom
bidra till att skapa goda arbetsforhallanden och bra arbetsresultat i
kommunen (2003 s. 2)

Orden bra arbetsresultat ger uttryck for att jimstédlldhet padverkar verksamhetens
resultat positivt och att jamstéilldhet dr 16nsamt for kommunen. Det dr intressant
varfor jamstélldhet inte ses ur detta perspektiv ndr det finns kompetens att vinna
ur det precis som ur etnisk mingfald. Samtidigt kan det ses som att jimstélldhet
inte behover forankras 1 ett I16nsamhetsperspektiv for att vinna medhall och blir
dérfor oberoende ett vinstintresse och mer en frdga om diskriminering. I
mangfaldsplanerna ligger fokus pa det ’positiva”, tonen 1 spraket dr positivt i den
bemirkelsen att man lyfter fram fortjansterna av mangfald och anvénder sig av
positivt laddade ord; kvalitet, resurser osv.

5.4 Medborgarperspektivet

Jag har tidigare i uppsatsen diskuterat jamstdlldhet och méngfald utifran ett
medborgarperspektiv. Att spegla befolkningssammanséttningen dr en del av ett
demokratiskt dtagande som framforallt &ligger all offentlig verksamhet. Utifran
mitt material ser jag att medborgarperspektivet finns med i tvd ndgot skilda
varianter. | intervjun med Helena Aghed fragar jag om Lunds kommun kéinner
ansvar for dessa fragor.

Allting vi gor betalas ju av vara invanare, det &r ju skattebetalarna som
betalar min 16n, varfor jag sitter har. Absolut, vi ska vara en forebild som
offentlig arbetsgivare. Vi forsoker ju vara en attraktiv arbetsgivare pa alla
sdtt vi kan och det hér &r ett sétt att visa att vi dr 6ppen for alla, ser till allas
kompetens.

Det hér dr ett utryck for att jimstilldhets- och mangfaldsdiskursen inte enbart
innefattar de som ar anstillda inom kommunen utan deras ansvar dven omfattar
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alla medborgare i kommunen. For det forsta ska medborgarna kunna stilla krav pa
att likabehandling &r en princip som foljs, det dr en del av demokratin.

Den andra sidan av medborgarperspektivet handlar de tjdnster och service som
ar till for kommuninvénarna. Att de som arbetar ute i verksamheterna har olika
bakgrunder och erfarenheter 6kar mojligheten for att tillgodose medborgarnas
behov. Helena Aghed sdger:

Det ar klart man péverkas i sitt arbete av vem man dr och det dr en egenskap man har ocksa.

Att personalens bakgrund och erfarenheter paverkar den service som nér ut till
kommuninvanarna var ett synsitt som fanns omnédmnt 1 flera av planerna:

Det gynnar kommunens invéanare att bade kvinnors och méns kompetens och
erfarenheter tas tillvara (Jamstélldhetspolicy for Lunds kommun 2003 s. 2).

Kulturell méngfald bland vara anstéllda utgér en naturlig del i var
verksamhet och 6kar vara mojligheter att ge kommunens invanare en god
service med hog kvalitet (Méangfaldspolicy for Lunds kommuns
forvaltningar och bolag 2002 s. 2).

Precis som att politiskt folkvalda forsamlingar ska vara representativa har jag
argumenterat for att samma princip borde gilla for personalsammanséttningen 1
alla offentlig verksamhet och genom hela implementeringskedjan frén beslut till
genomforande. Citaten ovan visar pa dr detta synsitt dr ndrvarande i1 planerna.
Som det sistnimnda exemplet uttrycker det sa skapar kulturell mangfald god
service med hog kvalitet. Det okar forstdelsen for att méanniskor har olika behov
och risken for att verksamheten skall utgd enbart frén en ’svensk™ norm minskar.

Efter att gétt igenom alla planerna tycker jag att medborgarperspektivet ar
véldigt ndrvarande, men stér inte alltid skrivet 1 klartext. Ménga av atgérderna &r
skrivna for personalen och handlar om allt fran 16nepolitik och fordldraledighet
till att pdverka fordomar och attityder och kan 1 forsta anblicken ses som enbart
personalpolitik. Utgangspunkten for arbetet &r att ge medborgarna det béasta
mojliga. Att det finns en bra jamstdlldhets- och méangfaldssyn hos personalen
kommer att pdverka mdtet med kommuninvanarna positivt.

5.5 Intersektionellt tinkande

Vad man kan se dr att mangfaldsbegreppet inte enbart syftar till en faktor som
etnisk mangfald utan innefattar &ven exempelvis kon, élder och sexuell laggning.
Huruvida man ser att strukturerna runt dessa samverka och darmed paverkar
varandra uttrycks inte i de planer jag studerat med ett undantag. I
Jamstdlldhetsplan for Utbildningsforvaltningen 2009/2011 ndrmar man sig ett
intersektionellt tankande:
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Jamstélldhetsarbetet har till syfte att mén och kvinnor behandlas lika- oavsett
kon, dlder, etnicitet och/eller sexuell ldggning- i samhaéllet och har samma
rattigheter och skyldigheter (s. 2).

Har ger man uttryck for att se mén och kvinnor som mer &n bara ett kon. Det finns
flera omstidndigheter som paverkar vem man &r och hur man blir bemétt pa
arbetsplatsen och 1 samhéllet.

Att kon tillsammans med andra faktorer som etnicitet och sexuell ldggning ar
en del av kommunens méngfaldsbegrepp sdger egentligen ingenting om deras
intersektionella tinkade eller brist pa det. Trots det viger min tolkning mer mot
det sistndmnda. Dels uttrycks det inte ndgra klara intersektionella tankar féorutom
den ovanndmnda och dels behandlas ofta kon separat i de uppstillda
malen/atgérderna.

I det komplexa begreppet ingér bade likheter och olikheter som kan vara
uppenbara och djupgéende, kanske till och med omedvetna (2010 s. 2)

Detta dr ett utdrag ur Medarbetarpolicy for Lunds kommun som visar att man inte
stanger ute ett intersektionellt tinkande helt. Det uttrycker att diskriminering kan
ta sig uttryck i minga former och kan vara svart uppticka, men formulerar inget
explicit intersektionalitetsperspektiv. Planerna talar inte om skillnader mellan
kvinnor sdsom individer av samma kon och det finns inget uttalat genusperspektiv
pé mangfaldsfrigorna som handlar om etnisk mangfald.

5.6 Jamstilldhet och méngfald - en prioriterad fraga?

Vad jag upptickte ndr jag analyserade mitt material var att flera av planerna var
gjorda for manga ar sedan. Mdngfaldsplan for Lunds kommuns forvaltningar och
bolag och Jamstdlldhetspolicy for Lunds kommun @r upprittade 2002 respektive
2003. Det innebér att de dr dtta respektive sju dr gamla, vilket gor att man maste
ifrdgasdtta frdgornas prioritet inom kommunen. Medarbetarpolicyn &r fran i ar,
men ir inte lika detaljerad som jadmstdlldhetspolicyn och méngfaldsplanen och
behandlar maéngfaldsfrigan péd 13 rader 1 ett tre-sidigt dokument.
Medarbetarpolicyn skall inte ses som en ersittning for de andra dokumenten,
snarare som ett komplement.

Av forvaltningarna var det tva stycken som inte uppdaterat sina planer sedan
2006 och en av dessa har dven inskriven i titeln att den ar géillande for 2006-2007.
Dokumentet hinvisar till de gamla lagarna Jamstdlldhetslagen (1991: 433) och
Lagen om etnisk diskriminering (1999:130). Varfor man valt att inte uppdatera
sina planer gar det bara att spekulera i. Dels bryter det mot anvisningarna i
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kommunens policydokument och dels indikerar det en lag betydelse hos
dokumentet som sédant och i vérsta fall dven hos sakfragorna.

De resterande 3 forvaltningarna ar alla uppdaterade och har planer gillande for
perioden 2009-2012. Alla hanvisar till den nya Diskrimineringslagen (2008:567).

Hiélften av planerna refererar till gillande lag, den andra hilften till gamla
lagar. Diskurserna verkar hér vara tvadelade, dels finns den sidan som verkar
tycka jamstélldhets- och mangfaldsarbetet ar viktigt, i alla fall ndr det kommer till
att hélla sig uppdaterad, och dels finns den sidan som inte verkar sitta fragorna
speciellt hogt upp pa dagordningen.

Det finns en politisk korrekthet i diskurserna. Tittar man pd spraket i
planerna dr de fulla med vérdeladdade ord vilket exemplena jag tidigare skrivit
om visar. Man anvinder orden ” lika behandling”, “ménniskors lika vérde”,
“respekt ” osv. vilket 1 detta sammanhang blir ganska allméngiltigt och
intetsdgande. Det dr naturligtvis viktigt att redovisa dessa stdndpunkter, men i
politiska sammanhang kénns de hér orden urvattnade. Jag tror man vinner storre
legitimitet och visar prov pd ett storre engagemang for jamstélldhets- och
mangfaldsfragor om man véljer andra sétt att uttrycka det pa.
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6 Slutsats & diskussion

Vid analysen av jamstélldhets- och méngfaldsdokument fran Lunds kommun har
jag hittat vissa utmirkande linjer. Utgangspunkten for uppsatsen &r att
jamstélldhet och méangfald ar tvd diskurser, vilket efter en analys nu dven dr min
slutsats. Det dr dock inte tva diskurser helt skilda fran varandra utan de fungerar
snarare som Overlappande. Mitt undersokningsomrade har varit policydokument
samt planer upprittade av fem forvaltningar. Jag ville undersdka hur jamstalldhet
och maéngfald tar sig uttryck inom detta bestimda omrade. Man kan se att
diskurserna genomgatt en fordndring under senare ar. Mangfaldsbegreppet har
gitt fran att syfta pd etnisk mangfald till att nu inkludera &ven kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell ldaggning och &lder. Jamstilldhetsbegreppet har inte
andrats 1 betydelse, men 1 och med att kon har inkorporerats 1 mangfaldsbegreppet
har sittet att tala om jamstdlldhet forandrats.

Tva av de forestidllningarna som finns om jimstédlldhet och méngfald &r de om
lonsamhet  och  rittvisa.  Raéttviseperspektivet ~ dr  dominerande i
jamstélldhetsdiskursen, men dr ocksd tydligt 1 méngfaldsdiskursen.
Lonsamhetsperspektivet dr dock helt klart mer framstdende 1 méngfaldsplanerna
och framf6rallt ndr man talade om etnisk mangfald. Jag tror det finns en
uppfattning hos kommunen att for att skapa en positiv instdllning till etnisk
mangfald behovs det en motor och darfor ligger man fokus pa de positiva
vinsterna. Detta synsédtt kommer inte till uttryck 1 lika stor utstrdckning i
jamstélldhetsplanerna utan dér ligger fokus pa diskrimineringen av kvinnor och
likabehandling som princip. Varfor véljer man inte att i jimstédlldhetsplanerna
fokusera pa den positiva vinsten av jimstilldhet? Kvinnor, precis som méanniskor
med annan etnisk bakgrund @n svensk, har kompetens som idag tenderar till att ga
forlorad istéllet for att tas tillvara. I méngfaldsplanerna dér kon ingar som en del
av  mdangfaldsbegreppet finns lonsamhetsperspektivet och jag tror att
jamstélldhetsfragan kommer att vinna pa att bli forknippad med det positiva
vinstintresset. Att uppméarksamma diskrimineringen ar naturligtvis viktigt, men
jag tror en lagom dos av bade lonsamhetsperspektivet och rattviseperspektivet
kommer att sitta jamstéilldhetsfragan i ett nytt ljus. Dock foreligger det en risk att
fokusera allt for mycket pa lonsamheten, d& jamstdlldhet och méngfald framst
borde handla om alla individers lika rittigheter och mojligheter.

En av utgdngspunkterna for uppsatsen dr betydelsen av  att
personalsammansittningen speglar befolkningsunderlaget. Mangfald &r en del av
vart samhélle, vilket gor att behoven dr olika. Dessa tillgodoses béttre om
personalen speglar befolkningssammanséttningen. Jag hittade beldgg for att detta
var en av drivkrafterna bakom mangfaldsarbetet.
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En av frigestidllningarna 1 uppsatsen dr om jadmstdlldhets- och
mangfaldsfragorna dr integrerade med varandra. Sistndmnda fraga &r av stort
intresse sett ur ett medborgarperspektiv. For att kunna tillgodose samhillets behov
maste man se jamstéilldhetsfragor dels frdn ett genusperspektiv och dels som
paverkat av andra maktstrukturer. Detta intersektionella tinkande finns inte med 1
kommunens syn pd jamstilldhet och mangfald. Personer med utlandskt ursprung
ses som offer for strukturer dar “svenskhet” utgdér normen och detta
problematiseras inte vidare. En av fragestéllningarna var just om det finns ett
intersektionellt perspektiv pa dessa frigor, men eftersom jag hittar vildigt fa
sadana tankegangar finns dir inte sd mycket for mig att analysera utan jag vill
istéllet diskutera vad ett intersektionellt perspektiv 1 planerna skulle kunna
innebdra. Att inte ha detta perspektiv kan innebdra att exempelvis kvinnor med
utlandsk bakgrund, som tillhdr bade kategorin kon och etnisk minoritet, och
didrmed faller under vad intersektionalitetsteorin kallar “dubbelt fortryck”
exkluderas frin en eller bada diskurserna. Det kan ocksd resultera i att hon slits
mellan diskurserna och 1 vissa sammanhang enbart placeras i gruppen som blir
diskriminerad pa grund av sitt kon. Hon blir vid dessa tillfdllen etnicitetslos.
Losningen dr att ha ett bredare perspektiv 1 jamstélldhets- och méngfaldsfragor,
dir ménniskor inte bara kan tillhora en kategori och dér deras forutsattningar 1
sambhdllet eller pa arbetsplatsen inte bestdms frimst av att man dr kvinna eller man
eller av utlindsk hirkomst, utan av bada. Det handlar om att anpassa
handlingsplanerna for alla och komma bortom de normer som idag rader. Det kan
vara sa att intersektionalitetstdnkandet inte fatt genomslag inom den offentliga
sfaren trots att det inom genusvetenskapen ldnge varit ett anvént perspektiv. Det
kan ocksd vara sd att planerna skall vara s& enkla som mgjligt. Ofta dr de bara
ndgra fa sidor langa. Att blanda in teorier som intersektionalitet forsvarar for en
vanlig ménniska att greppa vad dessa fragor handlar om. Mgjligen finns det ndgon
tankegéng om att blir det for krangligt, blir det for ointressant. Det finns kanske
en utmaning for genusforskare och personer som jobbar med jdmstilldhets- och
mangfaldsfragor att Gversitta dessa teorier till forstéelig text.

Planerna i sig &r inte sa detaljerade utan deras funktion ar nog snarare att pa ett
kort och koncist sdtt dterge kommunens sitt att arbeta med mangfald och
jamstélldhetsfragor. Vad jag i min slutsats kan konstatera dr att det &r svért att
utifran dessa planer tolka hur de ser pa frdgorna. Det finns en politisk korrekthet
som styr vad som far sdgas och inte sidgas och man kommer inte bakom den i
planerna. En av planernas funktion tror jag &r att i utat visa att man jobbar med
mangfald och jamstilldhet, sa att det mojligt for medborgare och myndigheter att
kontrollera att frdgorna tas upp. Planerna sdger dock inte s& mycket om hur man
ser pa fragorna. Detta &ar problematiskt da det begrinsar mojligheten for
kommuninvanaren att f4 kunskaper i fragorna. Att hilften av planerna inte har
uppdaterats efter att nya diskrimineringslagen trddde i kraft far mig att undra om
planerna 1 vissa fall bara finns for att lagen krdver sa. Samtidigt finns det exempel
som visade pa motsatsen till detta. Jag har forsokt att genom att ga igenom flera
olika planer utrona kommunens syn pd mangfald och jimstélldhet. Skillnaderna
tyder pé att det inte finns en gemensam syn pa fragornas prioritet.
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En intressant upptickt var att ndr man talar om diskriminering skiljer det sig
beroende péd vilken typ av diskriminering man syftar pa. Att kvinnor blir
diskriminerade 4r nagot som man inte har svart att medge, men etnisk
diskriminering dr snarare ndgot man vill ha distans till. Istéllet for att sdga att
denna typ av diskriminering forekommer och att det &r ett problem viljer man att
med ett tydligt stdllningstagande ta avstdnd fran etnisk diskriminering. Frdgor om
existerande problem forknippade med rasism och etniskt fortyck ar véldigt
kénsliga och &r nagot man inte vill bli sammankopplad med medan man riskerar
att bli betraktad som bade bakatstrdvande och okunnig om man inte skriver under
pé den kvinnliga diskrimineringens existens.

Har arbetet med planerna ndgon betydelse for hur jamstélldhets- och
mangfaldsfragorna utvecklas? Svaret pa den frigan tror jag ér ja. Att regelbundet
arbeta med frigorna och att involvera personer pa olika nivéer inom forvaltningen
tror jag dr viktigt. Det dr dven viktigt att gd ifrén allt for allménna formuleringar
till att uttrycka sig om mer konkreta atgérder. Att ha ett intersektionellt perspektiv
fa fragorna tror jag dven dr betydelsefullt. Genom ett aktivt arbete skapas en hog
medvetande grad, vilket 1 sin tur gagnar de viktiga jamstédlldhets- och
mangfaldsfragorna.

6.1 Framtida forskning

For framtida forskning skulle det vara intressant att undersdka implementeringen
av planerna, om och hur man praktiskt arbetar med de uppstillda atgirderna. Att
manga av planerna hédnvisade till inaktuella lagar gor det dven intressant att vidare
undersoka vad detta beror pa. Ar arbetet inte prioriterat och ir detta en tendens
som &r vanlig inom kommuner?
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8 Bilaga

8.1 Intervjumall

* Introduktion till min uppsats

* Vad heter du och vad har du f6r arbetsuppgifter?

* Varfor har ni policydokument om mangfald och jamstélldhet?

* Vad har de for funktion i arbetet med méngfald och jamstilldhet?

* Hur definierar ni mangfald/jdmstélldhet?

* Vad gor ni aktivt for att frimja mangfald/jamstilldhet?

* Hur/har den nya diskrimineringslagen paverkat ert arbete?

* Utbildar ni eran personal i méngfaldsfragor/jadmstalldhetsfragor?

* Varfor jobbar ni med mangfald/jaimstélldhet? Rattvisa? Lonsamhet?

* Jobbar ni med méngfald och jidmstilldhet som separata fragor?

* Hur ldnge har ni arbetat med mangfald?

* Vad tror ni dr det storsta hindret for kvinnor/invandrare att komma in pa
arbetsmarknaden/avancera till hogre tjénster?

* Har ni ndgot jamstalldhetsperspektiv pa ert mangfaldsarbete?

* Hur ser ni pa gruppen kvinnor?

* Kénner ni ett samhéllsansvar?

* Tror ni att personalens bakgrund paverkar arbetet/resultatet?
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