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Abstract

Lunds universitet har lange arbetat aktivt for att fa en miljovanlig verksamhet.
Detta arbete har inte fallit ut till belatenhet vid flera utvarderingar, och malen som
stalls upp har inte kunnat uppfyllas. I praktiken sker en stor del av miljcarbetet pa
institutionsniva, dar prefekterna har huvudansvaret. | denna uppsats har intervjuer
med ett urval av institutionsprefekterna utforts. Dessa har legat till grund for
forfattarnas ambition att bygga upp en storre forstaelse for miljoarbetets
svarigheter att etableras i praktiken. Genom en implementeringsstudie med
narbyrakraten i studiens centrum, har de utsagor som prefekterna bidragit med,
relaterat till litteratur i amnet, givit ytterligare forstaelse for den radande
situationen.

Det behéver nodvandigtvis inte finnas sarskilt manga hinder for att bedriva ett
mer aktivt miljoarbete vid larosdtet. Konsekvenserna av ett alltfor individuellt
bundet arbete ser vi som den storsta farhagan i var studie, nadgot som vi ser kan
motverkas med 6kad kommunikation éver forvaltningsgranserna.

Nyckelord: narbyrakrat, implementering, miljopolicy, universitetsforvaltning,
handlingsfrihet, ansvarsutkravande
Antal ord: 9284
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1 Inledning

Pa atta sidor faststalls Lunds universitets policy for hallbar utveckling infor de
nastkommande aren. | fokus for denna policy finns tanken pa att dagens
universitet inte ska dventyra framtida samhallen, sarskilt ur ett perspektiv pa
miljopaverkan (Lu:2:2).

Miljoarbete, eller mer generellt, arbetet for hallbar utveckling har under den
senaste tiden etablerat sig relativt hogt upp pa den politiska dagordningen. I och
med att Miljobalken (1998:808) instiftades, finns numera en ramlagstiftning som
ska ge en tydligare Oversyn over ett tidigare svaréverblickat politikomrade
(NVV:1).

“Det offentliga Sverige ska vara ett foredome 1 omstédllningen mot ett gront
héallbart samhille” sa miljoministern Andreas Carlgren i samband med
regeringens presentation av forordningen for miljoledningssystem i de statliga
myndigheterna (Gov:1). Lunds universitet har under 16 ar varit provmyndighet
for dessa system, som &r en del av det uppdrag som omfattas i det dvergripande
miljoarbetet som sker vid larosétet.

1.1 Problemformulering

Det kan ses som en seger i sig att miljoarbetet har inforlivats i den offentliga
forvaltningen, speciellt pa universitetet. Men i det konkreta arbetet har malen som
stallts upp inte kunnat nas, nagot som vi i var undersékning amnar soka okad
forstaelse for (Lu:1, Lu:11). Da larosatet agerar som ett foredome for manga andra
forvaltningar, ser vi detta som ett problem for den svenska férvaltningens
utveckling.

Universitet vill att studenterna ska se att larosatet tar ett ansvar i dessa fragor,
for att de sedan ska kunna ta med sig erfarenheterna vidare i karridren. “Att leva
som vi lar” har varit ett centralt ordsprak i1 policyarbetet sedan flera ar tillbaka
(Lu:9:3, Lu:5:1). Hosten 1998 satte davarande universitetsrektorn Boel Flodgren
upp malet att larosatet skulle bli ett miljéuniversitet (Lu:12). Men inte bara for
den lokala verksamheten har sadana mal satts. Redan i Riodeklarationen 1992
poangterades utbildningsvasendets foretrddande roll i samhallets omstéllning till
hallbara varden (Schroter 2008:8). Vi ser darfor att var studie har relevans bade
oOver tid och rum.

Pa universitet sker miljoarbetet Over flera nivaer och enheter inom
forvaltningen. Trots detta komplexa system, sker en stor del av det praktiska
miljoarbetet pa institutionsniva, dar prefekterna har det overgripande ansvaret.



Genom intervjuer med prefekter pa institutionerna vid universitetet i Lund, syftar
vi till att bygga upp en okad forstaelse for miljoarbetets nuvarande utformning.
Genom att applicera ett narbyrakratsperspektiv pa miljopolicyimplementeringen,
och anvanda aktuell forskning pa det ovan namnda omradet, &mnar vi sedan att
diskutera aktuella svarigheter. Slutligen kommer konstruktiva kommentarer att
laggas fram, grundade i ovan ndmnd diskussion. Detta for att se hur miljoarbetet
kan na upp till malet om ett hallbart arbete pa universitetet, som den radande
policyn faktiskt faststéller (Lu:9).

1.1.1 Fragestallning

Utifran denna problemformulering foljer de fragestallningar som &mnas
undersokas:
Hur hanterar prefekterna vid universitet i Lund institutionernas miljoarbete,
och vilka problem stoter de pa i det arbetet?

Vidare foljer en specificering som ar menad till att leda undersékningen mot en
mer konkret aspekt av miljoarbetet, ndmligen mojligheterna till miljodiplomering.
Motivering till valet av denna miljodiplomering, och dess roll pa larosatet
kommer att avhandlas ytterligare i texten, bland annat i kapitel 4.2.

Vilken roll spelar miljédiplomeringen vid institutionernas miljoarbete?

Som ovan beskrivits, ar syftet med denna uppsats att skapa ytterligare forstaelse
for miljomalens svarigheter att implementeras pa universitetet i Lund. Under
nastfoljande kapitel foljer en utveckling av den metod som ska anvandas for att nd
detta syfte. Forst vill vi dock fortydliga de grundldggande stallningstaganden som
funnits med vid angripandet av problemomradet.

1.2 Grundlaggande stéllningstaganden

For att lasaren under foljande arbete ska kunna relatera till de resonemang som
fors, bor forfattarnas stallningstaganden till problemomradet presenteras.
Tillsammans med en utveckling av den egna forforstaelsen och synen pa det egna
forskningsbidraget, motiveringar till de inledande val och avgrénsningarna som
skett, ser vi att lasaren far en 6verblick av studiens utformning. Detta genomfors
nedan. Inledningsvis vill vi dock presentera var syn pa begreppet miljoarbete.



1.2.1 Inledande definitioner

Aven om vér definition av miljéarbete halls relativt 6ppen under uppsatsen, sa
finns det flera anknytningspunkter som kan anvandas.

Utifran den definition som aterfinns av hallbar utveckling pa universitets
hemsida, ser vi exempelvis att lasaren kan fa en tydligare avgransning av
problemomradet, da miljoarbetet raknas som en stor del i arbetet fér hallbar
utveckling pa universitetet (Lu:9:4). En av karnformuleringarna i denna definition
ar att “[a]rbetet for hallbar utveckling &r en process utan fardig l6sning. Det
omfattar sociala, ekologiska och ekonomiska aspekter. Helhetssyn, dialog och
kritiskt tdinkande ar grunden” (Lu:10).

Vi har for att konkretisera de aspekter som brukar raknas in i miljéarbetet pa
institutionsniva utgatt fran de malsattningar som sétts upp i den nu aktuella
miljohandlingsplanen fér 2010-2011 (Lu:2). | denna handlingsplan blandas krav
pa efterfoljning av relevant lagstiftning med universitetsgemensamma mal, sa som
arbetet med miljodiplomeringen (Lu:8). Som samlingsbegrepp brukar, men inte
alltid, miljoarbetet betecknas under arbetet for minimerad yttre miljopaverkan,
atskilt fran bland annat arbetsmiljéfragor. Déarigenom ingar aspekter som
energianvandning och atervinning exempelvis i var valda term.

Vi ar som forfattare medvetna om att denna definition &r nagot svargreppbar,
och dven om vi inte amnar studera hur detta problemomrade representeras hos
prefekterna, ser vi en stor vikt av att lamna begreppet miljoarbete 6ppet for
analysen. Denna Oppenhet ger intervjupersonerna den frihet och
tolkningsmajlighet av problemomradet som vi soker i intervjumaterialet.

1.2.2 Forforstaelse

For att lasaren tydligt ska se vilken forforstaelse vi som forfattare har, bor vara
grundlaggande intressen for problemomradet presenteras. Som forfattare anser vi
att miljoarbetet ar bristande pa larosatet, nagot som ocksa tas upp i universitetets
egna utvérderingar (Lu:l), men &ven av externa revisorer (Lu:11l), och
Naturvardsverkets arliga bedomning av miljoledningssystemen vid de svenska
myndigheterna (NVV:2:41).

Valet av att studera just implementeringen av miljoarbetet vid universitetet i
Lund baserar vi framst pa vart intresse av universitets position i samhallet, som
skapare och spridare av kunskap. Universitet & dven en stor del av den statliga
forvaltningen, och darmed ocksa involverade i hur forvaltningens praktiska arbete
utformas, exempelvis med hallbar utveckling. For en vidare presentation av
universitetets roll, se kap 4.1.

1.2.3 Motiveringar

Varfor ar da miljodiplomeringen ett passande exempel som studieobjekt i
implementeringsstudien? Den frdmsta anledningen till att vélja just



miljodiplomeringen som studiedmne, &r dess konkreta utformning och syfte.
Miljodiplomeringens instiftande inriktades mot det praktiska arbetet pa
institutionerna, for att underltta institutionsprefekternas miljoarbete. Systemet &ar
redan konkretiserat och utformat med indikatorer pa medvetet miljoarbete, vilka
enkelt ska kunna méatas hos institutionen. Miljodiplomeringen representerar &ven
de 6nskemal som den centrala forvaltningen har av institutionerna, dar mal bland
annat ska stallas upp for transporter och avfallshantering. Foér en vidare
kontextualisering av det ovan namna, se nedan kap 4.2.

Det skulle forvisso kunna vara relevant att studera andra aktorer involverade i
miljoarbetet, sdsom miljosamordnaren pa omrades- eller centralférvaltningen,
eller civilsamhallets patryckningar fran intresseféreningen Hallbart universitet.
Hur just prefekterna fyller var énskade ambition for studien, argumenteras for i
nastféljande kapitelavsnitt.

Men ar da miljoarbetet ett talande exempel for ett problemomrade med
svarigheter att genomforas i det forvaltningspolitiska systemet, eller endast ett
bland manga problemomraden som kan undersokas i en implementeringsstudie?
Miljoarbete, eller mer generellt arbetet for hallbar utveckling, ser vi som en
overgripande samhallsfraga, indirekt kopplat till klimatpolitiken. Arbetet med att
genomfora en omstéllning av samhéllet i stort, och den statliga forvaltningen
specifikt, har bedrivits i manga ar, med blandade resultat (Montin 2007:43ff,
Gov:l).

Denna studie amnar darmed ocksa att ge Okad insikt i hur det aktuella
problemomradet uppfattas och omfattas i den offentliga forvaltningen. Speciellt
intressant finner vi miljoarbete i relation till verksamhetens ordinarie uppdrag, i
vart fall forskning och utbildning.

Genom att relatera de utsagor som framkommit i intervjuerna till
implementeringsteorins  narbyrakratsperspektiv, och dad med universitets
miljopolicy i fokus, upplever vi att en ytterligare forstaelse for klimatpolitikens
svarigheter att etableras i praktiken kan studeras.

1.2.4 Vetenskapsteoretisk utgangspunkt.

Var vetenskapsteoretiska utgangsposition faller inom den socialkonstruktivistiska
traditionen. Dd&rigenom ténker vi oss att den observerade verkligheten &r
konstruerad av dess medlemmar och generaliserade slutsatser kommer darfor inte
dras i var studie, nagot som vart val av teori och metod ger mojlighet till. Men
genom att studera observationerna fran de som innehar en position att paverka
universitetsforvaltningens utformning av det praktiska miljoarbetet, (i detta fall,
prefekterna), och relatera dessa till implementeringsteori, tror vi anda att en 6kad
forstaelse kan ges till lasaren av det praktiska miljoarbetet vid ldrosétet. En
ambition som Overensstimmer med bade var egna vetenskapsteoretiska
utgangspunkt, och som dven kan appliceras i den teori och metod som valts for
uppsatsen.



1.2.5 Avgransning

Redan inledningsvis bor det fortydligas att undersokningen &r avgrénsad till en
specifik tidsintervall och omrade. Pa grund av den ringa omfattningen av studien
sa har intervjuurvalet begransats till de institutioner som ar geografiskt belagna till
Lunds kommun. Dérav titels namn “vid universitetet i Lund”. Sammanlagt
genomfordes sex djupintervjuer med prefekter och bitradande prefekter, vilka
innehade ansvaret for miljéarbetet.

Vi har dven vid studiens genomforande insett att en reservation maste inforas,
da studiens tidsmassiga omfattning begransar den majlighet till djuplodande
analys, som ursprungligen efterstravades.

1.3 Forskningstradition

Implementeringsstudier har pagatt inom sociologin och statsvetenskapen under
lang tid. Hur lange beror pa vad som raknas in i implementeringsstudier, ett
begrepp som visat sig vara omtvistat. Innan forskningsgrenen utvecklades till den
skola den é&r idag, var policyanalysen och forvaltningsprocessen de dvergripande
grenarna for studier (Sannerstedt, 1991:18).

Pa 60 - talet intresserade sig manga av forskarna for effektiviteten i den
statliga férvaltningen. Utgangspunkten for forskningen var organisationsstrukturer
av inre beslutsfattande, resursbrist och betydelsen av hierarkier.

| borjan av 80 - talet &ndrades dock fokus, och en stor del av forskarna
koncentrerade sig pa en debatt mellan top-down- och bottom-up-perspektivens
fordelar (Barrett, 2004:250, 253ff). Top-down-perspektivet pa studierna ser en
styrningskedja déar hierarkileden ovan styr de efterféljande. Bottom-up ser i stéllet
till hur mal som stallts upp, ser ut i praktiken, for att sedan kontrastera praktiken
mot malens utsagor. Debatten kring vilken av dessa perspektiv som béast studerar
riktningarna av makt och implementering av beslut lag darfor i centrum
(Sannerstedt 1991:24f). Michael Lipsky introducerade genom sin bok Street-level
bureaucracy begreppet narbyrakrater, som bidrog starkt till Bottom-up
perspektivets tillvaxt. Lipsky ansag att den representant fran forvaltningen som
agerade narmast civilsamhallet, har stor méjlighet att utforma sitt arbete inom de
ramar som satts upp fran politiskt eller fran centralforvaltningens hall.
Mojligheterna for politisk styrning av forvaltningen “ovanifrén” blev darfor fa.
Kvarstaende mojligheter till politisk styrning ansags da framst vara de indirekta,
genom exempelvis resursstyrning. (Sannerstedt, 1991:25).

Under 90 - talet vécktes tanken pa att se statsforvaltningen som en
organisation som kunde styras konkurrensméassigt som vilket foretag som helst,
vilket ledde till att en forskningsgren enades under forskningsskolan som ofta
bendmns New Public Management (Barrett, 2004:257).



1.3.1 Handlingsfrihet och ansvarsutkréavande

En central fraga genom hela historien av implementeringsstudier, ar relationen
mellan mal och resultat (Sannerstedt, 1991:18f). | de nedre forvaltningsnivaerna
studeras darfor den situation som uppkommer nar beslut fattade pa hogre niva
hamnat i den lokala kontexten. I dessa studier aterkommer darfor ofta relationen
mellan handlingsfrinet och ansvarsutkrdavande. For att inkludera ldsaren i dessa
termer, foljer en kort definition av begreppen.

Handlingsfrihet ar ett aterkommande begrepp i litteraturen. Dér finns ingen
tydlig definition, men en som kan anvandas utgar utifran tillamparens handlingar.
Definitionen menar dels att tva eller flera tillvagagangssatt finns till hands, dels att
frihet att fatta beslut med stdd av regler eller eget omdéme finns (Carrington,
2005:144). Ett exempel pa detta ar att valmojligheten att agera, eller att lata bli att
agera, aterfinns.

Ansvarsutkravandet, som begrepp, gar relativt enkelt att relatera tillbaka till
synen pa lagens ordning (Hill, Hupe, 2009:22-32). Sadsom nedan kommer att
diskuteras ytterligare, bland annat i analysdelen, finns flera mojliga synsétt pa
ansvarsutkravandet. S som Sannerstedt exempelvis argumenterar (1991:19), bor
politikerna styra och forvaltningen verkstalla, i ett normativt idealldge. Vad detta
innebar i praktiken ar dock komplicerat och den problematik som uppkommer nér
detta monster inte aterfinns, ar studiet for manga implementeringsforskare.

Vi ser att ansvarsutkravandet i den faktiska verksamheten blir en direkt foljd
av handlingsfriheten som innehas av aktdrerna i universitetsforvaltningen.
Ansvarsutkrdvandet hamnar darigenom i en situation dar oklara hierarkier och
bristande styrningsmekanismer kan aterfinnas, vilket ocksa gor att svarigheterna
att krava ut ansvar blir fler. En situation som ocksd ses som vanlig i dagens
offentliga forvaltning (Hill, Hupe 2007:295)

1.3.2 Varfor prefekter?

Utifran den tolkning som manga studieforfattare gor av Lipskys syn pa
narbyrakraten, hamnar ofta fokus pa forvaltningsmedlemmar som interagerar
direkt med klienter eller samhéllsmedborgare. Denna tolkning leder normalt till
att vissa arbetsgrupper studeras, sasom larare eller socialsekreterare, vilka har en
standig kontakt med sina studenter eller brukare/klienter. Vad har da prefekterna
med detta perspektiv av studier att géra?

Prefekterna dr langst ner i en ansvarskedja inom hogskolans forvaltning,
centralt fran Hogskoleverket och dnda ner till prefektens mote med studenter och
kollegor. Ddarmed anser vi att prefekterna blir intressanta ur ett
narbyrakratperspektiv eftersom deras stallningstaganden i slutdandan &r det ansvar,
de val och den forstaelse som paverkar utgangen av beslut rérande forvaltningen
tagna hogre upp i kedjan. Eftersom prefekten ar den pa vilket det yttersta ansvaret
ligger for det arbete som sker pa den lagsta forvaltningsnivan, anser vi det
relevant att diskutera miljoarbetet med personer i denna befattning. Denna



diskussion har skett genom intervjuer, vilkas utformning vi aterkommer till nedan
under kapitel 2.1.

De personer vi intervjuat 6verensstammer inte fullt ut med Lipskys
ursprungliga kriterier for narbyrakraten, da de dven har en elitbefattning i vissa
delar av sin tjanst, sdsom personalchefer etcetera. Men den konflikt som darmed
uppkommer i prefekternas mangfacetterade uppgifter & numera val kand i studier
av narbyrakratens teoriperspektiv, och vi forvantar oss kunna relatera dessa
uppgifter, och de roller som de innebar &ven till denna teori (Hill, Hupe,
2007:295).

1.4 Disposition

Under de foljande avsnitten kommer ytterligare fordjupning av problemomradet
att ske, men forst véantar den metodologiska diskussionen for studien.
Sammantaget ror vi oss i sju kapitel, dér det inledande kapitlet introducerade
lasaren till den grundldggande problematiken som uppsatsforfattarna intresserat
sig av, och de inledande stillningstaganden som tagits utifran var
problemuppfattning. | det tredje kapitlet ska vi forsoka att introducera l&saren i det
teoretiska material som i slutdndan har omfattats vid studiens forfattande, for att
ocksa den foljande analysen i femte kapitlet ska bli forstaelig. Men innan vi ger
0ss i kast med denna, tror vi att lasaren behdver en djupare kontextualisering till
bakgrunden for studien, vilken foljer i kapitel fyra. | kapitel 7 bifogas en bilaga
med intervjufragorna.
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2 Metod

For att understka implementeringsproblematiken av miljoarbetet inom ramen for
universitetet, anvander vi oss av en teorianvdndande metod. For att utarbeta en
undersokningsmetod har vi som teoretiskt underlag anvant oss Michael Hill och
Peter Hupes artikel Street level bureaucracy and public accountability. | denna
artikel staller forfattarna upp flertalet stallningstaganden for narbyrakratens
position i dagens forvaltning. Tillsammans med de riktlinjer som Esaiasson m.fl.
drar upp i Metodpraktikans kapitel om intervju och samtalsundersékningar, och
metodteoretiska resonemang fran Hartmans Vetenskapligt tankande, bildades
sedan ett intervjuformular som styrt vara intervjuer med prefekterna. Nedan
redovisas en bakgrund till Hill & Hupes stallningstaganden, och &ven ett urval av
dessa.

Urvalet presenteras for att lasaren ska se vilka riktlinjer som anvants vid
utformningen av intervjufragorna, som finns bifogade i bilaga 1. Darefter féljer en
kort redovisning av Metodpraktikans bidrag till studien.

I Hill och Hupes artikel argumenteras for att tolv stéllningstaganden kan
stallas upp, som tillsammans bildar en Gversikt dver narbyrakraten position i
forvaltningen idag. Artikelforfattarna utgar fran de teorier som Michael Lipsky
stallde upp for narbyrakraten och dess roll i forvaltningen 1980 (Hill, Hupe
2007:279) . Men da artikelforfattarna anser att forvaltningssituationen forandras
sedan Lipskys tid, relaterar forfattarna ocksa narbyrakratteorin till konceptet om
en governancebetonad forvaltning (Hill, Hupe 2007:286). Denna fdrvaltning
genomsyras av en ny organisationskultur dar bland annat ansvarsutkrdvandet av
narbyrakraten fran andra aktorer forandrats mot mer etiska grunder framfor
hierarkiska grunder. Handlingsfriheten som prefekten innehar stéller denne
numera som ansvarig, inte bara infor sin 6verordnade, men ocksa gentemot sina
kollegor och civilsamhéllet, ndgot som skiljer deras situation fran den hierarkiska
ordningen som tidigare varit tydligare (Hill, Hupe, 2007:292).

For att fortydliga var forutfattade mening av narbyrakratens position vid
utformningen av intervjufragorna, citeras nedan vilka stéllningstaganden vi har
utgatt fran:

street-level bureaucrats necessarily have discretion and are forced to use it.
(ibid:280)

street-level bureaucrats seek ways to manage their own work. (ibid:281)
street-level bureaucrats see themselves as professionals. (ibid:282)

street-level bureaucrats do their work in a micro-network or ‘web’ of multiple,
both vertical and horizontal, relations. (ibid:284)

governance entails a set of clusters of activities practiced by various actors.
(ibid:286)
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governance takes place at different administrative layers and in various action

situations. (ibid:287)

in the practice of governance its multi-dimensional character leads to a range of

political- administrative choices that may be congruent or incongruent, as well

as more or less legitimate. (ibid:287)

given the multi-dimensional character of governance, both public power and

public accountability are exercised by various actors, on different scales,

something that also applies at the street-level. (ibid:288)

in the multi-dimensional micro-network of relations (web) street-level

bureaucrats practice multiple accountability. (ibid:291)
Dessa nio punkter har alltsa fungerat som en mall for hur vi tankt oss att
narbyrakraters arbetssituation ser ut och fungerar. Denna bild fann vi ocksa
overensstammande med var uppfattning av hur arbetssituationen sag ut for de
intervjuade prefekterna. Vi ar emellertid medvetna om att dessa punkter &r
generella och inte heltackande for arbetssituationen, och att dessa punkter ocksa
paverkat var uppfattning av situationen pa plats.

2.1 Intervjuer

For att utforma fragorna till undersokningen, har vi tagit ett metodologiskt val av
att utforma en respondentundersokning med fragor utan fasta svarsalternativ, en
sa kallad samtalsintervju eller halvstrukturerad intervju (Esaiasson m.fl.
2003:285, Hartman, 2004:234). Intervjuerna kan ta sig olika uttryck beroende pa
de svar som ges, vilket gor den direkta utformningen av fragorna nagot irrelevant.
Det ar i stéillet de teman som tagits upp i artikelreferatet ovan som ligger i
centrum, och féljer av det material som framkommer vid intervjuerna. Detta leder
darfor till en l1ag grad av standardisering (Hartman, 2004:232).

Vi vill kartldgga prefekternas uppfattningar om institutionernas miljoarbete
och deras uppfattade forutsattningar att utfora detta, nagot som ocksa
rekommenderas for vart val av studie (Esaiasson m.fl. 2003:285).

De resultat som kommer fram i denna undersdkningsmetod ger omfattande
mojligheter for analysobjekten att styra svaren relativt fritt, med fragor som endast
haller en ram kring det valda problemomradet. Darmed uppnas en viss grad av
standardisering nar temana halls strikta (Hartman, 2004:233). En viss
standardisering i fragornas ordningsfoljd efterstravas, da en forandrad
ordningsfoljd kan paverka de svar som lamnas, och &ndra intervjuobjektens
forutsattningar (Hartman 2004:232f).

Vi har ocksa tagit hjalp av intervjuguiden (Esaiasson m.fl., 2003:298) for att
utforma fragorna sa begripligt och koncist som majligt.

2.1.1 Urvalsprocess
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Vid urvalet av prefekter att intervjua sa har vi inledningsvis genomfort ett
slumpmassigt urval utifran universitetsomradenas spridning, for att sedan fylla ut
med ett strategiskt urval grundat pa samma ambition, namligen jamn spridning
éver universitetet i Lund. Vi har intervjuat prefekter pa bade sa kallade torra och
vata institutioner, nagot som vi ser som positivt for att uppna relativ bredd over
verksamheten. En torr institution uppges som en institution som i huvudsak agnar
sig at kontorsarbete och teoretiska amnen medan en vat institution genomfor fler
laborativa verksamheter och hanterar miljofarliga gods, sa som kemiska eller
radioaktiva amnen (Lu:13). Vi har redan i det slumpmassiga urvalet kommit at
institutioner som har uppnatt universitetets miljodiplomering, och ser detta som
positivt for att fa med perspektivet for hur detta paverkat institutionens arbete.

2.1.2 Metodologiska implikationer

Denna intervjubaserade kvalitativa metod GOverensstimmer val med var
vetenskapsteoretiska utgangspunkt, speciellt kontrasterad mot kvantitativa
metoder som enkatundersokningar med fasta svarsalternativ. Forlusten vid vart
val av metod, och darmed ocksa dess framsta brist, blir darmed majligheterna for
vidare generaliseringar, nagot som skulle kunna uppnas vid en kompletterande
enkatundersokning. Generalisering efterstravas dock inte, da vi pa grund av
intervjuobjektens fria mojligheter att diskutera, ser det som en stérre vinst att fa
mer material, framfor att stalla alltfor riktade fragor, som kan leda till att en
forsvarsinstallning satts upp av prefekterna som kan paverka deras attityd.

Vi har dock forsokt att halla hog medvetenhet om metodutformningens brister.
Som ovan namnts, innehar studien en relativt lag grad av standardisering, nagot
som ocksa Oppnar for kritik av alltfor subjektivt utformande av studien. Men, som
ocksa ovan diskuterats, beddms vinsten av att ha en ostrukturerad intervjuform
som storre an den forlust som sker vid statiska och fasta intervjuformer. Risken att
fragorna ar for breda har ocksa diskuterats vid utformningen. I sjalva analysen har
detta varit ett aterkommande faktum, nagot som har paverkat materialinsamlandet
pa sa vis att den inledande definitionen av miljoarbete (som finns bifogad i bilaga
1) har fatt upprepas under intervjutillfallena vid de tillfallen, nar intervjun tappat
fokus pa problemomradet. Detta ar dock ett vanligt inslag i en halvstrukturerad
intervju, och inget som bor sénka tillforlitligheten (Hartman, 2004:234).

Medvetenhet halls dven standigt till det faktum att miljoarbetet endast &r en
del av de uppgifter som prefekterna har att utfora, parallellt med sina dvriga
arbetsomraden. Detta poangteras tydligt i det teoretiska bakgrundsmaterialet, da
det ar ett vanligt inslag for narbyrakratens position (Hill, Hupe, 2007:280f).
Relateringen av intervjufragorna till problemomradet baseras fran de punkter som
denne skall uppfylla utifran miljohandlingsplanen (Lu 2:1-5). En mer specifik
indikator pa hur det praktiska arbetet utformas kommer att tas med i intervjuns
utformning, ndmligen mojligheten att miljodiplomera institutionerna. Det senare
motiveras utifran dels de mal som stalls upp for institutionerna fran den centrala
forvaltningen (Lu 2:5), dels ger det en mojlighet for en jamforande analys mellan
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institutionerna. En vidare forklaring av miljédiplomeringens roll foljer i kapitel
4.2.

Utifran de namnda stallningstaganden som Hill & Hupe for fram hos
narbyrakratens position, och Metodpraktikans vagledning, har vi ovan redovisat
de metodologiska avvéagningar som genomforts vid utformningen av
intervjumaterialet som finns bifogat i bilaga 1. Nedan redovisas for de teoretiska
utgangspunkter som anvants vid den kommande analysen. Tillsammans ska denna
utformning bidra till att soka ytterligare forstaelse for de stallningstaganden som
tas av prefekten i miljoarbetet, och specifikt relaterat till miljodiplomeringen.
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3 Teoretiska utgangspunkter

Var vetenskapsteoretiska utgangspunkt kommer som tidigare namnts fran en
socialkonstruktivistisk kunskapssyn. Detta innebéar att var syn pa problemomradet
ser att de involverade aktorerna, genom deras uppfattning av problemet, ocksa
utformar policyn i sitt praktiska arbete. Detta dr nagot som ocksa férankras i
Lipskys syn pa policyns utveckling (Lipsky 1980: xii). Vi ser att det ar i den
lagsta nivan av forvaltningen som den faktiska policyn utformas.

For att forsta och strukturera det konkreta miljoarbetet pa universitetets
institutioner, kommer studien att fokusera pa prefekternas beskrivning av deras
praktiska arbete i vardagen, utifran malen som stills upp hos universitetets
centrala forvaltning.

Hérmed redovisas en 6versyn Gver den litteratur som bidragit till analysdelen
nedan, i korta ordalag. Utveckling av litteraturforfattarnas resonemang foljer i
analysdelen, sammankopplat med egen reflektion relaterat till det empiriska
materialet som styr analysen.

Peter J. May och Sgren C. Winters artikel, Politicians, Managers, and Street-
Level Bureaucrats: Influences on Policy Implementation, avhandlar det ovre
forvaltningsskiktets roll vid genomférandet av policys. Detta &r nagot som vi gor
en kortare redogorelse for i kontrast till narbyrakratnivan.

Den institutionella teorin har anvants i stora delar av den, av 0ss, observerade
litteraturen om narbyrakraten. Som vi utvecklar nedan, har vi forsokt att undvika
institutionell teori for att studera de organisatoriska monstren som reglerar
miljoarbetet. Teorins breda skolbildning har dock lamnat vissa avtryck i var
studie, sasom i Richard D Margerums artikel Organizational Commitment to
Integrated and Collaborative Management: Matching Strategies to Constraints.
| artikeln kommenteras utifran flera fallstudier olika mojligheter for
organisationer att bedriva ett mer aktivt miljoarbete. Artikelns organisatoriska
slutsatser lamnas darhan, men pa individniva for forfattaren en diskussion éver
hur intressenterna, och kunskapen rdrande miljoarbetet, bor vara spridda i
verksamheten for att kunna uppehalla kontinuitet i arbetet, ndgot som vi tar med
till var analys (2001:423).

lan Taylor och Josie Kelly bidrar till studien genom att foéra fram teorier om
for hur handlingsfriheten ser ut i dagens forvaltning, relaterat till tva fallstudier i
England. Professionals, discretion and public sector reform in the UK: re-visiting
Lipsky utgar forvisso ifran lararkaren och socialarbetarsektorn, men genom att
relatera till de effektivitetsreformer som skett inom stora delar av foérvaltningen,
aven i Sverige, har flera intressanta diskussionspunkter kunnat laggas fram.

For att vanda pa en vanlig forutfattad mening i implementeringsstudier, att
narbyrakrater upplever sin situation som standigt pressad av resursbrister och
agerar med felaktiga avvéagningar pa grund av detta, har Vibeke Lehmann
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Nielsens bidrag spelat en roll i studien. Are street-level bureaucrats compelled or
enticed to cope diskuterar de alternativa synsatten att se pa handlingsfriheten och
avvagningarna som gors av narbyrakraten, och for ett intressevackande
resonemang om detta (2006:861).

For att diskutera rollen som en aktér med handlingsfrihet, aterkommer ofta i
litteraturen fragan om kontrollbehovet dver narbyrakraterna. | Keith Carringtons
artikel Street-level discretion: Is there a need for control redovisas en del av
litteraturens inslag om detta dmne, dar behovet av Overvakning och lagstiftning
ligger i fokus (2005:141). En central fraga ror om det kan finnas andra metoder att
driva igenom initiativen, en fraga som ocksa féljer med i analysdelen.

Kaisu Sammalistos avhandling om miljéledningssystemens roll i de svenska
larosdtenas arbete, Environmental Management Systems - a Way towards
Sustainable Development in Universities, har ocksa bidragit till ytterligare
forstaelse for miljoledningssystemens roll, som overgripande malsattare for
verksamheten. Slutsatserna som stalls upp i det avslutande sjunde kapitlet av
avhandlingen, foér bland annat fram milj6ledningssystemens mojlighet att
institutionalisera miljoarbetet i praktiken, men beror ocksa de svarigheter som
systemen stéter pa i forvaltningen idag (2007:103-107). Denna diskussion har vi
valt att ta med oss till analysdelen av miljodiplomeringen.

Sist, och kanske minst forekommande, kommer Michael Hill och Peter Hupes
artikel Street level bureaucracy and public accountability ocksa att aterkomma
under analysdelen. Deras redogorelse over ansvarsutkravandets egenskaper i
dagens forvaltning, som de ser leder till multipla natverk, kopplar vi till
intressanta slutsatser dver hur narbyrakraten kan agera (2007, s. 295f).

Detta multipla ansvar, bars tillsammans med ovan ndmnd litteratur, ner till
analysdelen. Men for att lasaren forst ska fa det klart att vi har genomfért flera
avgransningar, foljer ett parti déar reservationer Over studiens infallsvinklar
utvecklas.

3.1 Teoretiska avgransningar

Ur motivet som denna uppsats har, har dven en stor del av den institutionella
teoriskolan kunnat ge ytterligare kunskap i problemomradet. Pa grund av det
begransade utrymmet, har vi gjort ett medvetet val av att bortse fran detta
perspektiv, trots att en stor del av litteraturen skulle vara hjalpsam for en sadan
studie. Da vi i den praktiska verksamheten ser att miljoarbetet sker mest
koncentrerat pa den lagsta forvaltningsnivan, ses det mer praktikorienterade
narbyrakratperspektivet som mer fordelaktigt som teoretiskt val i studien. I urvalet
av relevant teori inom detta perspektiv, har vi givetvis stott pa fler relevanta
artiklar for var studie an de som redovisats ovan, men igenom att presentera de
ovan namnda litteraturen far lasaren dnda en representativ inblick i det urval som
skett.

16



4 Kontext

For att introducera l&saren vytterligare till den kontext, och det scenario som
kommer att refereras till i analysen, redogors fér det material om fallet, som legat
till grund for var forforstaelse vid undersokningen (Hill & Hupe 2009:11). Forst
foljer ett stycke om larosatet som forebild for samhallets grona omstéllning, med
ytterligare fordjupning &n vad som gjordes vid inledningen. Sedan féljer en
redogorelse for den konkretisering av larosatets centrala forvaltningssyn pa vad
miljoarbetet innebdr i praktiken, ndmligen miljédiplomeringsmdgjligheterna.

4.1 Larosatet - Som foredéme och kunskapsspridare

“Principen “att leva som vi lar” ska prigla den dagliga verksamheten vid
universitetet. Detta ar en trovardighetsfraga som forutsatter en aktiv medverkan
fran universitetets medarbetare och studenter” (Lu, 9:2). I inledningen till Policyn
for hallbar utveckling dras riktlinjerna upp for Lunds universitet. Genom arbete
inom arbetsmiljo, mangfald, tillganglighet och jamstalldhet ska flera delar
samverka for en hallbar utveckling, men poangteras gors arbetet for den yttre
miljopaverkan (Lu:9:2, Lu:6). Dessa riktlinjer har vid flera tillfallen tidigare
stallts upp av universitets forvaltning, i olika former av handlingsplaner och
policies (Lu:11).

Bakgrunden till att Lunds universitet fran borjan valde att stalla upp mal for
sin yttre miljopaverkan, gar att skonja pa flera hall. Redan i Riodeklarationen
1992 foresprakades att institutionerna for hogre utbildning skulle vara ett
foredome for resterande samhallet, da deras kunskapskapital kunde omséttas i en
praktik som sedan kunde spridas oOver resten av samhéllet. | efterfoljande
deklarationer fran exempelvis Kyoto aterfanns denna malséttning, nagot som
ocksa lett till att flera specifika deklarationer utformats for just institutioner for
hogre utbildning (Schroter 2008:6). Lunds universitet deklarerade 1998 att deras
miljoarbete skulle sattas pa agendan, och etablerade da sin forsta miljovision och
satte upp de forsta malen for verksamheten (Lu:12). Efter de inledande aren fick
malen omvarderas, da de ansags for hogt stillda av kritiker (Lu:11). Flera av
malen har kunnat nds, sdsom att bedriva ett medvetet forsknings- och
utbildningsarbete, exempelvis genom att starta forskningsinstituten Lucsus och
internationella miljéinstitutet (Lu:4).

Flera instanser och forum finns idag etablerade pa universitetet som
prefekterna ar involverade i for att diskutera bland annat miljoarbete. Pa flera
omraden och institutioner finns HMS — kommittéer, en utbyggnad fran de
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ursprungliga arbetsmiljoékommittéerna med titeln Halsa, Miljo och Samhélle. |
dessa  samlas  representanter ~ fran  bade  arbetsgivarsidan,  fack,
studentrepresentanter och andra berdrda intressenter, for att Over en bred
infallsvinkel diskutera bland annat konkreta miljoforbattringar ungefar tva ganger
per termin.

| prefektrad/kommittéer samlas prefekter pd omradesnivd, men ocksa pa
husniva flertalet ganger per termin. Pa institutionerna pagar flera former av forum,
dar prefekter tillsammans med medarbetarna avhandlar bland annat fragor om
miljopaverkan. Av de vi har stott pa aterkommer termer som teknikgruppen,
miljogruppen och miljokommitten.

Avslutningsvis ska skyddsombudsrundorna pa institutionerna bland annat se
Over miljostandarden.

Oftast har de ovan namnda grupperna en bred agenda, och vi har inte i var
studie st6tt pa nagon grupp med en specificerad agenda att diskutera miljoarbetet
inom forvaltningen. Utover de strukturer som finns etablerade, har de
overgripande satta malen konkretiseras, for att larosatet ska ha det lattare att
etableras som den forebild som foreskrivs av dess position. Ett exempel pa detta
arbete for konkretisering foljer nedan.

4.2 Miljodiplomeringens roll i universitetet

Sedan april 2002 har Lunds universitets institutioner haft mojlighet att starta ett
arbete for att se Gver sina rutiner, och strdva mot att erhalla miljodiplom. Sedan
starten har diplomeringen omformulerats vid ett flertal tillfallen, men i grunden
har skaparna i miljogruppen® pd LU:s centrala byggenhet hela tiden stravat efter
att institutionerna genom diplomeringen ska kunna systematisera sitt arbete for att
minimerad miljopaverkan(Lu: 8, Lu: 13).

For att erhalla diplomeringen kravs numera dels att sex obligatoriska krav &r
uppfyllda, dels att institutionen nar upp till en viss podngsumma utifran ett
betygssystem, déar varje poang motsvarar att institutionerna inforts vissa mal
faststéllda antingen via laglig grund eller via universitetsgemensamma beslut (Lu:
3:2). De dvergripande kategorierna som behandlas i diplomeringen ar ravaror och
forbrukningsartiklar, inkop, avfall, laboratorier, transporter och energihantering
(Lu:3).

Detta system &r anpassat for att vara ett anvandarvanligt verktyg for att driva
ett systematiskt miljoarbete for minskad direkt yttre miljépaverkan pa
institutionsniva(Lu:1:2).  Miljodiplomeringen  beskrivs som  ett litet
miljéledningssystem som &r dar for att underlatta for institutionerna att ha ett
kontinuerligt miljoarbete, och innefattar revision och diplomering samt
vagledning tillsammans med miljosamordnaren pa den centrala forvaltningen (Lu,
3:3, Lu:8). Dess likheter med de etablerade standarderna for lokala

Senare sammanslaget under Arbetsmiljé, Miljé och Sakerhet
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miljoledningssystem, EMAS och ISO 14001, &r flera men diplomeringen &r mer
riktad mot den lokala verksamheten(Lu:8).

Genom  miljodiplomeringen  fortydligas  &ven  den  bild  som
universitetsforvaltningen gor centralt for vad miljoarbetet faktiskt innebar i
praktiken. Det ar &ven en indikator pa hur val var forskningsfraga uppfoljs, da vi
studerar hur just miljoarbetet, med allt det som det inneb&r, implementeras i
vardagen. Da den sista fragan i intervjumaterialet tacker upp for andra metoder att
mata/satta upp mal for det konkreta miljoarbetet i vardagen(bilaga 1), ser vi dven
att intervjupersonerna har mojlighet att lyfta fram alternativa metoder, om sadana
finns.

4.2.1 Miljodiplomeringens begrénsningar

Den storsta nackdelen for miljodiplomeringen ar det inte &r ett krav fran
universitetsledningen att den ska uppnas for alla institutioner. Endast 10 av
universitetets runt 70 institutioner har erhallit diplomeringen (Lu:8). Malet ligger
nu, sasom de gjort sedan diplomeringen startades, pa att 30 procent av
institutionerna ska ha uppnatt diplomering till handlingsplanens slutférande, for
den nuvarande ar detta slutet av 2011 (Lu:2:5). Utifran de mal som géller, och
tidigare uppstallda miljéhandlingsplaner, bor dock alla institutioner strava efter att
uppna diplomeringen. Dock har bade externa och interna revisioner tryckt pa att
en ytterligare satsning bor ske pd miljodiplomeringen, for att kunna etablera ett
framgangsrikt arbete pa larosatet (Lu:2, Lu:11).
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5 Analys

Vid implementeringen, omformandet fran politik till praktik, av miljoarbetet pa
Lunds universitet berors flera ansvarsomraden. Pa central forvaltningsniva sitter
de avdelningar som tillhandahaller och utvarderar universitets gemensamma
ataganden. Pa omradesniva sker en samordning och intern tillsyn av
omradesinstitutionerna.  Och pa institutionsniva sitter prefekterna, med
huvudansvar for det som sker i varje enhet(Lu:2:2, Lu:7). Fokus for denna studie
ligger som ovan namnt pa miljoarbetet pa institutionsnivan, med prefekternas roll
I centrum.

| den féljande texten later vi citat fran studiens intervjuer styra en diskussion
grundad i urvalet av teori, som presenterats ovan i kapitel tre. | slutet av analysen
foljer en avslutande diskussion, dar personliga reflektioner och slutsatser som
utkristalliserats framfors.

Under vara samtal med prefekterna aterkommer stiandigt avvagningarna som
maste goras i arbetet. Inga beslut ses som helt enkla att motivera, utéver de som
beror utbildningen och forskningen i karnverksamheten. For de flesta av
prefekterna, &r uppdraget endast en begransad del av anstallningen och bredvid
prefektuppdraget &r individerna ofta dven forskare och larare. Det medfor att
valen bland arbetsuppgifterna blir manga, da antalet tjanstetimmar inte anses
motsvara den arbetsbérda som uppdragen innebéar(intervju 1,2,4,6).
Prioriteringarna ser for oss ut att ha ett tatt samband med det faktum att prefekten
kanner att det finns nagot han eller hon kan gora i sakfragan, och att det kommer
stod och forstaelse fran kollegor och ledning. Detta samband verkar sérskilt
aterkommande vid miljoarbetet.

Folk tycker val i allmanhet om att vara nagorlunda miljévanliga,
och kan man gora nagot med rimliga insatser sa gor man ju det
(paus) stora insatser blir ju svarare att motivera... det ar ju svart att
gora, det blir ju mest smagrejer i sa fall, ska man spara mer el, sa,
ja vad kan man gora, byta ut glédlampor, eller fixa armaturer, det
blir valdigt lite el i slutdndan.

Intervju 5

Prefekten “har med nddvéndighet handlingsfrihet och med den kommer ansvar”
(citat Hill, Hupe 2007:280 forf. dvers.). Det stéllningstagande som forfattarna
Michael Hill och Peter Hupe lyfter fram for narbyrakratens situation idag, lag
inledningsvis som en utgangspunkt for var studie. Efter att ha studerat empirin ser



pastaendet ocksd ut att stimma. Den handlingsfrinet som prefekterna innehar
vager tungt for deras arbetsroll, och ansvaret ligger i att prioritera de
arbetsuppgifter som anses mest relevanta, utifran de mal som beslutsfattarna slagit
fast. Detta paverkar ocksa mojligheterna for ansvarsutkravandet fran andra
aktorer, som i en oklar hierarki far svagare mojligheter att utkravas nar
handlingsfrineten &r storre (se bland annat Hill, Hupe 2007:295, Carrington
2005:147)

Begransningarna for denna handlingsfrinet kan aterfinnas i det lagliga-,
finansiella- eller organisationsrelaterade utrymmet. Det krévs exempelvis i det
lagliga rummet alltid en balansgang fran beslutsfattarna att satta upp regler som
inte ger for stort handlingsutrymme. Detta samtidigt som man inte begransar
handlingsutrymmet sa att verksamheten blir stel och inflexibel (Taylor, Kelly
2006:629).

Universitetets anslag vill ju att 30 % ska vara
miljodiplomerade, och jag tycker det skulle vara trevligt att vara
med pa den vagnen, men jag ar inte séker pa att det gar, men det ar
ambitionen. Men det ar val inte framtaget och ska ligga som en
ambition hos institutionsstyrelsen, men jag haller pa att snickra

ihop ett litet PM om arbetsmiljo och miljoarbetet.
Intervju 3

| praktiken gor alltsa prefekterna ett aktivt val nar de fokuserar pa ett visst omrade
och motiveringen av val styrs i stort efter vad den lokala institutionsledningen tror
ar genomforbart, rimligt och fyller en funktion. Fran beslutfattarnas sida raknar
man med att narbyrakraten anvander sitt omdome baserat pa sina tidigare
erfarenheter och kunskaper for att uppskatta vikten av de olika arbetsuppgifter de
forvantas utfora. (Taylor, Kelly 2006:629).

Hur detta ser ut i praktiken pa institutionsniva, verkar skilja sig markant Gver
larosatet. Dar det redan ar alagt ett starkare lagstiftat krav pa ett systematiskt
miljoarbete, sasom vid de institutioner dar miljofarliga amnen hanteras, verkar
strukturerna vara tydliga(Intervju 1). Dar finns rutiner utarbetade for de krav som
ar lagstadgade, sa som hanteringen av de miljofarliga godsen, men darutover
uppges rutinerna for de andra miljopaverkansfaktorerna, som inte ar lagstadgade,
vara mer sporadiskt uppkomna. Annu mer sporadiskt, ser rutinerna ut for
miljoarbetet pa institutioner utan miljofarlig verksamhet. Nar vi diskuterar de
miljomal som en miljédiplomerad institution, enligt diplomeringens utformning,
ska ha lagt fram for sin verksamhet, betvivlar prefekten att det ens finns nagot
sadant mal. Och om det gor det, sa betvivlar prefekten ytterligare att malen skulle
vara spridda i verksamheten, trots att vissa av dem ér fyllda med krav. “Sa ar det
med mycket av de har planerna, folk har sa mycket att géra med att uppfylla de
primdra uppgifterna forskning och utbildning ”(Intervju 5).

Vissa prefekter talar om miljodiplomeringens fordelar och lyfter fram att de
vill uppna den. Trots upprepade anstrangningar har de dock inte kunnat
genomfdra en diplomeringsprocess (Intervju 3). Andra ar miljodiplomerade men
uppger att de inte jobbar kontinuerligt med att uppratthalla standarden (Interviju
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5). De tar arbetet som det kommer och da det ar dags for en ny revision for att
uppdatera diplomeringen sa tar de tag i diplomeringen och ser 6ver vad de
behover gora for att behalla den.

Nej men, det positiva med det har (miljédiplomeringen,
forf.anm.) &ar val, och det ar det val med mycket av det har, att
man far tillfalle att tanka igenom sakerna. Det ar som néar vi
har brandovning, det har med sdkerheten att gbra. Man
kanske tanker att varfor ska jag behdva sta dar ute i kylan,
men man far alltid tillfalle att tanka lite extra den dagen.
“Vart dar brandslickaren?” “vart dr skyddsvigen?” Och sd
fungerar val ocksa det dar miljodiplomeringen, att man far
tanka efter, vad kan vi gora, och vad kan vi inte gora, och det

ar val dari nyttan i sant kan ligga.
Intervju 4

Nyttan med diplomeringen, sa som en av prefekterna uttrycker det, ligger i att
institutionen  vartannat ar, genom revision och aterdiplomering, blir
uppmarksammad pa den radande situationen och att tillfalle ges att tanka igenom
det egna milj0arbetet. Resterande funktionen av diplomeringen uppges vara
relativt marginell. “... jag tror inte att vi har det (diplomeringen, forf. anm.) pa
var hemsida, jag tror inte det ar nagot som vi skryter om. Det ar val framst
goodwill, det &r bra. Jag ar inte s& att jag har paverkats av det. ”(Intervju 4)
Pa andra institutioner uppger prefekterna att det finns ett starkt engagemang for
miljoarbete som varit drivet av enskilda personer, med malet att uppna
diplomeringen i framtiden.

| och med att vi har haft miljokampar pa de har
institutionerna har det varit sa att vi jobbat med de har
fragorna, utan att ha haft ndgra handlingsplaner eller likande.
Just nu ar det fyra eller fem larare som jobbar med dessa
fragor, och alla vi har ju ett uttalat miljintresse som vi
sprider omkring oss och jamfort med andra institutioner skulle

jag se att vi jobbar, det ser vi till.
Intervju 3

Richard D Margerums artikel diskuterar olika satt att pa organisatorisk niva
etablera ett miljoarbete. Nar forfattaren for en diskussion om individuella projekt,
som drivs av en eller fa individer, sa konstateras att det ar en billig atgard, men
ocksa en riskfylld sadan. Den sortens engagemang leder garna till kortlivad
overlevnad for projekten, som ocksa star och faller med de individer som driver
projektet. N&r implementering av projekt ska ske har det visat sig att det
personliga engagemanget ar viktigt, men att det ocksa gor projekt skort och
beroende av de drivande personerna. Slutar de sa riskerar dven arbetet att ga om
intet (Margerum, 2001:429).
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Miljodiplomeringen vid Lunds Universitet har stéllts upp av universitetet som
en sporre for institutionerna att satta igang ett mer aktivt miljoarbete. For
universitetens del ses diplomeringen som en aktiv del i arbetet for hallbar
utveckling(Lu:3, Lu:9). Pa samma satt som staten numera pressar pa
myndigheterna att kontinuerligt utveckla sina miljoledningssystem, beskrivs
miljodiplomeringen som ett litet miljoledningssystem for specifika delar av
universitetsforvaltningen(Gov:1, Lu: 3). Kaisu Sammalisto menar i sin
doktorsavhandling att universiteten, om de vill na framgang med sitt miljoarbete,
inte far se initiativen fran makthavare som ett hot mot den akademiska friheten. |
stéllet kan uppfoljning och respons ge mojligheter till akademisk reflektion.
Forfattaren menar att miljéledningssystemen darfor kan ses som en méjlighet och
inte som en form av kontroll (Sammalisto, 2007:103).

Tjanstemannen i forvaltningen anvander stindigt sin handlingsfrinet for att
utforma regler och konkretisera vaga regler vid policyarbete (Carrington,
2005:145). Att prefekterna i sitt arbete styrs av de lokala besluten och inte i forsta
hand av policies och direktiv uppifran i forvaltningen framgar tydligt genom
intervjuerna (intervju 1,2,4,5). Beroende pa forutsattningarna i den lokala
verksamheten tycks de valja att genomfora eller att avstd fran genomférande av
centralt uppstéallda malsattningar och direktiv. Skillnaden pa genomférandet har
ocksa uppfattats av oss som omfattande.

Samtidigt sa, man har, man kanner inte att man har sa stora, vad
kan man saga (paus forf. anm.) det ar val inte sa mycket som lockar
egentligen for att driva det (miljoarbetet forf. anm.) for, for det ar
ju sa, mycket av det kostar ju ocksa. For ekonomisk sa tjanar vi ju
knappast nagot pa det. sd egentligen, det finns liksom ingen
drivkraft dar da.

Intervju 5

Under flera av intervjuerna papekas att en stor anledning till att det inte bedrivs ett
mer aktivt miljoarbete, beror pa de bristande incitamenten for att gora detta fran
hogre forvaltningsledning (Intervju 1,2,4,5). Miljodiplomeringsmojligheterna ses
av prefekterna som ett fungerande verktyg i de fall dar kunskapen om dess
struktur ar kand (Intervju 1,3,4,5,6). Den framsta motséttningen mot att paborja en
diplomeringsprocess, sags av prefekterna ligga i att diplomeringen ansags som
irrelevant for den lokala verksamheten(Intervju 1, 2). Det ansags dven som mer
aktuellt att andra institutioner, med mer direkt uttalad miljopaverkan, forst skulle
genomfdra diplomeringen(intervju 2).

I rollen som ansvariga langst ner i forvaltningskedjan utvérderas kontinuerligt
prefekternas arbete av hogre instanser. Inom universitetet kommer
utvarderingskraven fran flera olika hall, ndgot som ocksa ses som ett vanligt
évervakningsverktyg fran hogre instanser inom den offentliga forvaltningen
(Carrington 2005:148) Utifran den bild som Hill och Hupe lyfter fram, befinner
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sig narbyrakraten i en position dar de forvantar sig att hogre instanser litar pa
deras kompetens att 6verfora sina kunskaper mellan olika problemomraden (Hill,
Hupe, 2007:282).

Vi blir tillfragade d& och da genom en enkéat, men ibland sa
fattas det ju beslut 6ver vara huvuden, och dar tycker jag att
de skulle utnyttja att vi jobbar i HMS-kommitteer men jag tror
inte att universitetet o fakulten utnyttjar de pa ett optimalt
satt, man aterkopplar inte ner till verksamheterna. Déar tror
jag att det skulle vara bra med en aterkoppling till HMS-
kommitteerna. Vad vill dem med HMS-kommitten? Vi
ifragasatter ibland funktionen. Vi far visserligen information
dar ifrdan men det ar mer ett flode fran det hallet. Man skulle
kunna ha sa att det flodade tillbaka, en dialog.

Intervju 1

Just efterfragan av en djupare dialog over forvaltningsgranserna aterkommer vid
flera av intervjuerna. Det papekas, sa som ovan, att det redan finns etablerade
forum for denna sorts dialog, men att de sallan utnyttjas for att diskutera fragor
gallande exempelvis miljoarbete (Intervju 1,5,6). Att omrades och
centralforvaltningen inte utnyttjar kompetensen som finns etablerad leder till att
institutionerna riskerar att ta avstand fran de beslut som fattas, papekar flera av
prefekterna (Intervju 1,6).

For att exempelvis en policy eller handlingsplan, sasom de for Lunds
universitet(Lu:2, Lu:9), ska fa genomslagskraft &r det viktigt att politiker och
organisationsledning signalerar hur viktig den ar. En policy satter upp mal vilka
ges genom ordalydelserna i dokumentet, men ocksa i hur politiker och ledning
uttalar sig till stdd for dessa riktlinjer. En organisation har en viss uppséattning
verktyg som formar det som sker pa de operationella nivaerna, exempelvis vilken
grad av handlingsfrinet som ska rada. Utéver policyns utformning spelar
narbyrakratens upplevelse av sin jobbsituation en stor roll, i hur viktigt denne
tycker att de alagda arbetsuppgifterna ar (May, Winter, 2007:454f).

Det finns ett flertal mekanismer och hanteringsmetoder som kan vara
avgorande om narbyrakraten ska klara sina mal eller inte. Dessa mekanismer kan
ha stora konsekvenser for implementeringen av en policy. Enligt Vibeke Lehmann
Nielsen ar den centrala fragan om dessa mekanismer leder till att malen klaras pa
ett otillfredsstallande sétt eller inte. Det som gor att de utsatta malen i en policy
uppnas beror enligt forfattaren pa om narbyrakraten véljer att rationalisera,
automatisera eller reducera sina uppgifter (Lehmann Nielsen 2006:865).

| praktiken innebar detta att prefekten i var studie, i brist pa tid och resurser,
exempelvis gor ett strategiskt urval av sina arbetsuppgifter. Detta kan fa de
oonskade foljderna att narbyrakraten inte reflekterar éver uppgiftens innebord
utan handlar genom en ovan ndmnd rutin. Detta kan i sin tur i langden leda till att
malen med en policy inte uppnas eller att fardiga resultat inte blir som
beslutfattarna tankt sig (Lehmann Nielsen, 2006:865). Forfattaren menar att en
stor del av implementeringslitteraturen skulle tjana pa att fora en mer aktiv
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diskussion till bakgrunden for narbyrakraternas agerande nar de genomfor sitt
strategiska urval bland arbetsuppgifterna. Istallet for att se hanterandet som en
negativ effekt av dverbelastningen, bor handlandet ses som en naturlig effekt av
den omfattande uppgiftsbérdan (Lehmann Nielsen, 2006:863).

Ja nej alltsa, speciella miljomal har vi vl inte, vi ar val inte
speciellt ambitiésa, vi ska se till att behalla var
groda(miljédiplomeringens symbol forf.anm.) och det, som vi
ser till att félja, ndgon sorts miniminiva, och sa, gor vi det sa
ar vi ganska nojda.

Intervju 5

Bristen pa stabilitet i handlingsmonstren avspeglar sig aven pa riksplanet. |
avhandlingen Environmental management systems... har forfattaren studerat
implementeringen av milj6ledningssystem vid svenska universitet och deras
eventuella redskap for att integrera hallbar utveckling pa hogskoleniva.
Forfattaren menar att avsaknaden av uppfoljning och respons fran hogskoleverket
reducerat effektiviteten av regeringens direktiv som extern padrivare. | stéllet &r
de framsteg som tagits pa omradet till stora delar resultatet av engagemanget hos
ledning, fakulteter, personal och studenter (Sammalisto 2007:101).

| de lokala policydokumenten formuleras flera malsattningar for
verksamheten. All personal och alla studenter ska ha goda kunskaper i
miljoarbetet och miljoaspekterna ska ocksa avspeglas i undervisningen (Lu: 9).
Ett policydokument ger en bild av det framtida arbetet och vilka mal som
forfattarna till policydokumentet vill ska komma att uppnas. De centrala
dokumenten uppfattades pa flera av institutionerna som diffusa och otydliga
prefekterna har tillsammans med sina kollegor pa flera fakulteter diskuterat
behovet av att formulera egna policies for omradesférvaltningen (Intervju 3, 6).
Den universitetsgemensamma miljodiplomeringen ses, som ovan namnts, inte
heller som helt oproblematisk. Aven i de fall dar engagemanget for diplomeringen
aterfinnes pa individniva, har svarigheterna att etablera samtycke pa institutions
och fakultetsniva varit aterkommande.

Vi pratade om miljédiplomering for, nu gar ju aren fort sa att
séga, men sag att det var val atta tio ar sedan. Och da var det
en av prefekterna som varnade for att miljodiplomera sig, for
att man kunde raka sa illa ut, om man inte levde upp till det
dar, ja jag vet inte. S& han 6vertygade de andra prefekterna,
sa da fick man borja fran borjan. Men nu ar det historia.
alltsa, vad man har lart sig under de har 30 aren, sa ar det ju
att allting tar tid va, allting tar en valdig tid, innan det satter
sig. Och jag tror och vagar hoppas att det ar mycket av en
generationsfraga.

Intervju 3

En standigt aterkommande reflektion hos prefekterna, ror det faktum att
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miljoengagemanget ses som en del av en generationsfraga. Dar vissa prefekter
talar om att det mer aktiva miljoarbetet &r ett “barn av var tid” (Intervju 4), talar
andra om att initiativen ligger pa agendan pa grund av den goodwill som det
numera ger till organisationen i civilsamhallets 6gon (Intervju 6). Om effekterna
endast beror pa sociala forhallanden, har denna studie tyvarr ingen mojlighet att
utveckla resonemanget kring. Men med tanke pa de strukturella initiativ som
tagits, pa internationell niva genom deklarationer om larosatenas féretradande roll
i miljoarbetet (Schoter 2008:8), pa nationell niva genom direktiv for
miljoledningssystem (Gov:l) och pa lokal niva, genom beslut tagna om
universitetsovergripande policies och diplomeringsinstiftande, ser vi att fler
paverkansfaktorer gar att skonja. Men detta lamnas &t den avslutande
diskussionen att behandla. En diskussion som vi anser att det ar hdg tid att
paborja.

5.1 Avslutande diskussion

Utifran den vetenskapsteoretiska kunskapssynen som vi som forfattare omfattar,
ses de resultat som presenteras i studien som subjektiva. Vi hoppas dock att
lasaren har kunnat félja de stallningstaganden som genomforts, sa att en hog grad
av genomskinlighet har uppnatts och att lasaren sjalv kan avgora om vara resultat
kan anses som relevanta. Nedan foljer de slutsatser som utkristalliserats under
arbetsprocessen, i forhoppning om att tillsammans leda till ett besvarande av de
centrala fragestallningarna.

For att lasaren ska kénna sig hemma i diskussionen som foljer, presenteras
fragestallningarna annu en gang:

Hur hanterar prefekterna vid universitet i Lund institutionernas miljoarbete,
och vilka problem stoter de pa i det arbetet?

Vilken roll spelar miljédiplomeringen vid institutionernas miljoarbete?

Da de policys som stalls upp vid den centrala forvaltningen uppfattas av
prefekterna som vaga och svara att anpassa till verksamheten, forlorar dessa sin
auktoritet. De uppstédllda malen blir darmed riktlinjer i behov av omformulering,
om de ska kunna anvandas i praktiken. Vi har uppfattat att prefekterna upplever
en omfattande decentralisering av ansvarsférdelningen inom miljéarbetet, framst
pa grund av de svaga initiativ som finns for att ta ansvar i detta arbete.

Om vi da valjer att fora en diskussion om ansvarsutkravandet, far darfor
kraven stallas pa att varje enhet, i det har fallet institutionerna, tar en aktiv roll i
milj0arbetet. Igenom att institutionerna har en hég grad av handlingsfrihet i dessa
fragor, innehar den centrala forvaltningen en svag roll i ansvarsutkravandet fran
medarbetarna, men ocksa fran civilsamhallet. For att larosatet ska kunna
genomfdra malen, maste varje enhet genomfora omstéllningen. Ursprungligen bar
vi med oss en oro av att hinvisningar till den “akademiska friheten” skulle ske pa
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institutionsniva, men snarast var situationen tvartom. Onskemal var istéllet riktade
mot en tydligare ledning av den centrala forvaltningen, med storre resurser for
incitament i miljéarbetet.

Ansvarsutkravandet fran medarbetare eller civilsamhéllet blir darmed, pa
grund av denna ovan namnda komplexitet, storre pa prefekterna. Dessa upplever
dock att de forst, i flera fallen av studien, maste omformulera och konkretisera
malen for att kunna bedriva ett mer aktivt arbete med miljofragorna.
Prioriteringarna hos institutionerna ser i var studie ut att avgdra huruvida
mojligheterna till ett intensifierat miljoarbete aterfinns och/eller kan uppnas. Vi
har inte stott pa nagot direkt motstand mot att pabdrja ett sadant arbete, men det
har i flera av fallen visat sig vara enskilda individer som genomfor och driver
miljoarbetet pa institutionen. Denna individuella ansvarsroll for det praktiska
bedrivandet av arbetet varnas dock for i den studerade litteraturen, en farhaga som
vi ocksa delar.

Vi fragar oss darfor om miljodiplomering kan ses som en vag forbi denna
struktur. Dess utformning gar sakerligen att diskutera, men som ett
forvaltningsdvergripande verktyg ses diplomeringen av oss, tillika av utvérderare,
som den enda etablerade mojligheten for att ett intensifierat miljoarbete ska kunna
skapas.

Mottagandet hos institutionerna har varit skiftande till
diplomeringsmdjligheterna, hos endast en institution ses sjalva diplomeringen
som en positiv aspekt att visa upp utét, i termer av “goodwill” for institutionen.
Den inre aspekten, huruvida ett genomférande ses som positivt eller endast
krdvande pa organisationen, har varit delat hos institutionerna. Hos vissa av
prefekterna uppfattas ett visst motstind, i termer av att “det ar viktigare att andra
institutioner gor det forst”. Hos andra ses diplomeringsarbetet som en
tankestallare, medan vissa av institutionsprefekterna ser mojligheterna att
diplomera sig som irrelevanta for verksamheten. Utifran den litteratur som har
anvants for studien, verkar dock en gemensam slutsats aterfinnas. Ett utarbetande
av verktyg som relativt enkelt kan appliceras hos alla férvaltningsmedarbetare, ar
att foredra, framfor att Iata spontant uppkomna natverk driva arbetet. Darfor borde
miljodiplomeringen vara aktuell for ytterligare samarbete.

Vikten av den senare delen av denna aterkommande slutsats &r just den breda
forankringen. De applicerade verktygen ska utarbetas for att inte behéva ligga pa
individuell basis, och fragan ar om diplomeringen idag kan uppfattas som ett
sadant anpassningsbart och konkret verktyg.

Utifran det material, forvisso i begransat omfang, som vi har tagit del av i
studien, tror vi darfér att en begrénsad slutsats och rekommendation kan vara
mojlig att lagga fram for ytterligare diskusson.

Da diplomeringen inte anses som en betungande borda av de diplomerande
institutionsprefekterna, tror vi att en tydligare kommunikation av denna erfarenhet
av arbetsprocessen skulle gynna paborjandet av ett mer aktivt miljoarbete pa
larosatet. Detta skulle da kréava att de etablerade forumen for dessa fragor, sa som
HMS-kommittéerna, skulle kunna anvéndas som ett forum for dialog. Dar skulle
de diplomerade institutionsprefekterna, som en aktiv deltagare, genom ett
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medvetandegtrande av diplomeringen Oppna for en avdramatisering av de
forutfattade uppfattningarna som finns om denna.

Igenom att anvénda det redan etablerade verktyget for miljoarbete, tror vi
sedan att larosatet i sin helhet skulle kunna gynnas, som den forebild och
kunskapsspridare det ar. Utifran infallsvinkel som vi i denna studie har valt, har vi
ingen  Overblick 6ver hela den organisatoriska  apparat  som
universitetsforvaltningen innebar. Men, sa som var teoretiska utgangspunkt i
narbyrakratperspektivet menar, ser vi att det &r i den lagsta forvaltningsnivan som
det ocksa ar viktigast att initiativen for forandring tas.

5.2 Sammanfattning

Vi har i denna uppsats studerat hur miljoarbetet implementeras pa institutionsniva
vid universitet i Lund, och har kontrasterat detta arbete mot de mal som finns
uppstallda. Dé&rutdver har det etablerade verktyget for miljoarbete,
miljodiplomeringen, nuvarande status undersokts bland institutionerna.

For prefekterna pa Lunds universitet star utmaningen i att pa ett relevant satt
utfora de mal som stalls upp for bland annat miljoarbetet. Detta samtidigt som
deras huvuduppgift, att framja utbildning och forskning vid sin institution, ska
tillfredsstéllas. Utifran de beskrivningar som prefekterna framhaller i sin position
som narbyrakrat med stor handlingsfrihet, har de en omfattande frihet att vélja
atgard bland bristande resurser, utifran en i manga fall oklar hierarki.

Vi har uppfattat att svarigheterna for att bedriva ett mer aktivt miljoarbete pa
larosdtet inte ar speciellt omfattande. Det verktyg som finns utarbetat,
miljodiplomet, ses inte som direkt problematisk verktyg for ndgon av de
intervjuade prefekterna, trots att det inte anvands. Genom studien har vi kunnat
bygga upp en ytterligare forstaelse for de svarigheter som miljoarbetet stoter pa
vid implementeringsprocessen. De framsta orsakerna som prefekterna har lyft
fram, &r bristen pa initiativ i form av resurser fran central forvaltning, tillsammans
med det upplevda rollen for institutionen att fokusera pa denna arbetsuppgift.

Avslutningsvis har vi fort en diskussion kring vilka tillvagagangssatt som
skulle kunna fordndra den aktuella situationen. Dar rekommenderar vi Okad
kommunikation Over forvaltningsgranserna av de upplevda effekterna av
miljodiplomeringen, nagot som skulle 6ppna for en initiativinspirerande dialog.

5.3 Forslag till fortsatt forskning

Vart inledande forslag for vidare studier, som vi ovan ocksa namnt, ligger i att vi
ser en stor konflikt i det faktum att terminologin som berér miljoarbetet ar
problematisk. En studie av den problemrepresentation som miljéfragan innebar
for berorda aktorer inom larosatet, och deras syn pa vilken roll universitetet spelar
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i detta problemomrade, hade sékerligen bidragit till ytterligare kunskap for
implementeringsproblematiken.

Darefter skulle det vara intressant att genomféra en liknande studie som var,
Over de institutioner som genomfort miljodiplomeringen, for att understka mer
specifikt hur detta har paverkat deras miljoarbete. Darigenom skulle ocksa en
djupare kunskap av de effekter som en diplomering innebar kunna nas.

Vidare uppslag for studier kan ocksa ges genom Matthias Schroters rapport,
Setting a good example — good practice of Sustainable development in institutions
of higher education. Med sin breda genomgang av de radande
miljoarbetsinitiativen pa 49 universitet i Tyskland och England, lockar denna
rapport till andra metodologiska och teoretiska uppsatsplaner.

5.4 Tack

Tack till Tove Lindstrém och Sigrun Andersdottir for inspirerande uppsats, som
legat till underlag for var uppsatsidé. Erika Olsson och Sophia Jonsson for
tacksamma kommenterar pa uppsatsplanen. Kina Lundgvist och Signe Grumer for
skarpa genomlasningar i slutskedet.
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7 Bilaga - Intervjufragor

Inledningsvis redogjordes en introduktionsinformation som kommer att
informeras till prefekterna: Med miljoarbetet i foljande fragematerial menas de
miljomal och de rutiner for minimerad miljopaverkan som stéllts upp i den nu
gallande miljohandlingsplanen. Aven den OGvergripande policyn for hallbar
utveckling kan tas med i begreppet. Men begreppet lamnas 6ppet beroende pa vad
som anses relevant.

1. Vad é&r ditt uppdrag som bitraddande-/prefekt:

a) 1 stort?

b) gallande miljéarbetet?

2. Vilken information har du fatt om miljoarbetsmalen som stallts upp vid den
centrala forvaltningen?

3. Med vilka rutiner struktureras miljoarbetet vid din institution?

4. Hur ar arbets- och ansvarsfordelningen gjord vid de omraden som institutionen
har ansvar for inom miljéhandlingsplanen?

5. Har institutionsledningen tagit nagra beslut om prioriteringar géllande
miljoarbetet?

6. Beskriv din roll vid utvéarderingsuppdraget som finns uppstallt centralt i
universitetsforvaltningen?

7. Beskriv din relation till omradesforvaltningen gallande miljoarbetet?

Fragor gallande en specifik aspekt av miljoarbetet:

8. Vilken information har du fatt om miljodiplomeringsmojligheterna for er
institution?

9. Har miljodiplomeringen nagon funktion vid din institution?

10.

a, om ja pa fraga 9: Hur ser ert arbete ut med miljoédiplomeringen?

b, om nej pa fraga 9: Hur har institutionsledningen motiverat att sta utanfor arbetet
med miljédiplomeringen?

11.

a, om ja pa fraga 9: Hur ser din roll ut vid miljédiplomeringsarbetet?

b, om nej pa fraga 9: Har ni nagra andra metoder for att sdtta mal inom
miljoarbetet?
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