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Human trafficking is the world’s third largest organized crime after the illegal trade in arms
and drugs. It is a growing problem in our increasingly globalized world and people are daily
transported between countries to be exploited for different purposes. Not even Sweden is
spared from this cynical business, although we may not hear much about it. The aim of this
study was to investigate how Swedish authorities treat and manage the global social problem:
human trafficking for sexual purposes. Since it is mainly women who are victims of this form
of trading, the focus was on this particular group. To investigate this I did four semi-
structured interviews with people who all come into contact with human trafficking victims in
their work. The results were analyzed based on Michael Lipsky‘s theory about street - level
bureaucracies. The study has shown that there is a wide range of actions that a victim of
trafficking are entitled to, if she chooses to cooperate in the investigation and a possible trial.
The problem is that most women choose to, as soon as possible, return to their home country
and an undetermined fate. The professionals who in their work meet these women senses that
if they had more time to build up trust, perhaps more women would have chosen to stay.
Much will depend on that the women are identified as victims in order to be entitled to their
human rights. This could be difficult in today's society. As the stereotypical image of a
trafficking victim is inconsistent with reality, one must learn how to identify the problem. The
cooperation between different authorities has been poor, something that they however are
working on to improve. A problem is that the professionals lack both education and
experience in this field. Since the guidelines for how work should be performed have been
vague, the professionals have to deal with the problem in good faith, which is influenced by
both lack of resources and time constraints. Up to now access to help and support for a victim
of trafficking has been depending a lot on whom within an organization she meets and that
person’s commitment. However, as the trafficking issue is highlighted both within
government and in society at large, there is hope for an improvement in handling the problem.

Nyckelord: Manniskohandel for sexuella dndamal, human trafficking, socialt arbete,
globalisering, brottsoffer, grasrotsbyrakrati
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Inledning

Problemformulering
Fran att ha varit en fattigvardsstat har Sverige under 1900-talet utvecklats till att istéllet bli en
vélfardsstat, dar vi som medborgare har kunnat vanja oss vid barnbidrag, gratis utbildning,
sjukvard for alla och en nagorlunda trygg alderdom. Vid sjukdom eller arbetsskada har vi ratt
till ersattning och pa gatan hamnar vi inte i forsta taget, trots tillfallig forlust av inkomst,
personliga problem eller dylikt. Tar vi oss anda forbi detta trygghetsnat, finns det ytterligare
ett skyddsnat i form av socialtjansten och det sociala arbetet som ska fanga upp oss
(Blennberger, 2006). Varlden blir dagligen mer globaliserad vilket har medfort att klyftorna
mellan de rika och fattiga landerna blivit allt mer patagliga. Med vetskapen om de betydande
skillnaderna i levnadsstandard mellan till exempel lander i det forna Ostblocket och landerna i
vast, foljer bland ménniskor en véxande vilja att fordndra de egna villkoren och en drém om
ett béattre liv (Borg, 2005). Att korsa grénser och resa till andra lander for att till exempel soka
arbete innebéar idag for manga inga storre problem, framfor allt inte om man &r medborgare i
EU. Sa lange vi har mojlighet att forsorja oss finns det inga hinder for att fa uppehallsratt, det
vill sdga; ratt att vistas och arbeta i ett land utan uppehallstillstand, samtidigt som vi da ocksa
har ratt att i viss man ta del av den valfard som ett land har att erbjuda. Aven att flytta till ett
land utanfor EU, ter sig oftast relativt enkelt s lange det finns en mojlighet till forsorjning. Sa
har langt patraffas alltsa inga storre problem. Men vad hander dd om en méanniska forflyttas
till ett annat land mot dennes vilja, eller under falska premisser och ofta utan pass eller nagon
annan form av identifikationspapper? Har denna person ocksa ratt att ta del av den valfard, sa
som stod och ekonomisk hjélp, som landet erbjuder sina medborgare? Hur fungerar det om
personen i fraga ar offer for ett brott som manniskohandel, som till viss del har begatts inom
Sveriges grénser?

| 2 kap 28 Socialtjénstlagen (2001:453) finns bestdammelsen; Kommunen har det yttersta
ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod och den hjalp som de behéver. Dock
poangteras att denna omstandighet inte ar tankt att befria andra huvudman ifran ansvar, vilket
saledes kraver en god samverkan myndigheter emellan. Socialtjansten arbetar alltsa i forsta
hand pa en lokal arena, med de medborgare som befinner sig inom kommunens granser. Men
vilket ar da deras ansvar nar det sociala problemet ligger pa en global niva, dar de inblandade
inte &r svenska medborgare? Att se till det véxande globala samhéllsproblemet human
trafficking eller manniskohandel ar att visa pa ett typexempel av denna form av problematik

som socialtjansten och andra myndigheter kan stota pa.



Borg (2005) menar att kommunerna enligt Socialtjanstlagen (2001:453) ska bista offren for
manniskohandel med det stdd de behdver, men att innebdrden av denna bestammelse varit
omtvistad. Westerstrand (2008) forklarar att bland annat FN och Europaradet utformat
bestammelser, som ska komplettera de nationella lagarna, angaende skydd och stod till offer
da manniskohandel ses som ett brott mot de grundldggande manskliga rattigheterna. Det har
dock visat sig att kommuner tolkat bistandsplikten vitt och brett, da vissa till exempel betalat
offrens uppehalle fram till tidpunkt for rattegang, medan andra ansett att lagen endast erbjuder
mojligheter att finansiera offrens hemresa. Det har uttryckts fran de berérda myndigheternas
representanter att det inte sallan ar slumpen som avgor offrens 6de eller uppdagandet av
brottet. Man har menat att bemétandet av offer for manniskohandel varierar fran kommun till
kommun och att det i manga fall ar beroende av tjanstemannens personliga engagemang
(Borg, 2005).

For att komma till ratta med dessa problem fattade regeringen, i juli 2008, beslut om en
handlingsplan for att bekdmpa prostitution och manniskohandel for sexuella &ndamal.
Regeringen (2008) menar att den verksamhet som idag riktar sig till personer som befinner sig
i prostitution eller &r utsatta for manniskohandel for sexuella d&ndamal, &r begransad och
behdver forstarkas. Stor vikt har sdledes lagts vid att 6ka kunskaperna hos de yrkesgrupper
som kommer i kontakt med dessa personer (Regeringen, 2008). Att inféra den har typen av
handlingsplan ar en god bit pa vagen i arbetet mot manniskohandel, fragan ar dock hur det
visar sig i praktiken, pa grasrotsniva.

Det ar inte en helt latt uppgift att arbeta inom en offentlig organisation, dd@ man maste
inneha en dubbel yrkesroll som bade foretradare for klient och organisation, samtidigt som
man standigt kdmpar med otillrackliga resurser, organisatoriska regelverk och en ofta vag
policy. FOr de som i sitt yrke moter personer som utsatts for manniskohandel for sexuella
andamal, blir arbetet &n mer kravande da problemet ar gransoverskridande och det kan vara
svart att hantera i praktiken. Att de utsatta dessutom &r offer for ett brott, gér det hela

b

ingalunda enklare da brottsoffer inte hor till de involverade myndigheternas vanliga”
klienter, vilket leder till att det blir svarare att kategorisera in dem och pa sa sétt gora dem
hanterbara for organisationen. Med denna utgangspunkt amnar jag att undersdka hur svenska
myndigheter bemoter och hanterar problemet manniskohandel for sexuella d&ndamal, utifran
ett grasrotsperspektiv. Aven om manniskohandel ofta &r ett nationsdverskridande problem
ligger fokus i uppsatsen vid hur det globala problemet hanteras pa en lokal niva, med

utgangspunkt i Malmo och Stockholm.



Syfte och fragestallningar

Uppsatsens Overgripande syfte &r att undersdéka hur myndigheter i Sverige idag arbetar for att
bemdta och hantera det globala sociala problemet, manniskohandel for sexuella andamal. Da
prostituerade generellt inte ses som brottsoffer i Sverige idag, &mnar jag vidare att undersoka
om de som utsatts for manniskohandel identifieras som brottsoffer och om detta paverkar

arbetet inom myndigheterna.

e Hur bemoter och hanterar myndighetspersoner i praktiken, pa lokal niva i Sverige,
kvinnor som utsatts for manniskohandel for sexuella &ndamal?

e Hur kan man forsta problematiken som uppstar da ett globalt problem ska hanteras pa
en nationell niva?

e Hur forhaller sig myndighetspersoner till det fortsatta arbetet med méanniskor som varit

utsatta for handel for sexuella andamal?

En introduktion till amnet

Vad &r manniskohandel?

Historiskt sett & handel med manniskor inget nytt fenomen. Idag kallas ofta manniskohandel
en modern form av slaveri, dar framfor allt kvinnor och barn men ocksa méan, ses som
handelsvaror som gar att kopa pa den internationella marknaden. | stort sett alla lander i
varlden ar pa nagot satt involverade i den cyniska verksamheten (Borg, 2005).

Ofta anvands begreppet trafficking synonymt med manniskohandel, vilket kan vara nagot
missvisande da traffickingbegreppet omfattar all form av illegal handel, sa som handel med
kulturféremal, vapen och droger. Jag har pa grund av detta valt att vidare enbart anvanda mig
av begreppet manniskohandel och da jag i uppsatsen endast fokuserar pa manniskohandel for
sexuella andamal, ar det denna form av handel med manniskor som avses nar
méanniskohandelsbegreppet anvands.

| och med Forenta Nationernas (FN:s) protokoll om handel med méanniskor, det sa kallade
Palermoprotokollet som tradde i kraft 2003, kom den forsta omfattande och internationellt
erkanda definitionen av manniskohandel (for att ldsa mer ingdende om internationella
bestdimmelser se bilaga 1). De tre olika rekvisit som enligt protokollet ska vara uppfyllda for

att en garning ska anses som ménniskohandel &r:



e Handelsatgarder — Rekrytering, transport, hysande eller mottagande av personer. Alla
led behover dock ej forekomma eller utféras av samma personer.

e Otillborliga medel — Processen ska bygga pa hot eller bruk av vald eller andra former
av tvang, bortforande, bedrageri, vilseledande, maktmissbruk eller missbruk av en
persons utsatta beldagenhet eller givande eller mottagande av betalning eller férmaner
for att erhalla samtycke fran en person som har kontroll ver en annan.

e Utnyttjandesyfte — Avsikten ska vara att utsdtta denna person for utnyttjande i form av
prostitution eller andra former av sexuellt utnyttjande, tvangsarbete eller tvangstjanst,

slaveri, trdldom eller avlagsnande av organ.

Om nagot otillborligt medel anvants for att paverka en manniska spelar det ingen roll om
denne har gett sitt samtycke eller inte. Till exempel kan en kvinna ha gatt med pa att
transporteras till ett annat land for att sdlja sexuella tjanster men vilseletts néar de galler de
verkliga omstandigheterna, vilket leder till att samtycket inte har ndgon betydelse. DA det
galler barn under 18 ar behover inte nagot otillborligt medel ha anvants, utan det racker med
att manniskohandlaren vidtagit en handelsatgard i syfte att utnyttja barnet (UNIFEM och
Lansstyrelsen, 2010). | Sverige trddde méanniskohandelslagen i kraft forsta juli 2002 (for
svensk lagstiftning relaterad till manniskohandel, se bilaga 2). Manniskohandel kan omfatta
ett ursprungsland, ett transitland och ett destinationsland och i Europa sker handeln framst
fran Ost — och Centraleuropa till Vasteuropa. Tillsammans med det aktiva och forebyggande
arbetet mot prostitution och manniskohandel i Sverige, har den svenska sexkdpslagen som
sedan 1999 kriminaliserar kop eller forsok till kop av sex, bidragit till att det blivit relativt
svart for kriminella natverk att etablera sig i landet. Dock har det faktum att sexkop ar illegalt
bidragit till att priserna for att kopa sexuella tjanster har gatt upp, vilket i sin tur leder till att

vinstmojligheterna pa handeln ar goda (Lansstyrelsen i Stockholms Lén, 2007).

Orsaker

Det finns manga orsaker till att manniskohandel existerar i var varld, men precis som inom all
form av handel grundar sig ocksa méanniskohandel i tillgang och efterfragan. For att det ska
vara mojligt att géra vinst pa en verksamhet maste det finnas personer som ar villiga att betala
for de tjanster som erbjuds och utan en efterfragan skulle det helt enkelt inte finnas nagon

marknad. Att mota kdparnas énskemal ses som ytterst viktigt vilket leder till att det &r I6nsamt



att forflytta de brottsutsatta mellan olika lander eller stader, for att tillgodose dessa énskningar
(UNIFEM och Lansstyrelsen, 2010).

De ekonomiska vinster som manniskohandel genererar ar jamforbara med vinsterna ifran
den internationella narkotika— och vapenhandeln. Vad som dock skiljer omradena at &r att en
méanniska kan séljas om och om igen under en langre tid, vilket ger en kontinuerlig vinst.
Samtidigt ger manniskohandel stora vinster i forhallande till laga risker, da det till exempel &r
bade enklare och mindre riskfyllt att transportera manniskor Gver gréanser, istallet for
narkotika och vapen. Korruption och ineffektiv lagstiftning gor det ocksa enklare for
méanniskohandlare att bedriva sin verksamhet (UNIFEM och Lénsstyrelsen, 2010).

Pa det samhalleliga planet finns flera omstandigheter som kan leda till att manniskor
hamnar i manniskohandel sasom; fattigdom, fortryck, brist pa ekonomiska och sociala
mojligheter, arbetsléshet, krig, naturkatastrofer och sa vidare (Utrikesdepartementet, Enheten
for Global Utveckling, 2003).

Ur ett individuellt perspektiv kan det handla om en vilja att forbattra sin levnadsstandard,
nagot som ofta grundar sig i brist pa lamplig utbildning och en glorifiering av véstvarlden.
Vidare kan familjekonflikter som till exempel vald i hemmet, vara en orsak samtidigt som
manga ensamstaende foraldrar kan se det som en sista utvag att forsérja sina barn. Det finns
ocksa foraldrar som séljer sina barn, ibland med en naiv férhoppning om att barnet ska fa
battre levnadsvillkor (Utrikesdepartementet, Enheten for Global Utveckling, 2003).

| Sverige har de som utsatts for manniskohandel for sexuella andamal alternativt koppleri,
mellan aren 1999 och 2009, varit flickor och kvinnor i aldrarna 13 — 36 ar. | flera fall har
dessa flickor och kvinnor kommit ifran hemmiljéer med missférhallanden eller tillhort
minoritetsgrupper som inte har haft mojlighet till anstélining i sina hemlédnder (UNIFEM och

Lansstyrelsen, 2010).

Omfattning

| och med att manniskohandel &r en verksamhet som sker i det fordolda ar det svart att
uppskatta dess omfattning. Trots svarigheter har bland annat FN:s flyktingorgan United
Nations High Commissioner for Refugees, UNHCR, forsokt att berédkna antalet. Enligt
UNHCR utsitts arligen mellan 700 000 och fyra miljoner manniskor for manniskohandel runt
om i varlden. Av dessa utnyttjas ungefar 79 procent for sexuella andamal och den storsta

delen av offren ar kvinnor och flickor. Rapporten pekar ocksa pa att handeln med méanniskor



ar en av de snabbast véxande inkomstkallorna for den organiserade brottsligheten och man ser
inga tecken pa nagon minskning av antal offer (UNIFEM och Léansstyrelsen, 2010).

| Europa informerade FOrenta Nationernas organ for kampen mot droger och brott
(UNODC) i en ny rapport fran 2010, att 6ver 140 000 personer utnyttjas for sexuella andamal
varje dag och man uppskattar att cirka 70 000 nya offer arligen dras in i handeln
(Rikskriminalpolisen, 2010).

| Sverige har Rikskriminalpolisen inte gjort ndgon uppskattning av offer sedan 2003.
Anledningen till detta ar att antalet uppdagade brott till stor del beror pa vilka resurser polisen
lagger ner for att upptécka brottsligheten. 2003 uppskattades dock att cirka 400-600 kvinnor
och barn blev transporterade till Sverige for att utnyttjas sexuellt. Ar 2009 anméldes 34
manniskohandelbrott géllande sexuella andamal. Inga personer domdes dock, under 2009, for
manniskohandel for sexuella @ndamal. Daremot domdes sju personer for grovt koppleri, tre
for koppleri, en for forsok till koppleri och en for medhjalp till koppleri som varit av

méanniskohandelsliknande karaktar (Rikskriminalpolisen, 2010).

Ménniskohandelns foljder

De drabbades hélsa kan ta skada pa manga satt. Det ar framfor allt vanligt forekommande att
offren utsatts for en psykologisk nedbrytning genom isolering, férnedring, hot, vald,
manipulering, patvingat drogintag och sexuella oOvergrepp. Offren forsatts i extrema
stressituationer som i sin tur kan leda till trauman, angest, depressioner och i varsta fall déden.
Risken att drabbas av sexuellt Overforbara sjukdomar sa som hiv/aids, ar standigt
overhangande samtidigt som oonskade graviditeter inte sallan leder till riskfyllda aborter. Da
offren atervander hem &r skammen och skulden stor. Ofta accepteras de inte av sina familjer
och blir socialt utst6tta ur de samhallen de kommer ifran. Att bérja om och skaffa familj eller
arbete kan vara svart och risken att aterigen utsattas for olika former av overgrepp eller
atersaljas in i prostitution &ar saledes stor (Utrikesdepartementet, Enheten for Global
utveckling, 2003).

Ur ett samhalleligt perspektiv far manniskohandel direkta foljder for jamstélldheten och
synen pa mans och kvinnors sexualitet, vilket forstarker forestallningen att saval manniskor
som sexualitet kan kopas och séljas. Antalet atervandande offer for manniskohandel kan i de
mest utsatta landerna vara en omedelbar belastning pa samhallet, framfor allt med tanke pa de
ofta svara psykiska och fysiska men som offren lider av. D& manniskohandel ger stora vinster

till relativt laga risker, ser manga chansen att tjana snabba och sakra pengar vilket bidrar till



en standigt vaxande marknad. En utbredd illegal marknad underminerar i sin tur en sund
ekonomi  och  forsvarar  uppbyggnaden och  upprétthallandet av  rattsstaten
(Utrikesdepartementet, Enheten for Global Utveckling, 2003).

Utvecklingen av arbetet i Sverige

Forst i begynnelsen av 2000-talet bérjade personal inom olika myndigheter uppméarksamma
personer utsatta for manniskohandel. Da ingen riktigt visste hur problemet skulle hanteras foll
dessa manniskor “mellan stolarna”. En EU-finansierad myndighetssamverkan mellan
Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten, Migrationsverket och socialtjanst drogs igang i
Stockholm, vilket s& smaningom ledde till en samverkansplan som redogjorde for de olika
myndigheternas uppdrag, aktuella lagar och vilka som var kontaktpersoner.

2005 utvidgades projektet som kom att kallas Samverkan mot trafficking, till att innefatta
ett tjugotal myndigheter och aktorer fran det civila samhallet. Projektet innefattade Vastra
Gotaland, Skane och Stockholms lan och genomférdes som ett utvecklingspartnerskap inom
den Europeiska socialfondens Equalprogram med malet att cka samverkan mellan saval
myndigheter som ideella organisationer. Orsaken till att det inte blev ndgot samarbete med
landets norra delar var att problemet inte ansdgs existera dar. Tanken med projektet som
avslutades enligt plan i arsskiftet 2007/2008, var att motverka méanniskohandel och dess
foljder genom att verka for effektivare lagstiftning och ett forbattrat stod till brottsoffren
(Samverkan mot trafficking, 2011). Parallellt med detta fattade regeringen i juli 2008 beslut
om en handlingsplan for att bekdmpa prostitution och manniskohandel for sexuella andamal,
vilken i skrivandets stund ar under utredning. | stort sett ar regeringens handlingsplan en
kopia av den som ar tidigare redan tagits fram. Skillnaden ar dock att med regeringens
handlingsplan kom ocksa drygt 213 miljoner kronor som éronmaérkts for andamalet. Fram till
december 2010 har pengarna satsats pa 36 olika atgarder for att forbattra arbetet mot
manniskohandel samt det sociala arbetet med de utsatta. Anledningen till regeringens initiativ
ar att den verksamhet som riktar sig mot personer som befinner sig i prostitution eller som
varit utsatta for manniskohandel anses begransad. Handlingsplanen omfattar fem omraden;
Okat skydd och stod till utsatta, starkt forbyggande arbete, stérkt kvalitet och effektivitet i
rattsvasendet, 6kad nationell och internationell samverkan samt 6kad kunskap (Regeringen,
2008).

Efter att Samverkan mot trafficking lades ner startades gruppen NMT — Nationellt

Metodstédteam under ledning av Lansstyrelsen i Stockholms l&n, med Patrik Cederl6f som



nationell samordnare i spetsen. Syftet med NMT 4&r att fortsétta arbetet mot ménniskohandel
och ocksa utveckla det. Teamet fungerar som en strategisk resurs for att starka samarbetet
genom att 6ka informations- och kunskapsoverforingen mellan myndigheter. Fokus ligger
framst vid att stodja arbetet i de l&n och regioner som fram till idag har en begransad

erfarenhet av prostitution och manniskohandel (NMT, 2011).

Metod

Kvalitativ och kvantitativ metod framstallas ofta som varandras motsatser, vilket dock ar
nagonting som alltmer borjat ifragasattas. Manga forskare menar till exempel att det knappast
finns nagon forskning som inte inkluderar kvalitativa aspekter, sasom definitioner av
forskningsproblem eller tolkning av forskningsresultat (Levin, 2008). Den mest
grundlaggande skillnaden mellan kvalitativ och kvantitativ metod ar dock att den forstndmnda
syftar till att klargora ett fenomens karaktér eller egenskaper. Primart soker man efter
fenomenets mening eller innebord samtidigt som det finns intresse for komplexitet, mangfald
och variation, snarare &n att generalisera. Inom den kvantitativa forskningen ser man till bredd
istallet for djup och primért séker man héar efter ett fenomens forekomst eller frekvens, genom
att samla in empirisk och kvantifierbar data som sedan sammanfattas i statistisk form
(Widerberg, 2002).

Val av metod
Med begreppet metod menar Levin (2008), i antologin Forskningsmetodik for socialvetare,
helt enkelt det ”sétt att fa saker gjorda”. I empirisk forskning kan det innebéra att samla in
data med hjalp av observationer, intervjuer, frageformular och sa vidare. Ett speciellt sardrag
for en stor del av den socialvetenskapliga forskningen ar att de som ar foremal for forskningen
ar manniskor verksamma i olika praktiker, vilka forskaren kan observera i sin naturliga
omgivning och som han eller hon ocksé kan tala med. D& en forskare undersoker ’det sociala”
ar det inte i forsta hand samhaéllet i sin helhet eller enskilda ménniskors liv han eller hon &r
intresserad av, utan de strukturer, processer och mekanismer som ar verksamma inom och
mellan de olika sociala institutionerna (Levin, 2008).

Jag har i min studie valt att anvanda mig av kvalitativ metod da jag amnar underscka hur
myndigheter arbetar med det globala problemet méanniskohandel, med fokus pa ett fatal
involverade parter snarare an att generalisera. For att fa svar pa mina fragestallningar har jag

anvant mig av semistrukturerade intervjuer. May (2001) menar att intervjuer ger en god
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inblick i méanniskors upplevelser, attityder, asikter och kanslor. Intervjuer kan dock vara
problematiska och det &r av vikt att ha kunskap om den valda intervjumetoden och dess for-
och nackdelar. Vid anvandandet av semistrukturerad intervju ar fragorna specificerade, men
som intervjuare har man storre frihet att fordjupa svaren pa ett satt som kraven pa
standardisering inte tilliter. Som intervjuare kan jag saledes ga in i en dialog med
intervjupersonen som i sin tur ges maojlighet att svara pa fragorna med egna termer, samtidigt
som intervjuformen &ar sa pass strukturerad att det gar att skapa viss jamforbarhet (May,
2001).

Urval

Det finns ett flertal syften med manniskohandel, sa som arbetskraftexploatering, handel for
avlagsnande av organ och handel for tiggeri. Jag har dock valt att fokusera pa den typ av
handel med manniskor som jag tror de flesta tanker pa nar de hor begreppet manniskohandel,
namligen handel for sexuella andamal. Da det framfor allt &r kvinnor som utsatts fér denna
typ av manniskohandel i Sverige har jag valt att enbart fokusera vid denna grupp. Dock ar det
viktigt att komma ihag att &ven man kan vara offer for manniskohandel, precis som barn som
utsatts for saval barnsexhandel som barnprostitution varlden éver.

Jag har valt att genomfdéra min studie i Stockholm och i Malmd, men amnar inte
genomfora en komparativ undersokning kommuner emellan, utan tanken &r enbart att fa svar
pa mina fragestallningar utifran ett bredare perspektiv. Undersokningen fokuserar pa hur
arbetet med manniskohandel inom svenska myndigheter &r utformat. Jag har avgrénsat min
studie till att enbart intervjua informanter som ar, eller har varit i direktkontakt med
manniskor utsatta for manniskohandel och inte personer som arbetar med problematiken pa en
’hdgre niva”, s som politiker. Anledningen till detta &r att jag i undersdkningen enbart 6nskat
fokusera vid de som via sitt jobb moter problemet och utga ifran deras asikter och syn pa sitt
arbete. Da det bland annat genom regeringens handlingsplan finns riktlinjer om hur arbetet
bér genomforas i praktiken, menar jag, att det for denna undersokning inte ar relevant att fa
dessa uppgifter bekréaftade. Snarare 6nskar jag ta reda pa hur arbetet faktiskt utfors.

Det finns forutom olika myndigheter en hel del frivilligorganisationer, sa som ECPAT,
Amnesty och UNICEF, som jobbar med problematiken manniskohandel och som ofta hjalper
till med de sociala bitarna. I min studie har jag valt att inte ta med dessa organisationer utan
enbart fokusera vid myndigheternas arbete, da syftet med uppsatsen ar att undersoka hur de

tjansteman som befinner sig i de lagre skikten i hierarkin inom svenska myndigheter, bemoter
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och hanterar problemet. Dock ar frivilligorganisationers arbete inte att forglomma da de ar
ytterst bidragande i kampen mot manniskohandel.

Till en borjan var min tanke att intervjua anstdllda inom Migrationsverket,
prostitutionsenheterna, socialtjansten och polisen, men dessvarre lyckades jag inte fa tag pa
representanter fran de tva senare organisationerna, som var villiga att stalla upp. De personer
jag dock intervjuade infor undersokningen ar Gunnel Svedberg vid Migrationsverket i
Stockholm, Helene Cewers vid Kvinnokliniken i Malmg, Lisa Green vid prostitutionsenheten
i Malmd och Miki Nagata vid prostitutionsenheten i Stockholm. Genom de fyra intervjuerna
anser jag mig ha fatt tillrackligt med information for att redogora for hur arbetet med kvinnor

utsatta for manniskohandel for sexuella andamal ser ut i Sverige idag.

Tillvagagangssatt
Allra forst borjade jag med att lasa in mig i &mnet manniskohandel for sexuella andamal. Att
orientera sig i den till synes odndliga uppsjo av information visade sig inte vara helt latt gjort
och jag spenderade ett antal dagar till att bara lasa. Tillslut blev jag tvungen att vélja ut en del
av informationen som jag ansdg fick representera amnet i stort. D& min erfarenhet ar att
manniskohandel ar ett sa pass dolt problem i samhéllet och att de flesta faktiskt inte riktigt
kanner till inneborden eller omfattningen av det, ansag jag att jag behdvde skriva en utforlig
introduktion till &mnet for att mala upp hur situationen verkligen ser ut. Samtidigt borjade jag
att leta informanter via internet genom att skicka ut mail till Migrationsverket,
prostitutionsenheterna, socialtjansten och polisen. | mailen beskrev jag vem jag ar och vad
min uppsats skulle handla om, vilket ledde till att jag till slut fick tag i fyra personer som var
intresserade av att stilla upp pa en intervju. Dessvarre lyckades jag inte fa tag i ndgon
informant fran vare sig socialtjansten eller polisen. De svar jag fick var att de inte hade
mojlighet att stalla upp pa grund av tidsbrist eller att de inte hade tillrackligt med kunskap i
amnet. Daremot har jag intervjuat tva socionomer anstallda vid prostitutionsenheterna, vilka
ar de som har storst erfarenhet av prostitution och manniskohandel. Prostitutionsenheterna &ar
en del av socialtjansten som dock, till skillnad fran den ordinarie verksamheten, &r
stadsdelsdvergripande. Vidare har socialarbetarna vid prostitutionsenheterna ingen
myndighetsutdvning utan vid behov kontaktas respektive ansvarig stadsdel.

Nasta steg blev att utforma en intervjuguide (bilaga 3), vilken jag byggde upp utifran
teman med ett antal icke foreskrivande fragor, eller éppna fragor, i syfte att informanterna

skulle ha storre frihet att formulera sina svar. Innan jag genomfdrde mina intervjuer
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reflekterade jag bland annat dver min egen roll som intervjuare och risken Gver att paverka
informanterna och darmed ocksa datamaterialet. May (2001) tar upp en rad faktorer hos
intervjuaren, sa som alder, kon, etnisk tillhdrighet och spraklig uttryckssatt, som direkt
paverkar den typ av information som man far fram. Genom att vara medveten om dessa
faktorer hoppas jag att jag lyckats hitta balansen mellan subjektivitet och objektivitet i
intervjusituationerna (May, 2001).

Intervjuerna utférdes pa respektive informants arbetsplats, vilket kom sig som en
sjalvklarhet, i Malmo och Stockholm. Infor forsta intervjun var jag, inte helt ovéntat, ytterst
nervos vilket dock snabbt slappte i och med ett varmt och lattsamt vialkomnande, ndgot som
ocksa gjorde det lattare vid kommande intervjuer. Da samtliga informanter talade fritt och
engagerat om amnet holl jag mig inte strikt till intervjuguiden, utan foljde istallet samtalet och
stallde foljdfragor. Oftast kom samtalet naturligt in pa de fragor jag 6nskat stélla, samtidigt
som jag i slutet av intervjun kunde komplettera med de fragor som inte tagits upp och pa sa
satt ”finga upp” den information jag missat. Intervjuerna pagick fran 45 minuter upp till en
och en halv timma.

Med samtycke fran informanterna har jag spelat in samtliga intervjuer med en diktafon. En
nackdel med att anvéanda sig av denna teknik kan vara att manga manniskor blir hammade av
bandspelare och vissa kanske inte ens vill att samtalet ska spelas in, nagot jag dock inte
upplevde med ”mina” informanter. Fordelarna med att anvanda bandspelare upplevde jag som
overvagande, da jag som intervjuare kunde koncentrera mig helt pa samtalet och iaktta den
intervjuades kroppssprak under intervjun, istallet for att vara tvungen att fokusera pa mina
egna anteckningar (May, 2001). Dessutom kunde jag i efterhand kritiskt analysera mitt eget
beteende under intervjuerna och ha detta i atanke till nasta intervjutillfalle, for att pa sa satt

forsdka forbattra min egen intervjuteknik.

Bearbetning och analys av intervjumaterialet

De delar av intervjuerna som &r relevanta for min studie har jag transkriberat ordagrant. Dock
har jag inte registrerat varje paus, hummande, skratt eller suck, da jag inte tycker att det ar
relevant i min studie eftersom jag ska anvanda informationen i direkt anslutning till
intervjuerna. Anledningen till att jag inte transkriberat intervjuerna i sin helhet &r att samtalen
under intervjuerna inte enbart fokuserade vid &mnet maénniskohandel. Bland annat
diskuterades respektive organisation mer allmént, vilket var ytterst larorikt men inte helt

relevant for denna studie. Da jag inte antecknade under intervjuerna skrev jag istallet ner i
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efterhand om det var nagon speciell kénsla eller ett visst intryck som jag fatt under intervjun,
till exempel en kommentar om hur nagonting sagts (Aspers, 2007).

For att det empiriska materialet skulle bli éverskadligt har jag kodat materialet i olika
teman utifran min fragestallning, for att pa sa satt hitta monster och kunna sammanstélla
informationen. | korthet innebér kodning att materialet bryts ner i mangd delar, som kallas
koder (Aspers, 2007). Slutligen har jag delat in empirin i tre huvuddelar som utgar ifran; det
praktiska arbetet med kvinnorna, manniskohandel - ett globalt problem och visioner om det
fortsatta arbetet med personer utsatta for manniskohandel, teman som direkt kan kopplas till
min fragestallning. Vidare har jag analyserat intervjuerna utifran det teoretiska perspektiv som

ligger till grund for uppsatsen och som anvands for att forsta empirin.

Metodens tillforlitlighet

Med begreppen validitet och reliabilitet menar Aspers (2007); hur bra man méater det man vill
mata och hur bra man méater det man faktiskt mater. Det har &r begrepp som egentligen hor
hemma i den kvantitativa forskningsmetoden dér dessa fragor &r betydligt enklare att redovisa
for. Dock finns det en viss poang med att forhalla sig till dem aven i kvalitativ metod (May,
2001). Intervjuer anvands enligt May (2001) som ett medel for att forsta hur méanniskor
uppfattar sin sociala vérld och hur de handlar i den. Dock inrymmer inte informanternas svar
hela verkligheten utan deras egen tolkning av den. D4 en intervjusituation inte &r ett statiskt
forhallande finns det en pafallande risk att den paverkas av en rad olika faktorer. En intervju
ar ett socialt méte som alla andra och att som intervjuare inte till viss del paverka denna
situation ar en omdjlighet (May, 2001). Genom att vara medveten om detta faktum da jag
genomforde intervjuerna, hoppas jag att jag skapat en bra “balans” som gett ge mig tillforlitlig
information. Att dmsesidigt paverkas av varandra behéver heller inte vara nagonting negativt
utan det kan istéllet ses som en intressant del i undersokningen.

Min forforstaelse och mina tankar kring @mnet kan ocksa paverka intervjun. Till exempel
kan utformandet av fragorna och sattet jag staller dem pa, paverka resultatet av intervjun,
nagonting som dven det ar viktigt att bara med sig i bakhuvudet. Da jag under intervjuerna
anvant mig av diktafon menar jag att jag atminstone till viss del minimerar risken av att
forvranga eller misstolka informanternas svar. Da min tanke ar att ta reda pa ett fatal olika
manniskors, som pa ett eller annat sétt ar inblandade i arbetet med offer for manniskohandel,

syn pa amnet finns det heller ingen mojlighet att pa nagot satt generalisera deras svar.
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Det faktum att jag enbart genomfért fyra intervjuer skulle kunna innebéra en begrénsning i
min undersokning. Jag anser dock att intervjuerna givit mig en sa pass omfangsrik empiri att
jag utan problem kunnat svara pa min fragestallning. Om jag genomfort fler intervjuer hade
jag visserligen erhallit en storre empiri, men jag &ar inte saker pa att det hade gett mig
nagonting helt nytt. Detta med tanke pa att resultaten jag utvunnit ur de olika intervjuerna ar

sa pass samstadmmiga.

Etiska 6vervéganden
| faltnara forskning med olika grupper i samhallet ar det ytterst viktigt att utifran en etisk
synpunkt reflektera dver och hur man ska genomfora dessa studier (Andersson & Sward,
2008). Vetenskapsradet (2002) har stallt upp fyra allmanna huvudkrav inom forskningen;
informationskravet, samtyckekravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

| linje med informationskravet informerade jag mina informanter om syftet med min
undersokning och villkoren for deras deltagande i studien. Informanterna har rétt att sjalva
bestdimma dver sin medverkan och genom att tacka ja till att medverka vid intervjuerna har de
ocksa gett sitt samtycke. De kunde dock nar som helst avbryta sin medverkan utan att detta pa
nagot vis skulle skapa nagra negativa foljder. 1 och med att informanterna alla &r
representanter for sin respektive myndighet och att uppsatsamnet inte ar kansligt for dem
personligen, har jag inte sett det som nodvéandigt att avidentifiera dem i enlighet med
konfidentialitetskravet. Samtliga informanter har ocksa gett sitt godkannande till detta. Med
nyttjandekravet menas att insamlade uppgifter om enskilda, enbart far anvandas for
forskningsandamal och inte lamnas ut till kommersiella syften eller andra icke-vetenskapliga

andamal, nagot jag naturligtvis inte amnar gora (Vetenskapsradet, 2002).

Tidigare forskning

Forskning om manniskohandel

Det finns en hel del information att hitta i &mnet manniskohandel for sexuella andamal och da
framfor allt inom internationell litteratur, dock ar det svarare att hitta “regelritt” forskning.
Trots att medvetenheten om handel med manniskor, hos saval allmanheten som regeringar,
internationella organ och frivilligorganisationer, aldrig har varit storre &r kunskapsbasen
fortfarande relativt svag. Forskningen om manniskohandel for sexuella d&ndamal har inte
kommit mycket langre an till kartlaggning av problemet, genomgangar av géllande

lagstiftning samt vad olika konventioner och protokoll anger i &mnet. De allra flesta stater kan
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fortfarande inte tillhandahalla tillforlitliga uppgifter om antal fall eller egenskaper hos vare sig
offer eller forévare. Detta anses inte enbart bero pa att manniskohandel till stor del sker i det
fordolda utan ocksa pa regeringars krav att snabbt fa tillgang till information. En betydande
del av forskningen inom &mnet ar studier som brukar kallas ”quick and dirty studies”, dar
kvaliteten och tillforlitligheten ar osaker (Kelly, 2005).

| Sverige har forskningen framfor allt fokuserat vid orsakssamband och den organiserade
brottsligheten fran rekrytering och transport till sjalva konshandeln i stort. Vidare har
lagstiftningen utretts och utvecklats for att moéta globaliseringen och de problem som kommer
i dess spar. Till exempel utvecklar Jenny Westerstrand (2008) i sin avhandling Mellan mans
hander. Kvinnors rattssubjektivitet, internationell ratt och diskurser om prostitution och
trafficking en genusteoretisk forstaelse av prostitution och redogor for hur ramarna har
formulerats i den internationella lagstiftningen, utifran tanken om prostitution och
manniskohandel.

Brottsforebygganderadet, Bra (2008a), har i rapporten Sexuell méanniskohandel — En fraga
om tillgang och efterfragan syftat till att skapa ett helhetsperspektiv pd manniskohandel dar
hela kedjan kartlaggs och analyseras ifran mannen som kund, kvinnan som séljer, kriminella
grupper som organiserar och hjalpredor som underlattar handeln. Bra (2008a) menar att aven
om konshandel generellt ar ett stort och uppmarksammat forskningsomrade finns det
fortfarande kunskapsluckor och en stor del av forskningen fokuserar pa den som saljer och
inte p& den som koper. Rapporten bygger bland annat pa studien The organisation of
trafficking — a study of criminal involvement in sexual exploitation in Sweden, Finland and
Estonia (Bra 2008b) som fokuserar pa sjalva brottsligheten och den bakomliggande
organiseringen. Det finns vidare flertalet rapporter, direktiv, propositioner och dylikt som
redogor for problemet manniskohandel, hur det borde bekdmpas och hur man borde arbeta
med det, men endast ett fatal som ror vid hur det faktiska arbetet med detta sociala problem
ser ut i praktiken, pa grasrotsniva.

Bristen pa forskning till trots hittade jag publikationen Interventioner mot prostitution och
manniskohandel for sexuella dndamal. En systematisk kartlaggning med kompletterande
intervjuer av svenska insatser som Socialstyrelsen gav ut 2008 samt Lansstyrelsens rapport
Ett tryggare atervandande for personer utsatta for prostitution och manniskohandel i Sverige
fran 2010. Bagge publikationerna bygger pa olika dokument och kompletterande intervjuer
med manniskor som &r involverade i arbetet mot manniskohandel. Genom att anvanda dessa
dokumentstudier som bade kartlagger och utvecklar relevant tidigare forskning menar jag att
kunskapslaget kan redovisas pa ett tillfredstallande vis.
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| den férstndmnda publikationen framkommer att kommunernas socialtjanst kan erbjuda stod
inom ramen for deras ordinarie verksamheten, vilket kan innebéra skyddat boende, finansiellt
stod, tolk och nagon form av psykologiskt stod. Vidare kan prostitutionsenheterna ge en viss
krisbearbetning under tiden for polisutredning och rattegang samt hjalpa till att ordna boende,
hjalpa till med hemresa eller i kontakten med till exempel Migrationsverket. Overlag ses
samverkan mellan olika instanser som ytterst viktigt nér det galler offer for ménniskohandel
(Socialstyrelsen, 2008). Socialstyrelsen (2008) granskade &ven ett antal internationella artiklar
i publikation, som visar pa att det utanfor Sverige i forsta hand ar frivilligorganisationer som
bedriver arbetet och erbjuder stod till offer for manniskohandel. Det framhalls generellt att
arbetet bor utga ifran; repatriering, rehabilitering och reintegrering, vilket kan innebéara ett
sakert atervandande, medicinsk och psykologisk hjélp, socialt stéd och juridisk véagledning,
hjalp med olika typer av dokument (identitetshandlingar med mera), boende eller skyddat
boende och yrkesutbildning etcetera (Socialstyrelsen, 2008). Elaine Pearson (2002) visar dock
i rapporten Human traffic human rights: Redefining victim protection som bygger pa
forskning om méanniskohandel i tio l&nder, att detta arbete inte alltid ar lika sjalvklart. Alltfor
ofta skickas offer for manniskohandel, utifran en restriktiv immigrationspolitik, hem till sina
hemlander och samma omstandigheter som de lamnade, istallet for att identifieras som
brottsoffer. Pearson (2002) menar att det skydd som finns att tillga offer for manniskohandel,
i manga lander, i forsta hand erbjuds de som ér villiga att stalla upp i en utredning och under
rattegang. Detta trots att dessa manniskor enligt de manskliga rattigheterna ska ha ratt till
hjalp och skydd. Nederldnderna kan i en beméarkelse ses som en forebild i detta omrade, da
alla manniskor som misstinks ha varit utsatta for manniskohandel har tre manader “reflection
delay” som tillter dem att under denna tid stanna legalt i landet for att aterhamta sig fran
situationen samt att Gvervéga sina mojligheter och vad de vill géra harnast (Pearson, 2002).
Svenska Roda Korset (2010) har i studien Att motverka manniskohandel! — diskussion
kring behov och eventuell roll for Svenska Rdda Korset d&ven uppmarksammat detta problem i
Sverige. Den stora bristen vad det géller skydd och stdd till offren géller framst de personer
som inte kan legalisera sin vistelse i Sverige, da myndighetsstodet endast ges till dem som har
tillstand att vistas i landet. Dessa personer riskerar dven att bli polisanmélda av socialtjansten,
vilket for en papperslés migrant kan betyda att denne tvingas lamna landet. En forutséttning
for att fa tillgang till stod och hjalp ar saledes att personen forst och framst blir identifierad
som ett brottsoffer, vilket da leder till att denne kan ans6ka om ett tidshegransat
uppehallstillstdnd som bevisperson, vilket ger samma rattigheter som en boende i Sverige.
Sedan juli 2007 kan en person beviljas 30 dagars reflektionstid for att ta stéllning till om
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denne vill samarbeta med brottsutredande myndigheter, da det tillfalliga uppehallstillstandet i
regel enbart beviljas om personen vill stalla upp under en utredning och en mgjlig rattegang
(Roda Korset, 2010).

| Lansstyrelsens (2010) rapport utreds hela atervandandeprocessen fran patraffande till
hemresa och aterkoppling. Syftet med rapporten &r att samordna och utveckla insatser sa att
manniskor utsatta for manniskohandel ska kunna atervanda till sina hemlander under trygga
former. Rapporten redogor for hur arbetet har sett ut och ger forslag pa olika atgarder som
kravs for att arbetet ska forbattras, under hela atervandandeprocessen. Till exempel sa
poangteras aven har vikten av att de utsatta identifieras som brottsoffer for att de ska kunna fa
den stod och hjalp de har ratt till. Under reflektionsperioden och ndr en person beviljats
tillfalligt uppehallstillstand bor personen forutom stéd och hjalp, ocksa erbjudas praktik eller
utbildning samt ha ratt att arbeta om mojlighet finns. Da det kan svart for kvinnorna att
beratta om vilka Gvergrepp de har varit utsatta for kan identifieringsprocessen ta lang tid.
Vikten av att utveckla fortroendeskapande atgarder poangteras och man menar att
prostitutionsenheter som har stor erfarenhet av att prata med andra valdsutsatta kvinnor har
kan spela en stor roll. Det &r vidare viktigt att de som kommer i kontakt med missténkta offer
for méanniskohandel har tillrackliga kunskaper om hur man identifierar brottsoffer och ett satt
att sakerstalla detta, menar Léansstyrelsen (2010), ar att ta fram en manual pa just
identifikation av brottoffer.

Brottsofferforskning

Att klargbra vem som &r att anse som brottsoffer har stor betydelse och det ar forst nar en
person ridknas som tillhdrande en offergrupp” som denne har ritt till ekonomisk erséttning,
medicinsk, psykologisk och social behandling samt rehabilitering. Idag finns det ingen allman
definition av vem som ska betraktas som ett brottsoffer och begreppet ar inte heller ndarmare
definierat i lagstiftningen. Manga ménniskor har en bild av ett “idealoffer”, det vill séga ett
forsvarslost offer som inte har nagon delaktighet i brottet. Att brottsoffer skulle vara svaga
och forsvarslosa ar dock nagot som manga ganger inte stimmer med verkligheten.
Prostituerade kvinnor &r typexempel pa “icke-idealoffer” (Lindgren, Pettersson & Hégglund,
2001). | ett sarskilt yttrande i betdnkandet Ersattning for krankning genom brott (SOU
1992:84, s. 293) konstateras att en valdtakt for en prostituerad kvinna inte &r en lika allvarlig

krankning av manniskovardet som for kvinnor i allmanhet da;
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”De dr vana vid att ha samlag med olika mén och att befinna sig i situationer som for
icke prostituerade kvinnor skulle kdnnas mycket frammande och férnedrande. De vérnar
inte om sin personliga integritet i samma man som kvinnor i allménhet” (SOU 1992:84,

5. 293-294).

Pa grund av en mangd anledningar kan offer for manniskohandel ses som motstraviga offer da
de inte vill polisanmala, vara behjélplig under utredningen, tar tillbaka sina tidigare lamnade
uppgifter och sa vidare. | samhallet har det skapats en bild av hur ett brottsoffer forvéantas bete
sig och reagerar offren inte enligt denna norm finns det risk att de beméts av skepsis, inte
minst av de som personer som &r amnade att bista dem med hjélp och skydd.

Inte séllan tar brottsoffret pa sig hela eller delar av skulden for det som intraffat och
betraktar brottet som en foljd av sitt eget beteende. | vissa fall forebrar dven omgivningen
brottsoffer for att vara ansvariga for brottet, framfor allt da man talar om kvinnor som utsatts
for valdtakt. 1 en del kulturer &r prostitution sa skamfyllt att en person aldrig skulle bli
accepterad i samhallet igen, oavsett om personen blivit tvingad till prostitution eller inte
(Lindgren, Pettersson & Héagglund, 2001).

Socialtjansten innehar en viktig roll nar det galler att ge stod och bistd manniskor som
utsatts for brott och deras skyldigheter omfattar saval svenska medborgare, utlandska
medborgare som ar bosatta i Sverige samt personer som tillfalligt uppehaller sig i landet. Ett
problem &r dock att socialtjansten inte har nagon direkt erfarenhet av att arbeta med
maéanniskor utsatta for brott, eftersom brottsoffer i regel inte betraktas som klienter i vanlig
bemérkelse. Detta grundar sig bland annat i att socialtjansten traditionellt sett varit inriktade
pa att stodja och hjalpa andra svaga grupper i samhéllet. Det dr nagot som inte enbart ar
specifikt for Sverige utan det ar den generella situationen for brottsoffer i dagens Europa. Som
en foljd av detta konstateras att det finns en bristande kunskap bland socialsekreterare att
bemota dessa problem och da framfor allt nar man pratar om socialtjanstens arbete med

utsatta kvinnor (Lindgren, Pettersson & Hagglund, 2001).

Teoretisk utgangspunkt

| praktiken &r offentligt socialt arbete inte en helt latt uppgift da man maste inneha en dubbel
yrkesroll som foretradare for bade organisation och klient. Den amerikanska statsvetaren
Michael Lipsky fokuserar i sin klassiker Street-Level Bureaucracy. Dilemmas of the
individual in public services (1980) pa just detta dilemma och hur de tva parternas intressen
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ibland krockar med varandra. Lipsky (1980) menar att dessa ménniskor dagligen arbetar i en
“corrupted world of service” dar de k&mpar med otillrdckliga resurser, organisatoriska
regelverk och en vag policy (Lipsky, 1980, s.xiii). Roine Johansson (2007), professor i
sociologi, bade anvander och utvecklar Lipskys teori i sin avhandling Vid byrakratins

granser. Om handlingsfrihetens organisatoriska begransningar i klientrelaterat arbete.

Grésrotsbyrakrati

Begreppet “street-level bureaucracy” har dversatts till “grisrotsbyrékrati” pa svenska, vilket
ocksa ar det begrepp som jag vidare kommer att anvanda mig av. En grasrotsbyrakrati ar en
offentlig organisation, arbetsformedling, forsakringskassa, socialbyra etcetera, med en
hierarkisk struktur dar olika skikt har olika uppgifter och funktioner. Den personal, de sa
kallade grasrotshyrakraterna, som ar i kontakt med organisationens klienter tillhor i allmanhet
de nedre skikten i hierarkin (Johansson, 2007). Lipsky (1980) definierar grasrotsbyrakrater
utifran att de ar offentligt anstallda tjansteman som i sitt dagliga arbete dels har direktkontakt
med medborgarna, dels ett arbete praglat av stor handlingsfrihet géllande utférandet av sina

arbetsuppgifter. Johansson (2007) har beskrivit grasrotsbyrakrater som,

”...den offentliga byrakratins yttersta kapilldrer, de byrdkrater som svensken mdter i
alla slags offentliga situationer och de som langst ner i de offentliga hierarkierna skall
verkstélla det som politiker och hogre myndigheter beslutat om” (Esping, 1984,

atergiven av Johansson, 2007, s. 18).

Det som utmarker grasrotsbyrakrater ar att de innehar en dubbel yrkesroll déar de standigt
hamnar i konflikt da klientens onskemal och krav maste stillas emot organisationens regler
och riktlinjer, vilket visar pa ett komplext och kravande arbete med en svar balansgang mellan
handlingsfrinet och kontroll (Lipsky, 1980). Lipsky (1980, s. 27-28) redogor for fem

foreteelser som alla utmarker grasrotsbyrakraternas arbete:

1. Resurserna ar kroniskt otillrackliga i forhallande till de arbetsuppgifter tjansteméannen
har i uppdrag att gora, framfor allt da man ser till hog arbetsborda och tidsbrist.
2. Efterfragan pa tjanster tenderar att ka ju storre utbudet pa tjansterna som erbjuds ér,

vilket resulterar i en fortsatt resursbrist.
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3. Verksamhetsmalen for organisationerna tenderar att vara tvetydig, vaga eller
motstridiga.

4. Det ar svart, om inte nast intill omojligt, att mata arbetet och dess kvalitet, i
forhallande till verksamhetsmalen. Det gar sallan att direktovervaka arbete med
manniskor och de ofta komplicerade arbetssituationerna gor att det ar svart att i
efterhand beddma en tjanstemans prestation.

5. Verksamheternas klienter &r ofta ofrivilliga, da de “tvingas” till integration till foljd av
ett behov av tjanster som inte kan tillhandahallas pa annat vis, nagot som i sin tur leder

till att de hamnar i beroendestallning.

Klientrelationen

Det viktigaste och mest utmarkande for en grasrotsbyrakrat ar relationen till och arbetet med
klienterna. Organisationerna anger ramarna och bestammer forutsattningen for relationen,
vilket bada parter maste anpassa sig till. Da organisationer till viss del kraver att klienterna
maste anpassas efter verksamheten, blir grasrotsbyrakratens forsta uppgift att konstruera en
klient genom att omvandla en individ till ett &rende eller fall (Johansson, 2007).
Omvandlingen ar nédvandig dels av effektivitetsskél, dels for att underlatta kontroll och sker
genom att klienten kategoriseras och standardiseras sa att denne blir hanterbar for
organisationen. Efter denna omvandlingsprocess ser ocksa klienten sig sjalv som just en klient
(Lipsky, 1980). | praktiken &r detta opersonliga och distanserade forhallningssétt dock inte
lika sjalvklart da grasrotsbyrakraterna samtidigt ska se till klienternas individuella behov
(Johansson, 2007).

Handlingsutrymme

Da grasrotsbyrakratierna praglas av ramlagar och malstyrning, har tjansteméannen ett
betydande utrymme for egna beddmningar. Grasrotsbyrakraten ar visserligen utsatt for
organisatoriska krav uppifran i hierarkin men har samtidigt befogenhet att besluta om
tillgangliga formaner och sanktioner och till viss del mojligheten att méta och tillgodose
klienternas krav. Ofta kravs helt enkelt en god improvisationsféormaga och ett sunt fornuft, da
det inte finns en manual pa hur varje specifikt arende ska hanteras (Johansson, 2007).

Lipsky (1980) menar &ven att grasrotsbyrakraterna har ett sa pass stort handlingsutrymme
att det ar deras handlande som i praktiken bestdmmer den offentliga politikens utformning
vilket pa sa sitt skapar ett “nerifran-och-upp-perspektiv” till skillnad fran det traditionella
“uppifran-och-ner-perspektivet”. Dock finns det risk att denna process att skapa policy inom
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organisationer istéllet for att framja arbetet snarare skapar vanor och rutiner som gor det
mojligt for tjanstemannen att orka med de pafrestningar de stalls infor. Man utvecklar sa
kallade “overlevnadsstrategier” vilket ofta leder till att klienter behandlas stereotypt och

rutinmassigt (Lipsky, 1980).

Maktaspekten

Inom maénniskobehandlande organisationer praglas relationerna av ett ojdmnt makt- och
beroendeforhallande dar grasrotsbyrakraten sitter med dvertaget. Den framsta anledningen till
detta ar att grasrotsbyrakraten forfogar Gver organisatoriska resurser att bevilja eller neka
klienten den service som onskas. Klientrelationen utspelar sig pa grasrotsbyrakratens arena
dar varje klient &r en i mangden medan relationen ur klienten synvinkel &r betydligt viktigare.
Klienten har samre kunskap om hur organisationen fungerar, vilka regler och bestammelser
som finns och vilka rattigheter och skyldigheter han eller hon har gentemot organisationen. |
allmanhet ar ocksa klienter isolerade ifran andra klienter i samma situation nagot som gor det
svart for dem att ga samman och stalla gemensamma krav. Grasrotbyrakraten kan medvetet
utnyttja makten genom att exempelvis lata klienten véanta, vara nedlatande, undanhalla
information, kontrollera vad man ska prata om och sa vidare. Klienten kan forsoka att till viss
del vaga upp detta skeva maktforhallande genom att argumentera sa bra som majligt for sin
sak samt att skaffa information om vad man som klient har rétt till. Vidare kan klienten
forsdka uppratta en mer personlig relation genom att foroka traffa samma tjansteman vid varje
besok (Johansson, 2007).

Trots att Lipsky utformade sin teori redan 1980 &r den hogst aktuell an idag med tanke pa
de dilemman offentligt anstéllda tjansteman kan stallas infor, inte minst dd man talar om
problemet manniskohandel for sexuella andamal. Att forsoka skapa en relation till den
brottsutsatta kvinnan, forhalla sig till saval resurser som maktaspekten och samtidigt forsoka
balansera mellan den utsattas vilja och organisationens krav, &r nagot som de tjansteman som
i sitt arbete moter offer for manniskohandel standigt ar tvingade till. Da problemet
manniskohandel &r globalt och de riktlinjer som utformats for att underlatta arbetet &r allt
annat an glasklara, &r handlingsutrymmet ytterst viktigt for de inblandade tjansteménnen att
hantera och reflektera Over for att kunna utfora sitt arbete pa ett, for alla parter,

tillfredsstallande sétt.
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Resultat och analys

Jag har valt att redovisa mitt resultat i tre huvuddelar som &r direkt kopplade till min
fragestéllning. Med utgangspunkt i det teoretiska perspektiv jag valt kommer jag nedan att
analysera min empiri efter varje huvuddel. Innan jag presenterar mitt resultat och min analys
inleder jag med att beskriva hur det gar till nar ett manniskohandelsarende uppdagas. Allra
forst vill jag dock presentera de fyra informanterna genom att kort beskriva vilka de &r, var de

jobbar och pa vilket satt de kommer i kontakt med manniskohandel for sexuella andamal.

e Gunnel Svedberg — beslutsfattare vid atervandandeenheten och nationell samordnare
for manniskohandelsfragor vid Migrationsverket i Stockholm.

e Helene Cewers — barnmorska och sexolog vid Kvinnokliniken i Malma. Jobbar ocksa
pa Sprutbytet och har manga ars erfarenhet av arbete med prostituerade och
missbrukande kvinnor. Om en kvinna utsatt for manniskohandel dnskar att komma i
kontakt med sjukvarden ar det Helene Cewers som polis och skyddade boenden
kontaktar.

e Lisa Green — socionom och regional samordnare fér manniskohandelsfragor vid
Kompetenscenter Prostitution — FAST (Forséljning av sexuella tjanster) i Malmo.
Arbetar framst med uppsokande arbete pa internet.

e Miki Nagata — socionom vid Prostitutionsenheten i Stockholm. Arbetar framst med
uppsokande arbete pa “gatan” och fungerar som “spindel i nitet” vid

manniskohandelsbrott.

Hur gar det till nar ett manniskohandelsbrott uppdagas?

| vissa fall ar det Migrationsverket som forst kommer i kontakt med offer for manniskohandel
men till storst del &r det polisen som genom spaning och tillslag hittar kvinnorna.
Prostitutionsenheten i Stockholm har haft en regional samordnare (tjansten &r for tillfallet inte
tillsatt) som ungefar 50 procent av sin tjanst arbetat med polisens kommission for
manniskohandel och prostitution. Prostitutionsenheten far pa sa satt i forvag reda pa nar ett
tillslag ska ske, vilket gor att den regionala samordnaren har mgjlighet att redan innan ordna
med det praktiska arbetet kring kvinnan eller kvinnorna. Da prostitutionsenheten inte har
nagon myndighetsutévning kontaktas socialtjansten i den kommun dar tillslaget ska ske, da
det ar de som har det yttersta ansvaret for den utsatta personen. Oftast ber socialarbetarna pa

prostitutionsenheten att fa arendena delegerade till sig, da de har storst erfarenhet inom
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omradet, nadgot som socialtjansten i stort sett alltid gar med pa. Rent praktiskt betyder det att
prostitutionsenheten utfor sjalva arbetet och socialtjansten star for kostnaderna, pengar som de
senare kan atersoka fran staten via Migrationsverket. | de fall socialtjansten valjer att sjalv
handa &rendet finns prostitutionsenheterna hela tiden kvar som en extra resurs och erbjuder till
exempel samtalsbehandling och praktiskt stod.

Om en person viljer att stalla upp pa utredning och mojlig rattegang ar det en
forundersokningsledare som hos Migrationsverket ansoker om ett tidsbegrénsat
uppehallstillstand for bevisperson enligt 5 kap. 158 Utlanningslagen (2005:716). Om polisen
hittat en kvinna genom ett tillslag kan det vara sa att kvinnan inte finns i nagot register och
saledes bara” dr bevisperson. | vissa fall kan det dock visa sig att personen redan finns i
systemet som asylsokande och alltsa dven har sokt uppehallstillstand av egna skél. Det hander
ocksa att kvinnor som kommer for att soka asyl beréttar att de utsatts for manniskohandel eller
att handlaggare inom Migrationsverket varit uppmarksamma och sjalva fattat misstanke i
motet med vissa asylsékande kvinnor. I sadant fall talar man om fér kvinnan att det ar ett
grovt brott i Sverige, att personen ses som ett brottsoffer och att det finns stéd och hjélp att
tillgd. Gunnel Svedberg menar att det ocksa ar av stor vikt att poangtera att polis och
socialtjanst arbetar for kvinnorna och inte emot dem, dd manga generellt &r radda for
myndighetspersoner.

Vid misstanke om ett grovt brott kan Migrationsverket stodja sig pa sekretesslagen och har
da majlighet att lamna ut information sa lange det gagnar kvinnan. Ibland gors en regelratt
anmélan och i vissa fall formedlas bara vilken information som kommit fram, vilket lamnar
till polisen att avgéra om en utredning ska startas. Om en kvinna fran borjan ar ett asylarende
men sedan blir bevisperson har Migrationsverket ansvar fér kvinnan den forsta manaden

sedan faller ansvaret éver pa kommunen.

Arbetet med kvinnorna

Generellt sett finns det i Sverige ett stort utbud av insatser som offer fér ménniskohandel har
ratt att ta del av om de valjer att stalla upp pa utredning och en mojlig rattegang. De flesta vill
dock inte stélla upp pa detta utan véljer att atervanda till sitt hemland sa fort som mojligt,
vilket i praktiken leder till att de avsager sig ratten till stodinsatser. Istéllet far de hjalp med

det mest nodvandiga tills att atervandandet kan aga rum.
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Arbetet i praktiken
Som bevisperson har kvinnan, fran och med ansokningsdagen av det tillfalliga
uppehallstillstandet, ratt till samma sociala formaner i samhallet som en svensk medborgare.
Det kan till exempel handla om sjukvard, skyddat boende, psykosocial hjalp och forscrjning,
nagot som den kommun dar kvinnan hittas tillfalligt finansierar och sedan atersoker fran
staten . Som bevisperson kravs inget pass eller annan identifikationshandling da det ofta hor
till sakens natur att personer blir ifrantagna dessa som en hallhake. Om personen valjer att
stalla upp vid utredning kan det ta lang tid innan rattegangen genomfors och da forséker man
ocksa hitta nagon form av sysselsattning till kvinnan som till exempel studier. Enligt samtliga
informanters erfarenhet valjer dock de allra flesta kvinnor att aka hem sa fort som mdjligt och
saledes inte stalla upp pa en utredning och mojlig rattegang. Da ett atersandande aven det kan
ta tid ligger det pd kommunens ansvar att ordna boende till kvinnan och sadant som
hygienartiklar och klader.

Helene Cewers vid Kvinnokliniken i Malmd tar emot de kvinnor som Onskar att bli
undersokta, ta prover eller dylikt och hon &ar en viktig del i arbetet med kvinnor utsatta for

manniskohandel.

”Man skalar ju av dom mycket n&r man forklarar att underlivet inte ar forstort. For det
har att forstora sitt underliv och inte kunna fa nagra barn, det ar en skréck i jordens
kvinnor oavsett alder eller nationalitet [...] Och att kunna ta ifran dom den oron att har
finns inget som ar konstigt for det dr det dom tror [...] Man ser pa dom att det betyder

sa mycket att fa svar pa dessa fragor” (Helene Cewers)

| arbetet med kvinnor utsatta for manniskohandel ar det extra viktigt att tinka pa det etiska
beteendet da kvinnorna ofta ar radda och helt utelamnade till svenska myndigheter. Att skapa
tillit och fortroende sa att kvinnan kan kanna sig trygg ar nagot som Helene Cewers
poangterar flertalet ganger, precis som vikten av att hela tiden tanka pa sitt kroppssprak och
vad man sager. Da kvinnorna ofta sitter i langa polisforhor dar de maste berétta vad de utsatts
for, bor 6vrig inblandad personal inte tvinga dem att om och om beratta sin historia utan bara
det som ar relevant for att kunna ordna bast tankbara hjalp.

Socialarbetarna inom prostitutionsenheterna fungerar som en ”sambandscentral” mellan de
olika myndigheterna och som en ”spindel i ndtet” som organiserar den stéd och hjélp som
kvinnan Onskar. Frivillighet dr en viktig del i arbetet och man “tvingar” aldrig pa kvinnan

nagon insats som denne inte vill ha. Miki Nagata papekar dven hon vikten av att férsoka
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skapa fortroende men ocksa problematiken med det, framfor allt med tanke pa att deras forsta
mote med kvinnorna oftast sker i polishuset da kvinnorna ar bade chockade och radda.

Om en kvinna inte kan gora sig forstadd sprakmassigt kontaktas en tolk, vanligtvis fran en
tolkjour. Da det & mycket skam och skuld kopplat till manniskohandel anvander man sig
helst av telefontolk sa personen kan forbli anonym. Da méanniskohandel &r en organiserad
brottslighet kan det kénnas riskfyllt, eller i vérsta fall vara en faktisk risk, for kvinnan om
tolken, som vanligtvis harstammar ifran samma land som kvinnan, far veta vem personen ér.
Helene Cewers menar att da man inte kan veta vad tolken faktiskt sager till kvinnan &r det
viktigt att istallet forsoka visa vad man sager genom att anvanda sitt kroppssprak, nagot som
blir enklare om tolken inte sitter med i rummet.

Samtliga informanter menar att det dr de ”sméa sakerna” som &r viktiga att ha i atanke i
arbetet med kvinnor utsatta for manniskohandel. Pa prostitutionsenheten i Malmo kan man till
exempel hjélpa kvinnan med att ta semesterbilder och sétta ihop ett album som hon sedan kan
ha med sig och visa for anhoriga i sitt hemland for att undkomma den skam som prostitution
for med sig. Da det ar sexuella évergrepp manniskohandel handlar om, bér inblandad personal
ha en viss erfarenhet som medfor att man kanske tanker en extra gang i arbetet med dessa
kvinnor. Till exempel bor man inte Iata ndgon sitta och vénta pa sin tur i ett offentligt rum da
manga kvinnor som utsatts for dvergrepp tror att alla kan se det pa dem, nagot som kan vara
ytterst obehagligt.

Svarigheter i arbetet
Ett problem som har visat sig, &r att kvinnorna inte alltid blir informerade om sina rattigheter
och vilken form av stod och hjalp som faktiskt finns att tillgd. Lisa Green pa
prostitutionsenheten i Malmé menar att det kan bero pa avsaknaden av tydliga rutiner da ett
manniskohandelsbrott uppdagas, nagot som i sin tur grundar sig i att det inte &r sa manga som
personligen har stott pa problemet. Detta faktum hoppas hon dock att man ska komma tillrétta
med nu i och med de handlingsplaner som utformats, vilka stegvis redogor for hur man bor ga
tillvéga vid ett manniskohandelsbrott.

Vid kontakt med sjukvarden kan en kvinna inte vara anonym utan denne maste registreras i
ett datasystem, nagot som skapat problem i och med att kvinnorna inte har nagon adress i
Sverige. Vid nagra tillfallen har Helene Cewers skrivit in kvinnor hos sig sjalv for att

undkomma detta problem och hon menar vidare;
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”Som i borjan vid nagot tillfalle nar vi sprangde nagon liga, da var det tva tjejer har, da
gick halva samtalet ut pa vart man skulle skriva in dom. Det far inte vara sa! Man maste
ha riktlinjer och veta exakt, hur ska det har vara? Alltsa vi maste komma ihag att detta
ar tjejer som ar livradda som hela tiden blivit lurade och darfor maste man vara ytterligt
forsiktig med allting som kan verka misstanksamt och da kan man inte std och tjafsa om

en adress” (Helene Cewers)

Det kan uppsta problem i arbetet med méanniskohandel om inblandad personal skiljer pa
skyldiga och oskyldig offer, ndgot som ofta handlar om attitydproblem och okunskap ute i
myndigheterna. Ofta kan det vara sa att kvinnorna vetat om att de skulle prostituera sig men
inte i vilken omfattning eller under vilka omstandigheter, samtidigt som det kan finnas en
hotbild gentemot kvinnan sjalv eller dennes familj. Man maste da forsta helheten och se till
bakgrunden, varfér kvinnan hamnade i situationen istallet for att skuldbeldgga kvinnan annu
en gang. Till exempel, menar Gunnel Svedberg, har det varit problem med vissa aldre domare
som har en dalig attityd till prostituerade som &ven grundar i en kvinnosyn som inte &r
forenlig med det svenska synsattet generellt. Grundtanken &r att man alltid ska utga ifran
kvinnans egen upplevelse av situationen och inte bagatellisera denna, samtidigt som man
ocksa maste visa att man tror pa att personen ifraga talar sanning.

Att kvinnor utsatta for manniskohandel ofta ar langt ifran idealoffer kan dven det skapa
problem i arbetet. P& grund av att kvinnorna ofta ar hart knutna till manniskohandlarna, nagot
som grundar sig i radsla, hot och andra kontrollmetoder, ar det svart att som socialarbetare na

fram till dem.

”Man hade bilden av att man skulle vara riddaren pa vita hasten som kom in och
raddade dom stackars utsatta kvinnorna, den harda attityden handlar ju inte om att man
ar en hard och elak manniska utan det handlar ju om ett 6verlevnadssatt, si mots man
inte av nan som grater och faller i ens armar utan som snarare tycker; varfor kommer du

och pajar for mig, det har ar mitt satt att 6verleva och sa. Jattesvart!” (Miki Nagata)

Atervandandet

Varken Migrationsverket eller socialtjansten har nagon stérre mojlighet att arbeta for ett
tryggare atervandande eller att folja upp en kvinna som atervant till sitt hemland. Det ar &n sa
lange baserat pa personalens egna initiativ, nagot som kan vara problematiskt da till exempel
socialsekreterare ar hart belastade och helt enkelt inte har tid att félja upp alla &renden. Om en
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kvinna vill ha kontakt med en organisation i hemlandet kan Migrationsverket och
socialtjansten i alla fall formedla kontakten. Problemet &r dock att dessa organisationer ofta
utat visar att de riktar sig mot prostituerade vilket de flesta inte helt forvanande vill “’skylta
med” utét.

Lansstyrelsen (2010) har daremot under det senaste aret jobbat med just
atervandandeprocessen och till exempel har grupper inom olika myndigheter besokt bland
annat Ruménien, Serbien och Nigeria for att utveckla det internationella arbetet och “bygga

broar” till organisationer i andra lander som arbetar med problematiken manniskohandel.

Analys

Trots att kvinnor utsatta for manniskohandel enligt lag har rétt till alla former av stéd och
skydd om de valjer att stalla upp vid utredning och mdjlig rattegang, valjer de flesta enligt
mitt resultat, att dka hem sa fort som mojligt. Vid en forsta tanke kan det ses som en
sjalvklarhet att de utsatta kvinnorna inte har nagon vidare lust att stanna i det land dar de blivit
utsatta for Overgrepp. Idag ar dock den stereotypa bilden av ett ménniskohandelsoffer inte lika
sjalvklar och det finns en mangd orsaker till varfor kvinnor aven viljer att lata sig
transporteras till ett annat land for att prostituera sig. Skulle det inte kunna vara sa att en del
av dessa kvinnor faktiskt skulle stanna i Sverige om de kénde att de fick en chans att borja om
och en majlighet att forsorja sig pa nagot annat satt?

Lipsky (1980) menar att grasrotsbyrakratens viktigaste kannetecken &r arbetet med och
relationen till klienterna, nagot som till stor del bestdms av respektive organisation. For att
kunna skapa en relation till ndgon kravs tillit och fortroende nagot som &r ytterst svart att
uppnd i det ojamna forhallandet mellan grasrotsbyrakraten och den brottutsatta kvinnan.
Framfor allt med tanke pa att det ofta inte finns tillrackligt med tid till att bygga upp ett
fortroende. Just det faktum att resurserna, speciellt dd man ser till hog arbetsborda och
tidbrist, ar kroniskt otillrackliga i forhallande till de arbetsuppgifter som tjanstemannen
forvantas utfora ar nagot som Lipsky (1980) menar ar utmarkande for en grasrotsbyrakrati.
For att en manniska ska bli hanterbar i en organisation krdvs att hon anpassas till
verksamheten genom att ”forvandlas™ ifrdn att vara en individ till att bli ett fall eller drende,
nagot som kan bli problematiskt da man talar om offer for manniskohandel (Lipsky, 1980).
Da det ar socialtjansten som har det yttersta ansvaret for dessa kvinnor galler det alltsa att de
anpassas till socialtjanstens ordinarie verksamhet vilket &r svart da kvinnorna inte ar nagra

regelratta klienter utan brottsoffer. Lindgren, Pettersson & Hagglund (2001) menar att det
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inom socialtjansten inte finns tillrackligt med kunskap for att bemdta brottsoffer da
verksamheten traditionellt sett varit inriktad mot att mota andra utsatta grupper i samhallet,
nagot som saledes leder till att manga pa tjanstemannaniva inte vet hur de ska hantera
problemet. Aven inom prostitutionsenheterna har detta faktum uppmarksammats ndgot som
tros bidra till att de utsatta kvinnorna inte far tillrackligt med information om sina rattigheter
och det stod och hjalp som faktiskt finns att tillga. Lipsky (1980) menar vidare att ju storre
utbud av tjanster som erbjuds desto storre blir ocksa efterfragan pa dessa tjanster, nagot som i
sin tur blir an mer pafrestande for, i detta fall, den redan Overbelastade socialtjansten.
Egentligen ar det alltsa ytterst behandigt ur socialtjanstens synvinkel att kvinnorna valjer att
sa fort som majligt dka hem istallet for att ta del av den hjalp de har rétt till, framfor allt med
tanke pa att dessa kvinnor kan vara i behov av en mangd insatser for att bearbeta vad de varit
utsatta for. Kan det vara sa att man fran myndigheternas sida till viss del valjer att sopa
problemet, inte under sin egen utan under nagon annans matta, samtidigt som man utat sett
arbetar i linje med de manskliga rattigheterna? Aven om socialsekreteraren &mnar hjilpa den
brottsutsatta i den man det gar utifran dennes dnskemal, kan det bli svart eller till och med
omdjligt att gora detta om organisationen regler och riktlinjer pekar at ett motsatt hall.
Lansstyrelsen (2010) har i rapporten Ett tryggare atervandande intervjuat tjansteman som
pa olika satt kommer i kontakt med offer for manniskohandel. Samtliga intervjuer i rapporten
stodjer resultat att i stort sett alla vill lamna landet sa fort som mojligt men det finns dock ett
undantag. | en intervju med en socialsekreterare i Goteborg framkommer att trenden déar alla
brottsutsatta 6nskar aka hem har vant och han menar att de flesta faktiskt vill stanna i landet.
Orsaken till detta framkommer inte helt klart i rapporten men socialsekreteraren misstanker
att det kan bero pa att forhallandena i hemlandet ar sa utsiktslosa att vad som helst egentligen
ses som battre an ett atervandande. Ska man da utgd ifrdn att de kvinnor som hamnar i
Stockholm och Malmo generellt kommer ifran battre forutséattningar? Eller kan det vara sa att
socialsekreterarna i Géteborg ges mer tid och utrymme till att skapa fortroende och en god
relation till de brottsutsatta nagot som sedan leder till att de kénner sig trygga nog att stanna?

Ménniskohandel - Ett globalt problem

Socialarbetarna vid prostitutionsenheterna menar att det inte spelar nagon storre roll for dem
var personerna som de kommer i kontakt med kommer ifrdn. Aven om problemet ar globalt
stracker sig deras arbete inte s langt 6ver granserna utan deras uppdrag utfors efter basta

formaga, har och nu. Att manniskohandel &r ett problem péa global niva kan dock skapa
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problem lokalt, da det handlar om kommuner som aldrig tidigare sttt pa problemet och de
helt enkelt inte vet hur de ska hantera det. Vidare menar informanterna att inblandad personal
maste lara sig att upptiacka problemet och pa sa satt identifiera kvinnor som utsatts for
manniskohandel som brottsoffer. Det géller ocksa att inte ga for fort fram utan att ta den tid
som behovs for att de utsatta ska vaga och orka stalla upp vid en rattegang vilket i realiteten

kostar saval tid som pengar, nagot som inte alltid finns att tillga.

Vad &r vad egentligen?

Da det finns mycket grazoner &r det svart att skilja pa vad som egentligen ar vad nar det géller
handel med méanniskor. Till exempel finns det kvinnor som ser som enda utvég att prostituera
sig for att pa sa satt forsorja sina barn och i och med att lata sig transporteras till Sverige
tjanar de mycket mer &n de skulle ha gjort i hemlandet. Dessa kvinnor ar offer for sin situation
och ocksa for manniskohandel men utifran en juridisk synpunkt ar det hela inte lika enkelt,

nagot som ocksa forsvarar arbetet for savél socialarbetare som andra myndighetspersoner.

”Det ar sallan det nufortiden ar Lilja 4-ever och att folk &r inlasta utan det ar kvinnor
som... alltsa traffickérerna har ju blivit smartare och smartare. Lilja-tjejer finns absolut
fortfarande, men i Sverige arbetar traffickdrerna efter hur lagstiftningen ser ut och inte
ser ut och sa. Manga ganger valjer man kvinnor som har prostituerat sig i sitt hemland
som ar medvetna om att de ska prostituera sig, men inte under vilka forhallanden sé

absolut dr det ménniskohandel” (Miki Nagata)

Inom prostitutionsenheterna arbetar man med uppsokande arbete pa bade “gatan” och pa
internet. Lisa Green berattar att da det finns mangder med sidor dar man kan bestélla saval
kvinnor som man via natet, ar det inte helt enkelt att skilja pa vad som &r vad. Det finns dock

vissa indikationer som kan tyda pa méanniskohandel, vilka man bor var uppmarksam pa.

“Fast vilken prostituerad kan inte prata svenska kanske dr véldigt ung, jobbar dygnet
runt och kan bade ta emot och aka ut, da ar det sadar okej da kan man bérja fraga sig
hur hennes situation ser ut. Ja som vissa kanske beskriver har att jag stéaller upp pa allt

och att det kanske inte &r bilder heller for att det kanske ar flera stycken” (Lisa Green)

Miki Nagata som arbetar med uppsokande verksamhet pa gatan, forklarar att de stoter pa
manga prostituerade kvinnor som inte &ar fast bosatta i Sverige och att det &r svart att veta
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vilka av dessa som &r offer for manniskohandel. Kommer kvinnorna fran ett EU-land har de
uppehallsratt i Sverige i tre manader sa lange de har pengar sa att de kan forsorja sig. Dock
ses prostitution inte som en skalig forsorjning. Kommer kvinnorna daremot fran ett land
utanfor EU ses de istallet som illegala i landet och ska enligt regelboken saledes skickas hem.
Om dessa kvinnor inte identifieras som brottsoffer ar alltsa systemet inte Oppet for dem
oavsett vilket hjalpbehovet ar. Dock har manniskor rétt att vara anonyma i kontakten med
prostitutionsenheterna sa socialarbetarna forsoker hjalpa alla, oavsett etnicitet, i den man det
gar. Miki Nagata menar att det utifran de manskliga rattigheterna skulle vara absurt om de

skulle neka manniskor hjalp som &r i behov av det trots att:

”Lagen sager att du bara ska aka hem, om du séager att du behéver hjalp med nat och jag
aktualiserar det hos enheten for hemlosa for att du inte finns i nagon stadsdel, du bor i
tredje hand i nagon kommun, sa tar vi kontakt med soc och det som hander ar att du far

en biljett hem. Sa &r det sorry sa funkar det. Det &r ett problem” (Miki Nagata)

| Stockholm har prostitutionsenheten flertalet ganger forklarat hur det ser ut pa gatan och fran

politiskt hall efterfragat ndgon form av direktiv, utan vidare resultat.

”Som det &r nu har vi lagt fram hur verkligheten ser ut idag. Om man bara avvisar
manniskor och skickar hem dom till sitt land och da &r det ofta manniskor som &r
underprivilegierade och har det valdigt svart i sitt hemland, exempelvis den stora
gruppen romer. Och da vet man ju hur den gruppen romer blir behandlade i exempelvis
Rumanien, da kan man ju inte bara skicka hem folk utan da maste man ju pa en hogre
politisk niva ta en diskussion med Rumanien och hur man behandlar sina medborgare.
Man kan ju inte bara stada undan utan det maste finnas nagot som genomsyrar fran oss

som arbetar klientbaserat till politiker” (Miki Nagata)

Samtliga informanter menar att det troligtvis finns ett moérkertal av manniskohandlade kvinnor
i Sverige, men Helene Cewers staller sig fragande till hur stort detta morkertal verkligen ar.
Da hon precis som prostitutionsenheten, har kontakt med de flesta prostituerade kvinnor i
Malmo menar hon att detta ar ndgot som skulle komma fram. Hon &r saker pa att dessa
kvinnor skulle beratta om de fick reda pa att nagon skulle vara utsatt for méanniskohandel,
vilket endast har hént vid enstaka tillfallen.
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”Jag dr ndstan sdker pé att jag skulle hora att nu har vi haft en tjej som vi missténker,
men jag hor aldrig. Och abortmottagningen ar jag ju pa varje vecka. Det ar darfor jag
undrar; hur mycket finns det? VVad gér dom med dom tjejerna dom blir ju gravida i alla
fall [...] Visst dom kanske skickar hem dom, men nagon gang borde det vara nan som

skickas in med nan svar infektion, feber eller nat” (Helene Cewers)

Att identifiera brottsoffer och sammanstélla information till polisen ser Gunnel Svedberg som
en viktig del av Migrationsverkets arbete i kampen mot manniskohandel, nagot som inte &r
helt enkelt da manga kvinnor inte sjalva ser sig som offer. Lisa Green berattade om ett drende
dar en kvinna sokte asyl efter att hon lyckats fly fran en lagenhet. Da kvinnan inte beréattat vad
hon varit med om behandlades hon som vilken asylsékande som helst och det var en ren
slump att en anstalld, vid den flyktingforlaggning dar kvinnan placerats, bérjade prata med

henne och pa sa satt fick reda pa vad som hant, vilket ledde till att en mangd atgarder sattes in.

”Och just med skammen &r det ju inte alltid man vill berdtta. Manga har ju inget
fortroende for myndigheter, i deras hemland har de kanske en helt annan roll och da vill
man ju definitivt inte beritta [...] Sen dr det manga som kanske vet att de inte bar
skulden, men orkar jag sitta i forhor och genomga processen med utredning och sa

vidare? ” (Lisa Green)

Om en kvinna inte stiller upp pa att vittna ar det ytterst svart att fa till en
manniskohandelsdom, vilket &r frustrerande da polisen aldrig hade gjort ett tillslag om de inte
hade haft mycket pa fétterna. Istallet doms manniskohandlaren, om denne doms, fér koppleri
eller grovt koppleri, vilket ar ett brott som har en lagre straffsats. Det kan ocksa stalla till
problem i synen pa kvinnan som brottsoffer da koppleri inte ar ett brott mot en person utan

mot staten, vilket i juridisk mening inte gor kvinnan till ett brottsoffer.

Sexkopslagens betydelse

Samtliga informanter menar att sexkopslagstiftningen har betydelse for att manniskohandel
anda ar ett sa pass litet problem i Sverige, i jamforelse med andra europeiska lander. Det ar
helt enkelt inte lika latt for manniskohandlarna att etablera sig i landet da de maste undvika
polisen pa ett satt som de inte behover i till exempel Danmark. | Sverige vaxer de flesta upp
med installningen att prostitution &r fel, vilket gor att det ocksa ar svarare att hitta sexkopare.
Lagen har en preventiv och en skyddande effekt bade med tanke pa méanniskohandel men
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ocksa pa kvinnosynen generellt. Detta dr nagot som Helene Cewers tror bidrar till att manga
man som koper sex i Sverige faktiskt skulle polisanmala om de misstankte att det kunde rora
sig om manniskohandel, da de flesta inte ar nagra onda manniskor. Generellt menar
informanterna att sexkop hor ihop med synen pa manligt och kvinnligt och i de lander dar

prostitution ar lagligt 6kar ocksa efterfragan.

Tittar man pa man som koper sex ar det i Sverige typ atta procent, mellan 8-15 procent
i dom skandinaviska landerna och ju langre s6derut man kommer till lander med storre
machokultur, déar kdnsrollerna &r mycket starkare, till exempel i Spanien ar det runt 40
procent och Thailand 70” (Miki Nagata)

Analys

Behovet av att dra granser i forhallande till klienterna finns dels for att avgéra om en individ
ska accepteras av organisationen som klient, dels for att kunna skilja klienter at da deras
arende handlaggs pa olika vis (Johansson, 2007). Da problemet méanniskohandel for sexuella
andamal ar allt annat an okomplicerat ar det svart att dra dessa granser, framfor allt med tanke
pa att det &r ett globalt problem som maste hanteras pa en lokal niva.

Enligt saval mitt resultat som tidigare forskning, ar det av stor betydelse att en kvinna
identifieras som brottsoffer for att hon ska fa ta del av det stod och hjalp som finns att tillga.
De som innehar makten att gora denna identifiering &r just grasrotsbyrakraterna. Lipsky
(1980) menar att da klienter generellt har samre kunskap om hur organisationen fungerar och
vilka rattigheter och skyldigheter han eller hon har gentemot verksamheten, byggs det ojamna
maktforhallandet pa ytterligare. Detta faktum blir 4n mer patagligt da man talar om offer for
maéanniskohandel, som i regel har liten eller ingen kunskap alls, om hur det svenska systemet
fungerar. Om de utsatta kvinnorna dessutom har dalig erfarenhet av myndigheter fran sina
hemlander, kan det kréavas en hel del for att en person ska vaga dppna sig och beratta vad hon
varit med om. I kulisserna higrar dven bilden av ett “idealoffer” och hur denne forvintas
reagera och bete sig. Denna bild stimmer séllan 6verens med offer for ménniskohandel som
snarare ses som motstraviga da de kanske &r aggressiva och inte vill vara behjalplig under
utredning eller stalla upp vid rattegang (Lindgren, Pettersson & Hagglund, 2001). Risken
finns da att de utsatta kvinnorna mots av skepsis, kanske aven fran de personer som ar amnade
att hjalpa. | Lansstyrelsens (2010) rapport poangteras detta faktum, precis som vikten av att
involverade tjansteman bor ha tillrdckliga kunskaper om hur man identifierar brottsoffer.

Lipsky (1980) redogor for svarigheten att kontrollera arbetet inom gréasrotshyrakratier och
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menar vidare att det ar ytterst svart att i efterhand bedéma en tjanstemans prestation. Fragan
ar da hur de nddvandiga kunskaperna ska kunna sakerstallas?

Lipsky (1980) menar att tjanstemannen inom en grasrotsbyrakrati har ett betydande
utrymme for egna bedémningar da organisationerna praglas av ramlagar och malstyrning.
Johansson (2007) beskriver vidare att det ofta kravs en god improvisationsférmaga och ett
sunt fornuft i arbetet, da det inte finns manualer for hur de olika arendena ska hanteras. Nagot
som aven socialarbetarna inom prostitutionsenheterna kan bekrafta. FOr att tjansteménnen ska
kunna utfora sitt arbete har saledes en viss handlingsfrihet delegerats till dem uppifran
hierarkin (Lipsky, 1980).

Trots att manniskohandel for sexuella dndamal &r ett globalt problem menar
socialarbetarna att deras uppdrag inte stracker sig langt utéver granserna da de forsoker gora
s gott de kan for alla kvinnor de traffar, oberoende av var de kommer ifran. | de fall dar
kvinnorna ar identifierade som brottsoffer skapas har inget storre problem, da dessa kvinnor
har ratt till den hjalp de erhaller. I de fall dar denna identifikation inte har skett ska dock
socialarbetarna enligt regelboken aktualisera kvinnorna hos kommunen vilket ofta leder till att
de far en Dbiljett hem. | denna situation blir konflikten mellan att vara
organisationsrepresentant och manniska ytterst pataglig. Motet mellan de bada parterna
praglas av ett ojamnt makt- och beroendeforhallande, dar grasrotsbyrakraten sitter med alla
trumf pa hand (Johansson, 2007). Den positiva aspekten i situationen &r att grasrotsbyrakraten
kan anvanda sitt handlingsutrymme till att bemota de dnskningar kvinnorna har och vilja att
bortse fran organisationens regelverk. Att kvinnorna kan vara anonyma i motet med
prostitutionsenheterna underlattar situationen och gor det enklare for socialarbetarna att ocksa
ta detta beslut. Da socialarbetarna har méjlighet att vélja om de vill hjélpa dessa kvinnor eller
inte, kan det hela hanga pd vem en kvinna har turen att mota, nagot som ocksa Lansstyrelsen
(2010) uppmarksammat. For att bemota problemet manniskohandel for sexuella d&ndamal
kravs saledes eldsjalar som valjer att anvanda sitt handlingsutrymme till att hjalpa de utsatta
kvinnorna sa gott det gar. Om man som grasrotsbyrakrat arbetar utifran de manskliga
rattigheterna och sin roll som méanniska ar detta val enkelt att gora. Ar beslutet lika enkelt att
ta da grasrotsbyrakraten, i sin roll som organisationsrepresentant, maste sta till svars for sina
handlingar infor verksamhetens strukturer? Trots att det ar fantastiskt att det finns eldsjalar
dar ute, kan man ju fraga sig om en sa pass viktig del av det sociala arbetets existens verkligen
bor vara beroende av dem. Skulle det inte vara battre att pa en “hdgre niva” ta tag i problemen
som globaliseringen medfor, bestdmma vem som bér ansvaret och hur problemet ska bemétas

utifran de méanskliga rattigheterna?
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Visioner om det fortsatta arbetet

Nagot samtliga informanter papekade var vikten av samverkan mellan myndigheterna och att
arbeta upp rutiner for hur arbetet ska organiseras och hur ett drende ska hanteras nér det
uppdagas. Att komma ut och informera och géra manniskor uppmarksamma pa att problemet
existerar, ses ocksa som en betydande del i arbetet. De menar dock att arbetet gar at ratt hall, i
och med att problemet pa senare ar har lyfts inom de olika myndigheterna och samhallet i

stort.

Hur kan det fortsatta arbetet se ut?

Parallellt med regeringens handlingsplan har man internt inom de olika myndigheterna jobbat
med att organisera arbetet och fa in speciella rutiner. Gunnel Svedberg menar att problemet
med projektarbeten kan vara att under projekttiden ar alla inblandade engagerade och jobbar
intensivt och sedan tar projektet bara slut. P4 grund av bra chefer har hon dock hela tiden
kunnat fortsétta arbetet och har bland annat forsokt kartlagga hur man inom Migrationsverket
arbetar med dessa frdgor. Det har da visat sig att arbetet i Vastra Gotaland, Skane och
Stockholm har varit ytterst intensivt samtidigt som de andra enheterna ute i landet inte vetat
hur de ska hantera problemet. Nagot som ocksa Miki Nagata haller med om nar det galler

socialtjansten i de olika kommunerna.

”Omhéndertagandet av  dom  kvinnor som definieras av polisen som
manniskohandelsoffer &r generellt ganska bra i Sverige. Det som saknas &r just
kunskapen om manniskohandel och prostitution och hur man ska arbeta med det, kanske
sérskilt inom olika stadsdelar och kommuner, det & som att det faller bort. Vi kan
forelasa och vi far en samverkansplan och sa ar det ndgon som tar till sig det hér och sa
slutar denne och da forsvinner kunskapen. Och sa borjar man om nér det val kommer ett
nytt &rende” (Miki Nagata)

Arbetsbhordan for de tre prostitutionsenheterna i landet har varit tung, nagot som inte helt

ovantat har paverkat klientarbetet.
”Det var massa olika myndigheter som fick massa pengar for arbetet mot

manniskohandel och prostitution. Sa behévde dom antingen sjélva utbildningar for att

lara sig nat hur dom skulle kunna skapa en policy inom sin myndighet eller sa ville dom
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sjdlva ordna utbildningar mot manniskohandel och dom enda som sitter med
kunskaperna ar prostitutionsenheterna. Malmé har haft det lite battre da deras politiker
faktiskt satsat mycket mer, sa dom har haft det ekonomiska lite battre men generellt &r
dom inte vérldens rikaste grupp heller. Man skar ner i Stockholm och Géteborg
kommunalt och sa finns det pengar pa regeringsniva som sipprar ner i massa
myndigheter som bara horde av sig till oss for utbildningar, eller ville ha hjalp med
olika saker och sa ar det ju vart uppdrag att hjalpa folk sa vi gick pa knana” (Miki
Nagata)

Miki Nagata menar att ett nationellt centrum dar arbetet och forskning kring prostitution och
manniskohandel kunde samlas skulle kunna underlatta arbetet betydligt, en fraga som Patrik
Cederlof, nationell samordnare for manniskohandel inom Lansstyrelsen ocksa jobbar for.

P& prostitutionsenheterna tror man att fler utsatta kvinnor skulle stalla upp vid utredning
och réattegang om det bara fanns tid och resurser att arbeta med fortroendeskapande atgarder.
Att lara de som kan komma i kontakt med méanniskohandel att halla 6gonen Gppna och att
utveckla en formaga att se smadetaljer for att upptécka dessa kvinnor bor laggas vikt vid i det
fortsatta arbetet. Idag handlar det mycket om vem inom en myndighet som den utsatta
kvinnan traffar och hur klarsynt och engagerad denna person &r, nagot som naturligtvis gor
arbetet godtyckligt.

”Inom myndigheterna nar man upptacker det har, det fordras ju en hel del av en ocksa.
Det tar tid att jobba med drenden och att det fordras en massa engagemang av en sjélv.
Och ofta ar det ju inte sa att det alltid kommer pa kontorstid, utan det kanske kommer

precis nar man ar pa vag att ga hem eller fredagseftermiddag” (Gunnel Svedberg)

Kulturella skillnader &r viktigt att ha i dtanke och for att exemplifiera namnde Lisa Green att
thailandskor ofta har ett leende pa lapparna oavsett hur de mar. Om man som socialarbetare
da moéter denna kvinna som leende havdar att hon mar bra &r det viktigt att komma ihag att
trots leendet kanske faktiskt sa inte ar fallet. Da manga har en missvisande bild av hur ett
offer for ménniskohandel ser ut och beter sig, bor man vidare jobba for att sudda ut denna
stereotypa bild. Organisationen kring handel med manniskor féréandras, precis som allt annat,
med tiden och utifran for tillfallet radande omstandigheter. Samtliga informanter menar ocksa
att mer fokus bor laggas vid kdparna, da det ar de som haller igang verksamhet och sa lange
det finns en efterfragan finns det pengar att tjana.
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Vikten av samverkan

Da det ar manga inblandade parter som ska samarbeta ar det ytterst viktigt att fokus laggs just
vid samverkansarbetet for att undvika att ndgon “faller mellan stolarna”. Det maste helt enkelt
klargéras vem som ska gora vad. | Malmd menar man att arbetet blivit mycket battre i och
med regeringens handlingsplan, da extra resurser har satts in och att det inom
prostitutionsenheten tillsatts en regional samordnare. Handlingsplanen har ocksa lett till
utbildningar dar fokus har legat vid samverkan mellan de inblandade parterna och
forhoppningen &r att detta arbete ska bli permanent, nagot som dock &nnu inte ar helt klart.
Genom dessa moten har de som pa ett eller annat satt ar inblandade i arbetet mot
manniskohandel, fatt mojlighet att skapa en personlig relation till varandra, nagot som
samtliga informanter menar underlattar arbetet betydligt. Om man vet vem man ska kontakta

sa blir det ocksa enklare att bara lyfta luren och ringa.

”Ska man jobba med trafficking méste man ha graddfil till varandra och da ar det
oerhort viktigt att vi &r samma personer, det ar Klart att vi &r utbytbara men om jag byts
ut att min kollega far folja med och det &r lika viktigt fran socialtjansten och poliser och

frén oss att vi kéinner varandra” (Helene Cewers)

Om samarbetet fungerar mellan myndigheterna och det finns en personlig kontakt blir det
ocksa enklare for den utsatta kvinnan att kanna tillit, nagot som ar A och O for att hon ska
vaga beritta vad hon utsatts for. Aven om utbildning &r en viktig del i arbetet menar Helene
Cewers att det trots allt &r erfarenhet hos personalen som &r av storst betydelse, inte minst for

att kunna upptacka problemet fran forsta borjan.

Analys

Att verksamhetsmalen for grasrotsbyrakratier ofta dr vaga, tvetydiga eller motstridiga kan
gora det svart for tjanstemannen att utfora sina arbetsuppgifter. Lipsky (1980) menar dock att
grasrotsbyrakraterna har ett sa stort handlingsutrymme att de genom sitt handlande faktiskt
kan paverka den offentliga politiska utformningen och saledes ocksa verksamhetsmalen. Mot
det traditionella "uppifran — och — ner - perspektivet” stillde Lipsky (1980) ett nerifran — och
— upp - perspektiv”’. Inom prostitutionsenheterna har man dock atskilliga ginger forsokt
forklara uppat i hierarkierna hur situationen ser ut for de kvinnor som é&r eller kan vara offer

for manniskohandel. Det har ocksa efterfragats nagon form av arbetsdirektiv fran politiskt hall
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utan vidare resultat. Nagot som lamnar till tjanstemannen att avgora hur de ska bemoéta det
globala problemet méanniskohandel.

Bristen pa forskning kring amnet kan vara en betydande orsak till den bristfalliga policyn.
Socialstyrelsen (2008) har hittat flertalet omraden som ar daligt beforskade. Till exempel ar
det svenska insatserna jamforelsevis daligt dokumenterade, vilket leder till att det blir svart
for andra att ta del av viktiga erfarenheter och kunskaper. Bra (2008a) konstaterar dven att en
stor del av forskningen fokuserar pa den som saljer och inte pa den som koper, vilket en hel
del av arbetet pa grasrotsniva ocksa gor. Bra (2008a) menar att vikt bor laggas vid att hjalpa
de utsatta kvinnorna men den egentliga grunden till problemets existens, alltsd koparnas
efterfragan, maste belysas i storre utstrackning. Inom prostitutionsenheterna arbetar man med
detta men inom till exempel polisen &r just sexkOp inget vidare prioriterat brott.

Da det har visat sig att olika myndigheter ute i landet inte haft ndgon erfarenhet av att
hantera problemet manniskohandel, borde det betyda att bemétandet av vissa kvinnor inte
alltid har varit helt rattssakert. Regeringen bemotte detta problem med sin Handlingsplan mot
prostitution och méanniskohandel fér sexuella andamal och 213 miljoner kronor. I Stockholm
uppstod problemet att “alla” helt plotsligt ville vara en del av projektet och Onskade
utbildning i &mnet. Socialarbetarna inom prostitutionsenheten var de som besatt kunskaperna
och sdledes skulle genomféra utbildningarna. Samtidigt nadde resurserna aldrig riktigt fram
till dem, vilket resulterade i att de gick pd knana. Resultatet blev, inte helt ovéntat, att
klientarbetet blev lidande. Har hade man alltsa skapat en policy som skulle implementeras ute
i myndigheterna, utan vidare eftertanke hur detta faktiskt skulle fungera i praktiken. En god
men kanske inte helt genomarbetad tanke. Hade detta kunnat motverkas om nagon hade
lyssnat pa socialarbetarna pa prostitutionsenheten? Om det i detta fall hade funnits ett storre
“nerifran — och — upp - perspektiv’” hade man da kunnat motverka detta scenario?

Da verksamhetsmalen ofta skiljer sig betydlig ifran grasrotsbyrakraternas syn pa hur
arbetet borde utforas, kan organiseringen av arbetet praglas av intressekonflikt. Detta kan leda
till att grasrotsbyrakraten istallet for att jobba for organisationen, i sjalva verket motarbetar
den. Nagot som i vérsta fall kan innebéra att organisationens mal aldrig kan uppfyllas. For att
motverka detta bor ledningen foéroka tillfredsstalla personalens énskningar och behov for att
pa sa satt bemota organisationens behov (Lipsky, 1980). Ett satt att gora detta ar att ge
personalen mer inflytande i arbetes utformning och infoéra ett “nerifrain — och — upp —
perspektiv” i storre grad. Detta dr dock inte helt oproblematiskt, da det finns en risk att denna
process istallet for att framja arbetet snarare skapar sa kallade Gverlevnadsstrategier som gor
det mojligt for tjanstemannen att orka med de pafrestningar de stélls infér (Lipsky, 1980).
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Detta ar dock nagot som jag inte sdg nagra antydningar till inom de organisationer dar jag
utforde intervjuerna. Da det & manga inblandade parter som ska samarbeta i arbetet mot
manniskohandel for sexuella &ndamal, ar det viktigt att det finns klara riktlinjer om vem som
ska ansvara for vad. Detta géller saval mellan myndigheter som mellan myndigheter och
frivilligorganisationer sa att ingen “faller mellan stolarna” (Lénsstyrelsen, 2010). Om man har
ett fungerande samarbete organisationer emellan, underlattar det kanske ocksa arbetet i stort,
vilket mojligtvis kan leda till att de anstallda trivs battre med sina arbetsuppgifter. Kanske
leder ocksa detta i sin tur till att man som tjinsteman inte behover skapa “déliga” rutiner och
vanor, da man trivs i sitt arbete och kanner att det fungerar.

For att arbetet ska kunna fungera i langa loppet kan det alltsa tankas att de involverade
parterna genom att utdva den makt de har till sitt férfogande, bor anvédnda sitt
handlingsutrymme pa ett satt som ar forenligt med de manskliga rattigheterna.
Forutsattningen blir forstas att de tjansteman som innehar dessa positioner ar saval lyhorda
som engagerade, for att bland annat fran borjan uppmarksamma problemet. Vidare bor de ha
sa mycket inflytande Over organisationen sa att de kan medverka i utformningen av arbetet
samtidigt som denna medverkan inte far ga 6verstyr. Aven om utbildning och medverkan ar
en viktig del i arbetet, menar dnda informanterna att det ar erfarenhet hos personalen som &r
av storst betydelse i arbetet med méanniskor utsatta for handel. For att bygga en gedigen
erfarenhet kring ett socialt problem kravs ofta ett frekvent mote med problematiken. Da
manniskohandel trots allt inte ar sa pass utbrett i Sverige, blir det kanske svart att som
tjansteman inforskaffa sig den erfarenheten. Trots det kan man ju inte blunda foér den
problematik som faktiskt existerar. Enligt Socialstyrelsen (2008) méter myndigheter i Sverige
mellan 30 — 40 offer for manniskohandel for sexuella andamal, varje ar. Dock &r det den
siffran man inom myndigheter kanner till, medan fragan om morkertal och antal
oidentifierade offer fortfarande ar omojlig att besvara. Da konsekvenserna av manniskohandel
ar betydande for savél individ som samhalle ar vikten av arbetet mot manniskohandel for
sexuella andamal saledes inte att forringa. Slutligen kan jag utifrdn min undersékning
konstatera, precis som Lipsky gjorde redan 1980, att rollen som grasrotsbyrakrat ar en otroligt

komplex roll att inneha.
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Slutdiskussion

Studien har visat att myndigheter i Sverige faktiskt forsoker ta sitt ansvar och arbeta for att
mota globaliseringen och de problem som den fér med sig. Trots detta finns det an mycket
med arbetet som maste forbattras. Det finns ett brett utbud av insatser som en kvinna utsatt for
manniskohandel har ratt att ta del av, om hon valjer att stalla upp pa utredning och mgjlig
rattegang. Problemet ar att de flesta véljer att sa fort som mojligt atervanda till sitt hemland
och ett obestamt dde. De som i sitt arbete méter dessa kvinnor menar att om de hade mer tid
till att skapa fortroende skulle kanske fler kvinnor vilja att stanna. Mycket hanger pa att
kvinnorna identifieras som brottsoffer for att ha ratt till insatserna, nagot som ar svart i dagens
samhélle. Da den stereotypa bilden av vem som ar ett manniskohandelsoffer inte stammer
overens med verkligheten maste man ldra sig att inom myndigheterna upptacka problemet.
Samarbetet, som &r en ytterst viktig del, har mellan myndigheterna varit bristfalligt, nagot
som man dock arbetar med for att forbattra. Vidare jobbar man for att arbeta fram rutiner for
hur ett drende ska hanteras da det uppdagas, da det inom myndigheterna saknats savél
utbildning som erfarenhet inom @mnet. Da riktlinjerna for hur arbetet ska utféras har varit
vaga har de yrkesverksamma fatt hantera problemet efter basta formaga, vilket paverkats av
saval resurser som tidsbrist. Fram till nu har saledes tillgangen till hjalp och stod handlat
mycket om vem inom en organisation som ett offer for manniskohandel mott och dennes
engagemang. | och med att manniskohandelsfragan lyfts bade inom myndigheterna och i
samhéllet i stort hoppas man dock komma till ratta med detta problem. Det kénns dock
betryggande att veta att det finns fantastiska eldsjédlar ”ddr ute” som dagligen jobbar for att
bekampa manniskohandel for sexuella &ndamal och som &ven arbetar med prostitutionsfragan
i stort. Vaga riktlinjer och organisatoriska problem till trots.

For att kunna bekampa manniskohandel i varlden maste man dock stélla fragan i ett storre
perspektiv. Visst maste vi méta problemet pa en lokal niva men for att komma till ratta med
problemet i stort, maste fokus i arbetet framst ligga vid att bekdmpa den egentliga orsaken,
ndmligen fattigdom och ojdmlikhet. I och med min studie har flertalet nya infallsvinklar till
problemet och nya tankar vackts. Hur arbetar vi i Sverige for att motverka fattigdom i saval
vart eget land som internationellt? Globalisering i all ara men vad héander egentligen nar
granser 6ppnas och manniskor rér sig mellan olika lander? Om man ser till Europa sa ar de
flesta av oss medborgar i EU men vems &ar egentligen ansvaret da ett problem som
manniskohandel uppdagas? Kan man séga att det ar nagons eller ett lands problem, eller &r det
i sjalva verket allas problem? I Sverige har vi kommit langt i jamstalldhetsarbetet tillskillnad
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fran manga andra lander i Europa. Hur arbetar vi i Sverige med att implementera vara tankar
om jamstélldhet i andra lander? Pa vilka satt krockar vart svenska synsatt med andra landers
asikter? Det ar allmant kant att Sverige anvander en hel del resurser, genom organisationer
som till exempel SIDA, for att motverka fattigdomen i utvecklingsldnderna. Det hade varit
intressant att se om detta arbete pa nagot vis paverkar risken for att bli ett offer for
manniskohandel. Kan man se att resurserna har lett till en minskning i antal offer i ett
specifikt land?

Problemet manniskohandel har delvis strukturella orsaker som kréaver langsiktiga losningar
samtidigt som dess foranderliga rorliga natur kraver snabba atgarder och Gppenhet for att
tdnka om och forandra. Hur fungerar detta i praktiken? Speciellt med tanke pa att manniskor
som arbetar med problemet efterfragar riktlinjer och policys att jobba efter. Att f6lja upp vad
som egentligen hander med de offer for manniskohandel som atervander hem, hade dven den
varit en intressant ingang i vidare forskning. Hur manga far stod och hjalp i sitt hemland och
hur manga hamnar aterigen i prostitution eller manniskohandel? Vidare hade det varit
intressant att titta pa hur andra lander i Europa ser pa inférandet av en sexképslag, nagot som
jag anser ar en grundldggande faktor i jamstélldhetsarbetet. For att kunna motverka den
efterfrdgan som finns pa att kopa sexuella tjanster maste man andra synen pa prostitution och
installningen till att kopa sex, nagot som jag tror en sexkopslag bidrar till. Inte Gver en dag
men i langa loppet.

Idén till denna uppsats uppkom da jag horde ett reportage pa radio om en flicka, idag 15 ar,
som hittats i Képenhamn. Hon hade varit inlast flertalet ar i en lagenhet i Malmo och dar
utnyttjats for sexuella d&ndamal. I dagsliget “jobbar” hon pé Istedgade. Tankarna gick da
ocksa till den omdebatterade filmen Lilja 4-ever fran 2002 som skildrade hur en flicka fran
forna Sovjetunionen lurades, transporterades och sedan utnyttjades sexuellt i en lagenhet tills
hon lyckades fly. Filmen byggde pa en sann historia som slutade i tragedi da denna flicka
valde att ta sitt liv genom att hoppa ifran en bro i Malmo. Hon blev bara 16 ar och hon var
inte den forsta och absolut inte den sista som utsatts for denna typ av organiserad brottslighet.
Hur fruktansvarda dessa flickors livsdden ar gar vél knappast nagon forbi, fragan ar snarare
hur det kan handa?

Manniskohandel och prostitution dr nagonting som finns runtom oss i samhallet dagligen
men nagot som samtidigt ar sa pass dolt att vi inte lagger méarke till det. Eller vill vi bara inte
veta eller se? Jag fragar mig hur det kan vara majligt att bedriva en bordell i en lagenhet i ett
vanligt bostadsomrade utan att nadgon av grannarna reagerar. Boken Sald, skriven av Natasja
T. och Vera Efron (2006), ar aven den en sann historia om ménniskohandelns offer. Flickorna
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i boken tog emot upp till 30 kunder per dag och de bodde tre stycken tillsammans i en
lagenhet vid Globen i Stockholm. Med enkel matematik kan man alltsa rakna ut att det kunde
komma upp till 90 bestkare per dygn till en och samma lagenhet och ingen av grannarna
reagerar pa detta! Aven om matematiken i detta fall var enkel, ar det for mig en fullstandigt
omojlig ekvation. Jag tanker att antingen sa ligger det hela sa langt bort ifran en sjalv att man
faktiskt inte forstar eller sa handlar det om att manniskor inte vill lagga sig i vad de tycker att
de inte har med att gora, vilket ar ett ytterst orovackande satt att agera pa. Att en flicka
utnyttjas sexuellt under slav- och tortyrliknande former ar alla manniskor i samhdllet, av allra
hogsta grad, skyldiga att lagga sig i.

Fattigdom, oavsett om den ar relativ eller absolut, lamnar méanniskor sarbara. Under 2009
framkom en ny sorts manniskohandel i Sverige, ndmligen handel med svenska tjejer inom
landets granser. Vid flertalet tillfallen var tjejerna forstandshandikappade. Da detta ar ett helt
nytt fenomen &r det nagot som skulle vara ytterst intressant att forska vidare i. Hur har det
blivit sa har i lilla landet lagom? 2010 atalades for forsta gangen i Sverige flertalet man, i en
kopplerihdrva, for manniskohandel inom Sverige. Tyvérr ledde atalet inte till nagon
manniskohandelsdom. Fragan ar om detta dock kommer bli en 6gondppnare for oss alla? Nu
har verkligen den stereotypa bilden av ett manniskohandelsoffer forandrats, da det nu istéllet
handlar om svenska tjejer. Det blir i och med detta dnnu svarare att skilja pa vad som
egentligen ar vad. Fragan ar dock om man verkligen helt och hallet, kan skilja pa fri
prostitution och manniskohandel. Ar inte all prostitution egentligen en form av sexuellt
utnyttjande och vald mot kvinnor (eller mot man som prostituerar sig, for den delen)? Att ha
sex ar langt ifran en rattighet, vilket manniskor tycks glomma bort da de bestammer sig for att
de innehar réatten att kdpa en annan manniska. Innan jag skrev denna uppsats tankte jag, som
sakert manga andra, att visst ska man ha ratt att bestimma Over sin egen kropp och saledes
ocksa kunna gora valet att bli prostituerad. Sa har i efterhand har jag tankt om. Sjalvklart har
alla fortfarande rétt att gora det valet, fragan &r bara vad bakgrunden till detta val ar. Fanns det
verkligen nagra alternativ?

| Sverige har vi trots allt kommit en bit pa vagen i kampen mot ménniskohandel och antalet
man som koper sex &r inte sarskilt hogt om man jamfor med andra lander. Trots det har vi en
lang vég kvar att ga och arbetet maste utvecklas och méta forandringarna i var globaliserade
varld. | Sverige pratas det garna om alla de rattigheter vi har samtidigt som skyldigheterna,
lite behandigt, ofta gloms bort. Alla har vi dock skyldigheter. Fragan ar helt enkelt i vilket typ
av samhalle vi onskar leva? Ska vi ta vart ansvar for detta samhélle eller ska vi bara sta

passiva och titta pa? Alla har vi ett val.
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Bilaga 1

Internationella instrument

Da manniskohandel ar ett gransoverskridande brott ar ett internationellt samarbete en viktig
del i kampen mot handeln med manniskor. Det finns ett flertal internationella instrument som
behandlar eller har relevans for fragor om méanniskohandel och nedan redogdrs for nagra av

de huvudsakliga.

FN:s konvention for bekédmpande av handel med méanniskor och utnyttjande av andras
prostitution

Konventionen antogs 1949 och adresserar sjalva handelsatgarden men ocksa den
efterkommande exploateringen. Enligt artikel 1 ar konventionslanderna skyldiga att straffa
den person som “for att tillfredstélla en annan persons lustar, anskaffar, lockar eller forleder
nagon annan i prostitutionssyfte” (artikel 1.1). Vidare forbjuds ocksa exploatering av ndgon
annans prostitution oavsett om personen har eller inte har samtyckt till detta. Enligt artikel 2
ska konventionslanderna straffa de personer som “har eller bedriver, medvetet finansierar
eller pa nagot sitt deltar i finansieringen av en bordell” (UNIFEM & Lé&nsstyrelsen, 2010).

Ett problem med konventionen &r det faktum att det inte gors nagon skillnad mellan
frivillig och patvingad prostitution vilket ses som en forklaring till att manga lander inte har
ratificerat konventionen da den star i strid med nationella lagar som man garna vill behalla
(Westerstrand, 2008).

Palermoprotokollet

| och med att FN:s protokoll om férebyggande, bekdmpande och bestraffande av handel med
manniskor, sarskilt kvinnor och barn, dven kallat Palermoprotokollet, tradde i kraft ar 2003
etablerades for forsta gangen en internationellt erkand definition av brottet manniskohandel.
Palermoprotokollet &r ett tillaggsprotokoll till FN:s konvention mot gransoverskridande
organiserad brottslighet och har bland annat som syfte att bekdmpa méanniskohandel och att
skydda och bista de brottsutsatta med full respekt for deras manskliga rattigheter. De lander
som ratificerat protokollet &r skyldiga att kriminalisera manniskohandel nar brottet begas
uppsatligen och protokollets innebord bor framga i den nationella lagstiftningen. Landerna
maste ocksa motverka sadan efterfragan som framjar alla former av utnyttjanden av
méanniskor som kan leda till m&nniskohandel. Palermoprotokollet & en minimistandard och de

nationella atgarderna kan saledes vara mer omfattande och strangare (Lansstyrelsen, 2010).
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Europaradets konvention om bek&mpning av manniskohandel

Europaradets konvention om bekampning av manniskohandel har sin utgangspunkt i
Palermoprotokollet men forsoker vidare starka skyddet och 6ka standarden. Konventionen
definierar dessutom begreppet brottsutsatt (artikel 4) och har ytterligare som syfte att
forebygga och bekdmpa méanniskohandel samt skydda den brottsutsattes manskliga rattigheter
med respekt for jamstéalldhet. Europaradets konvention tradde i kraft i 2008 men Sverige
ratificerade inte konventionen forrdn 2010. Precis som i Palermoprotokoller faststéller
konventionen en skyldighet att kriminalisera manniskohandel (artikel 18) och foreslar en
kriminalisering av anvandningen av den brottsutsattes tjanster om misstanke om
méanniskohandel finns (UNIFEM & Lé&nsstyrelsen, 2010).

EU:s rambeslut om bekdmpande av manniskohandel

Rambeslutet antogs av EU:s ministerrad 2002 och inriktar sig pd manniskohandel med syfte
att utnyttja den brottsutsattas arbetskraft, tjanster, i prostitution eller andra former av sexuell
exponering inklusive pornografi (artikel 1). Enligt rambeslutet ska manniskohandelsbrottet
markeras med effektiva, proportionerliga och avskrackande pafoljder som ocksa kan medfora
utlamning. 2010 kom ett forslag pa ett direktiv som gar langre an rambeslutet genom bland
annat en bredare definition av méanniskohandel dér ocksa handel med organ och tiggeri ska
ingd. Direktivet foreskriver dven ett hogre maximistraff pa tio ar tillskillnad fran atta ar som
foreskrivs idag, om brottet begatts under vissa forsvarande omstandigheter till exempel om
den brottutsatta har varit sarskilt utsatt (UNIFEM & Léansstyrelsen, 2010).
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Bilaga 2
Svensk lagstiftning relaterad till méanniskohandel

Socialtjanstlagen, SoL (2001:453)

2 kap 28 Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod
och den hjalp som de behdver. Detta ansvar innebér ingen inskrankning i det ansvar som vilar
pa andra huvudman.

4 kap. 18 Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat satt har rétt till bistand av socialndmnden for sin forsérjning (forsorjningsstod) och for
sin livsforing i 6vrigt.

Utlanningslagen, UtIL (2005:716)

5 kap. 158 Ett tidsbegransat uppehallstillstand for bevisperson. Uppehallstillstindet ska gélla
i minst sex manader och ansoks av en forundersékningsledare om en brottsutsatt kan tankas
stalla upp under utredning och rattegang. Om en person behdver betanketid for att ta stallning
till om han eller hon vill samarbeta med brottsutredande myndigheter kan ett 30 dagars
uppehallstillstand utfardas.

3a kap. 18 EU — medborgare som kan forsérja sig sjalva har uppehallsratt i Sverige i tre
manader. Vill man stanna langre maste man registrera uppehallsratten hos Migrationsverket.
Har en EU — medborgare bott i Sverige i fem ar utan uppehall blir uppehallsratten permanent.

20 kap. 88 Maénniskohandel ska inte forvaxlas med manniskosmuggling. Vid
méanniskosmuggling har personen samtyckt till smugglingen och det finns inget

utnyttjandesyfte. Smuggling ar alltid granséverskridande.

Brottsbalken, BrB (1962:700)

4 kap. 1a8 Har beskrivs de rekvisit som maste vara uppfyllda for brottet manniskohandel.
Straffet ar fangelse i lagst tva ar och hogst tio ar. Om manniskohandeln anses vara mindre
grov doms till hogst fyra ars fangelse. Manniskohandel kan vara bade granséverskridande och
icke gransoverskridande.

6 kap. 118 Kop av sexuell tjanst. Straffet ar boter eller fangelse i hogst sex manader

6kap. 128 Den som framjar eller ekonomiskt utnyttjar att en person har tillfalliga sexuella
forbindelser mot ersattning doms for koppleri till fangelse i hogst fyra ar. Om brottet till
exempel varit av manniskohandelsliknande karaktdr kan det anses som grovt. Vid grovt

koppleri foreskrivs fangelse i lagst tva ar och hogst atta ar.
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Bilaga 3

Intervjuguide
1. Hur gar det till nar ett manniskohandelsbrott uppdagas?
¢ Vilka myndigheter och andra akttrer kopplas in?
e Hur arbetar er organisation med manniskohandel for sexuella &ndamal?
e Hur arbetar Socialtjansten med manniskohandel for sexuella andamal?
2. Vilka réttigheter har den brottsutsatta i Sverige?
e Blir offren informerade om dessa rattigheter?
e Paverkas dessa rattigheter beroende pa om brottsoffret &r EU — medborgare eller
inte?
e Finns tolk att tillga?
3. Vilka stodinsatser finns att tillga for de brottsutsatta?
e Hur viktigt ar det att kvinnan identifieras som ett brottsoffer for att ha ratt till
stodinsatser?
e Vem ansvarar for stodinsatserna?
e Hur arbetar man med brottsoffren om de avséager sig hjalp och stod? (Med tanke pa
hotbild, bristande fortroende for myndigheter, en ovana att fa hjalp osv)
e Finns det risk att man som personal skiljer pa ”skyldiga” och oskyldiga” offer?
4. Har svenska myndigheter nagot ansvar da brottsoffret lamnar landet?
e Finns det ett internationellt samarbete da brottoffret lamnar Sverige?
e Tar man hansyn till en eventuell hotbild vid atervandandet?
e Sker nagon aterkoppling?
5. Blir involverad personal utbildad i denna typ av problematik?
e Ser man nagon skillnad i arbetet sedan regeringen 2008 inférde sin handlingsplan
mot prostitution och manniskohandel for sexuella andamal?
e Arbetar man med fortroendeskapande atgarder?
6. Vilka svarigheter finns da man arbetar med en global problematik pa en lokal niva?
e Marks detta i det praktiska arbetet?
o Stéller befintlig lagstiftning till problem i arbetet?
7. Vad anser du kan goras battre i arbetet med att ge stod och skydd at

manniskohandelsoffer?
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