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Syfte: For att battre forsta hur det moderna samhillet drivs av en omiittlig aptit pa konsumtion,
dmnar vi vidareutveckla den teoretiska och empiriska forskningen kring konsumentatrd. Genom
att undersoka de starka kinslor som omgirdar en konsumtionsprocess séker vi att kartligga vilka
djupare betydelser som ldggs vid féremal, 1 vissa fall kopplade till skapandet och uppritthallandet
av den egna identiteten. Med utgangspunkt i tidigare forskning soker vi att vidareutveckla
befintlig vetskap om dmnet och med hjilp av en mindre utforskad kontext skapa en fylligare

teoribildning.

Metod: Med en hermeneutisk utgangspunkt har syftet sokt att uppnas genom att studera narrativ
vilka givits via fenomenologiska intervjuer, och 1 efterhand analysera och tolka de teman som har

kunnats identifieras.

Teoretiska perspektiv: Studien har genomférts tvirvetenskapligt Gver flera olika
forskningsdiscipliner som exempelvis sociologi, psykologi, filosofi samt ekonomi och
marknadsféring. En stor del av teorin harstammar fran det befintliga kunskapsfiltet Consumer

Culture Theory, och mer specifikt forskning kring konsumentatra, kirlek och andra starka



kanslor infor féremal. Identitetsskapande, grupptillhérighet och kulturella betydelser dr

fundamentala begrepp pa vilka vi grundar vart bidrag.

Empiri: Empirin har insamlats genom fenomenologiska semistrukturerade intervjuer med fem
kvinnliga lyxmodekonsumenter, alla bosatta i Stockholm. Dessa har ombetts aterberitta

minnesvirda konsumentupplevelser och kinslor relaterade till dessa.

Slutsatser:

Konsumtionsprocessen gar att likna vid en sexuell akt, dir forspel, akt och efterspel blir del av
identitetsskapandet. Vi har kunnat observera att foremal inforlivas med en slags energi som
antingen finns inneboende i féremalet, eller skapas av konsumenten sjilv genom processens
gang. Konsumentatran varar lingre 4n vad tidigare forskning har féreslagit och det dr moijligt for
begiret att fortleva langt efter anskaffandet - detta pa grund av de energier de forsetts med

tidigare under processen.



Abstract

Title: Pleasurable Consumption - the Rise, Growth and Maintenance of Consumer Desire
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Purpose: Taking the previous research findings within the Consumer Culture Theory field as a
starting point, we aim to explore and develop the concept consumer desire theoretically and
empirically in a neglected context. The purpose of the thesis is to create a deeper understanding
of how society is driven by an insatiable desire to consume. Through mapping out the deeper
meanings attached to certain objects and how these generate strong and mixed emotions, we
want to explore how they might be associated with the process of identity creation and

maintenance.

Methodology: Following a hermeneutic tradition, phenomenological interviews combined with

a narrative analysis method have been used in order to reach the purpose of this study.

Theoretical perspectives: Our work derives from previous knowledge in Consumer Culture
Theory, especially treating consumer desire, love and other feelings. Also studies regarding
consumer identity projects, group affiliation and cultural meanings have been fundamental for
this thesis. The study has demanded for an interdisciplinary approach using sources from fields

like sociology, psychology, philosophy as well as business and marketing.

Empirical foundation: Empirical data was gathered through semi-structured long interviews



with five Swedish women, all Stockholm residents consuming luxury fashion goods. In this
narrative study the respondents have recollected memorable shopping experiences and related

emotions.

Conclusions: The consumption process can be compared to a sexual act where the foreplay, act
and afterplay form the consumer’s identity creation. The research has made possible to observe
certain energy incorporated in objects, either socioculturally or personally constructed throughout
the different stages of the process. Consumer desire is found to be more durable than suggested
by previous research and it is possible for desire to survive beyond the acquiring of an object due

to its incorporation with energies.
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Introduktion

Jag koépte en Givenchy-viska i Paris en ging, som jag ocksa hade letat
efter i hela virlden och sa hittade jag den. Jag kunde inte sluta titta pa
den, den fick liksom sova bredvid mig. Den stod pa ett bord bredvid
singen, for nir jag vaknade sa var jag liksom: “Herregud, den ar
verkligen min!” och sen kan jag titta pa den och tycka att - “ja den dir
blir jag glad av!” Samma kinsla som nir man koépte den kommer

tillbaka varje gang jag anvinder den.

Ovan beskriver en kvinna sina passionerade kénslor infér en exklusiv handviska. Likt en djupt
forilskad person vill hon sova tillsammans med den nyinképta dgodelen for att kunna ha den
som sista syn pa kvillen och férsta mote pa morgonen, passionerade kinslor som dessutom lever
kvar under lang tid. Denna observation beskriver utgangspunkten for féljande undersékning - att
denna fysiska lingtan som kan finnas till en annan person dven kan uppsta och leva vidare infor

féremal vi drémmer om att konsumera och aga.

Den lexikala betydelsen av ordet atra dr Adftig lingtan, passion (http:/ /lexin.nada.kth.se/lexin) eller
starkt sexuellt begir till nagon eller ndgot (Norstedts Svenska Ordlista 1988). Som illustrerat av
ovanstaende citat, men dven av ordets bokstavliga betydelse, kan denna starka och passionerade
kroppsliga lingtan finnas till féremal precis som till en annan person. Inom
konsumentforskningen har det funnits att begiret efter objekt hos vissa konsumenter kan
likstdllas med sa starka kidnslor som sexuell atra. Framéver far de svenska begreppen atra,
konsumentatra och begir illustrera vad som pa engelska kallas consumer desire, och med detta
fokuseras undersékningen till den atra vilken ar kopplad till konsumtion snarare dn sexualitet och
pavisar istillet likheter de tva emellan. Den aktuella studien presenterar framdéver en empirisk
undersokning i hur atra kan uppsta till féremal, koncept och upplevelser, hur processen fér hur

begiret vicks, fortlever samt underhalls av konsumenten ser ut.

Historiskt sett har teoribildningen inom konsumtionsforskning fokuserat pa rationella
beslutsmodeller for att fOrstd konsumenternas beteenden istillet for att underséka vad som
tidigare setts som irrationella drivkrafter (Holbrook och Hischman 1982). Konstaterandet att
konsumtion 1 storsta grad kan vara iogonfallande och symbolisk (Veblen 1986 [1899]) och

dirmed socialt och kulturellt format gav nya dimensioner till teoriutvecklingen av behov,



onskemal och begir. Sedan dess har allt fler studier kommit att handla om den postmoderna
konsumentens jakt efter att utforma och uttrycka sig sjilv med hjilp av dgodelar (Belk 1988;
Grayson och Martinec 2004; Holt 2002; Levy 1959). Mojligheten att kunna skapa och omvandla
den egna identiteten med hjilp av symbolisk konsumtion och dgodelar gor att fenomen som
fantasier, drémmar och konsumentatra ar allt viktigare att underséka. Forskning som behandlar
dessa fenomen har efterfragats av flera forskare (Holbrook och Hirschman 1982; Olshavsky och
Granbois 1979; Sheth 1979), men i dagsldget dr nirliggande omraden fortfarande betydligt mer
belysta an sjilva atran. Exempelvis finns studier om fantasier, drommar, myter (Levy 1986, 1999),
impulsshopping (Rook 1987; Rook och Hoch 1985), shoppingberoende (O’Guinn och Faber
1989), frestelser (Thompson et al. 1994), magi (Arnould och Price 1993) och sjilvbeloning (Mick
och DeMoss 1990).

Med publiceringen av artikeln ”The Fire of Desire”, dir Belk, Ger och Askegaard (2003)
ingaende utforskar konceptet och liknar det vid en cyklisk process, var férfattarna pionjarer inom
det specifika amnet konsumentatra. Studien kritiseras senare av Illouz (2009) f6r att inte behandla
de bitvis dialektala kinslor som foregar och efterfoljer konsumtionen, och som enligt henne
bittre forklarar motivationen till att konsumera dn endast begir. Aven om itran idag betraktas
“bade som en motor och den frimsta kulturella kategorin av konsumtion” (Illouz 2009 s. 381),
finns fortfarande en efterfrigan fo6r en mer djupgaende teoretisk och framforallt empirisk
undersékning av konceptet. Vidare argumenterar bade Illouz och Bauman (2001) foér att
sociologin redan har konstaterat att begir dr socialt skapat, men utan att ha specificerat exakt hur
detta uppstar och hur aktiva konsumenterna dr i denna process. Konsumentatrans volatilitet
beror enligt Illouz pa den emotionella dimensionen, men mdjligheten for atran att fungera som

en kanaliserande drivkraft innefattande alla de motsattande emotionerna diskuteras inte.

Med hjilp av Campbell (1987) och Gould (1991) argumenterar Belk et al. (2003) for ett begir
efter att begira (desire for desire) som 1 sin tur stimuleras av ett hopp efter hopp (bope for hope) och
menar med detta att atran dor ut om det inte finns nagot hopp om att uppna det atridda
objektet. Samtidigt foéreslar Campbell att den imaginira konsumtionen kan vara mer
tillfredsstillande 4n den riktiga, vilket Sppnar upp foér tinkbarheten att konsumenten kan tinka
sig att stanna i ett forstadium till konsumtionen. Atrins kvarvarande efter det att ett objekt
forvirvats undersoks inte heller av Belk et al., som i enlighet med Gould, MacCannell (1987) och
Campbell anser att ett begir direkt férsvinner efter képet, och att enbart atra f6r upplevelser kan
atervinnas. Dirfor ser vi en mojlighet att vidareutveckla och ytterligare bidra till forskningen

kring atra och kirlek, 1 vart fall den som uttrycks f6r lyxmodeprodukter av en grupp kvinnor i



Stockholm. Utifran de konsumtionscykler som finns beskrivna hos Belk et al. (2003), Campbell
(1987) eller Gould (1991), vill vi underséka atrd genom hela konsumtionsprocessen. Den
upplevelsebaserade kontexten (lyx) som valts f6r féljande undersékning innebdr en chans att

undersoka en atervinning av atra for objekt som Belk et al. inte hidvdar dr mdjlig.

Det som féljaktligen underséks i denna rapport dr karaktiren av en atraprocess kopplad till
konsumtion, hur denna drivkraft f6ds, vixer och lever vidare. Vi ifragasitter att begir for foremal
dor 1 det 6gonblick de férvirvas och séker hirmed att finna hur detta i sadant fall kan undvikas.
Kan den aktiva och héginvolverade konsumenten genom sin konsumtion styra den egna atran,
och vilken roll spelar de symboliska betydelserna kopplade till konsumtionen i begirets
varaktighet? Genom att belysa och diskutera dessa frigor avser vi att pabygga den forskning som
gjorts av Belk, Ger och Askegaard (2003) 1 artikeln ““The Fire of Desire”, vidareutveckla befintliga
idéer och utforska vad vi anser saknas. Vi aspirerar pa att bidra till en fylligare teori och empiri
inom omradet for konsumentatra for att béttre forstd den moderna konsumentens stindiga och

omittliga jakt pa nya varor och upplevelser.



Teoretiskt ramverk

Teoretiskt hemmahoérande: Consumer Culture Theory

For att kunna forklara konsumentatra pa bista sdtt har vi positionerat oss inom
forskningsdisciplinen Consumer Culture Theory (CCT). Arnould och Thompson (2005) har
kartlagt 20 ars forskning och artiklar publicerade i tidningen Jowrnal of Consumer Research och
konstaterar att CCT inte dr en “unified, grand theory” (s. 868), utan snarare en samling olika
teoretiska  perspektiv  som tillsammans beskriver de komplexa sambanden mellan
konsumentbeteende, marknaden och kulturella betydelser. Historiskt sett har CCT-forskare sett
som sin uppgift att undersoka férsummande sociala, kulturella och upplevda dimensioner av
konsumtion 1 speciella sammanhang. Dessa ibland mycket specifika kontexter fungerar som

bakgrunder for att kunna undersoka och tolka de storre teoretiska fragorna.

CCT fokuserar pa de upplevda (experiential) och sociokulturella dimensionerna av konsumtion
som inte dr kvantitativt mitbara. Betoningen pa konsumentkx/tur och dess intrikata komplexitet
gor att forskningstraditionen inte kan arbeta med kausalitet pa samma sitt som andra
marknadsféringsdominer, dvs. att det ar vad konsumenten upplever som direkt leder denne till
handling och att detta dr generaliserbart pa en stérre grupp med konsumenter. Istillet anvinds
inom CCT-traditionen ofta konsument- och livsberittelser for att undersdka och tolka
konsumentbeteenden och férsoka hitta monster och kulturella teman som eventuellt gar att

transferera fran den specifika kontexten till ett storre sammanhang.

Genom Arnould och Thompsons tematisering av omradet kan vi konstatera att vi hamnar inom
omradet konsumentens identitetsprojekt (Comsumer Identity Projects), dir det frimst undersoks hur
konsumenter med hjilp av produkter och upplevelser erbjudna av marknaden soéker att
konstruera sig en identitet (semse of selfj. Givetvis finns det relevant teori inom andra berdérda
omraden (Marketplace Cultures, The Sociobistoric Patterning of Consumption, Mass-Mediated Marketplace
Ideologies and Consumers’ Interpretive Strategies) men det dr dnda inom omradet f6r konsumenternas

identitetsprojekt vi huvudsakligen r6r oss.
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Konceptet atra

Atra dr, som nimnt i inledningen, fran borjan en kinsla kopplad till den sexuella driften, men
som dven kan anvindas for att forklara andra drivkrafter i livet, didribland motivationen till
konsumtion. Flera filosofer och tinkare har direkt eller indirekt behandlat konsumentatra. Sartre
(1969) argumenterar att objekt kan bli en del av sjidlvet genom att vi lir kinna dem, vilket skulle
vara associerbart med en kottslig och sexuell atré till att dga ett objekt, likt det engelska uttrycket
for en sexuell relation som att kinna (knowing) eller ha (baving) en person. Detta skulle kunna
jamforas till dgandet av personen man har haft en relation med, och kopplingen till konsumtion
blir mycket tydlig. Studiet av det forlingda sjilvet av Belk (1988) dr klassisk litteratur inom CCT-
filtet, dir konsumenters 6nskan och lingtan efter att fa konsumera liksom foérhallandet till
dgodelar och materiella ting grundligt utforskas. Flera forfattare inom CCT-traditionen
(exempelvis Ahuvia 2005; Fournier 1998; Rook 1987) redovisar konsumentberittelser dar
respondenterna uttrycker starka kidnslor infor sin konsumtion. Meningar som “Jag élskar..., Jag
hatar..., Det bdsta som finns ar ..., Jag njuter av..., Som en drog” ir vanligt férekommande och
uttrycker upplevelserna som intensiva och nistintill sexuellt metaforiska. Dessa kinsloyttringar ar
intressanta eftersom de visar att konsumenter kan kidnna kirlek och atra for objekt och inte
enbart f6r minniskor (Ahuvia 2005). Den hir typen av starka och oftast positiva kinslor dr vad
Belk et al. (2003) kallar emzbodied passion, ett av temana i deras undersékning av fenomenet. Enligt
denna dr atra som koncept bade egen- och sociokulturellt skapat, niagot som vidare kommer
behandlas dven i denna forskning. Liksom Campbell (1987) menar Belk et al. att tillstandet av
passionerad atra kan vara bade njutbart och obehagligt pa samma ging. Vid en kontinuerlig
kinsla av tillfredsstillelse dr det svart att uppleva den stora njutningen som kommer efter pinan
av att ha fatt vinta pa sin hogsta 6nskan. Ett annat tema i Belk et. al.s fenomenologiska studie av
atra ar desire for otherness - de atradda objekten eller upplevelsernas transformerande férmaga kan
forflytta konsumenten till en helt annan och mer tillfredsstallande plats, tid eller identitet. Viljan
att ateruppleva nostalgiska barndomsminnen menar Belk et al. i linje med Holbrook (1993) kan
skapa en stark atra infor vissa objekt som tar med konsumenten pa en resa tillbaka i tiden. Andra
stimuli f6r atrda kan vara bocker, filmer, tidningar och Internet som anvinds som resurser for att
kunna fantisera och dagdrémma sig bort. Fantasierna ger mojligheten att 1 forvig repetera hur det
skulle kinnas att uppna nagot som starkt efterstrivas. Dessa typer av drémmar och passioner ar
vad Baudrillard (1983) menade var motsatsen till allt rationellt. Begreppet rationalitet beskriver
hur information processeras och hur olika alternativ stills mot varandra, eller med andra ord att
intellektet anvinds mer dn kinslor i ett beslutsfattande (Illouz och Finkelman 2009).

Uppdelningen mellan rationalitet och atra dr dock inte dr si oproblematisk som kan tros vid
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forsta anblicken. Bedémningen av vilka behov som betraktas som verkliga respektive falska ar
mycket subjektiv menar Belk et al. (2003). Forfattarna forséker gora en annan distinktion mellan
koncepten behov, 6nskemal och atrd i en argumentation for att behov dr nagot som forvintas (till
viss del 1 linje med tanken pa vissa behov som basala for alla minniskor) och gar att férutse och
planera. Dirmed 4r konsumentens upplevelse av behov mer kontrollerbar dn upplevelsen av atra,
vilket snarare dr nagot som tar kontrollen och kommer att dominera tankar, kdnslor och
handlingar. Onskningen #r dven den lingt mer kontrollerad av hjirnan jimfért med den passion
som kinnetecknar atran (Belk et al. 2003). Ett 6nskemal kan ses som ett uttryck av en personlig,
psykologisk preferens, medan atran dr en mer Gvervildigande och dven kroppslig upplevelse. 1
vart definierande av konceptet accepterar vi ovan nimnda teorier, dock med vissa nyanser. Delvis
kan atra vara nigot som tar éver konsumenten totalt, en kraft oméilig att virja sig mot. A andra
sidan finns argument for en mer intellektualiserad atra dir foremalet for begiret kan utses utifran

mojligheten att fa tag pa denna (Belk et al. 2003).

Atra ur en sociokulturell kontext

Formagan att dtra baserar sig pa den moderna subjektiviteten, det vill siga kdnslan av att sjilv
kunna vilja livsstil och konsumtion. Detta val sker ddremot inom ramen f6r lokala och globala
konsumtionskulturer och ideologier och en konsument gar siledes aldrig helt fri frin sociala
intryck och moraliska normer (Belk et. 2003; Foucault 1984, 1985; Freund 1971). Drémmarna
och fantasierna om framtida konsumtion fir sina symboliska resurser frin den sociala och
kulturella kontexten som konsumenten lever och verkar i (Castoriadis 1975) med hjilp av
tidningsmagasin, TV, bécker och Internet. Atra upplevs som en inre subjektiv kinsla hos
konsumenten, men 4r i grund och botten skapad av ett sociokulturellt ssmmanhang. Begiret efter
objekt och upplevelser grundar sig i1 lingtan efter vad de kan ge oss i form av social status och
sociala relationer eller vad Belk et al. (2003) kallar desire for sociality. Den ena delen av den sociala
atran dr den mimetiska (mimetic desire), dvs. den teori som utgar ifran att méinniskor fantiserar om
bittre liv och jimfér sig med andra individer och grupper, som beskrivet av Veblen (1986
[1899]), Simmel (1957), Girard (1977), Douglas och Ischerwood (1979) och Bourdieu (1984).
Belk et al. (2003) anser att objekt dtras och inférskaffas for att konsumenten ska kunna kinna sig
som den grupp han eller hon identifierar sig med. Detta vidareutvecklar Sartres (1969) idé att
definitionen av vilka vi dr sker genom att betrakta vad vi dger, varpa dgandet (having) och varandet
(being) betraktas som oskiljaktiga. Andra minniskor blir en viktig spegel dir vi kan se oss sjilva,
och hur dessa minniskor betraktar oss utgor till stor del den egna sjalvuppfattningen. Den egna

konsumtionen ir ett betydande verktyg for att definiera en person och dennes identitet. Givet det
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breda utbud konsumenter dagligen konfronteras med far alla val storre vikt. Upptickandet av de
egna preferenserna och utifran dessa gora “ritt” val anses vara en av konsumtionens storsta
drivkrafter (Corrigan 1997). Mojligheten hos objekt och varumirken att forlinga sjilvet och bli
en del av personen (extended self) samt underlitta skapandet av identitet gor att de blir dlskade och
atradda, sa kallade /oved objects (Ahuvia 2005; Belk 1988; Fournier 1998). Den andra delen av desire
Jor sociality ir lingtan efter sociala relationer (social relationsships), vilken sdgs underlittas av
konsumtion (Belk et al 2003; Miller 1998, 2001). Den negativa synen pa konsumtion som
omoralisk ifragasitts av Miller (2001). Genom att anta ett mer respektfullt antropologiskt synsitt
pa var egen viasterlindska materialkultur, vinder hans forskning pa argumentationen och foreslar
att vi anvinder 6verflédet av varor och gods for att “f6rhdja och visa pa var kirlek och véara band
till andra manniskor “ (Miller 2001 s. 231). Vidare kan konsumtion vara ett sitt att umgas och
tillbringa tid tillsammans. Méjligheten till en gemensam konsumtionsaktivitet eller livsstil och hur
denna foreslas “fylla det tomrum som uppstar av att vara en autonom vuxen person’”, ger ocksa
forstaelse f6r hur konsumtion har en meningsfull uppgift och siledes djupare drivkrafter hos
konsumenterna (Elliott 1997; Thompson och Hayko 1997, s. 26). Atran kan vara rotad i dessa
alternativa sociala motivationer savil som i de mer traditionella konsumtionsincitamenten sasom
status och prestige kopplad till den mimetiska atran ovan. Den socialt moraliska faran i att ge
efter for sin atra ar diskuteras ocksa i Belk et al.s undersokning och benimns dir som danger and
tmmorality. 1 varje konsumtionsval sker en moralisk balansging mellan upplevda sociala
uppmaningar att bade leva ut sitt begir och sin fantasi eller att visa kraft nog att motsta (Elliott
1997), nagot som dven beskrivs som en forhandling med sig sjilv av Ainslie (1985), Baumeister
(2002) och Hoch och Lowenstein (1991). Konsumenter anvinder olika etiska normer inneboende
1 deras kulturer for att legitimera och moralisera sin konsumtion (Ger och Belk 1999; Sassatelli
2001). Beroende pa om det dr socialt accepterat att ge efter for sin konsumentatra eller inte levs
atran ut. En intressant tanke, vilken kommer att utvecklas lingre fram ar eventualiteten att det ar

den inneboende konflikten mellan forforelse och moral som forhojer kinslan av atra.

Atracykeln och den stindiga jakten

Konsumtionscykeln beskrivs utifran foérvirvs-, konsumtions-, dgande- och avyttrandeprocesser,
dar atracykeln verkar f6lja samma oundvikliga bana med ett initialt begir som efter anskaffandet
forsvinner for att pa nytt vickas av ett annat objekt (Belk et al. 2003; Campbell 1987; Gould
1991). Den inledande férférelseprocessen borjar med att aktiva och sjalviorférande konsumenter
drommer och bygger upp atrd for framtida inkép. Denna atra dr alltsa inte enbart skapad av

marknadsférare och reklam i konsumtionssamhillet (Deighton och Grayson 1995; Ewen 1976;
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Haug 1986; Slater 1997) utan konsumenten later sig som tidigare nimnt villigt férféras med hjélp
av tidningar, TV, Internet och fénstershopping (Belk 2001; Belk et al. 2003, Freedberg 1993).
Den sista dimensionen av atraikonceptet i Belk et al.s artikel (2003) utvecklar hur begiret 6kar av
distans och otillginglighet (distance and inaccessibility). Exempelvis argumenterar Simmel (1978) for
att atrdn Okar i intensitet ju svarare det ar att fa tag pa nagonting, vilket forklarar valet att samla
pa svaratkomliga och ovanliga artefakter, och Campbell (1987) menade att det dr en
forviantansfull lingtan som konsumtionssambhillets barn uppfostras till i1 syftet att forlinga
begirets njutbarhet. Teoribildningen om hur atrd byggs upp och foradlas ir relativt enhetlig, flera
forfattare haller med om att en utdragen tidsperiod innan ett kép ger en storre njutning for
konsumenten. Asikterna skiljer sig mer i frigan nir, hur och varfér begiret avtar. Campbell anser
att atrans dod dr en foljd av besvikelsen 6ver att det nyférvirvade objektet inte motsvarar de
forvintningarna som foregick inkopet. Gemensamt med den besvikelsen som Campbell beskriver
ar frustration och snopenhet, kinslor som Scitovsky (1976) och Hirschman (1977) menar ar
fundamentala drivkrafter for fortsatt konsumtion. Ur Scitovskys perspektiv vill konsumenten
bade ha begeistring (genom nya objekt och upplevelser) och komfort (dir det trygga och familjira
ar viktigt), vilket inte gar att fa pa samma gang. Ett stindigt exalterat kidnslolage dr anstringande
samtidigt som en konstant trygghet dr ointressant, vilket leder till en konsumtionscykel dir de
olika kinslorna avlgser varandra — ett stadium av spanning leder tids nog till ett stadium av leda
och dirmed besvikelse. MacCannell (1987) argumenterar for att det i sjilva verket dr den
oupphorliga jakten som lockar och att sjilva realisationen av képet eliminerar all atra och
efterlimnar en tomhet. Temat med den stindiga jakten dr centralt fOr att beskriva dagens
konsumtionssamhalle, dir vi aldrig tycks ndja oss med att konsumera det vi behéver, utan
kontinuerligt finner nya foremal fér vara begir. Atran till objekt kan siledes fédas via en 6nskan
att fylla ett hal i en samling, det vill siga en jakt pa komplettering, fullstindigande och avslut.
Enligt Bauman (2001) symboliserar jakten en saknad av sjilvfullstindigande, en lucka i den egna
personen som behover fyllas med hjilp av en komplett samling. Samtidigt fruktas den fullféljda
samlingen da det kompletta innebir att jakten och sékandet dr 6ver (och leda och tomhet smyger
sig pd), vilket vanligen leder till en omdefiniering av samlingens fokus nir malet nirmar sig och
dirmed forklarar varfor jakten tycks vara odndlig (Belk 1988). Anledningen till den hir jakten pa
forforelse foreslas av Pascal (1966) fungera som en distraktion frin det oundvikliga minskliga
odet (doden/livets forganglighet) som kommer drabba oss alla. Ett annat sitt att beskriva den
eviga jakten dr med hjilp av McCracken (1988b) och hans displacement of meaning, vilket utgar frin
objekt som representerar en svaruppnadd mening. Teorin utgar ifrin att detta svaruppnaeliga

idealiseras och representerar var idé om hur de perfekta omstindigheterna ter sig. Denna
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idealisering dr vanligen relaterad till en annan tid eller en annan plats, nagonting med ett tydligt
gap frin vir egen realitet. De objekt som vi sedan associerar till idealiseringen representerar en
link, eller en bro till den virlden och blir vart sitt att skapa kontakt med det svaruppnaeliga
idealet. Ett objekt kan representera detta svaruppndeliga nir det associeras med en plats i
samhillet eller ett uppnatt livsstadium. Vara drémmars produkt kan da fungera som link till
denna ersatta innebord genom att antingen vara ett objekt vi atrar men inte kan uppna, eller ett
objekt vi redan har men som enbart representerar en del av innebérden. Detta kan visa sig
genom att man konsumerar en produkt som star for en del av meningen och representerar en del
av en hel livsstil. Vi kan alltsa skaffa oss objektet i var jakt pa livsstilen i sin helhet, men aldrig
hela uppsittningen. Saledes innebir detta att dven om nya foremal inforskaffas forlorar dessa
med tiden sin magi genom att var vardag smittar av sig pa dem (contamination) tills dess
ursprungliga mening har falnat och férlorat sin attraktion. Enda l6sningen blir da att skaffa sig
innu ett objekt som kommer direkt fran butiken med en ny lyskraft som fortfarande verkar,
vilket 1 sin tur kan vara en bidragande forklaring till varfér vi fortsitter att atra och konsumera

trots att vi sedan linge har gatt f6rbi bade vara basala behov och 6nskemal.

Om atraforskningen innan Belk et al.s artikel ”"The Fire of Desire” varit relativt fragmenterad och
inte alltid haft konsumtionskulturellt fokus, har deras studie bidragit till en mer djupgdende
teoribildning bade kring sjilva konceptet atrd och kring dess cykel. Exempelvis menar de att det
ir den utdragna perioden av lingtan som gor att datra som fenomen skiljer sig frin maste-ha-
kinslan som uppenbarar sig under tvingsmissig eller impulsiv konsumtion (Rook 1987). Atran ir
direkt kopplad till objektet och inte bara till njutningen av sjilva képtillfillet som i fallen med
impulsshopping eller shoppingberoende. Samtidigt hiavdar de aningen paradoxalt att det trots allt
inte far ga for lang tid innan konsumenten kan anskaffa objektet, eftersom risken da 6kar for att
begiret avtar. Konsumenten far inte hinna tappa hoppet om att faktiskt fa tag i objektet. De
menar att hoppet ar grundliggande for atran och att konsumenter inte begir nigot som ar
ouppnaeligt. Vidare menar Belk et al. att atran i vissa fall kan ateranvindas, men enbart nir det
giller konsumtion av upplevelser da dessa inte gar att halla kvar och konsumenten maste
foljaktligen upprepa upplevelsen for att kunna uppleva njutningen aterigen. Trots Belk et al.s
bidrag till forskningsomradet tycker vi oss i var teorigenomgang sakna en mer ingdende
undersokning av underhallandet (waintenance) av atra genom hela konsumtionscykeln. Vi vill
belysa och underséka féljande omraden och fragor. Hur vicks och slicks dtra? Perioden efter

kopet dr inte ingaende beskrivet ur ett atraperspektiv och idén om ateranvindande av dtra finns
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inte val utvecklat. Kanske dr det mojligt att fortsitta begira och ilska vissa objekt dven efter ett

avslutat kép?
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Metod

Foljande studie har fotts via en framtridande metod (emerging design) dir det huvudsakliga
undersokningssyftet och problemet framtridde med tiden utifrin de fynd som gjordes i det
empiriska materialet. Efter att ha genomfért ett antal intervjuer som alla behandlade samma
kategori av konsumtionsupplevelser kunde gemensamma teman identifieras. Dessa har sedan
studerats och syntetiserats varpa ett urval skapades av de som ansags vara av storst intresse fOr att

skapa ett bidrag till den befintliga forskningen.

Givet en bakgrund i CCT-forskning viljer vi att arbeta med kvalitativa metoder dér vi tar en
hermeneutisk (tolkande) ansats (Thompson et al. 1994). Den empiriska undersékningen har
gjorts genom en narrativ metod dér syftet har varit att sitta konsumentens perspektiv 1 fokus f6r
vidare studerande av konsumentatra (Stern et al. 1998). Vi tar ontologisk standpunkt i
konstruktionismen da vi 1 undersékningen accepterar de sociala fOreteelser som kontinuerligt
skapas och beskrivs av intervjupersonen baserat pa den enskilde individens uppfattning av
verkligheten. Anvindandet av narrativa transkript som empirisk data dr férenligt med den
hermeneutiska metoden (Arnould och Price 1993; Wallendorf och Belk 1989) och for att
generera dessa har vi genomfort fenomenologiska intervjuer (Kvale och Brinkmann 2009;
Thompson et al. 1989). Upplevelser har sedan tolkats frin respondentens perspektiv, med ett

forsok att undvika eventuella féregaende forvintningar som kan finnas hos oss som forskare.

Intervjuerna varade i en till tva timmar och inleddes med att personerna fick fylla i avtal om
konfidentialitet och ett formuldr dir det stilldes biografiska fragor enligt tabell 1 (McCracken
19882). Dokumenten var likadana for alla intervjupersoner och forklarade att intervjuerna
utfoérdes frivilligt och anonymt. Genom att tydliggéra for respondenterna att de svar som soktes
inte hade nagot ritt eller fel var var férhoppning att intervjun skulle fortgd som ett vanligt samtal
och den informella ton som holls var ett forsok att fa respondenterna att svara sa Oppet,
avslappnat och drligt som moijligt. Vid en av fem intervjuer medverkade bdda uppsatsens
forfattare och vid resterande nirvarade endast en person ur teamet for att uppna en mer intim
och personlig stimning och vidare minska kidnslan av ett vetenskapligt projekt. Samtliga
intervjuer spelades in och transkriberades i efterhand, och i enlighet med de signerade
konfidentialitetsavtalen har alla respondenter givits en pseudonym. Intervjuerna inleddes med

overgripande fragor (grand tour questions) dir respondenterna fritt fick beskriva upplevelser och
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scener ur sina liv, i enlighet med McCracken (1988a). I enlighet med dessa semistrukturerade
fenomenologiska intervjuer anvinde vi endast 16st planerade frageformulir och sokte att fokusera
intervjun runt betydelsen och karaktiren av de upplevelser som beskrevs. Diaremot formulerades
ett antal amnesomrdden och fragor som betraktades nédvindiga att beréras och utgick sedan
efter dessa vid fragestillandet, efterhand med en mer 16s struktur. Vid slutet av intervjutillfillet
kunde vi da se vilka dmnen som dnnu inte berérts och kunde dé styra samtalet i den riktningen, sa
kallade planned prompts (McCracken 1988a). Vi bad respondenterna beritta om minnet av
kopupplevelser relaterade till sirskilt omtyckta objekt, och forsékte fa dem att fokusera pa att
beskriva de kidnslor som omgav situationen. For att ta fasta pa intressanta dmnen som togs upp
anvinde vi oss av metoder som att med fragande tonlige upprepa de ord vi ville fa utvecklade,
eller helt enkelt betrakta respondenten med fragande blick och huvudet pa sned. Tva av
intervjuerna forsiggick i personernas hem dir de dven hade chansen att visa upp vissa av de
féremal som diskuterades, tvd genomférdes i konferensrum pa kontor och en utférdes pa en
restaurang. Det hade moijligen varit 6nskvirt med en konsekvens i intervjuplats, och det hade
varit att foredra om alla intervjuerna hade kunnat héllas i respondentens hem. Trots att detta inte
var mojligt 1 tre av fallen ser vi inte att det i niagon stérre grad har paverkat de svar som
framkommit, da vi upplever att samtliga respondenter har varit mycket bekvima i situationen och
oppet kunna tala om sin konsumtion. Vi inledde intervjuerna med att uppmana informanterna
att tala sa ohdmmat som mojligt om deras kinslointensiva och hogst individuella upplevelse.
Givet den enskilda upplevelsens unicitet dr avsikten, i enlighet med fenomenologin, inte att
identifiera ett forutsigbart och generellt applicerbart monster eller kausalitet. I de
semistrukturerade intervjuerna har respondenterna berittat om intensiva kopupplevelser, minnen
och associationer till f6remal och hur konsumtionen av dessa gick till. Konceptet deliberate nativité
foresprakar en nyfikenhet och intervjuaren bor vara kinslig bade f6r vad som sidgs och inte sigs
(Kvale och Brinkmann 2009). Vi deltog inte personligen vid de beskrivna
konsumentupplevelserna vilket understryker vikten av att narrativen accepteras och betraktas
som verklighet. Transkripten dr dirfér verbatima med alla ord, ljud och upprepningar som de
intervjuade gav ifrin sig for att en korrekt och uttommande tolkning ska kunna genomféras.
Flera av intervjupersonerna menade att de inte reflekterade nimnvirt vid képtillfallet, men att de
- ndr de aterupplevde minnena - mindes kianslorna vildigt starkt. Saledes har vi latit transkripten
aterge alla nyanser 1 intervjupersonernas sprak och uttryck for att dessutom limna méjligheter f6r

tolkning till oss, men édven till lisaren.

I analysarbetet har vi anvint respondenternas egna ord och beskrivningar for att hitta teman i

intervjuerna (emisk synvinkel) for att senare utveckla dessa och med hjilp av tidigare litteratur
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genomféra och namnge vara egna tolkningar (etisk synvinkel). Analysen av det empiriska
materialet inleddes med iterativa lisningar av transkripten (McCracken 1988a), dir de studerades
fram och tillbaka ett flertal ganger. Under tiden letade vi teman i materialet som vi efterhand har
skapat struktur i. Vid urvalet av respondenter har utgangspunkten varit att finna den malgrupp
som pa bista sitt kan relatera till den fenomenologi som omgirdar konsumentitra. Denna ar
forknippad med starka kinslor, minnesvirda upplevelser och ett stort engagemang.
Intervjupersonerna dr alla kvinnor, bosatta i Stockholm. Huvudsaklig fokus har legat vid att
personerna tydligt ska kunna relatera till upplevelserna och kinslorna som omger konsumtionen
av foremal som har atratts intensivt. Detta foranledde till att vi befinner oss 1 kontexten /A, dé
begiret efter detta kan antas vara mer kiansloladdat och rikt pa upplevelse, varpa nyanserna av
konsumtionsatra battre kan fangas. Dessa kvinnor investerar en betydande andel av bade sin

disponibla tid, ekonomi och energi varfér vi anser gruppen vara limplig f6r undersokandet av

konsumentatra.
Namn = Alder = Familj Uppvixtort @ Utbildning Yrke Manads-
inkomst
Helga - 46 Tre barn, | Jakobsberg Gymnasium Siljare/ 33.000
make (Stockholm) Produktutvecklare
Maria = 28 Pojkvin Stockholm Civilekonom : Strategikonsult 33.000
Fiona @ 28 Pojkvin, Stockholm Gymnasium  PR-konsult inom : 28.000
tre syskon, : och Sigtuna mode
foraldrar
Eva 27 Sambo Bromma PR-kurser PR-ansvarig 30.000
(Stockholm)
Hanna : 23 Foraldrar, : Umeid och | Bachelor i : Student/ 23.000
pojkvin Nacka International : Kreditanalytiker
(Stockholm) : Business (Intern)
Tabell 1.
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Vi vill noggrant papeka att vi ir medvetna om att en av respondenterna aldermassigt skiljer sig
fran resten av det mer homogena urvalet. Eftersom den viktigaste urvalsfaktorn har varit
mojligheten att resonera kring konsumentatra som omgérdar konsumtionen av lyxkonfektion ser
vi detta som en viktigare gemensam faktor hos vira respondenter dn deras alder. Vidare finner vi
1 intervjumaterialet att den dldsta och den yngsta personen, som dessutom har stor skillnad i
utbildningsniva, har manga starka drag gemensamt, vilka inte identifieras i nirheten lika tydligt
hos de andra respondenterna, nigot som talar for att urvalet dr av relevans. Personerna har
varierande utbildningsniva (se tabell). Namnvirt dr dven det faktum att alla respondenter
konsumerar férhallandevis extravagant 1 relation till den egna inkomsten. Ingen av
intervjupersonerna ligger i riskzonen fér personlig konkurs om de skulle hamna i ekonomisk kris,
da alla har en trygghet i form av forildrar eller partners med vilka de delar ekonomin eller far
finansiellt stod. Undersokningen baseras enbart pa personer av det ena kénet da vi ser att detta
ger oss en bittre mojlighet till jimforelse av respondenterna. Syfte med att undersoka atran till
objekt dr i var undersokning asidosatt genusfragor, nigot som tveklost hade behévts omfattas i
en undersokning inkluderande bada kénen. Respondenterna bor alla i Stockholm och kan dérfor
relatera till samma konsumtionsutbud i hemstaden. Ett tydligt tema i samtliga intervjuer ér det att
det verkar ha natts en konsensus i preferensen att konsumera de aktuella produkterna utomlands.
Till detta uppges olika skil, men det forstirker méjligheten till en djupgaende analys givet att de
alla har tillgang till samma utbud i hemstaden, som dessutom dr smalare 4n pa manga av de 6vriga
platser som beskrivs. Vi har dessutom fatt berittelser om olika upplevelser i samma butiker och
kan d4 littare jimfora de individuella kdnslor som beskrivits, dirfor f6ll det sig dven naturligt att
s6ka oss till huvudstaden dir utbudet av dessa produkter finns koncentrerat. For att enligt
hermeneutisk metod fanga alla méjliga sprakliga nyanser var det viktigt att genomféra
intervjuerna pa alla deltagares gemensamma modersmal. Virt att kommentera 4r hur vissa
nationellt kulturella férutsittningar férsvarar mojligheten att finna respondenter som ar villiga att

tala 6ppet om sin konsumtion av exklusiva féremal.

Lyxkontexten

Den hermeneutiska traditionen kriver en forstaelse for den aktuella kontexten for att kunna géra
en adekvat och poingrik tolkning av materialet (Thompson et al. 1994). Det sammanhang vi
viljer att studera konsumentatra utifran dr konfektion (klider, skor, handviskor och accessoarer)
ur lyxsegmentet, en produktkategori som ofta fungerar som en indikator fér minniskors
drémmar, aspirationer och ambitioner (Bourdieu 1984; Veblen 1986 [1899]). Atri kriver

sensoriska resurser fran den yttre virlden som kan anvindas f6r att omvandlas till fantasier och
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drommar (Belk et al. 2003), detta menar Illouz att lyxprodukter oftare har da de tydligt maste
sirskiljas fran standardprodukter for att legitimera det mycket hégre priset (Illouz 2009). Detta ar
ett skal till att lyxmodekontexten ytterligare kan hjilpa oss att sitta ord pa abstrakta begrepp som
atra, drommar och fantasier och dirmed fa ut sa rikt material som moijligt. Enligt Svenska
Akademiens Ordlista dr inneborden av ordet lyx: praks, yppighet, dverflod, nagot onddigt, och en
lyxartikel beskrivs som en dverflidsvara (Svenska Akademiens Ordlista 2011). Givet denna
definition forstas att begreppet dr diffust och dartill svartolkat och hogst individuellt. Den enes
lyx dr den andres vardagsmat, allt utifrain de egna vanorna och erfarenheterna, av denna anledning
ar dven termen lyxmodeprodukt svirdefinierad. Siledes definierar vi dessa objekt pa tva vis.
Delvis utifrain den ordagranna betydelsen enligt ovan, men 4ven som artiklar av
prestigevarumirken, vilka definieras som mycket exklusiva produkter med utmirkande
egenskaper som god kvalitet, design och hégt pris. Bada dessa definitioner dr 1 enlighet med
Veblens teori om i6gonfallande konsumtion (1986 [1899]). En vanlig uppfattning ér att en lyxvara
konsumeras for att pavisa ekonomiskt, socialt och kulturellt kapital som i sin tur indikerar status
hos de som valt den (Bourdieu 1984). Lyxmode férknippas ofta med féremal av starkt symboliskt
virde och representerar en livsstil betraktad som atravird for manga referensgrupper. Produkter
som kriver betydande ekonomisk investering tenderar dven att innebira emotionell investering,
vilket dr férenligt med den atra vi undersékt. Detta underlittar dessutom for respondenterna att
resonera kring kinslor och minnen som omger konsumtionstillfillet. Eftersom var
fenomenologiska undersékning gérs med hjalp av narrativ dr det av stor vikt att konsumenten
har starka minnen av hindelserna, eftersom vi inte har varit pa plats vid sjilva konsumtionen utan
endast aterupplevt den via konsumentens berittelser. Dessa shoppingupplevelser dr mycket
minnesvirda bland annat eftersom beslutsfattandet kriver ett djupgaende resonemang, hog
involvering, och inte sillan férknippas med ambivalenta kanslor. De produkter vi undersoker har
en internationellt gangbar status och deras symbolik dr internationellt Oversittningsbar 1 det
vasterlindska konsumtionssamhillet. Samma varumirken representerar samma livsstil
internationellt (Belk et al. 2003) vilket motiverar valet av kontext och denna &verférbarhet
motiverar till stor del dven undersékningens applicerbarhet pa andra situationer, kulturer och

nationalitetet.

Trovirdighet

Vid en kvalitativ studie arbetar vi konstant med mjuka virden och svarverifierad information,
utéver det faktum att intervjuerna finns dokumenterade. Den manskliga faktorn tillhandahaller

ett element av subjektivitet fran bade den producerande dnden av informationen (respondenten)
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och den mottagande (forskaren). Respondentens svar dr sjilvklart subjektivt, eftersom vi
undersoker den enskilda konsumentens kinslor. Dessa dr inte malet att ifragasitta, det kritiska
momentet dr tolkningen av hur kinslan beskrivs. Eftersom denna subjektivitet dven finns hos
den som tolkar svaret (Thompson et al. 1994) finns inget facit eller ritt och fel pa hur det ska
goras. Dirfor dr det av storsta vikt att gora dessa analyser och samtidigt vara uppmarksam pa
motsagelser, skiftningar och monster i de svar vi fir fram. Vid intervjuer som gors i
forskningssyfte dr det svart att dolja syftet med undersékningen och att utge sig som forskare och
dirmed lata respondenten forsta att diskussionen kommer att analyseras senare kan fa
konsekvensen att svaren blir mindre drliga och spontana dn optimalt. Vetskapen om att det som
sigs kommer att tolkas utforligt kan gora att intervjupersonen istillet svarar odrligt, eller 1 enlighet
med hur hon helst uppfattas. Vi har f6rsokt att undvika detta genom flera metoder. Till att borja
med har vi sokt intervjupersoner utanfér viara personliga relationer, med foérhoppningen att
respondenterna da ligger mindre vikt vid hur de uppfattas. Personerna ges pseudonymer som
hélls anonyma 1 uppsatsen, och di det bara dr den kvalitativa forskaren som analyserar svaren i
vetskap om de egentliga identiteterna, hoppas vi att kdnslan av att bli bedomd minimeras. Vart
urval av svenska kvinnor 1 Stockholm limnar inte utrymme for jimforelse med kvinnor 1 nigon
annan kultur eller land inom denna studie, men detta till trots hdvdar vi oss kunna bidra med ett
kompletterande perspektiv till dominerande CCT-forskningen. Férhoppningen ér att genom den
globala uppfattningen av internationella lyxvarumirken som atravirda (Belk et al. 2003) kunna
skapa overforbarhet i foljande forskning, som didrmed dven kan appliceras pa studier av kvinnor 1

andra lander och kulturetr.
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Analys

Konsumtionsprocessen och atracykeln

Men nir jag képer ett par nya skor, di ir det ett jikla liv. Sa jag vill
liksom fa honom att forstd att den passionen som han kinner nir han
researchar for att képa en ny bil och dr pa nitet och kollar och
provkor och liksom, eller ny teve eller... de gor ju sin grej da. Jag gor
samma grej med mina skor. Jag uppskattar ju dem lika mycket. Jag

tittar ju hellre pa mina skor 4n pa teve.

Liksom Belk et al. (2003) talar var undersékning f6r en syn pd konsumentatra som en stark
lingtan efter ett objekt eller upplevelse (ezzbodied passion). 1 linje med Illouz (2009) kan konstateras
att konsumtionssituationer innefattar blandade kinslor som glidje, sorg, avundsjuka, trést och sa
vidare. Dessa emotioner liknar de intensiva kidnslor som kan iakttas vid annan atrd, exempelvis
den sexuella. I enlighet med Belk et al. (2003), Gould (1991) och Campbell (1987) viljer vi att
betrakta atrd utifran en process dir atra byggs upp, kulminerar i ett kép for att sedan férsvinna
och ateruppsta i en kirlek till ett nytt objekt eller en ny upplevelse. Processens monster och de
intensiva kianslorna i denna gor det naturligt att likna cykeln med det sexuella férloppet, och vi
viljer darfér att titta pa den ur de metaforiska perspektiven forspel, akt och efterspel.
Ovanstiende citat av respondenten Helga dr mycket talande f6r de starka kidnslor som ar
inblandade i denna process. Hon beskriver positiva kinslor fér fler dimensioner av sin
konsumtion dn enbart sjilva inképet och beskriver ett helt forlopp 1 anslutning till detta. Hon
jamfor sin skoshopping med processen hennes man genomgar i jakt pa en ny teve eller bil och
visar pa hur forarbetet dvs. researchen bidrar till att bygga upp en stark passion infér produkten
och hur mycket hon uppskattar dven den hir delen av konsumtionen. Senare beskriver hon sina
skor som en slags underhallning eller fritidssysselsittning, vilken hon anser lingt mer behaglig

framfor TV-tittandet.
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Atran dr kopplad till djupare sociokulturella eller individuella innebdrder som objekten
representerar (McCracken 1986). Vi hinvisar framéver till denna innebérd som erergs, och
identifierar tva typer av denna: den energi vilken redan finns i objekten till £6ljd av sociokulturella
overenskommelser (existerande emergi) eller den energi som respondenterna ldgger i objekten
under forspel, akt eller fyller pa med i efterspelet (egenskapad emergi). Atran och
anstringningen konsumenten gor i och med planerandet av kopet stannar kvar i produkten som
en energi, och minnet av forspelet och njutningen under konsumtionsakten aterkommer och
aterupplevs 1 efterhand vid anvindning av objektet. Energin har férmdgan att tillhandahalla en
kinsla for konsumenten nir produkten anvinds, en kinsla som ér férknippad med ett varumarke,
en livsstil, en stad, ett minne, en viktig person eller ett speciellt tillfille. Om atrin kan liknas vid
en i konsumenten inneboende magnet, liknar vi energin med dess attraherande motpol som finns
hos objektet. Sa linge denna dragningskraft finns i ett foéremal fortsitter det att verka
attraherande pa konsumenten och nir den dor ut slipper atrian, det ar dock inte sjilvfallet att
detta sker direkt efter férvirvet av objektet som beskrivet av Belk et al. (2003). I ljuset av den
ovannimnda atracykeln med foérspel, akt och efterspel, betraktas vara konsumtionsberittelser f6r
att undersOka om ndgot nytt kan tilliggas féregiende diskussioner kring konsumentatra och dess

varaktighet.
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Forspel

Hanna: Jag ligger mer tid pa forarbetet hemma, tidningsképandet och
planerandet och diskuterandet. Jag kan diskutera jittemycket med
vinner och pojkvin och mamma, gud vad snyggt det dir och det dir
skulle vara tillsammans... eller jag har en vision om ett par sina byxor
med en san topp och bla bla bla.

Ett konsumtionsbegir likt en sexuell lust byggs upp gradvis genom ett utforligt forspel dar
konsumenten, likt ett flirtande, tillits ndrma sig foremalet, bygga upp en kontakt och en
accelererande atra. Forspel gar ut pa att identifiera vilka féremal som bérjar atras och sedan
bekanta sig med dessa, vilket sker genom att drommar och fantasier blandas med regelritt
planerande av hur den framtida shoppingen ska gi till. Respondenterna vill bli f6rférda, de vill
njuta och planera for att fa ett maximalt tillfredsstillande kop. Konsumenten ér inte sillan sjilv
en aktiv forforelseagent, och frivilligheten star i kontrast till synen pa den konsument som likt ett
vilset far vallas av massmedia och marknadsforare och helt enkelt atrar det som serveras (Dwyer,
Schurr och Oh 1987; Schultz, Tannenbaum och Lauterhorn 1993). I férspelet f6ds atran och
tilltar i intensitet, och inspirationssokande i massmedia dr da ett sitt att kultivera och nira begiret
medan konsumenten forfér sig sjilv (Belk 2001; Deighton och Grayson 1995). Exempelvis kan
flera informanter njuta av att s6ka efter bilder och objekt i tidningar och pa Internet for att kunna
skapa collage och Onskelistor och samtala med vinner om vad de vill képa. I sina berittelser
malar vara intervjupersoner upp detaljerade beskrivningar av hur dessa stora inkop ska ga till, och

hur foremalen sedan ska anviandas.

Fiona: Jag surfar runt si mycket efter bilder som jag tycker dr fina pa
minniskor och mycket... nédvindigtvis inte varumirkena utan mer att man
tittar mer pd minniskor som man ser. Jag kan vara inne pa skvallersidor, du
vet, bara fOr att se hur folk klir sig. Sen sparar jag ner i mappar [skratt] ...
alltsa jag dr sjuk... och si har jag mina mappar med inspirationsbilder. Sen
infér varje sdsong sd skriver jag vad... for jag vill inte konsumera for
mycket, jag vill inte slita och slinga. Att man varje sdsong kastar allt och
koper nytt, utan ndgonstans vill jag ha héllbarhet f6r att jag tycker om att ha
kvalitet och d4 vill jag hellre ha det under en lingre period siklart. Man vill
ha en basgarderob och sd vill man bara képa till det som kinns roligt f6r
den hir sisongen och sint man behdver komplettera mer. [...] Vatje plagg

jag koper ser jag framfér mig och har en bild av hur jag ska béra det och nir
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jag ska ha det. Det har jag alltid! Jag skulle kombinera det pd det hir och det
hir sittet f6r det dr min still T.ex. infér ett brollop i sommar si har jag
redan kopt en Acne-klinning till. Och nir jag képer skor si vet jag att
kommer vilja ha dem till en specifik middag eller fest. Jag koper en bikini

for att jag ska pa semester.

Helga: Jag planerar jittenoggrant, det gor jag. Jag brukar ga igenom den
vatje sdsong och si tittar jag hur trenderna ligger och sa... jag foljer inte
modet slaviskt, utan jag tycker om att anvinda det som man kinner sig
snygg 1. Men jag tycker om att titta vad som giller f6r firger, och sa tittar sd
tittar man i garderoben och sa har jag den sen flera sdsonger tillbaka, dd kan
jag ta fram den igen. Om jag dd kompletterar den med ndgonting nytt dir,
ett nytt blte eller vad det kan vara sd har man liksom... da blir man liksom
ganska radiostyrd, déd faller man inte f6r att kpa massa saker, utan har jag
bestimt mig fOr att jag ska ha en nude, en hudfirgad kavaj da kan jag inte
tinka mig nagot annat. D4 blir jag si fokuserad pa den dir att jag sdker

igenom hela stan och nitet och allting och hittar jag den inte s struntar jag i

det.

Rationalisering av begiret

Det tidigare nimnda forslaget att motpolen till atra och foérfoérelse skulle vara rationalitet
(Baudrillard 1983) ir ndgot vi ser mojlighet att diskutera. Begir efter objekt och upplevelser som
uppstar under olika former under férspelet dr i sig att betrakta som irrationellt, men trots det
verkar objekten dnda kunna sittas i nagon slags — f6r respondenterna - rationell prioritering, dar
vissa ting dr mer dtravirda dn andra. Flera av vira intervjupersoner verkar njuta av detta
systematiska planerande, dir malet 4r den perfekta garderoben eller med andra ord “den
kompletta samlingen” (Belk 1988). Lusten att nagon gang fullborda samlingen i kombination med
en ridsla f6r detsamma driver den dndlésa jakten framat, som beskrivet av Bauman (2001).
Planeringen av konsumtionen ér ett sitt att uttrycka sin identitet som postmodern konsument
(Corrigan 1997), vilket visar pa en medvetenhet for det egna jaget, imagen, trenderna och utbudet
pa marknaden. Atrin finns dir som en stark och svirkontrollerad kraft som enbart delvis lyckas
kultiveras av konsumenterna genom medvetenhet och noggrann planering. Exempelvis talar flera
av respondenterna om en slags prisvirdhet, att ett dyrt objekt maste rittfirdigas av manga
anvindningstillfillen — Fiona menar i citatet nedan att hennes ilskade byxor till slut blir mer som

en kompis som slits med kirlek och dérfér ovirderliga. Det dr en blandning av rationella och mer

26



irrationella argument som anvinds och precis som Belk et al. konstaterat ar grinsdragningen

mellan vad som ir nédvindigt eller inte mycket subjektiv.

Fiona: For mig dr det viktigt att om jag sedan anvinder dem ofta, jag tinker
ju PPT [pris per tillfille] da blir jag stolt Sver mig sjilv f6r da har jag kopt
ett par byxor som ir jittedyra men anvinder dem sd mycket att priset i sig
spelar ingen roll. Det ir bittre 4n ett par H&M-byxor som forstdrs i tvitten
och si képer man nya och kdper nya. Man sliter dem med kirlek, alltsa det
ir som en kompis. Man anvinder dem si mycket att man... jag gillar det!
Just det hir med PPT gor att mitt samvete blir att det inte riktigt kdnns lika

farligt.

Hanna: Men det kdnns ju som ett mindre bra kép, om man ska tinka value
for money. Det ir ju ndgonting som jag kdper som jag har pa mig vildigt
minga ganger. Méinga av de grejerna som jag tycker om har kostat ritt
mycket pengar. Si tinker jag for att jag méste rationalisera det pd nigot vis.
For det kinns ju totalt puckat att ligga massa pengar pa vissa saker. Sa dd
tinker jag, tink hur manga ginger, dela pengarna, vad det nu kostar, pa x
antal ganger jag kommer anvinda det hdr, det kommer ju inte kosta sa
mycket pengar per ging. An att jag képer nagonting f6r mindre pengar som
jag aldrig anvinder. Sd dd rationaliserar jag det, och ndr det hir verkligen
hinder, di kinns det da kdnner jag mig sd himla, nej jag vill inte siga smart
tor det dr jag ju inte, men det kinns bittre. Det dr ju inte smart nadgonstans,
men det kdnns bittre. Gud jag maste ldta som ett pucko just nu, men ja. Det

kinns battre helt enkelt, som ett bittre kép.

Utover att bestimma vilket specifikt objekt de ska kopa, planerar respondenterna det ultimata
sittet att inforskaffa det pa, vilket ocksd visar pa en slags rationalitet dir insikten finns att
kopupplevelsen ir atravird i sig och vird att inte limnas at slumpen. Flera av kvinnorna talar om
vikten av att gora shopping till ett event - en speciell upplevelse. Dessa event kan vara att befinna
sig 1 en speciell sinnesstimning, pa bra humor och kidnna att hela upplevelsen i butiken kinns
som ett evenemang som dr planerat 1 férvag och njutbart under tiden det sker. Detta ska ske
tillsammans med andra minniskor som dr betydelsefulla f6r konsumenten och planeringen av

detta kan ytterligare bidra till en dnnu starkare atra f6r bade objektet och for kopsituationen.

Maria: Ett event dr ju ett uppldgg, att det dr med sddana som man dlskar]...]

Jag tycker att det dr kul att spara det [képet|, ofta vill jag spara om jag har
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klurat ut ndgot som jag vill ha, sd vill jag spara det till ndr man aker ivig, f6r
det dr en kul grej att f4 gd och képa det jamfért med att: “ja, jag kopte en
Givenchy-viska i tisdags”. Det dr inte min grej[...]Alla sidana hir tillfillen

har jag sa fina minnen till, att man skrattat, gjort nigot roligt.

Genom att vinta med inkopen till en resa eller ett annat speciellt tillfille drar respondenterna ut
pa forspelet och bygger upp édtran under lingre tidsperioder. De menar att det inte blir tillrickligt
speciellt att kopa objektet hemma i en vardagssituation, utan att upplevelser 1 andra linder, stider
och miljGer ger extra dimensioner till inképet, som i sin tur gor att atran till féremalet haller 1 sig
lingre, en observation som kommer att utvecklas i aksen och efferspelet. Flera av respondenterna
atrar kanslan av att lingta efter nagot och de kan lata lang tid ga innan de genomfor kopet. Att
avvakta dr ett sitt for konsumenterna att inse om atran till f6remalet ar tillrickligt stark for att

kopa det.

Fiona: Jag marker att jag verkligen vill ha det om jag tinker pa fortfarande
efter en manad eller tva eller ndr sdsongen dr slut och jag dr siadér “fan, att

jag inte fick tag pd de ddr skorna”.

Denna forlingning, att vinta med att genomféra sjilva kopet f6r att dra ut pa njutningen, finns
dven beskriven hos Belk et al. (2003) och Gould (1991). Beteendet kan ocksa forstas 1 ljuset av
Campbells teori om att den typiska medelklassuppfostran har anlagt ett tankesitt forenligt med
ordspraket att “den som vantar pa nagot gott vintar aldrig for linge”. Det ska inte vara for litt att
uppfylla atrin, utan en ling lingtan ska férega det Onskade stadiet, vilket innebir en férdrojd
tillfredsstillelse (Campbell 1987). Om flera av respondenterna njuter av forspelet och kan tinka
sig att stanna linge i detta stadium dr Hanna tidvis ett undantag. Hanna kan njuta av att planera
och inspireras, men hon ser pa kopakten som ett uppdrag som maste utféras. Hon uttrycker sitt
begir som att hon blir besatt av saker, en kinsla som ir av mer negativ karaktir dnda tills hon
lyckas erdvra foremalet for hennes fixering. Detta giller inte alla féremal f6r hennes étra, utan
enbart vissa. Kinslostadiet kan beskrivas som en intensivare niva av atra dir det yttersta malet ar
att forvirva det objekt som hon besitts av. Nir hon sedan utfér vad som kinns som ett uppdrag
som maste genomforas lyckas hon dnda styra sitt begir till objekt som hon faktiskt har méjlighet

att forvirva, 1 den rationalisering av dtra som vi sOker pavisa:

Hanna: Jag skulle inte bli besatt av en Birkinviska just nu, dven fast jag
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tycker att den ir jdttefin. Det kidnns inte som ndgonting jag... men jag kan

girna bli besatt av en Bottega clutch. For att den 4r uppndelig liksom.

Nir Hanna upplever detta extrema fall av begir dir hon beskriver det som om hon vore besatt,
forutsitter det en mojlighet att genomféra inképet. Denna rationella tankegang for att kontrollera
det starka begiret dr ett sitt att gardera sig mot att inte atra nagot hon inte har mojlighet att
inforskaffa. Trots att hon konsumerar modeprodukter ur lyxsegmentet dr hon begrinsad, delvis
av den egna ekonomin men dven av att vissa foremal dr extremt svartillgingliga (exempelvis ovan
nimnda handviska frain den franska visktillverkaren Hermes). Detta beteende kan kopplas till
vad Belk et al. (2003) menar med att hoppet for att kunna realisera ett atravirt inkop forsvinner
och att man maste hitta ett mer uppnaeligt objekt (obtainable objec) att begira (Belk et al. 2003),
precis som Hanna sjilv uttrycker det. I anslutning till konsumtion diskuterar Illouz (2009)
frustration Gver nagot ouppnaeligt som en blandning mellan verkliga och imaginira kinslor vilka
tillsammans framkallar datra. Dessa motstridiga kinslor dr aterkommande f6r konsumenten vid
sjalva kopakten och under forspelet tjnar de till att kanaliseras mot det atradda féremalet. Innan
kopen sker en noggrann systematisering av de atradda objekten for att i efterhand littare kunna

rationalisera och rattfirdiga den egna konsumtionen.

Forspelet som hedonistisk aktivitet

Det hir stadiet 1 atraprocessen ger som tidigare nimnt mdijlighet till dagdrémmar och fantasier.
Det handlar om eskapism dir “individen anvinder aktiviteter som ett sitt att undvika olyckliga
hindelser, undvika oro [...] som tilliter individen att glémma nuvarande problem” (Hirschman
1983, s. 75). For vara respondenter giller detta dven mindre dramatiska verklighetsflykter 4n vad
som beskrivs av Hirschman, ibland sa enkla som 6nskan att fly den graa vardagen till férdel for
tanken pa en mer glamorés tillvaro. Respondenternas férspel kan ta dem till andra platser — bade
geografiskt och tidsmissigt, och via sina dagdrémmar kan de resa i tiden, se sig sjilva anvinda
nya atraviarda produkter och uppleva olika kosmopolitiska och glamordsa situationer. Saledes kan
planerandet i forspelet ses som ett slags genrep av den kommande verkliga hindelsen (Belk et al.
2003), men det utesluter inte att férspelet ocksa kan vara till stor njutning hér och nu, vil virt att

dgna sin fritid:
Fiona: D4 kan jag sitta och skriva de hir listorna om och om igen. Jag och

min syster sitter och skickar till varandra och jag och min kompis kan sitta

och skicka till varandra. ”Det hir vill jag képa den hir sdsongen. Prio ett dr
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det hir” och sedan har man niagon slags nummerordning pa vad som ir
viktigast. FOr mig dr det oftast firre grejer och bra saker. Sa kan jag sitta
indd in till... jag menar, si gor jag jimnt. Jag skriver listor pa allt. Just med
inspirationsbilder, sen skriver jag en lista pa vad man vill gbra f6r inkép den
hir sisongen eller om man ska aka pa en resa och man har sparat pengar...

”Vad ska jag leta efter pd den hir resan?” Det gor jag, det dlskar jag!

Hanna: Alltsd jag brukar fi f6r mig nidgonting, men jag har vil fitt det frin
niagonstans. Som jag tror skulle vara skitsnyggt. Jag kan typ nir jag
promenerar hem fran jobbet si kan jag tinka pd det. Och var jag méjligen
skulle kunna hitta de sakerna, vem det skulle kunna passa pa. Nir jag har
tid, fritid, precis innan jag ska somna kan jag tinka pd sint. S det dr som en
”relaxing thing”. Det behover inte alltid vara nagot jag har sett i en tidning,
men jag har ju fatt inspirationen fran nagonstans. Jag kan ofta fa inspiration
av att prata med mina kompisar om saker och ting. S4 kan jag fa en idé och

fortsitta pa den.

I vissa fall behover respondenterna till och med inte képa nagonting alls. Som beskrivet ovan kan
Hanna anvinda sig av forspelet som en avslappnande aktivitet, likt en hobby som ger en energi
pa fritiden, precis som Fiona som sysselsitter sig med att rangordna hur hon ska konsumera.
Aven Helga njuter av bara tanken p4 vackra ting och miljder och for henne ir det inte viktigt att
alla ganger realisera sina drommars kép. Hon anvinder sig av sexuella referenser som att “ga
iging pa nagot”, vilket dr ett exempel pa de starka kidnslor som forknippas med féljande

aktiviteter, hon blir tind av vackra féremal i sin omgivning, diribland exklusiva klider och skor:

Helga: Ja, alltsa det dr inte bara Net-a-Porter, for att jag kbper tidningar och
sen sd klipper jag ut. Och sen brukar jag géra collage, eller det dr inte collage
tor jag hinner inte géra collage, men det kan vara allt mojligt. Saker som
inspirerar mig. Alltsd det hir kan vara sd dyra saker si man inte ens har rad
att titta pd dem, men att man kan titta. Det 4r liksom inspirerande. Hir har
vi till exempel solglaségonen d4, ja sidana hir vill jag leta efter i vdr. S4 det
ir inte alltid man kan képa det man skulle vilja. Men bara genom att titta pa
de hir bilderna [frin collaget]... [...] Jag dlskar allting som ér vackert. Vare
sig det dr inredning eller en vacker upplagd mattallrik eller, eller kldder.
Naturen, féremil. Det kan vara lika underbart att sitta pa trappen i en
tridgard och dricka kaffe en morgon nir figlarna kvittrar. Jag kan ga iging

pé det lika mycket som ett par nya skor. Men de hir skorna till exempel, jag
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tycker att det 4r s roligt. Det dr inte bara... jag képer inte for att képa, jag
koper f6r att... och jag behdller mina saker vildigt méinga dr och tar fram

och liksom anvinder... jag anvinder verkligen allting.

Det finns 1 Helgas fall inte den hoppléshet eller frustration som Belk et al. (2003) diskuterar 1
samband med att inte kunna fullfélja ett forspel med en fullbordande kopakt, utan Helga
upplever att vissa saker bara fungerar som inspiration f6r henne. Fantasibilden av produkten ar
enligt Campbell (1995) det betydande, inférskaffande av det riktiga objektet innebir besvikelse:
”den mest essentiella aktiviteten av konsumtion ir... inte sjilva urvalet, képet eller anvindandet
av produkter, utan den fantasifulla njutningslystnaden till vilken produktbilden (product image)
lanar sig sjalv” (s. 118). Saledes skiljer vissa av vara iakttagelser fran Belk et al. (2003) i hindelse
att ett forspel nédvindigtvis inte behéver f6ljas av en fullbordande akt. Utéver att fungera som
inledande del i atraprocessen, ser vi alltsa att forspelet har en hedonistisk funktion i sig sjdlvt.
Genom att planera och dromma inf6r framtida konsumtion kan konsumenten uppna en liknande
typ av tillfredsstillande kinsla som den vilken infinner sig vid konsumtionen, varfér dven
konsumenten sjalv later sig forforas. Vidare dr det inte ovanligt att konsumenten undviker att
limna detta férberedande tillstaind, eftersom att det dr stagnerande i intensitet och foérlinger
vigen mot en klimax som foérvintas bli intensivare ju mer forarbete som gors. Forspelet ger tid
for drommar, fantasier och uppbyggande av férvintningar, kirlek och begir till objekt eller
upplevelser, som antingen genomférs via ett kop, eller limnas till den ursprungliga funktionen

som blir njutbar 1 sig.

Forspelet och den sociokulturella kontexten

Konsumentatran kan aldrig helt och hillet betraktas som en inre drivkraft frikopplad fran social
och kulturell kontext, dd ett begir till stor del f6ds ur en individs sociala mal och ambitioner
(Belk et al. 2003; Bourdieu 1984; Veblen 1986 [1899]). De fantasier som utgor det forspel vara
respondenter beskriver himtar sitt innehall frin gemensamma sociala referensramar, till exempel
det konsensus som rader i modevirlden Gver vad vissa féremal representerar, nagot vi kommer
utveckla lingre fram i avsnittet om den existerande energin. I somliga fall dr atrin uppkommen
genom extensiva, ibland till och med nira livslanga férspel. Dessa atradda objekt representerar en
6nskvird livssituation som i och med innehavet av féremalet upplevs vara uppnadd. Flera av vara
respondenter hyser dessa starka kéinslor for anrika och exklusiva varumarken vilka symboliserar
mal och drémmar som via de starkt symboliska objekten fran dessa varumirken transformeras

fran ett mer Overgripande livsmal till ett mal som kan realiseras med hjilp av konsumtion.
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Drémmen om den fullindade garderoben dir en specifik exklusiv handviska blir den slutgiltiga
pusselbiten dr forknippad med visionen av framgang, elegans och starkt ekonomiskt och
kulturellt kapital. Ett malande exempel pa denna konsensus kring varumarkens symbolism ér hur

produkter fran det franska modehuset Chanel betraktas av flera respondenter.

Eva: Det dr ju ett sidant mirke som... det finns ju vissa mérken som har en
viss status, som gor att man tycker...att man girna gar runt med den, alltsa
resten av shopping gir man runt med den pésen. Chanel tycker jag idr lite
mer 4n Stella, kanske dr det gamla mirken...Det kinns liksom extra fint,
fint for att det dr ett anrikt mirke. Det dr vil YSL, Chanel, den typ av
mirken som man kidnner har en sirskild status pa nigot vis. Kvalitetsstatus.
Jag ir lite besatt av kvalitet pa ndgot vis. Inte kvalitet, si att saker ska hélla
sa, utan di kan kidnnas som om man nastan haller i en diamant. Man kidnner
att man héller i ndgot som 4r vildigt... jag vet inte... exklusivt liksom. Om
det sa dr skor, en viska, en klinning, vadsomhelst. Ndr man vet att det finns

en tanke bakom det har.

Maria: Alltsa, jag kommer nog aldrig glémma nir jag képte min Chanel-
viska dd hade jag velat ha den hir viskan jimt. Det har alltid varit min

drom att ha en Chanel-viska.

Helga: Och d4 hade jag dndd planerat det hir koépet i flera dr. Jag menar
milet har ju varit den hir vdskan. Och nir jag vil sprang dé, jag var i Paris
for att det var en mObelmissa, sd tinkte jag ”nu, nu, det dr dags”. Och jag
sprang runt pé sikert tre olika Chanelbutiker. Den var slut 6verallt och jag
kinde att “nej, det hir gir inte”. Och till slut sa fick jag tips om, da triffade
jag dntligen pa en Chanelbutik var det en jittegullig expedit som bara: “nej

men vet du, du ska dka till den butiken”.

Varumirket atrds for att det representerar historia, anrikhet och klassisk lyx som aldrig tappar
férmagan att attrahera. Som Eva uttrycker representerar dessa klassiska franska modehus samma
intensiva och tidlésa dragningskraft som en diamant, eftersom igenkdnningsfaktorn i
referensgruppen idr av liknande sort. Enligt Eva lever Chanelviskan precis som diamanter for
evigt. Innehavet av denna typ av foremal visar, utover det ekonomiskt kapital som krivs for att
kopa det, dessutom pa kulturellt kapital och méjligheten att uppskatta en viss sorts produkter och

varumirken (Bourdieu 1984). Precis som att féremal representerar mer dn sina dndamalsenliga
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karaktirsdrag, som beskrivet av Douglas & Ischerwood (1979), hyses dven atrd till laingt mer dn
enbart féremalet 1 sig. Det egentliga féremalet f6r atran dr den grupp som upplevs ideal att
tillhora, vilket 1 sin tur kanaliseras i en produkt som dr representativ for denna. En klassisk
sociologisk uppfattning om mode, som diskuteras av bland annat Veblen (1986 [1899]); Bourdieu
(1984) ir den att den frimsta funktionen av klader och hur de viljs och anvinds, ér att fortydliga
en social status, vilket hjélper oss att forklara hur férspelet dr djupt rotat i dtran till en viss social
tillhorighet. Den sociala drivkraften representerar forvisso en del snarare dn en helhet av
bakgrunden till atrauppbyggandet, och dr framfér allt inte en del som majoriteten av

konsumenter frivilligt ger uttryck for dd dessa drivkrafter sillan erkdnns eller diskuteras &ppet.
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Akten

Eva: Det kan jag nog vara hur linge som helst och liksom prova saker
och sa. [...] Om jag dr i Tokyo en vecka, da kanske jag vill ga till
Stella [McCartney] typ fyra-fem ganger, for jag tycker att det ir

mysigt och trevligt och sa.

Efter att ha genomgatt ett grundliggande forspel fortsitter konsumenten att atra foremal genom
processen att forvirva dem. Vi jamfor framéver kopet av dtradda objekt med den sexuella akten i
var metaforiska beskrivning av konsumtionsprocessen. Produktférspelet gor att konsumenten
ofta dr malinriktad ndr sjilva kopet vil ska genomféras, och hur akten upplevs beror till stor del
pé hur forspelet utformats for att paverka de kinslor som omgirdar sjilva képet. Situationen ér 1
de flesta fall h6gst njutbar och informanterna beskriver kinslan av att handla i en exklusiv butik
som nira magisk och vissa fall dven surrealistisk. Dessa kinslor forstirks om kopet sker under en
utlandsvistelse eller i en speciell sinnesstimning eller situation. Det blir intensivt njutbart att
handla, vilket illustreras av exemplet ovan med respondenten Eva som kan tillbringa stor del av
en semester 1 butiken fér hennes favoritvarumirke. Som beskrivet i produktférspelet fungerar
planerandet genom att bygga upp begir och férbereda infér det njutningsfulla 6gonblick dir den
atradda produkten inférskaffas. Efter detta 6vergar fokus till hur det ska ga till att fa tag pa
objektet och upplevelsen pa mest behagliga sitt. Nir inkSpet av ett atratt objekt sker dr det for
vara respondenter manga ganger vilplanerat och noga klargjort vad som ska inhandlas och var
detta ska ske. Med hjilp av Fiona, Helga och Hannas listor och tidningsutklipp, nimnda i
forspelet, vet de vilka plagg och accessoarer som behovs for att komplettera garderoben likt den
fullstindiga samlingen som diskuteras av Belk (1988), och oftast vet respondenterna likasa vilka

platser och butiker de ska besoka for att fa tag pa de planerade inképen.

Hanna: Jag som sagt har hittat nigonting - som jag vill ha, och sen tar jag
reda pé vart det finns och si gir jag dit... alltsd det 4r inte si mycket mer
planering sa, utan det dr mer att jag vet vad jag ska ha och sen nista ging jag
ska shoppa sd vet jag var det ir, och jag gir inte in i en butik och tittar och
ser om det finns ndgot annat jag hellre vill ha utan det dr bara den grejen jag
vill ha. Och sen ir det gjort, och sen kan jag kanske titta mig omkring i

butiken.
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Hanna motsiger sig sjilv i uttalandet att hon inte planerar sirkskilt mycket. Som hon beskriver
vid andra tillfillen i intervjun dgnar hon mycket tid till att planera och hitta exakt det hon atrar.
Nir Hanna kommer till butiken 4r hon malmedveten och gar direkt pa det hon atrar, forst ndr
detta dr uppnatt tilliter hon sig sjilv att se sig omkring efter andra saker. Upplevelsen dr mindre
ceremoniell 4n f6r exempelvis Fiona och Maria, men det gemensamma ir alla 4r medvetna vad de
letar efter och dartill mycket fokuserade pa detta, oavsett om det dr objektet i sig eller miljén och

upplevelsen som det kops 1:

Fiona: Jag vet i vilka miljGer jag trivs som bist i och nir jag kommer in i en
sidan butik da kidnner jag mig att det 4r som ett drdmhem! Nir man
kommer in och kinner att hir vill jag vara kvar! Jag vill stanna kvar hirinne!
Och da handlar det ju egentligen inte si mycket om kliderna, utan di
handlar det mer om helheten [...] Nir livet dr en fest inne i en butik, det

tycker jag dr helt magiskt!

Maria: En hitlig [upplevelse| var ju, men da var allt sd lyxigt runtomkring...
det var dir i Paris med mitt ex och hans mamma. Allt kiindes overkligt, vi
bodde pd Ritz och det var mycket vin inblandat. Vi hade varit pa Hotel
Costes och dtit en ling lunch och sedan gick vi, f6r mamman hade fitt en
ring av sin son i 60-drspresent, och dd gick vi till butiken for att se om de
kanske hade nigot armband eller halsband som hon kunde ha i samma serie
som hon kunde képa till sig sjilv i present. Och det var da jag sig den hir
ringen som jag hade gitt och suktat pa sedan jag var typ 12 dr. Varenda
gang jag har varit pa en flygplats sa har jag tittat pd den dir och drémt! Och
mamma har alltid varit sd: ”Ja, ndr du blir 40, Marial” Det 4r det dyraste
kopet jag ndgonsin har gjort! Jag bara tittade pa den hir ringen och sa
frigade jag om jag kunde fi lite rabatt eftersom mamman kdpte ett halsband
och si fick jag typ 2000 kr i rabatt och sen skulle jag fi en stor parfym, den
jag anvinder, for jag anvinder Bulgari-parfymen. D4 var allt si himla... Vi
satt ddr pd Place Vendéme och drack champagne och sd bara slog jag till pa
ringen]...| S4 skulle de férminska ringen, si kunde de gbra det pa en dag
vilket ocksa kdnns sahdr fantastiskt. Det skulle aldrig hinda hir hemma, da
miste man skicka ivig den 1 ett 4r och sd far man tillbaka da. Sen kom det
upp en liten gubbe fran Bulgari till var svit uppe pa Ritz med ringen och det

kindes bara... det var en sadan lyxupplevelse som man aldrig kommer att
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vara med om igen. Det var sd himla... det kommer jag aldrig att glémmal

Det var verkligen magiskt!!

Dessa exempel visar pa hur viktig miljon édr 1 akten; om det ar tillrdckligt zzysigr, harligt eller magiskt
kan respondenterna tinka sig att stanna lingre och ibland till och med handla produkter som inte
var planerade eller uppvirmda med atra fran forspelet. Marias konsumtionsakt dr dock inget
impulskép utan ett fullbordande av ett forspel som pagitt sedan hon var mycket ung och
upplevelsen att dntligen képa ringen beskrivs med ett fullt kinslospektrum. Den nimnda magin
kommer vi att aterga till lingre fram, men det essentiella ir den intensiva njutning som

forknippas med konsumtionen.

Den eskapistiska konsumenten

Det finns en gemensam ovilja hos vira respondenter infér att konsumera exklusiviteter i Sverige
da foremalens attraktiva attribut inte dr férenliga med bilden att befinna sig i den familjira
hemmiljén. Den internationella 6versittningsbarheten hos lyxprodukter (Belk et al. 2003) ger en
kosmopolitisk dimension till biraren som da férvandlas till en sofistikerad virldsmedborgare.
Upplevelsen av lyx minskar nir den kosmopolitiska dimensionen av inképet fortas, eftersom
denna ir stor del av de associationer som forknippas med lyx. Precis som Ulf Hannerz péapekar i
sin artikel “Cosmopolitans and Locals in World Culture” (1990), engagerar sig kosmopoliten i
kulturer som dr liknande den egna, vilket stimmer Overens med de preferenser vara respondenter
har for var de vill gora sina inkép. Virldsstider som New York, London och Paris dr centrum for
modeindustrin och ger extra glans at objekt inhandlade just dir (Breward et al. 2006 ). Lingtan
efter att vara en kosmopolit kan enligt Holt (1998) grunda sig i statusjakten, personer med hogt
kulturellt kapital 4r mer angeligna om att mota nya kulturer och préva nya saker dn de med ett
lagt sadant som hellre haller sig i hemmet. Denna kosmopolitiska dimension ger konsumenten

chansen att visa sin virldsvana, 6ppenhet for andra kulturer och lingtan efter mangfald:

Maria: ...vi kan dnda vara pé sjukt dekadenta stillen och njuta av livet, fér
man 4r i goda vinners lag, men man dr 4ndd och ser den hir scenen. Med
roliga minniskor, att det dr ett lickert stille... Det kan jag ocksa kidnna med
Sverige. Det blir aldrig att du triffar ndgon som ir si spinnande. Om du
dker utomlands sd finns det mojlighet att... det dr ldttare att triffa nya
minniskor f6r man har inte de hir barridrerna men ocksa att det finns sin

diversity]...] Ndr jag dr ute och reser si tycker jag att det dr sd kul att maxa ut
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och ha pd mig precis vad jag vill, men nir jag idr i Sverige si ddmpar jag
alltid mig sjilv for att jag dr rddd att sta ut f6r mycket. Jag trivs inte med att
stick out in the crowd pa det sidttet som att man 4r sahdr extrem, jag kan

néstan kdnna mig lite smutsig, jag vill inte vara f6r extrem.

Maria menar att hon till och med undviker att handla vissa objekt hemma, da hon tycker att det
forstor den ceremoniella, magiska upplevelsen. Hennes ridsla for att sticka ut och bli etiketterat
som “lyxbrud” paminner om den balansging som Belk et al. (2003) hivdar finns mellan

forforelse och moral.

Maria: Forra helgen sa triffade jag en tjejkompis och hennes syster som
hade varit pa stan. Hon var lite ledsen och sd hade de varit kdpt en massa
fina grejer, képt nagon fin viska och sa. Jag kan bara tycka att det dr att
forstéra ndr man gor det hdr hemma, f6r det blir aldrig det hidr magiska. Det
blir inte samma grej, det krivs att man dker ivig och att man far leva ut. Jag
kinner aldrig att jag kan gora det hdr, hir kinner man folk och jag skulle
tycka att det var pinsamt att komma med en lyxpése pd ett annat sitt. Jag
vill inte triffa nigon med en pése hir, medan utomlands 4r du bara fri. Det
ir ingen som démer dig. Det dr ingen som du kidnner riktigt. Det 4r mer
accepterat. G4 hir hemma med en Nathalie Schuterman-pase och man
triffar nigon som man kinner, dd dr det sd litt att man blir labellad som
négon lyxbrud och jag gillar inte den grejen. Borta si tycker jag att det kinns
mer OK. Och det blir mer en upplevelse, det dr inte virt att géra det hir

hemma.

For flera av respondenterna kinns internationella miljéer mer dekadenta och spiannande, en flykt
dit gor det littare att leva ut och konsumera en annan typ av livsstil, detta likt desire for otherness
(Belk et al. 2003). Nirvarande finns ocksa en slags semesterenergi som férhéjer upplevelsen och
g0r att respondenterna upplever en stark eufori av att handla i en milj6 annorlunda dn den egna
vardagen. Fiona talar om ett koncept, en helhet dér resan och den frimmande platsen dr mycket

central:
Fiona: Men dir sd dr det liksom férenat med att man 4r utomlands. Du ér ju

péd semester. Du dricker vin pd lunch — jag tjatar ju om det hir vinet men

det dr ju dterigen kombinationen — lika mycket jag tycker om helheten,
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konceptet i en butik sa gillar jag helheten pa en resa ndr du ska shoppa, ita

och umgis.

Koép av atradda féremal limnar konsumenten med starka minnen fran tillfillet de koptes. Minnet
ir ofta starkt emotionellt laddat och dirtill sensoriskt, innefattande minnesbilder av flertalet
involverade sinnen, likt det som beskrivs av Illouz (2009). De villustiga kinslor som omgirdar
konsumtionen limnar liknande ett avtryck pa féremalen som inférskaffas. Dessa kinslor kan vara
de som kommer av att uppna ett uppsatt mal, att tillhéra en efterlingtad grupp, att vara

utomlands 1 en storstad eller kinslobilden att vara pa semester med omtyckta personer.

Maria: Efter en vinlunch det dr di det hinder! Fér d4 dr barridren mycket
mindre och man kédnner sig mer vird och det ir littare att liksom execute.
Sist sa var vi pa ett jattehirligt stille som heter Cecconi’s och vi var
jatteuppklidda, jéttefina skor, viskor och fina i haret och sadir. Si drack vi
en massa vin och sen sd gick vi och kollade i en massa fina butiker.... sedan
gick vi in pd YSL efter det och sd bestimde vi att vi skulle képa — de har en
jattefin klassisk vidska som dr ganska billig f6r att vara YSL i lacklider och
da kopte vi tjejer varsin sidan fast i olika firger. Det ir ett typiskt sidant
exempel. D4 var det bara kul och sa gick vi alla ut pé kvillen och da hade vi

alla dem — lite tontigt men dnd4d hirligt!

Likt det McCracken (1988b) beskriver, representerar féremalen den virld de himtades ifran, men
1 dessa fall blir de inte bara en bro till en 6nskvird livsstil i form av det koncept ett varumirke
eller butik star for, utan dessutom till sjilva 6gonblicket nir den inhandlades. De kinslor som
uppstod da finns kvar i objektet och detta blir da en ldnk tillbaka till ett emotionellt tillstind dar
den geografiska platsen, nirvarande personer, sinnesstimning och andra omstindigheter har stor

betydelse for hur linge dtran fortlever i efterspelet.

Semiplanerade impulskop

Trots en malmedveten planering drivs konsumtionslusten inte sillan av impuls, inte minst i
frimmande urbana och glamordsa milj6er, dir miljén kan uppfattas som nirmast surrealistisk.
Vil pa plats i butik inspireras respondenterna till konsumtion och later sig sjilva handla mer
improviserat, drivna av impuls och den atrd som uppstar pa plats 1 konsumtionsakten. Logiken

bakom skapandet av en samling eller arbetet med att fylla tomrum i garderoben finns diremot
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fortfarande kvar fran planerandet, dven om resonemanget sker pa plats, utan att fOregas av ett

langt forspel:

Helga: Aven om det ir ett impulskdp sa tinker jag liksom, okej. Fyller det
liksom ett hél i garderoben? Och nir kommer jag anvinda det? Sa jag tinker
efter liksom. Jo det fyller ett hal vad, f6r jag har déligt med svarta pumps,
svarta skor. Och jag kan anvinda dem bide till vardag och till fest, si att dd

ir det liksom rittfardigat. Réttfirdigar det.

Om konsumenten redan har klargjort vilket upplevt behov som ska fyllas limnar detta utrymme
for att impulshandla eftersom utfallet, trots impulsiviteten i 6gonblicket, dnda blir semiplanerad.
Detta gor konsumenterna har littare att 1 efterhand réttfirdiga eller rationalisera sina inkép. Det
tydliga monstret av noggrant planerande och oviljan att impulshandla férklaras enligt Rook
(1987) av en Onskan att férskjuta och foérlinga den omedelbara tillfredsstillelsen som ett kop
innebir. Trots att flera respondenter genomfér planerande och utdragna férspel, finns samtidigt
en stark vilja att bli f6rf6rd i1 butiken och shoppa utanfér den egna planen. Som tidigare nimnt i
forspelet dr konsumenterna sjilva mycket aktiva agenter i forférelseprocessen och soker sig
darfor till stillen dér de vet frestelsen vintar pa dem. Viljan att bli f6rférd i aktens hetta leder till
att respondenterna undviker att handla i butiker pa Internet, som beskrivs som mindre forforiska

jamfort med fysiska butiker.

Helga: Jag blir mer frestad i butik. Fér dd har du plagget framfér dig. Hur
bra det dn dr exponerat pd nitet sd kan du aldrig fa den kédnslan ndr du tar i
ett plagg och tittar inuti pd sémmar och foder och si vidare. S& man blir

mer frestad i butik, absolut.

Eva: Jag tror att det dr lite sd att ndr man 4r i butiken sa férsGker man ligga
band pd sig. Ndr man dr i butik... Den hir kidnslan av att man maste ha
nigonting, det kommer ofta nir man provar nigot, alltsd nir man ser nagot.
Det blir sd: ’nej, men jag méste ha den hir klinningen, f6r den ser ut
sahdr”. P4 nitet fir man inte riktigt se det. Det 4r ldttare att hinge sig i
butiken f6r att man mdste ha det. Sen édr det vil ocksa sd att det finns siljare
dir och dd blir det littare... Jag brukar surfa pa klider jittemycket, sitta och
titta och klicka och sa, men... Jag reser ritt mycket och da kollar jag ut vad
jag ska kopa t.ex. pa Stella McCartney dd, men sd koper jag det girna da jag

ir 1 butiken. Hellre s att man kan prova och sadir.
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Den sensoriska upplevelsen ir till stor del det som féder och nir atran. Fér lyxmodekontexten ar
de sensoriska sensationerna extra viktiga, dd det hoégre priset behéver motiveras av en
produktforidling som stimulerar flera sinnen och medvetandenivaer hos konsumenten (Illouz
2009). De fem sinnena har alla del i att skapa atra stark nog att forféra en person till att
konsumera, nagot som inte tillhandahalls av en virtuell shoppingupplevelse. Konsumenten vill
kunna #ppleva sin shopping precis som Helga och Eva forklarar. Siledes kan forspelet med férdel
ske med hjilp av virtuella killor dir konsumenten kan titta nirmare pa féremal, men sjilva akten
ska helst ske som en fullstindig sensorisk upplevelse pa en plats som kan erbjuda stimulans for
flera sinnen pa samma gang. Eftersom konsumenten har nidrmat sig foremalen pa férhand sker
ett visst element av planering, men vil 1 butik sker képen mer impulsivt och kopet kan da sigas

vara semiplanerat.

Transformation med hjilp av koncept

Konsumentatra tenderar att vara sirskilt stark i butiker med ett tydligt identifierbart koncept. En
stark samstimmighet i design av produkterna, doft, musik och de minniskor som befinner sig i
butiken upplevs som mycket attraktivt. Respondenterna Eva och Fiona beskriver det som att
intra en magisk varld dér allt 4r genomtinkt och konsekvent - inredning, doft och designen pa
kliderna i butiken. Som nimnt i ovanstaende stycke ar sjilva helhetsupplevelsen av stor vikt och
den sensoriska upplevelsen skapar ett starkt begir som i sin tur kan verka férférande och fa

konsumenten att handla i stunden baserat pa den nyskapade atran.

Eva: Jag tror att man liksom tar in mer hela design...alltsa konceptet och da
har man mer att vilja pa, men det blir ocksa.... Man f6rstar mer varfér man
ligger pengar pi saker, alltsa pd den typen av klider, om man far se pa

butiken och se hur kanslan ska vara.

Fiona: Det dr att man kommer in och da 4r det som att du kliver in i en
virld av Helmut Lang, Helmut Langs virld. Dé dr det som att inredningen i
butiken som jag ofta tycker ér fin, sd du kidnner att hirinne vill jag vara f6r
du tycker dessutom om hur miljén édr. Det dr inte bara kliderna, att jag ska
in dit och képa en grej utan jag tycker om att vara inne inom de hir fyra
viggarna. Det ir det férsta jag ser, hur 4r kinslan inne i butiken? Ar det en
hirlig butik? Vad har de f6r doftljus, musik? Vad har de f6r golv? Vad har

de for galgar? Did tinker jag pd varenda detalj f6r sddan dr jag. Sedan ir
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kliderna sjalvklart det viktigaste, men jag kan tycka om att gd in i en butik
bara f6r att fi den kinslan i kroppen, att kinna den stimningen att det ar...
[...] Som jag sa, musik och allt runtomkring. Férpackningen, hur de tar
betalt om de stricker fram en sidan dir eller om de drar kortet. Hur du
skriver pd, hur de paketerar kvittot, hur de viker kliderna, om du far
silkespapper, vad du far for typ av pise. Ja, hela liksom... det dr verkligen
frin A till O hela den shoppingupplevelsen och det gillar jag.

Hela upplevelsen blir alltsa del av vad som atrdas och det féremal som kops far en starkare
varumirkesidentitet nir det inhandlas i flaggskeppsbutiken istéllet f6r en multibrandbutik med en
inkonsekvent blandning av stilar och varumirken. Atrin till minivirlden inne i en butik hér ihop
med Onskan att tillhéra denna, och dragningskraften hos ett féremal kommer da frin den helhet
det representerar snarare dn ett specifikt objekt. Eva identifierar sig mycket starkt med
varumirket Stella McCartney och hennes pojkvin utnyttjar den hir representerande funktionen

hos hennes favoritvarumarke nir han képer presenter till henne:

Eva: Men nu har han ocksa lirt sig vilka mirken jag gillar, s han gar nistan
alltid till Stella McCartney dér han dr och da gillar jag oftast allt. S& da kan
han ta ett smycke eller en tréja eller nagot sidant dér. Skor dr ju lite svdrare
t6r det vill man ju girna prova, men jo han brukar képa ritt. Men det dr ju
det hir med mirken ocksa, att det dr pd ndgot vis ldttare — dd har man

embraceat [omfamnat| hela....

Den positiva kinslan som upplevs i en butik ligger kvar hos det féremal konsumenten far med
sig hem och blir da en bro till butikens koncept och den 6nskade referensgruppen (McCracken
1988b). Hur konceptet stannar kvar i féremalet och smittar av sig pa dgaren (contamination) ar
ytterligare en dimension av hur den existerande energin fungerar. Konceptet blir en del av
upplevelsen, och inte minst f6r en konsument som séker social tillhérighet blir tydligheten en
extra trygghet. D4 kopet inte har forberetts genom ett intensivt forspel bidrar en attraktiv
butiksmiljé till en direkt forférelse pa plats, och dven de koncept som inte exakt Gverensstimmer
med den ideala referensgruppen blir medryckande i det 6gonblick konsumenten befinner sig i

butiken och tar in hela atmosfiren.
Eva: Margiela gillar jag jattemycket, men jag tror inte att nagon skulle sdga:

”ja, du dr en riktigt Margiela-tjej”, men nidr man idr i den butiken sd vill man

girna ta in det. FOr dér dr det ju - t.ex. i deras Paris-butik — personalen ser ut
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pé ett speciellt sitt, hela arkitekturen dr liksom pd ett speciellt sdtt och dé tar
man girna in det. Och da kan man k&pa — nir jag var dir sist kdpte jag ett
par jittekonstiga solglaségon — f6r att man fir in hela det dir coola, mérka,

allt 4ar svart och minimalistiskt.

Nir kinslan av grupptillhérighet dr extra stark 1 butikssammanhanget tack vare den starka
varumirkesidentiteten forstirks dven dtran, och képet blir meningsfullt i avseendet att den sociala
tryggheten upplevs mycket tydligt 1 kopégonblicket. Detta gar direkt att koppla till vad Belk et al.
(2003) menar med desire for sociality, exemplifierat nedan med Hannas beskrivning av hur hon

tycker om den referensgrupp hon férknippar med varumirket Bottega Veneta.

Hanna: Jag vet inte om jag identifierar mig, men jag tycker om. Det ir ju
inte samma sak. Men jag tycker att allt ifrin deras skor till handviskor till
kldder ofta dr enkla, simpla saker som sitter fint och ir tidlosal...] Jag gillar
kinslan i butiken. Det jag tinker pd nu ir att jag tycker om personerna som
ar dir. Oftast nir jag gir in i en butik dr det ju inte bara du, det 4r andra
minniskor ocksa och det dr sillan sd att du ér sjilv. Och jag tycker att de
minniskorna som dr didr i butiken dr ofta vildigt vackra och sbta och

vilklidda.

Eva: Da kan man liksom kidnna att man tar in hela designen, som dé — jag
gillar ju Stella McCartney vildigt mycket, och till exempel hennes butik i
Paris, didr dven Acne har butik pa det hir gamla konsttorget vid Palais
Royal. Och i hennes butik dir — hela den butiken kdnns som att det dr hon
liksom. Man kan kdnna vildigt mycket... samma sak som att Margiela i
Paris ocksd dr vildigt... de som jobbar dir skulle kunna vara modeller f6r
den linjen. Nir jag var pd Stella sist, sa hade hon... de gjort en massa
legofigurer som djur — hon gillar ju djur — s de hade gjort tigerbebisar i lego
som var i hela butiken. Det blir vildigt mycket mer... ja hela designen dr dir

pa ndgot vis.

I respondenten Evas fall dr det extra tydligt att det enhetliga konceptet dr extra lockande och hon
hyser sirskilt starka kidnslor for designern Stella McCartney och hela sfiren som omger
varumirket. Utéver designen pa kliderna tilltalas hon av inredningen i affiren, personalen och de
ideologiska standpunkter som varumirket star for (Stella McCartney profilerar sig starkt med

social medvetenhet, och etisk produktion, www.stellamccartney.com) vilket ér i linje med Evas
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egen livsstil da hon bland annat dr vegan och engagerar sig 1 djurrittsfragor. Bandet till
varumirket dr sa starkt att det liknar en vinskapsrelation till sjdlva personen Stella snarare édn till
ett foretag (Fournier 1998). Respondenten bendmner grundaren och designern Stella McCartney
vid férnamn, och uttryck som “hennes butik”, ”hon gillar djur” och ”hennes sitt att vara” far det
att laita som om hon upplever det som att en enda person stod bakom allt tilltalande med
konceptet. Som beskrivet av Belk et al. (2003) dr fantasin kring varumirket sensorisk genom
tysiska upplevelsen inne i butiken (embodied passion), och samtidigt social da Eva hoppas pa att bli
och uppfattas som en medveten och elegant djurvin genom Stella McCartney-upplevelsen (desire

for otherness och mimetic desire).

Dialektala kianslor

Den konsumtion som beskrivs av vira respondenter ér inte sillan férknippad med ambivalenta
kinslor och dr pa samma gang njutbar och dngestférknippad, precis som Campbell (1987)
argumenterar for. Dessa motstridiga kinslor kan delvis férklara drivkraften att shoppa lyxvaror,
eftersom negativa kinslor som ridsla, angest och avundsjuka kan foérstirka positiva kinslor som
kirlek och erotiscism nir de framkallas samtidigt (Illouz 2009). Képlusten vicks av olika
anledningar och tidvis drivs konsumtion av behov av trost, beloning eller att forstirka en befintlig
glidje, alla dessa idr kanslor som kanaliseras 1 konsumentbegiret. De tvetydiga kinslorna kan vara
lycka 6ver att kopa ett atritt objekt 1 kombination med skuldkinslor 6ver de stora summor
pengar foremalen kostar eller skamkinslor 6ver att ha starka kédnslor f6r materiella ting. Det kan
observeras mer rationella tankegangar kring exempelvis ekonomiska begrinsningar. Dessa
fortrycks diremot ibland till férdel f6r den starka dtran, vilket far foljden att kvinnorna ignorerar
det logiska resonemanget huruvida de har rdd med nagot eller inte. Nir drémmarna vil ska
realiseras tillkommer ytterligare en kinslodimension dir ett daligt samvete ibland infinner sig pa

grund av att man konsumerar trots de egna ekonomiska begrinsningarna:

Eva: Ja, vissa ganger dr det ju kul, vissa ginger dr det mycket dngest
inblandat. Att man kanske liksom inte borde, men man gor det dndd. D4 ir
det nagon slags driv, men man fir dngest av det. Man borjar debattera med
sig sjdlv: ”ska jag képa det? Jo, men jag goér det. Men det kanske inte dr
bra...Jo, nu gor jag det”. Nir det dr den hir pengaaspekten. Eller att man
kanske redan har handlat mycket, men man ligger till nagot mer. Det dr vil
egentligen ganska ofta som man har angest tycker jag... av att kpa grejer.

Alltsd mer ofta dn sillan, fast det kan ju vara glidje med i bilden ocksa, men
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angest dr ofta inblandat. Ett exempel 4r nir jag képte tre par skor fran Stella
McCartney pd Savannahs i Stockholm. D4 var det ocksa si att jag bara
tinkte inte riktigt... men de skorna ir jag ju glad f6r nu, men det dr dnda

angestladdat.

Maria: Ofta blir jag ju glad, men nir jag képer det lilla extra sa ofta far jag
daligt samvete. Jag har alltid lilla Luther som hinger pa axeln, sa det dr ofta
nistan lite sahir — inte destruktivt — men jag blir lite sdhdr uhh [kippar efter
andan], det blir ett litet sting. Jag mdr jittebra nir det 4r en sak som jag
faktiskt anvinder som Bottega-viskan har jag anvint sonder [...] Efterdt
[inképet av viskan frin Bottega Veneta] si kinde jag mig som: herregud
vad héller jag pa med? Jag dr 27 ar gammal och tjinar inte ens sdhidr mycket

pengar att jag kan kdpa den hir viskan.

Helga: Och efterat nir jag gick dirifrdn, jag fick ndstan hjirtklappning, du
vet nej men gud vad har jag gjort, jag har kdpt en viska som dr en hel
minadslén. Men efter det, det slippte vildigt fort, efter det sa ha jag bara

alskat den.

Den starka atran till féremalen besegrar den ekonomiska medvetenheten eftersom begrinsningen
inda inte dir himmande nog for en fortsatt 6verlevnad. Nir Helga képer en handviska for
motsvarande en manadslon dr hon medveten om att hon gir utanfér bade de ekonomiska
mojligheterna och dessutom den egna moraliska referensramen, men det motiveras inda med
den kirlek hon kidnner och kommer att fortsitta kinna infér féremalet. Maria dr starkt Gvertygad
om att hon kommer att fortsitta atra sin handviska en lang tid framéver men beskriver dnda ett
tillstaind som liknar ett nervést sammanbrott dir hon far andndd, vilket trots allt pavisar att
beteendet dr destruktivt. Hon beskriver det som att hon har Martin Luther pa axeln som
paminner henne om éterhallsamhet och att hon borde ifragasitta sitt beslut. Maria menar att hon
inte dr ndgon som trostshoppar for att héja humoret, men verkar samtidigt anvinda
konsumtionen som ett sitt att héja humoéret nir hon kinner sig ensam eller ledsen. Samtidigt
pastar hon att det ar viktigare for henne att istillet anvinda konsumtion som bel6ning och
dessutom att beloningen inte behéver grundas pa en sirskild bedrift. Tvetydiga kinslor som
dessa dr inblandade i flera av Marias inkép, hon menar att hon séker “kickar 1 vardagen” och att

de kép som motsitter idén om vad hon borde gora dr extra tillfredsstillande.

Maria: Jag dr nog inte en klassisk trostshoppare, utan nir jag kinner mig
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dilig pa jobbet och sidir dd skulle jag aldrig ga och képa f6r ibland behéver
det inte vara att jag har gjort s mycket, men bara jag har gjort ndgot lite bra
sd kidnner jag att ”dh, di fir jag beléna mig sjilv.” Det behdver inte vara i
relation till hur bra jag har gjort nidgonting. Men sedan sa vet jag nir jag
gjorde slut med min pojkvin i juni i férra dret, da gick jag till Nathalie
Schuterman och képte de dyraste skorna som jag ndgonsin har képt bara
for att jag kinde sahdr: amen, jag dr sd vird det hir och allt dr... inte att jag
var si himla ledsen, men jag fick sdhir... terapi pa nagot sitt. Ja eller inte
terapi men det kdndes faktiskt skont — som en destruktiv girning i allt det
hir. Sa da kopte jag de hir skorna och sedan efterat sd tinkte jag: “men vad
har jag gjort, jag ir inte klok, man kan inte kopa ett par skor for sihir
mycket pengar” men sihir i efterhand idag sé dr jag jitteglad for det dr ett

kvalitetskop.

Maria ir trots allt n6jd med detta tréstkop till skillnad fran Fiona som foredrar att konsumera nir
hon redan dr pa bra humér. Hon menar att hennes impulskép dr kopplad till hoppet om att ma
bittre, ett slags transformerande av kinslolige, som eventuellt 6kar atragraden i sjilva akten och

mojligheten att kpa ndgot helt oplanerat:

Fiona: Nir jag gor diliga kép dr nir jag képer for att jag egentligen ir
olycklig eller jag képer for att jag haft en délig dag eller jag kdper £6r att livet
kinns som skit! Da dr det vildigt sillan som jag gér bra kép. Det dr oftast
di jag bara och gir och tar nigonting. Jag bara kdper nigonting. Jag vill ha
ndgot nytt, jag vill kinna mig... nigonting bra mdste det vara.[...] Men nir
det blir som att man tror att man kommer att ma bittre av att man handlar

nya klider dé 4r man lite fel ute. Och det dr oftast da jag g6r impulskop.

Hannas drift att handla som en fixering, ett slags uppdrag som bara maste genomforas, ir inte
bara tydligt i férspelet dir hon ser till att endast vilja uppnaeliga féremal att datra. Denna besatthet
féder mycket motstridiga kénslor. Trots att dtran har rationaliserats och riktats till ett féremal
som hon har mojlighet att kopa ar beteendet irrationellt pa grund av besatthetens intensiva natur

och det faktum att hon medvetet later sig drivas av den bitterljuva kdnslan:

Hanna: Det kinns ju som ett uppdrag pa ndgot vis. Att jag kommer inte
kunna ticka av det dir férrin jag har fatt den hir... det liter ju totalt
irrationellt, jag vet men det dr nog inte sa rationellt beteende. Det kidnns

som ett uppdrag som mdste goras, och sen nir det vil dr gjort sa kinns det
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bra. Typ. Si kan det kdnnas bittre for vissa saker och simre, eller mindre

bra.

Nir Hanna vil genomf6r det kop hon fixerat sig vid dr den foljande kinslan inte enbart positiv,
utan liknar mer en littnad efter en anspinning dn ren eufori och lycka 6ver att dntligen fullinda
fantasin. Upplevelsen dr subordinerad det uppdrag hon sa starkt kidnner behéver genomforas,

och beskriver det som en extern kraft som besitter henne tills hon far det hon drommer om:

Hanna: Det dr vildigt litt att jag spenderar mycket tid efter att leta just det
plagget eller just den produkten. Min pojkvin till exempel blir ju drabbad av
det hir otroligt ofta for att han blir slussad igenom alla de hir svingarna.
Och alla mina vinner tror jag ocksa vet att jag blir vildigt litt besatt av en
sak och det spelar egentligen inte sa stor roll om det finns nigon finare sak

for att jag vill ha just den saken, sdg just de skorna.

Akten dr betydande eftersom att det dr 6gonblicket nir hennes projekt genomférs och avslutas,
men det betraktas mindre ceremoniellt. A ena sidan lingtar hon och atrar féremalen intensivt,
men njutningen av att kopa dem uteblir. Istillet upplever hon de njutningsfulla kinslorna
maximalt nir hon handlar for att lyfta sig fran en nedstimdhet. Nir hon handlar f6r att bli pa
béttre humor handlar hon inte de saker hon planerat sedan linge. Den kinslan hon séker ar
annorlunda dn littnaden hon upplever av att bocka av en lista och slippa en besatthet, den liknar

mer en kick som far henne pa gott humor igen.

Hanna: Det handlar lite om syftet med shoppandet. Om jag till exempel
képer nigonting, en produkt for att jag dr, det hir med beléning, alltsd f6r
att jag dr ledsen eller nedstimd. Sdg att jag har fitt en mindre god nyhet.
Och si kidnner jag att, jaa, det dr inte s4 mycket som uppmuntrar mig nu, sa
kan jag tinka mig att gd och shoppa. Att gbra det dd, det sndppet till att
kopa ndgonting och bli glad, det dr stérre 4n hoppet nir jag dr helt okej,
normal och vill bara ha ett par skor och har hittat dem i nagon tidning,
koper dem... det gbr mig inte super, eller det gér mig glad men det hoppet
ir inte lika stort som ndr jag dr nedstimd och blir glad igen. Forstar du vad

jag menar med det hir hoppet, eller det hir gapet?

Hon beskriver det som att shoppingen ger henne ett lyft, eller ett hopp uppat. Hon blir lika glad

av att kopa sakerna nir hon dr pa gott humor, men upplever en storre sinnlig resa om hon far
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handla nir hon ir ledsen eftersom att skillnaden i humor blir mer pataglig ju storre lyftet dr. Vid
dessa tillfillen tenderar hon att kopa foremal som inte dr omstindliga att prova ut och som inte
kriver att hon granskar sin kropp, 1 Hannas fall skor och accessoarer. Nir hon dr pa daligt humér
undviker hon att utsitta sig for ndgot som kan forstirka det, som exempelvis riskera att prova ett
osmickrande plagg eller marka att hon behéver en annan storlek. Hur val tréstkpen fungerar
som humérhéjare dr individuellt, men generellt kan sigas att konsumtion ofta anvinds i just detta
syfte, vilket exempelvis Rook (1987) behandlar 1 “The Buying Impulse”. Hanna beskriver sin
tréstshopping som positiv eftersom skillnaden mellan den negativa sinnesstimningen och euforin
som frambringas av képet dr storre dn nar hon dr normallycklig. For Fiona uteblir den lingvariga
kicken, och hon képer istillet saker som inte blir ihdllande lyckogivare. De konsumenter som
upplever sig kunna ladda foremalen med den energi som omger sjilva kopet, vill hellre
konsumera i en glad sinnesstimning och i ett slags beloningssyfte. Om féremalet symboliserar det

behov av trost som upplevdes vid inképet, kan inte en méjlig positiv energi avnjutas i efterhand:

Fiona: Jag képer som biést nir jag mar bra och ér glad och allting dr ganska i
balans. Man képer for att livet dr hirligt[...] Eller att jag har presterat
nigonting, att jag kinner att jag unnar mig — att jag dr vird att kdpa
nagonting. Da mar jag som bist — ndr man tycker att jag dr faktiskt vird att
kopa det hir fér att jag har dragit in pengar eller jag har gjort nigonting som
gOr att... det dr en bra kinsla i magen att jag képer det hdr. Fé6r om man
tittar pa shoppingbeteendet idag si verkar det som att mdnga gir in och
koper och sen gir hem och bara pular in det i garderoben f6r att det dr
sahidr ”gud, det dir har aldrig hint, jag miste glomma bort det” — att man
nistan skims Gver det man har kopt. Jag vill képa och kidnna mig ”det hir
var jag virt, jag dr stolt 6ver att jag kper, jag fortjdnar det”. Det dr vil hur
man ir som person — om man ir ganska hard mot sig sjilv eller om man ir
slapp. Men om man har en viss press pa sig sjilv sa kanske man tycker att
nu dr jag verkligen.... jag kan unna mig det hir av olika skdl. D4 mir jag
som bidst kombinerat med att man den dagen har en hirlig dag med ndgra
som man tycker vildigt mycket om. Viren dr pa vig, man sitter ute och tar
en kaffe eller ett glas vin och en cigg och sen sa dr man lite busig och gir
och képer nigonting. Det ér lika mycket det — att man kdnner det lilla pirret!
Ja...pirr som nir man.... Speciellt dd man kdper nagonting lite dyrare — nir
man vet att det hir ir lite sjukt att jag kdper en viska £f6r 15 000, men jag
gor det! Si tycker man att man gér ndgot lite busigt! Som att man gér ndgot

lite f&rbjudet. Samtidigt som jag tycker att jag dr vird det s dr det ju helt
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galet att man kbper en viska for s mycket. Pirret som nir man ska pa en
rolig fest pa kvillen och man héller pa att gbra sig i ordning. Eller pirret nir
man ska pi dejt eller ndr man triffar ndgon och man ir lite smébetuttad i
nigon och man pussas lite. Alltsd, sdhir pirr i kroppen. Folk blir saliga pa
olika sitt, men jag kan bli sjukt salig av att gd in i en butik och fa veta att nu

ska jag fa k6pa nagonting hirinne! Nir man ar forvintansfull!

Eva: Om jag har képt nagot som jag dr n6jd med s dr jag jitteglad. Har jag
inte képt nagot da tycker man att man inte har rdd, dd kanske man tycker...
jobbigt... lite som obesvarad kirlek, haha. Att man aah — det kan vara

ganska starka kénslor.

Maria: Alla sddana hir tillfillen har jag sa fina minnen till, att man skrattat,
gjort nagot roligt, busigt f6r det 4r ju sd busigt att képa nagot dyrt — jag ser
det som busigt! D4 var det ocksa nigon gang nir vi suttit pA Costes, atit
lunch och triffat en massa roliga méinniskor och sa gick vi in pa Chanel och
satt ddr. Och det var bara magiskt, magiska stunder — det blir lite stardust pa

det hela!

Genomgadende verkar konsumenterna uppleva flera motstridande kinslor (férvintan, lycka och
angest) pa samma gang. Respondenterna finner sig i en mycket medvetet postmodern inre
konflikt och svaret huruvida de ska kopa nagot eller inte, foregas av fragan hur detta kan férindra
hur de uppfattas. Igen blir detta en moralisk fraga likt temat danger and immorality (Belk et al. 2003)
och en illustration av den inre sjilvkontrollerande funktion som Foucault menar ir inneboende
hos minniskan (1984, 1985). Formuleringar som “busigt” eller “man vet att man inte borde, men
man gor det andd” forstirker bilden av de kluvna kinslorna som en faktor som intensifierar ruset
av att konsumera. Fiona talar om att rida pd en slags dtravag efter sitt inkép som ar extra stark pa

grund av dessa kinslor:

Fiona: Jag tycker att kdnslan efter att man har képt en sak som du vet att du
kommer bli n6jd med, sa vill man rida pa den vigen si att dd ga efterat och
hinga med kompisar och sedan pi kvillen gi ut och ita och si fir man ta
pé sig sina fina skor och man vet att det dr galet men det ér hirligt! Jag gillar
det ocksd, att kinna att man inte riktigt borde, men man gbr det dndal Sa
det dr en kombination, for jag sa ju tidigare att jag girna handlar nir jag vet

att jag dr vird det, men lika ofta... men vird det? Vird ett par skor for sa
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mycket pengar dr vil knappast nigon? Och dai tycker man att det ar lite

busigt, men det tycker jag om! Sd det dr kontrasterna.

Den hir exalterade kinslan dr relaterad till ambivalensen mellan viljan att konsumera och den
moraliska motsittningen mellan vad som ir socialt accepterat att géra. Onskan finns dir att tillata
sig att falla for frestelsen och ge efter for dtran samtidigt som det lockar att motsta lockelsen och
vinna socialt erkinnande for styrkan att kunna sitta sig 6ver den egna atrin. Konsumenter
anvinder sig av kulturspecifik moral for att legitimera sin konsumtion (Ger och Belk 1999;
Sassatelli 2001), men det ligger fortfarande en spinning och tillfredsstillelse i de dialektala
kinslorna. Konsumenter kinner sig levande nir de képer ndgot som de inte borde (Belk et al.
2003), nagot som samstimmer med bilden av vira respondenter. Detta giller frimst nir
informanterna handlar till sig sjilva, varken angesten eller kicken dr lika stor nir de handlar

presenter till andra personer.

Eva: Da kinns det mer ddelt. Om jag koper till mig sjilv, si kdnns det lite
att det kanske inte var sa bra att jag unnar mig det hir. Nir jag koper till
honom sa kidnner jag: ”dh vad jag dr snill”. D4 ér det inte den hir dngesten
pd samma sitt riktigt. Det tycker jag kan vara ganska skont, att kbpa grejer
till ndgon annan, man kinner sig bra pd ndgot vis [...] Inte riktigt, fast det
[kicken] kommer lite pa ett annat sitt. Jag kan gi och vara jittepeppad pd att
han ska 6ppna det hir paketet eller fir den hir saken. Men det ér lite annan
kinsla. Men det ér ju en sorts kick ocksa, kul att se hur personen reagerar pa

det man har valt.

Eva upplever hir en annan sorts kick som kommer av mdjligheten att visa sin kirlek och
generositet. Kinslan av att vara osjilvisk och nyfikenheten pa pojkvinnens mottagande verkar
vara det som Eva gir 1 gang pa. Detta kan relateras till Millers idé (2001) om att gavor till andra
innehaller 6mhet och omtanke och skapar band mellan minniskor, vilket leder in pa féljande

avsnitt.

Den sociala shoppingen

Konsumtion har en viktig social komponent satillvida att det dr en sysselsdttning som manga av
vara respondenter njuter av att utfora tillsammans med andra personer, en slags kollektiv aktivitet
som for dem samman (Elliot 1997; Thompson och Haytko 1997). Respondenterna njuter av att

dela ett gemensamt intresse och leva ut drémmar och fantasier med andra nirstiende. Fiona gor
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detta med sin syster, Eva och Hanna goér det med sina pojkvinner och Helga och Maria

uppskattar att umgas med sina vinner pa detta sitt.

Helga: Jag gir pd stan en hel den om jag dr ledig. Men jag jobbar ju mycket
helger. Men nir jag dr ledig sa dr favoritsysselsdttningen att triffa en kompis
som ocksa gillar shopping och dé gér vi pd stan och s4 tittar vi och sé dter vi

lunch. Det dr det bésta som finns en 16rdag.

Eva: Jag kan tycka att det dr mysigt att ga runt pd NK lite liksom med en
kompis eller en kille som man kan fika med]|...]Men om man ska hitta nigon
klinning till ndgot sdrskilt dd dr det kul att ha med nigon for feedback. Jag
gillar att gd — ddr har jag vildig tur men min kille gillar att gd och handla
[..]JVi gillar att ga och shoppa ihop. Vi hinger ritt mycket pa NK, pa
séndagarna gar vi girna till NK, shoppar lite, kanske fikar, képer mat dir
ocksa. Och sd gillar vi att gd och shoppa utomlands. Nir vi dr ute képer vi
grejer. Men jo, vi har vildigt gemensamt lyxintresse eller vad man ska

sdga... Dyra klider-intresse!

Maria: Det dr kul att ha gjort det med nagon. De stora grejerna har jag kopt
tillsammans med ndgon, upplevt det tillsammans [...] Ndr min bésta kompis
kopte sin férsta Chanel-viska sd drack vi ocksa champagne och det var en
sd hir stor grej. Vi var ocksa i Paris och si gick vi till Ritz efterat och drack
Dry Martinis. Det dr bara... Alltsd jag dlskar! Jag tycker det dr sda himla

roligt att géra ett event av saker.

Fiona: min syster och jag kan ha I6rdagar ndgon ging ibland, men da triffas
vi tidigt och sd dter vi ndgon hirlig frukost pa typ hir dir vi sitter nu
[Saturnus café] eller pd ndgot annat trevligt cafe. Sedan gir vi ut pa stan och
tittar i ndgra fa butiker och kdper nagonting lite hirligt och sedan dter vi en
linglunch och sedan képer man kanske nagonting lite hirligt efter och da
foljer jag ju min lista till punkt och pricka]...] Dagen dgnas 4t att man ska ha

en trevlig dag med sin syster och shoppingen blir en del av det.

Shoppingen kan som Fiona uttrycker det bli en sekundar del av umginget, det dr bara ett verktyg
eller ursikt att fa ses och goéra nagot gemensamt (Elliot 1997). Objekten som har kopts
tillsammans med en alskad vin eller partner har dessutom mojlighet att fyllas med vinskapsenergi

och minnen, som vi menar bibehaller atran till tingen en lang tid efter kopet. Den sociala

50



omgivningen 1 form av expediter eller vanner kan dessutom paverka konsumenten antingen som
visuella inspirationskillor eller genom att komma med kommentarer eller forslag pa vad
konsumenten ska kopa, vilket kan fungera som en atrapush. Detta kan liknas med resonemanget
om den mumetiska atran, dir vi tenderar att kinna starkare atrd for foremal som atrds av andra
minniskor i var omgivning. Exempelvis dr Maria osdker pd ett par skor, men vininnans

godkinnande paverkar Maria i képaktens hetta och det slutar med att hon slar till.

Maria: Dé s sag jag bara de skorna, hade aldrig sett dem férut. Och de var
helt crazybanana verkligen. De passade si himla bra med min fot och var
indéd ganska skona i butiken, det kindes som en si himla busig och hitlig
grej att képa dem. Sd dé gick jag och riknade ut vad det skulle bli efter 30%
och det bara gjorde ont i magen och sd tog jag en bild och skickade till min
tjejkompis pa de svarta och de dir och da sa hon: men gud, du ska ju képa
de ddr, de dr sd tuffa och dd gick jag till kassan med bdda de svarta

kilklacksskorna och de andra. Och sedan bara schh [ljud] tog jag dem.

Avskrivningar vinner emellan dr ett annat verktyg Maria anvinder fOr att gora sig av med den
tidigare nimnda dngesten som kan uppkomma i samband med ett stort och dyrt kop.
Avskrivningarna kan liknas vid ett system dér vininnorna, genom att beritta om och fa ett kép
godkint av varandra, delar med sig av boérdan frin de angestfyllda kinslorna. Rittfardigandet
avlastar den egna bordan, relaterad bade till moral och ekonomi, som de sjilva da endast bér en

mindre del av:

Maria: Vi gér ju avskrivningar och biktar oss. Det dr mer att man skriver av
nir man har kpt nagot javligt dyrt och sd dr man dhh [att det dr dyrt] men
man ir indd glad. Som nir min bista kompis hade letat efter liderbyxor hur
linge som helst och vi har liksom tittat pa tusentals byxor och provat
tusentals och sd slutar det med att hon képer ett par f6r 10 fusingar pa
Natalie. D4 ringer hon och hon ir ju inte ndjd, men hon 4r dnda javligt glad.
Da ringer hon till mig for att fa lite bekriftelse att det var OK. Hon hade
indé letat sa linge och jag vet att hon kinner sahdr “fan, dr man sjuk i

huvudet eller?”’, men da har hon 4nda hittat nagot bra.

Konsumtion kan som tidigare konstaterats aldrig sirskiljas fran en social kontext, och vi kan

observera att konsumtionsbenigenheten Okar i sillskap av andra, delvis pa grund av den
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mimetiska atran, men dven pd grund av att bordan blir méjlig att dela och didrmed kopet littare

att berittiga.
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Efterspel

Helga: Titta pa detaljerna! Den [Miu Miu-viskan] har varit vildigt
ilskad, och kommer fortsitta vara det. Och jag kan ta fram liksom
jattegamla grejer. Den ér ju, ja hur manga ar kan det vara. Sikert tolv
ar. Kommer aldrig géra mig av med den! Jittefin. Jag kan verkligen ta

fram de hir sakerna och njuta av dem fortfarande.

Efter en avslutad kopakt inleder konsumenten ett efterspel tillsammans med objektet, dir
féremalet introduceras i hemmet, anvinds och skots om. Vi finner att vissa ting fortsitter att
atras lange, trots att kinslan av nyhet bleknar och nytt begir vicks fér andra foremal parallellt.
Atrin som finns kvar fér dessa foremal Gvergir fran att vara en drém och stark énskan att dga
nagot, till en mer personlig relation till féremalen dar dessa blir som umgingespartners eller
féremal som behéver skétas om och vardas. Efterspelet inleds sd snart kopakten dr avslutad och
de starka och tidvis blandade kinslor som forknippats med forspelet och akten fortlever 1 detta
stadium. Den atra som varar linge efter ett ink6p kan resultera i en subjektifiering av objekt.
Relationen mellan konsument och varumirke har utforskats av Fournier (1998) som menar att ett
forhallande maste besta av att tva aktiva partners paverkar och definierar relationen for att den
ska riknas som just det. Alltsa maste ett varumarke eller ett objekt pa nagot sitt “humaniseras”
for att en minniska ska kunna ha en relation till det, nigot som exempelvis kan observeras hos
respondenterna Fiona och Helga i kommande citat. Trots att de har foremalen i sin dgo
forsvinner inte atran foér dem vilket Belk et al. (2003) med flera har argumenterat f6r. Tvirtom ar
foremalen minst lika viktiga nir de finns i konsumentens 4go, och lyckan 6ver foérvirvet
projiceras 1 en Omhet for foremalet. Efterspelet sker hir via att féremalen tillskrivs mening som

for tanken till en person eller ett husdjur snarare 4n ett féremal:

Fiona: Jag képte en Givenchy-viska i Paris en ging, som jag ocksd hade
letat efter i hela virlden och sa hittade jag den. Jag kunde inte sluta titta pa
den, den fick liksom sova bredvid mig. Den stod pd ett bord bredvid
sdngen, for nir jag vaknade si var jag liksom: “herregud, den ir verkligen

min”. Sa sjuk ir jag.

Fiona efterspelar hir genom att sova med sin nya handviska som inhandlades efter ett idogt

s6kande. Hon rider pd den atravig som hon byggt upp via forspel och akt, och férlinger sitt
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njutande genom att ha den tillginglig i sovrummet. Beteendet paminner om en férilskad person
som vill vakna och som forsta syn se sin dlskade i 6gonen, en subjektifiering som gbr det
lockande att likna Fionas kinslor infér handviskan vid de hon hade kunnat hysa infor en sexuell
partner. Efterspelet 1 atraprocessen som en sexuell akt 4r i detta fall mycket tydlig. Pa ett liknande
sitt njuter Helga fortfarande av sin handviska fran modehuset Chanel. Det sensoriska ir av vikt
dven i hennes efterspel da hon njuter av att smeka dess lena skinn och dessutom beskriver det
som angenamt och till och med eggande. Subjektifieringen fortsitter genom att lata viskan umgas
och “hingla” med vininnans viska av samma modell, som om de tva vore hundvalpar av samma
ras och inte modeaccessoarer. Féremalen tillskrivs eget liv och fungerar dessutom starkt socialt
sammanfogande (Thompson och Haytko 1997), och grupptillhérigheten med vininnan som dger

vasktvillingen ér slaende:

Helga: Det dr ju, jag gar iging jattemycket pa det. Jag kan sitta och smeka pa
min handviska som jag kopte for ett ar sedan som jag édlskar fortfarande,
den dr s fantastisk i skinnet sd jag, nir jag sitter ute pa lunchen och sadir sa
kan jag komma pd mig sjilv si hir med att: “ men gud, jag sitter och smeker
min handviska!” S4 har jag en vininna som har en likadan, eller hon har
lack och jag har skinn da, och da brukar vi alltid stilla viskorna sdhir: ” jaha
nu ska de hdngla lite ddr” [skrattar] [...] Och kidnner man pé skinnet hir sa ir
det beroendeframkallande! Man kan inte lata bli. Och jag dlskar den dven
om den blir lite... det var en annan vininna som sa: “men gud du har fitt
en repa pa den!” Men da sa jag att det gOr inget, det ska synas att den ér

alskad.

Orden som anvinds visar hur stark och nira sexuell denna upplevelse ir for Helga. Aven om
kopakten skedde for Over ett ar sedan njuter hon av att betrakta handviskan, réra den och ta
hand om den, nagot hon dessutom menar dr beroendeframkallande. Den stora 6mhet hon visar
sin handviska kan relateras till den stora omsorg hon och de andra respondenterna dgnar sina

garderober:

Helga: Det hinder ritt ofta att jag stidar garderoben bara for att jag tycker
att det 4r s mysigt. S4 jag tar ut allting och tvittar hyllorna och... si alla
viskor stir liksom ordentligt uppstillda snyggt och prydligt, och skorna stir
snyggt och prydligt och... kliderna dr firgkoordinerade och... klinningar
dir och byxor dir [...] Och jag kan ta fram plaggen och titta pd dem och

bara, ah vad jag lingtar tills det ir ja, till exempel om det ir ett kalas, eller
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om det dr vér eller vad det 4r. S4 att dh, ndr jag fir anvinda den hir... och
bara ta fram och titta pa den tycker jag dr jitteroligt, och jag dr stolt Gver
det. Ja, det dr jittehirligt! Och det dr ddrfér jag héller pd och fipplar s
mycket med min garderob, for att den ér sa stylad och firgkoordinerad och
sd, for att jag tycker att det dr vackert och roligt och det gér mig vildigt
glad. S4 till och med nir jag dr vildigt stressad sa kan det ge mig ro av att
stida garderoben. Jag tar mig liksom tid, och tvittar av allt liksom, passar pa
att titta pa de hdr vackra sakerna. Fér man byter ju inte handviska varje dag
dven om jag byter handviska mycket oftare dn vad minga andra gér. For att
jag vill ju variera mig med alla mina fina viskor. Jag har jittelyxkinsla nir jag
ir hdr [..] Hir 4r det ordning, hir har jag gjort. Nu stod ju den hir lilla
Chanelen dir. Och det 4r skoblock i skorna, och det ér liksom... Sa fort jag
anvinder en kavaj en dag si hinger jag ut och vidrar... sa jag skoter det

omsorgsfullt alltsa definitivt.

Helga har en tydligt visuellt lagd njutning och trivs dessutom bra med ordning. Senare i intervjun
berittar hon att hon drémmer om att 6ppna en egen butik dir hon fir skapa den ultimata
kopupplevelsen, niagot som hon nistan har borjat gora i det egna hemmet. Nir den egna
garderoben dr koordinerad och iordninggjord dr det som att hon aterupplever en butikskénsla
och efterspelar genom att aterskapa en tidigare kopupplevelse. Utéver att det har en rogivande
funktion att dgna sig at strukturerande har resultaten en positiv inverkan pa hennes humoér. Som
hon beskriver det far hon “jittelyxkinsla” nar hennes hem liknar en butik. Kinslan av lyx, som
Helga atrir, lever kvar i féremalen pa grund av att miljon hemma paminner om butiken de kom
ifran. Det njutbara 1 handlandet rekreeras nir Helga aterskapar en butik i det egha hemmet och
efterspelar genom att skapa en ny képakt varje morgon nir hon viljer dagens klider. Helgas
aterskapande av upplevelsen i butik 4r en sadan hirlig upplevelse som Belk et al. (2003) menar att
konsumenter vill aterupprepa och siledes kan atervinna atra for. I och med att den specifika
konsumtionskontexten dr mycket upplevelsebaserad foreslar vi att atrda for objekt ocksa kan

atervinnas. Det omhindertagande som Helga dgnar sig at beskrivs pa ett jimférbart sitt av Fiona:

Fiona: Jag tror att jag om jag dr hemma en sdndagskvill och dels tar hand
om mig sjilv — kanske tar en lingpromenad och sen tar en ansiktsmask eller
milar naglarna, sd ser jag till att det dr stidat i garderoben och att kliderna
ligger fint vikta. D4 kdnns det som att jag har kontroll pa mitt liv, att jag
trygghetsknarkar pa det sittet. S4 kan man sdga. Det har jag mirkt nu nir

mitt liv kanske inte har varit si tryggt och lite i obalans, dd 4r det dnnu
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viktigare att med sidana rutiner och att jag gor vissa saker. For andra kanske
det dr att ha koll pa sina... att kbket ska vara pa ett visst sitt, att kastruller
ska std sahir och att kylskdpet ska vara pd det sittet, att knivarna hinger pa
ett visst sitt. Alla har ndgon form av ett rum eller ndgonting som, det ska
vara ordning dir f6r dd kdnner jag mig lugn i sjilen och £6r mig 4r det att ha

ordning pd mina klidder och att det hinger fint och att jag tar hand om det.

Hir beskriver Fiona hur efterspelet inte bara kan verka tillfredsstéillande, utan hur det dessutom
skinker henne trygghet. Hon jimf6r organiserandet av den egna garderoben med hur hon pysslar
om och tar hand om sig sjilv, och gor dirmed pa egen hand liknelsen med idén om dgodelar som
ett forlangt sjalv (extended self; Belk 1988). Nir en produkt kops dr den laddad med en kulturell
betydelse som kommer ifran virlden utanfér (existerande energi) och via de hir typerna av
omhindertagande beteenden (possession/ grooming ritnals) skapas egna, individuella symboliska
betydelser (egenskapad energi) och konsumenten far chans att personalisera produkten och géra
den till sin egen (McCracken 1986) precis som i fallen ovan och nedan. Utéver tidigare
resonemang beskriver Fiona hur dessa groomingritualer av det verkliga och det férlingda sjilvet
skinker henne trygghet och kénsla av att ha kontroll 6ver den egna situationen. I detta fall dr det
trygghetskdnslan som dr atravird for Fiona, och dven om det inte dr sakerna i sig som ar i
centrum, dr det efterspelandet med dem som skinker henne den positiva kinslan. Férmodligen
forstirks denna tack vare att dgodelarna redan dr av emotionell vikt f6r henne och ddrmed
atravirda i sig, vilket dessutom 6kar incitamentet for att behandla dem vil och ta hand om dem

ordentligt.

Fiona: Jag tar hand om dem vildigt vil. Jag 4r man om att de hinger fint
och jag viker alltid ithop. Det dr inte sa att jag kastar av mig kldderna pa
kvillen, det dr nog for att jag dr en sidan pedant i Gvrigt, jag vill hinga in
det i garderoben och jag skdter mina skor, jag skéter mina viskor, jag
limnar in pd kemtvitt och jag tar hand om dem. Just eftersom jag képer
dyrare saker s vill jag att de ska hélla linge, lingre. Samtidigt sa sliter jag ju
pd dem, jag gar ut och festar i dem , jag fir drinkar pé liderbyxorna. Men
man fir ju ta hand om det, jag gor hellre det och jag tycker att det 4r mysigt.
Det dr ocksd en trygghetsgrej [...] Det dr ndgon form av tillfredstillelse, bade
med min pedantiska adra och att jag har de hir fina plaggen, att det 4r smd
preciousbitar som man... A, men jo oftast si tittar jag in och tinker att det

ar min lilla oas.
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I vissa fall hinder det att en del av den kulturella meningen forsvinner eller bleknar med tiden,
och dessa grooming ritualer kan da inférliva ny betydelse i objekten med jimna mellanrum och
aterigen bevisa att de platsar 1 konsumentens liv (McCracken, 1986). Helga och Fiona beskriver
detta forlopp dir de, genom att varda sina omtyckta foremal, sortera och stida deras hemvist, kan
forstirka och ge dem ny betydelse. Hannas efterspel dr av en mer passiv karaktir 4an Helga och
Fionas. Kicken infinner sig vid tanken pa de féremal hon har i1 garderoben, inte sa mycket av den

tysiska upplevelsen av dem:

Hanna: Njaae. Nej. Kanske inte av att titta i min garderob, men jag kan fa
en kick till exempel, nir jag gick i plugget under jag tinka sd hir kvillen
innan, nu dr det inte sa roligt f6r jag jobbar och da har jag typ samma klidder
varje dag. Men di kunde jag tinka si hdr, vad ska jag ha pd mig imorgon,
och da kunde jag fi sa hir, men gud den t-shirten med dom jeansen och
dom skornal men det har jag ju, gud vad bral S4 den kicken absolut. Men
det dr inte si att jag Oppnar garderoben och bara oooh! I made it! Det har
jag inte riktigt kdnt dn. Kanske ndgon dag nir jag har en walk-in-closet och
lite fler saker. Nej, jag vet inte. Men jag kan fi liksom en bra kinsla av att
inte kinna sdhidr ah vad ska jag ha pd mig. Den har jag ju i och for sig ofta,
det dr inte det, men nir jag kan tinka sahir en sin t-shirt eller en san topp

med en san kofta sd tinker jag men det har jag ju, gud vad bra.
Precis som Hanna beskriver, kinner de flesta av respondenterna att det alltid finns nya atravirda

objekt att uppticka ute i virlden, men samtidigt kan de njuta av de saker de redan har, da vissa

ting har en speciell energi eller betydelse och dirmed plats i deras hjirtan.
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Energi

Hanna: Alltsa det hinder att jag, jag har ett par skor som jag dlskar,
verkligen ilskar, jag anvinder verkligen det ordet. Och dem kopte jag
for maste vara typ fyra eller fem ar sedan, ett par Miu Miu stévletter.
Som jag har anvint sidsong efter sdsong efter sisong, och jag har
klackat om dem jag vet inte hur manga ganger. Och jag har kopt
andra stovletter, képt andra vinterskor, men jag dlskar dem. Och dem

har jag inte tréttnat pa.

Samtliga respondenter i urvalet upplever att vissa av deras dgodelar ir inférlivade med en slags
energi eller kraft, vilken vi tidigare presenterat som av existerande eller egenskapad sort. Energin
ir nirvarande genom alla stadier i konsumtionsprocessen och paverkar kinslan av atra
genomgdende i dessa. Var tolkning av kopplingen mellan energi och atra kan relateras till
displacement of meaning (McCracken 1988b) och det faktum att objekt fortsitter att representera ett
frimmande universum tills dess att det smittas med véar vardagliga virld och tappar sina
ursprungliga virden. Detta férlopp blir mycket tydligt i respondenten Evas berittelse diar hon

dessutom anvinder sig av ordet energi fOr att beskriva féremalens inneboende kraft:

Eva: Jag tycker att nya saker har en slags energi som kanske haller, det kan
vara lite olika hur linge det haller... Det héller vil nigon manad kanske? Och
sen blir det mer sihir vanligt, saker som man gillar men inte det hir — det har
inte riktigt samma energi lingre[...|Det ir lite som att man far energi av det
[nya saker], pd samma sitt som man kan fia nir man har trinat mycket, gatt
ner i vikt och att man kédnner att ndgot dr nytt liksom. Men det ér ju inte alla
saker som har det, det finns ju vissa saker som blir helt fel. Typ ens gamla

klader lyfts ju typ upp av det hir nya, bara for att det blir en ny grej liksom.

Eva upplever att objektens energi lyckas smitta gamla tillhorigheter med nyhetens behag.
Formagan att lyfta upp och forbittra gamla saker, eller tillskriva anvindaren nya egenskaper som
just denna produkt representerar har beskrivits tidigare av McCracken (1986; 1988b) och ses
mycket framtridande i var undersékning. Det nya objektet smittar konsumenten och de gamla
dgodelarna med egenskaper det innehar, likt det Belk (1988) beskriver som smitta (contamination).

Den positiva upplevelsen av ett nytt foremal gar diremot lingre 4n att bara smitta dgaren med en
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kinsla av exklusivitet, vilken dr typisk for kontexten lyxmodeprodukter. Istillet forklaras
upplevelsen som en kinsla av ett konkret steg mot att leva en ideal livsstil och att tillhéra en
atravard social grupp (McCracken 1988b) det vill sdga ett helt nytt liv, som exemplifierades i
akten och stycket om transformation med hjilp av koncept. Kinslan av hur denna representativa

energi gradvis dor ut beskrivs malande av Fiona:

Fiona: Men sedan gir jag hem och packar upp det fina och hinger in det
fina tillsammans med mina andra juveler liksom! Det tycker jag om och se
att det hdr kommer att bli bral Men da tycker jag sihir att nu har jag en
ganska bra och komplett garderob. Si tycker man det i ndgra veckor och sa

miste man kdpa ndgot nytt for att tycka att den dr komplett igen [skratt].

Energin fungerar som beskrivet ovan genom att tillhandahalla konsumenten en bit av ett atravirt
universum, som en symbolisk kraft. Vi liknar energins visen vid ett konto dir energin kan finnas
1 begrinsad mingd, dir insittningar och uttag gors vid olika tidpunkter i konsumtionsprocessen
och dir de tillfillen da den anvinds maste viljas noggrant. Hur atravirt ett foremal dr kan bero
pa den mingd energi det innehar, alltsa hur linge energikontot ricker nir det anvinds. Det mest
uppenbara sittet energi forsvinner ér att den forbrukas vid anvindning av objekten, att plaggen

eller accessoarerna forlorar en del av sin attraktionskraft varje gang de luftas.

Eva: Di [senare] dr det bara vanligt. Det dr vil f6r att det blir vardag, man
har haft det minga ganger. Det haller liksom inte. Men sedan finns det ju
vissa grejer, som nir man koper... Jag har képt manga cocktailklinningar
och de har man ju inte s ofta. Jag har en Balenciagaklinning som jag képte
tor ganska linge sen, typ 5 dr sedan, som fortfarande faktiskt har lite av den
energin kvar, for att man inte har den sd ofta. S4 det finns ju saker som kan

ha det ocksa.

Energinivan kan ocksa bero pa anvindningsomradet. Exempelvis verkar energin och livslingden
for handviskor, skor och andra accessoarer vara lingre dn for klidesplagg. Det upplevs som
littare att infGrskaffa dessa typer av objekt och motivera eller rittfirdiga sadana inkép. Detta
delvis for att de kan fortsitta anvindas oavsett kroppslig forindring, men framforallt da de kan
motiveras med en existerande energi, en ling kvalitetsmassig livslingd och 1 vissa fall betraktas

som arv till ndsta generation:
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Helga: For att jag tror att, i det hir fallet sa dr det arvegods. Och den har
andrahandsvirde. Och jag kdnner att den dagen sd kommer den gi vidare
till mina barn. Den kommer leva vidare si linge, men en kavaj... man
tréttnar kanske pa den eller modet férindras, kroppen férdndras, men du
kan alltid bira en handviska. Sa jag tror att det 4r mycket det som jag

kianner.

Eva: Sen kan ju gamla saker... som min mamma har ett par gamla Ballyskor
och Mulberryviskor och de har ju en energi som aldrig gir ut liksom. [...]
Man kidnner att saker dr vilgjorda, man kan liksom mer ha saker med en

slags stolthet. Jag tycker nog att kvalitén har energi.

Fiona: Jag har ju byggt pa min garderob. Dir kan jag nog férsvara mina
kop, for jag har inte kopt typiska sdsongsviskor som jag inte kan anvinda
tva ar senare utan alla mina viskor har jag kvar. De dr si pass klassiska. Jag
har gjort sd pass bra kép att jag fortfarande tycker om dem och de ir
fortfarande med. De ir inte férkastade efter en sdsong och sa ir det med

det mesta.

Maria: Den ringen dr ganska klassisk, men jag har aldrig sett ndgon som har
den pa ringfingret sd den dr lite Maria. Sen kopte jag en stor ring ocksd frin
samma mirke med en stor sten pd som ocksa var mitt storsta kp. Det dr en
accessoar som jag alltid har och som jag dr si himla n6jd med, inte som de
hir tusen topparna som jag koper som alltid blir fula efter en tvitt. Utan

varenda ging som jag sitter pa mig dem s bara: mm, vad hirlig jag ser ut!

Hanna foredrar ocksa att kpa accessoarer, da dessa inte riskerar att laddas med negativ energi pa
samma sitt som klidesplagg, en dimension som dr relaterad till ideal och synen pa den egna
kroppen. Kopplat till diskussionen om rationalisering av begiret 1 fOrspelet och de dialektala
kinslorna 1 akten ser Hanna till att enbart favorisera lyxvaror som inte behover férknippas med

de sidor hon uppfattar som negativa hos henne sjilv.

Hanna: Om jag dr nedstimd skulle jag aldrig fa f6r mig att stilla mig i ett
provrum och prova ett par jeans, det dr mycket mer planerat. Det dr mycket
sd hir psykologisk peppande innan... det skulle jag aldrig fi f6r mig. Medan
ett par skort, eller smink eller...[...] Alltsd, jeans 4r liksom en jobbig grej att

behéva kdpa, en jobbig grej att behdva gbra och jobbigt att prova ett par
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jeans, man mdste se sig sjilv i spegeln, och man hittar alltid fel, eller jag
hittar alltid fel. Medan ett par skor som jag talar om hela tiden, det kinns
inte lika... Mina fStter 4r mina f6tter, det dr ju visserligen min byst och min
midja, mina ben, men det ir inte samma sak. Det kdnns inte lika jobbigt och
utmanande och... Jag vet inte, det kinns inte alls lika, som att det
reflekterar mig lika mycket, dven om jag tycker att ett par skor eller ens hir
reflekterar ens person till viss mdn... jag vet inte, det dr nog mer jag, hur det
ir 1 mig sjdlv, vad jag tycker dr jobbigt. Och jag tycker inte att mina fGtter dr

sd jobbiga.

Visuell exponering férbrukar energi

Det ir inte enbart genom den egna personliga anvindningen som energin forsvinner. Nir andra
minniskor anvinder ett likadant féremal innebir det en tillginglighet och synlighet som kan
innebira en energiférlust hos det egna objektet. Ting som ofta exponeras visuellt i den egna
garderoben, pa stan eller i media verkar minska energikontot och didrmed i inneb6rd och atra f6r
flera av respondenterna. Exempelvis beskriver Eva ett par skor som dr gamla men fortfarande
innehar energin tack vare att hon inte konfronteras visuellt med dem, da de foérvaras nedpackade i

sin ask.

Eva: Men om man képer nigot frin Chanel, dd kanske det kan ha den
energin ganska linge, men det beror ju pa hur mycket man anvinder det.
Jag har ett par Chanelskor, ett par pumps och de anvinder jag nistan aldrig
for att de dr sd oskona att ga i. Jag anvinder dem kanske en ging om aret.
De har ju kvar sin energi. Jag har skolddor, si jag har dem alltid nerpackade
och de ir liksom inte smutsiga, och dé blir det ju pa nagot vis att det stannar
kvar i dem. S4 det beror ju lite pd hur fort man anvinder upp energin. Fast
min kappa har ju tappat sin energi, den som jag kopte i vintras. De forsta
veckorna kindes allt toppen och nu tinker jag: ’ah, maste jag ha den igen?”

Men det ar kanske for att det ar vinterklader ocksa.

Forhallandet till skorna liknar en sagoberittelse dir hon férvarar skorna nedpackade i sin ask
liknande en ond trollpacka som haller en ung och vacker prinsessa inlast 1 ett morkt tornrum for
att skydda hennes ungdom och skoénhet. Tidvis slipper hon ut prinsessan for att kunna utnyttja
hennes egenskaper och trolla 6ver dem till sig sjilv. Jamforelsevis lyckas skorna, dolda under

papper 1 en stingd lada, behalla sin energi medan kldder som syns varje gang garderoben éppnas
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forlorar sin brygga till drémvirlden bara genom att exponeras, trots att de inte anvinds. Nedan
berittar samma respondent om en kappa som dven en offentlig person hade, och syntes flitigt 1

en populir blogg.

Eva: Ja, och sen den hir kappan frin Mrs. H som Ebba von Sydow hade,
en rutig med mycket ut vid hofterna. Jag kopte den pa sommaren och bara
”yes, den hir ska jag hal” och sen s hade hon den och det blev sihir trakigt
kinde jag. Det kidndes som att jag skulle ha képt Ebba von Sydows jacka

och d4 la jag i princip undan den.

I Hannas fall vicks atran till ett par skor nir de syns i en populdr film, men fir av samma

anledning ett tunnare energikonto och atran dor ut pa kort tid:

Hanna: Men saker jag tréttnar pé, liksom t-shirtar med tryck, eller, ett par
skor efter jag sig den hir frsta Sex and the City filmen... som hon hade pa
sig, dom tréttnade jag pa, som Carrie hade pa sig. Det tog inte s lang tid.
Och typ jackor. Jag mirker det inte riktigt, jag dr inte en sdn som 4r s hir:
gud vad jag dr trott pa de hir klidernal” Men jag mirker ju, sig att jag har
fem olika par svarta pumps av olika slag, de hir Carrie-skorna, ett par andra
skor... om jag alltid anvinder ett par skor da tycker jag vil att det mirks att
jag inte riktigt dr, det mérks att jag inte dr sirskilt fortjust i de andra eller att
jag har tréttnat pd dem. Jag skulle lika girna kunna haft pa mig de andra
skorna, men det kinns inget bra. Det dr sa sjukt, for att jag kdnner - gud jag
liter som ett pucko - men jag kidnner inom mig att jag typ tinker: “idag ska
jag ha pd mig de hir skorna som jag bara har haft pid mig en gang”, och sen
precis innan jag ska g ut sa bara byter jag skor till mina favoriter. D4 kinns
det ju som att det var inte riktigt rdtt. Jag vet inte, kalla det att jag har

tréttnat pa dem eller vad man ska kalla det for.

Hanna beskriver sina kinslor infér skorna som, trots att de var svaréverkomliga och dessutom
mycket exklusiva, har foérlorat sin attraktionskraft. Mojligen ligger det liknande anledning bakom
detta som till varfér Eva slutade att atra kappan ovan da bada under en period var mycket synliga
1 media. Evas tidigare beskrivna Chanelskor begirs fortfarande tack vare den sparsamma
anvindningen, vilket fir energin att ricka linge, samt att det anrika varumirket forsett skorna
med ett stort energikonto. Energin forbrukas vid en konfrontation med objektet, oavsett om det

ir respondenten sjilv som anvinder tinget eller om det kan ses pa nagon annan, som fallet med
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kappan pa Ebba von Sydow eller skorna pa filmkaraktiren Carrie. Nir objektet finns att betrakta
1 flera butiker, pa flera minniskor och sa vidare tappar det energi pd samma satt som om det hade
anvints av respondenten sjilv och blir oattraktivt av samma anledning. Darfor dr det vanligare att
meningen hos en unik, svaréverkomlig produkt, det vill sdga en lyxvara, bestir lingre 4n en hos
en standardiserad och massproducerad produkt, detta i linje med hur distans och otillginglighet
beskrivs 6ka atran (Belk et al. 2003; Simmel 1987) .

Existerande energi

Som tidigare nimnts finns gemensamma uppfattningar om varumirken och produkter frin
lyxsegmentet, forklarade av McCracken som kulturella betydelser modevirlden utnyttjar till
konsumtionsvaror (1986 s. 79). Personer som besitter ett visst kulturellt kapital vet vilka
inneb6rder vissa varumirken representerar och vad som dr att betrakta som kvalitet for
modevaror (Bourdieu 1984). Lyxmodekulturen har gemensamma férestillningar om vad som ar
atravirt, vilket illustreras av respondenternas samstimmiga beundran for och begir till starka
varumirkeskoncept, och det tidigare exemplet med varumirket Chanel. Vissa typer av klider och
framforallt accessoarer som handviaskor kallas i modevirlden f6r £lassiska i den mening att det tar
lingre tid for dessa att bli omoderna, de dr som Simmel uttrycker det mer “immuna mot
forindring” (1957 s. 541). Givetvis dr detta en sanning med modifikation, da vad som ses som
atravirt och statussymbol inom en grupp kan vara nagot helt nytt imorgon (Wilk 1997), men
livstiden och sdledes energinivan och atrins livslingd dr lingre f6r dessa klassiska féremal dn f6r

trendigare objekt.

Maria: Jag vill kbpa saker som jag vet att jag kan anvinda mycket och lite
tidlésa och sa. Jag dr inte den som képer den trendigaste grejen frin Celine
eller Chloé bara for att det dr helt ritt just nu, det har jag inte nidgot behov
av, utan jag vill kopa saker som jag vet att jag kan ha linge. Sedan blir det

inte alltid s4 men det 4r min grundtanke i alla fall.

Helga: Jag menar en svart snygg kavaj det behdver man inte gi och képa
varje dr. Det rdcker med att du har en i fem, tio 4r. Och den kan faktiskt
funka. Och jag menar, beroende pa trend liksom. Nu har det varit trend att
man ska ha ett smalt bilte, di kan man sitta pa det sd kinns den ny, eller. S4
att det gir ju att férdndra faktiskt med enkla medel och det... man gor ju,
eller jag gor ju girna det i och med att jag képer... manga plagg 4r ju da

betydligt dyrare.
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Den existerande energin finns i féremalen tack vare vad varumirket representerar, vilket inte
sillan dr relaterat till exklusivitet och anrikhet. Det dr ddremot inte sjilvklart att det enbart dr de
mest exklusiva foremalen som blir de dgodelar som fortsitter att atras grinslost, energin kan dven
finnas dar tack vare att tingen representerar annat an enbart lyx. Som vi redan nimnt ligger
varumarket Stella McCartney respondenterna Eva och Fiona varmt om hjirtat, men denna

existerande energin kommer tack vare de ideologier som varumairkets hela koncept representerar.

Fiona: P4 ndgot sitt kinns det bittre i hjdrtat att kopa frin ett varumirke
dir man vet att de skoter sin produktion ritt och personalen, att det dr ett
litet varumadrke eller ett litet... Men ett varumirke som négonstans... ja, vad
ar kvalitet for mig? Aterigen materialval, passform och att det kinns
lyxigt|...] Stella McCartney har jag alltid dlskat, jag tycker att hon dr lite
Filippa K fast mycket, mycket stérre och mycket, mycket bittre pA manga
sitt. Sen sd gillar jag personen bakom det, att det finns en tydlig minniska
bakom det som dessutom stir for si mycket mer dn bara kliderna. Hon
kimpar ju for djurens rittigheter. Hon anvinder inte lider och pils. Sedan
gar jag runt i lider och pils, men jag tycker om att hon har en sadan tydlig

bild, att hon stdr f6r ndgonting.

Eva: Dels gillar jag hennes [Stella McCartney] klider, men det jag gillar
mycket dr vil ocksa att jag gillar henne som person, som forebild. Jag skulle
sjdlv inte vilja vara designer, men hennes sitt att vara — hon édr ganska
kompromisslés, att hon inte anvinder lider fast méinga skulle sikert ha sagt
innan att det 4r ett maste att géra det, men hon har lyckats med det. S4 det
ir vil det mycket som gjort att jag fastnat, sen gillar jag ju hennes grejer

ocksa.

Denna gemensamma uppfattning om att vissa objekt dr fyllda med en slags innebord eller
identitet som kan smitta biraren ir vad vi kallar for existerande energi. Atran bétjar byggas upp i
forspelet om konsumenten tar del av lyxmodekulturen och lir sig de olika betydelser som liggs
vid vissa objekt (McCracken 1986), fortsitter 1 akten genom besék i konceptbutiker och lever
vidare dven i efterspelet om konsumenterna uppskattar och dirmed kan ateranvinda objektets

energi.
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Egenskapad energi

Utover den existerande energin kan en egenskapad energi identifieras. Dessa tva dr sillan helt
orelaterade, men behover inte nédvindigtvis sammanfalla. Trots att foremadl inte besitter de
tidlésa kvalitéer som finns hos saker med existerande energi, kan de behélla formagan att
attrahera sin dgare tack vare sin individuella attraktionskraft, en av konsumenten egenskapad
energi. Denna energityp kan komma av att féremalet associeras med personliga minnen, kinslor
och upplevelser och atran dr i detta fall mindre beroende av vad den sociokulturella omgivningen
har lagt for betydelse vid féremalet. De inneborder som utgor den egenskapade energin liggs in 1
objekten av respondenterna under antingen foérspelet eller akten och som sedan kan dterupplevas
i efterspelet. Atravirda karaktirsdrag ir exempel pa egenskapad energi som ir kopplad till den
planering och det identitetsskapande som diskuterades i férspelet, medan minnen (eskapism och

social shopping) dr en annan form av energi som oftast skapas av konsumenterna under akten.

I forspelet konstaterades att vara respondenter ligger ner mycket tid pa att drémma och planera
for vad de vill inférskaffa och detta dr en del 1 de identitetsprojekt som postmodern konsumtion
erbjuder (Corrigan 1997). Utdraget ur Evas berittelse nedan illustrerar tydligt hur

konsumtionsobjekt kan fungera som hjilpmedel till transformation.

Eva: Som i vissa stunder, sd vill man ju kdpa saker for att fordndra saker.
Men som nu dr jag ganska néjd med hur det 4r och da blir det mer som att
man vill tillféra grejer till hur det dr just nu. Men sen kanske... om man
tinker tillbaka ndr jag var singel och man kanske inte ville vara det, att man
tinkte jag ska kbpa det hir for att... jag vet inte. Men jo absolut si dr det en
grej att man ska ha det nir det 4r sd och sa pd ndgot vis. Men jag tror det
beror lite pa kép ocksa. Det kan vara nir man ser en klinning och bara
”den dir ska jag kopa nir jag har gitt ner 5 kilo i vikt”. D4 blir det ju pa
nédgot vis en malgrej[...] Jo, men det kan ju vara att man képer typ till jobbet
— 7jag ska bli mer business woman”. Di kanske man gir och képer en
kavaj. Sidana saker, f6r det dr ju liksom en personlighets|grej] — eller vad
man ska sdga... Fér man kan ju fa fOr sig att “nu ska jag bara bérja képa

kldder darifran”.
Pa samma sitt som Eva kan kopa en kavaj for att bli en affdrskvinna, har Helga och Fiona laddat

sina exklusiva handviskor med kinslor av stolthet och oberoende. De anstringningar som

krivdes for att tjdna tillrickligt med pengar for att kopa dem gor att de fungerar som symboler
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for sjalvorverkligande och professionell framgang. Till skillnad fran att konsumera iGgonfallande
for att pavisa franvaron av produktivitet som foreslaget av Veblen (1986 [1899]) dr denna
konsumtion symbol for hart arbete. Energikontot f6r dessa foremal har fyllts pa av energin frin
arbetskraften och kinslan av sjalvstindighet. Foljaktligen dr atran for dessa féremal fortfarande

mycket stark, trots att det var linge sedan kopen skedde:

Helga: Bara for att man gir med en dyr viska sd betyder inte det att man ir
korkad eller att man ir, det betyder inte att man ir bortskimd. Utan det kan
lika girna betyda att man sliter jittehért sju dagar i veckan for att gbra det
hir[...] Jag kidnner mig jittestolt, for att jag har slitit ihop de hir pengarna
med blod, svett och tarar, ndstan alltsd. Och jag kidnner mig jittestolt ver
att jag har gjort det. Jag ir jitteglad att jag kan fa ha den hingande pd min
axel. Det dr inte ndgon man som har képt den till mig utan jag har sjilv slitit
ihop till den. Och dirfdr tror jag att det blir en annan grej ocksa, jag ér

otroligt stolt. Jag anvinder den till vardag, fest, jimt.

Fiona har speciella kinslor f6r en handviska vilken hon kopte i borjan av sin karridr i samband
med att hon bérjade tjdna egna pengar. Efter att ha sparat under en lingre tid képte hon viskan
efter att ha investerat mycket tid 1 att atrd och forspela med den. Minnet av den forsta l6nen och
den forsta intensiva kinslan av framgang ir starkare 4n nagot hon upplevt under senare tillfillen.
Dessa kanslor aterupplevs sedan varje gang vaskan anvinds, vilket hon utnyttjar som ett foremal
med magisk kraft i sammanhang dir hon beh6ver styrka detta, till exempel i viktiga

affirssammanhang.

Fiona: Jag tror att kdnslan varje ging jag tar viskan dr att jag tinker, det hir
ir mina pengar och jag njuter vatje gang jag har pd mig den. Jag far lite
mer... jag kinner lite mer... i jobbsituationer — det later urténtigt, men jag
tror att jag kan fd en viss tillfredsstillelse av att jag vet att... eller inte som
att den ger mig bittre sjilvfortroende, men den ger mig en viss trygghet, att
jag blir lite rakare i ryggen[..|En viss kdnsla av sjilvstindighet nir det
kommer till att man har sparat ihop och pd nagot vis unnat sig den viskan
péd egen hand, men samtidigt dd ocksa si dr det ju... alltsd den hir lyckan

eller glidjen som jag kdnner nir jag gar med den ger mig sjilviértroende.

Liknande kidnslor beskriver Fiona infér féremal i lider, som har formagan att ge henne extra

styrka och pondus. McCracken beskriver hur konsumenter i groomingritualer bevipnar sig med
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féremal som innehar sirskilda egenskaper (1986). Liadret beskrivs pa liknande sitt som en
skyddande rustning som go6r Fiona mindre sarbar och forvandlar henne fran en liten flicka till en
vuxen person som inte later sig trampas pa. Som beskrivet i efterspelet och exemplet dir hon
skapar kontroll i garderoben, ir trygghet mycket atravirt f6r Fiona och hon later dirfoér sina
dgodelar laddas med den sortens energi och anvinder den i professionella sammanhang dir hon

kinner att hon behéver extra ”styrka”.

Fiona: Jag tror att det dr fOr att folk alltid har varit sd: ”men lilla Fional” Jag
har alltid varit ganska liten bdde det att jag dr kort och sen ganska liten i
kroppen. Jag dr blond och jag har alltid fatt lite att folk vill klappa mig pa
huvudet for att jag ér s liten och s6t. Och jag hatar det!! Jag tror att jag har
behévt kinna... och det dr ddrfér som jag inte har haft nagon sét stil. Jag
har aldrig gillat romantiska saker pid mig utan jag tuffar till mig och jag
kinner mig tuffare om jag har lite tuffare kldder, f6r da dr jag inte lilla Fiona
lingre. Jag kinner mig inte som lilla Fiona. Det dr viktigt f6r mig i mitt jobb.
Jag vill inte se pa mig sjilv som en liten... och jag vill inte att ndgon annan
ska gbra det heller. Och det dr nagot som du utstrdlar, om du kinner dig
som en liten minniska si kommer folk att uppfatta dig som det. Da gor jag
vad jag kan fOr att kidnna mig stark. Eller vilket ord ska man anvinda? Jag
tror att det ndr jag sitter pd mig en liderjacka si kan jag... hade jag bara
haft jeans, t-shirt och Converse dd hade jag kidnt mig som en skolflicka f6r
da dr jag 1.64 laing. Men har jag jeans, t-shirt, ett par schysta hégklackade
skor, en liderjacka sd kidnner jag mig som 30 och som ndgon som man
faktiskt inte kan trampa pa. Det dr mer det, jag kinner mig starkare... eller

mindre sirbar kanske.

Fiona 4r medveten om att kinslan kommer inifrin och att andras uppfattning till stor del beror
pa vad hon utstralar. Anda accepterar hon magin hos materialet och handviskan och vinder det
till sin fordel genom att acceptera férmagan att trolla fram de hir egenskaperna med hjilp av
kraftbdrande foremal. Liknande tankegangar finns hos Hanna som beskriver hur ett par skor kan
ge omedelbart vilbefinnande och anvinds som en garanti for att fa en bra kvill. Sa fort hon
anvinder skorna kommer hon i ritt sinnesstimning och vet att hon kommer vara pa bra humor,

kinna sig vacker och ha roligt.

Hanna: Jag har ett par skor! Ett par svarta pumps som fir mig att kinna mig

alltid bral Men nistan alltid d4 kdnner jag, du vet ibland sd har man sahir
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dilig sminkdag eller délig hardag och allt dr liksom lite daligt. Men sen nir
jag sitter pa mig de hir skorna sa blir det 4nda mer okej for att jag bir upp
allting lite béttre. Till och med nir ndgonting inte 4r sd bra sd hjilper det till,

eller sa hjilper skorna till.

Skorna forstirker Hannas sjalvfortroende, dven 1 situationer da hon inte kdnner sig vacker i
ovrigt. Respondenterna har olika livsmal och viljer dirfor att inforliva sina objekt med olika
férmagor eller energier, nistintill magiska egenskaper som kan férvandla dem till nagon annan,

ett bittre jag, eller forsitta dem i en speciell sinnesstimning.

Som tidigare beskrivet 1 kopakten kan objekt fa djupare betydelse av det tillfille de inhandlats.
Respondenterna talar om event, overkliga upplevelser och magiska stunder. Ord som mag/ och
stardust anvands ofta for att forklara de mest minnesvirda képupplevelserna, kanske delvis pa
grund av objektens transformerande egenskaper nimnda ovan, men dven pa grund den lyxiga
kinslan av att vara ledig fran arbete och fri fran vardagstristess. Den kosmopolitiska glamour som
utlandet och storstaden representerar foljer med i képet, inforlivas 1 objektet och kan sedermera
aterupplevas 1 efterspelet vilket 1 sin tur gor att tinget haller kvar sina attraherande egenskaper.
Som beskrivet 1 akten, dr det viktigt f6r den atrd som ska finnas kvar i féremalet att kopakten
stimmer Overens med de drémmar som har skapats 1 forspelet, da dessa dven relaterar till hur
efterspelet ska fortga. Fiona beskriver en képakt som inte stimde 6verens med forspelet infor

den, och hur det dirfér blir en besvikelse 6ver foremalet 1 efterhand:

Fiona: Jag gir inte in pa Nathalie Schuterman och tittar stup i kvarten, utan
gar jag dir si dr det for att jag ska kdpa nigonting och jag képer vildigt
sillan hir hemma i Sverige. Men dd hade vi varit och itit lunch och gir in
dir for att min man Gustav skulle titta pa nagonting och sé finns viskan dir
och dd képte jag den. Men dd maste jag erkdnna, da blev jag nistan lite
besviken Over att jag skulle képa den i Sverige och en sddan 16rdag. Jag hade
sett framemot hela upplevelsen av att vara utomlands och att det skulle vara
ett minne, f6r sa har nistan alla mina kép — stérre kép, investeringar for jag
ser det nédstan som investeringar med klider, viskor, skor den biten — sd
finns det en historia bakom det. Att jag har varit i Paris eller London, oftast
med kompisar eller med min pojkvin eller nigonting som har gjort att jag
har képte den dir fina viskan dir som ett minne frin den helgen eller den
veckan. Vilket jag tycker om, f6r i efterhand sd minns man alltid — nir jag

har den péd mig sd tinker jag — hur trevligt vi hade, kdnslan nir jag gick in i
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den butiken och vilka jag var dir med. Jag gillar det, att ha négot litet minne

kvar frin sidana typer av resor.

Hir pavisas ytterligare vikten av eskapismen och 6nskan att vara pa en annan plats. Kinslan av
den exotiska och kosmopolitiska storstaden stannar kvar i féremalet nir det inhandlas utomlands,
men nir Fiona tvingas kopa handviskan 1 hemstaden uteblir minnet den ska associeras med och
dirmed aven utlandsenergin och en bit av den euforiska atran som hon har f6r andra dgodelar
kopta pa resor. Som tidigare nimnt i akten spelar det ridande humoéret stor roll f6r den
kvarvarande kinslan. Fiona beskriver hur de saker hon har handlat nir hon har varit olycklig inte

alls ar positivt laddade pa samma sitt.

Fiona: Men dé i Képenhamn si kdpte jag dem, jag var pd Cos och da képte
jag 1 princip allt som jag tittade pd. Jag kopte ett jittefint armband frin
Hermes och jag képte en jittefin plinbok och jag kdpte ja men jag kdpte sa
mycket saker sa att... Men grejen var att da... jag fortsatte att kdpa, men jag
fick inte den dir kidnslan fér jag var ju egentligen ganska... det var ju
mycket annat som var trakigt men si trodde jag... Jag vet ju att jag alltid
tycker att det 4r roligt att gi i butiker och sidir och trodde vil att jag mar

lite bittre om jag gor det. Men det gér man ju inte!

Genom att se till att konsumtionen sker vid tillfillen dd respondenterna dr pa gott humoér kan
féremalen bli en varaktig spegelbild av denna sinnesstimning. Objekten representerar dd langt
mer dn kinslan av lyxpalatset de konsumerades i, utan dven en link till en lycklig tid, ett glatt
humér och bekymmersfritt liv (McCracken 1988b). I detta fall far objekten en djupare mening
och linkar till betydligt mer dn den exklusiva miljén de dessutom representerar, nimligen
sinnesstaimningen. Vara informanter upplever att meningen finns kvar priglad i objekten och, till
skillnad fran det McCracken beskriver, bleknar den inte. Mojligen forsvagas bron till den
exklusiva livsstilen (existerande energin), men féremalen fortsatter att representera det 6gonblick
de konsumerades i, vilket dr av lika stor vikt. Genom att personifiera féremalen med dessa
individuella representationer fungerar de som det McCracken (1988b) kallar ovanliga objekt (rare
objects). De exklusiva produkterna kan vara mer eller mindre ovanliga men blir unika givet den
unika mening de tillskrivs. Medvetenheten om denna mojlighet att prigla ett objekt med
kosmopolitisk energi dr hog, och det undviks 1 storsta moéjliga man att konsumera i hemstaden
Stockholm eftersom att en sa viktig del av produktens funktion férsvinner om den kops i

forbifarten, utan en akt som innefattar en virdig upplevelse och omgirdande sinnesstimning.
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Nir respondenterna dessutom delar upplevelsen tillsammans med andra miénniskor som ar
betydelsefulla f6r dem blir energin dnnu starkare da objektet binds till minnet av dessa personer.
Detta kan kopplas till den sociala shoppingen diskuterad i akten och dess funktion som en
gemensam aktivitet som verkar bindande f6r minniskors sociala relationer (Belk et al. 2003;
Miller 2001). Nedan beskriver Fiona en shoppingresa med sin nu avlidne man och menar att
handviskan som inhandlades vid det tillfillet for alltid kommer att vara inforlivad med minnet av

hennes make.

Fiona: S4 vi var i Képenhamn med hans férdldrar och da hade jag och
Gustav dterigen en egen mysig vinlunch pd ett hirligt stille, Viktors, och
sedan gir vi till en av butiker dir jag ser en annan Balenciaga-viska som jag
dlskar och da ville jag fira att Gustav var frisk och att vi hade varit pd var
forsta weekendresa pa vildigt linge, si da kopte jag den. Och nir jag ser
den si tinker jag alltid pa Gustav, hur bra han madde d4, hur bra vi hade
det da, att livet kindes vildigt hoppfullt.... De str...det 4r mer dn bara
viskor for migl Det hir liter sa patetiskt, men det dr verkligen nigonting. ..
de betyder ndgot f6r mig och jag tinker alltid... minnen eller de ger mig en

bra kinsla f6r jag kommer ihag positiva saker med att ha dem.

For Fiona finns minnen och energi av hennes bortgangna man i den exklusiva handviskan och
darfor dr den ocksa foremal for hennes omsorg och kanske livslanga kirlek. Precis som i fallet
med Helgas Chanel-viska, Marias Bottega Veneta-viaska, Evas Stella McCartney-klider och
Hannas svarta pumps gor energin som inforlivats i objekten att de atras starkt och langvarigt efter
kopakten. Energi som antingen finns inbyggt 1 det koncept ett féremal representerar, alternativt
energi som tillskrivits objektet av konsumenten sjilv, tilliter atran att fortsitta att gro under ett

lingt efterspel.
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Diskussion

Vi har nu presenterat en atraprocess jamforbar med det sexuella forspelet, akten och efterspelet.
Denna infallsvinkel till konsumentatran och dess forlopp ir att likna vid och samtidigt sirskilja
fran de dtracyklar som framlagts av Belk et al. (2003), Gould (1991), MacCannell (1987) och
Campbell (1987). Liknelsen med konsumtion som en sexuell akt kommer initialt fran de kanslor
och beteenden som kan urskiljas i dessa bada skeenden. Det sexuella férloppet har liksom
konsumtionsprocessen njutbar effekt och medryckande férmadga, och respondenterna sjilva
beskriver sitt begir med samma vokabulir och intensitet som fér en sexuell atrd. Denna
anmirkningsvirda medvetenhet om likheten mellan dessa tva aktiviteter gor det mojligt att
foresla att kvinnorna anvinder konsumtion for att skapa en inte identisk, men vil liknande
njutning. Konsumtionen innefattar de stadier som uppstir runtomkring den sexuella akten, och
fysiska sensationer som hjirtklappning och ruskinslor dr nirvarande i bada situationer. Den
intensiva och passionerade natur som Belk et al. forklarar som ewbodied passion blir mer
samstimmig med var metaforiska beskrivning av atriprocessen dn med Belk et al.s livscykel. Vi
menar att njutningen ir genomgiende 1 alla processens stadier, att atran inte nédvindigtvis dor,
utan att ett minst lika harligt efterspel féljer forspel och akt. Detta fortsatta begir, illustrerat av
ritualer och starka kinsloyttringar, férser oss med ett nytt sitt att betrakta dtracykeln - ett

perspektiv dir atra far fortsatt liv och betydelse 1 konsumtionens efterstadium.

Forspelets funktion som plattform, dir atran vicks och tillats vixa via ett extensivt planerande
infér ettt foremals framtida betydelse, later oss tillskriva det en central roll i
konsumtionsprocessen. I Belk et al.s artikel fors resonemanget att det langa férspelet uppskattas
samtidigt som det argumenteras for att hoppet och atran dér om konsumenten vintar fir linge
med att inforskaffa objektet. Detta kan dven identifieras i vart material da vi ser att produkter
som dr helt ouppnaeliga, pa grund av otillginglighet eller ekonomiska skil, inte ar féremal f6r en
aktiv atra utan snarare for en latent liggande sadan, liknande en kontrollerbar 6nskan. I fall av
livslanga forspel kan respondenternas atra ligga latent pa detta vis men pa nytt borja gléda om
mojligheten att forvirva de dtradda objekten narmar sig. Dad forspelet dr en njutbar aktivitet ar

denna fas i processen uppskattad av respondenterna som enskild sysselsittning.

Vir storsta insikt fran undersokningen ar mojligheten for begir att fortleva langt efter ett kop och
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in 1 ett efterspel, vilket skiljer sig fran de teoribildningar som gjorts av Belk et al. (2003), Gould
(1991), MacCannell (1987) och Campbell (1987). Atran dndrar karaktir genom processen och tar
sig annorlunda uttryck i forspel, akt och efterspel, men den kinsla som hela tiden ir nirvarande
ar just denna starka lingtan efter foremal eller forflutna, aktuella eller kommande upplevelser.
Atrin dor inte alltid ut direkt efter képet eller nédvindigtvis Gverhuvudtaget. Tack vare att
objekten inforlivats med energi under forspel, akt och efterspel kan de fortsitta dtras. I forspelet
ir det oftast den identitetsskapande energin (bade existerande och egenskapad) som objekten
laddas med, medan minnen fran andra platser och minniskor inprintas under akten. I efterspelet
kan energin paverkas av den omsorg som foremalet dgnats genom possession och grooming rituals
och minnen fran tidigare stadier i atracykeln kan édterupplevas. Energin tar olika uttryck och far
annorlunda karaktir pa grund av respondenternas olika livsmal, men en i6gonfallande konsensus
rader att en kraft finns inforlivad 1 dessa objekt som omsorgsfullt fantiserats kring, inhandlats och
skotts om. Den existerande energin samarbetar med den egenskapade energin i formandet av det
enskilda foremalets energikonto, dir den egenskapade energin ofta stir for den mer unika
betydelse som tillskrivs féremalet. Den egenskapande energin kan anses vara den viktigaste
agenten for hur linge atran ricker, men den existerande energin bidrar med ett stort startkapital
som i viss man garanterar en lingre livslingd. Belk et al. (2003) menar att man soker ateruppleva
nostalgiska barndomsminnen med hjilp av objekt, medan vi observerar att respondenterna
istillet aterupplever minnet av kopakten, som ligger dem nidrmare i tiden. Dessa
shoppingupplevelser dr mycket minnesvirda tack vare sensoriska dimensioner och far
konsumenten att striva efter att behélla den speciella sinnesstimningen fran képupplevelsen i
objektet. Konsumtionen som likt Don Juans aptit pa kvinnor aldrig upphor férklaras av Belk et
al. (2003) som att vi jagar atran for atrans skull, och att detta per automatik innebir lingtan efter
mya ting. Var forskning visar istillet pa en tendens att dtervinna den betydelse som féremalet en
gang inforlivats med. Konsumentens 6nskan att samla féremal med existerande och framforallt
egenskapad energi kan ses som ett langsiktigt byggande av ett bibliotek dir minnen och
betydelser samlas och fyller hyllmeter efter hyllmeter f6r att plockas fram vid behov,
exemplifierat av hur respondenten Fiona rustar sig med lider och den framgangsladdade
handviskan inf6r ett viktigt professionellt sammanhang. Energin som investeras i inférskaffandet
bidrar till att ge objekten meningsfullhet som senare integreras i konsumentens sjilv. Detta
vidareutvecklar det postmoderna synsittet pa identitet fran att likstdllas med de attribut man dger,
till att utgbras av attribut som i sin tur dr starkt kopplade till minnen och tillsammans berittar

historien om ens liv.
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Medvetenheten om féremalens funktion som energibevarare skapar en vilja att virna om dessa
betydelser och detta forklarar omhindertagandet som sker i efterspelet. Mojligtvis dr denna
medvetenhet ocksa anledningen till att konsumtionen inte upphor. Istillet f6r att likt Don Juan
tréttna pa foremal, fortsitter konsumenten att uppskatta dess betydelse och blir istéllet lingtande
efter fler kinslor, situationer och egenskaper att kapsla in och fortsitta utnyttja i framtiden.

Konsumenten njuter av forspel, akt och efterspel och upplever sig kunna kontrollera atrin
genom att systematisera den egna konsumtionen. Ett individuellt systematiserande kommer
ddremot alltid vara subordinerat de sociokulturella 6verenskommelserna. Trots detta eller just
darfor anses den stindiga dtran for nya materiella ting vara omoralisk och det ifragasitts att vara
emotionellt fist vid dgodelar. Den konsumtion som behandlas i var forskning dr ofta mal for
denna debatt. Forslaget till kritiker av konsumerismen dr att soka alternativa kallor till 4tra och
njutning. En tanke dr istillet att acceptera det faktum att konsumtion féder hopp och atra och
kan forknippas med intensiva kidnslor och for konsumenten personligen betydelsefulla minnen.
Atrans kvarlevande innebir en lingre livstid for foremal, eftersom att deras 6de till storre del
avgors av konsumentens fortsatta intresse dn produktens kvalitet, vilket leder till att synen pa

emotionell fastelse vid saker kan forandras.

De langa forspel som har kunnat observeras i denna undersékning Sppnar upp f6r en potentiell
framtida forskning kring den latenta atran. Dor verkligen atrin om hoppet om att forvirva
objektet falnar? Ar det méjligt for atrin att pa nytt vickas om det atridda foremalet kommer
nirmare inom rickhall, och hur ter sig denna process? Vidare hade en genusdiskussion berikat
undersokningar som innefattar bade min och kvinnor, men som fokuserar pa andra aspekter,
exempelvis de interkulturella sadana 1 Belk et al. (2003) Skulle intensiteten av atrd vara annorlunda
eller skulle den enbart ta sig andra uttryck? Hur for- och efterspelar mian? Ar det lika sexuellt
jamforbart? For att utvidga vart fynd att atra inte forsvinner efter képet, hade det varit spannande
att gora fler interkulturella studier for att se om och hur begiret i efterspelet skiljer sig mellan
kulturer. Slutligen beh6vs fler undersékningar om atrans kvarlevande dven inom andra empiriska

kontexter. I vilka andra sasmmanhang kan det hir kinslobiblioteket med betydelser skadas?

Valet att namnge forskningen till “den lustfyllda konsumtionen” kommer fran att konsumtion ar
och kommer att forbli en killa till njutning, om édn tidvis priglad av fler emotionella dimensioner.
Atri ir en central del i minniskans liv, och utan denna skulle levandet bli ointressant - “’to desire
is to live, to hope, to be alive.” (Belk et al., s. 345). Vi héller med Belk et al. om att atran till att

atra ar grundlidggande och 6nskvird da manniskan vill ha nagot att drémma om och njuta av for

73



att kidnna sig levande. Den personliga betydelse som inférlivas i féremal via evenemang och
upplevelser far dem att fortsitta vara foremal for vira drémmar och njutning lingre 4n om de
konsumeras utan engagemang och eftertanke. En spidnnande tanke inom feng-shuiliran dr att
minniskan, istillet for att sitta en grins for hur manga féremal hon far dga, bor se till att endast
dga foremal som verkligen dr av betydelse for henne. Vi later denna uraldriga 6sterlindska
visdom avsluta och sammanfatta denna undersokning och mana till eftertanke f6r hur vi kan

betrakta konsumtion och de féremal vi har i var dgo.
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