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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

I borjan pa 1800-talet var Sverige ett land som praglades av fattigdom och svara forhallanden
for landets medborgare. En av aktionerna den svenska regeringen genomforde for att forsoka
vanda den negativa trenden var att uppmana de mindre bondesamhéllena att starta sina egna
sparbanker for att pa sa satt oka sparsamheten och den ekonomiska stabiliteten bland det
svenska folket.! Sparbankerna har i takt med tiden till viss del fordndrat sin verksambhet,

grundidén ar dock densamma och beskrivs av Nationalencyklopedin pa foljande vis:

“bank utan enskilt vinstintresse med huvudsyfte att beframja sparandet. Det kan
forverkligas genom bland annat fullstandig bankverksamhet, ekonomisk radgivning

och opinionsbildning i sparfragor.”?

Eftersom sparbankens grundidé skiljer sig ifran ett bankaktiebolags idé (1 folkmun aven kallad
affarsbank) sa ser aven agarstrukturen lite annorlunda ut. I ett bankaktiebolag innehas
aktierna av fysiska- eller juridiska personer, bolaget kan de facto ge utdelning till sina fysiska

agare. En sparbank a andra sidan ags som en stiftelse

vilken 1 sin tur inte har nagon agare, varken en fysisk ) .
gon a8 Y Stiftelse (huvudman)

eller juridisk person, har finns istallet dels en stiftare

och dels huvudman. Sparbanker har tre nivaer,

huvudménnen 1 stiftelsen utser bankstyrelsen som Bankstyrelse

sedan utser bankledningen. Huvudmannen ar

representanter for det yttersta agandet av banken men

Bankledning

ager dock inga andelar personligen. De viljs genom

de allmanna valen och interna valprocedurer.? Figur Figur 1. Struktur i en sparbank

1 beskriver ovanstaende struktur.

I'(Sparbankernas Riksforbund, 2011)
2 (Nationalencyklopedin!, 2011)
3 Ibid.



En tredje variant av styr- och &dgarform som pa

tiftelse (huvudmén
senare tid har blivit popular ar sa kallade stiftelseagda S se )

bankaktiebolag, Detta skapar fordelar av att styra

bolaget med en sparbanks visioner men enkelheten Stiftelsestyrelse

for bankledningen att agera lonsamt 1 aktiebolagsregi.

D& ser dgarstrukturen ut enligt foljande:

Huvudmannen viljs genom allméanna val och interna Bankstyrelse

valprocesser. Huvudmannen vidljer sedan en

stiftelsestyrelse som sedan utser bankstyrelsen.

Bankledning

Bankstyrelsen utser slutligen bankledningen. I denna

bolagssammansattning tillfors det ytterligare en Figur 2. Struktur v el stiflelseiigl

maktniva och da ar just relationen mellan stiftelsen banaktiebolag.
med dess huvudman och bankens operativa ledning av intresse. Vilket kan likstallas med att vi

skulle studera relationen mellan aktieagarna och bolagets operativa ledning 1 ett aktiebolag.

Med anledning av den unika agarstrukturen 1 ett stiftelseagt bankaktiebolag Oppnas
mojligheten upp for en intressant diskussion kring hur bolagsstyrningen skots 1 en sadan bank
samt hur relationen mellan stiftelse och bankledning egentligen ser ut. For att lasaren ska
erhalla okad forstaelse for skillnaden mellan olika typer av banker och associationsformer har

vi inledningsvis valt att beskriva dessa mer ingaende.

1.2 Sparbanker

Sparbankens syfte uppfylls genom den fullstandiga bankverksamheten enligt foljande;
ekonomisk radgivning, publiceringsverksamhet och slutligen opinionsbildning 1 sparfragor.
Grundidén ar att varje sparbank ska verka inom ett begransat geografiskt omrade och
bolagsformen sparbank kan snarast liknas vid en stiftelse. Vinsten som genereras 1 banken
genom dess verksamhet laggs 1 fonder for att trygga inlanarnas kapital. Da sparbankerna inte
har nagra agare eller medlemmar ar deras enda satt att bilda nytt kapital genom just

avsattningar av resultatet. Givetvis anvands en stor del av vinsten till allménnytta.*

+(SFS (1987:619))



De individer som ar ytterst ansvariga for sparbankens verksamhet ar de s.k. huvudmannen.
Halften av dessa valjs av kommunfullmaktige 1 de kommuner som ingar i sparbankens
verksamhetsomrade alternativt av landstinget. Den andra halften valjs av huvudmannen
bland sparbankens kunder. Huvudmannen utser sparbankens styrelse (vilka sedermera utser

VD) och faststéller sparbankens reglemente och regleras i enlighet med sparbankslagen?.

For att pavisa att agarstrukturen blivit dn mer invecklad bor namnas att ar 1991 gavs
sparbankerna mojlighet att ombildas till bankaktiebolag varpa de “gamla” huvudmannen 1
Sparbanken 6vergick till att agera huvudman 1 en Sparbanksstiftelse som 1 sin tur ager det
nyskapade bankaktiebolaget. Da kan banken drivas sa som en affirsbank men
sparbanksandan och dess malsattning avseende utdelning bevakas av stiftelsens styrelse da
bankens aktier dgs av stiftelsen (juridisk person) med syfte att framja sparsamhet. Givetvis
regleras aven foljande 1 Stiftelselagen; forvaltning av stiftelser, bokforing och arsredovisning,
revision, andring av foreskrifter 1 stiftelseférordnanden, skadestand for bl.a. ledamoter 1 en
stiftelses styrelse vid misskotsel av uppdraget, upplosning och likvidation av stiftelser m.m.
Stiftelseinstitutet ar ett rattssubjekt som normalt skapas da en stiftare forordnar att han for ett
bestamt andamal vill skapa en varaktigt och bestaende, sjalvstandig formogenhet av egendom

som han/hon sjalv tillskjuter 1 enlighet med férordnandet.®

Sparbanken Sverige AB och Foreningsbanken AB genomforde en fusion ar 1997 och bildade
Foreningssparbanken AB, vilken sedermera andrade namn till det av idag mer valkanda
Swedbank AB. Swedbank AB fungerar 1 manga fall som en gemensam faktor och brygga
mellan olika sparbanker och stiftelser. Det kan vara allt ifran samarbete till direkt agande fran
Swedbanks sida. Vilket 1 manga fall resulterar 1 ett samordnat marknadsupptradande med en

gemensam symbol (14s Swedbank) och en rad administrativa samarbeten.”

5 (SFS (1987:619))
6 (Nationalencyklopedin?, 2011)
7 (Swedbank, 2011)
10



1.3 Associationsformer

Bankverksamhet far bedrivas 1 tre olika former och maste godkannas av Regeringen 1 form av
en oktroj. En oktroj ar tillstand av en myndighet att bedriva en bankrorelse.® For att en bank ska
fa en oktrgg tilldelad kravs det att regeringen finner rorelsen nyttig for “det allmanna”,
naringslivet och allmanheten skall erbjudas ett allsidigt utbud av finansiella tjanster, daribland
mojlighet till in- och utlaning av kapital. De tre formerna ar medlemsbank, sparbank,

bankaktiebolag.”

For tydlighetens skull foljer hiar dven en jamforande beskrivning avseende olika
associationsformer, framforallt avseende de olika typer av associationer som ar relevanta for

beskrivning 1 vart fall da det galler bankverksamhet.

De olika associationsformerna som finns 1 Sverige ar bland annat; aktiebolag,
ekonomisk/ideell forening, stiftelse och handelsbolag, varvid dessa ar juridiska personer (vilket
innebdr att den sjalv kan forvarva rattigheter och iklada sig skyldigheter samt fora talan infor
domstolar och myndigheter). I foljande fall ar det fysiska personer som svarar for bolaget;
enskild firma, enkelt bolag. Dock ar det for var uppsats enbart relevant att vidare utveckla

fenomenet aktiebolag (och da framfor allt bankaktiebolaget) 1 relation till stiftelsen.

Avseende aktiebolag (AB) ar det en bolagsform for
Aktieagare

stora som sma bolag. AB ar foretradesvis organiserat

med VD som skoter den lopande verksambheten,

styrelse som drar upp strategier och forvaltar bolaget Bankstyrelse

och bolagsstamma, de facto bolagets dgare som utser

styrelsen, tillika aven en revisor som fungerar som

Bankledning

kontrollinstans. Da aktieagarna ar fria fran personligt

ansvar for bolagets skulder, stiftas 1 Aktiebolagslagen Figur 3. Struktur 1 ett bankaktiebolag.
atskilliga regler med syfte att 1 mojligaste man
garantera att det enskilda bolaget har tillgdngar nog for att betala sina skulder.

Kapitalforsorjningen inom AB kan dels ske genom att anskaffa eget eller lanat kapital.!?

8 (Malmstrom, Gyorki, & Sjogren, 2006, s. 413)
9 (SFS (2004:297))
10 (Nationalencyklopedin?, 2011)
11



Efter en mycket kort beskrivning av vad och hur ett AB fungerar och styrs torde lasaren vara
mogen {or en fortsatt beskrivning av just bankaktiebolaget. Denna speciella bolagsform finns
till for att skydda insattarnas/kundernas likvida medel, lagen reglerar aven rorelserestriktioner,
krav pa kapitaltackning och tillsynsregler. Den huvudsakliga verksamheten for en bank ar in-
och utlaningsrorelse, men aven placering 1 aktier och fast egendom kan forekomma 1 enlighet

med restriktiva regler.!!

Vidare skall banken ha ett eget kapital 1 relation till bankaktiebolagets placeringar 1 olika
riskklasser. Den statlig myndighet Finansinspektionen (FI) ser till att bankernas verksamhet
bedrivs enligt gallande lagar och foreskrifter. Utover detta tllsdtter staten ledamoter 1
bankernas styrelser och har dven ett inflytande Over bankernas revisorer. Den sa kallade
insattningsgarantin som instiftades 1996 baserad pa ett EU-direktiv, syftar till att skydda

spararnas pengar pa deras bankkonton vilket bankerna arligen betalar avgifter for.!?

1.4 Problemdiskussion

I uppsatsens inledning far lasaren en beskrivning av skillnaden mellan ett antal olika
associationsformer och dess olika instanser. Sparbanken Oresund och Firs & Frosta Sparbank
ar tva banker som drivs 1 bankaktiebolagsform, men som ar delvis eller helt dgda av
sparbanksstiftelser, vilka utser bankstyrelsen. Stiftelserna bestar 1 sin tur utav huvudman, som
till skillnad fran 1 vanliga bankaktiebolag, inte ager nagon del 1 banken da en fysisk person
(huvudman) inte kan aga en andel 1 en stiftelse. Sedermera ar det fysiska personer som
underhaller stiftelsen men nagot fysiskt agandeskap ar det ej fragan om. Valet av huvudman 1
sparbanker (och sedermera 1 agarstiftelser till bankaktiebolag) har aven en politisk anknytning
och det kan troligtvis finnas bade politiska och personliga motiv som styr hur de enstaka
huvudmaénnen agerar. Dels vid tillsattande av stiftelsens styrelse och dels nar beslut ska fattas

om hur mycket stiftelsen ska dela ut och till vad.

Problemet med olika intressen och agendor inom maktrelationer ar inte pa nagot sitt nytt,
teorier om principal- och agentproblem har diskuteras under lang tid inom faltet f6r corporate

governance (Sv. bolagsstyrning).

T (SFS (2004:297))
12 (Nationalencyklopedin®, 2011)
12



Principal-agentteorin pastar att agarna har en mer Overvakande roll gentemot sina
underordnade medan Stewardshipteorin snarare ser agarna som ett stod istallet for en

overvakare av verksamheten.!3

En studie kring det stiftelseagda bankaktiebolaget 6ppnar upp for bade en teoretisk samt en
praktisk problematik. A ena sidan 4r det av intresse att studera hur relationen mellan Agare
(sparbanksstiftelsen) och den operativa bankledningen fungerar 1 verkligheten. Upplever de
anstallda nagra skillnader med att jobba med en huvudmannastyrd stiftelse som agare och
vilka for- och nackdelar for det med sig? Det uppstar aven en diskussion kring de existerande
teorierna om relationen mellan agare och operativ ledning och hur de kan appliceras pa just
den givna associationsformen. Uppstar det samma problem 1 ett stiftelseagt bankaktiebolag

som 1 ett vanligt bankaktiebolag och om inte, vad ar orsaken till det?

Tidigare forskning kring sparbanker har framst fokuserat pa bankernas effektivitet utifran ett
finansiellt perspektiv. Bergendahl och Lindblom kom bland annat fram till att traditionella
sparbanker fortfarande har goda mojligheter att konkurrera pa bankmarknaden 1 Sverige,
trots det allt tuffare marknadsklimatet!*. Buckland och Thions artikel fran 1991 diskuterar
forvisso just agentproblematik 1 banksektorn men fokuserar framst pa den franska och
engelska marknaden.!® Det har med andra ord genomforts valdigt lite forskning kring det

stiftelseagda bankaktiebolag 1 Sverige, framforallt med fokus pa bolagsstyrning.

Sammanfattningsvis har vi framst valt att fokusera pa frigan hur relationerna mellan
sparbanksstiftelsens styrelse, bankstyrelsen samt bankledningen i de svenska stiftelseagda
bankaktiebolagen egentligen ser ut och om de tva teorierna 6éverhuvudtaget kan appliceras for

att beskriva de berorda relationerna.

13 (Davis & Donaldson, 1991, s. 51)
4 (Bergendahl & Lindblom, 2008, s. 8)
15 (Buckland & Thion, 1991)
13



1.5 Syfte

Syftet med uppsatsen ar framst att gora en beskrivande men aven jamforande studie baserad
pa kvalitativ primardata. Vi kommer att studera tva forna sparbanker som idag ar
stiftelseagda bankaktiebolag for undersoka om det finns nagra likheter eller skillnader 1
bankernas satt att hantera bolagsstyrning. Vidare kommer vi aven att tydligt redogora for tva
teorier kring corporate governance; Principal-agentteorin och Stewardshipteorin, och

undersoka om, och 1 sa fall hur de kan appliceras pa de tva utvalda bankerna.

1.6 Fragestallning

V1 har valt att fokusera pa foljande fragestallningar:

e Hur ser relationen mellan sparbanksstiftelsens styrelse, bankstyrelse och bankledning
ut i svenska stiftelseigda bankaktiebolag? Ar principalens roll kontrollerande eller
stottande, och hur fungerar bolagsstyrningen 1 banken?

e Hur kan Principal-agent- samt Stewardshipteorin appliceras pa ovanstaende relationer

1 de valda bankerna?

1.7 Malgrupp

Viar tilltankta malgrupp bestar framforallt av individer med koppling till Ekonomihogskolan
vid Lunds universitet som har kunskaper kring det teoretiska omradet av corporate
governance. Aven om en del av vara lasare har en grundliggande kunskap om de teorier vi
har valt att presentera tror vi att det ar fa som tidigare har applicerat de pa just stiftelseagda
bankaktiebolag. Var forhoppning ar att lasaren ska fi en insikt 1 hur en sadan

organisationsform kan fungera 1 praktiken och vilka for- och nackdelar det kan fora med sig.

1.8 Avgransningar

Inledningsvis har vi valt att satta upp tva kriterier som de banker vi kommer att undersoka
maste uppfylla. Vi kommer att genomfora intervjuer med VD eller hans foretradare samt
stiftelsens ordforande eller yttersta representant 1 respektive bank for att fa bada sidornas syn

pa relationen.

Enligt forsta kriteriet bor banken ha existerat 1 enlighet med den gamla sparbankstraditionen

och banken ska idag vara 1 bankaktiebolagsform och dartill d4gas av minst en sparbanksstiftelse.

14



Enligt andra kriteriet har vi valt att gora en geografisk avgransning da bankerna bor ligga 1
Skane for att underlitta datainsamling och de intervjuer som vi har for avsikt att genomfora.
Som vi inledningsvis papekade ar det just sparbanksidén vi har for avsikt att studera da den
unika dgarstrukturen oppnar upp for intressant fragor rorande just corporate governance. Vi
har inte stillt nagra krav pa att enbart stiftelser skall aga banken utan det kan dven vara
intressant att studera banker dar det finns mindre minoritetsdgare, exempelvis Fars & Frosta
Sparbank dar Swedbank &dger 30 procent av bankens aktier.!6 I mindre aktiebolag ar
ledningen ofta aven agare 1 foretaget vilket gor det ar svart att studera relationen mellan
styrelse och agare. I fallet med sparbanker uppstar aldrig denna problematik tack vare

agarstrukturen vilket aven underlattar var studie.

1.9 Disposition
Kap 1 - Inledning
I uppsatsen inledande kapitel introduceras det valda amnet, en bakgrund presenteras och syfte
samt problemformulering diskuteras. Aven de essentiella avgrinsningar som har gjorts

framkommer.

Kap 2 - Metod
Vidare diskuteras uppsatsens metodansats och forskningsdesign 1 kapitel 2. Aven val av

fallforetag motiveras.

Kap 3 — Teorier och begrepp
Innehéaller den teoretiska ramverk och en forklaring till varfor de ar relevanta for det material

vi kommer studera 1 analysen.

Kap 4 - Empiriskt material
Genom intervjuer har vart empiriska material samlats in och dartill standardiserats for att dels
forenkla for lasaren och for att tydligare kunna aterkoppla till det empiriska materialet 1

analysen.

16 (Fars & Frosta Sparbank!, 2011)
15



Kap 5 — Tolkning och analys av empiriskt material
I analyskapitlet analyseras det empiriska materialet enligt en tydlig mall for att underlatta for

lasaren.
Kap 6 - Slutsatser

Avslutningsvis sammanstalls de viktigaste slutsatserna och vilka omraden som skulle kunna

vara intressanta att studera 1 framtiden.

Kap 7 - Kallforteckning

Har finner lasaren den fullstandiga kallforteckningen uppdelad efter typ av kalla.

Kap 8 — Bilagor

Har aterfinns vara intervjufragor till vara respondenter.

16



2. METOD

2.1 Metodansats

Vi har valt att fraimst anvanda oss av kvalitativa metoder vid insamlandet av data da vi anser
att den metodtypen passar bast in med var uppsats inriktning. Det skulle vara problematiskt
att enbart utga ifran en kvantitativ metod eftersom den framst syftar till att soka resultat som
gar att mata 1 faktiska siffror medan de kvalitativa metoder vi anvant ar av en mer beskrivande
karaktar. Dessutom kommer en kvantitativ undersokning inte tillata oss att ga lika djupt och

skapa samma narhet 1 manga av de fragor vi vill undersoka.!’

2.2 Vetenskaplig ansats

Vid valet av induktiv eller deduktiv metod har vart val varit svarare. En deduktiv metod
bygger pa att man anvander redan befintliga teorier som man sedan baserar sin hypotes pa.
Fran denna utgangspunkt samlar man sedan in material som sedan jamfors med den sedan
tidigare satta hypotesen inom ramen for teorierna. Genom jamforelsen kan man sedan se om

teorierna ar sanna eller om de kan forkastas.!8

Data- Jamfor

insamling med teori Slutsats

Teori Hypotes

Figur 4. En deduktiv arbetsgang.”’

17 (Bell & Bryman, 2005, s. 322)
18 (Bell & Bryman, 2005, s. 23)
19 Thid.
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Data-

insamling Resultat Teori

Figur 5. En induktiv arbetsgang.?’

Till skillnad fran den deduktiva metoden sa borjar den induktiva metoden med insamlandet
av data utan hansyn till nagon speciell teori. Syftet med den induktiva metoden ar istallet att
kunna skapa nya teorier. Genom detta arbetssatt 1oper inte forskaren samma risk att styras for

mycket av de valda teorierna utan kan istallet vara 6ppen for nya insikter.?!

I den undersokning vi har genomfort har vi anvant oss av bade den induktiva och deduktiva
metoden och kombinerat dessa. Denna metod kallas for abduktion. Vid denna typ av metod
har vi befunnit oss mellan bade teori och empiri. Anledningen till detta ar att det skulle vara
valdigt svart att bara genomfora denna uppsats utan att ha nagra etablerade teorier att
forhalla sig till men samtidigt sa ville vi vara 6ppna for nya intressanta aspekter. Detta beror
delvis ocksa pa att relationen som vi undersokt ar forhallandevis daligt dokumenterad och det
har varit av vikt att vara oppen for nya intryck. De sedan tidigare etablerade som vi har valt

att anvanda os av ar Principal-agent teorin och Stewardshipteorin.??

2.3 Process

Da wvi, precis som oOvriga forfattare inom amnet, onskar fa en djupare forstaelse for just
corporate governance borjade vi att studera teorier och artiklar 1 dmnet. Vi har valt att utga
ifran tre olika teorier; Principal-agentteorin, Stewardshipteorin och transaktionskostnadsteori
som bildar var teoretiska referensram. Nasta steg var att skapa en problemformulering. Vi har
sedan samlat in data och jamfort den med vara valda teorier 1 analysen. Avslutningsvis har vi

forsokt att besvara vara fragestallningar 1 slutsatsen.

20 (Bell & Bryman, 2005, s. 25)
21 Thid.
22 (Davidson & Patel, 2003, s. 24)
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Under arbetets gang har vi stott pa ett antal olika problem. Forst och framst har det uppstatt
svarigheter med att bade kontakta samt avtala tid med vara amnade intervjuobjekt.
Exempelvis fick vi inte kontakt med Sparbanksstiftelsen Oresunds ordférande utan valde
istallet att genomfora en intervju med VD 1 stiftelsen istallet. Sedan har viss empiri kommit in
ganska sent 1 processen vilket har paverkat vara mojligheter att analysera det insamlande

materialet.

Fars & Frosta Sparbank stallde 1 samband med vara intervjuer krav pa att de skulle fa granska
de utskriva intervjuerna for att kontrollera ifall nidgonting hade missuppfattats. Denna
granskning visade sig vara av ganska omfattande karaktir da deras marknadschef (som inte
var narvarande vid intervjun) valde att redigera intervjumaterialet. Detta medforde att delar
av intervjumaterialet klipptes bort trots att vi ansag att det var relevant for uppsatsen. Efter
samtal med var handledare beslutade vi att endast andra pa rena fakta- eller sakfel men att

inte ta hansyn till den redigering som marknadschefen pa Fars & Frosta Sparbank gjort.

Det hade givetvis varit intressant och okat uppsatsens trovardighet om vi hade haft tid att

intervjua fler fallféretag samt flera personer inom varje organisation.

2.4 Fallstudie

”Beteckningen “case” kommer av det latinska casus och understryker betydelsen av det
enskilda fallet.(...)Terminologin betonar darfor att det ror sig om ett eller nagra fa fall som
gors till foremal for ingaende studier.”?3 Da var forskning foljer en kvalitativ ansats kan det
vara rimligt att identifiera ett par fallforetag for att underldtta besvarandet av var
fragestillning. En fallstudie ar en empirisk undersokning som beskriver och behandlar ett
fenomen 1 sitt reella sammanhang. Fallstudien tillater aven insamling av data fran ett flertal
differentierade variabler samtidigt. Denna typ av studie beskrivs vidare som mycket lampliga

da man vill forsta ett fenomen.2*

23 (Jacobsen, 2002, s. 96)
24 (Lundahl & Skarvad, 2009, s. 185)
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2.5 Val av fallforetag

Foljande banker uppfyller bada vara kriterier (banken skall drivas som ett stiftelseagt
bankaktiebolag samt ligga 1 Skane) som diskuterades 1 kap 1:

e Fars & Frosta Sparbank AB

e Sparbanken Goinge AB

e Sparbanken Oresund AB

Pa grund av tidsmassiga begransningar har vi valt att enbart fokusera pa tva av de tre
ovanstdende bankerna; Sparbanken Oresund samt Firs & Frosta Sparbank. Sparbanken
Oresund bildades s& sent som den 1 november 2010 och ér resultatet av en sammanslagning
mellan Sparbanken Finn och Sparbanken Gripen. Fars & Frosta Sparbank ombildades till
bankaktiebolag redan 1999 och ags till 30 % av Swedbank.

Eftersom vi dels har valt att genomfora en jamforande studie ansag vi att de kunde vara
lampligt att valja tva banker med lite skillnader 1 agarstrukturen. Fars & Frosta Sparbank ags
som sagt till 30 % av Swedbank och har troligtvis lite andra avkastningskrav an Sparbanken
Oresund som i sin tur dgs av tva stiftelser. Sparbanken Oresund 4r ocksd en vildigt ny bank

och har nyligen genomfort stora organisatoriska och strukturella forandringar.

2.6 Datainsamling

Vart empiriska material bestar av sekundar- och primardata. Sekundardata ar information
som vi har samlat in fran andra kallor. Vanliga exempel ar arsredovisningar, tidningsartiklar
eller internet. I vart fall har det handlat om relevant fakta kring bankerna som vi erhallit fran
respektives banks webbplats. Nar vi anvander oss av sekundardata ar det viktigt att vi

sakerstaller dess reliabilitet, validitet och vad det innebar for var forskning.

Primardata a andra sidan ar empiriskt material som vi sjalva har samlat in, vilket har gjort
genom intervjuer med relevanta nyckelpersoner.?> Vara nyckelpersoner har varit:

e Per-Anders Lundin, Vice VD {or Fars och Frosta Sparbank

e Bengt Sture Olsson, ordforande 1 Sparbanksstiftelsens Fars och Frostas styrelse

e Lars-Erik Skjutare, VD for Sparbanken Oresund.

e Lars-Olof Svensson, VD i Sparbanksstiftelsen Oresund.

25 (Lundahl & Skarvad, 2009, s. 52)
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2.7 Intervjuteknik

En stor del av uppsatsens data har samlats in genom kvalitativa intervjuer med ansvariga fran
ledning och stiftelse. For att fa ut sa mycket som mojligt av intervjuerna har vi valt att
anvanda oss av semistrukturerade intervjuer eftersom vi da har kunnat satta upp en tydlig
agenda innan motet. Samma typ av fragor stills till alla informanter. Fragorna har 6ppna
svarsmojligheter och ger da respondenterna storre mojlighet att uttrycka sina egna asikter,
man foljer inte en intervjumall slaviskt utan later respondenten till viss del satta agendan.
Detta innebar att vi har ett visst ramverk att folja under intervjun.2°

Exempelvis: Hur skulle du vilja beskriva relationen mellan ledningen och stifielsens styrelse?

Det ar ocksa lattare att fora intervjun mot ett mal an om vi istallet hade anvant oss av
ostrukturerade intervjuer som mer paminner om ett vanligt samtal. Den valda metoden ar
aven bra vid en jamforande studie da intervjuobjekten i storre utstrackning har svarat pa

samma fragor.?”

2.8 Validitet och reliabilitet

Kriterier som anvands vid matning av kvalitet och trovardighet av en undersokning ar
validitet och reliabilitet. Da vi under processen har anvant oss av semistrukturerade intervjuer
1 en kvalitativ undersokning har det lett till att vi har erhallit en hog intern validitet. Detta sker

tack vare den djupt penetrerade analysen som appliceras pa vart intervjumaterial.?

Det centrala begreppet validitet syftar till studiens giltighet, huruvida ett matinstrument klarar
av att mata det som matas skall.?? Darfor har vi lagt ner stora resurser pa att lyckas ta fram de

basta och mest lampade intervjufragorna for att samla in den avsedda informationen.

Var externa validitet kommer givetvis vara lag vilket leder till att vi inte kommer att kunna
leverera en slutsats dar vi generaliserar over branschen 1 helhet. Man kan med andra ord inte

helt applicera var slutsats pa andra liknande foretag.

26
2
28
29
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Lundahl & Skarvad, 2009, s. 116)
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Bell & Bryman, 2005, s. 93)
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Detta ar ett problem som manga forskare stoter pa nar de anvander sig av en kvalitativ
forskning.3® Da denna studie har genomforts med utgangspunkt 1 kvalitativ metod, forutsitter
studiens validitet att kravet pa rehabilitet ar uppfyllt. Vidare innebar hog reliabilitet att den
information som anvants 1 studien ar tillforlitlig samt att en oberoende upprepning av studien

skulle uppvisa liknande resultat.?!

Bedomningen av reliabilitet inom kvalitativ forskning grundas pa palitlighet snarare an om
studien ar replikerbar. Den hoga reliabiliteten kan da nas genom att forfattaren tydligt
redovisar den anvanda arbetsprocessen samt en beskrivning av hur informationen har
tolkats.3? Slutligen bor man beakta att respondenten vid ett helt annat tillfille kan dndra sina

uttalanden vilket kan orsaka samre resultat vid undersékningen.33

2.9 Kallkritik

Det vetenskapliga tillvagagangssatt som vi anvant oss av for att kritiskt undersoka och granska
var erhallna information for att faststalla om den ar anvandbar, ar kallkritik.3* Det finns tre
relevanta aspekter som vi beaktar da vi gor en relevansbedomning; tidskriteriet,
beroendekriteriet samt tendenskriteriet. Vi har anvant oss av relevanta kallor for att ytterligare
oka tillforlitligheten 1 var forskning och da flera olika kéllor bekraftar samma utsago okar aven

trovardighet 1 studien.

V1 har 1 var uppsats intervjuat totalt fyra personer fran tva olika banker. Det ligger naturligtvis
inte 1 respondenternas intresse att uttala sig negativt om sin egen arbetsplats vilket innebar att
det har varit svart att fa en helt korrekt beskrivning av de olika relationerna. Detta ar nagot

som vi ar val medvetna om och aven har paverkat var analys och slutsats.

I den empiriska delen av uppsatsen har vi endast atergivit den information vi samlat in 1
samband med intervjuerna. Sjalvklart har vi blivit tvungna att genomfora ett visst urval for att
underlatta lasningen och strukturen. I analysen och slutsatsen kommer vi daremot inta ett mer

kritiskt forhallningssatt mot materialet.

30 (Bell & Bryman, 2005, s. 93)
31 (Holme & Solvang, 1997, s. 163)
32 (Bell & Bryman, 2005, s. 306)
33 (Bell & Bryman, 2005, s. 257)
3% (Nationalencyklopedin®, 2011)
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3. TEORIER OCH BEGREPP

For att de teorier vi har valt att anvanda oss av inte ska missforstas bor det papekas att bade
Principal-agentteorin och Stewardshipteorin kan anvandas pa flera olika nivaer inom
organisationer. Teorierna ar alltsa inte endast avgransade till den relation mellan stiftelsens
styrelse, bankstyrelse och bankledning som vi applicerar teorierna pa. Var uppsats undersoker

tjansteforetag men teorier kring vertikal integration kan aven tillampas pa tillverkande foretag.

3.1 Principal-agentteori

Det finns olika sétt att se pa kontrollrelationer inom organisationer, en av de mest kianda ar
Principal-agentteorin. Relationen principal-agent uppstar nar nagon blir 6verordnad en
annan inom en organisation. Agentens handlande kommer da att paverka principalens

“payoft”.33

I de stiftelseagda bankaktiebolag som vi har valt att studera kan man exempelvis forklara
Principal-agentteorin genom att se stiftelsens huvudman som finns dar for att kontrollera och
utse stiftelsens styrelse som principal, och stiftelsens styrelse som agent. Modellen gar sedan att
applicera vidare ner 1 organisationen och man kan exempelvis aven se stiftelsens styrelse som

principal och dess utsedda bankstyrelse som agent.

Genom 1llustrationen av dessa exempel kan man sammanfatta hur pass applicerbar Principal-
agentteorin med att sidga att det inom foretag finns manga olika nivaer av principal-
agentrelationer och att teorin darfor gar att anvanda hela vagen till botten av organisationen.
Aven fast den nivd av principal-agent relation som vi amnar undersoka ar den som ar allra
hogst upp 1 organisationen sa ar exempelvis bankstyrelsen ocksa principal 1 relation tll
bankledningen som da blir agent. Vidare ar bankledningen principal 1 forhallande till bankens
mellanchefer som da blir agenter.? Figur 6 illustrerar hur det ser ut och modellen gar att

applicera genom alla olika nivaer 1 organisationen.

35 (Besanko, Dranove, Schaefer, & Shanley, 2010, s. 73)
36 (Besanko, Dranove, Schaefer, & Shanley, 2010, s. 74)
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Stiftelse (huvudman) Principal

Principal Stiftelsestyrelse Agent
Agent Bankstyrelse Principal
Bankledning Agent

Figur 6. Principal-agentteorin applicerad pa ett stiftelsedigt bankaktiebolag.

Enligt Principal-agentteorin sa kan det finnas anledningar som kan gora att agenten inte
kommer att agera precis sa som principalen vill. I vart exempel skulle bankens ledning
exempelvis kunna ha andra mal som skiljer sig fran de som stiftelsen och styrelsen har. Enligt
Principal-agentteorin s& kommer agenten inte vara intresserad av den payofl som denne
kommer att generera principalen utan framst vara benagen att sjalv nd sa hog payoft som
mojligt. Agentens payoff forklaras vara den “betalning” som agenten far minus den insats eller
anstrangning som “betalningen” kraver. Agentens “betalning” behoéver nodvandigtvis inte
heller vara 1 monetara medel utan kan exempelvis vara mojligheter for karridravancemang
eller fritid.3” For att agentproblem ska uppsta kriavs det dock ytterligare element och det ar sa
kallad hudden information och hidden action. Om principalen inte har tillgang till information om
agentens skilda mal och handlande eller om det inte enkelt kan observeras av principalen kan

det leda till att agentens dolda agendor inte uppmarksammas och pa sa satt kan fortga.3®

Dessa faktorer leder enligt Principal-agentteorin till f6ljande; om agenten inte alltid kommer
att handla 1 principalens intresse sa maste korrekta styrsystem vara installerade 1
organisationen for att detta ska undvikas. Detta gor att principalen enligt teorin saledes har ett
mycket viktigt arbete 1 att skapa dessa styrsystem och se till att de sedan f6ljs av agenten.?”
Enligt David och Donaldson sa ar aktieagarnas intressen endast skyddade nar VD och agare

har samma mal genom ett vil fungerande incitamentsystem.*’

37 (Besanko, Dranove, Schaefer, & Shanley, 2010, s. 74)
38 (Bergendahl & Lindblom, 2008, s. 76)
39 (Davis & Donaldson, 1991, s. 50)
40 Thid.
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Om agenten handlar pa annat satt dan vad principalen sjalv hade gjort sa uppstar sa kallad
agency loss. Exempelvis om bankledningen handlande avviker fran hur stiftelsen hade velat att
de skulle ha agerat. For att minimera agency loss inom organisationer finns det inom Principal-
agentteorin mekanismer som principalen kan paverka for att istallet uppna det onskade
handlandet. Sddana mekanismer handlar 1 vart fall om att fa stiftelsens intresse att aven bli
bankstyrelsens och bankledningens intresse. Exempel p4 mekanismer kan vara olika typer av
monetara incitamentsystem sa som optionsprogram och bonusar. Genom olika typer av
styrsystem kan pa sa satt principalen valja vilken typ av mal som de vill styra sin agent mot.
Stiftelsen kan exempelvis bade implementera kortvariga och langvariga malsattningar som

sedan belonas om de uppfylls av bankledningen.*!

3.2 Stewardshipteorin

Ett alternativ som har vaxt fram bredvid Principal-agentteorin ar den sa kallade
Stewardshipteorin. Istallet for att agenten ses som en opportunistisk aktor med dolda agendor
sa anser man istallet att agenten ar en tillgang och en person som vill gora ett sa gott arbete
som mojligt for organisationen. Denna teori havdar pa sa satt att det inte rader nagon brist pa
motivation hos agenten utan att denne arbetar {or att vara en sa god tillgang som majligt for
foretaget. Enligt Stewardshipteorin ar med andra ord den stora fragan inte hur principalen
motiverar eller styr sin agent mot ett mal, utan istallet hur kompetent denna agent ar och hur

effektiv denne édr pa att na foretagets mal.*?

Vidare havdar teorin att agentens prestation till stor del kommer att paverkas av hur effektiv
den arbetsmiljo som agenten verkar 1 dr. For att exempelvis bankledningen ska kunna gora ett
bra jobb kravs det, enligt Stewardshipteorin, att organisationen har en struktur som
underlattar och stodjer bankledningen sa att denna kan ta effektiva beslut och folja de
uppsatta planerna. En viktig del enligt denna teori borde alltsa bli hur man underlattar och
skapar en sa bra arbetsmiljo for bankledningen som mojligt. Principalens arbete blir saledes,
till skillnad fran 1 Principal-agentteorin, mer att arbeta for att skapa en eflektiv miljo och
struktur istallet for att se sin agent som en opportunistisk aktor som dartill maste styras,

kontrolleras och motiveras.

1 (Davis & Donaldson, 1991, s. 50)
#2 (Davis & Donaldson, 1991, s. 51)
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Om detta gors framgangsrikt sa kommer agenten att kunna utfora ett effektivt arbete som

saledes kommer att gynna principalen och i slutindan foretagets agare.*3

3.3 Teorier kring vertikal integration

Nar ett foretag skall fatta beslut om huruvida en janst skall kopas in fran marknaden eller om
foretaget skall tillverka den sjalv, finns ett antal faktorer att ta hansyn tll. I grund och botten
ar det framst transaktionskostnader som spelar en avgorande roll vid den har typen av beslut.
Vidare papekar blanda annat Besanko, Dranove, Shanley och Schaefer att det 1 normala fall
ofta ar fordelaktigt att kopa in en tjanst ifran marknaden. Sjalvstindiga foretag pa marknaden
utfor ofta en uppgift battre och mer kostnadseffektivt an om de varit del av en storre koncern.
En av orsakerna ar att foretaget lattare kan uppna economics of scale och leverera den
efterfragade tjansten till en ldgre kostnad. Risken for agentkostnader ar aven storre i det
integrerade foretaget da de anstallda inte har ett lika stort incitament att utfora ett bra arbete
eftersom man redan har en kund (det egna foretaget). En tredje aspekt ar att det ar svarare att

maita effektiviteten och upptécka just agentkostnader 1 en storre organisation.**

Ett problem med att kopa in en tjanst ifran marknaden ar att det kan uppsta hold-up problem
mellan de tva parterna da en aktér hamnar 1 ett beroendeforhallande gentemot den andra
aktoren. Om foretag A erbjuder ett I'T-system som ar skraddarsytt for bank B skulle foretag A
exempelvis kunna havda att driftkostnaden har gatt upp och att bank B maste borja betala ett
hogre pris. Eftersom tjansten ar skraddarsydd for bank B skulle kostnaden for att byta
leverantor bli hog och bank B blir darfor tvungen att ga med pa det hogre priset. Det skulle
aven kunna uppsta en omvand situation dar bank B kraver ett lagre pris och eftersom foretag
A har anpassat sin organisation for att kunna erbjuda det specifika I'T-systemet, vill man inte

forlora bank B som kund och valjer att ga med pa det lagre priset.

For att helt undvika opportunistiskt beteende 1 en relation kravs det kompletta kontrakt. I ett
komplett kontrakt bestams varje aktors ansvar och rattigheter vilket leder till att parterna inte
kan utnyttja varandras svagheter. Det ar dock valdigt svart att skapa kompletta kontrakt vilket
bland annat beror pa svarigheter med att maita prestation, begransad rationalitet samt

asymmetrisk information.*

43 (Davis & Donaldson, 1991, ss. 51-52)
# (Besanko, Dranove, Schaefer, & Shanley, 2010, s. 129)
# (Besanko, Dranove, Schaefer, & Shanley, 2010, s. 132)
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4. EMPIRISKT MATERIAL

Da vi onskar gora det empiriska materialet mer lattlast har vi valt att 1 vissa fall redigera bort
icke relevanta delar fran intervjuerna for att underlatta lasarupplevelsen och darmed minska
mangden empiri. Skulle lasaren vilja ta del av de fullstindiga intervjuerna gar det bra att

kontakta oss.

4.1 Fallforetag 1 - Fars & Frosta Sparbank

Fars & Frosta Sparbank AB bildades 1989 genom en fusion av Fars Harads Sparbank och
Frosta Harads Sparbank, bankens gemensamma anor stracker sig anda bak till 1839. Idag har
banken 18 kontor och ar darmed narvarande 1 12 av Skanes 33 kommuner. Totalt har
banken 275 anstallda och har ungefar 150 000 kunder 1 regionen. Bade privatkunder och

foretagskunder.*6

Majoritetsagare 1 Fars & Frosta Sparbank AB ar Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta med en
agarandel pa 70 procent. De resterande 30 % ags av Swedbank som ocksa styr delar av Fars
& Frosta Sparbanks marknadsupptradande och mycket ar standardiserat 1 enlighet med

Swedbank, sa som logotyp och internetplattform.*’

Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta har vidare till uppdrag att “stodja och uppmuntra de
manniskor som bor och verkar 1 regionen”. Stiftelsen gor detta genom att dela ut den
avkastning som Fars & Frosta Sparbank har genererat. Under 2010 sa delades drygt 12
miljoner kronor ut till olika projekt inom bland annat naringsliv, idrott, forskning och

samhallsutveckling. Sedan millennieskiftet har stiftelsen delat ut mer dn 165 miljoner kronor.*?

Sparbankstiftelsen Fars & Frosta ar en egen juridisk person och styrs av stiftelsen styrelse som
ar vald av stiftelsens huvudman. Som huvudman 1 Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta ar man
antingen kommunalt vald fran nidgon av de olika kommuner dar banken verkar eller sa har

man blivit invald vid stiftelsens arsstamma.

6 (Fars & Frosta Sparbank?, 2011)
47 Thid.
8 Thid.
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Tillsammans utser sedan alla dessa huvudman en styrelse som leder stiftelsen. Idag ar Bengt-

Sture Olsson ordforande 1 stiftelsens styrelse som totalt bestar av 7 ledamoter.

Trots att Swedbank ager 30 % av banken sa tillsatter Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta 11 av
de totalt 14 platserna (2 dr arbetstagarrepresentanter).*” Detta gor att stiftelsen har véldigt stor
makt 1 styrandet av banken. Sparbankens styrelse fungerar sedan precis som en vanlig
aktiebolagsstyrelse. Deras uppgift ar framst att tillsatta bankens ledning och se over stora
fragor som beror Fars & Frosta Sparbank. Bankledningen bestar idag framst av VD Bertil
Engstrom och Vice VD Per-Anders Lundin (Engstrom ar styrelseledamot och Lundin ar
adjungerande ledamot 1 bankens styrelse). Figur 7 nedan beskriver 1 enkla drag hur

agarstrukturen for Fars & Frosta Sparbank ser ut.>?

Huvudmén
Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta Swedbank AB
70% aktier I 30% aktier

Féars & Frosta Sparbank AB

Figur 7. Organisationsstrukturen 1« Fars & Frosta Sparbank.

I Fars & Frosta Sparbank sa har vi bade intervjuat bolagets Vice VD, Per-Anders Lundin och

ordforanden for Sparbanksstiftelsens Fars & Frosta, Bengt-Sture Olsson.

4.1.1 Intervju med Per-Anders Lundin, vice VD.51

Per-Anders Lundin har arbetat inom olika bankverksamheter sedan 70-talet 1 olika typer av
roller. Han har aven jobbat pa stora banker sa som SEB och Swedbank och har upplevt de
flesta typer av avdelningar. Sedan 1984 har Per-Anders arbetat i1 olika chefsroller och har
bland annat varit kontorschef pa olika banker. Senast kommer han fran Swedbank 1 Malmo

dar har var rorelsechef men de senaste tre aren har Per-Anders jobbat pa Fars & Frosta

Sparbank dar han ar Vice VD och rorelsechef.

4 (Fars & Frosta Sparbank3, 2011)
%0 (Fars & Frosta Sparbank?, 2011)
1 (Lundin, 2011)
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Kort om intervjun

Per-Anders ser mycket positivt pa att vara en liten stiftelseagd bank. Han anser att man
hamnar valdigt nara besluten och att banken har en valdigt god lokalkannedom tack vare
narvarandet av bankens huvudman som representerar stora delar av regionen dar banken

verkar. Han ser inga problem utan snarare fordelar med att vara agda av en stiftelse.

Att dgas av en sparbanksstiftelse

I det dagliga arbetet menar Per-Anders att det inte ar nagra direkta skillnader med att jobba 1
en stiftelsedgd bank jamfort med en vanlig affarsbank. “Jag will pasta att det ar lika
affarsdrivande att jobba 1 en affarsbank sa tillsvida att kompetensen ar precis lika hog 1 banken.
Det ar valdigt affarsdrivet. Vi ar ett aktiebolag, och vi jamfor ju oss med alla andra banker.
Och vi forsoker ju ligga 1 framkant. Det galler bade nar det kommer till kompetens och
medarbetares resultat”. Per-Anders menar dock att man kommer valdigt nara besluten 1 Fars

& Frosta Sparbank 1 jamforelse med Swedbank dar han senast jobbade.

Per-Anders menar att den externa patryckningen fran Sparbankstiftelsen Fars & Frosta ar
densamma som om aktierna hade varit dgda av vanliga fysiska aktiedgare. Den enda
skillnaden som Per-Anders menar pa ar just vart deras utdelning kommer att ga. Eftersom
Fars & Frosta Sparbank tll 30 % ags av Swedbank sa kommer 70 % av utdelningen ga
tillbaks till bygden genom stiftelsen. Ett satt som dven gynnar banken, da det marknadsfors pa
ett mycket positivt satt. Per-Anders menar att folk tycker om att det gynnar orterna dar man

verkar och det ar ju valdigt bra for Fars & Frosta Sparbank.

Relationen mellan bankstyrelsen och bankledningen

Per-Anders beskriver relationen till bankens styrelse som mycket god. Ledningen 1 Fars &
Frosta Sparbank traffar styrelsen en gang 1 manaden dar de redogor for styrelsen vad som
hander i1 verksamheten. Vidare menar Per-Anders att relationen mellan styrelsen och

ledningen 1 banken fungerar precis som 1 vilket annat foretag som helst.

Per-Anders berattar att styrelsen 1 banken ar mycket stottande. “Den ar absolut inte
kontrollerande utan mer stottande. Sen ar det klart att man har ju ratt att stilla fragor. Hur
fungerar saker och sia. Det hade ju varit konstigt om man inte gjort det. Man har ett

gemensamt mal att lyckas”.
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Han fortsatter; “Det ar ett gott samarbete och det ar absolut inga konflikter 1 de motena”.
“Det tror jag att precis som med modernt ledarskap, att man forsoker att hjalpas at, och vi ar
inte chefer utan vi ar idag ledare och det forsoker vi ju ocksa infria till den grad att det
fungerar sa. Alla ska liksom vara sedda och horda. Men det galler ju aven oss chefer 1 banken,
och det uppfattar vi som att de gor 1 styrelsen”. Han sager vidare att han inte kan jamfora

med tidigare banker eftersom han inte har suttit med 1 deras ledningar.

Relationen mellan stiftelsen och bankledningen

Per-Anders sager ocksa att han inte ser nagon problematik med att ha en stiftelse som &dgare.
“Har man en dalig dgare som ar inkompetent sa spelar det inte nagon roll 1 vilken bolagsform
de sker. Sa det hanger inte thop med stiftelsen eller ndgot annat tycker jag”. En skillnad menar
istallet Per-Anders kan vara kravet pa att stiftelsen ar kompetent. “Sen att stiftelsen ar
stordgare av banken gor ju att det ar jatteviktigt att de ar kompetenta. Det gor ju att kraven pa

dem ar kanske storre an vad det galler allmant aktieagande eftersom de ofta ar mer utspritt”.

Per-Anders menar att det ar en valdigt bra relation med stiftelsen, “Vi har ett jattegott
samarbete med dem och det dr inga problem med det, tvartom ser vi det som en tillgang att
det ar sa.” Per-Anders menar visserligen att detta inte ar nagon skillnad mot andra aktiebolag
dar man kan ha olika representanter 1 styrelsen som kan driva fragor inom sin expertis. “Men
det ar ju sa att det ar manga duktiga manniskor 1 stiftelsen som ocksa kan ha tips och idéer pa
hur man ska gora som kommer in genom rad genom styrelsen och vi ar ju oppna for allt
mojligt. Vi gor allting 1 samforstand. Vi har inga konflikter med dem, och har aldrig haft vad

jag vet. Jag har varit har 1 tre ar och det har aldrig varit nagonting utan det ar ju valdigt bra”.

Aven di samarbetet dr valdigt gott si har stiftelsen stor makt eftersom de tillsitter styrelsen i
banken. “Ja, stiftelsen ar ju agaren, och dgaren har ju privilegiet att om ledningen inte skoter
sig sa kan man ha synpunkter pa det och da kan man ju utreda vissa saker. Men vi kan inte
tanka pa det, exempelvis gor vi inte sdhar sa blir inte de nojda, utan vi forsoker att skota vart
jobb med basta formaga och sa far vi se 1 facit vid varje arsskifte. Men det ar ju precis som 1 all
aktiebolagsverksamhet att om ledningen inte fungerar sa maste bade agare och styrelse agera.
Och det ar ingen skillnad pa det mellan vart foretag eller nagot annat foretag. Och det spelar
ingen roll om Swedbank sitter dar. De maste vara professionella inte mindre an nagon annan.

Och det uppfattar jag inte heller att de ar”.
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Per-Anders menar ocksa att det ar valdigt sallan som ledningens vision om framtiden gar isar
med stiftelsen och Swedbank. “Nej, utan, man kan saga att det ar mer att man tillsammans
har en gemensam vision om framtiden och da far man forsoka att koka thop dem till nagot

som ar valdigt bra. Och det ar val bra om man kan vara flera som har synpunkter pa det.”

Huvudmdannen

Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta bestar idag av 100 huvudman men planerna for framtiden
ar att denna siffra ska reduceras ner till 50, for att det ska bli lattare att administrera och for
att huvudmannen ska bli mer aktiva. “Det ar viktigt att huvudmannen ar engagerade och
forstar sitt uppdrag och sa. Och det ar klart att det ar enklare att halla mote nar man ar 80 an
nar man ar 100. Ar man 50 dr det 4nnu enklare”. Per-Anders diskuterar dven vilken god
tillgdng huvudmannen ar for banken och att han ser det som en styrka jamfort med manga
andra banker. “Sen det dar med huvudman ar ju nagot som ar valdigt positivt for banken. Vi
har manga som har kontakter ute 1 samhallet. Och det ar ocksa valdigt viktigt ju. Att kanna av
hur det ar och det finns manga av dem som ar pro banken och tjanar mycket pa det. Och det

hoppas vi har en positiv paverkan och effekt”.

Swedbanks inblandning

Aven att ha Swedbank med som en del av bankens dgare ser Per-Anders som positivt. “Jag
menar att vi hela tiden haft ett jattegott samarbete. Och vi har ju mycket produkter som
kommer fran Swedbank som vi anvander. Produktutveckling och sa, vi tar ju del av det, sa det
gynnar ju oss valdigt mycket”. Eftersom Fars & Frosta Sparbank ar liten till storleken 1
jamforelse med de stora affarsbankerna sa anser Per-Anders att utveckling av vissa produkter
sker effektivare med hjalp av andra. “For oss att utveckla system, plattformar, internet och
hela den utvecklingen nar man ar ungefar 280 anstéllda sa ar det ratt svart. Det ar ju ratt

kostsamt. S& det gor vi tillsammans med dem da. Det tycker vi fungerar jattebra”.

Fars & Frosta Sparbanks logotyp liknar till stor del Swedbanks och det ar inte ovanlig att
bankerna blandas thop. Per-Anders menar att detta bade kan vara en for- och nackdel. “Det
man kan saga ar det att vi har ju samma mynt, vi har samma logga, det star visserligen Fars &
Frosta 1 var men man kan sdga att det ar ju, ibland sa forvixlas vi ju med Swedbank. Sa det
ska man ju inte sticka under stol med. Men jag menar nar det gar bra for Swedbank sa drar vi

junytta av det. Och gar det samre sa kan vi ibland missuppfattas. Det vet vi att det ar sa”.
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Per-Anders menar ocksa att det ar valdigt sallan som om det verkar som Sparbankstiftelsen
Fars & Frosta och Swedbanks intressen gar isar. “Nej. Det ar bra. Och det kan jag saga att det
ar de marker vi aldrig. Utan 1 sa fall de vet Bengt-Sture battre. Men vi 1 ledningar har aldrig

haft nagra problem dar”.

Trots att Swedbank ager 30 % av banken sa har de bara en ledamot av 14 platser 1 styrelsen.
“Men jag menar vi har inga problem med dem. Och det har ju varit olika ledamoéter dar och
det har ju fungerat val. Sen kan man se att det ar mojligt om det inte hade gatt bra for oss 1
banken utan om vi hade drivits sa kanske det hade varit annorlunda. Jag har inte uppfattat
det”. “Men nagot som ar viktigt for oss det ar att vi har ordning och reda 1 banken och att vi
har en bra balansrakning och att vi generar ett resultat sa att vi kan gora utdelning till vara

agare. Och de har de ju fatt.”

4.1.2 Intervju med Bengl-Sture Olsson, styrelseordférande i Sparbanksstiftelsen
Fars & Frosta.2

Bengt-Sture Olsson har ett forflutet som mangarig ekonomichef 1 Ystad kommun och har
erfarenheter fran bade offentlig och privat sektor. Han har sedan 2008 arbetat som

ordforande 1 Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta.

Kort om intervjun

Bengt-Sture ser mycket positivt pa att representera agaren till en liten bank. Han anser att
bankens ledning hamnar valdigt nara kunden tack vare den lokala forankringen 1 bygden och
den representativa sidan med huvudmannen som institution. Han ser inga problem med att
huvudmaénnen 1 sig kommer langre fran var besluten tas 1 bankens ledning. Han ser heller
inga problem utan snarare fordelar med att banken ags av en stiftelse. Vidare tycker Bengt-
Sture att det ar vitaliserande for dels banken men aven for Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta

att minoritetsigaren Swedbank finns med 1 bilden.

Att dgas av en sparbanksstiftelse
Sparbankerna har en gammal historia av att gora samhallsinsatser avseende idrott, kultur och
andra samhallsomraden. De ska ta vara pa och utveckla traditionen vilket numera ar

stiftelsens huvuduppgift.

52 (Olsson, 2011)
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Stiftelsen fullfoljer detta genom att som huvudagare reglera bankens aktieutdelning. Bengt-
Sture berattar “Med dagens agarform istallet for den forna sparbanksformen och med
agarinblandning fran Swedbank har stiftelsen teoretiskt storre mojlighet att dela ut mer

resurser, trots att agarskapet idag ar delat.”

Samtidigt predikar dock de gamla sparbanksanorna om forsiktighet, Bengt-Sture berattar att
Fars & Frosta Sparbank ibland anklagas av Swedbank for att ha dalig l6nsamhet da bankens
likviditet ar mycket hog vilket innebar att rantenettot blir lagre. Denna lite lagre l16nsamhet
har & andra sidan bidragit till en langt 6éver hundraarig stabilitet. “Under finanskrisen ville

andra banker lana av just oss eftersom vi hade sapass hog likviditet” forklarar Bengt-Sture.

En annan skillnad mellan ett aktiebolag och en sparbank ar enligt Bengt-Sture att
sparbankerna ofta har inskrivet 1 stadgarna att det enbart far gora samhallsinsatser for X antal
procent av vinsten. Oftast har procentsatsen cirkulerat runt 5 %. I ett aktiebolag finns ingen
sadan begransning och Fars & Frosta Sparbank brukar exempelvis dela ut ungefar 40 % av
resultatet. Anledningen ar att Swedbank som aktiedgare har ratt till lika stor del av vinsten
som ovriga aktieagare, ibland bestams sadant av stam- vs preferensaktier men sa ar ej fallet 1
Fars & Frosta Sparbank. Istillet finns ett aktieagaravtal mellan Sparbanksstiftelsen Fars &
Frosta samt Swedbank som reglerar just avkastningskrav, antal styrelseposter och andra delar

1 relationen.

Relationen mellan bankstyrelsen och bankledningen

Relationen mellan dessa tva parter ar mycket god enligt Beng-Sture och vidare menar han att
VD inte har en svarare roll dn andra i liknande situationer avseende differentierade agare.
Aktieagaravtalet begrdansar som sagt stiftelsens mojligheter att forbise Swedbank 1
beslutsprocessen. “En trettioprocentig agare kan man inte behandla hur som helst.” forklarar
Bengt-Sture. Det faktum att endast 1 av 14 representanter 1 styrelsen ar fran Swedbank spelar
ingen storre roll enligt Bengt-Sture. “En representant racker for att bevaka deras intresse, det
hade bara kostat de en massa resor fran Stockholm om de t.ex. skulle inneha tre styrelseposter
istallet. ”Hitintills har de olika dgarnas agendor enbart gett upphov till en och annan

diskussion”, styrelsen har aldrig haft en votering.
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Relationen mellan stiftelsen och bankledningen

Stiftelsen Fars & Frosta via Bengt-Sture uppfattar att de har ett mycket fint samarbete med
Fars & Frostas Sparbanks bankledning. De har kontakt 1-2 ganger per manad och de sitter
gemensamt med 1 bankens marknadskommitté dar de traffas 7-8 ganger per ar. I
marknadskommittén diskuteras foljderna av stiftelsens utdelning, som brukar hamnar runt 20
miljoner per ar, utdelningen genererar sedermera mycket goodwill for banken. “Det blir en
vardeskapande effekt for varumarket och funkar som en marknadsforingskanal” berattar
Bengt-Sture. Vidare sitter en adjungerad ledamot, utan rostratt, med 1 bankens styrelse och

rapporterar till stiftelsen.

Bankens VD ar allid med under moten med huvudménnen dar han redogor for bankens- och
bygdens utveckling. Fars & Frosta Sparbank arbetar mycket med omvarldsbilder for att vara
bereda pa framtida scenarion och detta formedlas som namnt av bankens personal. De har
ofta hogre kompetens an huvudmannen vilket kravs eftersom det ar personalen som ska leda
banken operativt. “Banken drivs pa samma satt operativt som 6vriga affarsbanker och ledning
har samma frihet som annan operativ ledning 1 andra aktiebolag, det ar ingen skillnad bara

for att det ar en stiftelse inblandad.” berattar Bengt-Sture.

Vidare menar Bengt-Sture att avstandet mellan agare och foretagsledningen ar mycket kort 1
jamforelse med andra aktiebolag dar det finns fler olika dgare. I Fars & Frosta Sparbank finns
det aven regler som sager att ingen far sitta 1 bankens och Sparbanksstiftelsens styrelse
samtidigt. “Da skulle man sitta pa tva stolar och faststalla sitt eget arvode utan direkta

incitament att exempelvis hdlla nere arvodena pa en balanserad niva” berattar Bengt-Sture.

Om stiftelsen som dgare inte skulle vara belaten med ett beslut som bankstyrelsen har fattat
kan stiftelsen, 1 egenskap av agare, byta ut bankstyrelsen, Stiftelsen kan dock ej byta ut VD, da
VD:n 1 sin tur utses av bankens styrelse. Stiftelsen har heller inte nagot storre paverkan pa det
dagliga operativa arbetet 1 banken utan deras roll begransas framst till att tillsiatta en styrelse 1
banken samt stilla avkastningskrav. “Stiftelsen ar en sa stor agare att de kan driva igenom vad
de vill, de behover inga allianser, dock bor hansyn tas till aktieagaravtalet” berattar Bengt-

Sture.
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Huvudmdnnen

Huvudmannaorganisationen 1 Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta finns framst till for att banken
ska ha en stark forankring 1 bygden. Idag bestar stiftelsen av 100 huvudman men
malsattningen ar att, genom en stegvis minskning, forst kommer ner till 80 och slutligen 50.
Samtidigt ar 50 ett minimiantal dd huvudmannen ar aktiva 1 12 olika kommuner och de ska

finnas en bred forankring 1 alla berérda kommuner.

Vidare vill stiftelsen minska de kommunvalda huvudmannens inflytande 1 banken. Enligt
Bengt-Sture har de ingenting att gora med att de skulle vara for manga som vill bestimma
utan snarare att intresset for att agera huvudman har varit lagt fran politikernas sida. “Att
vara huvudman 1 en sparbanksstiftelse har lange ansetts som en restpost av manga politiker
vilket har resulterat 1 en ldgre narvaro fran de kommuntillsatta huvudmannen” menar Bengt-

Sture. Det har aven varit svart att hitta ett datum for sammantrade som passar alla huvudman.

Bengt-Sture berattar ocksa att man vill ha en mindre men mer aktiv stiftelse. Stiftelsen ar
angelagen om att ha kvar institutionen med huvudman, da de innebar en rost 1 bygden och
for kunderna, en nara kontakt for att skapa goodwill och uppratthalla ett starkt varumarke. En
stor utmaning som stiftelse star infor ar att genomfora en foryngring av huvudmannen sa att

hela samhallet 1 stort speglas.

Huvudmannen valjer styrelsen 1 stiftelsen med hjalp av en valberedning pa nio huvudman. De
tar fram forslag till styrelseledamoter, varpa styrelseledamoterna valjs av stamman (alla
huvudménnen) och darpa sker ett konstituerande styrelsemote varvid vice ordférande,
ordforande och firmatecknare utses inom styrelsen. Har slutar huvudmannens makt, nar sen
bankens styrelse ska utses gors det pa bankens bolagsstimma, dvs. aktiebolagsstimman.
Fjorton styrelseledamoter ska utses, nio utses av Sparbankstiftelsen Fars & Frosta och en utav
Swedbank (6vriga ar arbetstagarrepresentanter och adjungerade ledamoter). Bengt-Sture
foreslar vilka som ska sitta 1 styrelsen och Swedbank fa foresla sin kandidat, sen klubbas det pa

stamman inkl. arvoden.

Stiftelsen och alla huvudman sammantrader tre ganger per ar, bland annat under stimman
och informationsmotet pa hosten. Da diskuteras det hur laget ar 1 banken, vad alla pengarna

har anvants till och varfor, men daven nasta ars ekonomiska ramar.
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Huvudmannen kan bara ligga fram sina synpunkter pa verksamheten och kan inte
underkdanna nagon som stiftelsens styrelse har gjort. Deras makt och inflytande 1 stiftelsen ar

med andra och relativt lag.

Utdelningen ar till stora delar ideell och har da ett gott marknadsvarde for banken da aven
rena samhallsinsatser utan baktanke genomfors. Andra satsningar med hogre marknadsvarde
genomf{ors givetvis ocksa men da framst som sponsring. ”Snart finns det inga arenor kvar i

Skane som inte heter Fars & Frosta” sager Bengt-Sture.

Swedbanks inblandning

Swedbank och Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta har helt klart olika syn pa hur stor
avkastningen ska vara. “Swedbank har som utgangspunkt att maximera vinsten och plocka ut
sa mycket som mojligt, Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta a sin sida vill att banken som har
funnits 1 172 ar ska vara stabil och klara sig genom kriser tack vare sin lite forsiktiga politik.”
Stiftelsens styrelse 1 egenskap av juridisk agare har ganska stor makt och de kan besluta nagot
annat an Swedbank onskar utan att Swedbank kan gora nagot at det. Parterna stravar dock
mot konsensus och darfor enas oftast parterna da Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta varderar

stabilitet valdigt hogt.

“Jag ser inget direkt negativt med agarstrukturen utan har enbart positiva upplevelser av
Swedbanks trettioprocentiga agandeskap.” Vidare menar Bengt-Sture att det ar en styrka for
Fars & Frosta Sparbank att ha en minoritetsigare med hoga avkastningskrav 1 bilden. Det
enda negativa for banken var under finanskrisen da folk felaktigt blandade ithop Fars & Frosta
Sparbank med Swedbank. Avslutningsvis anser Bengt-Sture att Fars & Frosta Sparbank har
mycket att tacka Swedbank for. “Hade det inte varit for Swedbank sd hade banken varit kvar

pa landsbygden.
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4.2 Fallforetag 2 - Sparbanken Oresund

Sparbanken Oresund AB bildades den forsta november 2010 och bestir utav forna
Sparbankerna Finn och Gripen, vilka 1 sin tur har varit foremal for flertalet fusioner tidigare
varvid dess anor stracker sig anda bak tll ar 1833. Tanken var fran borjan att aven
Sparbanken Syd skulle ingd 1 den nya banken men deras huvudman kom att rosta nej till

fusionen och forblir darfor en enskild bank.33

Idag 4r Sparbanken Oresund verksam i 24 av Skines totalt 33 kommuner och har ungefir
240 000 kunder, bade foretag och privatpersoner. Inom organisationen har man drygt 600

anstallda.>*

Sparbanken Oresund 4gs idag av tva stiftelser; Sparbanksstiftelsen Oresund (fd.
Sparbanksstiftelsen Finn) och Sparbanksstiftelsen Gripen, Sparbanksstiftelsen Oresund dger
75% av aktierna 1 banken och Sparbanksstiftelsen gripen resterande procentandelar. Dessa
tva stiftelser har sedan som uppdrag att “dela ut bidrag som bidrar till olika projekt som
framjar regionens utveckling”, uppdelningen ar di att Sparbanksstiftelsen Oresund delar ut
foretradesvis 1 sydvastra och mellersta Skane och Sparbanksstiftelsen Gripen ska bidra

ekonomiskt 1 nordvastra Skane.5?

Sparbanksstiftelsen Oresund som ar majoritetsigare av Sparbanken Oresund har sitt séte i
Lund och bestar av totalt 78 huvudman. For att fa bli huvudman inom stiftelsen sa kravs det
att man ar bosatt 1 omradet. Halften av huvudménnen ar sedan invalda genom nagon av de
15 kommuner som stiftelsen ar verksam 1 och den resterande halften blir sedan invalda vid
stiftelsens arsstimma. Tillsammans utser dessa huvudman sedan stiftelsens styrelse som bestar
av sju personer. Stiftelsen lagger ocksa sedan stor vikt vid att utnyttja huvudmiannens
forankring 1 bygden och den lokala expertis som de har. “Huvudmannens uppgift ar, forutom
att valja stiftelsens styrelse, att fanga upp idéer och synpunkter som stiftelsen kan utveckla.
Huvudmannen ska vara bade samhallets och kundernas representanter och tillsammans

kunna spegla nirings- och arbetslivet inom omradet”.%5

%3 (Sparbanken Syd, 2011)
5% (Sparbanken Oresund!, 2011)
55 (Sparbanken Oresund?, 2011)
56 (Sparbanksstiftelsen Oresund, 2011)
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| Huvudman | | Huvudman |

Sparbanksstiftelsen Oresund Sparbanksstiftelsen Gripen
(Lund) (Angelholm)

75% stamaktier | 25% stamaktier
+ preferensaktier (484 mnkt) + preferensaktier (75 mnkt)

SPARBANKEN ORESUND AB (publ)
(Malmo)

Dotter- och intressebolag

Cerdo Bankpartner AB 80%, Frispar Bolanh 49%
Fastighetsmakleri 100%, Frispar Féretagskredit 100%
Konceptbanken 50%

Figur 8. Organisationsstrukturen i Sparbanken Oresund.

Tillsammans utser sedan stiftelsen Sparbanken Oresund och stiftelsen Gripen styrelsen till
Sparbanken Oresund. T bankens styrelse dr pa sa sitt bada stiftelserna representerade och for
tillfallet ar bada stiftelsernas ordfoérande aven med 1 bankens styrelse. Bankens styrelse utser
sedan ledningen 1 banken dar Lars-Erik Skjutare star framst som bankens VD. Figur 8

forklarar hur dagarstrukturen ar uppbyggd.

4.2.1 Intervju med Lars-Erik Skjutare, VD.57

Lars-Erik Skjutare startade sin bankkarriar redan 1972 och har, med undantag {or ett antal ar
som finansansvarig inom skogsindustrin, jobbat inom bank. Storre delen av tiden har
spenderats pa just sparbanker och Lars-Erik har jobbat med allt fran att sitta 1 kassa till att
jobba som VD. 1992 valdes Lars-Erik till VD 1 den davarande Sparbanken Finn och nar
Sparbanken Oresund bildades den 1 november 2010 fick han fortroende som VD dven i den
nystartade banken. Han har dock nyligen aviserat sin avgang som kommer att ske vid

bolagsstamman 2012 och Skjutare kommer da att ha suttit som VD 1 ca 20 ar.

Kort om intervjun
Lars-Erik ser valdigt stora fordelar med att verka 1 ett stiftelseagt bankaktiebolag och att
banken genom sina huvudman nar ut till hela bygden. Han anser aven att hans relation med

styrelsen och ledningen ar god.

57 (Skjutare, 2011)
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Sparbanken Oresund ir en vildigt ny konstellation och ar fortfarande i en 6vergéngsfas, men
dock anser vissa huvudman att de kommer ldngre ifran banken 1 den nya

organisationsstrukturen.

Att dgas av en sparbanksstiftelse

Lars-Erik anser inte att skillnaden ar sarskilt stor mellan ett publikt aktiebolag och ett
stiftelseagt aktiebolag sett till det rent formella. Skillnaden ligger snarare 1 om det ar
borsnoterat och vilka grundlaggande varderingar som agarna har.

I exempelvis borsnoterade bolag ar pressen pa avkastning och lonsamhet hogre an hos
Sparbanken Oresund dar det fortfarande dr sparbanksidén och att kunna ge tillbaka till

samhallet som ar grundlaggande.

Vid en jamforelse mellan den gamla sparbanksformen som Sparbanken Finn tillhérde och
den nuvarande formen med ett stiftelseagt bankaktiebolag finns det tva tydligare skillnader.
“Den gamla formen hade vildig manga bra saker men det negativa var dels att man inte
kunde ta in nytt kapital och att man inte kan delta 1 strukturforandringar.” Lars-Erik papekar
att sannolikheten att Sparbanken Oresund skall behéva ta in kapital via nyemission ar relativt
lag for tillfallet men att det ar bra att ha majligheten ifall det skulle kravas 1 framtiden. Sett till
Lars-Erik roll som VD ser han inte heller nagra storre forandringar forutom att “Nagonstans

dar bakom finns det ett gang till som skulle kunna ha synpunkter pa mitt arbete”.

Relationen mellan bankstyrelsen och bankledningen

Lars-Erik har som sagt varit VD 1 snart 20 ar och har aven varit med under olika faser 1
bankens historia. Sin VD-roll beskriver han pa foljande sitt “Som VD har man ju fullt ansvar
for hela banken sa pa olika satt maste jag se till att vad styrelsen har beslutat ocksa levereras.”
Han namner att det dock framst ar bankstyrelsen som star till svars for de tva agarna

Sparbanksstiftelsen Oresund samt Sparbanksstiftelsen Gripen.

Vidare berattar Lars-Erik att han anser att relationen till bankens styrelse ar god och att han
kanner de flesta sedan tidigare. Han papekar dock att det av naturliga skal kan finns en
asymmetri 1 informationsforhallandet mellan de tva instanserna. “De (styrelsen) kommer ju in
10 ganger om aret men vi (ledning) lever 1 det varje dag sa det ar klart att vi har ett

informationsévertag som styrelsen maste kdnna att de far ta del av pa ett relevant satt.”
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Relationen mellan stiftelsen och bankledningen

Av naturliga skal sker relationen mellan stiftelserna och ledningen lite annorlunda ut idag an
nar Sparbanken Finn verkade sjalv. “I Sparbanksformen ar det ju styrelsen som egentligen
har all makt och det som stiftelsen idag utovar gjorde ju styrelsen forut. Dar var ju symbiosen
total.” Lars-Erik fortsatter “Bankens styrelse 1 den formen har ju fullstindig kontroll 6ver vad
som sker 1 banken inklusive utdelning till projekt. Med ny uppdelning far man en tydligare
ragang, dar bankens styrelse enbart har en uppgift, att forvalta banken.”

Han papekar aven att styrelserna 1 stiftelserna tar pa sig mer av en agarroll och att fordela
utdelningar. Det ar de som ska leva sparbankstanken medan banken skall fokuserar pa sin
dagliga verksamhet. Skulle banken vilja gora nagra insatser sker det genom sponsring dar det

skriver avtal, nagot som inte sker vid utdelningar fran stiftelsen.

En annan skillnad enligt Lars-Erik dr: “Ser man till corporate governance sa ar det nu lite
armlangds avstand mellan banken och bankens forvaltning och dgarna.” Dock ar reglerna
vildigt tydliga niar det galler val av styrelse diar Sparbanksstiftelsen Oresund nominerar sex
personer till bankstyrelsen och Sparbanksstiftelsen Gripen nominerar tre. For de tva
stiftelserna ar banken den storsta tillgangen och det finns ett konkret intresse att det ska ga bra
for banken. “Stiftelserna ar beroende av att banken tjanar pengar sa att de kan dela ut pengar.
Och banken tycker det ar positivt om de har pengarna kan ge reveny och pa annat satt bidra

till att regionen utvecklas.” berattar Lars-Erik.

Huvudmdnnen

Sparbanksstiftelsen Oresund har valt att ha total 78 huvudmin diar 39 ar valda av
kommunfullméktige och dar resterande 38 ar valda av huvudmannen sjalva. I
Sparbanksstiftelsen Gripen finns det 60 huvudmin vilket innebar att det totalt finns 138
huvudmin éver stiftelserna. “A ena sidan ger det ett vildigt brett kontaktnit och 4 andra
sidan staller det krav pa att man haller igang det.” papekar Lars-Erik. Huvudmannens
inflytande ar dock relativt begransat. Deras huvudsakliga uppgift ar att valja stiftelsens styrelse
och inte bankledningens styrelse som det var 1 den gamla modellen vilket innebar att
huvudmaénnen inte har nagon direktpaverkan langre. Lars-Erik berattar att det pa bankens
senaste stamma blev en diskussion “dar huvudmannen kdnner att de kommer langre ifran
banken dn tidigare. Tidigare fanns inte den sjalvstandiga stiftelsen utan huvudmannen var

mycket narmre.”
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Skjutare forklarar vidare att det galler att hitta metoder for att huvudmannen skall kanna sig

mer delaktiga 1 banken da det formellt inte gar att forandra den nuvarande formen.

Pa Fars & Frosta Sparbank finns det en policy att ingen far sitta med 1 styrelsen for bade
stiftelsen och banken samtidigt da det kan skapa problem att sitta pa bada stolar samtidigt. I
Sparbanken Oresund sitter for tillfillet ett antal personer badde med i bankens styrelse och i

nagon av stiftelsernas styrelse.

Lars-Erik forklarar att mélet ar att det ska se likadant ut dven i Sparbanken Oresund men att
banken 1 den inledande 6vergangsperioden har valt den har 16sningen. “Men det haller pa att
luckras upp och pa bolagsstimman igar (Ias 3 maj 2011) avgick exempelvis 2 personer.”

berattar Lars-Erik.

Den nya banken

Sparbanken Finn och Sparbanken Gripen gick den 1 november 2010 ihop till den
gemensamma banken Sparbanken Oresund. Bankerna har linge haft olika typer av
samarbete och ager exempelvis Cerdo Bankpartners ithop sedan 2001. Anledningen tll att de
tva bankerna valde att ga ithop just nu ar enligt Lars-Erik eftersom “Det sker valdigt stora
forandringar 1 bankvarlden idag. Likviditets- och kapitalkrav samt 6kade krav pa rapportering.
En liten bank har samma krav som en stor sa det blir sjalvklart en synergieffekt.” Han papekar
aven att det har handlat om timing och att en sammanslagning har diskuterats tidigare vid ett

flertal tillfallen under arens gang.

Lars-Erik ser ingen storre skillnad 1 malsattning idag jamfort med nar man var tva separata
banker. “Nej, jag tror att det 1 grunden inte ar sa stor skillnad. De har agarna ar 6verens om
att det ar sparbanksidén som galler. S& vi kommer bedriva verksamheten hdr 1 god
sparbanksanda. Lokal narvaro, tatt kontorsnat, starkt delegerat beslutsfattande, varna om den
regionala utvecklingen dar vi finns.” Han pdpekar aven att Sparbanken Oresund inte har
vinstmaximering som huvudmotiv som manga andra banker och att 4garna ser det pa samma
satt. “Men vi maste tjana pengar, det ar det huvudsakliga sattet for att skapa kapital, for att

kunna vaxa.” papekar Lars-Erik.
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Eventuellt samarbetet med Swedbank

Maénga sparbanker har idag pa ndagot satt ett samarbete med Swedbank, nigot som
Sparbanken Oresund har valt att undvika. “Samarbetar du med Swedbank har de en
monopolsituation nar det galler att leverera produkter och tjanster. Enligt vart synsatt ar det
snarare en franchisemodell, de kor ju med samma produkter, samma logotyper.” Han
fortsatter “Var fria position har vi sett som valdigt positivt och den har ju uppskattats av
kunden.” Lars-Erik tror dock att det kan vara en bra losning for de mindre bankerna som

hade haft svart att klara sig utan stodet fran just Swedbank och Sparbankernas Riksforbund.

4.2.2 Intervju med Lars-Olof Svensson, VD Sparbanksstiftelsen Oresund.58

Lars-Olof han har suttit som VD f{or stiftelsen sedan den 1 november 2010, da stiftelsen
bildades 1 nuvarande form. Tidigare har Lars-Olof under 13 ars tid arbetat som vice VD 1
Sparbanken Finn. Lars-Olof besitter en diger bankerfarenhet fran sitt yrkesverksamma liv
vilket tog sin borjan som trainee pa Skaraborgsbanken AB och han har aven hunnit med ett
gastspel pa ett lansforsakringsbolag. Han har aven erfarenhet fran marknadsforing pa

industrisida da han som ung borjade som internationell siljare.

Lars-Olof ser pa sin roll som VD 1 stiftelsen enligt foljande: ”Att ligga en grund och en
strategi for att det ska bli vad vi vill med den har styrelsen, och ta vara pa det har, dvs att det
ska vara en symbios mellan banken och stiftelsen. Det som ar bra for banken, det ar bra for
stiftelsen men ocksa bra for regionen”. Lars-Olof leder stiftelsestyrelsens dagliga arbete som

verkstdllande direktor 1 Sparbankstiftelsen.

Kort om intervjun

Lars-Olof Svensson ar mycket positiv till den nya strukturen hos Sparbanken Oresund, vidare
tycker han att Sparbanksstiftelsen Oresunds styrelse och Sparbanken Oresunds ledning har en
mycket god relation da dessa till stor del bygger pa tidigare kollegie- och vanskapsrelationer.
Lars-Olof vidhaller att banken har ett kostsamt I'T-system, det ar priset som de far betala om
de ska vara en mindre oberoende aktor. Vidare har de inget intresse av nagot direkt

samarbete med Swedbank.

%8 (Svensson, 2011)
42



Att dgas av en sparbanksstiftelse

Sparbanken Oresund 4gs av tva stiftelser som bekant och den inbérdes maktbalansen regleras
av ett aktieigaravtal som uttalar att Sparbankstiftelsen Oresund tillsitter sex av nio
styrelseledamoter 1 bankens styrelse. Det sitter sju stycken ledamoéter 1 Sparbanksstiftelsen
Oresunds styrelse. Det kan vara en nackdel att stiftelsen i sig inte kan g4 ut pA marknaden och

ta in kapital, med det ligger 1 strukturen som de valt.

Stiftelsen arbetar pa att bygga upp en egen ekonomi genom att ej dela ut allt som de far in
fran banken, detta skapar motstandskraft och minskar risken att stiftelsen maste salja aktier 1

Sparbanken Oresund.

Stiftelsen underlattar att sparbanksandan kvarhalls inom banken genom dess stadgar som
reglerar stiftelsens utdelning till samhallet, vidare att stiftelsen och banken tillsammans upplevs

agera narmare kunden via huvudménnens lokala forankring.

Relationen mellan bankstyrelsen och bankledningen
Relationen beskrivs som god av Lars-Olof, han har dock ej samma insikt 1 denna specifika
relation sa som Lars-Erik Skjutare har. Lars-Olof menar dock pa att han inte har hort att det

skulle vara svarigheter med kommunikationen 1 den relationen.

Relationen mellan stiftelsen och bankledningen

Aven denna relation ar mycket god menar Lars-Olof, vilket kan bero pa en rad faktorer. Han
menar pa att da han 1 egen hog person fram till 1 november 2010 var operativt ansvarig for
banken som Vice VD sa har han dels god insikt och dels goda relationer med parterna ifraga.
En av faktorerna ar just att det finns gott om vanskapsrelationer mellan banken och stiftelsen
da personalen i de tvd olika organen, Sparbanken Oresund och Sparbanksstiftelsen Oresund
till stor del harstammar fran Sparbanken Finn. Sen finns det fran stiftelsens sida ett tydligt

agandedirektiv till banken som de tva parterna ar eniga om.

Det finns inga formaliserade traffar mellan bankledningen och stiftelsen, da Lars-Olof menar
att parterna per automatik traffas ofta och uppdaterar varandra. Lars-Erik Andersson, som
bade ar ordforande 1 stiftelsen och 1 banken, ar en god van till Lars-Olof och de har inte haft

behov av formaliserade sammankomster forutom stamman.
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Givetvis kan den tata relationen mellan banken och stiftelsen ocksa fa negativa konsekvenser,
exempelvis om det borjar ga saimre for banken. Enligt Lars-Olof kan det da mojligtvis vara
svarare att fran stiftelsens sida 1 ett tidigt skede tydligt markera att atgarder kravs av banken.
Orsaken ar att det dven ar en vanskapsrelation som kan sta pa spel, vanskapskorruption som
han uttrycker det. Vidare foreligger aven en risk att relationen mellan dessa parter hardnar.

Men Lars-Olof menar aven att med hans digra bankerfarenhet si tror han sig kunna
upptacka varningsklockor pa ett mycket tidigt stadium vilket kan underlatta denna
problematik. Lars-Olof menar att det dr viktigt att framforallt Sparbanken Oresund far ut

nagot positivt frin Sparbankstiftelsen Oresunds verksamhet da det aterspeglar sig 6ver tiden.

Huvudmdannen

Huvudmannen upplever att de kommer langre ifran banken, precis som Lars-Erik Skjutare
menar pa, och att huvudminnen ibland har opponerat sig mot detta. Forut satt
huvudménnen som bekant direkt 1 banken och utsag bankstyrelsen. Da deras uppgift numera
ar att utse stiftelsens styrelse som 1 sin tur utser bankens styrelse med hjalp av
Sparbanksstiftelsen Gripens hjalp. Lars-Olof menar pa att det ar och har alltid varit ganska
svart att engagera huvudmannen och fa dem engagerade 1 banken. Och vidare att fa dem att
utova inflytande pa ett satt som gagnar bade banken och samhallet, detta har kanske blivit

annu svarare nu.

Det ar en hogt prioriterad utmaning for ledningen av stiftelsen att motivera och engagera
huvudménnen for att de ska kanna en narmre koppling mellan banken och stiftelsen. Ett
arbete som pagatt pa sistone ar att huvudmannen har varit delaktiga for att finna tva nya
ledamoter till Sparbanken Oresunds styrelse. Rent formellt godkidnner huvudminnen inte
heller arets rakenskaper fran stiftelsen, det ar Lansstyrelsen som gor det, men stiftelsens
huvudmin far en genomgang av det hela. Anledningen till detta ar ocksa for att ta in

synpunkter fran huvudmannen i protokollet till banken och Lansstyrelsen.

Lars-Olof ser det som viktigt att huvudmannen agerar som ambassadorer for banken ute 1
samhallet, det ar vardefullt for banken att utnyttja huvudmannens kontaktyta och positivt for
huvudmannen att fa en kansla av att de kan paverka. Som tidigare namnt har huvudméannen
makt att byta ut Sparbankstiftelsens styrelse som darpa kan byta ut sex av nio ledamoter 1
bankens styrelse. Dessa kan sedermera kan tillsatta en ny VD 1 banken osv. fram till och med

att Lagen om anstéllningsskydd borjar verka.
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Vidare aligger det pa huvudmannen att besluta om strukturella forandringar sa som att bilda
den nya Sparbanken Oresund. Vidare dven att Sparbanken Oresund aktivt gjorde fragan om

“flytten av bankens sate till Malmo” till en huvudmannafraga.

Den nya banken
Den nya banken ar nojd med att de inte precis som alla andra sma sparbanker 1 Sverige
tvingas “kéra sin verksamhet pa franchise”. Vidare uppskattar dven Sparbanken Oresund att

de dger sina egna eventuella problem.

Bolagsstyrningen star infor svarigheten att engagera, motivera och dra nytta av huvudmannen.
Men & andra sidan star inte banken och faller med huvudmannen, da deras forankring till
bygden snarare ar ett verktyg for bolagsstyrning. Huvudmannen integreras 1 allt storre grad 1

olika rad, naringslivsrad, lantbruksrad m.m. for att testa nya metoder och produkter.

Den delen av huvudminnen som ar politiskt tillsatta har historiskt haft en lagre
delaktighetsgrad, men nu pa senaste stimman 1 stiftelsen var det historiskt hog uppslutning.
Men Lars-Olof ser anda att han med flera har mer att gora genom att dels infor valen
informera om rollen som huvudman och sedermera motivera de framrostade
representanterna. Det finns inget intresse fran banken eller stiftelsens sida att minska antalet
politiskt tillsatta huvudman 1 stiftelsen, men de ar medvetna om att Fars & Frosta Sparbank

har det som ambition.

Sparbanken Oresund med sin dgarstruktur blev en 16sning pa problemet vid fusionen just
avseende att de tva parterna Finn och Gripen skulle formogenhetsmassigt ha orubbat bo (s
att kapitalet blir kvar 1 den region dar det skapades) vilket dels aterspeglar sig 1 agarandel 1
Sparbanken Oresund och dels i summorna som de tva olika stiftelserna har mojlighet att dela
ut. Enligt Lars-Olof finns det av den anledningen inte en mojlighet att ombilda nuvarande
konstellation till en sparbank da de olika stiftelserna har olika mal som ej ar forenliga. Det

enda som dessa tva stiftelser har gemensamt ar just att de dger en bank tillsammans.

Meningsskiljaktigheter mellan Sparbanksstiftelsen Oresund och Sparbanksstiftelsen Gripen,
kan forekomma da de har olika forutsattningar pga. att de har olika mycket pengar att dela ut.

Sparbanksstiftelsen Oresund kommer i ar dela ut upp till 30 miljoner SEK.
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Trots att Sparbanksstiftelsen Gripen har mindre pengar att dela ut stiller man inga krav pa

hogre lonsamhet da de vill att banken skall jobba forsiktigt och langsiktigt.

Lars-Olof menar att om man ska se det hela rent krasst sa star och faller inte
Sparbanksstiftelsen Oresund med Sparbanken Oresund, han menar pé att Sparbanksstiftelsen
likval kunde avyttra banken och darigenom fa in kapital for att fortsatta verksamheten pa
annat vis. Deras malsattning har som sagt att gora med att de onskar ge tillbaka sa mycket

som mojligt till samhallet och bygden.

Eventuellt samarbetet med Swedbank

P4 fragan om Sparbanken Oresund och dess stiftelse har haft nigot intresse av att i
agarkonstellationen fa med nagon annan storre part sa som exempelvis Swedbank, dar svarar
Lars-Olof blankt nej, inte heller att de vill vara beroende av andra aktorers I'T-system. 1998
tog Sparbanken Finn detta viktiga beslut om sjalvstandighet fran Swedbank och hittade andra

leverantorer.

Avsikten var snarare att Sparbanken Finn och Sparbanken Gripen (foregangarna till
Sparbanken Oresund inklusive dgarstrukturen, men i sparbanksform) ville ha med ytterligare
en renodlad sparbank med avsikt pa Sparbanken Syd. Avsikten var ej relevant ur
agarsynpunkt, snarare att desto fler aktorer som ar med ju storre kritisk massa okar bankens
effektivitet, Sparbanken Syd kom istallet in som deldgare 1 Cerdo (bolaget som levererar

Sparbanken Oresunds I'T-system) vilket ledde till synergieffekter dar.

Sven-Olof styrker vidare att Fars & Frosta Sparbank har en “billigare administration och en
battre ersattning for vad de gor utgar”, dn vad Sparbanken Oresund har, vilket grundar sig i
diskussionen om man som liten aktor ska vara oberoende eller franchise, men framforallt
understryker han att stora resurser satsas inom Sparbanken Oresund just pa att uppratthélla

en hog servicegrad mot kunderna.
Lars-Olof malar aven upp ett hypotetiskt framtidsscenario dar Sparbanken Oresund skulle ha

viss mojlighet att agera konkurrent till Swedbank avseende samarbetspartner till de mindre

sparbankerna nar dessa sedermera har trottnat pa Swedbanks koncept.
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5. TOLKNING OCH ANALYS AV EMPIRISKT MATERIAL

Var analys ar indelad efter vara olika huvudomraden. Varje omrade inleds med de teoretiska
implikationer gallande Principal-agentteorin och Stewardshipteorin som vi anser vara
relevanta, darefter foljer en analys av varje fallforetag, och till sist en jamforelse dem emellan.
Pa sa satt blir det en tydlig struktur vilket ocksa forenklar det jamforande element som var
uppsats amnar undersoka. Teorierna ar inte applicerbara 1 alla avsnitt men kommer att

tillampas dar de ar vasentliga for var analys.

5.1 Att agas av en sparbanksstiftelse

5.1.1 Teori

Enligt Principal-agentteorin sa finns det orsak att tro att det skulle kunna uppsta problem med
att ha en stiftelse som agare istillet for “vanliga” fysiska aktieagare. Problematiken skulle
teoretiskt satt kunna uppsta da de som styr stiftelsen (huvudmannen) inte sjalva ar dgare och
pa sa satt kan komma att sakna incitament att driva banken till sin basta formaga. Det finns
aven anledning att misstanka att dessa huvudman skulle kunna ha andra agendor an framst
bankens framtida valmaende. Flertalet av stiftelsernas huvudman ar ocksa politiskt tillsatta
vilket skulle kunna leda till att de aven har politiska agendor som skulle kunna missgynna
banken. En annan implikation for de bada bankernas ledningar skulle teoretiskt satt vara att
det blir lattare tryck pa ledningen da kraven fran stiftelserna kanske ar lagre an vad de hade
varit om banken hade varit agd av fysiska aktieagare eftersom huvudmannen saknar

personliga ekonomiska incitament.

5.1.2 Fars & Frosta Sparbank

I Fars & Frosta Sparbank upplever bankledningen inte att det ar nagra storre skillnader med
att ha en stiftelse som agare jamfort med vanliga privata aktiedgare. Per-Anders
kommenterar: “Jag vill pasta att det ar lika affarsdrivande att jobba 1 en affarsbank sa tillsvida
att kompetensen ar precis lika hog 1 var bank. Den ar valdigt affarsdriven. Vi ar ett aktiebolag,
och vi jamfor ju oss med alla andra banker. Och vi forsoker ju ligga 1 framkant. Och det galler

bade nar det kommer till kompetens och medarbetares resultat”.>”

%9 (Lundin, 2011)
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Per-Anders menar ocksa att den externa patryckningen fran Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta
ar densamma som om aktierna hade varit agda av vanliga fysiska aktiedgare. Den enda
skillnaden menar han ar vartat deras utdelning kommer att ga. Huvudmannens ansvar slutar
vid tillsattandet av stiftelsen styrelse och den problematik som teoretiskt satt skulle kunna
uppsta med dolda agendor och avsaknad av personliga ekonomiska incitament reduceras
kraftigt. Darfor beskriver Principal-agentteorin inte fullt de problem som uppstar 1 Fars &

Frosta Sparbank.

5.1.3 Sparbanken Oresund

Aven Lars-Erik Skjutare anser att skillnaden inte dr sirskilt stor mellan att ha vanliga
aktiedgare jamfort med att vara agda av en stiftelse sett till det rent formella. Skillnaden ligger
snarare 1 om bolaget ar borsnoterat och vilka grundlaggande varderingar som dgarna har.
Aktieagaravtalet siger att Sparbanksstiftelsen Oresund tillsitter sex av de nio platser som finns
i bankens styrelse. P4 s& sitt blir Sparbanksstiftelsen Oresund storigare och har saledes
majoritet vid eventuella voteringar. Lars-Olof papekar dock att det inte finns nagra
meningsskiljakticheter 1 hur banken ska styras mellan de tva stiftelserna, det finns ett

agardirektiv som stiftelserna ar 6verens om.

Aven i Sparbanken Oresund si slutar huvudminnens ansvar vid tillsittandet av stiftelsens
styrelse och den problematik som teoretiskt satt skulle kunna uppsta med dolda agendor och
avsaknad av personliga ekonomiska incitament reduceras aven har kraftigt. Darfor beskriver

Principal-agentteorin inte fullt de problem som uppstar 1 Sparbanken Oresund.

5.1.4 Jamforelse mellan de tva bankerna

Bade Sparbanken Oresund och Firs & Frosta Sparbank anser att det inte ar nigon storre
skillnad med att vara agda av en stiftelse och att det inte ar nagot lattare tryck fran agarna.
Den Principal-agentproblematik med huvudman som saknar incitament och har dolda
agendor som 1nitialt beskrevs 1 teoriavsnittet speglas darfor inte 1 empirin. Den bild som malas

upp 1 de bada fallféretagens avseende stiftelseagarskapet ar saledes lika.

Den skillnad som finns mellan Firs & Frosta Sparbank och Sparbanken Oresund ar att Firs &
Frosta Sparbank till 30 % ags av Swedbank, och att de ibland onskar ha hogre krav pa

lonsamhet. Detta kan dock forbises da Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta ar majoritetsdgare.
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5.2 Relationen mellan bankstyrelse och bankledning

5.2.1 Teori

Som tidigare beskrivet 1 teorikapitlet sa ses agenten enligt Principal-agentteorin som en
opportunistisk aktor som behover styras och kontrolleras. Detta for att sakerstilla att
principalens intressen aven ska bli agentens. Om man tolkar teorin skulle det kunna innebara
att de bada bankledningarna har dolda agendor som skiljer sig fran de som agarna har. Om
inte korrekta styrsystem existerar 1 organisationen sa finns det darfor risk att bankledningen
inte kommer handla sa som styrelsen onskar. Motsatsen till Principal-agentteorin blir
Stewardshipteorin. Enligt denna teori skulle styrelsen, till skillnad fran 1 Principal-agentteorin,
se bankledningen som en god tillgdng som forsoker utfora sitt uppdrag till sin maximala
kapacitet utan att ha nagra dolda agendor eller brist pa incitament. Bankledningen behover
enligt denna teori sdledes inte styras och kontrolleras pa samma sitt som enligt Principal-

agentteorin.

5.2.2 Fars & Frosta Sparbank

Relationen mellan bankledningen och styrelsen verkar vara mycket god 1 Fars & Frosta
Sparbank. Per-Anders Lundin beskrev relationen enligt foljande “Den ar absolut inte
kontrollerande utan mer stottande. Sen ar det klart att man har ju ratt att stalla fragor. Hur
fungerar saker och sia. Det hade ju varit konstigt om man inte gjort det. Man har ett
gemensamt mal att lyckas”.%0 Ett senare citat ar: “Det tror jag att precis som med modernt
ledarskap, att man forsoker att hjalpas at, och vi ar inte chefer utan vi ar idag ledare och det
forsoker vi ju ocksa infria till den grad att det fungerar sa. Alla ska liksom vara sedda och
horda. Men det galler ju aven oss chefer 1 banken, och det uppfattar vi som att de gor 1

styrelsen”.!

Denna beskrivning pekar at bade Stewardshipteorin och Principal-agentteorin 1 den mening
att relationen verkar valdigt god och stottande (Stewardship) men att de fortfarande existerar
ett tydligt ansvarsomrade mellan bankstyrelsen och banledningen (Principal-agent). Vidare
menar Per-Anders att relationen mellan styrelsen och ledningen 1 banken ar precis som 1 vilket
annat foretag som helst, nagot som ocksa styrker Principal-agentteorin da foretagsledning star

till svars infor styrelsen.

60 (Lundin, 2011)
61 Thid.
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5.2.3 Sparbanken Oresund

Aven fast Lars-Erik Skjutare beskriver relationen till bankstyrelsen som god och att det finns
tydliga vanskapsband mellan styrelsen och bankledningen, sa ar Principal-agentrelationen mer
pataglig i Sparbanken Oresund. Lars-Erik Skjutare beskriver sin VD-roll pa foljande sitt
“Som VD har man ju fullt ansvar for hela banken sa pa olika satt maste jag se till att vad
styrelsen har beslutat ocksa levereras. Jag har ett stort ansvar infor styrelsen och de litar pa att

jag levererar det som ska levereras.”%?

Lars-Erik tar aven upp ett element som kan kopplas till /udden information som enligt Principal-
Agent teorin kan leda tll att en okad kontroll kravs fran principalen. Detta géller den
asymmetri 1 informationsforhallandet som finns mellan de tva olika instanserna. “De
(styrelsen) kommer ju in 10 ganger om aret men vi (ledning) lever 1 det varje dag sa det ar klart
att vi har ett informationsovertag som styrelsen maste kdnna att de far ta del av pa ett relevant

satt”.63

5.2.4 Jamforelse mellan de tva bankerna

Relationen mellan bankstyrelse och bankledning ter sig lite olika i de olika bankerna. Aven da
bada bankerna verkar ha en valdigt god relation med sina styrelser sa visar sig
Stewardshipteorin lite tydligare 1 Sparbanken Fars & Frosta an vad den gor Sparbanken
Oresund. Detta gor att Principal-agentteorin kinns mer pétaglig i Sparbanken Oresund. Det
bor dock sdgas att dessa element aven kan finnas 1 Fars & Frosta Sparbank men att de inte
yttrades pa samma satt 1 vara intervjuer. Slutligen bor det ocksd namnas att Sparbanken

Oresund ar en valdigt ung bank och saledes inte har alla strukturella former tagit plats an.

62 (Skjutare, 2011)
63 Thid.
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5.3 Relationen mellan stiftelse och bankledning

5.3.1 Teori

Precis som 1 relationen mellan bankledning och styrelse sa skulle problem kunna uppsta enligt
Principal-agentteorin om bankledningen skulle ha dolda agendor gentemot stiftelsen.
Sparbanksstiftelsen skulle 1 sa fall behova utova en noggrann kontroll av sin bankledning for

att detta ska undvikas, och for att stiftelsens intressen aven ska bli bankledningens intressen.

5.3.2 Fars & Frosta Sparbank

I relationen mellan bankledningen och stiftelsen finns det aspekter som stammer val in med
Principal-agentteorin. Bland annat forhallandet att agaren har kontroll 6ver ledningen i
foretaget. Det namns 1 intervjun med Per-Anders Lundin dar han papekar att “Ja, stiftelsen ar
ju agaren, och agaren har ju privilegiet att ar det sa att man inte skoter sig sa kan man ha
synpunkter pa det och da kan man ju utreda vissa saker”.®* Ett senare citat: “Men det ar ju
precis som 1 all aktiebolagsverksamhet, att om ledningen inte fungerar sa maste bade dgare

och styrelse agera”.%

Relationen mellan bankledning och stiftelse verkar vara valdigt god och stottande men det ar
ju mojligt att samre tider for banken skulle leda till att Principal-agentrelationen blev mer
pataglig. Om Fars & Frosta Sparbank exempelvis skulle fa finansiella problem ar det mojligt
att kraven pa bankledningen skulle 6ka och att relationen skulle bli av mer kontrollerande art.
Detta stods i intervjun med Bengt-Sture Olsson som talar om tillsittandet av VD. Aven fast
stiftelsen 1 sig inte kan avsatta VD eller ta nagra operationella beslut eftersom det ar
bankstyrelsens uppgift, sa ar det stiftelsen som tillsatter bankens styrelse. Stiftelsen har pa sa
satt en valdigt stor indirekt makt att kunna driva igenom sin vilja. Om stiftelsen skulle 6nska
att byta ut bankledningen kan de genomfora detta genom att tillsatta ratt personer 1
bankstyrelsen som sedan kan agera mot bankledningen. Bengt-Sture Olsson berattar vidare
“Stiftelsen ar en sa stor agare att de kan driva igenom vad de vill, de behover inga allianser,
dock bor hdnsyn tas till aktiedgaravtalet”.%¢ I relationen finner vi dock framst stéd som pekar

mot att relationen karaktariseras mer av Stewardshipteorin.

64 (Lundin, 2011)
65 Ihid.
66 (Olsson, 2011)
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Bengt-Sture som ar ordforande 1 Sparbanksstiftelsen kommenterar, “Stiftelsen uppfattar att de
har ett mycket fint samarbete med bankledningen. De har kontakt 1-2 ganger per manad och
de sitter gemensamt med 1 bankens marknadskommitté dar de traffas 7-8 ganger per ar”.67
Aven materialet fran intervjun med Per-Anders stimmer vil in med detta “Vi har ett jittegott
samarbete med dem och det dr inga problem med det, tvartom ser vi det som en tillgang att
det ar sa”.5% Vidare berattar han, ”Vi gor allting 1 samforstand. Vi har inga konflikter med
dem, och har aldrig haft vad jag vet. Jag har varit har 1 tre ar och det har aldrig varit

nagonting utan det ar ju véldigt bra”.%?

Aven bankens visioner om framtiden blir planerade i samforstand mellan bankledning och
stiftelse. Per-Anders forklarar pa fragan om det ofta ar sa att ledningarnas visioner gar 1sir om
framtiden att “Nej, utan, man kan sdga att det ar mer att man tillsammans har en gemensam
vision om framtiden och da far man forsoka att kugga ihop dem till nagot som ar valdigt

bra”.70

5.3.3 Sparbanken Oresund

I Sparbanken Oresund finner vi underlag som ockséa stodjer Principal-agent teorin. Framst
yttrar sig detta pa samma sitt som 1 fallet med Fars & Frosta Sparbank genom att
Sparbanksstiftelsen Oresund har stor makt i tillsdttandet bankstyrelsen som séledes sedan kan

byta ut bankledningen.

Stewardshipteorin visar sig ocksd vildigt tydlig i Sparbanken Oresund. Enligt Lars-Olof har
Sparbanksstiftelsen Oresunds styrelse och Sparbanken Oresunds ledning en mycket god
relation. Den bygger till stor del pa tidigare kollegie- och vanskapsrelationer eftersom stora
delar av de anstillda i Sparbanken Oresund hiarstammar fran tidigare Sparbanken Finn. Lars-
Olof var aven tidigare Vice VD sa han har dels god insikt och dels goda relationer med de

olika parterna.

67 (Olsson, 2011)
68 (Lundin, 2011)
69 Ihid.
70 Ibid.
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Lars-Olof beskriver bland annat sin roll 1 stiftelsen, ”Att lagga en grund och en strategi {or att
det ska bli vad vi vill med den har styrelsen, och ta vara pa det har, dvs. att det ska vara en
symbios mellan banken och stiftelsen. Det som ar bra for banken, det ar bra {or stiftelsen men
ocksa bra for regionen”.’! Det finns inte heller nagra formaliserade traffar mellan
bankledningen och Stiftelsen, detta da Lars-Olof menar att parterna per automatik traffas ofta
och uppdaterar varandra. Lars-Erik som bide 4r ordférande i Sparbanksstiftelsen Oresund
och 1 banken ar en god van till Lars-Olof och de har inte haft behov av formaliserade

sammankomster forutom stamman.

Det verkar saledes uppenbart att stora delar av relationen karaktdriseras av ett stottande
istallet for ett kontrollerande. Lars-Olof papekar dock 1 intervjun att vid samre tider sa kan det
mojligtvis “vara svarare att fran stiftelsens sida 1 ett tidigt skede tydligt markera att atgarder
kravs av banken, da det aven ar en vanskapsrelation som kan sta pa spel”.”?> Vidare foreligger
aven en risk att relationen mellan dessa parter blir forsamras under en samre period for

banken.

5.3.4 Jamforelse mellan de tva bankerna

Bankerna ar i fraga om relationen mellan bankledningen och stiftelse valdigt lika. Bade
Sparbanken Oresund och Fars & Frosta Sparbank pépekar att de har mycket goda relationer
till sina styrelser och att det foreligger att gott samarbete. Relationen ger darfor mer stod till
Stewardshipteorin da relationen ses som mer stottande an kontrollerande 1 bada fallen. Det
som ger Principal-agentteorin stod ar just den makt som stiftelserna kan utova da de tillsatter
bankernas styrelse som saledes kan avsatta bankledningen. Bada fallféretagen papekar ocksa
att om banken skulle na ett samre ekonomisk lage att denna relation kan komma att forandras

och da kanske komma att karaktariseras mer av Principal-agentteorin.

1 (Svensson, 2011)
2 Ibid.

~
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5.4 Huvudmannen

5.4.1 Teori

I enlighet med Principal-agentteorin borde det finnas existerande problem mellan de tva olika
grupperingarna inom bankkonstellationerna, Sparbanksstiftelsens styrelse och bankens
operativa ledning. Det borde finnas, dels dolda agendor hos vissa huvudman och dold
information hos bagge parterna. Avseende Stewardshipteorin utgar vi fran att principalen
intar en stottande roll gentemot agenten. Och att det sker ett informationsutbyte 1 bagge

riktningarna mellan parterna for att hjalpa den gemensamma processen framat.

5.4.2 Fars & Frosta Sparbank

Det avslojas inte fran bankledningens sida om huvudmannen skulle ha opponerat sig mot
distansen 1 den givna relationen vilket enligt Principal-agentteorin borde utgora ett problem.
Sparbanksstiftelsen har manga huvudman, malsattningen ar att minska antalet med
utgangspunkt pa de politiskt tillsatta. I empirin fa vi beskrivet for oss att de politiskt tillsatta
huvudménnen uppfattar uppdraget som en restpost, detta ses givetvis negativt fran bankens
sida. Det finns tva losningar pa detta problem, dels att proaktivt utbilda politiker for vad det
innebdr att vara huvudman och dels att minska antalet politiskt tillsatta huvudman. Det
sistnamnda tillvagagangsattet foresprakas av Sparbanksstiftelsen Fars & Frostas styrelse och

ledningen for Fars & Frosta Sparbank.

Avseende den politisk delaktighet bland huvudmannen sa finns det givetvis f6r- och nackdelar
med upplagget. Det torde vara klokt med en politisk inblandning som vakar 6ver vad
politikerna en gang har skapat. A andra sidan kan risk foreligga att bankens kunder #r
missnojda med att bankens verksambhet styrs politiskt, med centrala agendor. Huvudméannens
makt ligger pa en hog strategisk niva, det var tillika dessa som hade en avgorande roll 1 det
strategiska beslutet att ga samman med Swedbank. Anledningen tll att dessa sedermera
eventuellt uppfattar sig vara “langre ifran” banken kan grunda sig i dold eller obefintlig

information till huvudmannen da beslutet togs.

Per-Anders Lundin ser a andra sidan framforallt huvudméannen som en god tillgang som
sprider gott rykte om banken och ar en enkel och jordnara marknads- och affarskanal. Bengt-
Sture uttrycker det som en narhet 1 bygden, vidare uppskattar han att huvudmannens existens
ar vardefull for Fars & Frosta Sparbank.
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5.4.3 Sparbanken Oresund

Sparbanksstiftelsen Oresund har ocksd manga huvudmian, dock inte s& méanga som
Sparbanksstiftelsen Fars & Frosta. Huvudmannen 1 denna stiftelse har oppet orerat (enligt
bankledningen) att de upplever att de kommit “ldngre ifran” bankens verksamhet 1 och med
den ovan beskrivha omstruktureringen. Sparbanksstiftelsens VD Lars-Olof menar att han
redan arbetar och framover ska oOka sin insats proaktivt infor valet 2014 avseende att
informera vad det innebar att vara huvudman, vilket ska bidra till ett 6kat engagemang bland
dessa. Vidare ser man fran stiftelsen och bankens sida det enbart positivt att en del av

huvudmannen speglar den politiska faunan 1 samtid.

Huvudmannens makt ligger pa en hog strategisk niva och det var da tillika dessa som hade en
avgorande roll 1 det strategiska beslutet att ga samman med Sparbanken Gripen tll
Sparbanken Oresund. Det ar darfor klokt att Sparbanken Oresund tycks behandla vissa
bankfragor sa som en fraga for huvudmannen da detta okar huvudminnens medverkan.
Anledningen till att dessa sedermera eventuellt uppfattar sin position som “lingre ifran”
banken, kan grunda sig 1 dold eller obefintlig information till huvudméannen da beslutet togs.

Fran bankens operativa ledning med Lars-Erik Skjutare 1 spetsen understryks huvudmannens
essentiella roll 1 lokalsamhallet, dar de agerar byns rost. De ar aven en bra marknads- och

affarskanal for banken.

5.4.4 Jamforelse mellan de tva bankerna

De tva bankerna ar rorande o6verens om att huvudmannaorganisationen ar till godo for
bankerna (vilket for tankarna mot Stewardshipteorin) da de okar kontaktytorna till deras
kunder pa ett lokalt plan. Vidare fungerar de som ett led 1 omvarldsbevakningen. Daremot,
avseende bankernas uppfattning gallande om huvudmannen ar ngjda och glada 6ver dagens
organisatoriska utfall, skiljer sig de tva bankerna &t. Sparbanken Oresund ar medveten om
problematiken medan 1 Fars & Frosta Sparbanks fall namns inte problematiken lika tydligt.
Slutligen ser Sparbanken Oresund det som positivt att en del av huvudminnen utses och
praglas av de politiska valen medan Fars & Frosta Sparbank inte lika fullt ut ser det som
positivt. Slutligen sa kan man uttyda att det finns sma problem med dold information hos

bankledningen da huvudmannen inte kan se eller uppfatta allt som bankledningen gor.

35



Denna brist pa insyn forsoker dock de bada bankerna minimera genom olika

informationstraffar riktat mot huvudmannen 1 stiftelserna.

5.5 Swedbanks inblandning

5.5.1 Teori
I denna fraga har bankerna valt tva helt olika losningar. Fars & Frosta Sparbank har valt att
ha ett samarbete med Swedbank medan Sparbanken Oresund har valt att agera som en

sjalvstandig aktor. Detta belyser fragan om vertikal integration.

Det foreligger teoretiskt satt en ekonomisk fordel 1 att kopa in tjanster fran en extern aktor om
denne kan na skalfordelar. I detta fall erbjuder exempelvis Swedbank en mer kostnadseffektiv
internetplattform an vad nagon av bankerna kan bista sjalva. Nackdelar med att képa in

produkter fran Swedbank kan uppsta da sparbankernas varumarke latt kan forvirras med

Swedbank.

I Fars & Frosta Sparbanks fall kan man tanka sig att det skulle kunna uppsta hold-up problem
om Swedbank helt plotsligt hade valt att hoja priset pa exempelvis datasystemet. Eftersom
Swedbanks datasystem ar sa pass integrerat 1 Fars & Frosta Sparbanks verksamhet hade det

blivit bade jobbigt och kostsamt att byta.

5.5.2 Fars & Frosta Sparbank

Bengt-Sture Olsson anser att relationen med Swedbank dr mycket bra men papekar att det
trots allt finns skillnader 1 hur de olika parterna vill driva banken. “Swedbank har som
utgangspunkt att maximera vinsten och plocka ut sa mycket som mojligt, Fars & Frosta a sin
sida vill att banken som har funnits 1 172 ar ska vara stabil och klara sig genom kriser tack
vare sin lite forsiktiga politik.””? Swedbank hade garna satt att Fars & Frosta Sparbank hade
en hogre lonsamhet och ldagre likviditet men har pa grund av sitt trettioprocentiga

minoritetsagande svart att driva igenom den typen av forandringar.

Fars & Frosta Sparbank har, genom att kopa in bade Swedbanks datasystem samt andra

produkter, kunnat utnyttja Swedbanks stordriftsfordelar precis som teorin foresprakar.

73 (Olsson, 2011)
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Bengt-Sture Olsson berittade blandat annat att “Sparbanken Oresunds plattform var
betydligt mindre kostnadseffektiv och deras datakostnader var 100 miljoner hogre per ar.”7+
Den ovannamnda teoretiska problematiken med eventuella fold-up problem existerar inte 1 var
empirt. Fars & Frosta Sparbank har lost ovanstiende problem genom att Sparbankernas
Riksforbund, som ar ett branschforbund som representerar sparbanker, forhandlar fram
avtalet med Swedbank gallande kostnader for datasystem och andra tjanster. Enligt teorin ar
det svart att skriva kompletta kontrakt men det borde vara fordelaktigt om det finns en extern

part som skoter just kontraktshanteringen.

Relationen mellan Swedbank och Fars & Frosta Sparbank borde enligt Stewardshipteorin
vara av en mer stottande karaktar. Om Swedbank skapar en bra arbetsmiljo for bankledning
borde prestationen aven bli battre. Samtidigt borde Swedbank arbeta ytterliga for att vara ett
stod och en tillgang for bankledningen. Som vi tidigare har namnt ar Fars & Frosta Sparbank
nojda med sitt samarbete med Swedbank. Dock ar det svart att utifran intervjuerna helt
faststalla hur pass stottande Swedbank ar gentemot bankledningen. Snarare verkar Swedbank
visa sitt stod genom att 6verlata stor del av ansvaret pa bankledningen och att visa att man har
fortroende for hur de utfor arbetet. Det blir med andra ord en mer tystlaten roll dar man visar

sitt stod genom att ge banken mycket integritet.

5.5.3 Sparbanken Oresund

Sparbanken Oresund valde 1998 att siga upp avtalet med Swedbank for att kunna vara helt
oberoende. Pa sa satt slipper banken eventuella hold-up problem. Idag ager Sparbanken
Oresund, tillsammans med Sparbanken Syd, istéllet Cerdo Bankpartners som levererar deras
I'T-system. Cerdo har troligtvis inte samma stordriftsfordelar som Swedbank och kostnaden
borde darfor vara hogre. Det ar dock svart att avgora hur hog kvalitén pa respektive system ar

utifran den empiri vi har samlat in.

5.5.4 Jamforelse mellan de tva bankerna

Den enskilt storsta skillnaden mellan de tva bankerna ar just att Fars & Frosta Sparbank har

med Swedbank som delagare medan Sparbanken Oresund helt har valt att inte ha det.

7+ (Olsson, 2011)
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I Sparbanken Fars & Frostas fall verkar inte relationen med Swedbank enbart karaktariseras
av agentproblem eller nagot tydligt stod. Snarare ar det en hybrid av bade teorier som bast
beskriver relationen. Det finns vissa problem med att Swedbank garna vill ha hogre 1onsamhet
men de verkar ha 10sts relativt bra. Sedan har Swedbank valt att inte ldgga sig 1 den dagliga

verksamheten 1 allt for stor utstrackning vilket skulle kunna hanvisas till Stewardshipteorin.

Sparbanken Oresund har & andra sidan har ingen relation med Swedbank vilket innebar att
det ar svart att gora en jamforelse med Fars & Frosta Sparbank avseende just den biten. Dock
har de tva bankerna gjort olika val 1 frigan om man skall képa in eller producera en tjanst
sjalv. Bada bankerna verkar nojda med sina system och framhaller vilka fordelar de har med
just sitt system 1 jamforelse med konkurrenterna. Swedbank borde dock, tack vare sin storlek,

kunna utnyttja sina skalfordelar och vara mer effektiva.

5.6 Summering

Avslutningsvis har vi valt att visualisera ovanstaende analys 1 en enkel tabell (figur 9) for att
underlatta for lasaren. Vi har gjort en relativ uppskattning av vilken teori som beskriver den

berorda relationen bast och hur de tva bankerna forhaller sig till varandra.

Relation Principal-agent Stewardship
Mellan bankstyreslen och bankledningen I o—B I
Mellan stiftelse och bankledning | __ |
Huvudman och stiftelsens styrelse | o= |
Fars & Frosta och Swedbank I | I
® Sparbanken Oresund Figur 9. Summering av analys.

B Fars & Frosta Sparbank

I relationen mellan bankstyrelse och bankledning ar Principal-agentteorin  mest
tillampningsbar. I relationen mellan sparbanksstiftelsen och bankledningen men aven 1
relationen mellan huvudmannen och styrelsen 1 sparbanksstiftelsen karakteriseras denna
snarare av Stewardship. Slutligen ar aven Swedbanks inblandning 1 agarstrukturen kring Fars

& Frosta Sparbank karakteriserad av Stewardship.
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V1 har visat pa att en teori inte alltid ar fullstandigt applicerbar pa de reella fall vi har studerat.
Miénga ganger kravs 1 stallet att man utifran givna teorier men med hjalp utav fallet 1 fraga

anpassar och skapar en hybrid av de gangse teorierna for okad verklighetsforankring.

Det borde ligga 1 vara fallféretags intresse att utoka integreringen och minska
kommunikationsproblemen mellan de olika instanserna. Detta ar nagot som bankerna havdar
att de arbetar idogt med redan idag, men vi kan tycka att det arbetet borde utvidgas
ytterligare. Daremot far vi kanslan av att moderna organisationer gar mer mot typen som kan

beskrivas av Stewardshipteorin.
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6. SLUTSATSER

6.1 Vad har vi kommit fram ull?

6.1.1 Vart syfte

Syftet med var uppsats var att undersoka relationen mellan sparbanksstiftelsens styrelse,
bankstyrelse och bankledning i tva stiftelseigda bankaktiebolag. Agarstrukturen och relationen
mellan stiftelse och foretagsledning ar inte unik 1 sig men den ar forhallandevis daligt
dokumenterad. Malet med uppsatsen var saledes att ge denna relation en beskrivning med
hjalp av ett teoretiskt ramverk, och att se om det foreligger nagra problem i denna form av

bolagsstyrning.

6.1.2 Besvaras fragestallningen?

Inledningsvis valde vi att beskriva relationen mellan sparbanksstiftelsens styrelse, bankstyrelsen
samt bankledning. I var problemdiskussion lyfte vi fram faktorer och teorier som pekade pa att
det borde mojligen uppsta problem 1 relationen mellan de olika parterna 1
bankkonstellationerna. Vi applicerade darfor Principal-agentteorin och Stewardshipteorin,

som beskriver tva olika synsatt pa relationer, pa vart empiriska material.

V1 anser att vi pa ett bra satt har besvarat var fragestallning da vi har utrett den teoretiska
problematik som kan forekomma och har jamfort den med vart empiriska material. Var
slutsats ar kortfattat att ingen av teorierna enskilt kan beskriva relationen mellan stiftelse och
bankledning, men att de bada ar applicerbara och ger en bra beskrivning pa olika delar av

relationen 1 spannet mellan stiftelse och bankledning.

6.1.3 Vara reflektioner
En tydlig skillnad mellan de banker vi har studerat och andra bolag pa den svenska
marknaden ar att distansen mellan dgare och foretagsledningen ar storre i det stiftelseagda
bankaktiebolaget. Detta framst beroende pa att det inte finns nagra fysiska aktieagare och att
det finns en niva tll 1 dgarstrukturen. Vid jamforelsen med andra associationsformer
paminner bankernas dgarform till viss del om institutionellt aktieagarskap som ofta kallas det
ansiktslosa kapitalet. Problematiken som ofta upplevs med det ansiktslosa kapitalet blir dock
inte lika pataglig 1 stiftelseagda bankaktiebolag da det snarare finns tydliga representanter for
det faktiska agandet.
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En stor distans mellan dgare och ledning har sjalvklart bade for- och nackdelar som varderas
olika beroende pa vem som tillfragas. Vi menar darfor att valet av associationsform spelar

oerhort stor roll for just den har fragan och vilken syn foretaget har pa interna maktrelationer.

6.2 Hur har var metod paverkat uppsatsens resultat?

Vi har anvants oss av semistrukturerade intervjuer med mojlighet for intervjuobjektet att
delvis sjalv satta sin pragel pa materialet. Genom att anvianda detta tillvagagangsatt har vi
under insamlandets gang upptackt att respondenterna ogarna uttalar sig negativt om sin
arbetsplats och den associationsform som de verkar 1. Vart resultat hade kanske wvarit
annorlunda om vi hade erbjudit vara fallforetag mojligheten att vara anonyma 1 var uppsats.
Fordelen vid en sadan 16sning hade varit att vi hade kunnat fa mer arliga och 6ppna svar fran
vara respondenter. Dock ar detta enbart ett rent hypotetiskt resonemang da vara

respondenter kanske har varit helt drliga och 6ppna, vilket ar svart for oss att avgora.

For att fa ett mer omfattande resultat hade det ocksa varit av intresse att fa intervjua fler
personer inom de tva fallforetagen da det hade gett oss en djupare bild av hur relationerna
verkligen ser ut. Det hade dessutom varit spannande att fa intervjua nagon som har god insikt
1 fallforetagen men som sjalv inte ar anstdlld 1 ndgon av bankerna. En sadan person hade
troligtvis kunnat ge oss en mer objektiv beskrivning av relationerna. Det bor ocksa namnas att
var slutsats inte bor betraktas som generaliserbar for alla stiftelseagda bankaktiebolag da vi
enbart har undersokt forhallandet inom tva regionala banker. Med mer tid och resurser sa
hade det naturligtvis varit intressant att fa studera fler banker for att fa ett statistiskt satt mer
sakerstallt resultat. Vara slutsatser kring vara fallféretag har blivit relativt breda da vi har valt
att undersoka flera relationer inom varje foretag. Hade vi a andra sidan fokuserat pa enbart
en relation, exempelvis bankledning och bankstyrelse, hade var slutsats troligtvis varit av en

djupare karaktar.

6.3 Beskriver de valda teorierna verkligheten?

V1 har kommit fram till att ingen av teorierna enskilt ger en bra beskrivning pa de relationer
mellan sparbanksstiftelsens styrelse, bankstyrelse och bankledning som vi har undersokt.
Daremot sa finner vi stod for att olika delar av relationerna pa bra satt beskrivs genom bade

Principal-agentteorin och Stewardshipteorin.
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I hierarkiska organisationer kommer det 1 var mening alltid att finnas kvar ett grundlaggande
element som kan beskrivas med Principal-agentteorin. Detta uppstar nar det finns en
uppdragsgivare och en uppdragstagare. Det skulle 1 var mening rent teoretiskt satt finnas tva
satt att undga detta problem. Antigen genom att ha en helt platt organisation dar alla ager lika
mycket och bestaimmer lika eller genom upprattandet av helt kompletta kontrakt dar det inte
lamnas nagot utrymme for dolda agendor eller dold information. Detta ar dock rent
hypotetiska scenarion och existerar sallan 1 verkligheten. Att relationerna mellan
sparbanksstiftelsens styrelse, bankstyrelse och bankledning enbart skulle karakteriseras av
Principal-agentteorin anser vi dock vara felaktigt. Aven om det finns tydliga element av
overvakande, styrande och kontrollerande sa ser relationerna annorlunda ut an vad som strikt
beskrivs utifran Principal-agentteorin. Den grundlaggande organisationsstrukturen med olika
nivaer inom vara fallféretag beskrivs daremot bra med hjalp av Principal-agentteorin. Detta

yttrar sig exempelvis 1 styrelsens makt att tillsatta bankledning.

Vidare menar vi att dven Stewardshipteorin ger en bra forklaring pa hur man hanterar de
olika maktrelationerna 1 organisationen. Bada bankerna ser sin organisationsstruktur som

fordelaktig och anser exempelvis att deras huvudman ar en tillgang for banken.

I bada fallforetagen planeras bankens framtid gemensamt av bade stiftelse och bankledning.
Detta pekar darfor mot att Stewardshipteorin battre beskriver de olika relationerna inom
banken. Saledes kan man alltsa sammanfatta att olika delar av relationerna kan beskrivas med

hjalp av olika teorier. Enbart en av teorierna racker inte.

Slutsatserna kring transaktionskostnadsteorin ar ocksd ganska enhilliga. Aven fast vara
fallforetag har valt olika losningar av exempelvis I'T-system sa ar bada foretagen val medvetna
om de fordelar och nackdelar som de olika valen for med sig. Det behover nodvandigtvis inte
vara sa att en av bankerna gor ratt och den andra fel. Oavsett vilket val de gor sa medfor det 1
det har fallet bade for- och nackdelar. Valet som Fars & Frosta Sparbank har gjort verkar
framst grunda sig pa de ekonomiska fordelar banken kan na genom att ha en extern part som
levererar en del av deras tjanster. Sparbanken Oresund har & andra sidan valt att vara helt
sjalvstandiga och pa sa satt aga sina egna problem. I var mening ar inget av valen direkt ratt
eller fel utan ar snarare av strategisk karaktar. Vi menar darfor att transaktionskostnadsteorin

val beskriver den avvagning som foretag behover gora vid beslut gallande vertikal integration.
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6.4 Avslutande ord

Var uppsats visar att det allid kommer att vara av intresse att undersoka olika
associationsformer och organisationsstrukturer, samt att undersoka dess betydelse for
bolagsstyrning. 1 inledningen av vart arbete trodde vi att agarformen stiftelseagda
bankaktiebolag skulle kunna ge upphov till vissa problem. Dock har det visat sig att bankerna
snarare upplever agarformen som en fordel och att den starker bankerna konkurrenskraft pa

den regionala marknaden.

6.5 Forslag till vidare forskning

Det hade varit av intresse att studera hur olika teorier kan appliceras pa relationen mellan
agare och styrelse beroende pa val av associationsform. Det hade ocksa varit intressant att
utvidga forskningen till att aven omfatta banker med andra agarkonstellationer for att

eventuell pavisa liknande styrproblem mellan dgare och bankledning.
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8. BILAGOR

8.1 Bilaga 1 - Intervjufragor till Per-Anders Lundin,

Vill du beskriva vem du ar och vad du har gjort tidigare?
Kan du beratta vad du har for roll 1 banken.
Har du nagon erfarenhet av liknande uppgifter 1 annan verksamhet/bankverksamhet?
a) Hur skiljer den sig mot att jobba 1 en sparbank?
b) Vad ser du for fordelar och nackdelar med stiftelsen som agare?
Hur paverkas ledningen och ert abete av att Swedbank dager 30% av banken?
a) Positivt/negativt?
b) Hur paverkas ledningens arbete av dgarnas olika intressen?
Hur ofta traffar ni 1 ledningen styrelsen?
Hur skulle du vilja beskriva den relationen?
a) Stottande?
b) Kontrollerande?
Har ni nagon kontakt med stiftelsen och 1 sa fall hur skulle du vilja beskriva den
relationen?
Hander det ofta att ledningens visioner om framtiden gar isar med stiftelsen och

Swedbank?

a) Hur loses sadana problem?

8.2 Bilaga 2 — Intervjufragor till Bengt-Sture Olsson

1.

A A R

Vill du beskriva vem du ar och vad du gjort tidigare?

Kan du beratta vad du har for roll 1 stiftelsen

Vilken roll har du i banken, om vi bortser fran stiftelsearbetet?

Har du nagon erfarenhet av liknande uppgifter 1 annan verksamhet/bankverksamhet?
Hur skiljer den sig mot att jobba i en sparbank?

Hur ofta sammantrader stiftelsen, dels styrelsen och dels alla (inklusive huvudmannen)
Vad avhandlas rent generellt nar stiftelsen sammantrader under ett ordinarie mote?
Hander det ofta att det finns olika intressen inom stiftelsen? Utveckla

Hur ser beslutsgangen 1 stiftelsen?

10. Hur paverkas stiftelsen och ert arbete av att Swedbank ager 30% av banken?

67



11. Hur kommunicerar ni med Swedbank?

12. Hur fungerar det gemensamma agandet da er stiftelse och Swedbank torde ha sa pass
differentierade intressen avseende ert agarskap 1 banken? Visst vill ni bagge tjana
pengar, men era visioner avseende t.ex utdelning sarskiljer sig.

13. Hur ofta traffar du styrelsen 1 sparbanken?

14. Hur kommunicerar du med VD:n, sker det genom Styrelsen eller direkt?

15. Finns det nagon typ av kontrollorgan for att sakerstalla att det stiftelsen vill genomfora
genomf{ors?

16. Vilka krav och specifikationer staller VD:n och ledningen pa er huvudman 1 stiftelsen.

8.3 Bilaga 3 — Intervjufragor till Lars-Erik Skjutare

1) Vill du kort beskriva vem du ar och vad du har gjort tidigare?
a) Hur ser du pa din roll 1 banken?
2) Kan du beskriva hur banken har forandrats under dina 20 ar som VD?
a) Bolagsstyrning
b) Struktur
c) Malsattning
3) Hur skulle du vilja beskriva relationen mellan ledningen och stiftelsens styrelse?
a) Hur ofta traffas ni? Under vilka former?
b) Stewardship/agentteorier
c) Stottande/kontrollerande?
4) Vilka for- och nackdelar ser du med den har typen av 10sning gentemot en klassisk
sparbanksform, dvs Stiftelseagt bankaktiebolag?
5) Hade ni rent hypotetiskt velat ha med Swedbank som delagare?
a) Fordelar
b) Nackdelar

6) Vilken kommer att bli den storsta utmaningen for den nya banken?

8.4 Bilaga 4 — Intervjufragor till Lars-Olof Svensson

1) Vill du kort beskriva vem du ar och vad du har gjort tidigare?
a) Hur ser du pa din roll 1 stiftelsen?
2) Hur tycker du att banken forandrats under de senaste aren?
a) Bolagsstyrning
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b) Struktur
c) Malsattning
Hur ofta sammantrader stiftelsen?
Vad har huvudmannen for roll 1 stiftelsen?
Hur skulle du vilja beskriva relationen mellan ledningen och bankens styrelse?
a) Hur ofta traffas ni? Under vilka former?
b) Stottande/kontrollerande?
Vilka for- och nackdelar ser du med den har typen av losning (stiftelseagt
bankaktiebolag) gentemot en klassisk sparbanksform?
Hade ni rent hypotetiskt velat ha med Swedbank som deldgare?
a) Fordelar
b) Nackdelar

Vilken kommer att bli den storsta utmaningen for den nya banken?
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