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Abstract

Gender mainstreaming has since the mid-1990s been the strategy adopted in order to
incorporate the gender perspective in all decision making. Although the strategy existed
for almost 18 years, research shows that the implementation of gender mainstreaming
still suffers from shortcomings. Many municipalities mention the lack of
methodological support, knowledge and specific Equality strategists as explanations for
why the strategy is difficult to apply in the organization. The fact that the City of
Malmo in September 2011 signed a development plan for gender mainstreaming can be
seen as a successful outcome and constitutes therefore an interesting case to investigate.
The purpose of this paper is to examine the City of Malmd's equality work and its way
to produce the development plan for gender mainstreaming. The study will examine and
discuss the factors that enable and complicate efforts to incorporate gender
mainstreaming into an organization. The study’s theoretical framework consists of
institutional theory, implementation theory and previous research on gender
mainstreaming. The result demonstrates that there are several enabling and aggravating
factors that influenced the process. Some of the enabling factors are political will,
knowledge and financial resources and the aggravating factors are inertia, “uneven

distribution of responsibility” and “crowding of perspectives”.

Keywords:  jamstilldhetsintegrering,  jamstélldhet, implementering, kommun,
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Bilaga 1: Informantforteckning
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1 Inledning

Sveriges jamstilldhetspolitik har sedan borjan av 1970-talet syftat till att ge “kvinnor och mdn
samma mdjligheter, rittigheter och skyldigheter inom alla vésentliga omrdden i livet .
Under denna tid var det framforallt kvinnors rétt och reella mdojligheter till forvérvsarbete som
var den dominerande frdgan for jimstéilldhetspolitiken. Tanken var att en jidmstalld
arbetsmarknad skulle leda till fordndringar pa andra samhéllsomraden. I borjan av 1990-talet
kom jamstdlldhetspolitiken att allt mer centreras till frigor om makt och inflytande och sedan
dess dr '/ ...]den bérande tanken inom jamstdlldhetspolitiken att samhdllet préiglas av en
ordning mellan konen som gar igen inom alla samhdllsomrdden”. Det kom att resultera i en
strategi ddr alla samhéllsomréden har ansvar for att bidra till jimstélldhet. Denna strategi ér
jamstilldhetsintegrering” och antogs i samband med propositionen Delad Makt och delat
ansvar (1993/94:147). Dér framhalls bland annat att “ett jamstdlldhetsperspektiv ska
integreras i all offentlig verksamhet frdn planerings- och beslutsprocessen till implementering
och utvirdering av politiken”>. Aren efter att Sverige antagit strategin antogs gender
mainstreaming av FN:s fjarde kvinnokonferens 1 Beijing 1995 som strategi for
medlemsstaterna i dokumenten Platform for Action och Pekingdeklarationen®. Tillsammans
med andra ldnder har Sverige dven arbetat aktivt for att paverka EU att fora upp jamstélldhet

som ett centralt mal for unionens alla samarbetsomréaden.’

Jamstilldhetsintegrering kan ha olika definitioner men den som &dr framtagen av europaradet

och tillimpas 1 Sverige beskriver jamstilldhetsintegrering som en:

(om)organisering, forbdttring, utveckling och utvdrdering av beslutsprocesser,

sd att ett jamstdlldhetsperspektiv inforlivas i allt beslutsfattande, pd alla nivaer

! Ann-Katrine Roth, Nya jimstdilldhetsboken. Frdn teori till praktik (Stockholm: Elander Gotab, 2001), 12

? SOU 2005:66., 51

3 Norrbin, C & Olsson, A. Forskning saknas. En kunskapsoversikt over forskningsfdiltet jamstdlldhetsintegrering
Goteborg: Nationella sekretariatet for genusforskning Goteborgs universitet, 2010., 18

* http://www.un.org/womenwatch/daw/beijing/platform/

> Norrbin & Olsson., 18-19



http://www.un.org/womenwatch/daw/beijing/platform/

och i alla steg av processen, av de aktorer som normalt sett deltar i

beslutsfattandet.’

Definitionen framhaller inte enbart det faktum att jaimstélldhetsperspektivet ska inforlivas i
allt beslutsfattande utan den fokuserar dven pé vilka handlingar som maste inforas for att
malen ska nés. Det handlar dels om att utveckla och forbéttra arbetsrutiner dels att analysera
verksamheten och undersoka om service och resurser tilldelas kvinnor och mén, flickor och
pojkar p4 lika villkor.” Det évergripande jamstélldhetspolitiska malet sedan 2006 ir att
Kvinnor och mdn ska ha samma makt att forma samhdllet och sina egna liv. Detta
konkretiseras av fyra delmal: En jimn fordelning av makt och inflytande, ekonomisk
jamstélldhet, jamn fordelning av det obetalda hem — och omsorgsarbetet och méns véld mot
kvinnor ska upphora. Jdmstélldhetsintegrering ses som strategin for att uppna de
jamstélldhetspolitiska mélen vilket innebér att alla forslag och beslut ska analyseras utifran ett
jamstilldhetsperspektiv.® En ytterligare ambition med strategin 4r att den ska motverka att
jamstélldhet enbart bedrivs 1 enstaka projekt och istéllet stridva efter att

jamstilldhetsintegrering blir en sjilvklarhet inom alla verksamheter’.

1.1 Problemformulering

En historisk tillbakablick visar sdledes att forutséttningarna for att arbeta mot ett jamstallt
samhdlle har breddats och utvecklats. Trots den positiva fordndring som
jamstélldhetspolitiken medfort de senaste tre drtiondena genom regeringens
jamstilldhetspolicys och initiativ existerar dock fortfarande ojamstélldhet mellan kvinnor och
mién'’. Jamstilldhetsintegrering har ofta framhallits som en framgangsrik strategi att rada bot
pa denna ojamstdlldhet. Trots det finns det forskning som riktar kritik mot utformningen och

dess forméga att na reella resultat. 1 Stdd for framtiden - om forutsdttningar for

® Norrbin & Olsson., 15-16

7 SoU 2007:15., 20

¥ http://www.regeringen.se/sb/d/3267

? Jutterdahl, A En kunskapsoversikt. Jamstilldhetsarbete — en utmaning for kommuner och landsting Stockholm:
Sveriges Kommuner och Landsting, 2008., 27-28

' Ingrid Pincus, The politics of Gender Equality Policy. A study of Implementation and Non-Implementation in
Three Swedish Municipalities. (Orebro: Orebros universitet, 2002), 17
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Jjamstdlldhetsintegreringar (SOU 2007:15) framhalls det faktum att trots att strategin infordes
redan 1994 har det uppvisats relativt lite resultat, sdvil i Sverige som internationellt, i relation
till den betydelse som fragan tillskrivits fran politiskt hall. Det framhalls att “det finns en
diskrepans mellan den politiska viljan och den politiska handlingen”."" Judith Squires menar
vidare att det dr felaktigt att beskriva jamstdlldhetsintegrering som en enkel strategi da den

bland annat forutsitter att det finns god kunskap om genus, jamstélldhet och integrering.'?

Helena Stenstdtas nyligen framtagna rapport Jamstdlldhetsintegrering i statliga myndigheters
verksamheter kan tjana som exempel pa de svarigheter som myndigheter upplever med
jamstélldhetsintegrering. Rapporten har undersokt arbetet med jadmstélldhetsintegrering pa
samtliga statliga myndigheter dér dessa sjdlva har fatt ange om de anser att det finns ett
pagéende arbete med jaimstilldhetsintegrering och om de i sa fall anser att detta arbete ar
framgéngsrikt eller inte. Undersokningen visade att drygt en tredjedel av de statliga
myndigheterna inte har nagot pagdende arbete med jamstilldhetsintegrering. Av de 109
myndigheterna som anger att de har ett pagéende arbete med jimstéilldhetsintegrering ar det
tre av fyra som anser att det arbetet dr framgangsrikt vilket Stenstota lyfter fram som ett
positivt resultat.'>Svarigheter att konkretisera vad jamstilldhetsintegrering betyder for
verksamheten framhélls som forklaring till svarigheter att anvinda strategin framfor till
exempelvis brister i1 styrningen. Vidare anser manga myndigheter att jimstélldhetsintegrering
inte ar aktuellt for myndighetens verksamhet vilket de framhéller som en forklaring till att de
inte har nagot pagdende arbete med jamstalldhetsintegrering. Stenstota menar att “detta reser
frdgor om hur brett uppdraget att jamstdlldhetsintegrera verksamheten ska forstds”. Vidare
menar hon att det bor anses vara ett problem att 6ver en tredjedel inte har nagot pagiaende
arbete med jamstélldhetsintegrering nér samtliga statliga myndigheter ska tillimpa strategin i

sin verksamhet.'*

I en enkdtundersokning, genomford av Lénsstyrelsen 1 Skéne 1dn 2007, framkom det att
enbart 3 av 31 kommuner hade 6vergripande handlingsplaner {for arbetet med
jamstélldhetsintegrering. Det var framforallt behov av kunskap, metodstdd och sarskilda

jamstilldhetsstrateger som flest organisationer angav att de saknade 1 arbetet med

'1'SoU 2007:15., 21
12 Norrbin & Olsson., 25
13 Stenstota, H. Jamstdilldhetsintegrering i statliga myndigheters verksamheter. Goteborg: Nationella

sekretariatet for genusforskning Goteborgs universitet, 26-27
" Ibid., 38-39



jamstélldhetsintegrering. Det framholls inte att det fanns en brist pa ekonomiska resurser utan
det var snarare tidsbristen som utgjorde ett problem. Det framkom dven att ménga upplevde
malbilden for jamstilldhetsarbetet som otydlig och eftersokte darfor mer explicita

instruktioner fran regeringen vilket de menade skulle underlitta arbetet.'

Med jamstélldhetsintegrering som strategi for att inforliva de jamstélldhetspolitiska malen i
kommuner och myndigheters verksamheter pekar resultaten fran nyligen beskrivna
undersokningar pa att det finns svérigheter med att implementera strategin i verksamheter.
Niér politiska beslut inte genomfors s som beslutsfattare avser innebar det séledes att det
finns ett implementeringsproblem. Nér folkvalda foretrddare fattar politiska beslut vilka
forvaltningen antas folja'® kan implementeringsproblemet foljaktligen dven betraktas som ett
demokratiskt problem. Forskning visar vidare att policys som 1 en stdrre utstrackning ar
beroende av implementeringsanstringningar pa lokal niva har haft mindre effekt. Ingrid
Pincus tolkar det som att regeringen blir alltmer beroende av lokala organisationer, bade

offentliga och privata, om forverkligandet av jamstilldhetspolicys ska kunna fortskrida.'’

I ljuset av den svaga utvecklingen av implementeringen av jamstilldhetsintegrering i Skéne
léan kan det faktum att Malmo stad 1 september 2011 undertecknade dokumentet Hallbar
Jjamstilldhet — Utvecklingsplan for jamstdilldhetsintegrering 2011-2020 i Malmdé stad'® ses
som en framgéangsrik utgdng. I utvecklingsplan framhalls att visionen ar att Malmo ar 2020 &r
7 [...] en stad med jamstdllda verksamheter riktade till alla kvinnor och mdn, flickor och
pojkar oavsett bakgrund och tillhorighet” och att ” [...] alla arbetsplatser i Malmé stad dr
fria frdn konsdiskriminerande strukturer”. Handlingsplanen framhaller mél, indikatorer,
jamstélldhetsanalys, konsuppdelad statistik och jamstdlldbudget som viktiga metoder och
verktyg. Vikten av utbildning i genusteori och viktiga jamstédlldhetsfragor inom det egna

omrédet poingteras bland sivil fortroendevalda som ledning och medarbete.

'3 http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/sv/publikationer/2007/Nyhetsbrevnr22007.pdf
'® Anders Sannerstedt, “Implementering — hur politiska beslut genomfors i praktiken”, i

Politik som organisation. Forvaltningens grundproblem, red. Bo Rothstein (Mdlnlycke, SNS

Forlag, 2001), 19

"7 Pincus 15-18

'® http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../J amstalldhetsintegrering.html
19

http://www.malmo.se/download/18.29¢3b78a132728ecb5280001 104/IJmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_kor
r9aug.pdf
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Dé flera kommuner finner det svart att jamstilldhetsintegrera sina verksamheter utgér Malmo
stad séledes ett intressant fall att undersoka dé det nyligen tagits fram en utvecklingsplan med
ambition om att jimstélldhetsintegrera verksamheten. Genom att undersdka processen bakom
framtagningen av utvecklingsplanen dr forhoppningen att belysa vilka faktorer som forekom
under processen dé det kan fordjupa forstaelsen for jamstélldhetsarbete i allménhet och
jamstélldhetsintegrering i synnerhet. Institutionell teori och implementeringsteori utgdr
tillsammans med tidigare forskning om jamstélldhetsintegrering uppsatsens teoretiska
ramverk. Med det som teoretisk ram dmnar jag genomfora en intervjustudie med de personer

som varit ansvariga under framtagningsprocessen av utvecklingsplanen.

1.2 Syfte

Syftet med uppsatsen ér att undersoka Malmo stads jimstélldhetsarbete och ndrmare bestimt
dess tillvigagangssitt for att ta fram utvecklingsplanen for jimstilldhetsintegrering. P4 sa sitt
vill studien undersoka och diskutera vilka faktorer som savéal mojliggor som forsvarar arbetet

med att jamstélldhetsintegrera en verksamhet.

1.2.1 Frigestillning

Vilka faktorer forekom i processen bakom framtagandet av Malmo stads utvecklingsplan for

jamstélldhetsintegrering?

1.3 Avgransningar

Uppsatsen har avgrénsats till Malmo stad eftersom kommunen nyligen tagit fram en
utvecklingsplan for jamstalldhetsintegrering och dédrmed kan anses utgora ett framgéngsrikt
fall av jimstilldhetsintegrering. Valet av Malmo stad paverkades vidare av det faktum att jag
bor i Malmo och dé intervjustudier tar relativt lang tid 1 ansprék, och tiden for
uppsatsskrivande dr begrinsat, paverkade det dven till viss del avgransningen. Det ska dven

tilldggas att jag valde att avgrinsa studien till Malmo stad framfor alternativet att jamfora ett



flertal kommuner utifrén till exempel en mest-lika design da min ambition var att genom ett

fall kunna ga djupare in i processen.

1.4 Disposition

Harnést foljer kapitel 2 som redogor for uppsatsens teoretiska utgdngspunkter. Darefter
presenteras uppsatsens metod och material 1 kapitel 3. I kapitel 4 redovisas uppsatsens empiri
och analys och i kapitel 5 presenteras och diskuteras slutligen studiens slutsatser samt forslag

till vidare studier.



2  Teor

I f6ljande avsnitt presenteras de teoretiska utgangspunkter och tidigare forskning som utgor
uppsatsens teoretiska ramverk. Uppsatsen hdmtar som sagt inspiration fran savil institutionell
teori och implementeringsteori som frén tidigare forskning om jaimstélldhetsintegrering.
Beddmningar av den feministiska implementeringsforskningen visar att nagra av problemen
som jamstédlldhetsreformer moéter 1 implementeringsprocessen liknar de som de flesta
policyreformer méter, medan andra verkar vara mer specifika for jamstilldhetspolicys.*® Det
framhélls dven att jamstélldhetsarbete pd manga sitt liknar annat organisatoriskt
utvecklingsarbete och i de flesta fall 4r det samma kriterier som anses vara viktiga for att na
resultat. [ vissa fall skiljer sig dock jdmstélldhetsarbete frdn 6vrigt utvecklingsarbete. Da
jamstélldhet beror badde grundldggande strukturer i samhéllet och organisationer, handlar om
maénniskors identitet, om makt och normer som styr hur vi dr och bor vara kan det sdgas
exemplifiera hur jimstilldhetsarbete skiljer sig fran annat utvecklingsarbete.?' Utifran det har
jag valt att komplettera mitt teoretiska ramverk med forskning om jamstélldhetsintegrering i
syfte att finga upp bade viktiga aspekter som giller mer generellt for fordndringsarbete och

implementering av de flesta policyomradena samt specifikt for jamstélldhetspolicys.

2.1 Institutionell teori

Under den senaste 15-arsperioden har institutionell teori varit en populér ansats inom ménga
samhillsvetenskaper i Sverige’> men det var redan i slutet av 1800-talet som teorin kom att

utvecklas inom d&mnen sdsom nationalekonomi, sociologi och statsvetenskap. Det finns ingen

20 Pincus., 41

2! Anne-Charlott Callerstig, Kristina Lindholm, Karin Sjoberg & Lennart Svensson, Jamstélldhetsintegrering
som hallbar utvecklingsprocess”, i Jamstdlldhet i verksamhetsutveckling, red. Kristina Lindholm (Lund:
Studentlitteratur, 2011), 16

2 Tengblad, S. Aktérer och institutionell teori. Goteborg: Goteborgs universitet, 2006., 4



otvetydig definition av teorin i bruk vilket delvis kan forklaras av det faktum att begreppet
anvinds inom en rad olika discipliner. Den anvindning som tillimpas inom den
statsvetenskapliga disciplinen &r dock /... for att beskriva stora eller viktiga
sammanslutningar eller foreningar. Framfor allt avsags hdr offentliga eller statliga

sddana” * Samtidigt skildras teorin som att den inte dr ” en enhetlig teoribildning utan
snarare ett perspektiv pa organisationer och organisering”. Teorin framstélls saledes snarare
som att den med fordel ska betraktas som ett ramverk genom vilket det gér att se dels
historiens paverkan dels omgivningens paverkan.”* Det r framforallt tre skolbildningar som
ar utmarkande inom institutionell teori; tidig institutionell teori, nyinstitutionell teori och

skandinavisk institutionell teori>.

Det traditionella synsittet pd organisationsfordndringar framhaéller organisationer som
rationella instrument dér forindring mojliggdrs av strukturerade och strategiska planer. Den
nyinstitutionella teorin anser istéllet att organisationer inte ar rationella utan paverkar och
paverkas av omgivande organisationer och tar till sig av nya idéer som praglar samhéllet da
det ger organisationen legitimitet samtidigt som det visar att organisationen dr modern och
rationell.”” Brunsson och Olsen menar att “organisationers institutionella karaktir gor att
reformer dr ldttare att initiera dn att besluta och ldttare att besluta dn att genomfora” vilket
de ser som en forklaring till att beslut om att initiera en reform per definition inte betyder att
en fordndring genomfors. De framhaéller att det snarare kan vara svart att driva igenom
reformer om en organisation ir relativt fast 1 sina rutiner. Den nyinstitutionella teorin har
saledes synliggjort att fordndringar inom organisationer inte dr oproblematiska. Czarniawska-
Joerges uttryckte det som att reformer blivit “ett varumdrke for den offentliga sektorns
organisationer” ddr reformen snarare blivit en central symbolisk funktion i syfte att visa att
verksamheten verensstimde med samhillets normer och forvintningar.”® Reformer
genomfordes rutinmassigt men bidrog mer till stabilitet inom organisationen istéllet for

forandring.”

# Ulla Eriksson-Zetterquist, Institutionell teori — idéer, moden och forindring (Malmé: Liber AB, 2009), 7
* Ibid., 23-24

* Ibid., 8

26 Ulla Eriksson-Zetterquist & David Renemark, Jamstdilldhet i organisationer — hur foréindring gors hdllbar
(Malmo: Liber AB, 2011), 45

?7 Eriksson-Zetterquist., 5

*¥ Eriksson-Zetterquist & Renemark., 45

* Ibid., 47-48



Det framhalls att det dr fordelaktigt om den ledning som beslutade om reformen sitter kvar till
dess att reformen dr genomford. Det anses minimera risken att idéer fordndras och att nya
reformer inleds innan den forra har avslutats vilket dirmed kan 6ka chansen att reformer
genomfors som planerat.*® Det framhélls dven att det 4r av betydelse att bade reformatorer och
organisationsmedlemmar deltar aktivt i fordndringsarbete samt att dessa ar 6verens om
reformens vérde och behov dé det skapar bittre forutsattningar att nd konsensus for ett
forslag. En central premiss for en reform &r att den rymmer idéer om problem och 16sningar.
Det bor séledes klart och tydligt framga vilket problemet dr och samtidigt méste de l6sningar
som presenteras utgora béttre alternativ dn de som for tillféllet finns. Det finns dock en risk att
de mal som manifesteras i reformen ” tenderar att oka problemmedvetenheten och
ambitionsnivan mer dn de forbdttrar beteendet” vilket kan gora reformarbete problematiskt.
Organisationens svaga punkter finns ofta formulerade 1 malen och en stark fokusering pa

dessa kan inverka negativt vilket kan vara en bidragande orsak till att reformer undviks.’'

For att lyckas genomfora en reform stills det hoga krav pa och fordrar dessutom en viss
formaga och skicklighet hos reformatdrerna vad géller att befédsta intresse och bemdta negativ
respons.’” Beroende av i vilken utstrickning reformens innehall och organisationens
institutionella identitet Overensstimmer med varandra kommer det att paverka tolkningar och
reaktionerna pa de krav som reformen lyfter fram. De reformer som bryter mot
organisationens identitet kommer saledes att vara i behov av en stark ledning som ger arbetet
med reformer mycket tid och energi. Aven om reformen i sig inte stéter pa nagot
anmarkningsvirt motstand kan det i manga fall handla om att ledare har manga
arbetsuppgifter och ddrmed en begrinsad tid att dgna nya reformer vilket kan forklara att

reformarbetet stannar upp.33

2.2 Implementeringsteori

Nar Jeffrey L. Pressman och Aron Wildavsky 1973 publicerade boken “"How great

expectations in Washington are dashed in Oakland, or why it’s amazing that federal

30 Eriksson-Zetterquist., 121

*Ibid., 122-124

? Ibid., 125

*3 Nils Brunsson & Johan P Olsen, Makten att reformera (Stockholm: Carlsson Bokforlag, 1990), 17



programs work at all, this being a saga of the Economic Development Administration as told
by two sympathetic observers who seek to build morals on a foundation of ruined hopes” blev
det startskottet for den stora mangd litteratur som senare utgivits om implementering. Att
politiska beslut inte alltid genomfors s& som beslutsfattarna planerat var inte nagot nytt
fenomen. Det som kom att bli nyskapande med Pressman och Wildavsky bok var att den
betonade det politiska i forvaltningens verksamhet. Det framholls att det var
“héipnadsvdckande att federala program éverhuvudtaget fungerar” vilket ansags vara en

traffande formulering av det som ingen végat ge uttryck for tidigare.

Ett problem som framhélls med politiska reformer ar att de tenderar att innehélla relativt vaga
mal. Ibland &r det dven sd att mélen for ett politikomrdde kan vara bade motstridiga och
medfora mélkonflikter. En forklaring till tvetydiga formuleringar anses vara att det 1 vissa fall
kan vara oldmpligt att politiker tar stéllning i1 frdgor som egentligen bor dverldmnas till de

tjanstemén som har en betydande yrkeskunskap p4 omradet. **

Resurser i1 form av till exempel personal, kompetens och pengar dr viktigt for att kunna
genomfora ett politiskt beslut. Samtidigt framhélls att det bor beaktas att tillampare, det vill
sdga de som ska omsitta det politiska beslutet i praktiken, i ménga fall har anledning att
forsoka skaffa sig mer resurser. Det betyder darmed att pastdendet att brister 1
implementeringen skulle grunda sig i resursbrist dérfor bor granskas kritiskt.* Tillimparens
intressen och egenskaper kan vidare paverka implementeringen. Det framhalls att det ar
vanligt att tillaimparen inte gillar det politiska beslutet vilket kan orsaka
implementeringsproblem. Ovilja att genomfora ett politiskt beslut behdover dock inte betyda
att det finns en motvillighet eller vilja att sabotera. Det kan till exempel handla om att
tillimparen motsitter sig beslutet utifran sin professionella kompetens, att beslutet helt enkelt
anses vara oldmpligt. Det innebdr att det sdledes finns en legitim grund att motsétta sig det

politiska beslutet.

En effektiv implementering stéller hoga krav pa att politiken dr forankrad hos tillimparen. Det

kan bland annat handla om att tillamparen tilltalas av beslutet och att det dirmed finns en

34 Sannerstedt., 30-32
* Ibid., 35-36
3% Sannerstedt., 37
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motivation och en strivan efter att genomfora den. >’ P4 vilket sitt tillimparens omgivning
bemoter beslutet har dven betydelse for i vilken man ett beslut har mojlighet att
implementeras. Det kan déarfor vara viktigt att beslutet marknadsfors pa ett sitt som medfor att

omgivningen kan godkénna beslutet.*®

Tillamparen ska inte enbart forstads som en enhetlig foreteelse utan som en del av en komplex
organisation. Eftersom implementeringsprocessen bland annat beror pé
forvaltningsorganisationens egenskaper gar det att skilja mellan olika typer av
tillampningsorganisationer; klassisk byrékrati, professionell tillimparorganisation och
brukardemokrati. Generella observationer om komplexa organisationer, oavsett hur
tillimparen &r organiserad, visar att de dr trogrorliga. Det anses forklara det faktum att
implementering ar dels problematisk dels tar lang tid. Komplexiteten 1 organisationen kan
bidra till att implementeringsprocessen tar tid, trots att det &r ett beslut som &r forenligt med
organisationens intresse. Skulle beslutet tvirtom strida mot organisationens identitet och

vérderingar kommer organisationen att géra motstand och inte vilja implementera beslutet.*

2.3 Tidigare forskning om jamstélldhetsintegrering

Gertrud Astrdém myntade begreppet jimtegrering som #r ett annat ord for
jamstélldhetsintegrering. Astrdm ser arbetet med jimtegrering som en process och betonar
betydelsen av att vara resultatfokuserad och da i form av resultat som &r relevanta och av vikt
for den egna verksamheten. Vidare framhaller Astrém styrning, kunskap och metoder som
sarskilt viktiga komponenter vid jimstilldhetsintegrering. En bra styrning kidnnetecknas av att
styrvdgar och dokument identifieras dir den verksamhetsansvarige har ansvar {for
jamstélldhetsarbetet. Det dr dven viktigt att ledande personer ér drivande i fordndringen och
det poédngteras samtidigt att den person som leder arbetet med jimtegrering bor skaffa sig en

oversikt Gver kunskapsliget pa den fraga det handlar om i syfte att underlitta arbetet.*’

37Sannerstedt., 37-38

* Ibid., 39-40

39 Sannerstedt., 41-42

% Astrom, G. Det dr alltid ritt tid & ritt plats att bérja jamtegrera. Luled: Linsstyrelsen i Norrbottens lin,
2007., 30, 35, 38
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Utbildning ar vidare en central aspekt vid fordndringsarbete och nir det finns en ambition att
forandra inom ett verksamhetsomréde stéller det séledes krav pa grundldggande utbildningar
for alla inom verksamheten. Astrom framhaller dock mellanchefer som en sérskilt angelidgen
grupp som bor utbildas da det dr de som befinner sig mellan hogsta ledningen som fattar de
vergripande besluten och verkstillarna.”/ Enligt Ann-Katrine Roth ir det viktigt att
medvetandegdra och skapa en insikt bland kvinnor och mén kring hur samhallet struktureras
och vilka f6ljderna blir av det da det 1 sig kan resultera i att en forandring blir mojlig. Som ett
led i den argumentationen foresprakar Roth 6kad kunskap och en forhdjd medvetenhet.**
Gunnel Forsberg ir pa samma linje vad géller betydelsen av kunskap och lyfter dven fram
vérdet av talmodighet, indikatorer for vad som ska utforas och en medvetenhet om att

jamstilldhetsarbete manga ganger utfors pa bade strukturell och individuell niva.*

Roth ser vidare betydelsen av savél fordndrade rutiner som strukturer som stodjer
fordndringsarbetet. Utdver det betonas behovet av ledningens stod, delaktighet och
motivation, att positiva exempel lyfts fram savil som fungerande metoder och rutiner 1
stravan efter ett lyckat fordndringsarbete. Att ledningen visar stod for ett pagédende
forandringsarbete ar betydelsefullt d& de dels har mojlighet att formulera behov av
forandringar dels att de har méjlighet att sprida budskapet.** Det anses dven viktigt att
ledningen 1 en verksamhet eller organisation tar ansvar och ser till att strategins mdjlighet att
anvindas tryggas.*® Trots att jamstilldhetsintegrering godkénts som strategi kan avsaknad av
politisk vilja och till och med motstdnd paverka mojligheten att genomfora
jamstilldhetsintegrering negativt.*® Till det brukar dven tidsbrist och brist p4 engagemang for
jamstélldhetsarbetet lyftas fram som avgorande faktorer. Néar det saknas tid och resurser
riskerar det att resultera i att en plan om jamstélldhetsintegrering som strategi antas men att

det ddrefter saknas en strategi for hur arbetet ska analyseras utifrén ett genusperspektiv.*’

Delaktighet, inflytande och motivation lyfts fram som viktiga faktorer i syfte att genomfora

snabbare fordndringar. Det kriaver dock att medarbetare far mdjlighet att paverka saval vilka

*'bid., 39

2 Roth., 130

* Norrbin & Olsson., 40
* Roth., 130-131

* Jutterdahl., 31

“ Norrbin & Olsson., 37
" Lindholm., 19
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fragor som dr viktiga och bor frdmjas som pa vilket sétt arbetet ska utovas. For att nd bésta
effekt med fordndringsarbetet framhéller Roth behovet av att utveckla metoder och rutiner
varvid hon ser policydokument, handlingsplaner, beloningssystem och sa vidare som exempel
pa sadana. Det har dven visat sig vara positivt att uppmérksamma och forstérka forebilder, till
exempel enskilda medarbetare, chefer eller hiandelser da de &r viktiga padrivare for
fordndringsarbetet inom en organisation. Betydelsen av att kartldgga forhéllandena i
organisationen och i den processen ta fram fakta och beskriva verkligheten dr enligt Roth den
viktigaste utgdngspunkten vid forandringsarbete eftersom det synliggor, forebygger och

forbattrar mojligheterna till fortsatt arbete.*®

Sterner och Biller undersoker framgangrika metoder och modeller for
jamstélldhetsintegrering 1 EU-ldnderna. For att lyckas med jimstélldhetsintegrering menar
Sterner och Biller att det &r fordelaktigt om det finns jdmstalldhetspolitiska mal pa nationell
niva att arbeta mot, politisk vilja att integrera jamstélldhet i politiken, konsuppdelad statistik
och goda kunskaper om den genusstruktur eller konsmaktsordning som landet i friga bygger
pa, samt en budget for att genomfora politiken.** Trots att undersdkningen ar genomfdrd pa
EU-niva kan manga av de nyss ndmnda faktorerna anses utgora viktiga aspekter att ta hdnsyn
till &ven i en svensk kommunal kontext. Vidare framhaller flera myndigheter i Stenstotas
rapport Jamstdlldhetsintegrering i statliga myndigheters verksamheter att en anledning till att
verksamheten inte dr framgangsrik i strategianvdndandet dr att det rdder s kallad
“perspektivtringsel”. En generell uppfattning bland forvaltningsforskare ar att allt fler krav
har alagts pé forvaltningarna de senaste decennierna. Dé det finns ett flertal dvergripande
perspektiv att folja och inforliva i1 verksamheten kan det 1 forldngningen “trdnga bort”

jamstilldhetsmalet.”

* Roth., 130-131

* Norrbin & Olsson., 38

*0 Stenstota, H. Jamstdilldhetsintegrering i statliga myndigheters verksamheter. Goteborg: Nationella
sekretariatet for genusforskning, Géteborgs universitet, 2009., 31
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3 Metod och material

I f6ljande avsnitt presenteras uppsatsens metod och material. Den valda metoden dr
intervjuer samt litteraturstudier. Nedan f6ljer en presentation av uppsatsens design och
dérefter presenteras de urval som gjorts samt hur materialinsamlingen och analysen av

intervjuerna genomforts.

3.1 Fallstudien som design

Studien &r en kvalitativ fallstudie, vilket dr en studie av en aspekt av en héndelse eller process
som forskaren " /...] vdljer att analysera, och det dir denna av forskaren valda aspekt som
kategoriserar fallet som ett "’fall av’’ ndgonting (att jadmfora med) [...] ”. Detta fall av”
bestdimmer i sin tur vilken empiri som blir intressant att undersoka.”' I foreliggande uppsats ar
det ett fall av jamstélldhetsintegrering och ndrmare bestdmt ett fall av Malmo stads
framtagning av utvecklingsplan for jamstéilldhetsintegrering som ska undersokas. Syftet med
fallstudier dr att ”/...] representera ett kontextualiserat socialt fenomen — en individ, en grupp
eller en institution — genom att anvinda flera informationskdllor som finns i den aktuella
miljon.” Intervjuer framhaélls vara en av dessa kéllor som anses kunna bidra till

informationens bredd.>

Det finns delade uppfattningar om huruvida en fallstudies resultat &r mojligt att generalisera
eller inte. Esaiasson et al. framhéller att det krévs tvé analysenheter for att det ska vara mojligt

att generalisera®. Bryman 4r pa samma linje och havdar att ett enda fall inte kan vara

3! Maria Hedlund, Demokratiska genvdgar. Expertinflytande i den svenska lagstifiningsprocessen om medicinsk
genteknik, (Lund: Lunds universitet, 2007), 18

>2Bill Gillham, Forskningsintervjun. Tekniker och genomforande, (Malmo: Studentlitteratur, 2008), 130

>3 Peter Esaiasson, Mikael Gilljam, Henrik Oscarsson & Lena Wingnerud, Metodpraktikan: konsten att studera
sambhdille, individ och marknad,(Stockholm: Nordstedts Juridik, 2003), 119-120
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representativt och dirmed inte kan ge resultat som kan tillimpas mer generellt p& andra fall>*.
Hedlund i sin tur hdvdar att “enligt en argumentationslinje i metodlitteraturen dr fallstudien
inte forbehallen sékandet efter specifik kunskap, utan kan dven anvdndas i generaliserande
syfte”.>® 1 denna studie finns det dock ingen explicit nskan om att generalisera utan snarare
en forhoppning om att synliggdra och forstd hur jaimstilldhetsarbete tar sig uttryck i en
sarskild kontext. Oavsett om resultaten har mdjlighet att generaliseras till fler verksamheter,
kan problemet med att jimstélldhetsintegrera i kommunala verksamheter sdgas vara generell,

vilket gor det vért att uppméarksamma.

3.2 Val av intervjupersoner

Det si kallade sndbollsurvalet®® har tillimpats vid valet av intervjupersoner. Genom kontakt
med den tjansteman som idag ansvarar for arbetet med utvecklingsplanen férmedlade hon mig
vidare till den tjinsteman som varit delaktig under processen och som 1 sin tur hinvisade mig
vidare till andra personer som ocksa deltagit i processen. Da jag specifikt var intresserad av
att enbart intervjua personer som varit ansvariga under processen visade det sig att det
handlade om ett relativt litet antal personer, ndrmare bestdmt fyra personer, och dirmed fann
jag det inte betydelsefullt att intervjua fler personer. Av informanterna var tva personer
politiskt tillsatta och tva personer var tjdnsteman. Samtliga informanter har anonymiserats och
jag har istillet valt att hianvisa till profession; kommunalrad, tjinsteman och

jamstélldhetsstrateg vilket framgar av bilaga 1.

3.3 Insamling av material

Uppsatsens huvudsakliga material dr insamlat genom kvalitativa halvstrukturerade intervjuer.
Ovrigt material utgdrs av den europeiska jimstdilldhetsdeklarationen om jiamstdilldhet mellan

kvinnor och mén pd lokal och regional niva®” samt av dokumentet Hallbar jimstdilldhet —

> Alan Bryman, Sambhdllsvetenskapliga metoder, (Malmé: Liber, 2011), 79

> Hedlund., 19

%% Esaiasson m.fl., 286

57 http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering/Europeiska-
jamstalldhetsdeklarationen-CEMR.html
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Utvecklingsplan for jamstilldhetsintegrering 2011-2020 i Malmé stad”®. Den
halvstrukturerade intervjun innebér att samma fragor har stillts till samtliga informanter och
att ungefar lika I&ng intervjutid har avsatts i varje fall. Den halvstrukturerade intervjun
kannetecknas vidare av att frdgorna dr 6ppna och att det finns mgjlighet for intervjuaren att
stilla sonderande frigor om det finns mer att beritta vid en viss tidpunkt under intervjun®
vilket tagits hinsyn till i foreliggande uppsats. Det har dartill tillimpats en lag grad av
strukturering vilket innebdr att fragorna stélldes i den ordning som ldmpade sig bést i det

enskilda fallet.®® Enligt Gillham ir en av styrkorna med den halvstrukturerade intervjun att

dess strukturerade fokus méjliggdr analys utifrén likheter®'.

Sammanlagt genomfordes fyra intervjuer varav tva var telefonintervjuer och tva var
samtalsintervjuer. Intervjuerna genomfordes mellan den 5/12-12/12 2011. I enlighet med
principer for intervjuandets etik informerades samtliga informanter om min roll och syftet
med studien vilket Gillham pekar ut som “/...] den etiskt "sdkraste” hcillningen62.
Samtalsintervjuerna varade i ca 30-40 min vardera och spelades in med hjélp av diktafon.
Transkribering skedde direkt efter varje intervju i syfte att nd sa god kvalité som mgjligt och
totalt uppgick det transkriberade materialet till 30 sidor. Under intervjun togs dven
anteckningar. D4 tvd informanter inte hade mojlighet att triffas for en personlig intervju
bedomdes dock telefonintervju vara en bittre insamlingsmetod én till exempel via e-post.
Under telefonintervjuerna antecknade jag pa dator och renskrev anteckningarna direkt efter
intervjun avslutats. Dérefter fick informanterna ta del av mina anteckningar med férhoppning
om att undvika missforstand och felaktigheter. En nackdel med telefonintervjun ar dock att
det dr omdjligt att lisa av informanten och finga upp kénslor under en telefonintervju® vilket

formodligen ér lattare vid en samtalsintervju.

Da syftet var att genomfora en halvstrukturerad intervjustudie togs en pa forhand utformad
intervjuguide® fram. Fragorna i intervjuguiden har tagits fram utifran de teorier och tidigare

forskning som utgor uppsatsens teoretiska ram. Vid konstruerandet av intervjuguiden pépekar

> http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering.html

% Gillham., 103

% Runa Patel & Bo Davidson, Forskningsmetodikensgrunder. Att planera, genomfora och rapportera en
undersokning, (Lund: Studentlitteratur, 2003), 78

*' Gillham., 105

 1bid., 31

5 Ibid., 143-144

%4 Se bilaga 2., 39
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Esaiasson et al. att det dr viktigt att knyta an till undersdkningens problemstéillningen samt att
tanka dynamiskt och dérigenom forsoka skapa ett flytande samtal® vilket jag har forsokt

efterstrdva sa langt det var mojligt.

Det finns risk att sa kallad intervjuareffekt uppkommer vilket innebér att svaren under en
intervju kan bli olika beroende pa vem som stiller fragorna.®® Esaiasson et al. papekar dock
att alla typer av frdgemetoder 16per risk for en slags undersokningseffekt dar manniskor vill
vara hjdlpsamma och svara pa fragor som de kanske aldrig har funderat 6ver och ddrmed
borde avbdja att svara pa.®” Vidare kan det konstateras att om alla intervjuer genomforts

personligen hade naturligtvis fordelen varit att eventuella missforstind hade framgatt

tydligare samt att en fullkomlig transkribering av intervjuerna skulle varit mojlig.

3.4 Analys av material

I syfte att stirka studiens validitet &r min ambition att noga beskriva forskningsproceduren sa
att lasaren p4 ett enkelt sitt kan folja processen®. Nir samtliga intervjuer transkriberats
inleddes en nérldsning av materialet vilket mojliggor att det eftersdkta innehéllet i texten, som
ibland #r dolt under ytan, kan bli synligt®®. Materialet studerades med hjilp av det teoretiska
raster som uppsatsens teorier och tidigare forskning utgor. Efter att jag 1dst igenom materialet
ett flertal gdnger borjade jag identifiera aterkommande faktorer som péverkat processen. Med
hjéilp av de identifierade faktorerna kunde jag bearbeta textmassan genom att dessa fick tjédna
som rubriker under vilka allt som berorde respektive rubrik placerades. Det medforde att jag
fick samtliga informanters formuleringar kring varje faktor samlade pd samma stille. Nér
materialet strukturerats tillimpades sammanfattningstekniken koncentrering’’ vilket betyder
att informanternas meningar formuleras mer koncist. Genom att 1anga meningar pressas

samman till kortare uttalande kan den vésentliga innebdrden av det som sagts uttryckas

55 Esaiasson m.fl. .,289-290
5 Patel & Davidson, 106

57 Esaiasson m.fl. ., 262

% Gillham., 172

% Esaiasson m.fl. ., 233

7 Ibid., 296
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genom négra fi ord. Dirmed kan langa intervjutexter reduceras och bli koncentrerade.”' Min
forhoppning &r att de dtergivna citaten i empiri — och analysavsnittet ska ge ldsaren en sa god

inblick som mojligt 1 framtagningsprocessen.

Precis som Gillham betonar &r det viktigt att uppmérksamma det faktum att forskaren i en
intervjusituation oundvikligen skapar en tolkande konstruktion av vad intervjupersonen séger.
Trots att detta gors med systematik, stringens och reflektion samt att representativa urval har
gjorts fran intervjuutskrifterna kvarstér det faktum att det &r en subjektiv konstruktion som
skapas. Utifrdn det resonemanget lyfter Gillham fram vikten av att beakta den betydelse som
intersubjektivitet har, utan att for den skull ”/...] gd upp i ett virrvarr av subjektivitet”.72
Vidare har ett kéllkritiskt perspektiv genomsyrat arbetet under hela dess géng. Esaiasson et. al
framhaéller dkthet, oberoende, samtidighet och tendens som de fyra klassiska kallkritiska
reglerna. De framhaller dven att kéllkritik handlar om att bedoma trovardigheten i en
berittelse samt att ta i beaktande det faktum att ”* /... ] berdttelsens sanningshalt kan vara

péverkade av de omstindigheter som rddde i samband med beriittelsernas tillblivande”.”

"' Henny Olsson & Stefan Sérensen, Kvalitativa och kvantitativa perspektiv. F orskningsprocessen (Stockholm:
Liber, 2011), 131-132

™ Gillham., 23

7 Esaiasson m.fl. ., 304-306
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4 Empir1 och analys

I kommande avsnitt presenteras uppsatsens empiri och analys som kategoriserats under

rubrikerna Mdjliggorande faktorer och Forsvarande faktorer.
4.1 Mojliggorande faktorer

4.1.1 Politisk vilja

Politiskt engagemang och vilja beskrivs av samtliga informanter som en viktig och avgorande
faktor for att arbetet med handlingsplanen skulle ta vid. En informant (3) uttryckte det som
“rent politiskt var det en stor fraga och att den drevs fran politiskt hall spelade en stor roll”.
Efter kommunvalet 2006 bildade Socialdemokraterna, Vénsterpartiet och Miljopartiet en
koalition. I samband med det fick Vénsterpartiet posten som kommunalrad for jamstélldhet,
kultur och fritid. Da jamstilldhet och feminism &r ndgra av Vénsterpartiets prioriterade fragor
har det gissningsvis haft betydelse for den politiska viljan och engagemanget for

utvecklingsplanen.

Den europeiska jimstdlldhetsdeklarationen om jimstdlldhet mellan kvinnor och mdn pd lokal
och regional nivd’* framhélls av samtliga informanter som att det i synnerhet var den som
tjdnade som ett adekvat verktyg och som mojliggjorde att arbetet med utvecklingsplanen
initierades. Som en informant (1) beskrev det fanns det “diskussioner om hur vi skulle arbeta
med fragan och da hittade vi ocksa den europeiska deklarationen”. Forskning om
jamstélldhetsintegrering framhaller precis som informanterna betydelsen av politisk vilja som
en viktig och avgorande faktor for att ett forandringsarbete ska ta vid'>. Nar

Kommunfullméktige den 30 maj 2007 antog den europeiska jdmstilldhetsdeklarationen

" http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering/Europeiska-
jamstalldhetsdeklarationen-CEMR.html
> Norrbin & Olsson., 37
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innebar det att ”' /...] kommunen forbundit sig att integrera jamstdlldhetsperspektivet

»76_Enligt informanterna medforde undertecknandet av

systematiskt i alla verksamheter
deklarationen att jaimstélldhetsarbetet fick storre tyngd och att det skapades en dkad forstaelse
for arbetets betydelse. Genom undertecknandet av den europeiska deklarationen medférde det
ett offentligt stallningstagande om att jimstélldhet ska rdda mellan kvinnor och mén och att
det inom samtliga verksamhetsomraden ska genomforas ataganden enligt deklarationen. Varje
undertecknare forbinder sig dessutom att ta fram en handlingsplan for jamstélldhet inom tva
&r'” och som en informant (4) framholl medforde det ddrmed att ” ingen kunde ifrdgasdtta att
det arbetet inleddes”’. Vidare lyfter deklarationen fram betydelsen av att arbeta med

jamstélldhet pa ett flertal samhéallsomraden och ddrmed ” sdg man att den i sig var ett sditt att

legitimera ett arbete med jamstdlldhet pd manga omrdden” enligt en informant (1).

Informanterna illustrerar den betydelse som politisk vilja hade for processen och vidare
framgar det vilken inverkan policydokument kan ha pa forandringsarbete. I den europeiska
deklarationen poédngteras att kommuner och regioner ér de politiska nivder som genom sin
nérhet till befolkningens vardagsliv har bist forutsattningar att bekdmpa ojamstélldhet och

verka for att samhillet blir jamstallt”® vilket Malmé stad anammat genom utvecklingsplanen.

4.1.2 Kunskap

I samtliga intervjuer framgar det att kunskap, framforallt i kombination med den politiska
viljan, varit en nyckelfaktor. Av samtliga informanter ar det ingen som explicit ger uttryck for
sin egen okunskap pa jamstilldhetsomridet 4ven om det naturligtvis finns variationer 1

kunskapsnivan.

Att det var just Vinsterpartiet som fick jamstéilldhetsfragan lyfts fram som en viktig faktor av
samtliga informanter och mer specifikt uttryckt av en informant (1) som att ” kunskapen om

jamstdlldhet i mitt parti, det dr ju en av vara huvudfotter, dr kanske generellt hogre dn

76

http://www.malmo.se/download/18.29¢3b78a132728ecb5280001104/Jmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_kor
r9aug.pdf

77

http://www.malmo.se/download/18.77b107¢212¢15a356a800073614/CEMR+Deklaration+om+j%C3%A4mst
%C3%A4lldhet+mellantkvinnor+och+m%C3%A4n.pdf

78 http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering/Europeiska-
jamstalldhetsdeklarationen-CEMR . html

20


http://www.malmo.se/download/18.29c3b78a132728ecb5280001104/Jmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_korr9aug.pdf
http://www.malmo.se/download/18.29c3b78a132728ecb5280001104/Jmndhetsintegrering+Utvecklingsplan_korr9aug.pdf
http://www.malmo.se/download/18.77b107c212e1f5a356a800073614/CEMR+Deklaration+om+j%C3%A4mst%C3%A4lldhet+mellan+kvinnor+och+m%C3%A4n.pdf
http://www.malmo.se/download/18.77b107c212e1f5a356a800073614/CEMR+Deklaration+om+j%C3%A4mst%C3%A4lldhet+mellan+kvinnor+och+m%C3%A4n.pdf
http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering/Europeiska-jamstalldhetsdeklarationen-CEMR.html
http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Jamstalldhetsintegrering/Europeiska-jamstalldhetsdeklarationen-CEMR.html

allmdnt inom politiken.” En fordel med kunskap pa omradet menar informanten (1) vidare ar
att det undviks att “jamstdlldhet avfirdas som ett tyckande” och istillet synliggdrs det att det
finns maktstrukturer som méste forindras. Aven institutionell teori pekar pa behovet av
utbildning som ett sitt att uppmarksamma och 6ka medvetenheten om problem i en
organisation.”’ Savil Astrom® som Roth framhéller dven kunskap som en viktig faktor vid
jamstélldhetsintegrering. Roth lyfter fram betydelsen av att medvetandegdra och skapa en
insikt i verksamheten hur samhéllet struktureras i syfte att fa till stdnd en fordndring. 3" Dirtill
ndamner Forsberg vikten av att skapa en medvetenhet om att jamstélldhetsarbete manga ganger

utfors pa bade strukturell och individuell niva.*

Samtidigt som kunskap om jamstilldhet framhélls som en faktor som hade stor betydelse for
forandringsarbetet podngterar informanterna det faktum att kunskapen generellt var vildigt
ojamn i verksamheten. Vidare uttrycker en informant (2) att “inom vissa omrdden saknades
en forforstdelse av jamstdlldhet sa det fick man fylla pd.” Det faktum att det fanns en ojamn
nivd av kunskap skulle kunna indikera pa behovet av att i ett tidigt skede arrangera
utbildningar 1 frAgan for att 6ka kunskapen och ddrmed underldtta det fortsatta arbetet. Med en
blandad nivé av kunskap, som informant (4) uttryckte det “det hdr ett kunskapsomrade, de
som har forforstaelse kan hinga pa snabbare” kriavdes det "fiffiga och pedagogiska knep och
att alltid forklara och fortydliga vad arbetet skulle syfta till”. Precis som informanten (4)
framhéller betonar dven institutionell teori det faktum att det krdvs en viss forméiga och
skicklighet hos reformatorerna att lyckas skapa ett intresse samtidigt som det ar viktigt att
kunna bemota negativ respons. Samma informant (4) tilldgger att “det var inte slumpen som
avgjorde att jag hade mer kontakt med vissa forvaltningar, de som kan mer om jdamstdlldhet
och genus dr ofta ocksd engagerade och blir eldsjdilar pd sina arbetsplatser”. Kunskap om
jamstélldhet kan siledes ses som en indikator p4 6kat intresse. Astrdm betonar framfor allt
betydelsen av att mellanchefer erbjuds utbildningsinsatser dé det dr de som dr mellan hogsta
ledningen och verkstillarna®. Informanterna ger en bild av att det fanns kunskap pé politisk
niva men att det till viss del saknades bland verkstéllarna vilket kan vara ett argument for att
det behdvs genomgripande utbildningar i verksamheten i allménhet och for mellanchefer i

synnerhet som ett sdtt att 6ka kunskapen.

7 Eriksson-Zetterquist & Renemark., 47-48
8 Astrom., 30, 35, 38
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4.1.3 Ekonomiska resurser

Samtliga av informanterna ger en bild av att det funnits tillrickligt med ekonomiska resurser
under processen, det dr &tminstone ingen som framhaller att det saknats. Det ar naturligtvis en
viktig faktor for att bedriva ett fordndringsarbete vilket dven forskning om

jamstélldhetsintegrering ger uttryck for.

Regeringen fattade beslut under foregdende mandatperiod om att ge 145 miljoner kronor i
stod till Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) till Program For Héllbar Jamstélldhet. Det
har ddrmed varit moéjligt for kommuner, landsting och regioner att soka medel {for deras arbete
med att kvalitetssdkra verksamhet och service till medborgarna utifran ett
jamstilldhetsperspektiv.** Samtliga informanter uttrycker det som positivt och bidragande for
att arbetet med utvecklingsplanen skulle kunna ta vid. Som en informant (1) uttrycker det”
ndr vi borjade titta pd hur vi kunde jobba med det sd sprang vi pa Sveriges Kommuner och
Landsting” vilket medforde att ” det var méjligt att forbdttra kvalitén pa arbetet genom att vi
bl.a. kunde genomfora dialogseminarium och andra seminarium” som en annan informant (3)
lyfte fram. Genom SKL var det d&ven mojligt att ndtverka och utbyta erfarenheter med andra
kommuner vilket gav “mycket inspiration och stod” som en annan informant (2) uttryckte
det. Med hjilp av ekonomiskt stod fran SKL var det d&ven mdjligt att anstélla en person i
arbetets inledningsfas, for att genom ett forarbete granska kommunens budget och
beslutsunderlag vilket en informant (4) upplevde som positivt da det var “littare att fa
mdnniskor intresserade ndr man ser det fran Malmés perspektiv.” Enligt Roth ér en av de
viktigaste utgdngspunkterna vid forandringsarbete att kartldgga forhallandena i en
organisation och i den processen ta fram fakta och beskriva verkligheten. Precis som
informanten framhaller synliggoér det hur den specifika situationen ser ut vilket Roth menar

forebygger och forbittrar mojligheterna till fortsatt arbete. ®

Med hjilp av ekonomiska resurser kunde saledes ett forarbete genomforas och en
jamstélldhetsstrateg kunde anstéllas enbart for att jobba med framtagningen av
utvecklingsplanen. Genom att det avsitts resurser for ett forandringsarbete kan det ségas

utgora ett sétt for ledningen att manifestera sitt stod vilket anses viktigt av siviél teorier och

¥ http://www.regeringen.se/sb/d/3267
% Roth., 130-131
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tidigare forskning pa omrédet. D4 det avsitts ekonomiska medel kan det ge en bild utat i

verksamheten att detta dr ett viktigt omrdde att prioritera.

4.1.4 Forankringsarbete

Samtliga informanter ger en bild av att det funnits ett védl genomfort forankringsarbete bade
internt och externt under processens gang. Jamstélldhetsstrategen beskrivs som lyhord och
med en ambition att skapa intresse for arbetet och som en informant (3) uttrycker det”
undersékte jamstdlldhetsstrategen i ett tidigt skede vad som var pd gang i kommunen och
vilket arbete som bedrevs sedan tidigare.” En effektiv implementering stéller hdga krav pé att
politiken dr forankrad hos tillimparen och om det gar att frammana motivation for beslutet
kan det medfora en vilja att genomfdra reformen. *® Grundtanken enligt en informant (4) var
att gora det begripligt for medarbetare i kommunen vad arbetet gick ut pd innan
utvecklingsplanen klubbas och inte efter “och det tror jag vi lyckades med”. Som en del i det
berittar informanten (4) om en traff med en grupp ekonomichefer. Syftet var da att samtala
och diskutera jamstélld budget och vad det innebar men dven koppla det till deras verktyg 1
syfte att dskadliggora hur de kunde ga till viga for att ta fram konsuppdelad statistik. Det var
ett sitt att konkret visa vad det innebar och “att det inte var ndagot mdrkvirdigt eller scdrskilt
komplicerat”. Implementeringsteorin framhaller att sittet som tillimparens omgivning
bemoter beslutet har betydelse for i vilken mén beslutet har mojlighet att implementeras. Av
den anledningen kan det vara viktigt att beslutet lanseras pa ett sitt som medfor att

omgivningen kan godkinna beslutet®’ vilket ovanstaende ir ett exempel pa.

Det informerades om det pdgaende arbetet 1 foreningar, organisationer och pa
fullméktigemdten “sa det var ett brett forankringsarbete, vilket kanske kan utldsas av
remissvaren som kom in” enligt en informant (3). Syftet med den stora remissrunda var att det
fanns en onskan om att fa respons pa forslaget samt en kinnedom om vilken typ av stod som
skulle komma att behdvas. Som en informant (4) uttrycker det ” det var A och O att vi hade
en ordentlig remissrunda da det innebar en reell paverkansmojlighet for ndmnderna”. De

drygt 30 remissyttrandena som kom in framhdll att ndmnderna generellt anség att fragorna var

% Sannerstedt., 37-38
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av stor vikt, att planen hade hogt stéllda ambitioner, att den hade en klar och tydlig struktur
och att den uppfyllde intentionerna i den europeiska deklarationen®. Informanterna
presenterar saledes en bild av att det under processen funnits en ambition att genomfora ett
brett forankringsarbete och skapa goda mojligheter att delta och paverka processen. Genom
ett brett forankringsarbete far reformatérerna mojlighet att synliggora savél behovet av
reformen som sina planer pa hur arbetet planeras att bedrivas vilket implementeringsteorin

lyfter fram som betydelsefullt.*

Kopplat till remissrundan arrangerades sex dialogmoten dér det gavs chans att under 2-3
timmar diskutera i grupp kring fragor som till exempel ’vad betyder det hir for oss?”. Syftet
var att konkretisera vad som menades med en likvirdig skola, en jimstilld stad och en trygg
stadsmiljo utifrdn ett jimstalldhetsperspektiv eftersom det var abstrakta begrepp for manga.
Som en informant (4) uttryckte det “vi kan inte bara skicka ut ett forslag till ndmnderna, jag
ville fd fram ett ldrande, att ta fram en plan handlar mycket om delaktighet och inflytande i
framtagningsprocessen”. Dialogmdtena mojliggjorde sdledes ett insamlande av idéer och
inspiration frdn kommunens olika delar. Utover dialogmétena arrangerades dven
fokusgrupper dir ungdomar och brukare av olika slag deltog. Syftet var dé att lyssna in hur de
forhaller sig till jimstédlldhet och vad de ville ha med i handlingsplanen. I samband med det

intervjuades dven genuspedagoger i syfte att fa ett utdkat underlag.

Att bade reformatorer och organisationsmedlemmar deltar aktivt i fordndringsarbete ar viktigt
enligt institutionell teori da det dkar savil chansen att skapa konsensus kring ett forslag som
att reformatorer och organisationsmedlemmar kan bli 6verens om reformens vérde och
behov.” Om det ges méjlighet till inflytande och delaktighet under processen kan arbetet
effektiviseras och i forlingningen kan det inverka positivt pa intresset for fordndringsarbetet
vilket betyder att det dr viktigt att medarbetarna 1 kommunen far mojlighet att pdverka savil
vilka fragor som 4r viktiga som pé vilket sitt arbetet ska utdvas.”' Savil den breda

remissrundan som dialogmotena kan ségas vara exempel pa detta.
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4.1.5 Stod

Det finns naturligtvis olika bilder och uppfattningar av vad stod dr och innebér. Det kan
handla om stdd fran ledningen, fran kolleger och medarbetare men dven i1 form av resurser.
Informanternas bild av stéd under processen dr darfor olika och det framhalls dven att det ar
svart att uttala sig hur stodet har sett ut generellt i kommunen dé det har varit sa olika pé olika
nivéer. En informant (2) uttrycker det sdsom att i “en sd stor verksamhet som ska styras, dr
det viktigt att ledningen trycker pd hela tiden”. Det anses vara av stor betydelse i vilken
utstrackning hogsta ledningen tar sig an fragan vilket informanten (2) menar indikerar for

tjinstemdnnen om det dr en viktig fraga att driva eller inte.

Inom institutionell teori betonas det faktum att reformer som bryter mot organisationens
identitet kommer att vara i behov av en stark ledning dir arbetet med reformen ges mycket tid
och energi. °> Huruvida arbetet med att ta fram utvecklingsplanen strider mot Malmé stads
identitet dr svart att bestimt sdga. Jimstilldhetsarbete dr dock ingen ny foreteelse inom
Malmé stad vilket gissningsvis kan ha spelat en viss roll. Aven Roth lyfter fram och betonar
behovet av ledningens stod for det pdgdende fordndringsarbete da de kan podngtera behovet
av f(ilréindring.g3 Det framhélls dock av en informant (1) att stodet har dkat efter hand och att
“da alla har ansvar for olika saker, behéver det inte betyda att man dr motstandare bara for
att man inte har koll.” En informant (4) ser det faktum att jamstilldhetsstrategens anstillning
forldngdes som ett sétt att visa stdd for processen och att ledningen ansdg att det var ett viktigt
arbete som utférdes. Vidare framhdller samma informant (4) att blev det “bdttre och bdittre ju
ldngre jag arbetade, och ndr vi hade mer att komma med dd var det ldttare att sla ett slag for
jamstdlldhetsplanen.” En informant (2) framhéller att “det finns eldsjdlar, det finns mdnga
som dr intresserade av dem hdr fragorna och det finns fler som vaknar for fragorna men det
finns ocksd mdanga som tycker att det dr helt ointressant”. Samma informant (2) tilldgger

dock att detta fenomen inte enbart drabbar jamstilldhetsfragor utan dven andra fragor.

I syfte att sdkerstdlla att strategins mdjlighet att anvindas tryggas anses det viktigt att
ledningen i en verksamhet eller organisation tar ansvar for det.”* Informanterna gav inte

uttryck for att det saknades stdd under processen utan de gav snarare en bild av att stodet
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Okade efterhand. Som en informant (1) framholl betyder okunskap per definition inte
nodvéndigtvis att det handlar om motstand mot utvecklingsplanen. Men som informant (2)
uttrycker det kan okunskap paverka pa vilket sitt ledningen tar sig an fragan vilket i
forlangningen kan inverka pa tjansteménnens prioritering av fordndringsarbetet. Det finns
saledes en risk att avsaknad av kunskap pa ledningsniva kan inverka negativt pa deras intresse

for fragan vilket i sin tur eventuellt kan paverka vilket stod arbetet fér.

4.2 Forsvarande faktorer

4.2.1 Troghet

Nistan alla informanterna beskriver en troghet i att fa igdng arbetet med framtagningen av
utvecklingsplanen. De ger inte uttryck for ndgot aktivt motstdnd utan det framhalls snarare

som att en form av tréghet av olika anledningar har priglat processen.

Att hitta ett sitt for kommunen att kunna arbeta systematiskt med jamstéilldhetsfragorna in i
den vardagliga verksamheten menar en av informanterna (2) var svart dd “man nog har tdnkt
att man var duktig pd jamstdlldhetsfragorna eftersom de fragorna har legat ganska hogt pa
dagordningen ndr det handlar om personalfragor”. Det medforde att det inte var sd latt att
skapa en forstéelse kring behovet av ett jimstilldhetsperspektiv i hela verksamheten och inte

enbart pa personalomrédet.

Samtliga informanter ger en bild av att undertecknandet av den europeiska deklarationen var
en relativ oproblematisk procedur. En informant (1) uttrycker det som att ’jag tror att man
bara tinkte att man skulle underteckna ett dokument om att vi gillar jamstdilldhet”. Det som
var svart i processen, enligt en informant (2), var att fa stod och forstaelse for vad dtagandet
innebar 1 praktiskt arbete for kommunens tjanstemén. Informanten (2) beskriver det som en
kénsla av ” inte motstdnd for det dr fel ord, men det var vildigt trégt tills allt foll pa plats.”
Samtidigt tillaggs att det inte dr en uppfattning som géller generellt for alla tjdnstemén 1
Malmo stad utan att det frimst handlade om ett fital personer. Enligt implementeringsteori

kan eventuellt motstind forklaras utifrén att det politiska beslutet anses ga emot

organisationens intresse. D4 kan det innebéra att, i syfte att upprétthalla en vilfungerande
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organisation, det saknas en vilja att implementera beslutet.”” Det framhalls dértill att &ven om
reformen i sig inte stoter pd ndgot anmérkningsvirt motstdnd kan det i ménga fall handla om
att chefer har ménga arbetsuppgifter och ddrmed en begréinsad tid att 1dgga pa nya reformer
vilket kan vara en forklaring till att reformarbetet stannar upp.”® Det 4r séledes ett flertal

faktorer som ska stimma in under ett fordndringsarbete.

Manga av informanterna beréttar att det tog lang tid att rekrytera och anstélla den
jamstilldhetsstrateg som skulle leda och samordna arbetet. En bidragande forklaring till det
ser en av informanterna (1) som ett resultat av att det var svart att veta hur fraigan
kommunbyrékratiskt skulle placeras in i verksamheten “det hdr tog jdttelang tid, frdn det att
vi undertecknade den europeiska deklarationen till att vi fick den forsta anstdillda som skulle
jobba med planen.” En informant (2) forklarar det som att “det saknades kunskap kring hur
man skulle organisera arbetet”. Det ses dven av en informant (1) som att det handlade om att
“man inte riktigt visste vad man ville eller hur det skulle hanteras, att man inte ville riktigt,
hart sagt” Samtidigt tilldgger samma informant (1) att det dock finns de som &r véldigt
entusiastiska och glada over att arbetet med utvecklingsplanen inletts och de som

overhuvudtaget inte forstar varfor detta &r intressant.

Tilldimparens intressen anses paverka implementeringen vilket betyder att om det finns en
ovilja mot det politiska beslutet kan det sdledes orsaka implementeringsproblem. Ovilja att
genomfora ett politiskt beslut betyder 1 sig inte nddvandigtvis att det finns en motvillighet
eller vilja att sabotera. Det kan till exempel handla om att tillimparen motsétter sig beslutet
utifran sin professionella kompetens, att beslutet helt enkelt anses vara olampligt.”” I detta fall
indikerar dock informanten (1) att det snarare fanns en kénsla av motvilja till beslutet. En
annan informant (4) menar att det fanns ett motstand men att det till viss del orsakades av att

det tog tid att forklara vad jdmstélldhetsintegrering ér i relation till méngfald.

Det framstélls dock inte som att det varit ndgra oklarheter i sjdlva rekryteringsprocessen utan
att det helt enkelt drog ut pé tiden vilket det kan gora under sddana processer. Det finns
snarare en uppfattning om att det till viss del saknades en insikt om att personal méste

anstéllas for att arbeta med atagandet och att det inte skoter sig av sig sjalvt. Samtidigt
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framhalls en forstaelse for att det kan ta tid att driva verksamheten utifran
jamstélldhetsperspektiv dér syftet dr att det ska genomsyra hela verksamheten jamfort med till

exempel skolfragor eller dldreomsorgsfragor som beskrivs som ldttare att organisera.

Vid kommunvalet 2006 da Socialdemokraterna, Vénsterpartiet och Miljopartiet bildade
koalition byggdes kommunalrddsorganisationen om vilket stadskontoret inte organiserade sig
efter enligt en informant (2). Istéllet ” satt allting kvar som det gjorde sedan tidigare och det
kan man ju tycka att det dr en troghet att man inte anpassar verksamheten.”. Det resulterade i
att man politiskt fick g in och avsitta nya pengar for att det skulle bli mgjligt. Beslut om att
initiera en reform betyder per definition inte att en fordndring genomfors direkt utan det bor
tas hinsyn till det faktum att det kan vara svart att driva igenom reformer dd en organisation
kan vara relativt fast i sina rutiner’® vilket kan ha varit fallet i Malmé stad. Det faktum att
organisationer kan vara trogrorliga anses forklara det faktum att implementeringen kan vara
bade problematisk och ta lang tid. Aven om det handlar om att implementera ett beslut som ar
forenlig med organisationens intresse medfor komplexiteten i organisationen att det kan ta
tid” vilket dverensstimmer med det som informanterna for fram. Om trgheten vidare kan
bero pa det faktum att det var jamstilldhet fordndringsarbetet handlade om ar svart att

spekulera i d& det inte framhélls specifikt av informanterna.

4.2.2 Ojamn ansvarsfordelning

Nir jamstalldhetsstrategen anstillts for att samordna arbetet med utvecklingsplanen sorterades
frdgorna politiskt in 1 folkhdlsovard och omsorgsberedningen. En informant (2) uttryckte det
som "ndr det dr svart att fa forstdelse for fragorna sd tror jag det dr bdttre att néta in det i
den andra verksamheten som redan dr accepterad.” Tanken var séledes att fragorna skulle tas
in 1 andra omriden och ddrmed undvika att de isolerades till en speciell

jamstélldhetsberedning.

Ansvarsfordelningen har varierat under den relativt korta period da utvecklingsplanen tagits
fram. En av informanterna (4) menar att det till viss del har paverkat framtagningsprocessen

negativt och medfort forseningar 1 arbetet. Samma informant (4) konstaterar att ” det tar tid
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for alla att sdtta sig in i arbetet och gora det till sitt”. Institutionell teori framhaller att 1 syfte
att undvika att en reforms idéer éndras eller att en ny inleds innan den forra har avslutats &r
det viktigt att den ledning som beslutade om reformen sitter kvar till dess att reformen ar
genomford'®” vilket 4r i enlighet med det som informanten (4) papekar. Det ar framforallt pa
chefsniva som det har véxlat i ansvarsfordelning dér det totalt varit tre chefer inblandade
vilket informant (4) menar har paverkat stodet under arbetets gdng da forforstaelsen av

jamstilldhet har varierat bland cheferna.

Pé den politiska sidan har ansvaret dven skiftat da det kommunalrdd som inledde arbetet
lamnade Over sin post i mitten av processen eftersom hennes uppdrag som kommunalrad da
avslutades. D4 tog den davarande politiska sekreteraren 6ver som kommunalrad. Det faktum
att det inte var ndgon helt ny person som tog dver kan tinkas ha varit fordelaktigt for
processen dven om " det nog haft en viss betydelse, det tar ju tid att bli i varm i kldderna”.
som en informant (4) uttryckte det. Den jamstélldhetsstrateg som anstélldes forst var kvar
under nistan hela processen, innan tva nya tjinstemén anstélldes och som arbetar med

utvecklingsplanen idag.

4.2.3 Perspektivtringsel

Forskning har visat att en forklaring till att verksamheter inte tillimpar
jamstélldhetsintegrering i s& hog utstrackning ar att det rader sa kallad “perspektivtringsel”
vilket anses vara ett resultat av att allt fler krav har alagts pd organisationer de senaste
decennierna. D4 det finns ett flertal 6vergripande perspektiv att f6lja och inforliva i

verksamheten kan det i forlingningen “tringa bort” jamstélldhetsmalet.'”!

En informant (3)
menar att en del av reaktionerna pa arbetet med utvecklingsplanen var “inte mer jobb nu. Men
sd dr det alltid, och det betyder inte att man tycker det dr fel.” Vidare framhaller samma
informant (3) att “’dd blir det mycket fragor kring “ndr ska vi hinna gora det?” Da gdller det
att vi har resurser.” Hér framhalls vikten av att arrangera seminarier eftersom det anses oka
kunskapen och dirigenom skapa ett intresse. Informanten (3) framhaller det som positivt att
det tillsattes en jamstéilldhetsstrateg att specifikt arbeta med framtagningen av

utvecklingsplanen dé det inte konkurrerade med andra utgiftsomrdden “det finns ju alltid en

1% Eriksson-Zetterquist., 121
101 Stenstota., 31
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risk att konkurrans uppstar men det var en massa samtal och forankringsarbete sa det
landade vdl.” En informant (2) framhéller samtidigt att dd kommunalraden har sina specifika

uppdrag och fragor att driva “kan alla inte engagera sig i samtliga frdagor”.

Precis som tidigare forskning om “perspektivtringsel” har framhallit var uppfattningen bland
vissa att det fanns ett flertal Gvergripande perspektiv att folja och inforliva i verksamheten
vilket medforde att utvecklingsplanen upplevdes resultera i mer jobb. Som pépekats tidigare
kan “perspektivtringsel” 1 forlingningen riskera att ’trdnga bort” jaimstélldhetsmélet. Det
faktum att det i Malmo stad fanns en sérskild budget for arbetet samt att det anstilldes en
jamstélldhetsstrateg att enbart jobba med utvecklingsplanen framhalls dock av informanterna
som tva faktorer som bidrog till att minska perspektivtringsel. Dértill nimns dven utbildning
som en viktig faktor i sammanhanget da det var ett sétt att skapa intresse och motivation for

fragan.
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5 Avslutande diskussion

I f6ljande avsnitt presenteras en sammanfattning och diskussion av det empiriska resultatet for
att dterknyta till studiens syfte och fragestdllning. Forslag till vidare studier presenteras

avslutningsvis.

Syftet med foreliggande uppsats var att undersoka Malmo stads jamstélldhetsarbete och
nirmare bestdmt dess tillvigagingssitt for att ta fram utvecklingsplanen for
jamstélldhetsintegrering. Pa sa sitt ville studien undersdka och diskutera vilka faktorer som
savil mojliggor som forsvarar arbetet med att jimstilldhetsintegrera en verksamhet. Eftersom
det finns ett utbrett implementeringsproblem da ménga kommuner finner det svért att
jamstélldhetsintegrera var ambitionen att genom Malmo stad undersdka processen bakom ett
lyckat fall av jamstdlldhetsintegrering i syfte att f en fordjupad forstéelse for
jamstélldhetsarbete 1 allménhet och jamstélldhetsintegrering i synnerhet och dirmed besvara
uppsatsens fragestéllning “Vilka faktorer forekom i processen bakom framtagandet av Malmé

stads utvecklingsplan for jamstdlldhetsintegrering?”.

Genom den inhdmtande empirin framgér det att processen préglats av faktorer som kan
definieras som mojliggérande och forsvarande vilka till stor del kan sdgas stimma &verens
med de faktorer som savil institutionell teori och implementeringsteorier som tidigare
forskning om jamstélldhetsintegrering framhaéller. Informanterna framhaller politisk vilja,
kunskap, ekonomiska resurser, forankringsarbete och stod som mojliggérande faktorer for
processen samt troghet, ojimn ansvarsfordelning och perspektivtringsel som forsvarande

faktorer.

Det kan konstateras att politisk vilja, den europeiska deklarationen och kunskap om
jamstélldhet mgjliggjorde att arbetet med framtagningen av utvecklingsplanen kunde inledas.
Dartill var det fordelaktigt for processen att det fanns savil en avsatt budget som ekonomiskt
stod fran Sveriges Kommuner och Landsting. Vidare framgér den viktiga roll som SKL fyllde

for arbetet genom att det bidrog till erfarenhetsutbyte och inspiration till hur ett
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forandringsarbete kan bedrivas. Det breda forankringsarbetet utgjorde vidare en god grund for

att skapa konsensus och forstaelse for reformens behov.

Det ar viktigt att ledningen i1 en verksamhet eller organisation tar ansvar for strategin och ger
arbetet med reformen tid. I detta fall dr det till viss del svért att utreda i vilken utstrackning
det funnits stod, men det har dock kategoriserats som en mojliggérande faktor da
informanterna inte gav uttryck for att det saknats stod under processen. Det gavs snarare ett
intryck av att stodet okat efterhand och sirskilt da det gick att uppvisa resultat. Informanterna
ger dven en bild av att det funnits ett starkt engagemang hos savél de drivande politiska
aktorerna som hos jamstélldhetsstrategen vilket tyder pa dess vikt for processen. Det visar
dven pé betydelsen av det faktum att det anstélldes en jadmstélldhetsstrateg som enbart
arbetade med handlingsplanen. Enkédtundersdkningen i1 Skane ldn frén 2007 framholl att det
framforallt var kunskap, metodstdd och séirskilda jimstilldhetsstrateger som saknades och
dérmed framholls som forklaring till att kommuner inte jimstélldhetsintegrerades vilket dock

samtliga informanter gav uttryck for att det fanns under Malmo stads framtagningsprocess.

De faktorer som kategoriserats som forsvarande for processen var som sagt troghet, ojamn
ansvarsfordelning och perspektivtringsel. Enligt informanterna har det inte handlat om nagot
direkt motstdnd utan det har snarare varit en svérighet att fa igdng och organisera arbetet. Att
det varit olika chefer under processen anses ha bidragit till att framtagningen av
utvecklingsplanen forsenades. Det kan vidare ha resulterat i den sa kallade troghet i processen
da det tar tid att sitta sig in i ett fordndringsarbete och utveckla en strategi for hur arbetet ska
bedrivas. Det faktum att det naturligtvis finns fler frdgor att prioritera &n jamstalldhet inom en
kommun kréver att fordndringsarbetet inte skapar en kédnsla av mer jobb och ddrmed tranger
bort” jamstdlldhetsfragan vilket forskning om perspektivtringsel visat. Samtidigt framhalls att
dé det fanns ett brett forankringsarbete, en avsatt budget och som sagt en person som var
anstélld enbart for att jobba med framtagningen av utvecklingsplanen anses det ha mildrat den
effekten. Okunskap 1 jimstélldhetsfrigan skulle vidare kunna vara en forklaring till, som
informanterna beskriver, svarigheten att organisera arbetet samt att stodet bland
tjdnsteminnen delvis var begransat vilket dirmed kan ha bidragit till den troghet som

informanterna beskriver.

Det kan konstateras att policydokument kan fa stor betydelse for mdojligheten att paverka och

forandra inom en verksamhet om de erbjuder konkreta metoder och verktyg vilket den
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europeiska deklarationen kan sédgas gora. Samtidigt visar resultatet fran intervjuerna pé vikten
av kunskap om jamstélldhet och ddrmed utgdr utbildningar en viktig del for att kunna

forandra attityder och skapa en stérre medvetenhet om fragan.

Jamstélldhetsarbete pAdminner pad ménga sétt om annat organisatoriskt utvecklingsarbete och i
de flesta fall &r det samma kriterier som framhalls som viktiga for att nd resultat. Det handlar
till exempel om behovet av att det finns ett intresse for reformen, en férmaga att
organisationen kan dndra rutiner, att det finns kunskap om fragan, stod och sé vidare.
Skillnaden mellan organisatoriskt utvecklingsarbete och jimstilldhetsarbete kan dock ségas
vara att det i det senare fallet ar latt att frigan privatiseras och blir till ndgra enstaka personers
ansvar. For att undvika det stiller det hoga krav pé att arbetet savél organiseras vil som
prioriteras och ges stdd av ledningen. Det handlar dven om att jimstélldhetsarbete kréver en
fordjupad medvetenhet och kunskap om vad det dr som ska forédndras da det berr bade
grundldggande strukturer i samhéllet och organisationer samt handlar om ménniskors
identitet, om makt och normer. Samtidigt framhaller flera av informanterna att de inte
upplevde trogheten eller oviljan som specifikt pa grund av att det handlade om jamstélldhet

utan snarare att det &ven kan drabba fordndringsarbete inom andra fragor.

For att utvecklingsplanen ska fé effekt och resultera i en fordndring &r det naturligtvis viktigt
att det finns goda forutséttningar att implementera den i1 verksamheten. Ddrmed hade det varit
intressant att i en vidare studie pd omradet undersoka hur forutséttningarna att implementera
utvecklingsplanen ser ut. Da empirin ar insamlad med hjélp av personer som pa olika sitt
varit ansvariga i processen hade det dértill varit intressant att undersoka hur till exempel andra
politiker och tjinstemén inom verksamheten upplevt processen vilket skulle kunna bredda

forstaelsen ytterligare.
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Bilaga 1

Informantforteckning

Informant 1; Kommunalrdd 2011-12-05

Informant 2: Kommunalrad 2011-12-06

Informant 3: Tjansteman 2011-12-07

Informant 4: Jamstalldhetsstrateg 2011-12-12
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Bilaga 2

Intervjuguide

Fréaga 1: Hur skulle du beskriva processen och bakgrunden som resulterade 1 att

utvecklingsplanen togs fram?

Fraga 2: Vilken faktor skulle du sdga var avgorande for att arbetet med utvecklingsplanen tog

vid?

Fraga 3: Vilka faktorer skulle du sdga var bidragande till att arbetet med utvecklingsplanen
tog vid?

Fréaga 4: Upplever du att det fanns tillrackligt med resurser for att bedriva fordndringsarbete?

Friga 5: Fanns det en utbredd vilja i kommunen att jimstélldhetsintegrera nir arbetet

inleddes?

Friga 6: Hur har uppfattningen av jamstélldhetsarbete varit i kommunen tidigare? Har det

ansetts viktigt?

Fraga 7: Hur skulle du bedoma din egen kunskap om jamstilldhet nér arbetet inleddes?

Friga 8: Hur upplever du att stodet for jimstalldhetsfrdgor var inom kommunen nér arbetet

paborjades?

Fraga 9: Har ansvaret for forandringsarbetet legat hos samma ménniskor under hela

processen?

Fraga 10: Hur har mojligheterna att paverka arbetet for andra medarbetare inom kommunen

sett ut?
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