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Anvindandet av sociala medier, och framfor allt Facebook har 6kat markant under en
relativt kort period. Det dr dérfor av vikt att undersdka hur Facebook paverkar
anvindarna, bade online och i vardagen.

Denna uppsats undersoker hur aktiva Facebook-anvindare i aldrarna 18 — 25
anvénder sig av Facebook, hur synligheten pa Facebook paverkar bade deras
medierade framtrddande och deras off-line liv och identitet. Med kvalitativa
semistrukturerade intervjuer undersokte vi 15 respondenters anvindande av Facebook
samt konsekvenserna av anvdndandet. Vi behandlade sedan materialet ur ett
dramaturgiskt perspektiv med Erwin Goffmans teoribok Jaget och maskerna som
grundpelare fOr att se hur respondenternas medierade framtrddande, verkliga liv och
identitet paverkades av synligheten pd Facebook. Under studiens gang framkom att
Facebook i ménga avseenden liknar vart verkliga liv men att skillnaden blir pataglig
dé gransen mellan den bakre och den fridmre regionen dr mer otydlig pa Facebook dn
i verkligheten. Detta kunde innebéra problem med i vissa fall 4ven framgang for vira

respondenter.

Nyckelord: Facebook, synlighet, dramaturgiskt perspektiv, identitetsbildning,

statusuppdateringar
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1. Inledning

1. 1 Bakgrund och problemformulering
Facebook grundades ar 2004 av Mark Zuckerberg och var fran borjan tankt till att

anvindas som ett nitverk for studenterna vid Harvard College (www.ne.se).
Anviandningsomradet var fran borjan begrinsat, men i takt med att Facebook vixte
och spred sig tilltog medlemsantalet drastiskt. Idag har varannan svensk ett
Facebookkonto och mer &@n en tredjedel av all internetanvindandning gar at till
sociala medier dir Facebook dr den dominerande aktdren (www.iis.se samt
www.internetbarometern.se). Funktionen statusuppdateringar innebér att du kan
uppdatera dina vdnner i korta meddelanden om vad du gor, gillar och var du ér, eller
bara fOr att sprida en bra lat eller fin bild, man kan numera dven “checka in” pa olika
platser sé att alla kan se vart du befinner dig. Tidigare, innan de sociala nitverken
kom in 1 bilden, var musiksajter och kulturdelning det fraimsta nyttjandet i man av
social interaktion pd internet. Numera finns mdjlighet for all typ av interaktion pa
internet: det sociala off-line liv vi lever dversitts i koder och i olika funktioner pa
sociala ndtverk som Facebook. Alla dessa funktioner som Facebook erbjuder bidrar
till en ny typ av synlighet, vilken vi tror paverkar vart sociala liv. Facebook gor
gransen mellan privat och offentligt blir allt mer otydlig och detta spelar in i hur
anvindarna av sidan framstéller sig sjdlva. Vi kommer delvis utgé fran att se
Facebook som en scen, och dirmed se anvéndarnas olika presentationer som
framtrddanden enligt Goffmans dramaturgiska perspektiv. Jaget och
identitetsbildning dr en utveckling vi kommer gi nidrmre inp4, synlighet och den nya
typ av interaktion som sker via ndtet dr nadgot vi upptéckte dr av vikt att undersoka
allteftersom vi genomforde var analys. Eftersom jaget och dess utveckling har att
gora med normer och sociala lagar (Gripsrud 2002, s. 21) sa anser vi att synligheten

pa Facebook ér en medverkande faktor i denna process.

1. 2 Syfte

Vi vill ur ett dramaturgiskt perspektiv titta pa hur Facebook péverkar individen. Vi
vill titta pd hur Facebook anvédnds av unga ménniskor for att forma en dnskvérd
identitat pa och utanfér mediet. Vi har lagt vikt vid att titta pd hur unga individer
anvinder funktionen statusuppdateringar for att framstélla sig pa ett visst sitt, samt
hur Facebooks olika funktioner fungerar for att dolja respektive framhéva olika

aspekter av individens liv.



Ur ett medie- och kommunikationsvetenskapligt perspektiv dr detta intressant, da
som ovan ndmns varannan svensk idag har ett Facebook konto och anvinder sig av
forumet pd olika sitt. Var tes dr att vért sociala liv, genom Facebook till stor del har
forflyttats ut pé internet. Vi vill darfor undersoka problem och mdjligheter med detta.
Vi antar dven att var identitetsbildning delvis har forflyttats ut online och vi vill
undersoka konsekvenserna av detta. Internet och Facebook far en allt storre roll inte
bara i vart online-liv men dven i vért offline-liv och ur ett medie- och
kommunikationsvetenskapligt perspektiv dr det dérfor intressant att se vad detta har

for konsekvenser pa individniva.

1. 3 Frdgestillning
I var fragestillning dr det viktigt att betona att det &r en del av véra respondenters

Facebook-anvindande vi vill undersdka och utifran syftet ovan har foljande

fragestéllning arbetats fram:

- Vilken betydelse har Facebook for vara respondenter i deras off-line sociala
liv?

- Hur statusuppdaterar vi for att framstélla oss pa ett visst sdtt och hur paverkas
den framstdllningen i sin tur av synligheten?

- Ar frimre respektive bakre regioner nigot om tillimpas av respondenterna pa

Facebook?

2. Metod/Empiri

2. 1 Metod
Da vi letar efter underliggande strukturer i framtrddanden p& Facebook, samt

Facebook och indirekt synlighetens paverkan pa méanniskor och deras sociala liv
lampar sig kvalitativa metoder for vir undersokning. Vi letar inte efter att statistiskt
kunna beskriva synlighetens paverkan, utan snarare bakomliggande orsaker for att
forsta och skapa mening av ménniskors beteenden online. Inom kvalitativa studier
dgnar man sig darfor at fordjupningar inom vissa avgridnsade omraden, snarare dn att
studera storre omraden Gvergripande, detta for att bland annat kunna kartldgga
beteenden och sociala relationer och vi kan éven testa vara egna hypoteser under

intervjuns gang (Ostbye et. al 2004, s. 101). Vi valde utifrin foregiende resonemang



att genomfora semistrukturerade intervjuer pa 15 utvalda respondenter. Vi valde
dven, fOr att underlidtta intervjun, att lata varje respondent borja med att fylla i ett
formuldr med elva frdgor for att pa sa sitt sétta igdng tankeverksamheten hos
respondenterna redan innan intervjun startade. Vi vill med hjélp av teorin se
underliggande strukturer och beteenden i respondenternas egna beréttelser om deras

anvindande av Facebook.

2. 2 Urval
Da var fragestillning behandlar fenomenet Facebook och péverkan Facebook har pa

individen har vi genomfort en populationsavgransning till aktiva anvindare, samt
anvindare i aldern 18 till 25 ar d& vi gjorde bedomningen att det &r denna generation
som paverkats mest, samt anvinder Facebook i stdrst utstrackning. Var urvalsram ér
de 15 utvalda respondenterna och indirekt deras Facebook-krets. Den karaktéristiska
gruppering som vi dr ute efter 4r unga vuxna som anvander sig flitigt av Facebook, vi
gor darfor ett typurval da vi valt ut véara respondenter efter dessa kriterier (Larsson
2011, s. 61). Genom en saddan avgriansning hoppas vi tydligt kunna belysa hur bland
annat synligheten paverkar, framfor allt unga manniskor som &r den grupp i samhillet
som tydligast utsitts for och anvénder sig av synligheten pd Facebook. Vart urval
begrinsades ytterligare av det faktum att endast ett fatal tillfragade var villiga att
stdlla upp med den forhandsinformation vi gav dem. Vara valmojligheter av
respondenter blev darfor tamligen begrdnsade. Dock var det viktigt att alla
respondenter var anvéndare av Facebook och dven aktiva pa sidan, dér vi definierar
aktiv som mer dn tvd besok pa sidan per dag. Avgrinsningen pa enbart 15
respondenter anser vi dr en tillracklig bas for att ta reda pa den information vi
behover. Vart material blir dessutom mer dverskadligt. I vissa fall genererade dven
véra fragor en diskussion mellan respondenten och dennes vinner efter avslutad
intervju, en diskussion vi mer dn gérna stannade kvar och lyssnade pa. Detta visade

sig vara ett bra intervjukomplement (Trost 1997, s.110).

2. 3 Frageformuliir
Vi valde att inleda varje intervju med att be respondenterna fylla i ett frageformular.

Ett problem vi stidlldes infor var sjdlvfallet Aur fragor kring identitet, synlighet och

aktivitet pa Facebook ska stdllas och hur fragorna ska vara utformade for att sa 14ngt



som mojligt kunna erhélla drliga upplysningar frén vara respondenter. D4 var hypotes
lyder ungefar att ménniskor har ”backstage-liv”’, och en identitet i sitt synliga
internetbaserade liv, som pé vissa punkter skiljer sig frdn varandra, resonerade vi att
for att 4 sé drliga svar som mojligt missleder vi respondenterna till en borjan for att
sedan sjélvklart avsloja var bluff. Vi har darfor utformat ett formulér dér vi till en
borjan missleder respondenten att tro att deras svar kommer att publiceras pa
Facebook, dérefter 1iter vi respondenten svara pa elva korta, obekvidma fragor, for att
sedan avsluta med att tala om for respondenten att en publicering inte dr aktuell.
Genom att avsluta formuldret med att be respondenten sjdlv reflektera Gver huruvida
dennes svar paverkats av det faktum att denne trodde att svaren skulle bli officiella pd
Facebook eller ej, vill vi sétta igdng en tankeverksamhet runt respondentens
Facebook-anvidndande som vi sedan vill ta till vara pd under intervjun. Fragorna i
frageformuldret ar utformade pa ett sddant sétt att ett av svarsalternativen kan ses som
vad Goffman hade kallat for en mork hemlighet. Detta var ett medvetet val fran vér
sida, att testa vara respondenter hur drliga de vagar vara pa Facebook. Vi fick darfor
en diskrepant roll, ddr vi med vér nya information mycket vél hade kunnat forstora

respondentens tdnkta framtrddande pa Facebook.

2. 4 Intervjuer
Efter genomfort frageformuldr fingade vi upp respondenten med en semistrukturerad

intervju. En semistrukturerad intervju innebdr att vi frdn borjan utgar frén ett
fardigskrivet intervjumanus (se bifogat intervjumanus) for att behélla en viss struktur
1 samtalet som samtidigt tillater oss stdlla f6ljdfrdgor och utveckla vissa resonemang
vi kan tinkas stdta pa som kan vara av virde (Aspers 2011 s. 143). Eftersom vi med
vért frageformulir vill belysa kénsligheten 1 att lata viss information synas pa
Facebook, garanterade vi vara respondenter absolut anonymitet. Namnen som
anvénds dr darfor fingerade, dldern &r dock korrekt. Ndgot som ar utméarkande for
kvalitativa semistrukturerade intervjuer dr att man himtar empiri fran andra
ménniskor. Var empiri skapas darmed i samtalet mellan oss och vara respondenter d&
vi behaller en viss oppenhet och lagger vikt vid utveckling av varje fraga for att nd
djupare svar. Detta medfor dock att vir empiri dr situationsberoende, vilket betyder
att den for var uppsats ér helt unik och darmed besvirlig, och heller inte 6nskvird, att

aterskapa. Med detta i atanke valde vi dnd4 att fortgd med véra intervjuer, da det &r



vér mening att de semistrukturerade intervjuerna kan ge oss just den mdjligheten: att
lata det unika samtalet leda oss till unika svar som gér att analysera mer overgripande
for delar av en population (Grahn, C. & Uggla, F 2009, s. 7). Varje intervju dgde rum
pa en for respondenten kdnd plats, antingen i skolmiljo eller i deras hemmiljo. Detta
for att skapa en trygghet hos respondenten och dven gora respondenten sépass
bekvédm i situationen att det skulle kdnnas behagligt att dela med sig av relativt
personliga tankar (Ostbye et. al. 2004, s. 104).

Vara respondenter dr handplockade pa och utanfor universitetsomradet och
bestod av individer, som dels stimde in pa var populationsavgrinsning: aktiva
Facebook-anvindare i 18 till 25 &rs-aldern, men som dven var villiga att fylla i ett
frageformuldr de frén borjan trodde skulle publiceras pd Facebook. Detta gav oss
forhandsinformationen att detta var individer som antingen inte brydde sig om
synligheten pd Facebook, alternativt gdrna deltog i undersdkningar som fick dem att
synas dnnu mer, vilket ocksa gav oss mojligheten att under intervjun personifiera

fragorna.

2. 5 Metodkritik

Valet av kvalitativa metoder i var uppsats motiveras ovan, dock dr vi medvetna om
den kritik som riktas mot att anvénda sig enbart av kvalitativa metoder. Det finns en
generell misstinksamhet mot kvalitativ data da den utgar frén forskarens tolkning av
empirin genom teorin. Det &r latt hént att forskare tolkar respondenters svar utifran
egen forforstaelse och det géller darfor att vara tydlig i sina frgor till respondenterna.
Fragorna kan dessutom tolkas olika beroende pa vem du fragar och dérfor ér
foljdfragor ett viktigt moment for att kunna forstd dessa tolkningar och bredda svaren
(Trost 1997, s. 18), dock utgar kvalitativa undersokningar fran att man maste tolka
svar for att f4 en generell uppfattning om nagot. Kritik riktas dven mot att ett
begrénsat antal individers uttalanden tillskrivs en hel population utan nigra faktiska
siffror, vilket gor att kvalitativa undersokningar oftast kombineras med kvantitativa
undersokningar (Osbye et al 2005 5.99). Vi ér dirfor noga med att poiéngtera
utigenom hela vir undersokning att vara svar dr respondenternas svar och enbart kan
tillskrivas en hel population om man viljer att tolka det sd. Under undersdkningens
géng har det funnits en medvetenhet om att tillvigagéngsséttet som innebér att till en

borjan missleda vara respondenter for att né dit vi ville, inte 4r helt enligt alla etiska



regler, men vi resonerade fram att det var nddvéndigt for att ta oss dit vi ville 1 vér
undersokning. Vara fragor i intervjun &r relativt styrda, vilket vi var medvetna om.
Darfor vad det av stor vikt for oss att stanna kvar efter intervjun och ta del av den fria
diskussion som oftast tog till, for att ta tillvara pd ndgot vi eventuellt missat under

intervjun.

3. Teori

3. 1 Livet som en teater
”Nér en individ kommer i kontakt med andra individer soker de i allménhet skaffa sig

upplysningar om honom eller att tillimpa de upplysningar om honom som de redan
har.” (Goffman 1959/2000, s. 11). Sa inleder Erwing Goffmans sin bok Jaget och
Maskerna, vilken ér den teoribok vi kommer att anvdnda som grundpelare i vér
uppsats. Goffman forde redan pa 1950-talet ett resonemang kring interaktion och
intrycksstyrning som fortfarande med fordel kan anvandas som utgdngspunkt nir man
vill undersdka hur nya sociala fenomen paverkar oss. Inom det dramaturgiska
perspektivet utgér man frén att ménniskan dgnar sig at framtradanden i vilka de
forsoker att kontrollera och styra den bild och intrycket av sig sjélva infor de som
tittar, publiken (Ibid, ss. 22-23). Nar individen dgnar sig t ett framtradande och klér
sig i en roll forutsétter han att publiken tror pd de intryck han sénder ut, det vill sdga
att han besitter de egenskaper han séger sig besitta. Uppfattningen blir dé att alla
framtrddanden genomf0rs till formén for andra (Ibid, s. 25).

Det centrum och den plats dér ett visst framtrddande dger rum kallas for den
frdamre regionen och det dr i den frimre regionen individen forsoker paverka sin
publik att fa en viss uppfattning av honom/henne. Framtrddandet i den framre
regionen paverkas av publiken samt den synlighet som publiken skapar (Ibid, ss. 97-
98). Som motsats till den framre regionen finns dven den bakre regionen, regionen
déar mycket av det som undanhéllits i ett framtrddande i den framre regionen kommer
fram (Ibid, s. 102). De hemligheter som kan ténkas forstora ett framtrddande i den
framre regionen halls avskilda i den bakre regionen, dédr den bakre regionen i sin tur
har véldigt begrénsat tilltrade, syftet dr att halla undan publiken fran de nimnda
hemligheter som finns dér (Ibid, s. 103).

Som publik 4r man medveten om den skillnad som kan finnas mellan ett styrt

framtradande och verkligheten vilket far oss att dgna mer tid &t sddana intryck som ar



svéra att manipulera, som exempelvis alder och kon, detta for att bestimma huruvida
vi ska tro pa framtrddandet eller inte (Ibid, s. 57). Nir det finns en stor skillnad
mellan det framtridande man presenterar och verkligheten dr det en allmén
uppfattning att det skulle f4 oonskade konsekvenser om nagot intraffar som avslojar
bluffen (Ibid, s. 58). En generell malsdttning for alla framtrddanden é&r att behalla den
tankta definitionen av situationen genom att dverbetona vissa forhdllanden och
underbetona andra. I de flesta ssmmanhang finns det ndgot som Goffman
(1959/2000) beskriver som destruktiv information (s. 126), information som skulle
kunna vécka misstro, splittra eller upphédva den tidnkta meningen av ett framtrddande
om det kom fram, det dr alltsd av stor vikt for den som forsoker styra ett framtradande
och definitionen av en situation att fa kontroll 6ver denna information, dessa
hemligheter. Avsldjandet av hemligheter utgor ett hot mot framtriddandet och
Goffman delar in hemligheter i ndgra undergrupper. Den undergrupp vi kommer att
fokusera pé dr morka hemligheter. Det dr sadana hemligheter som dr kinda for
individen och som denne aktivt arbetar for att d6lja, darfor att de dr oférenliga med
det framtrddande de vill sédnda ut (Ibid, s. 126). I relation till den destruktiva
informationen finns dven individer som dr inforstddda med en del destruktiv
information och darfor kan fa en diskrepant motstridig roll, dér de har mdjlighet att
avsldja eller forstora ett tinkt och styrt framtrddande. Med denna information kan
saledes personer med en diskrepant roll medvetet eller omedvetet forstora ett tankt
framtradande (Ibid s.129). For att styra ditt framtradande &r kontroll 6ver din publik
ett viktigt inslag. Detta for att veta vad du kan och inte kan framfora for att inte
forstora ditt tinkta framtrddande. Hur publiken beter sig bidrar till att halla igang ett
framtradande. Publiken méste ge rétt sorts respons for att framtradandet ska bli

korrekt och individen ska kdnna sig bekvidm med sitt framtrddande (Ibid. s. 204).

3. 2 Vilka dir vi?
I 4 Networked self (2011) beskriver Zizi Papacharissi hur sociala natverk fungerar

som en scen for interaktion (s. 304), denna scen i véart fall &r Facebook och
interaktionen tolkar vi som statusuppdateringar, fotografi-uppladdningar samt de
andra funktioner som Facebook erbjuder. Vi ser alltsa likheter mellan tolkningar som
Goffman gjorde under 1950-talet och dagens cyberinteraktion. Sociala processer ér

med och pdverkar och foérhandlar var identitetsbildning (Ibid, s. 304). Danah Boyd

N



behandlar i sitt kapitel sociala nitverk och publika platser och att det nufortiden ar
svart att bedoma vad som ékta och inte (Boyd 2011, s. 53), det blir allt ldttare att
forédndra eller forfalska innehéll, just for att det kommer frén en sjdlv och ingen
egentligen kontrollerar hur sanningsenligt just ditt innehdall 4&r. Hon diskuterar vidare
att det dven blir allt svarare att bedoma ursprung och legitimitet ju mer personligt det
blir (Ibid, s. 52). Identitetsbildning &r en viktig process i vart liv och i dagens
teknologiska samhaélle utgor sociala nétverk, sasom Facebook, platser for
sjalvpresentation och identitetsforhandling (Papacharissi 2011, s. 304), och det dr i
dessa forhandlingar man delar med sig av bade personlig fakta samt interagerar med

andra individer.

3. 3 Socialt kapital under konstruktion
Att ha ett visst framtrddande pa Facebook &r av stor vikt for ménga, vissa saker vill

man visa, andra far helt enkelt inte komma fram (jmfr. moérka hemligheter). Ellison
et. al. (2011) forklarar att man genom online-interaktion kan erhalla socialt kapital
genom olika mekanismer som forekommer pé sociala nétverk (s. 124) och pa sa sétt
skapa och forma Onskat socialt anseende. De menar fortsattningsvis att framforallt
hos unga, dr Facebook en plats ddr man samlar och bibehaller sitt sociala kapital (s.
125). Socialt kapital dr ett begrepp vars innebord myntades av Pierre Bourdieu (1985)
och har dérefter utretts och behandlats av manga andra. Konceptet “’socialt kapital”
forklaras bist av Bourdieu sjélv: “the aggregate of the actual or potential resources
which are linked to possession of a durable network of more or less institutionalized
relationships of mutual acquaintence and recognition” (1985, s. 248). Socialt kapital
ar ett uttryck som av somliga kopplas till finansiella och ménskliga resurser, men
handlar alltsa om relationer mellan individer (Ellison et. al. s. 127). Teorierna kring
socialt kapital &r manga, och de flesta ar tillimpbara pa det vi vill undersoka.
Fortséttningsvis behandlar de dven hur internet och sociala nitverk dr med och
bygger upp och paverkar socialt kapital (Ibid, s. 128). Diskussionen kring huruvida
sociala nétverk pa internet paverkar vart off-line sociala liv negativt eller positivt
behandlas dven i kapitlet om socialt kapital (Ibid, ss. 124-145). Dér sdgs att bade
negativa och positiva effekter har upptacks genom tidigare forskning, ett monster
man kan se r att effekterna blir mer negativa ju langre fram i tiden vi kommer. Alltsa
att man pd 90-talet sdg sociala nitverk som en hjédlpande hand for en

socialiseringsprocess, och nu en bit in pa 2000-talet har sociala nétverk snarare

11



bidragit till isolation av sociala héndelser pa internet (Ibid, s. 128). For att tillimpa
socialt kapital pa Facebook och andra sociala nédtverk har Resnick (ur: Ellison et. al.
s. 129) konstruerat ndgot som han kallar sociotekniskt kapital som kombinerar de
olika komponenter som socialt online-liv har och ”in real life”” (=IRL) socialt liv
(Ibid, s. 129). Det finns fordelar med socialt online-liv som &r svérare, eller ej gar, att
tillampa IRL, sdsom; expandera sin rackvidd genom att kunna skicka ett mail till over
hundra mottagare; behalla historiken av en konversation, i en sa kallad mailtrad;
skapa grupper som striacker sig dver sociala granser som finns i verkliga livet (Ibid, s.
129). Dessa faktorer ér alltsa de fordelar med ett sociotekniskt kapital som skiljer sig

fran socialt kapital.

3. 4 Beroende av sociala niitverk
LaRose, Kim och Peng (2011) behandlar hur individen anvénder sig av sociala

nétverk. Bruket av sociala ndtverk har for somliga gatt fran nyttjande till ett beroende
och potentiellt skadligt beteende (LaRose et. al. s. 59). For att beskriva detta skadliga
beteende anvénds ord som “compulsive, problematic, pathological or addictive”
(Ibid, s. 59). Fortsattningsvis utreder forfattarna hur “’social networking” &r mer
skadligt an andra internet-aktiviteter, en av teorierna kring detta ligger i att man har
socialt kapital att vinna genom att anvinda sig av sociala ndtverk, eller som LaRose
et. al. uttrycker det: sociala fordelar (s. 60). Sammanfattningsvis ligger en del av det
beroende 1 att man kan bygga upp socialt kapital och erhalla sociala fordelar genom

anvindning av Facebook.

3. 5 Att begriinsa sig
2010 publicerade Anders Persson artikeln ”Front- and backstage in social media”,

som behandlar den 6verdrivna 6ppenheten om privatliv som nu mera dger rum pa
sociala medier. I en studie av privata mobiltelefonsamtal pé offentliga platser, som
genomfordes av Persson ar 2003, konstaterar han att de flesta kommunikativa
exhibitionisterna dr vil medvetna om den gréns de korsar for vad som ér tillatet att
lata andra hora och inte och att de genom att gora det kinner en slags kontroll ver
folks intryck av dem (Persson 2010, s. 5). Kommunikativa exhibitionister stravar
efter uppmérksamhet och sociala medier och i synnerhet Facebook blir en utmérkt

spelplan for detta &ndamal. Att sudda ut grinserna mellan det som Goffman kallar for
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den bakre- och frimre regionen blir tacksam da det &r just detta som verkar vécka
uppmairksamhet (Ibid, s. 8). Persson anvénder termen “att leva” pa Internet och
poéngterar skillnaden mellan livet pa Internet och off-line livet. P4 Internet skapar
anvindarna en framstéllning av sig sjélva som de sedan anvénder for att
kommunicera med varandra. Huruvida denna framstéllning liknar off-line personen
bakom eller inte beror, men det &r alltid en framstéllning (Ibid, ss. 11-12). Vad vi
kommunicerar ut om oss sjélva ér helt beroende av publiken, om det ens finns en
publik och vilka som ingér i1 publiken. Vilka som tittar och vilka som har tillging till
regionen avgor om det dr en bakre eller framre region (Ibid, ss. 18-19). Ménniskor lar
sig med tiden att anpassa sitt beteende efter vilka regioner de befinner sig i och att
kénna av om regionen de befinner sig i dr en bakre eller en frimre region, men
sociala medier fungerar annorlunda (Ibid, s. 19). Persson jamfor sociala medier med
personer som sitter i varsin ldgenhet och kommunicerar med varandra genom att
skrika till varandra genom fonstren dver en allmén plats (Ibid, ss. 19-20). Det blir allt
svérare att pa Internet skilja mellan den bakre och den frimre regionen vilket kan
resultera i att ménga delar med sig av for mycket information, och ibland dven
opassande information. Vetskapen om synligheten pd Facebook far ménga anvéndare
pa Facebook att begrénsa tillgdngligheten till deras privata sida pa Facebook vilket
betyder att de flesta anvéindarna pa Facebook medvetet forsoker skapa en gréins

mellan deras egen bakre och frimre region (Ibid, s. 21).

3. 6 Privat, vad dir det?
I boken Jaget och maskerna (1959/2000) presenterar Goffman hur man kan se

individens sociala liv som ett framtrddande (se avsnitt 3.1). I kapitlet Social network
sites as networked public skriver Danah Boyd om samma fenomen fast i termer om
internet och sociala nitverk som publika forum (ss. 39-58). For de som anvénder
Facebook forsvinner gransen mellan publikt och privat allt mer, eftersom synligheten
som Facebook och andra sociala nitverk erbjuder resulterar i en allt mer oklar gréans
mellan vad som &r offentligt och vad som &r privat (Boyd, ss. 51-52). Sociala nitverk
stor den naturliga dynamiken for vad som é&r privat och inte, framforallt, skriver
Boyd, paverkar sociala nétverk oss s& pass mycket att vi forlorar kontroll 6ver oss

sjdlva (Ibid, s. 52). Hon ger dven exempel pa dem som publicerar sidant som av
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ménga anses som privat information, vilket i sin tur bidrar till den forlorade

kontrollen och avldgsnandet av grianser (Ibid, s. 52).

3. 7 Privatliv, vad dir det?
Pan-optisk dvervakning star for ett Overvakningssystem som bygger pa att ’de fd ser

de manga” (Mathiesen, 1985, s. 14), och var ett efterstrivat system att utforma
fangelser pa under 17 och 1800-talet. Tanken var att ett fatal fingvaktare skulle ha
kontroll 6ver ett storre antal fingar genom fordelaktig planlosning. Kénslan av att
alltid vara overvakad skulle fi fangarna att bete sig béttre (Ibid, ss. 14-15). Foucault
var en utav de forsta att poéngtera att denna pan-optiska 10sning pé fangelser dven var
en skiss pé ett nytt samhélle. Han betonade forflyttningen fran det samhaéllet dar
ménga ser fa, till ett samhélle dér f4 ser manga (ur Mathiesen 1985, s. 15). Mathiesen
papekar dock att i takt med att ett pan-optiskt samhélle utvecklats i form av register
och registreringar har dven utvecklingen av massmedier bidragit till en parallell
utveckling dér de ménga ser de fi dnnu béttre. Filmer och TV, dér nagra fa personer
lyfts fram for att beskddas av fler, har gjort att synlighetsaspekten och miangdaspekten
flutit samman (Ibid, s. 32). Det har dven skett en forandring av framtrddandet bland
de fa som syns. Framtrddandet r6r sig i en mer och mer intim riktning dér det laggs
storre vikt pd den synliges personliga attribut och karaktér (Ibid, s. 36) ™. . . igdr sag
man hédrskaren som stiliserad offentlig figur, pa Colosseums tribun, som ledare av
foljet in 1 staden; idag ser man hans efterfoljare — med fru och barn, hund och katt —
kanske som en vin.” (Mathiesen 1985, s. 36). Den amerikanska sociologen David
Riesman forklarar att den breddade offentligheten har blivit vad han kallar andra-
orienterad, det har blivit viktigare att veta vad alla andra menar, siger, tror och gor.
Samtidigt har det blivit inre-orienterat, i vilken man lagger stor betoning pa andras

personliga forhdllanden och liv (ur Mathiesen 1985, s. 37).

4. Analys

I f6]jande kapitel kommer var empiri att bearbetas och analyseras med hjélp av den
teori som presenterats ovan. Vi kommer bland annat att forsoka utreda hur
statusuppdateringar anviands som verktyg for anvindarnas framtrddanden. Hur off-

line livet pdverkas av aktiviteten som sker pa Facebook, samt hur Facebook alltmer
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liknar det off-line liv vi lever dock utan de tydliga granser mellan frdmre och bakre
region vilket kan skapa en problematik, men som ocksa kan generera i positiva

utgéngar.

4. 1 Hur vill jag vara?
Pa internet mélar vi upp bilder av oss sjdlva med hjélp av symboler for att i

interaktioner med andra ménniskor kunna ge en klarare bild av vilka vi &r och vad
motparten har att forvénta sig av oss, och det dr detta Goffman kallar for
framtrddanden (Goffman 1959, s. 11). P& Facebook sker vara framtrddanden i form
av den personliga profil vi véljer att visa upp. Med hjélp av bilder, citat, medverkan i
grupper och andra funktioner bygger vi upp en presentation av oss sjdlva for andra att
tolka och ldsa. Statusuppdateringen &r just en sddan funktion som underléttar
processen i att framstélla oss pa ett visst satt. Med nigra enkla knapptryck kan vi lata
hela vérlden, eller i alla fall vdra 756 vinner se precis vilken slags musik vi gillar, vad
vi gjorde alldeles nyss eller vilka klipp p& YouTube vi tycker dr roliga. Det ger
ldsaren en tydligare bild av vilka vi &r, eller i alla fall vill utge oss for att vara.
Statusuppdaterar du enbart om tridning, motion och hilsa genererar det ett intryck av
dig som en hdlsosam och aktiv person. Detta kallar Goffman for intrycksstyrning
(1959/2000 s. 25) och pa Facebook innebér det att vi genom att statusuppdatera om
olika saker styr det intryck ldsaren far av oss.

Viéra respondenter var dverens om att funktionen statusuppdatering pa Facebook
ar en utav de viktigaste, och den funktionen som gjorde hemsidan sa framgéngsrik.
Med hjélp av deras privata sida pa Facebook presenterar och framstéller de sig sjdlva
pa ett visst sdtt och funktionen statusuppdatering tillater att kontinuerligt bygga pa,
befdsta och bekrifta den framstédllningen. Individen behdver inte forklara att hon
gillar en viss sorts musik, utan kan genom frekvent uppdatering dela med dig av
musiken for att pavisa for andra om att det ar just sddan hir musik du tycker om. Att
statusuppdateringar dr ett verktyg som anvénds for att paverka hur vi uppfattas pa
internet och Facebook var nigot en del av véra respondenter var medvetna om. Vi
frdgade bland annat hur de trodde att de sjdlva uppfattades pa Facebook och varfor.
De forklarade bland annat att genom hur och om vad de statusuppdaterar om pa

Facebook kunde respondentens bekantskapskrets fa en tydlig bild av vilka de var.
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”Jag statusuppdaterar bara om roliga och humoristiska saker, sa jag tror att folk pa
Facebook uppfattar mig som ganska rolig. Som att jag tar litt pa livet liksom, och inte
ir sa knepig” (Asa, 20 ar). I minga fall anvinde sig respondenten av Facebook for att
formedla en bild av sig sjélv som inte var helt sanningsenlig med hur verkligheten sag
ut, men som var en mer onskvéard presentation av sig sjélv. Vardagliga attribut och
héndelser suddas ut, det anses vara for trakigt och ointressant, och vad som lyfts fram
ar den "hiftiga” och passande bilden av dig sjdlv: ”Genom att ldgga upp bilder nér
man gor roliga grejer sd verkar man héftig och jag tror att det &r minga som anvénder
sig av det” (Johan, 18 &r). ”Jag forsoker ockséd undvika att skriva for mycket om
fotboll eller andra nérdintressen” (Simon, 20 &r). Négra av respondenterna verkade
relativt omedvetna om vilka framtrddande de tilldgnar sig och sdg det snarare som en
sjdlvklarhet att uppdatera om vissa saker men inte om andra. De hade sjdlva aldrig
gjort kopplingen mellan valet av deras statusuppdaterar och hur de ville uppfattas pd
Facebook. En av respondenterna forklarade att hennes statusuppdateringar enbart var
av typen musiktips. Under hela intervjun hdvdade respondenten att denna typ av
statusuppdateringar inte hade nagot att géra med hur hon ville framsta pa Facebook. I
slutet av intervjun ldt det dock annorlunda: ’Man kan ju se vad jag har for musiksmak
och eftersom jag ér stolt over min musiksmak antar jag att jag vill att folk ska
uppfatta mig pa det séttet. Som nagon som lyssnar pa en viss sorts musik” (Iris, 22
ar). Persson (2010) skriver att vi maste anvinda oss av en viss framstéllning for att
kunna kommunicera med varandra (s. 12), men att i manga av fallen kénns denna
framstéllning ndrmast omedveten da manga respondenter inte tycker att de framstaller
sig annorlunda pd Facebook: “Jag tycker att min Facebook-profil ger en rittvis bild
av mig” (Rasmus, 23 dr). Daremot dr alla respondenter dverens om att véldigt ménga

andra pé Facebook inte dr drliga med hur de framstéller sig sjélva.

Det ar vildigt fejkat pd Facebook. Man dr kompis med alla, attendar alla fester och det ar viktigt
att kdnna réitt folk och vara med pa ritt bilder. Till exempel kanske man untaggar sig sjilv pé
bilder fran en fest, men inte frdn en annan for att det 4r coolare att ha varit pa den ena... men pé
min Facebook uppfattar man mig som jag ar pé riktigt. Det ger en réttvis bild av mig! (Emma, 24

ar)

Aven Goffman (1959/2000) poingterar att man som publik till ett framtridande giéirna

tvivlar pa det som framfors darfor att man sjélv &r medveten om den skillnad som kan
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forekomma mellan ett framtrddande och den verkliga situationen (s. 57). Néar
personer tillskriver en hel grupp ett beteende, men stéller sig sjdlv utanfor kallas det
for tredjepersonseffekten, vilket dr ett begrepp som beskrivs av Bengt Johansson i
artikeln Tron kan forflytta berg” (2000, s.77) som ndr ménniskor dr 6vertygade om
att medier paverkar men samtidigt hivdar att de sjélva inte paverkas. En typ av
tredjepersonseffekten ses tydligt bland vara respondenter nir, som nimns ovan, alla
papekar falskheten i framtradanden pa Facebook. Samtidigt stéller sig alla
respondenterna utanfor den falska intrycksstyrningen och menar att de sjélva

framstiller sig pa ett réttvist satt.

4. 2 Att alltid vara uppdaterad
Med funktionen statusuppdateringar har dven behovet att uppdatera oss om varandras

aktiviteter stigit. ”Jag loggar in p& Facebook minst fyra ganger om dagen, bara for att
titta vad andra gor och vad andra har skrivit” (Emma 24 &r). Det hir beteendet, att
kontinuerligt logga in pa Facebook enbart for att halla sig uppdaterad om vad andra
tycker, tinker och gor dr ndgot vi ser hos néstan alla vara respondenter. Det dr heller
ingen som ser ndgot markligt i detta beteende utan snarare som ndgot normalt man
“bara maste gora”. Statusuppdateringar blir ddrmed ett bra exempel, inte bara pa att
behovet att stéindigt uppdatera andra om véra egna aktiviteter har fotts, utan dven att
behovet av att hela tiden veta vad andra tycker har dkat. Reisman kallar
offentligheten for andra-orienterad (Mathiesen 1985, s. 37). Konsekvenserna av detta,
att vi numera inte bara har tillgang till alla andras asikter och aktiviteter utan dven
kdnner ett behov av att ta del av dem, &r for respondenterna inte alltid nagot positivt.
En av respondenterna forklarar: "Med statusuppdateringar behover vi sékert aldrig ha
klassatertraffar mer, for man vet redan allt om varandra. Facebook tar bort
spanningen i att traffa nya manniskor, for det finns s& mycket fakta om allt pa din
sida” (Siri, 19 ar). Som poédngteras ovan stimmer inte alltid det framtradande du har
pa Facebook dverens med ditt off-line liv. Det vi mérkte fran véra intervjuer var att
denna skillnad utnyttjades av ett fatal respondenter. Statusuppdateringarna anvéandes
dé som en kanal for att visa upp en lite mer "mjuk” sida av sig sjdlv genom valet att
statusuppdatera om privata forhéllanden snarare &n arbetsrelaterade saker. ”Mitt jobb
gér ut pa att skriva arga debattartiklar, sa jag brukar statusuppdatera om min flickvén

och min katt, for att folk ska forstd att jag har en annan, snéll sida ocksd” (Simon, 20
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ar). Detta beteende dr nagot vi hdrleder till det faktum att synligheten, eller hur vi ska
synas har fordndrats. Vi ska inte langre visa upp en hard och serios sida av oss sjélva i
alla aspekter, utan snarare anvénda oss av ett mer personifierat framtradande for att
vinna sympati hos publiken. Reisman forklarar att offentligheten har blivit inre-
orienterad (Ibid. ss. 36-37) och det podngteras dven av vara respondenter att sterila
statusuppdateringar inte langre ar att foredra. ”Statusuppdateringar om jobb &r bara
trakigt. Ska man ldsa en statusuppdatering ska det i alla fall vara lite levande” (Maria,

21 ar).

4. 3 TMI — Too Much Information
Nér man som vi vill undersdka hur identitet och synlighet paverkar framtradandet pa

Facebook kan det ocksa vara viktigt att se till aspekten Aur man anvénder sig av det
sociala nédtverket. LaRose et. al. gar bland annat in pd hur anvindandet av sociala
medier har blivit ett beroende som jimfors med kompulsivt. Denna teori om
Facebook-anvindande bekriftas/beskrivs delvis av vara respondenter genom den
kvalitativa intervjudelen i var undersdokning som gick ndrmre in pa just Facebook-
anvindning och anvindning av Facebooks olika funktioner (se bifogat intervju-
schema). P4 frigan: ”Vad for slags statusuppdateringar dr du mest trtt pd?” fick vi
liknande svar frdn majoriteten av respondenterna: ”Vardagssaker, som dr saa trakiga.
Och langa uppdateringar, som att beskriva hela sin dag i en uppdatering, eller flera
olika, det ar 1 vilket fall det vérsta jag vet” (Karin, 23 &r). Man skulle kunna gora
kopplingen — uppdaterar man om vardagliga foreteelser sa uppdaterar man egentligen
om allt, allt som i vad som #n hinder. Overskrider man Facebooks
anvindningsomride da? Egentligen inte men man dverskrider de underliggande
sociala regler som inte bara finns 1 var verkliga sociala sfdr, utan som faktiskt har
tillampats pa Facebook. D4 dessa vardagligheter egentligen inte hor till de
hemligheter som Goffman (1959/2000) diskuterar, utan mycket vél kan fé befinna sig
1 de framre regionerna blir problemet med “vardags-uppdateringar” snarare en fraga
som behandlas béttre av sociala regler. Eftersom Facebook har erhallit en allt storre
roll for vart sociala liv, far ocksa underliggande sociala monster inflytande pa
hemsidan. Man blir som ként bade obekvdm och illa till mods nér ndgon delar med
sig av ”’for mycket”, likasd blir man det ndr ndgon pa Facebook delar med sig av for

mycket, dven om det inte handlar om morka hemligheter utan om vardagligheter som
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“nu har jag atit falukorv till middag”. LaRose et. al. (2011) ger en definition pa nar
internet-anvindning gar frén en vana till ett negativt beroende, nir bruket far
konsekvenser i det sociala livet IRL har man gatt 6ver gransen till vad de kallar PIU —
Problematic Internet Use (s. 60). For att aterkoppla: uppdateringar om vardagliga
héndelser ses som onddiga och irriterande av de flesta av vara respondenter, denna
irritation kan ga Over i aggressioner i off-line livet, hirigenom har man genom sitt
internet-anvindande och den synlighet man befinner sig under skadat sina sociala
relationer som existerar utanfor internets granser. Ett annat exempel pa en liknande
situation gav en av vara respondenter ett direkt exempel pa: ”Jag och min sambo hade
ett ordentligt grdl 6ver en video han la upp pa var familj, som jag inte alls anség
lamplig att 14gga upp pd Facebook” (Linda, 25 ar). Hér har Lindas sambo forsatt sig i
en situation dér han genom sitt handlande pa Facebook hamnar i en social knipa 1 sitt
off-line liv. Facebook och synlighet kan alltsé 4 negativa foljder, som kanske inte &r

synligt pa Facebook, men som man personligen fér ta konsekvenserna for.

4. 4 Sdn iir inte jag, i alla fall inte pa Facebook
Ett &terkommande svar pé frdgan vad respondenterna aldrig statusuppdaterar om var

privata angeldgenheter, sadant som dodsfall, kédrleksbekymmer och personliga
nederlag. Nar vi frigade varfor?” var det upprepade svaret att sddan privat
information inte hérde hemma pa Facebook dérfor att den ér av karaktiren destruktiv.
Med destruktiv information menas séddana foreteelser som pd nigot vis inte hor
hemma i det tinkta framtrddandet och dirfor har en negativ eller motsatt inverkan pa
det intryck du vill formedla till din publik (Goffman 1959/2000 s.127). Att hindra
destruktiv information fran att licka ut pa Facebook kan ses som ett forsok frén vara
respondenter att sjdlva skapa en grians mellan deras bakre och frimre region pé
Facebook. ”Jag hade aldrig statusuppdaterat om superpersonliga saker. Jag hade inte
heller statusuppdaterat om trikiga saker. Det dr liksom inte jag pa Facebook” (Johan,
18 &r). Facebook ér vad man inom det dramaturgiska perspektivet kan kalla for en
scen, den scen Goffman ger namnet: den framre regionen (1959/2000, s. 97).
Facebooks framre region ir allt det som &r offentligt, ddribland statusuppdateringar.
Hur ménga som har tillgang till den frimre regionen och ditt framtradande reglerar du
sjdlv med hjélp av instdllningar 6ver hur ménga av dina vinner som har tillgang till

dina sidor. Men det finns forhallandevis fa funktioner som bara du har tillgang till.
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De funktioner som bara du har tillgang till &r vad Goffman skulle kallat en bakre
region (Ibid, s 102). Ett exempel pé en saddan region pd Facebook &dr mail-funktionen,
som inte dr Oppen for ndgon annan dn dig sjdlv. Detta betyder att du kan vara relativt
oppen pé din mail om hemligheter och destruktiv information, som du aldrig hade
kunnat dela med dig av offentligt, detta for att sddan information hade forstort den
bild du vill férmedla av dig sjdlv: ”For ndgra dagar sedan tittade jag pa High School
Musical och gillade det. Det hade jag aldrig kunnat statusuppdatera om, inte ens
skicka ett mail. Jag hade varit for radd att det skulle komma ut. Kanske att jag hade
kunnat berétta det for min basta vin, under tacket i ett 1dst rum” (Rasmus, 23 ar). En
annan region dr den region som inte alls finns pa Facebook, det liv du lever off-line,
och det blev under intervjuernas ging tydligt att det framtrddande man édgnar sig at pa
Facebook inte alltid stimmer 6verens med det livet: ”"Man byter inte personlighet pa
Facebook, men det finns samtidigt mycket man inte visar. P4 Facebook visar man
upp de bra delarna av sig sjdlv” (Maria, 21 &r). ”Det jag visar dr jag, men jag visar
inte allt” (Iris, 22 &r). Det man inte visar blir d4 sddan information som istéllet
tillskrivs den bakre regionen, det ar helt enkelt information som inte ar forenligt med
det intryck man vill sénda ut. For att skilja den bakre regionen frén den framre
regionen maste man se till synlighetsgraden av regionen (Persson 2010 s. 18). Under
vér uppvéxt socialiseras vi in 1 vissa monster dér vi lar oss per automatik att avgora
vilka regioner som dr bakre och vilka som ar frimre och att bete oss dérefter. Detta
gor att vi absolut inte beter oss pa samma sétt pd en toalett som vi gor pa ett offentligt
torg (ibid s. 19). Pa Internet och Facebook ir grinserna mellan den bakre och framre
regionen inte lika tydliga, vilket leder till att manga méanniskor delar med sig av
opassande privat information (ibid s. 8). ”Det &r pinsamt med folk som delar med sig
av sina sorger och misslyckanden. Pa Facebook finns det for ménga som man inte
riktigt kinner som kan ldsa for mycket” (Iris, 22 &r). Nagot vi mérkte efter
intervjuerna var att sdidan information som klassats som destruktiv for framtradandet
och didrmed borde placeras i den bakre regionen var just sddant; privat information. I
vért frageformuldr bad vi respondenterna att svara pa elva fragor. Fragorna var av
liknande karaktér, relativt personliga foreteelser, eller enligt Goffman, morka
hemligheter som inte hor hemma i den frémre regionen, dar vi dock papekade att de
skulle hamna. Varje frdga hade tva alternativ, ett sanningsenligt och ett som
underforstatt var mer fordelaktigt att svara nér svaren sedan skulle publiceras for en

stor publik. Vi ville med denna metod belysa hur synligheten pa Facebook paverkar
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véra framtridanden. Mer &n hilften av de som deltog i var undersdkning svarade att
deras svar paverkades av det faktum att de trodde att deras svar skulle publiceras pa
deras Facebook-sidor. For att bibehalla ett onskvirt framtrddande pd Facebook var
det alltsa ett flertal respondenter som svarade osanningsenligt for att undvika att dessa
morka hemligheterna skulle ldcka ut och forstora deras framtrddanden. Under
intervjuerna fick vi ocksa en tydlig mall 6ver vad som klassas som morka
hemligheter, exempel pa detta var bilder som inte var till férdel, eller om man hade

kirleksbekymmer.

Man kan till exempel ga pa stan och se jatteful ut men man hade aldrig velat att en bild pa
Facebook skulle ldggas ut nir man sag ful ut. Det spelar roll vad som syns pa ens Facebook.
Daliga bilder ger ett bestdende intryck, dérfor vill man ha bra bilder. P4 stan glommer man hur

personen sag ut, men pa Facebook finns bilderna for alltid. (Siri, 19 ér)

Vi drar slutsatsen att ett dnskvirt och typiskt framtradande pa Facebook ska vara
positivt och ge en bra och framgéngsrik bild av individen. Personliga nederlag hor
inte hemma i en sadan bild, vilket gor att de flesta respondenterna arbetar aktivt for
att behalla sadan information i den bakre regionen: ”.. om till exempel en kompis
skriver och fragar om man mar béttre sa tar man bort det ocksa, for man vill inte att
alla ska veta att man har matt daligt” (Emma, 24 ar). Det Emma forklarar hér dr ndgot
Goffman kallar for oférenlig information (Goffman 1959/2000 s.129). Hon beskriver
dven hur hennes kompis far en diskrepant roll, det vill séiga blir en person som
beskriver Emma i ett falsk sken i jimforelse med hur hon vill framstélla sig genom att
avsloja just sddan information som &ar oférenlig med Emmas tinkta framtrddande. Vi
kan dérfor se en tydlig grans mellan off-line livet och livet pd Facebook och hur
personer som far tillgang till information off-line kan forstora ett tinkt framtrddande
genom att liicka den informationen pa Facebook. Aven hir dyker problematiken med
en otydlig gridns mellan den bakre och den frimre regionen pa Facebook upp. Vénner
inbjuds i den bakre regionen off-line men lyckas inte behélla de hemligheter denne
har fétt ta del av utan delger dessa pa Facebook dér den bakre regionen inte ér lika

tydlig, vilket forstor personens tinkta framtriddande.
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4. 5 Vilka har vi blivit?

Vad man som aktiv Facebook-anvidndare maste fraga sig ér hur bruket av sidan
paverkar och formar sin identitet. Identitetsbildning &r som ként en viktig process i
den utveckling varje individ genomgér och har den senaste tiden letat sig ut pa
internet och de sociala nitverk som anvinds av varannan svensk i dag (www.iis.se
samt www.internetbarometern.se). Thompson (2004) utreder identitetsbegreppet,
bade den egna sjdlvidentiteten och den kollektiva identiteten. Eftersom sociala
nitverk fungerar som virtuella samhéllen (Parks, Malcolm R. 2011, ss. 105- 123) &r
vi vertygade om att Facebook, likvél andra sociala nitverk, har fatt en stor roll i den
utveckling varje individ genomgér som manniska. Niar man “tar ut” samhéllet pd
internet pé det hér sittet 0kar ocksd graden av synlighet. Ser man en person pa torget
hér 1 Lund har man ingen direkt vetskap om personen, om man inte fragar far man
heller inte reda pa det. P4 Facebook kan man ofta pa personer man inte ”viin med” se
var de bor, alder, skola och en del andra grundlidggande information. Facebook och
andra sociala nédtverk dr med och hjilper, eller stjilper, oss att hitta bade var
sjdlvidentitet och kollektiva identitet. Gripsrud (2002) skriver ockséd om den
kollektiva identiteten och den personliga identiteten (ss. 20-21), han kopplar i sin tur
ihop identitetsbildandet med Freuds olika uppdelningar av psyket dér en av dessa
nivaer ir dverjaget. Overjaget 4r den nivd som vi egentligen inte har nigon kontroll
over menar han (Ibid, s. 21), det 4r hér sociala konventioner frdn samhéllet intas och
det dr denna del av psyket vi menar paverkas i anvdndandet av Facebook, bade
synligheten och framtrddandet.

Vad som kan bli svérare att bedoma pé internet, om man jamfor med IRL, &r
dktheten i det framtrddande man formedlar. Vid sociala interaktioner IRL finns en
synlighet som gor det littare for dskadaren att bedoma édktheten, denna synlighet gors
omdjlig 1 och med att man konverserar via internet, dock foreligger en annan typ av
synlighet i de interaktioner som finns online: dels kan man inte vara sdker pa att den
man konverserar med dr den som den utger sig for att vara, och dels kan man inte
vara siker pa att konversationen i frdga faktiskt ar privat. Ddrmed finns en risk med
att identitetsprocesser forsiggér online, vilka vill man egentligen ska kunna ta del av
denna process? Och delar man med sig av saker till dem man tror att man delar med
sig till? Synligheten spelar en avgorande roll i det framtridande man skapar i sitt liv,
oavsett om framtrddandet sker online eller IRL. Den kollektiva identiteten blir mer

svértydd pa Facebook, ménga har upp mot tusen “vénner”, men den egentliga
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vénskapskretsen ér betydligt mer avgransad. Vi tror att minga skapar en identitet pa
Facebook som livnir sig pad uppmérksamhet och synlighet, och att denna ibland
motstrider den som man &r off-line vilket skapar en problematik. Ett speciellt
exempel pa detta fann vi bland en av véra respondenter. Nér vi forhorde henne om
vad hon ansdg om styrd identitet pd Facebook och om hur hon tror att folk uppfattar
henne pé sidan beréttade hon om hur hon bade hittat sig sjélv’” och hur hon byggt
upp en karridr genom synligheten som man utsétts for pa sidan. Till en borjan var
Felicia tdmligen tillbakadragen pa sin profil, hon iakttog mest. Felicia beréttar att hon
alltid haft mycket &sikter om saker och ting, men aldrig hittat ett forum dir hon kunde
f4 uttrycka detta. Hon beréttade att Facebook blev ett slags forum for henne, det var

forst har hon tog stéllning, ofta genom att dela ldnkar eller bilder.

Jag uppdaterade min status hela tiden, det kunde vara med bilder eller ldnkar till olika artiklar som
jag tyckte var viktiga. I min kontaktkrets pa Facebook ér jag ”vén” med en kille som jobbar pé
SR. Han i sin tur kontaktade mig och forklarade att han f6ljde mig och mina uppdateringar, vilket
i sig ér en jiakla komplimang, och frdgade om jag var intresserad av att prata i radio. S& pa den

vigen dr det. Tack Facebook! (Haha) (Felicia, 25 ér)

Alltsé kan det framtrddande man nyttjar pa Facebook generera en avgdrande skillnad
1 off-line livet, synligheten pd Facebook behover alltsé inte uteslutande paverka till
ndgot negativt. Ju mer man tror pa sitt framtradande desto léttare blir det att leva upp

till detta i verkliga livet.

4. 6 Jag statusuppdaterar — alltsad finns jag
Med varje statusuppdatering pa Facebook for du en konversation med alla dina

vénner, i den mening att varje vin ges mojlighet att svara pé din status. Du dr mycket
medveten om den respons en statusuppdatering kan ténkas fa och medvetenheten av
detta, medvetenheten om din osynliga publik fir dig att bete dig darefter (Goffman
1959/2000 s.186). En av respondenterna podngterade under intervjun att det finns en
baktanke med alla statusuppdateringar som publiceras pd Facebook. En annan
respondent forklarar att det &r manga ungdomar som kénner sig bortglomda av den
dldre generationen och anvinder Facebook och statusuppdateringar som en kanal {for
att horas och synas, i en vérld dér vuxna annars inte tar ndgon vidare notis om ungas

asikter. En av respondenterna, Siri, som var en utav de fa som faktiskt blev besviken
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nér det visade sig att undersdkningen inte skulle publiceras och som dven, ska
tilldggas, var en utav de mer Facebook-aktiva deltagarna, forklarade att respons pé
statusuppdateringar fick henne att kéinna sig sedd och hord: ”Jag gillar
uppmirksamheten man far om ens status har varit bra, det blir lite som en bekriftelse
att man syns och finns” (Siri, 19 &r). Den synlighet Facebook erbjuder blir alltsd en
form av bekréftelse for de som har ett sidant behov. Andra respondenter podngterade
snarare motsatsen; bristen pé respons fran publiken gor att man drar sig for att
statusuppdatera for att slippa kinna att ingen ser och hor: ”Det kinns pinsamt att

statusuppdatera om kénslor. Tank sa fir man inga svar liksom” (Maria, 21 &r)

4. 7 Den kommunikativa exhibitionisten
Mathiesen (1984) beskriver ett modernt samhille dér tillvixten av massmedier har

okat synligheten av ett fatal personer (s. 32). Detta dr ndgot som kan dverséttas pa
Facebook. Facebook erbjuder varje uppkopplad individ méjligheten att synas infor
alla sina vanner. Men fragan ar hur medveten individen dr om synligheten han
utsdtter sig for nér han statusuppdaterar om forhéllandevis privata saker. Stiller du
upp pé en intervju i en tidning ar du vdl medveten om hur du presenterar dig sjilv for
att du vet att ménga kommer att lésa vad du har sagt och titta pa bilden av dig. Det
blir aterigen en frdga om hur du presenterar dig sjilv sé att du ska fa ett onskvért
framtradande for din publik, vilken information du véljer att lyfta fram i den frimre
regionen, tidningen, och vilken information och vilka hemligheter du viljer att d6lja i
den bakre regionen. Vilken information som passar i vilken region blir saledes
relativt sjdlvklart. P4 Facebook fungerar det lite annorlunda: trots vetskapen om den
enorma synlighet det innebér att statusuppdatera pa Facebook dr det minga
anvindare som uppdaterar om relativt personliga saker som i off-line livet egentligen
skulle passat bittre in i den bakre regionen. Aven hiir 4r det virt att pofingtera att det
som lyfts fram pa Facebook for att pakalla uppmérksamhet blivit mer inre-orienterat
(ibid s. 36-37). "Jag ér nog lite friare pa Facebook, for man inser inte hur ménga det

9999

ar som “lyssnar”” (Siri, 19 ar). Fenomenet att beskriva en synlig person, inte efter
prestationer utan efter personliga attribut sprider sig ut pd sociala medier, dar
privatpersoner anvinder sig av samma teknik for att framstilla sig pa ett visst sétt
med hjdlp av personliga beskrivningar. Skillnaden mellan etablerade medier och

sociala medier dr dock stor och dé det sillan reflekteras Gver att man sett sin
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favoritartist handla bindor hojs det pa desto fler 6gonbryn nér privatpersoner delar
med sig av “lite for mycket”. Det dr ménniskor som blir lite for fria och 6ppna pa
Facebook som Persson (2010) kallar for kommunikativa exhibitionister (s. 8). Att
dela med sig av sadan information som for de flesta ménniskor ter sig privat dr for
kommunikativa exhibitionister att pékalla den uppmérksamhet de ar ute efter (Ibid, s.
8). En ménniska som precis varit med om ett uppbrott med en partner véljer kanske
att hélla denna hiandelse helt utanfér Facebook, vil dolt i dennes bakre region,
alternativt skicka ett privat mail till en néra vén, fortfarande dolt for allménheten. Den
kommunikativa exhibitionisten ddremot statusuppdaterar om uppbrottet, och placerar
ddrmed destruktiv information i den frimre regionen for att vinna uppmérksambhet.
En utav vara respondenter dr vad man kan kalla en kommunikativ exhibitionist, det
vill sédga en person med hog aktivitetsniva pa Facebook i form av statusuppdateringar
om precis allt och ingenting och med ett stort uppmirksamhetsbehov. Hon siger
sahér: ~Jag blottar hela mitt liv pa Facebook och statusuppdaterar om allting. Jag
statusuppdaterar for att fA uppmaérksamhet for det gillar jag” (Siri, 19 ér). Synligheten
paverkar alltsé statusuppdaterande pa Facebook i dubbel mening, helt beroende pa
vad man ir ute efter for respons fran sin publik. Ar du ute efter att enbart formedla ett
visst framtradande och en viss bild av dig sjdlv, begransar du ditt statusuppdaterande
snarare dn att overdriva, just for att ha koll pa att ingen destruktiv information som
kan forstdra det tinkta framtridandet blir tillginglig for din publik. Ar du diremot ute
efter uppmérksamhet ar det just den destruktiva informationen du mer &n gérna delar
med dig av i dina statusuppdateringar. Detta beteende blev tydligt d&, som tidigare
nédmnts, den enda respondenten som faktiskt blev besviken over att den destruktiva
informationen i frdgeformuléret inte skulle publiceras var av typen kommunikativ

exhibitionist.

4. 8 Uppmiirksamhet som handelsvara
Ytterligare en aspekt pa det 6kande anvindandet av Facebook ér att se pa hur man

kan tillimpa Bourdieus teorier om socialt kapital, dock en ndgot reviderad syn pa
termen. Som ndmns tidigare ser man hur sociala mdnster allt mer tillimpas pé
Facebook, ett tilligg som ndmns 1 teorin &r hur man i det sociala nidtverket kan erhélla
och bibehélla socialt kapital, eller som Resnick (ur: Ellison et. al. 2011) viljer att
kalla det: sociotekniskt kapital, en del av hela begreppet socialt kapital (s. 129). Vart
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resonemang dr hogst tillimpbart pa det Resnick foreslér, just att socialt kapital
behover byggas ut pa grund av att sedan Bourdieu borjade utreda socialt kapital, har
man genom internet och andra nya kommunikationsformer erhallit nya former att
anvinda sig av och vinna socialt kapital. Utvecklingen av begreppet sociotekniskt
kapital har sedan tagits an av andra, som till exempel Williams (ur: Ellison et. al.
2011, s. 129) som understryker att socialt kapital byggs upp genom en kombination
av sociala forbindelser och kontakter bdde IRL och pé internet. Bade vi och dem
resonerar pa samma sétt: det traditionella sétt att méta socialt kapital som grundar sig
i sociala kontakter, hur man for sig och vilka kulturella kretsar man ror sig i, ar pd
vissa punkter inte ldngre tillimpbart i vér digitala tidsalder. Socialt kapital skulle
kunna anpassas efter det synbara sociala liv som numera finns online, det finns
numera en ny arena med nya forutsittningar for socialiseringsprocesser. Nagot som vi
kan se genom véra intervjuer dr hur det "nya” sociala kapitalet méts, att synas &r ett
nytt sitt att erhdlla socialt kapital. De som statusuppdaterar gor det uteslutande for att
f4 uppmirksamhet, som dr en typ av synlighet. En av véra respondenter sager
foljande: ”Ibland nédr man blir inbjuden till en fest och vet att man inte kan ga, vill
man dnda trycka “attenda”, for att man vet att det kommer synas pé sin profil, och det
ar en rétt hiftig fest” (Niklas, 23 ar). Genom att ga med i en grupp eller medverka pé
ett event vinner man alltsa sociotekniskt kapital, i den man man anpassar det till
teorin om synlighet. Synligheten ar hela tiden den avgoérande faktorn; vad vi
statusuppdaterar om; vilka fester vi viljer att “attenda”; vilka grupper vi gér med 1
och s vidare. Danah Boyd (2011) séger att man i sociala ndtverk uppfattar
uppmaérksamhet som en handelsvara, hon kopplar s langt som att kalla det for en
uppmirksamhetsekonomi och att anvandarna skulle kunna kallas for konsumenter
och producenter (s. 53). Om vi da aterkopplar sé dr det naturligtvis just det som
socialt kapital handlar om: att se sociala fenomen och omvandla till tillgdngar, och

dessa tillgangar méts numera i uppmaérksamhet som i sin tur dr beroende av synlighet.

5. Slutsats och diskussion

5. 1 Slutsats

Foljande text presenterar den slutsats som vi har dragit utifrdn de fragestédllningar vi

presenterade i borjan samt aterknytning till syftet for var uppsats. Synligheten &r
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véldigt pataglig pad Facebook, det faktum att alla kan se dina statusuppdateringar &r
ként for samtliga av véra respondenter. Framstéllningen péverkas genom att man mer
ofta vill framstilla sig i bittre dager 4n vad som egentligen stimmer dd ménga kanner
att intrycket pd Facebook dr mer bestdende. Man arbetar aktivt for att inte sldppa fram
viss typ av information som kan fOrstora det tdnkta framtrddandet, det vill séga
diskrepant information.

Vart off-line liv paverkas i dubbel mening av Facebook. Dels kan Facebook ha
negativa konsekvenser dé sociala regler inte ar lika tydliga pa Facebook som i
verkligheten, vilket betyder att ménga delar med sig av for mycket. Men Facebook
fungerar dven i vissa fall som en personlig marknadsforingskanal, vilket for andra har
positiva konsekvenser i form av jobberbjudande och dkad synlighet.

Facebooks betydelser 4r manga. Det dr for minga en kanal att uttrycka sig och
gora sin rost hord pa ett helt annat sétt dn det dr mojligt 1 off-line livet, och framfor
allt en kanal for unga. Dessutom blir responsen for publiken en slags bekriftelse pa
att man finns och hors, ndgot som kan leda till 6kat sjalvfortroende i off-line livet.
Men nér samhéllet forflyttas ut pé internet kan &ven sociala relationer bli svarare och
mer svirtydda. Vad som é&r verklig interaktion och styrd interaktion blir svart att

avgora, vilket kan leda till skepsis och osédkerhet.

5. 2 Diskussion
Vi kunde efter vir undersokning se hur anvindarna av Facebook, representerade av

véra 15 respondenter, var medvetna om och hur synligheten och offentligheten pa
Facebook paverkade. Statusuppdateringar pa Facebook blev ett verktyg for att
utnyttja denna synlighet pé det sdtt man individuellt fann mest atravért. For att
tydliggora hur statusuppdateringar anvinds har vi delat in respondenternas
anvandning i tva fack. Vi har dels uppmdrksamhetsfacket, dit de respondenter som
anvénde sig av statusuppdateringar for att vinna uppmérksamhet hamnade. Det
genomfordes bland annat med hjilp av offentliggérandet av privat och personlig
information, sddant Goffman kallar destruktiv information och morka hemligheter.
Sedan har vi intrycksfacket, dar de respondenter som anvinde sig av
statusuppdateringar som ett forstarkningsverktyg till de medierade framtrddande de
dgnade sig at placerades. Detta var respondenter som kontinuerligt statusuppdaterade

om sadant som var forenligt med den positiva bild av sig sjdlva de ville sdnda ut.
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Kontrollen 6ver vad du sédnder ut for bild av dig sjilv dr dock viktig 1 bada facken,
dven om denna kontroll i vissa fall var undermedveten. I off-line livet &r gransen
tydlig mellan varje persons bakre och framre region, problematiken i var denna grins
gér pa Facebook ér pétaglig. Dina ndrmaste vinner som aldrig gér 6ver griansen off-
line kan 1 ménga fall rdka “avsl6ja” dig pa Facebook, och den diskrepans Goffman
talar om, den motstridiga informationen till ditt tdnkta framtridande l4dcker enklare ut
pa Facebook just pd grund av otydligare grénser.

Vad som ocksa framkommit under studiens géng ir att sociala regler och
foreteelser letar sig ut pa internet, en tendens som ar sd pass stark att Facebook och
andra sociala néatverk dr med och bygger upp socialt kapital, sociala kontakter med
mera. Inte bara i dessa kollektiva miljoer utan dven i privat- och familjeliv blir
synligheten pé Facebook en faktor man maste ta hinsyn till. Grundldggande
fragestéllningar sdsom “vem &r jag?” och “var passar jag in?”, som ir en del av
identitetsbildningen varje individ gar igenom, behandlas ocksd numera delvis online.
Vad vi tianker och tror &r att médnniskor i stor grad anammar social anpassning online,
alltsd undermedvetet godkédnner en socialiseringsprocess och delar med sig av vild
och skild information som egentligen inte borde ses och horas av 900 av de 1000
kontakter de har pa Facebook. Vi tror pé att det &r viktigt att se dver sin relation till
Facebook, for att pa sa sitt faktiskt kunna skota de nira relationer som betyder nigot:
de som finns IRL.

Som en del andra har dven vi kommit fram till att Facebook har blivit ett
samhille med alla dess sociala forbindelser och regler, dir man skapar identitet,
tillhdrighet delar sina intressen med mera. I likhet med detta resultat skriver Danah
Boyd (2011) om hur sociala ndtverk har kommit att bli en publik allménhet som ett
inbillat kollektiv av ménniskor och teknik. Det &r vl egentligen den slutsats vi vill
komma fram till, att denna utveckling av vért sociala liv inte ska fa ta 6ver off-line
livet. Att Facebook allt mer anpassas efter hur vart liv ser ut off-line ska inte fa bli ett
hinder for hur vi socialiserar och interagerar off-line. Online-vérlden é&r till for att
utnyttjas och inte for att ersitta ndgot som ér hundra ganger béttre IRL. Livet pa
Facebook borjar allt mer likna det liv vi lever off-line, vad vi har svart att bedoma om
ar huruvida detta &dr skadligt for oss eller om det bara &r en naturlig utveckling av vért

sociala liv.
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6. Framtida forskning
Da Facebook ér ett ungt fenomen som pa kort tid slagit igenom med vildig kraft &r vi

overtygade om att Facebooks ndrvaro i vara liv idag kommer att spela roll for véra liv
i framtiden. Vad kommer det spela for roll om 30 &r att man som 17aring laddade upp
34 bilder fran en fest pa Facebook? Kommer de grupper Du gér med i pa Facebook
nu ha ndgon betydelse om 30 &r? Och kanske framfor allt, vilken roll kommer
Facebook att spela i vara liv om 30 ar, nér sidan redan nu, som liten attadring redan

har en betydande roll i de flestas liv?
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8. Bilagor

8. 1 Intervjumanus

1. Hur tankte du ndr vi avslgjade att dina svar inte kommer

publiceras pad Facebook? Varfor kinde du sa tror du?

2. Vad statusuppdaterar du helst om? Varfor?

3. Om du inte statusuppdaterar: Varfor gor du inte de?

4. Vilka statusuppdateringar ar du trott pa? Varfor?

5. Vad skulle du aldrig statusuppdatera om? Varfor?
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6. Pa internet kan man lite skrdddarsy hur andra ska uppfatta
dig. Ar det ndgot du anviinder dig av? Tror du andra anvinder

sig av det? Kan du se nagra problem med det?

7. Hur uppfattar folk dig pa Facebook tror du?

8. Dommer du andra pa Facebook utifran deras Facebook-sidor?
Vad tittar du efter for att bestimma dig for hur den andra

personen ar?

8. 2 Frageformulir

V1 dr tacksamma for att Du har valt att delta 1 vir enkédtundersokning till
var B-uppsats. Du kommer forst att fa fylla 1 lite personuppgifter om Dig
sjalv, detta for att Dina svar senare kommer att publiceras pa Din

Facebook. Sedan far Du svara pé 11 korta fragor innan vi kommer att be

om en kort intervju for att avsluta undersokningen! Din medverkan ar
avgorande for vart betyg, s& TACK!

Fullstiindigt namn/efternamn (texta tydligt)

Sysselsittning

Alder

Bostadsort samt hemort
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Har du ett Facebook-konto?
JA NEJ

Hur aktiv idr du pa Facebook? (Dér 1 ar inte s& aktiv och 5 dr véldigt
aktiv)
1 2 3 4 5

1. Du har inga planer for kvillen och kommer att spendera den ensam. Vad gor
du?

o Koper en stor pase godis, chips och cola som du sedan trycker i dig

framfor senaste avsnittet av Ung och Bortskdmd
o Tar en powerwalk innan du gar och lagger dig tidigt

2. Det forsta du gor nir du loggar in pa internet &r:
o Kollar Blondinbella.se och Kissies.se
o Gaér in pa Sydsvenskan.se och dn.se
3. Du stér i duschen nér du plotsligt blir akut kissnddig. Vad gor du?
o Gdr ut ur duschen, torkar dig lite snabbt och gér pa toa

o ...later det komma!

4. Du gar pa stan och har precis kopt en stor och vilfylld baguett som du gétt
och suktat efter sa ldnge. Samtidigt som du svdnger in pa en tom gata och tar
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din forsta tugga tappar du mackan pa marken, med fel sida ner. Ingen har sett
dig. Vad gor du?

o Tar upp mackan och fortsitter dta
o Blir skitforbannad, men later mackan ligga, den dr forstord nu

. Det har kommit en ny funktion som gor att du kan ansluta din mobil till
Facebook for att dela med dig av de spel du har pé din telefon. Detta medfor
dock att alla dina Facebookvénner kan se nir du spelar spel och vad for spel
du spelar. Anvinder du funktionen?

o Ja, skitbra grej ju, nu far jag massor med tips pa nya spel
o Nej, folk kommer att reagera pa hur ofta jag spelar Wordfued

. Du ér i Lunds Domkyrka och ska ténda ljus for de doda. Ljusen kostar 5 kr/st
och ligger i en 6ppen lada. Bredvid ladan finns en burk dér det &r tinkt att du
ska lagga pengar for ljusen. Kyrkan &r helt tom och det finns ingen uppenbar

overvakning for om du faktiskt betalar for ljusen du ténder eller inte. Vad gor
du?

o Snor frdn kyrkan genom att tinda ett ljus for din mormor utan att
betala
o Betalar for ljusen du tdnker tinda

. Du vaknar upp och kénner att du kommer dé om du inte far en
leverpastejmacka. Leverpastejen i kylen har stétt ett tag och dverst pa
leverpastejen finns ett tunt lager av mogel. Leverpastejen under moglet ser
dock helt okej ut, och bést fore-datum var for bara tva dagar sedan. Vad gor
du?

o Slidnger leverpastejen och gar och kdper en ny
o Skrapar av moglet och brer en stor macka

8. Helt érligt nu, pratar du med dig sjilv nér du dr ensam?

o Ja
o Negj
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9.

10.

11.

Du skulle ha tvittat igar, men det blev helt enkelt inte av, och nu har din
finaste troja som du bara maste ha pa dig ikvéll legat 1 din svettiga tvittkorg 1
snart tre veckor. Hur 16ser du problemet?

o Drénker den i parfym och har pé dig den dnda
o Tar pa dig ndgot annat

Du har en riktigt dalig dag. Haret ligger fel, du ser trott ut och allting gar at
helvete, vilket gor dig riktigt bitter och arg. Just denna dagen har du dessutom
lovat att spendera tillsammans med din snyggaste kompis som alltid verkar ha
det sa jikla bra. Inte riktigt p4 humor gar du och triffar din snygga kompis, déa
du ser att din kompis har en stor snorkraka precis under nésan som din kompis
inte verkar marka. Sédger du till?

o Ja
o Nej

Du har precis kopt en sprillans ny och extremt dyr eltandborste. Taggad star
du i badrummet for dig sjdlv och ska precis testa din nya produkt, d& du tappar
tandborsten i toalettstolen. Toalettstolen ar ren och oanvand, men det ar
fortfarande en toalettstol. Vad gor du?

o Tar upp tandborsten och skdljer av den noga innan du anviander den
o Slidnger tandborsten och grater en skvitt

Vi tackar for Din medverkan i viar enkétundersokning.
Vi sa i borjan att svaren pa Din infyllda enkiit kommer att
publiceras pa Din Facebook, men sa ir inte fallet!

Vi undrar nu om Du tror att Dina svar i den hir enkiiten
paverkades av det faktum att Du trodde att svaren skulle
publiceras pa Facebook?

JA NEJ

A



Vi hoppas nu att Du vill delta i1 en kort intervju om Din aktivitet pd
Facebook.

Lovisa och Karin

27



