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Abstract

In the past five years, many Scanian cities have been hit hard by flood damages, especially in conurbation
areas. A changed Scanian climate with increased annual rainfall and more downfalls during summer months, is
expected to worsen the outcome of flood damages. Therefore, there is a great need for damage prevention
activities and climate adaptation work with particular interest for insurance companies and water and sewage
(WS) providers, to whom the consequences of a changed Scanian climate represents an economic threat. By
studying Lansforsakringar Skane and selected WS providers in Scania, this study illustrates common driving
forces, challenges and opportunities for cooperation in climate change adaptation and mitigation activities
related to flood damages on private property.

Insurance companies and WS providers both have interest in damage prevention and climate adaptation
against flood damages. Flood damages also affect their common stakeholder, namely their customers.
However, currently a great part of the communication between the two sector players occur when conflicting
economic goals and responsibility for the damage incurred, is the essence of the communication. A major
challenge is therefore to highlight common interests and incentives in order to find new ways and
opportunities to expand the damage prevention activities. Results of mystudy show that there are
prospects for cooperation between insurance companies and the WS providers with the aim of influencing the
outcome of flood damages.

Sammanfattning

De senaste fem 3aren har manga skanska stdder drabbats hart av 6versvamningsskador, speciellt i
tatortsbebyggelse. Ett fordndrat skanskt klimat med oOkad arlig nederbord och fler skyfall under
sommarmanaderna, forvantas dessutom forvarra utfallet av Oversvimningsskador. Behovet av
skadeforebyggande verksamhet och klimatanpassning &r darfér stort och av sarskilt intresse for
forsakringsbolag och VA-forsorjare eftersom konsekvenserna av ett forandrat klimat utgor ett ekonomiskt hot
for dem. Genom att studera Lansforsakringar Skane och utvalda VA-férsorjare, belyser denna studie
gemensamma drivkrafter, utmaningar och mdjligheter for ett samarbete i klimatanpassning och
skadeférebyggande verksamhet med avseende pa 6versvamningsskador for privata fastighetsagare.

Bade forsakringsbolag och VA-forsorjare har intresset av att skadeforebygga respektive klimatanpassa mot
oversvamningsskador, vilka dessutom drabbar deras gemensamma intressenter, namligen férsakringskunder
tillika VA-abonnenter. Idag sker dock en stor del av kommunikationen mellan forsakringsbolag och VA-
forsorjare i samband med regresstalan, da motstridiga ekonomiska mal och ansvar fér uppkommen skada ar
det centrala. En stor utmaning ar darfor att lyfta fram gemensamma intressen och drivkrafter for att hitta nya
vagar att utoka den skadeférebyggande verksamheten mot firre dversvamningsskador. Resultaten av min
studie visar att det finns forutsattningar for ett samarbete mellan férsdkringsbolag och VA-forsorjare med syfte
att paverka utfallet av 6versvamningsskador.
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1. Inledning

Nedan féljer en introducerande bakgrund féljt av en problemdiskussion som utmynnar i studiens syfte och
forskningsfrdgor. Vidare beskrivs studieomrddet samt gdllande avgrdnsningar fér studien.

1.1. Bakgrund

Enligt FN:s klimatpanel, Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), kan vi globalt vdnta oss
stora forandringar i klimatet detta sekel. Kommande fordndringar beror bade pa naturliga variationer
och manskliga utslapp av vaxthusgaser. (UNEP 2009) Beroende pa hur den globala ekonomin styrs
och saledes dven hur de globala utslappen av vaxthusgaser styrs, har IPCC beskrivit olika scenarier for
hur klimatet kan vantas fordndras under 2000-talet (IPCC 2000). Med avseende pa
klimatforandringar, kommer denna studie att fokusera pa konsekvenser av ett fordndrat klimat och
behovet av att anpassa for ett férandrat klimat.

De senaste arens matningar av globala vaxthusgasutslapp Overstiger de varden om varsta moijliga
scenario som IPCC har tagit fram. Detta kommer mycket troligt innebéra att vi under detta sekel kan
vanta oss drastiska forandringar i klimatet globalt. (UNEP 2009; Raupach et al. 2007) Enligt National
Climatic Data Center (NOAA) har véarlden redan skadat klimatférandringar i form av en hogre
forekomst av avvikelser i vadret (UNEP 2009). Resultat av studier globalt visar pa bevis for samband
mellan hojda kostnader for forsakringsbranschen och hogre férekomst av vaderrelaterade skador
(Vellinga et al. 2001; Epstein & McCarthy 2004; Mills 2005). Men hur paverkas det skanska vadret av
globala klimatférandringar?

Det vader vi lokalt upplever dagligen beror pa komplexa globala klimatologiska system som
huvudsakligen drivs av temperaturskillnader globalt och regionalt (UNEP 2009). En global
uppvarmning, vilken paverkar vissa delar av varlden mer &n andra, &dndrar saledes de
vaderforhallanden vi idag tar for givet och ar anpassade for lokalt. Vi i Skane ar exempelvis anpassade
for en viss mangd och typ av nederbord arligen. Eftersom stora delar av vart samhille ar uppbyggt
under givna naturliga forutsattningar och variationer, kan de globala klimatférandringarna och dess
effekter utgora ett samhalleligt hot dven i Skane. (SOU 2007)

Det finns trender som visar pa bade att arliga nederbérdsmangder samt antal intensiva skyfall redan
har 6kat i Skane (Ekvall pers. komm. 2010; Hernebring 2006; Bengtsson 2008; Arnbjerg-Nielsens 2006).
Som en effekt av ett forandrat klimat vantas nederbordstrenderna i Skane 6ka d&nnu mer. Vi vantas fa
mer arlig nederbord med den stdrsta 6kningen under vinterhalvaret. Daremot vantas nederbdrden
under sommarhalvaret falla i mer intensiva skyfall an tidigare. (Dahlstrém 2006) En ytterligare andring
i nederboérdstrenderna kan vadntas paverka skadeutfallet gillande éversvamningsskador.

For forsakringsbranschen ar det av vikt att forstd kommande effekter av ett fordndrat klimat for att
pa basta satt kunna arbeta skadeférebyggande. Ett val fungerande skadeférebyggande arbete kan
verka kostnadsminskande da férekomsten av 6versvamningsskador och da dven skadekostnader kan
minskas. Likasa ar det viktigt for VA-forsorjare att forsta vantade lokala klimatférandringar. Detta for
att pa basta satt kunna arbeta med klimatanpassande atgarder och sadledes minska de ekonomiska
riskerna for kommunen i fraga samt sanitdra och ekonomiska risker fér kommuninvanare.
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Klimatanpassning som begrepp ar i nulaget ett aktuellt amne som framst involverar offentliga aktorer. IVL
Svenska Milj(’jinstituteti uppméarksammar hotet fran ett forandrat klimat och behovet av
klimatanpassningsatgarder for att minska riskerna for éversvamningsskador i stadsmiljéer. Inom det EU-
finansierade projektet GreenCLimeAdapt (Green Tools for Urban Climate Adaptation)" utvirderar IVL
Svenska Miljoinstitutet just nu vilka effekterna kan vantas bli av mer intensiv nederbord och hoga
vattenfloden i stadsmiljoer, och hur tatbebyggda omraden pd basta satt kan rusta for dessa effekter.
Projektet, som startades ar 2009 och rédknas slutforas ar 2013, har daven som fokus att lyfta fram grona
klimatanpassningsatgarder sasom grona tak och anldggning av dammar for att hantera framtida
vattenflodesproblem. Skane ar i fokus genom Malmo stad, som ingar i projektet. Syftet med projektet ar
bland annat, utifran Malmo stad som fokus, att kunna skapa en utvarderingsmetodik for mest lampliga
anpassningsatgarder och kunna applicera den metodiken dven pa andra stdder. (ANP 2011; Boverket
2009; Malmo stad 2011)

Inom projektet Klimatanpassning Skdne har Lansstyrelsen i Skane ldn i uppdrag att driva och
samordna arbetet med klimatanpassning i lanet. Syftet med hela projektet ar att stédja Skanes
kommuner med relevant kunskapsunderlag genom att sprida information och férmedla relevant
kunskap som framjar arbetet med att anpassa for ett forandrat klimat. Lansstyrelsen i Skane lan har
just avslutat en inventering av Skanes kommuners arbete med klimatanpassning. Resultatet, som
kommer att ligga till grund for det fortsatta arbetet med klimatanpassning i regionen, kommer att
presenteras i slutet av oktober. (Stenlo pers. komm. 2011)

1.2. Problemdiskussion

Ett forandrat skanskt klimat kan vantas oka risken for 6versvamningsskador i samband med
nederbord och vantas saledes paverka bade forsakringsbolag och skdnska kommuner ekonomiskt.
Den energidtgdng och i synnerhet den materialdtgdng som behdvs for att sanera, aterstalla och
renovera i samband med en 6versvamningsskada, innebar dessutom en stor belastning pa miljon
bade genom direkta och indirekta utslapp.

Forsakringsbolag vantas framst paverkas genom fler utbetalningar till kund i hdndelse av skada.
Kommuner véntas istéllet paverkas ekonomiskt i de fall dd de som VA-férsorjare bar ansvar for
uppkomna skador och regresstalan mot dem fors av forsdkringsbolag vars kunder drabbats av
oversvamningsskador. | bada fallen ar det privatpersoner, det vill sdga bade kunder och VA-
abonnenter som drabbas ekonomiskt i slutdndan. Vare sig det ar genom hojd VA-avgift, allokering av
skattemedel eller slutligen genom hojning av premier i samband med hogre risker.

Till skillnad fran exempelvis stormskador som &r svara att forebygga, borde dversvimningsskador i
samband med nederbérd kunna férebyggas exempelvis genom god stadsplanering, adekvat
dimensionering och underhall av vattenledningssystem samt genom att paverka privata
fastighetsagare att atgarda fel inom fastigheten och forebygga ytterligare skadeutfall. Manga skanska
stader har dock gamla vattenledningssystem, dels dimensionerade for farre anvdandare an vad som
nu ar uppkopplade och dels dimensionerade fér mindre volymer dagvatten. Ett foérandrat skanskt
klimat med 6kad nederbérd och fler skyfall tillsammans med exempelvis storre areal hardgjorda ytor
vid ytterligare exploatering av mark, kommer saledes att ge en storre belastning pa allmanna och

"IVL Svenska Miljdinstitutet ar ett oberoende, icke-vinstdrivande miljéforskningsinstitut som dgs av en stiftelse gemensamt grundad av
staten och ndringslivet.
" CreenClimeAdapt ir finansierat genom EU:s finansiella instrument Life+ (EC 2011; Boverket 2009)
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privata vattenledningssystem. Detta kommer troligtvis att resultera i fler och varre éversvamnings-
skador inom snar framtid.

Det borde finnas ett ekonomiskt intresse for forsakringsbolag som t.ex. Lansforsdkringar Skane att,
forutom att arbeta med skadeférebyggande atgarder, dven samverka med kommuner och VA-
forsorjare och vara padrivande i fragor kring klimatanpassning och skadeférebygg. Har borde det fran
Lansforsakringar Skanes sida finnas ett stort intresse av att arbeta utifran kunders intressen, for
samhallelig nytta och samtidigt arbeta med kostnadsminskande fragor.

| nuldget sker dock den mesta av kommunikationen mellan VA-férsorjare och forsakringsbolag i
samband med regresstalan da de bada aktérerna har motstridiga ekonomiska mal. For att kunna
etablera ett samarbete mellan de bada aktérerna maste darfor gemensamma intressen, drivkrafter
och hot lyftas fram. Det ar viktigt att forsta foreliggande drivkrafter for att skadeférebygga samt att
forsta utmaningar for ett potentiellt samarbete mellan forsakringsbolag och VA-forsérjare. Detta for
att kunna komma at de miljo- och samhallsproblem 6versvamningsskador innebar genom att visa pa
potentiella mojligheter med ett utdokat skadeforebyggande och klimatanpassande arbete i
samverkansform.

1.3. Syfte

Genom att studera Lansforsakringar Skane och utvalda VA-forsorjare, syftar studien till att (1) visa pa
foreliggande drivkrafter, utmaningar och mojligheter for ett samarbete i klimatanpassning och
skadeforebyggande verksamhet géllande Oversvamningsskador for privata hushall i samband med
nederbord. Studien syftar aven till att (2) belysa det hot ett forandrat skanskt klimat utgor med
avseende pa utfallet av 6versvamningsskador for privata hushall i samband med nederbord.

1.4. Forskningsfragor
Foregaende problemdiskussion och syfte har lett fram till tre forskningsfragor. Innan varje
presenterad forskningsfraga nedan, beskrivs logiken bakom formuleringen av varje specifik fraga.

Genom att ge en bild av hur konsekvenserna av ett forandrat klimat ar kopplade till skadeutfallet av
oversvamningsskador, tydliggors sa dven det hot Lansforsdkringar Skane och VA-forsérjare i Skane
gemensamt star infor:

1. Vintas ett férédndrat skanskt klimat ge upphov till fler 6versvimningsskador?

Genom att visa pa historiskt skadeutfall av 6versvamningsskador gallande privata hushall och
resulterande skadekostnader for Lansforsakringar Skane, ges en fingervisning om framtida
skadekostnader samtidigt som den ekonomiska drivkraften for Lansforsdkringar Skane att
skadeférebygga malas upp:

2. Hur ser historisk 6versvimningsskadedata ut for privata hushdll inom Ldnsférsékringar
Skdnes geografiska verksamhetsomrdde?

o Hur sdg skadeutfallet ut fér Gr 2001 - 2010?
o Hur mycket uppgick skadekostnaderna till fér Gr 2001 - 20107

Genom att belysa gemensamma drivkrafter och kommande utmaningar for VA-forsorjare och
Lansforsakringar Skane att samarbeta i klimatanpassnings- och skadeférebyggande arbete med
avseende pa dversvamningsskador, kan dven majligheter for ett sadant samarbete malas upp:
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3. Vilka gemensamma drivkrafter och kommande utmaningar finns fér ett samarbete mellan
VA-férsorjare och Lénsférsékringar Skane i klimatanpassnings- och skadeférebyggande arbete
med avseende pa éversvimningsskador for privata hushall i samband med nederbérd?

1.5. Val av studieomrade

Som studieomrade har Lansforsdkringar Skanes geografiska verksamhetsomrade samt nyckel-
kommuner inom detta omrade valts ut. Studieomradet valdes framst utifrdn det faktum att jag
genom kontakt med Christina Nylin, verksamhetsutvecklare och miljosamordnare pa
Lansforsakringar Skane, kunde fa god insyn, vidare kontakter inom foretaget samt tillgang till adekvat
data. Christina Nylin initierade ett samarbete redan hdésten ar 2010 inom kursen Tillampad
miljévetenskap pa Lunds universitet.

Det geografiska verksamhetsomradet for Lansforsdkringar Skane (figur 1-1 nedan) bestar i
28 kommuner fran Simrishamn i sydoést till Bastad i nordvdst. Kommunerna i egenskap av VA-
forsorjare, fyra av dessa 28, valdes framst utifran tidigare stora skadeutfall 6versvimningsskador.
Kommunerna ar markerade i gront inom Lansforsakringar Skanes geografiska verksamhetsomrade i
figur 1-1 nedan. Valda kommuner ar Eslovs kommun, Lunds kommun, Lomma kommun och
Staffanstorps kommun.
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Figur 1-1 Karta 6ver Linsférsdkringar Skdnes geografiska verksamhetsomrdde (bld- och grénmarkerat) samt valda
fallkommuner (gréngulmarkerat) fér studien.
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1.6. Avgransningar

Studien kommer att inkludera tva aktorer, ndmligen férsakringsbolag och VA-férsorjare. Fler aktorers
roller i frdga om klimatanpassning och skadeférebyggande verksamhet sasom exempelvis
Lansstyrelsen i Skane lan och Boverket skulle for studien varit intressanta att inkludera. Men da tid ar
en avgransande faktor i denna studie, har jag valt att bara inkludera ett forsakringsbolag och fyra VA-
forsorjare.

Lansforsakringar Skane kommer i studien att representera forsdkringsbolag som aktor. Eslovs
kommun, Lunds kommun, Lomma kommun och Staffanstorps kommun kommer i studien att verka
som representanter for VA-forsérjare. Studien kommer saledes att avgransas fran att inkludera de
privata fastighetsdagarna som en aktor. Daremot kommer studien att fokusera pa
Oversvamningsskador pa privata hushadll i samband med nederbérd eftersom det fran
forsakringsbranschens sida ar svart att arbeta skadeférebyggande med dessa typer av kunder och
eftersom 6versvamningsskador i samband med nederbord drabbar manga privata hushall. Till
skillnad fran foretags- och lantbrukskunder dr det ekonomiskt mindre skaligt att i varje enskilt fall
bedéma skaderisker, sdtta premier och arbeta skadeférebyggande utifran personliga besék nar det
géller privata kunder. Vidare har VA-férsorjare svarigheter att paverka VA-abonnenter att se Over,
underhalla och rusta upp de privata vattenledningsnaten som kan utgora stora delar av de totala
vattenledningsnaten i en tatort.



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

2. Metod

I kapitlet nedan féljer férklaring av samt motivering till de metoder jag anvdnt mig av i denna studie.

| foljande korta textstycke med tillhorande figur, forklaras kortfattat de viktigaste stegen fram till
slutrapport for denna studie. | efterféljande avsnitt forklaras mer ingdende de olika typer av metoder
som tillampats for de olika delarna av studien.

1. Generella fragestallningar/

4. Snavare problemformulering, syfte
och forskningsfragor

3. Problematisering och
val av studieomrade

<
2. Insamling och tolkning av data/ .
5. Insamling av ytterligare data ™. -~
6. Analys och rapportskrivande 7. Fardigstalld rapport

—

Figur 2-1 Oversiktlig bild éver de metodprocesser som har féregdtt sammanstdllning av slutrapport fér denna studie.

Initialt formulerades generella fragestallningar (1) i samrad handledare, bade fran fallforetaget och
fran Lunds universitet. Darefter, utifran de generella fragestéallningarna, pabdrjades insamling av data
(2) genom semi-strukturerade intervjuer med nyckelpersoner framst inom fallforetaget. Med
avseende pa insamlad data kunde problemformulering, syfte och forskningsfragor specificeras
ytterligare och det slutliga studieomradet kunde valjas med relevanta fallkommuner (3, 4). Insamling
av ytterligare data (5), fraimst genom intervjuer med respondenter for fallkommunerna genomfordes,
varefter analys och rapportskrivande (6) slutligen gav resultat i den fardigstallda rapporten (7).

2.1.Val av forskningsansats

En induktiv forskningsansats betyder att forskaren har en induktiv syn pa férhallandet mellan praktik
och teori. Insamlad data inducerar, det vill sdga paverkar och formar de teorier som senare genereras
fram av forskaren. En deduktiv forskningsansats utgar istéllet fran uppstallda hypoteser, alternativt
idéer, vilka ofta grundas pa tidigare redan befintliga teorier men med nya givna betingelser.
(Bryman & Bell 2005)

Denna studie grundar sig bade pa deduktiv och induktiv forskningsansats. Vald forskningsansats
skiljer sig at med koppling till studiens forskningsfragor.

For forskningsfraga 1 och 2 (se avsnitt 1.4. ovan) har varken en renodlat induktiv eller en renodlad
deduktiv forskningsansats tillampats. FOr att svara pa den forsta forskningsfragan har en induktiv
litteraturstudie genomfoérts. FOr att svara pa den andra forskningsfragan har historisk skadedata fran
Lansforsakringar Skane askadliggjorts pa kartbilder arsvis och kostnad for dessa skador har
askadliggjorts arsvis och periodvis i figurer. Insamlad skadedata har hjalpt for att dels férstd monster
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av oversvamningsskador och dels hjalpt till att peka pa riskomraden infér val av kommuner att
studera.

For forskningsfraga 3 (se avsnitt 1.4. ovan) har en induktiv forskningsansats tillampats. Intervjuer
med VA-forsorjare, dmneskunniga inom fallkommunerna och pa Lansforsdkringar Skane har
genomforts, varefter slutsatser har formats utifran insamlad data. Vidare har samtal med experter
inom regresstalan forts for att fa mer insikt i problematiken kring 6versvdmningsskador och for att
infor intervjuer kunna formulera givande fragor.

Min ingang har i stora delar av studien varit 6ppen och mina tankegangar och slutligen mina
slutsatser har darfér kunnat formas utifran insamlad data. Under hela studiens gang har tyngd lagts
pa inhamtad kunskap framst fran intervjuer och att ny data hela tiden har forts vidare i
nastkommande steg av studien. Detta for att inte missa viktiga aspekter av svar pa uppstéllda
forskningsfragor.

2.2.Val av metodansats

Till skillnad fran en kvantitativ metodansats, grundar sig en kvalitativ metodansats inte pa genomsnitt
utifran ett litet urval av ett stort antal potentiella undersokningsenheter. Istillet tydliggors
fallspecifika trender genom att en stor mangd data insamlas fran ett fatal undersokningsenheter. En
kvalitativ metodansats lagger vikt pa ord medan en kvantitativ metodansats istallet lagger tonvikten
pa kvantifiering. (Bryman & Bell 2005)

Denna studie grundar sig framst pa en kvalitativ metodansats dar ett fallforetag samt fyra
fallkommuner har valts for djupare analys med avseende pa syfte och forskningsfragor. Fér den
andra forskningsfragan har daremot kvantitativ data presenterats och analyserats, dels historisk
skadedata och dels kostnad for dessa éversvamningsskador. Dessa data har sedan varit till hjalp for
att styrka och forma slutsatser i studien.

2.3. Fallstudie

Fallstudier anvands ofta som undersdkningsdesign i syfte att ge en detaljerad analys av ett enskilt
fall. Fokus for en fallstudie kan exempelvis vara en individ, en eller delar av en organisation
alternativt en situation. En del fallstudier inkluderar fler dn ett enskilt fall, da oftast i syfte att
jamfora. Fallstudier kan dven anvandas for att visa pa generella resultat som kan appliceras pa
liknande fall utanfér studien i fraga. Man talar dd@ om att studien kan nd en extern validitet.
(Bryman & Bell 2005)

Denna studie anvander sig av fallstudier som undersdkningsdesign i syfte att analysera och generera
teorier kring situationen och problematiken kring 6kande antal 6versvamningsskador som foljd av ett
forandrat skanskt klimat. Fakta inhdmtat fran fallkommunerna ar fallspecifik men kan i viss man
generaliseras for att uppna en hogre extern validitet. Vidare kan paverkan fran éversvamningsskador
pa fallforetaget generaliseras inom grinsen for studieomradet. Det betyder att andra
forsakringsbolag inom studieomradet dven kan vara berdrda av studiens resultat och analys, varfor
studien i den bemarkelsen kan na en hogre extern validitet.

2.3.1. Val av fallforetag och fokusomrade
Som tidigare namnts sa har Lansforsakringar Skane valts som fallféretag. Valet av fallféretag gjordes
dels utifran tidigare kontakter med foretaget men dven med tanke pa att Lansforsakringar Skane ar
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intressant ur ett forskningsmassigt perspektiv. Eftersom foretaget ar kundagt och lokalt tror jag att
de arbetar mer ur kunders och utifran ett samhallsperspektiv &n manga andra férsikringsbolag.
Egenskaper som borde vara bra som grogrund for ett utokat skadeférebyggande arbete, dven i
samverkansformer.

De forsta kontakterna med Lansforsakringar Skane initierades av Christina Nylin, miljosamordnare
och verksamhetsutvecklare pa foretaget. En tidig kontakt med Christina Nylin mojliggjorde ytterligare
nyckelingdngar inom foéretaget och darigenom tillgang till adekvat data.

Kommuner, i egenskap av VA-férsorjare, for studien ar Eslévs kommun, Lunds kommun, Lomma
kommun och Staffanstorps kommun. Eftersom VA Syd bland annat handhar Lunds kommuns VA-nat,
har jag i studien valt VA Syd som representant fér Lunds kommun.

Kommunerna valdes framst utifran tidigare skadeutfall. Ar 2006 och ar 2007 drabbades kommunerna
av manga oversvamningsskador. Vidare valdes kommunerna utifran vad de pa senare ar har
astadkommit i arbetet med att férnya och uppgradera de kommunala vattenledningssystemen. Jag
hade som avsikt att hitta respondenter som kunde vara givande for studien och sdkte darfor
respondenter pa forvaltningsniva inom vatten och avlopp. Jag hade &ven turen att kunna intervjua
tva fore detta VA-chefer, som vid de stora skadetillfallena &r 2006 och 2007 jobbade aktivt med
fragor relevanta for denna studie. Fakta for att kunna mojliggora dessa val av VA-férsorjare och
respondenter har inhdmtats fran kommuners hemsidor, publicerat material och genom semi-
strukturerade intervjuer med nyckelrespondenter inom fallféretaget och fran Regress HB. Jag har
dven genom tidiga intervjuer med respondenter fran VA-sidan, kunnat fa ytterligare ingangar inom
VA iandra kommuner.

2.4. Datainsamling

Enkelt uttryckt sa bestar sekundardata av data som redan tidigare finns tillgdnglig. Insamling av
primardata innebar daremot insamling av data som tidigare ej finns tillgdnglig (Bryman & Bell 2005).
Nedan beskrivs de typer av data samt insamlingsmetoder som har anvénts for denna studie.

2.4.1. Sekundardata

Sekundardata har insamlats fran publicerat material i form av vetenskapliga artiklar, rapporter,
lagtexter, offentliga utredningar. Databasen LibHub har anvdnts for att sdka artiklar om
klimatférandringar (climate change) och forsakrings* (insurance*) samt om klimatanpassning
(climate adaptation). Ytterligare sekundardata har insamlats genom korrespondens via e-post och
telefon med experter samt fran tillforlitliga hemsidor. Syftet med insamlad sekundardata har varit att
styrka den réda traden genom arbetet och knyta samman effekter av ett férandrat klimat och hur
dessa paverkar oversvamningsskador i samband med nederbérd, med historisk skadedata.

Presenterad Oversvamningsskadedata i kapitel 4 inkluderar de privata kunder vars fastigheter vid
skadetillfallet var forsakrade med antingen en hemforsakring, villaférsakring, villahemforsakring eller
med en fritidshusforsakring hos Lansférsdkringar Skane. Hadanefter kommer dessa forsakringar
samlat bendamnas som bostadsforsakring.
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2.4.2. Primardata

Insamling av primardata skett genom semi-strukturerade intervjuer med nyckelpersoner inom
fallforetaget och fallkommunerna. Dartill har diskussioner och samtal med ytterligare nyckelpersoner
forts for att kunna erhalla en an mer holistisk bild.

| ett inledande skede av studien, med avsikt att senare kunna precisera studiens fragestallningar,
innehall och avgransningar, genomférdes atta semi-strukturerade intervjuer med nyckelpersoner
inom fallféretaget. Respondenter diskuterades fram i samforstand med handledare pa fallforetaget
och valdes utifran ett brett kompetensspektra for att inte utesluta viktiga fragor innan de slutliga
avgransningarna var faststdllda. Medarbetare och chefer inom alla tre affirsomradena, det vill sdga
Privat, Féretag och Lantbruk inkluderades for de inledande intervjuerna. Dartill inkluderades
respondenter inom skadeférebygg, kommunikation, skadereglering och besiktning inom
fallforetaget. Vidare intervjuades tva nyckelpersoner inom klimatanpassning fran Eslovs och Lunds
kommun, for att ytterligare kunna avgrdnsa och hitta ratt damnesvis. Korrespondens med
nyckelpersoner inom Lansstyrelsen i Skane lan var dven till stor hjalp i avgransningsarbetet.

Efter inledande intervjuer och viss bearbetning av data, foljdes, vid behov, intervjuer upp och nya
intervjuer genomfordes med mer avgrinsande fragor. Representanter fran VA-forsérjning for de
utvalda fallkommunerna intervjuades. For Lunds kommun, dar VA-forsorjningen tillhandahalls av
VA Syd, intervjuades istéllet tva representanter darifran. Vid val av representanter fran VA-férsorjare
valdes de med avseende att kunna erhalla data relevant for forskningsfragorna. Fére detta VA-chefer
och anstallda pa VA-avdelningar i kommunerna valdes, da det for studien har varit viktigt att forsta
varfor och hur kommuner handlat i handelse av samt efter dversvimningsskador. Inom fallféretaget
intervjuades vidare respondenter fran affarsutveckling samt affirsomradeschefen for affarsomradet
Privat. Vidare intervjuades en representant fran foretaget Regress HB for ytterligare fakta och
forstaelse kring regresstalan i hdandelse av 6versvamningsskada.

En komplett lista pa respondenter och muntliga kallor hittas i kallférteckningen.

Insamling av primardata genom intervjuer valdes framfor datainsamling genom enkatform, framst
for att kunna erhalla bredare samt mer djupgaende fakta. Inledande intervjuer bidrog till att erhalla
bred men viktig fakta for vidare avgransningar medan djupgaende intervjuer istéllet gav fakta mer
preciserat till da uppsatta avgransningar.

Insamling av data genom intervjuform gav dven mojlighet till foljdfragor, vilket paskyndade
datainsamlingsprocessen. Vidare modjliggjorde intervjuformen och det personliga motet &dven
avlasning av kroppssprak samt gav tillfalle for ett mer personligt och trevligt bemétande, vilket jag
framfor allt tror resulterade i mervarde i form av diskussion och vidare datainsamling i slutet av varje
intervju. Den personliga kontakten via intervjuerna majliggjorde dven att senare kunna aterkomma
med ytterligare fragor for att fylla i luckor och ga én djupare i &mnet. Av praktiska skil genomférdes
dock ett fatal intervjuer via telefon. Oppna fragor valdes fér bade de inledande och de djupgaende
intervjuerna. Detta for att under intervjuerna kunna inflika med féljdfragor med relevans i dmnet.
Oppna fragor kan dock innebéra en risk i det att data latt kan misstolkas eller att fokus kan ldggas pa
fel fraga i intervjugenomfdérandet. For att hantera detta, spelades alla intervjuer in med en diktafon. |
de fall oklarheter dnda uppstatt, har respondenten kontaktats for svar kring uppkomna oklarheter.
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| inledande intervjuer har jag som intervjuare aktivt visat intresse for svar samt latit respondenten
kunna svara fritt varpa foljdfragor har stallts. Detta for att inge trygghet och ge respondenten en
mojlighet att fritt kunna uttrycka sig och saledes fa respondenten positiv till hela intervju-
genomférandet. Eftersom jag i inledande skede av denna studie inte hade klart fér mig slutliga
avgransningar och fokus, var jag ocksd beroende av att respondenterna gav sina egna tankar och
funderingar i svaren och saledes att jag inte stillde ledande fragor. De inledande intervjuerna med
Oppna fragor lag sedan till grund for de mer djupgaende intervjuerna med mer dmnesspecifika
fragor.

For de inledande intervjuerna anvéndes intervjumallar uppdelade i tema. Detta for att pa ett enkelt
satt i bearbetningen av dess intervjuer senare kunna urskilja relevanta fragor och teman for studien
och sdledes kunna avgransa studien at ratt hall. Mer preciserade fragor inom det valda temat stélldes
sedan i de mer djupgaende intervjuerna.

| storsta mojliga man genomfordes intervjuerna pa respektive respondents arbetsplats. Detta for att
pa basta satt uppna trygghet hos respondenten. Jag som examensarbetare ville dven visa respekt
gentemot respondenten genom att inte ta upp onddig arbetstid i resande utan istéllet kunna lagga
mer tid at sjalva intervjun.

Intervjumallar fran inledande intervjuer samt fran de djupgaende intervjuerna hittas som Bilagor
langst bak i rapporten.

Da jag i denna studie har genomfért manga och langa intervjuer, och det faktum att jag som ensam
forskare har haft i uppgift att sammanstélla dessa data, valdes kodning framfor transkribering av
intervjuerna. Respondenternas inspelade svar delades in i teman varefter citat och svar fordes in i
relevanta delar av rapporten. Jag ar val medveten om att min subjektivitet om vad som ar relevant
for studien i detta skede kan ha haft inverkan pa de monster av resultat som senare presenteras.
Genom att lyssna igenom intervjumaterialet tvd ganger och delat in respondenters svar efter
aterkommande teman, har jag férsokt ddmpa min egen subjektivitet pa de slutliga resultaten fran
intervjuerna.

2.6. Validitet och reliabilitet

Validitet beskrivs traditionellt som ett matt pa hur tillforlitliga erhallna resultat ar. Reliabilitet
beskrivs traditionellt som ett matt pa hur replikerbar studien eller metoden for studien ar. | kvalitativ
forskning kan begreppet validitet till stor del besta i hur vl forskaren i fraga kopplar samman syfte
och forskningsfragor med studiens resultat och analyserande delar. Vidare anvands begreppet extern
validitet inom kvalitativ forskning som ett matt pa hur val studiens resultat kan appliceras pa
liknande fall. Det vill sdga hur generaliserbara resultaten ar. Reliabilitet, eller replikerbarhet, kan
daremot svarligen appliceras pa kvalitativ forskning. Det skulle i princip innebéra att en forskare som
vill upprepa en kvalitativ studie maste ta exakt samma sociala roll som forskaren for den foregaende
studien. (Bryman & Bell 2005)

Validiteten for denna studie kan styrkas genom att jag har som enda forskare i studien bade
genomfort alla intervjuer samt kodat intervjuerna. Intervjuarens sociala roll i intervjugenomférande
samt metodiken i kodningsarbetet har darfér inte forandrats genom studien. | avsnittet Intervju-
genomférande nedan beskrivs intervjumetodiken mer ingdende. Vad galler fakta presenterad i
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studien, har endast tillforlitliga kallor anvants. | de fall dar osakerhet for viss fakta funnits, har denna
osakerhet poangterats. | vissa fall har dven en hog osdkerhet lett till att fakta inte har inkluderats i
studien.

Reliabiliteten, det vill sdga replikerbarheten, géllande intervjugenomforandet, applicerat pa utdkade
studier, kan endast forbli hog om jag som forskare staller exakt samma fragor, i samma miljé och
med samma sociala roll som for denna studie. Inom denna studie har dock dessa parametrar tagits i
beaktande, varfor en intern reliabilitet kan motiveras. Da avsikten med denna studie hela tiden har
varit att fa ut sd mycket data som mojligt fran varje enskild intervju, har det dock kravts att kunna
precisera och alternera intervjufragorna utifrdn en redan uppsatt intervjumall. Sdledes har den
interna reliabiliteten i vissa avseenden fatt ge utrymme for inkommande datafléde relevant for
studien och uppstallda forskningsfragor.

2.7. Kallkritik

Jag ar val medveten om riskerna med att inhdmta data genom intervjuer. Jag kan sjalvklart inte helt
ta avstand fran den sa kallade intervjuareffekten. Det vill sdga da respondenten i fraga kan avvika
fran sanningen eftersom jag som intervjuare medvetet eller omedvetet upptriader sa att
respondenten forstar vilka svar som férvantas av henne/ honom. Dock &r jag vadl medveten om att
mina fragor, fel stallda, kan leda till ett riktat svar. Vidare ar jag varse om att en kvalitativ studie
aldrig kan vara helt objektiv. Faktum &r att min kvalitativa studie grundar sig pa mina subjektiva
tankar baserade pa tidigare och nya kunskaper inom omradet for studien. Jag ser dock mina
tankegangar, utifran erhallna kunskaper, som en viktig faktor i denna studie.
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3. Globala klimatférandringar - ett fall for Skane?

Foéljande kapitel behandlar forskningsfrdga 1 (avsnitt 1.4.). Nedan beskrivs kort hur en global uppvdrmning
vdntas styra regionala och lokala effekter av ett férdndrat klimat och hur dessa effekter vintas ge upphov till
skador for samhdillet.

De senaste 100 aren har den globala medeltemperaturen 6kat med 0,74°C. Under 2000-talet kan vi
vanta oss bevittna en global uppvarmning mycket storre dn under 1900-talet. (IPCC 2000) Den
globala medeltemperaturen kan véntas stiga med upp emot 4°C fran 1990-ars medelvarde fram till
nasta sekelskifte (IPCC 2007c). Men hur paverkas Skane negativt av en hojd global temperatur?

3.1. Havsnivahojning - erosion och éversvimning

Som en foljd av den globala uppvarmningen expanderar havsvattnet och tillsammans med
isavsmaltning av glacidrer och andra istdcken bidrar det till en global havsnivahojning. | genomsnitt
globalt vantas havsnivan hojas med upp emot 40 cm under 2000-talets forsta sekel jamfort med
referensnivan for ar 1990. (IPCC 2000) IPCC menar att en global havsnivahdjning kan véntas med
mycket hog sannolikhet (IPCC 2007a). Den globala havsnivahojningen fordelar sig dock inte jamnt
globalt. | Ostersjon vintas havsnivdhdjningen darfér vara mellan 10 och 20 cm hégre an
genomsnittet globalt. (IPCC 2007c) Detta innebéar en arlig genomsnittshdjning under 2000-talet pa
runt 5,3 mm i Skdne under detta sekel. Denna Gkning bor jamforas med den genomsnittliga
havsnivahojningen i Sverige ar 1880 - 2009 som bara var ca 1,5 mm arligen. (SMHI 2009)

| den genomsnittliga globala havsnivahojningen ar vidare inte inrdknat den havsnivahéjning en
accelererad isavsmaltning pa Antarktis och Gronland skulle kunna innebara pa grund av 6kad global
uppvarmning och ytterligare frigivande av vaxthusgaser fran isen. En sadan spin-off-effekt skulle
kunna innebara ytterligare héjningar fram till ar 2100. (IPCC 2007c)

| Skane kan vi dessvérre inte heller forlita oss pa en isostatisk landhdjning, en naturlig landhojning till
foljd av den senaste inlandsisens lattande tryck. | nordligare delar av landet tar den isostatiska
landhdjningen ut havsnivahdjningen i ytterligare nagra decennier. | Skane lattade namligen trycket
fran den senaste istiden nagot tidigare an for nordligare delar, varfor Skane nu har en nastintill
férsumbar sd kallad isostatisk landhdjning. Detta har som féljd att en viss havsnivadhdjning i Ostersjén
kommer att vara mer pataglig i Skane an i nordligare jamforbara delar av landet. (Lantmateriet 2007)

Som en direkt effekt av foérvantad havsnivahojning samt okad frekvens och omfattning av
stormvéder, vantas dven erosion langs Skanes kuststrackor forvarras (SOU 2007). En mycket liten
havsnivahojning kan férorsaka mycket erosion. Detta forklaras av att en del av den massa som
eroderas bort fran land sedimenterar strax intill strandkanten och &r sdledes annu en faktor till varfor
vattennivan stiger och havet ater sig langre och langre in pa land. (Hansson & Larsson 1993) Enligt
Bruuns regel kan man generellt rakna med att 1 cm havsnivahdjning motsvarar 1 m tillbakadragande
av kuststracka (EC 2004).

Enligt SGU (2002), Sveriges Geologiska Undersokning, ar i princip hela Skanes kust klassad som
omrade med risk for erosion. Exempelvis kan omradet kring Skanor och Falsterbo hogst troligt rékna
med ett tillbakadragande av kuststrackan pa omkring 50 m under 2000-talet (Blomgren & Hansson
1999; IPCC 2007c). Skulle havsnivan stiga med hela 2 m, sa skulle hela Skanor och Falsterbo ligga
under vatten (Blomgren & Hansson 1999). Ett scenario som inte ar helt otroligt om effekten av en
intensifierad isavsmaltning skulle bli ett faktum. Kuststrackorna vid Bjarred och Lomma kan vénta en
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tillbakadragning pa mellan 50 och 90 m under 2000-talets forsta sekel. Tillbakadragandet kan
forvarras annu mer med en intensifierad isavsmaltning. (De Mas & Sodergren 2011)

3.2. Temperaturhojning - virmebdljor, extremvader, skadedjur och
smittspridning

Som tidigare ndmnts vantas den globala medeltemperaturen stiga under 2000-talet och som en féljd
av det vdntas isavsmaltningen paskyndas. Detta i sin tur, forutom en direkt paverkan pa havsniva och
ytvatten, véntas dven fororsaka en positiv aterkopplingsmekanism géallande temperaturen. Det vill
sdga, eftersom den vita hogreflekterande isen forsvinner och samtidigt blottlagger moérkt hav och
land, sa 6kar varmeabsorptionen fran solen. De land- och havsomraden som tidigare varit tackta av
is, absorberar istdllet mer virme och bidrar saledes ytterligare till den globala uppvarmningen.
(Corell 2006)

Enligt Lansstyrelsen i Skane lan (2010a) vantas Skanes arsmedeltemperatur inom detta sekel 6ka med
ca 4 - 5°C fran 1990-ars medelvarde. Den storsta 6kningen i arsmedeltemperatur vantas vintrarna sta
for (Lansstyrelsen i Skane 2010a). Antal dagar med extremt hoga temperaturer, likt de tva veckorna i
augusti 2003 da& 33 000 personer fick satta livet till i Europa, vantas O6ka (SOU 2007). Enligt
Lansstyrelsen i Skane lan (2010a) forvantas antal dagar med temperaturer Gverstigande 20°C 6ka
med upp till 20 dagar per ar i Skane. Lansstyrelsen i Skane ldn (2010a) menar vidare att det i Skane
kommer att foreligga en storre risk for aldre och sjuka da dessa mer frekventa varmeboljor drar in
Over regionen. Dessutom kan dessa varmeboljor drabba tatortsomraden i en hogre utstrackning, dar
temperaturen jamfort med intilliggande landsbygd kan skilja med upp till 12°C (Lansstyrelsen i Skane
lan, 2010b). Mildare vintrar vantas dock bidra till att farre skador pa grund av kold intraffar (SOU
2007).

Trots att statistiska bevis saknas for att stormar redan har okat i antal i norra Europa, vantas anda
antalet extremvaderssituationer 6ka som f6ljd av storre regionala skillnader i temperatur
(IPCC 2007a). Stormen Gudrun ar 2005 ar ett exempel pa en extremvdadersituation vars direkta
kostnader uppskattades till ca 21 miljarder SEK (SOU 2007). Dessa stormvader vantas forvarra
Oversvamningarna langs redan drabbade kuststrackor (IPCC 2007a).

Den héjda temperaturen i Skane kan forutom att mojliggora en langre vaxtperiod med mer vaxtlighet
for jordbruk, tyvarr dven gobra att skadedjur blir allt mer vanliga. D@ temperaturzoner férvantas
flyttas i nordlig riktning, ger det mojlighet fér nya skadedjur att gora intrang i det skanska landskapet.
Da det i Skane eventuellt inte heller finns naturliga fiender med ratt sokbild pa foda, kan det fa
forodande konsekvenser for jordbruket. (Hoffman et al. 2010)

| samband med hogre temperatur vantas dven smittspridning intensifieras. Liksom skadedjuren,
vantas dven nya bakterier, virus och parasiter gora intrang i Skane samtidigt som klimatzonerna
sakteligen forskjuts norrut. Sjukdomsfall vintas saledes 6ka. (SOU 2007) Vidare medfér en hojd
temperatur dven att mangden vattenanga i luften okar. Da Iuft som innehaller mer mangder
vattenanga kyls av blir resultatet ett mer intensivt regn. (Dahlstrém, 2006)

3.3. Okad nederbord - 6versvimningar, ras och skred
Medelnederborden per ar har 6kat i Sverige. Nedan (figur 3-1) visas medelnederbérden arsvis i
Sverige over tid. SMHI:s data ar insamlad fran 87 olika méatstationer runt om i landet. | grafen nedan
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ar dven ett langtidsmedelvarde utritat for att ge en visuellt tydligare trend dar det kan utldsas att
fram till omkring ar 1920 lag medelnederbérden arsvis pa en niva lagre an 600 mm. Mellan ar 1920
och ar 1980 var emellertid nivan omkring 600 mm. De senaste 30 aren har dock den arliga medel-
nederborden 6kat markant och har endast enstaka ganger varit sa lag som omkring 600 mm.
(SMHI 2010a)

Medelnederbdrd arsvis i Sverige 1860-2010
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Figur 3-1 Uppmdtt Grlig medelnederbérd frdn 87 olika mdtstationer i Sverige.iii

Historiskt sa har nederbordstrender i sédra Sverige visat pa att medelnederborden okar totalt per ar,
men har minskat pa somrarna och 6kat desto mer under resterande delar av aret (Dahlstrom 2006).
Viktigt att komma ihag ar att medelnederborden ar volym nederbérd som faller och berattar saledes
inget om intensiteten.

Studier om huruvida intensiva regnvader har okat eller ej har genomforts i Sverige och i Danmark
(Hernebring 2006; Bengtsson 2008; Arnbjerg-Nielsens 2006). Hernebring (2006) och Bengtsson
(2008) visar bada pa en okad trend av intensiva regn i Malmoregionen, dock utan statistisk
signifikans. Arnbjerg-Nielsens (2006) studie fran Danmark visar daremot trender med signifikans for
en 0kning av intensiva regnvader.

For att tydliggbra sambandet mellan intensiva skyfall och 6versvamningsskador i stadsmiljoer, visas
nedan i figur 5 férdelningen av éversvamningsskador i Eslév ar 2006 utifran Lansforsakringar Skanes
bestand.

' Graf baserad p4 data fran SMHI (2010b)
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Dygnsnederbord & skadeférdelning 6versvamningsskador
i augusti ar 2006, Eslov
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Figur 3-2 Skadeférdelning gdllande éversvimningsskador fér augusti Gr 2006 i Eslév tétort och Marieholm utifréan
Ldnsforsdkringar Skdnes skadedata samt dygnsnederbérd (mm) fran SMHI:s ndrmsta mdtstation (Stehag) for samma
tidsperiod.”

Figur 3-2 ovan visar tydligt pa att intensiva skyfall har en stor paverkan pa skadeutfallet
oversvamningsskador. Toppen den 20 augusti med 75 oversvamningsskador sammanfaller med
datumet for ett intensivt skyfall som drabbade Eslov hart. Den 20 augusti foll det 47 mm nederbérd.
Det kom dock stora volymer nederbord bade innan och efter den 20 augusti, men de volymerna
orsakade inte ett sa stort skadeutfall. Detta beror till stor del pa att volymerna nederbérd som foll
den 20 augusti foll under kort tid och hann saledes inte infiltrera ner i marken. Daremot bidrog
troligtvis de volymerna nederbord som foll dagarna innan skyfallet till att matta marken och
svargjorde saledes infiltration den 20 augusti.

Det var endast en 6versvamningsskada ar 2006 i detta omrade som hade ett skadedatum annat &n i
augusti, vilken inte ar inkluderad i figuren ovan. Utav 84 skadeutfall ar 2006 fér omradet, intraffade
75 skador samma dag som skyfallet 4gde rum. Med undantag tva skador utav 84, intrdffade alla
skador i direkt anslutning till skyfallet, det vill sdga pa dagen for skyfallet eller féljande dagar.

Med mycket hog trolighet férvantas den arliga nederborden fortsatta att 6ka i norra och minska i
sodra Europa. Som en direkt effekt av detta och sdledes med samma hoga sannolikhet forvantas
bade férekomst samt omfattning av dversvamningar att 6ka. (IPCC 2007a) Enligt Dahlstrom (2006)
visar klimatsimuleringar genomférda av SMHI:s Rossby Centre indikationer pa en férvantad
nederbérdsdkning i norra Europa. Det ar dock oklart om ihallande eller intensiva nederbdrdsperioder
vantas Oka mest. En okning av intensiva nederboérdsperioder vantas Oversvimma framfor allt
dagvattensystem i stadsmiljoer, vilket kan vantas ge upphov till fler 6versvamningsskador i dessa
miljoer, vilket dven figur 3-2 vittnar om. En Okning av langa ihallande nederbordsperioder vantas
istdllet paverka vattennivaer i stora vattendrag och sjoar. Troligt dr dock att bada nederbordstyper
kan vantas oka i Skane. (SOU 2007)

De langvariga lagintensiva regnen, vilka i sig inte innebar sa stor risk for 6versvamningsskador i
tarorter, ar relativt latta att forutspa om hur de foérdelar sig geografiskt i Skane. De intensiva

" Graf baserad p4 skadeutfall fran Linsforsikringar Skanes Skadedatabank samt nederbérdsdata fér Eslév (métstation Stehag) augusti 2006
fran SMHI efter kontakt med Ann-Christine Svardstrand (2011) pa kundtjanst.
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skyfallen, vilka orsakar de storsta problemen i tatorter, ar ddremot svarare att forutspa.
(Linderson 2003; SOU 2007)

| Skdnes inland vantas mer nederbord foljt av fler och varre oversvamningar paverka markens
stabilitet negativt. Den annars stabila jordsammansattningen, bestaende av mordn med inslag av
lera, vantas paverkas. En foljd kan bli fler ras och skred under 2000-talets forsta sekel &n tidigare.
Skador pa mark, bebyggelse och infrastruktur vantas bli ett resultat av fordndrad stabilitet i marken.
(Lansstyrelsen i Skane 1an 2010b)

3.4. Slutsatser

Forskare ar ense om att ett forandrat klimat kommer att paverka, inte bara de nu mest utsatta
omradena globalt, utan &ven Sverige och Skadne. Det skanska samhillet kan vanta fler
vaderrelaterade skador i samband med storm, skyfall och andra extremvadersituationer. Dessutom
ar det troligt med en hogre spridningstakt av sjukdomar och skadedjur i samband med &kad
temperatur. Varmeboljor vantas ocksa oka i Skane om somrarna, vilka kan paverka framfor allt gamla
och sjuka. Det forefaller alltsd mycket troligt att ett férandrat klimat dven kommer att paverka
samhallet och férsakringsbranschen genom fler skador.

| figur 3-4 nedan askadliggérs en sammanfattad logisk koppling mellan ett fordndrat klimat, for
studien relevanta effekter och skador (6versvamningsskador) samt kostnader for forsakrings-
branschen (1), VA-forsorjare (2) och privatpersoner (3). Innehallet bygger pa ovan beskrivna effekter
av ett forandrat klimat. En kostnad for en av de tre aktérerna kan innebara en intdkt eller ekonomiskt
tillskott for en annan. Exempelvis sa innebar utbetald ersattning i samband med 6versvamningsskada
en kostnad for ett forsakringsbolag men i det specifika drendet ett ekonomiskt tillskott for en
forsakringskund.

. . B N\ —\ T,
Forvantade Effekter Skador Kostnader
klimatférandring ar

* Temperaturhdjning . Ovefsvamnlﬂgaf « Oversvamningsskador e Utbetald ersattning (1)
* Hojd havsniva * Erosion * Skadereglering (1)

o Okad nederbérd * Stormar ¢ Handlaggning av

o Fler skyfall regressdrende (1 och 2)

o Skadestand (2)

® Anpassningskostnader (2)
o Sarskild sjalvrisk (3)

* Premiehgjning (3)

* Hojd VA-avgift (3)

L T e

Figur 3-4 Det logiska sambandet mellan klimatféréndringar, dess effekter, éversvimningsskador och kostnader. *

En temperaturhdjning kommer att paverka havsnivan att stiga och skyfall att bli mer frekventa
sommartid. Temperaturskillnader mellan sédra och norra Europa leder &ven till att mer arlig
nederboérd vantas falla i norra Europa. Effekterna av dessa forandringar vantas bli fler stormar, mer
kusterosion och fler 6versvamningar. Stormar och kusterosion kan dven tankas bidra till fler och
varre 6versvamningar langs kust och vattendrag. Mer skyfall och mer arlig nederbérd bidrar istallet
till fler 6versvamningsskador i tatorter.

¥ Denna studie har fokuserats pa dversvamningsskador. Forsakringsbranschen i Skane kan dock véntas beréras av andra typer av skador i
ett fordndrat klimat.
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Fler oversvamningsskador paverkar privatkunder, tillika VA-abonnenter, ekonomiskt bade direkt
genom sjalvrisken men aven indirekt i slutdndan genom eventuella premiehdjningar och hojda VA-
avgifter da kostnaderna for 6versvamningsskadorna blir for stora for forsakringsbolag och VA-
forsorjare. For VA-forsorjare kan krav pa anpassning till ett forandrat klimat, juridisk handlaggning av
regressarende” samt krav pa skadestadnd innebara stora kostnader. Forsakringsbolag paverkas
framst ekonomiskt genom utbetald ersattning for skada samt genom administrativa kostnader for
skadereglering. Vidare paverkas de dven administrativt genom juridisk handldggning av regress-
arende.

Denna studie kommer, som tidigare namnts, att fokusera pa éversvamningsskador i samband med
nederboérd och darfor inte lagga nagon vikt pa éversvamningsskador i samband med havsnivahojning
och strand- och kusterosion. Anledningen till denna avgransning ligger dels i den hoga troligheten av
okade nederboérdstrender i Skane, dels i aktualiteten i samband med de senaste arens
Oversvamningar i urbana omraden i Skane, och dels i hur skadeutfallet beror saval férsdkrings-
branschen som VA-férsorjare, privatkunder och VA-abonnenter ekonomiskt.

Matserier samt tidigare studier visar pa en okning av den arliga medelnederb6rden samt pa en viss
Okning av intensiva skyfall historiskt i Skane, vilket delvis skulle kunna férklara de senaste arens
Okning av 6versvamningsskador. Om 6kningen av arlig medelnederbérd och antalet intensiva skyfall
beror pa klimatférandringar eller ej, ar egentligen ovasentligt. Det 4r daremot troligt att ett forandrat
klimat i Skdne kan paverka bada dessa trender att fortsitta stiga. En hojd medeltemperatur och
saledes en 6kning av mangden vattenanga i luften, kan dessutom innebéra vidare 6kning av intensiva
skyfall under sommarmanaderna i Skane trots det faktum att volymerna nederbérd som faller under
somrarna vantas minska. Torrare somrar skulle dven kunna innebéra att den nederbord som faller
som skyfall lokalt har svarare att infiltrera och saledes skulle kunna bidra till att storre volymer
ytvatten rinner av och kan bidra till fler och virre 6versvamningsskador da ytvatten naturligt och/
eller genom allmanna dagvattensystem leds in i tatorter.

Vi kan troligen vanta oss fler 6versvamningsskador med ett férandrat klimat i Skane. Det som &r
oklart ar dock var i Skane de intensiva skyfallen som bidrar till skadorna kan férvéntas falla. Det hade
sjalvklar varit fordelaktigt att kunna peka pa exakta riskomraden for dessa intensiva skyfall.

Namnda tva aktorer, forsdkringsbolag och VA-forsérjare, har ett delat intresse i kunder samt VA-
abonnenter. For Lansforsakringar Skanes del ar kunderna dessutom mer @n bara kunder. | kapitel 4
nedan beskrivs mer om Lansférsakringar Skane och deras roll som skadeférebyggande aktor.

Y Tvistemal kring vem som bar det ekonomiska ansvaret for 6versvamningsskador. | kapitel 4, avsnitt 4.4. férklaras mer ingdende om
regresstalan i samband med 6versvamningsskador, vilka lagar som &r géllande och hur dessa lagar ger méjlighet for forsakringsbolag att
driva regresstalan mot VA-forsorjare for oversvamningsskador forsakringsbolagets kunder har drabbats av.
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4, Lansforsdkringar Skane i ett forandrat klimat

Foéljande kapitel behandlar forskningsfrdga 2 och 3 (avsnitt 1.4.). Nedan féljer en sammanfattning om hur
forsdkringsbranschen globalt férhdller sig till ett férdndrat klimat. Ddrefter foljer information om
Lénsférsdkringar Skdne samt om deras roll i ett klimatanpassningsarbete gdllande 6versvimningsskador i
samband med nederbérd.

Ur bidraget fran arbetsgrupp |l, Klimateffekter, anpassning och sdrbarhet, till den fjarde
utvarderingsrapporten fran IPCC, framgar det att forsdkringsbranschen vantas drabbas av ett
forandrat klimat i form av fler skador (IPCC 2007a). Vellinga et al. (2001) och Thorn (2008) menar att
den vantade fortsatta globala uppvarmningen med dess negativa effekter som f6ljd borde vara av
storsta intresse for forsdkringsbranschen. Vidare visar resultat av studier globalt att det finns
empiriska bevis for samband mellan hojda kostnader for forsakringsbranschen och hogre forekomst
av vaderrelaterade skador (Vellinga et al. 2001; Epstein & McCarthy 2004; Mills 2005). Trots detta
faktum sa fokuserar de flesta forsdkringsbolag globalt istéllet pa atgarder for att minska sina egna
utslapp av vaxthusgaser och lagger mindre fokus pa att hantera nuvarande och kommande risker
med ett fordndrat klimat. Risker som direkt paverkar forsakringsbolagen ekonomiskt. (Mills 2009) |
Nederlanderna exempelvis, dar effekterna av ett forandrat klimat i form av 6versvamningar véntas fa
forodande konsekvenser, visar en studie fran ar 2005 att sa manga som fem av tio av de storsta
forsakringsbolagen inte tycker att klimatférandringarna ar ett oroande amne (de Rooij & van den
Bergh 2005 citerad i Botzen et al. 2010, s. 578).

Mills (2007 citerad i Botzen et al. 2010, s. 579) menar att forsakringsbranschen, med ratt drivkrafter,
skulle kunna spela en viktig samhallsroll i att stimulera och verka padrivande for
klimatanpassningsatgarder.

Philip Thorn (2008), tidigare utredningssekreterare for Klimat- och sarbarhetsutredningen
(SOU 2007:60), menar att i ett scenario med fortsatt 6kade skadeutfall av 6versvamningsskador i ett
forandrat klimat, kan det solidariska forsakringssystemet komma att ifragasattas. Thorn (2008) tror
att forsdkringsbranschen inom relativt snar framtid kommer behbéva se Over premiesattnings-
modeller for de produkter som kan paverkas av ett forandrat klimat, sdsom bostadsférsakringar vilka
kan paverkas av 6kade nederboérdstrender genom Oversvamningsskador. Jag kommer senare i detta
kapitel presentera olika strategier for forsdkringsbolag for att minska de negativa ekonomiska
effekterna av ett foérandrat klimat.

4.1. Om Linsforsakringar Skane

Lansforsdkringar Skane tillhor Lansforsakringsgruppen, och ar tillsammans med 23 andra lansbolag i
Sverige deldgare i Lansforsakringar AB (Lansforsakringsgruppen 2006). Lansforsadkringar AB ar saledes
ett dotterbolag. Varje lansbolag ar juridiskt sett franskilt de 6vriga i lansforsakringsgruppen. Det sker
dock samverkan mellan ldnsbolagen, i synnerhet i framtagande av 6vergripande strategiska underlag
for beslut gallande fér samtliga lansbolag i gruppen. Det ar det sa kallade konsortiet, bestaende av
representanter fran alla lansbolag, som exempelvis hanterar fragor kring aktiedgandet i
Lansforsakringar AB  samt lansforsakringsgruppens uppdrag till  Lansforsakringar  AB.
(Lansforsakringsgruppen 2005)

Lansforsakringar Skane anser sig vara ett varderingsstyrt bolag med lokal férankring som erbjuder
skanska kunder finansiella 16sningar genom bank-, pensions och forsakringsprodukter. Foretaget ar
uppdelat i tre storre affairsomraden, namligen Foretag, Lantbruk och Privat. (Nylin pers. komm. 2010)
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Lansforsakringar Skane ar kundagt. Vid kép av foretagets produkter blir kunder automatiskt deldgare
i foretaget. D3 foretagets resultat dverstiger forvantningar och budget, tilldelas deldgare, det vill séga
kunderna, 6verskottsvinsten. Utdelningen sker framst i form av lagre premier och priser. Vid enstaka
tillfdllen betalas dven direkt aterbaring ut till deldgare. For rakenskapsaret 2010 tilldelades trogna
kunder en ackumulerad summa pa 160 miljoner SEK. (Lansférsakringar Skane 2011c)

4.1.1. Organisationsstruktur och kunders inflytande
Nedan askadliggors Lansforsakringar Skanes organisationsstruktur i en forenklad organisationskarta:

VD
Foretagsledning, Control,
Milj6, Finans, Fastighet, — | Kommunikation
Affarsutveckling, Sakerhet
Affarsstod HR
Affarsomrade
Privat Affarsomrade Foretag Affarsomrade Lantbruk

Figur 4-1 Linsférsdkringar Skdnes organisationsstruktur"ﬁ

Lansforsakringar Skanes sa kallade fullméaktigeforsamling bestar av kundrepresentanter. Fran varje
kommun, valdistrikt, inom Lansforsdkringar Skanes geografiska upptagningsomrade viljs
representanter till fullmaktigeférsamlingen. Varje kund har en rdst var inom sitt valdistrikt.
Fullméaktigeforsamlingen representerar saledes kunder fran varje kommun. Fullméaktigeledamoterna
vdljer sedan en styrelse, efter forslag pa kandidater fran valberedning. Valberedningen bestar av
utvalda representanter fran fullméaktigeforsamlingen. Styrelsen nominerar darefter en VD, varefter
VD:n viljer foretagsledning. (Lansforsakringsgruppen 2005) | Lansforsakringar Skanes foretagsledning
inbegrips, forutom VD, adven cheferna for de tre affirsomradena, Vice VD/ Chef Affarsstod,
Skadechef, Utvecklingsansvarig, Personalchef, Informationschef samt Personalféreningens
ordférande (Lansforsdkringar Skane 2011a).

v Figur baserad pa figur fran Ldnet Lansforsakringar Skanes intranat (Lansforsakringar Skane 2011d)
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4.1.2. Karnvirden

Kundagda, lokala, tillgangliga, personliga och engagerade ar de vardegrunder som Lansforsakringar
Skane idag arbetar utifrdn (Lansforsdkringar Skane, 2010a). For att forstd varfor just dessa
karnvarden uppkommit och varfor de ar vardefulla, kravs en liten historielektion.

Ar 1992 slar de tre lansforsakringsbolagen Malmo, Tommarp och nordvastra Skane sig samman och
bildandet av Lansforsakringar Skane ar ett faktum. Historien om Lansforsakringar Skane borjar dock
tidigare an sa. Storbonder blev pa tidigt 1800-tal varse om att det dr ekonomiskt mer hallbart att
driva lantbruk om ett antal gardar gar samman i avtal for att hjalpa varandra om eldsvador uppstar.
S& kallade brandstodsbolag och senare lansforsakringsbolag bildades runt om i Sverige. Ar 1828
bildades Skanska Brand, ett forsakringsbolag som istdllet inriktade sig pa fastigheter i de skanska
staderna. Tva ar senare bildades férsdkringsbolaget for lantbrukare i Tommarp. De gemensamma
namnarna for de bada typerna av forsakringsbolag var det som nu &r Lansforsdkringar Skanes
kdrnvarden. (Lansférsakringar, 2010b)

Da lansforsakringsbolag hade bildats runt om i hela Sverige, forefoll det senare viktigt att skapa mer
struktur mellan bolagen i de olika Idnen. Landsbygdens Aterférsikringsbolag, senare Lansforsakringar
AB, bildades saledes ar 1936 som ett svar pa detta. P4 den tiden var Lansforsakringar AB:s storsta
uppgift att aterforsakra alla lansbolag ingaende i gruppen. Idag finns dven mer strategiska ataganden
pa agendan for Lansforsakringar AB. (Lansforsakringar, 2010b)

Den gemensamma symbolen, den réd och bla fyrkanten, instiftades ar 1969 och ar 1986 bildades
Lansforsakringar Liv. Bankfallangen av Lansforsakringar AB, Lansférsakringar Bank, bildades ar 1996.
Forsakringsbolaget Wasa, varibland Skanska Brand ingick, gick 1998 samman med Lansforsakringar
Skane, varefter landsbygds- och stadsférsdkringar saledes var inom en och samma koncern. Vidare
startade Lansforsakringar AB en fastighetsformedling ar 2001. (Lansforsakringar, 2010b)

4.2. Forsdkringar - oversvamningsskador

Forsakringsbolag saljer produkter som ger finansiellt skydd mot olika typer av skador, skadearter.
Kunder delas in i olika riskgrupper utifran forsakringsprodukt. Med hansyn till estimerade risker, vilka
i stort bygger pa historisk skadedata, berdknas sedan premier. En premie ar kundens kostnad for
produkten. Inbetalda premier ska tacka finansiella risker inom specifik grupp, administrativa
kostnader samt eventuell vinstmarginal for forsakringsbolaget.

Lansforsakringar Skanes finansiella skydd, forsakringsprodukt, mot éversvamningsskador inbegrips
for privatkunder i Hemférsakringen (hyres- eller bostadsratt), Villaforsakringen, Villahemférsakringen
och Fritidshusforsakringen. De olika férsakringsprodukterna har delvis olika villkor. Exempelvis tacker
Hemforsakringen endast skador pa l6segendom och inte pa byggnad. (Lansforsdkringar Skane 2001)
Jag har valt att visa delar av villkoren for Villahemforsakringen, eftersom den férsakringsprodukten
inbegriper de kunder med storst risk for 6versvamningsskador. Forsakringen géller for skada pa
byggnad och I6segendom (l6s6re) nar (Lansforsakringar Skane 2010a):
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e ’vatten strémmar fran markytan direkt in i huset genom ventil,
foénster eller dérréppning eller

e vatten tringer upp ur avloppsledning inomhus och detta beror pa:
skyfall (regn med en intensitet av minst 1 mm/minut eller 50 mm/dygn)
snésmdltning
stigande sjé eller vattendrag’

For att en forsakringstagare ska tilldelas full ersattning for 6versvamningsskada kravs att kunden
foljer de generella aktsamhetskrav uppstallda i villkoren. Forsakringstagaren ska (Lansfoérsakringar
Skane 2010a):

o ’félja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av
offentlig myndighet;

e vid installation endast anvénda sddan produkt som dr godkénd
av offentlig myndighet ur miljé- och/eller siikerhetssynpunkt;

o fblja tillverkarens, leverantérens och installatérens anvisningar
for installation, skétsel och underhdll;

e fdlja de krav som stdlls i Boverkets byggregler eller meddelas

av den lokala byggnadsndmnden ndér du reparerar, bygger om
eller bygger nytt. Dessa krav ska féljas oavsett om bygganmdlan/
byggnadslov krdvs eller inte fér vidtagna dtgdrder;

e  férvara och handha egendom sa att skada eller férlust sa Idngt
som méjligt férhindras’

Om forsakringstagaren inte foljer de uppstéallda generella aktsamhetskrav kan ersattning for skada
sattas ned enligt specifika mallar och praxis (Lansforsakringar Skane 2010a).

| hdndelse av skada far kunden sta for en del av skadekostnaden sjdlv. Detta belopp kallas for
sjalvrisk. Sjalvriskens huvudsyfte ar att verka skadeférebyggande genom att ge foérsdkringstagaren
incitament att sjalv hantera risker innan dess att skador uppkommer. Nar det galler versvamnings-
skador har Lansférsakringar Skane satt en sarskild sjalvrisk, vilken ar hogre an grundsjalvrisken. Den
sarskilda sjalvrisken for oversvamningsskador ar 10 % av skadebeloppet eller minst 10 000 SEK.
(Lansforsakringar Skane 2010a) Den sérskilda sjalvrisken ar bland annat satt for att ytterligare ge
forsakringstagaren incitament att se 6ver potentiella risker i sitt hem (Nordstrom pers. komm. 2011).

Lansforsakringar Skane ar dven sjalva forsdkrade mot storre skadescenarion. Lansférsakringar Skane
forsakrar, mot en premiesumma, namligen sina egna ataganden inom Lansforsakringsgruppen och
hos sa kallade aterférsakringsbolag. For att aterforsakringen ska ga in och tacka utbetalningar kravs
att skadekostnaden vid ett skadetillfalle uppgar till en viss summa som kallas aterférsakringsbelopp
eller sjalvbehall (liknande sjalvrisk). Lansforsdkringar Skanes aterférsdkringar anvandes exempelvis
vid stormen Gudrun, da skadekostnaderna uppgick till mycket stora summor. (Frank pers. komm.
2011a)
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4.3. Oversvimningsskador
Oversvamningsskador pa byggnader och I6segendom fér privatkunder kan orsakas av en rad olika
oversvamningsscenarion. Vatten kan (Horstmark pers. komm. 2011):

« trdngain genom fastighetens avloppssystem;

« trangain genom killarvdgg och/ eller golv;

o trangain genom kéllarfénster och/ eller garageport eller
« trénga ut fran lackande vatteninstallationer (lackage)

Det sistnamnda skadescenariot raknas i forsakringssammanhang som en lackageskada och kommer
darfor inte att behandlas i denna studie (Lansforsakringar Skane 2001).

Oversviamningsskador i samband med killaréversvimningar kan bli mycket kostsamt for
forsakringsbolaget i efterarbetet och skaderegleringen samt for den enskilde som far betala en
sarskild sjalvrisk (Frank pers. komm. 2011b; Lansférsakringar Skane 2010a). Men det &r inte bara
sjdlva kostnaden i sig for den enskilde som blir en belastning. Efterarbetet med sanering, torkning,
bortrivning av skadat material samt nyrenovering kan vara mycket tidskravande. (Frank pers. komm.
2011¢)

Kostnaden for forsakringsbolaget kan bestd i en rad olika poster, exempelvis saneringsarbete,
torkning, bortrivning, renovering samt olika administrativa kostnader i skaderegleringsprocessen.
Manga delar i efterarbetet laggs dessutom ut pa underentreprendrer, vilket dr kostsamt for
foretaget. (Frank pers. komm. 2011c) Dessutom innebér efterarbetet en stor belastning pa miljon.
Exempelvis innebér en 6versviamningsskada i ett badrum ett utsldpp pad omkring 300 kg"" CO*
ekvivalenter (koldioxidekvivalenter). Hans Frank, skadecontroller pa Lansforsakringar Skane, lyfter
fram att det framst ar den stora materialdtgangen som skulle kunna hanteras battre. Hans Frank
pekar dven pa att det gar at onddigt mycket material i efterarbetet. Nara 90 % av det material som
normalt rivs ut fran det skadade utrymmet &r i regel helt oskadat. Battre metoder for renovering av
vatrum skulle kunna innebira mindre CO*-utsldpp i jamforelse med om det skadade vatrummet revs
ut helt och hallet, vilket nu tenderar att vara praxis. (Lansforsdkringar Skane 2011d) Nedan i avsnitt
4.5. Lénsforsdkringar Skdnes roll som skadeférebyggande aktér beskrivs det narmare hur
Lansforsakringar Skane, inom ramen for Oversvamningsskador, arbetar for att minska den
ekonomiska belastningen for foretaget, den ekonomiska och sanitdra belastningen for privatkunder
samt belastningen pa miljon kopplad till dversvamningsskador.

4.3.1. Skadeutfall och kostnader

| detta avsnitt presenteras sammanstalld 6versvamningsskadedata for Lansforsakringars Skanes
geografiska upptagningsomrade. Jag har genom Bjorn Lindfors, controller, och Pia Hantoft,
produktspecialist inom affarsomradet Privat, Lansforsakringar Skane, fatt tillgang till adekvat data
fran foretagets Skadedatabas. Vidare har jag genom Bjorn Lindfors &ven fatt tillang till
Lansforsakringar Skanes licens till programmet Microsoft MapPoint med avsikt att hantera och visa

Vil Utrdkningen av det sa kallade miljotalet for vattenskada bygger pa livscykelanalystank (LCA). Utrékningarna &r gjorda

med miljoberakningsprogrammet Anavitor med data fran MEPS-systemet (marknadssystem for reparation, skador och
underhall www.meps.se) och IVL Svenska Miljdinstitutets livscykeldatabas. Kérda mil fér person- och materialtransporter
(80 kg), elforbrukning for torkning (10 kg) och material som rivs och ersatts med nymonterat (210 kg).
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Oversvamningsskadedata for valda kommuner pa kartbilder 6ver en tiodrsperiod (2001 - 2010).
Microsoft MapPoint ar egentligen ett navigeringsprogram, men lampar sig bra for att visa pa

skadeutfall pa en kartbild och pa sa satt kunna se monster som annars inte hade varit lika tydliga i
exempelvis vanliga skadelistor.

| figur 4-2 nedan askadliggdrs dversvamningsskador dver femarsperioden 2001 - 2005 fér valda
kommuner for studien.
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Figur 4-2 Geografisk férdelning av éversvimningsskador drsvis (2001 — 2005, se legend i figur) inom valt studieomrdde.
Valda kommuner dr grénmarkerade (Ldnsforsdkringar Skéane 2011b).

| given skala kan dock ej varje enskild skada utldsas ur figuren, varfor figuren inte heller primart visar
antalet Oversvamningsskador. Jag kommer senare i detta avsnitt, med hjalp av stapeldiagram,
presentera skadeutfallet samt kostnaden for dessa skador foér hela Lansforsdkringar Skanes
geografiska upptagningsomrade 6ver en tioarsperiod (2001 - 2010). Kartbilderna har visar istéllet pa
den geografiska utbredningen av 6versvamningsskador. Som synes i bade figur 4-2 och 4-3 sa har de
flesta Oversvamningsskador uppkommit inom tatorter eller i tatbebyggda omraden, snarare &n i
narheten av storre vattendrag och sjéar. Pa tio ars tid har exempelvis inga 6versvamningsskador for
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Lansforsakringar Skanes kunder uppkommit vid Bosjokloster och Gamla Boo mellan vastra
Ringsjon strax dster om Eslovs kommun (figur 4-2 och 4-3).
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Figur 4-3 Geografisk fordelning av éversvimningsskador Grsvis (2006 - 2010, se legend i figur) inom valt studieomrdde.
Valda kommuner dr gronmarkerade (Ldnsforsdkringar Skéne 2011b).

Vidare kan det ganska tydligt med blotta 6gat utldsas ur figur 4-2 och 4-3 att det férekommit fler
skador under femarsperioden 2006 - 2010 i jamforelse med ar 2001 - 2005. | figur 4-3 &r det dven val
synligt att Eslévs kommun drabbades av flertalet 6versvamningsskador ar 2006. Lomma kommun och
Staffanstorps kommun drabbades daremot av manga dversvamningsskador ar 2007. Det férefaller ha
varit 6vervagande manga oOversvamningsskador aren 2006 och 2007 i alla for studien valda

kommuner (figur 4-3).
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Figur 4-4 Geografisk férdelning av éversvdimningsskador drsvis (2006 - 2010, se legend i figur). Kartbilden visar Eslév tdtort
och Marieholm inom valt studieomrdde (Lénsférsékringar Skane 2011b).

| figur 4-4 ovan visar kartbilden 6versvamningsskador nastan nere pa gatuniva i Eslovs tatort och
Marieholm, strax vaster om Eslév stad. Det ar fortfarande sa att manga skador doljer sig under
varandra och ses klumpvis i figuren.

Eslov drabbades av manga skador ar 2006, vilket daven kunde utldsas ur figur 3-3 i avsnitt 3.3 ovan.
Det forefaller vara sa att skadorna ar nagot sanar samlade utefter specifika gator i figur 4-4.
Anledningarna till detta kan sjdlvfallet vara manga och det skulle kunna vara givande att studera
detta mer djupgaende dn vad denna studie har som syfte.
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Figur 4-5 Geografisk férdelning av éversvdmningsskador drsvis (2006 — 2010, se legend i figur). Kartbilden visar delar av

Lunds kommun, Lomma kommun samt delar av Staffanstorps kommun inom valt studieomrdde (Lénsférsdkringar Skdne
2011b).

figur 4-5 ovan gar att utldsa att Lansforsdkringar Skanes kunder i Staffanstorp och Lomma
drabbades hart ar 2007. Ar 2006 var dven det ett &r med manga 6versvamningsskador i Staffanstorp
samt Ostra delar av Lund. Aterigen forefaller 6versvimningsskadorna folja ett visst ménster.
Skadorna verkar ha uppkommit klumpvis. Dessa relativt tydliga monster ar speciellt synliga i Ostra
delarna av Lund, i Staffanstorp samt i centrala Lomma. Ar 2009 uppkom dessutom manga
oversvamningsskador nordéstra Lund, pa norra faladen. Vastra Lund verkar klara sig battre fran
oversvamningsskador dan norra och 6stra delar av staden. Bjarred, utmed kusten i de norra delarna av
Lomma kommun, férefaller vara mindre drabbat av éversvamningsskador an Lomma.

For Lomma tatort i Lomma kommun, tydliggérs att merparten av de oversvamningsskador som
uppkommit ej ar i direkt forbindelse med de stora vattenflédena inom kommunen. De flesta skador
tenderar att uppkomma inom tétorten trots att naturliga vattenfléden ut mot Oresund i véster gar
Hoje @ norr om Lomma tatort. | kapitel 5 senare i arbetet kommer jag att ga in pa underliggande
orsaker till detta monster.
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| detta avsnitt presenteras skadeutfall, det vill sdga antal skador, och skadekostnaderna for
Lansforsakringar Skane for ar 2001 - 2010. Jag har valt att exkludera utfall och kostnader for ar 2011
eftersom data for aret ar ofullstandiga. Alla figurer nedan presenterar data for hela Lansforsakringar
Skanes geografiska upptagningsomrade. Data dr hamtad fran Lansforsakringar Skanes Skadedatabas.
Pa Lansforsakringar Skanes dnskemal redovisas endast forhallandet och inte exakta varden.

Foér graferna med skadekostnad nedan &r kostnaden foér skadearten Oversvimning Avbrott dven
inkluderad. Skadearten Oversvdmning Avbrott ar vanligare inom affirsomrddena Lantbruk och
Foretag, dar en avbrottsskada ar da avbrott i den dagliga verksamheten innebar ekonomisk skada.
For privata kunder kan en avbrottsskada i samband med 6versvamning exempelvis vara da kunden
far avbrott i uthyrning av rum, fritidshus eller del av villa, eller avbrott da kund har verksamhet i den
privata bostaden.

Figur 4-6 nedan visar antalet 6versvamningsskador arsvis mellan ar 2001 och 2010. Skadeutfallet har
en stor spridning mellan aren. Ar 2001 hanterades betydligt firre Gversvamningsskador i jamforelse
med ar 2007 da hela fjorton ganger sa manga skador hanterades. Trots stor spridning gar en viss
Okande trend att urskilja fran figuren. | jamforelse med aren 2001 - 2005, forefaller skadeutfallet ar
2006, 2007 och ar 2010 vara nagot av extremer. Fragan dr dock om sa manga som tre av de fem
senaste aren kan klassas som extremer? Kanske var skadeutfallet extremt gt ar 2008 och 20097?

Skadeutfall 6versvamningsskador arsvis for Lansforsakringar Skane

antal skador (n)

I

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Figur 4-6 Skadeutfall fér 6versvimningsskador Grsvis mellan Gr 2001 och 2010, Lédnsférsékringar Skdne (Ldnsférsdkringar
Skéne 2011b).

Det ar sjalvfallet sa att skadeutfallet for oversvamningsskador (figur 4-6) inte sdager sa mycket om det
inte satts i relation till Lansforsakringar Skanes bestandsantal for gallande ar. | figur 4-9 nedan
askadliggors darfor bestandsantalet for Lansforsakringar Skanes hemférsakringar. Som synes har
bestdndet 6kat ganska markant sedan &r 2001. Ar det d& denna bestdndsdkning av hemfdrsikringar
som medfort att fler Oversvamningsskador registrerats ar for ar i Lansforsdkringar Skanes
skadedatabas?
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En fallstudie pG Lansférsdkringar Skane, Eslévs kommun, Lunds kommun, Lomma kommun och Staffanstorps kommun. Jakob Sahlén

Bestandsantal bostadsforsdkring arsvis for Lansforsakringar Skane

At
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antal férsakringar (n)

Figur 4-7 Bestdndsantal bostadsférsdkringar @rsvis (Gr 2001 - 2010) for Linsférsdkringar Skdne (Lénsforsdkringar Skane
2011b).

Figur 4-8 visar skadeutfallet 6versvamningsskador relativt till bestandsantalet. Figur 4-6 ovan
tillsammans med figur 4-8 vittnar alltsa om bade en absolut 6kning (absoluta antalet skador) och en
relativ 6kning (antalet skador relativt till bestandsantalet bostadsforsakringar) av skadeutfallet for
Oversvamningsskador.

Skadefrekvens 6versvamningsskador privat ar 2001 - 2010 f6r
Lansforsdkringar Skane

onrtl

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Figur 4-8 Skadefrekvens éversvimningsskador privat, det vill sdga skadeutfall 6versvimningsskador relativt till
bestdndsantalet bostadsforsdkringar d@rsvis (Gr 2001 - 2010) for Lansférsdkringar Skdne (Ldnsforsdkringar Skéne 2011b).

Som synes i figur 4-8 ovan drabbades en relativt stor del av bestandet hemférsakrade av
oversvamningsskador ar 2007. Den uppatgaende trenden ar dock inte lika tydlig i figur 4-8 som i
figur 4-6. Ar 2008 och 2009 innebar niamligen relativt ldga procentsatser relativt skadeutfall. Daremot
ar den absoluta kostnaden for 6versvamningsskadorna for aren 2001 - 2010 i figur 4-9 nedan talande.
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Skadekostnad 6versvamningsskador privat arsvis for Lansforsakringar Skane
(SEK)
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Figur 4-9 Skadekostnader dversvdmningsskador privat drsvis (Gr 2001 - 2010) fér Lansférsékringar Skéne (Ldnsférsdkringar
Skéne 2011b).

Som synes i figur 4-9 ovan innebar oversvamningsskador for privatkunder ar 2007 en relativt hog
kostnad for Lansforsakringar Skane. Ar 2006 och 2010 innebar ocksd hoga kostnader. Jamfort med
den totala skadekostnaden har kostnaden for 6versvamningsskador utgjort mellan 0,3 % och 7, 6 %
de senaste tio aren.

4.3.2. Regresstalan
Regresstalan ar en form av skadestandskrav dar man kraver tillbaka ansvarig part pa tidigare utbetald
skadeersattning.

VA-lagen (2006:412) har bland annat som syfte att lagga stort ansvar pd VA-forsorjare, oftast
kommuners egna bolag som handhar VA-system. Innan VA-lagens inférande lag mer ansvar pa
brukaren. Bevisboérdan |ag da pa brukaren, det vill sdga den skadelidande. Brukaren var i dessa fall
tvungen att visa pa vardsloshet fran VA-forsérjarens sida, vilket i princip var omojligt eller atminstone
ekonomiskt ohallbart for gemene man. (M. Nilsson pers. komm. 2011) Efter ett mal, det sa kallade
Kungsbackamalet, och en prejudicerande dom i Vattenéverdomsstolen ar 1993, sa &ndrades
bevisbérdan och kom efter ar 1993 istdllet att ligga huvudman, det vill sdga VA-forsorjaren (NJA
1993:136). Vid tvist ar det darfér nu VA-forsdrjaren som maste visa pa att VA-natet haller viss
uppsatt standard och dimensionering for vattenfléden. Brukaren maste dock fortfarande bevisa att
det vatten som orsakat skadan ar VA-forsorjarens vatten, det vill sdga att vatten har trangt in i
fastigheten genom exempelvis baktryck i spillvattensystemet och upp genom avloppet, eller att
vatten trangt in i bostaden ytledes da VA-forsérjarens dagvattensystem inte har rackt till. (M. Nilsson
pers. komm. 2011)

De senaste aren har regresstalan mot VA-forsorjare i samband med o6versvimningsskador for
privatpersoner flitigt forts av forsakringsbolagen i Skane (Milotti pers. komm. 2011). | samband med
att ersattning for 6éversvamningsskada betalas ut till forsakringskund, 6vertar namligen forsakrings-
bolaget dven kundens ratt att krdva huvudman pa skadestand i de fall ansvaret ligger pa denne, det
vill sdga pa VA-forsorjaren i fraga (Lansforsakringar Skane 2011d). Lagmassig grund till ratten att
Overlata ett skadestandskrav kan harledas till Skuldebrevslagen (SFS 1936:81) (Skogman pers. komm.
2011).
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| VA-lagen (SFS 2006:412) 45 - 49 §§ tydliggors privatpersoners ratt till skadestand i de fall VA-
forsorjaren bar ansvar for uppkommen skada (SFS 2006:412).] VA-avtal i enlighet med Avtalslagen
(SFS 1915:218) maste dock finnas mellan parterna om yrkan pa skadestand ska kunna vara maijlig
(SFS 1915:218).

Ar 2007 inforlivades den nya versionen av VA-lagen (SFS 2006:412) varfér den gamla VA-lagen (SFS
1970:244) da upphavdes. Den stora skillnaden med den nya versionen ar framst att VA-forsorjaren
nu aven kan hallas ansvarig om vatten tranger in i bostader ytledes da dagvattensystem inte klarar av
de volymer vatten som leds in i dem, vilket tidigare inte var fallet. (SFS 2006:412; SFS 1970:244)

De oversvamningsarenden som idag regresslaggs ar i synnerhet drenden dar brukaren, det vill siga
fastighetsagaren, ar en privatperson som har drabbats av skador genom baktryck i spillvatten-
systemet. Enkelt uttryckt — da avloppsvatten tranger upp ur avloppet. (M. Nilsson pers. komm. 2011)

Beroende pa typ av VA-system en kommun eller annan huvudman &r ansvarig for, sa finns olika krav
uppsatta for vad systemet skall klara av. Kraven ar hardare i de fall huvudman forvaltar ett
kombinerat VA-system jamfort med ett duplikatsystem. Jag kommer i kapitel 5 i kort forklara
huvudtyperna av VA-system. Nar det galler ett duplikatsystem sa innebar kraven att
spillvattensystemet i princip skall vara tatt och dagvattensystemet skall klara av ett 10-arsregn i
gatuniva, det vill sdga dagvattensystemet skall i princip inte belastas sa pass mycket av ett 10-arsregn
att gatubrunnar svammar over och fororsakar éversvamningsskador. Gallande ett kombinerat system
skall systemet istdllet klara av ett 10-arsregn pa kéllargolvsniva, vilket ar mycket hardare krav. En
skillnad i krav ar satt for att driva kommuner till att uppdatera sina VA-system till duplikatsystem, i
vilka man skiljer utgadende spillvatten fran utgdende dagvatten. (M. Nilsson pers. komm. 2011)

Lansforsakringar Skane har jurister inom bolaget som delvis skoter regressarendena. Men pa senare
ar har det administrativa arbetet kring drendena inneburit att de pd aterkommande basis har blivit
tvungna att ta in extern hjdlp med dessa drenden genom foretaget Regress HB. Detta medfor en
kostnad. | varje enskilt fall vags saledes noga potentiell vinst mot kostnaden. | de fall handlaggare
anser att ansvaret for uppkommen 6versvamningsskada ligger pa VA-forsorjare och drendet handlar
om en betydande summa, fors en regresstalan. (Braun pers. komm. 2011)

| Lansforsakringar Skanes externa kommunikation till kunder, i broschyren Pa din sida, beskrivs vikten
av att i varje enskilt skadefall utga fran uppsatta villkor for att kollektivt inte belasta alla kunder. ‘Att
franga avtalsvillkoren skulle fér vart kundédgda féretag medféra en ekonomisk belastning fér alla
andra kunder. Besluten dr alltsd tagna med hdnsyn till kunderna.’ (Lansforsakringar Skane 2011e) Att
fora regresstalan mot VA-férsorjare och saledes aterkrdva dem pa delar eller hela skadekostnaden av
oversvamningsskadan i de fall de burit ansvaret, ar darfor nagot Lansférsdkringar Skane genomfor
med hansyn till foretagets dgare, det vill sdga kunderna (Nylin pers. komm. 2011).

4.4. Strategier for minskande av negativ ekonomisk paverkan

Trots att forsakringsbolagen har strategier for att minska kostnader ar det osannolikt att de kommer
kunna véga upp for de skador ett forandrat klimat kan komma att orsaka. Det menar atminstone
Dlugolecki (2000) i en artikel i The Geneva Papers on Risk and Insurance - Issues and Practice, i vilken
forfattaren lagger vikt vid att forsakringsbolag globalt anda bér hantera riskerna. Dlugolecki (2000)
visar pa en generell indelning av strategier for minskande av negativ ekonomisk paverkan for
forsakringsbolag:
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o Minimera risker (limit the risks) — neka kund forsakring da risk ar fér 6verhangande
o Justera premier (adjust premiums) — utokad premiedifferentiering efter risker

« Kontrollera skadeutfallet (control the damage) — skadeférebygg (och verka for samhalleliga
klimatanpassande atgarder™)

«  Overfor risker (transfer the risks) — aterférsikra och saledes dverfér ekonomiska risker till
nasta instans

| avsnitt 4.6. fors en diskussion om vilken eller vilka av dessa generella strategier som l[ampar sig bast
applicerat pa 6versvamningsskador for privata kunder samt inom vilken strategi regresstalan mot VA-
forsorjare skulle kunna placeras.

4.5. Linsforsakringar Skanes roll som skadeforebyggande aktor

4.5.1. DrivKkrafter for Liansforsikringar Skane att skadeférebygga

Lansforsakringar Skane arbetar redan aktivt med skadeférebyggande verksamhet inom
affarsomradet Privat. Staffan Nordstrom (pers. komm. 2011), affarsutvecklare och skadeférebyggare
inom affarsomradet Privat, Lansforsakringar Skane, menar att foretagets roll som skadeférebyggande
aktor i samhallet starker deras varuméarke och skapar pa sa satt ett mervarde. Han anser att det
redan idag finns motiv for saval forsakringsbolag som VA-forsérjare, men dven privatkunder, att
skadeférebygga mer mot 6versvamningsskador. (Nordstrom pers. komm. 2011)

| den externa kommunikationen lyfter Lansforsakringar Skane fram sin roll som skadeférebyggande
aktor ur kundens perspektiv (Lansforsakringar Skane 2011d):

’Klimatférdndringarna innebdr ékade risker vilket paverkar omfattningen av skador och det
drabbar vdra kunder. Dérfér dr det en sjdlvklarhet for oss att engagera oss i dessa fragor. Som
marknadsledande férsidkringsbolag med stark lokal ndrvaro har vi ett stort intresse av att
begrdnsa negativa effekter pa kort och Idng sikt.”

Vidare lyfts det dven fram att (Lansforsakringar Skane 2011d):

’(...) en héjning av premierna dr en sista utvdg for oss. Vi inriktar oss i forsta hand pad att arbeta
skadeférebyggande for att fa ner antalet skador och dérmed ocksa kunna hdlla kostnader och
premier nere. Vi strévar efter ett ndra samarbete med kommuner och andra som kan pdverka
till exempel var och hur hus byggs, hur vdgar och avloppssystem konstrueras. D@ kan vi komma
till rdtta med en stor del av de problem som orsakar skador istdllet fér att héja premier eller
sjélvrisker. ’

Nordstréom (pers. komm. 2011) menar att kundens intresse och de ekonomiska motiv som ar tydliga
for att arbeta skadeférebyggande, gar hand i hand eftersom Lansforsakringar Skane ar kundagda.
Gillande o6versvamningsskador specifikt, sa anser Nordstrom (pers. komm. 2011) att kostnaderna
uppgar till sa stora belopp att det fran foretagets sida ar viktigt med adekvat skadeférebyggande
verksamhet.

x Sambhalleliga klimatanpassande atgarder ar inget som Dlugolecki (2000) tar upp inom control the damage. Jag valjer dock
att ha med den typen av atgarder i texten ovan for att senare i arbetet dven kunna peka pa samverkan mellan
forsakringsbolag och VA-férsorjare inom ramen for strategier for minskande av negativ ekonomisk paverkan.
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Stefan Fredriksson (pers. komm. 2011), affairsomradeschef Privat, Lansforsakringar Skane, berattar
att ’(...) vart ansvar dr att férvalta vdra dgares, det vill sGga vdra kunders pengar pd bdsta sdtt’.
Fredriksson (pers. komm. 2011) poangterar ocksa att ’(..) de ekonomiska incitamenten (for
skadeférebygg oversvamningsskador) ligger framst pa oss - forsdkringsbolagen (...)'. Fredriksson
(pers. komm. 2011) lyfter dock fram att motiven till att skadeférebygga mot 6versvamningsskador
’(...) i slutdndan dven ligger pd férsékringstagaren’ genom egenkostnad (sjalvrisk) och sanitdra
obehag i samband med 6versvamningsskador.

Bade Fredriksson (pers. komm 2011) och Nordstrém (pers. komm. 2011) &r medvetna om att
skadeutfallet for 6versvamningsskador har 6kat, i synnerhet under de senaste fem aren. Nordstrom
(pers. komm. 2011) menar aven att ’(...) det kdnns troligt (...) att skadeutfallet kommer att 6ka med
ett férandrat klimat.

4.5.2. Padrivande roll i det skadeférebyggande arbetet

Lansforsakringar Skane riktar sitt skadeforebyggande arbete géllande 6versvamningsskador framst
mot kommuner och VA-férsorjare (Nordstrom pers. komm. 2011; Fredriksson pers. komm. 2011).
Fredriksson (pers. komm. 2011) understryker dock att Lansforsdkringar Skane ’(..) kan skapa
incitament fér privatkunder att skadeférebygga genom att differentiera prisséttningen av vadra
produkter — bdde minska och 6ka beroende pa risk’. Fredriksson (pers. komm. 2011) anser dven att
en differentierad premiesattning utifran risk for oversvamningsskador i tatorter, skulle kunna vara ett
instrument att anvanda for att sdtta mer tryck pa VA-forsorjare att se over sina ledningsnat och sin
dagvattenhantering. Om ett bostadsomrade blir mindre attraktivt pa grund av hogre frekvens
oversvamningsskador, sa maste kommuner agera. (Fredriksson pers. komm. 2011) Samtidigt betonar
Fredriksson (pers. komm. 2011), i linje med innehallet ur foretagets externa kommunikation, att en
premiehdjning ska betraktas som en sista utvag i att hantera risker.

Bade Fredriksson (pers. komm. 2011) och Nordstrom (pers. komm. 2011) menar att en stor
bidragande orsak till att kommuner uppgraderar sina VA-nat och bygger om sin dagvattenhantering,
beror pa den ekonomiska press som satts pa dem via regresstalan fran forsakringsbolag, daribland
Lansforsakringar Skane. Fredriksson (pers. komm. 2011) tror dock att kommuner i manga fall tycker
att ’(...) det dr billigare att ta skadan dn att dimensionera fér toppar’, varfor anpassningsarbetet pa
kommunniva inte fortskrider s3 snabbt som &r onskvart fran Lansforsakringar Skanes sida. VA-
forsorjare kanske hellre tar kostnaderna till féljd av regresstalan fran forsakringsbolag istallet for att
lagga pengar pa vattenledningsnaten. Fredriksson (pers. komm. 2011) menar att i ett fordndrat
klimat kanske det kommer att finnas ekonomiska incitament fran kommuners och VA-forsérjares sida
att faktiskt ldgga mer resurser pa vattenledningsnaten.

Nordstréom (pers. komm. 2011) berattar att Lansforsakringar Skane ’(...) har jobbat mycket mot
kommuner fér att pdverka att de anpassar ledningssystem efter krav (...)’. Nordstrém (pers. komm.
2011) poangterar att Lansforsdkringar Skane har, forutom att aktivt fora regresstalan mot kommuner
och VA-forsorjare, dven forsokt paverka via aterkommande kontakter med kommunrepresentanter
och pa sa satt varit padrivande i kommuners forbattringsarbete i dag- och spillvattenfragor.

Nordstrom (pers. komm. 2011) lyfter fram Lansforsakringar Skanes arbete i Staffanstorp, efter det
enorma skadeutfallet ar 2006, som ett givande skadeférebyggande arbete. Da ordnades tva moten i
vilka kommunrepresentanter, drabbade kunder samt andra drabbade VA-abonnenter och
Lansforsakringar Skane deltog. Nordstrom (pers. komm. 2011) tror att dessa tva méten féranledde
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delar av den stora satsning pa vattenhantering som Staffanstorps kommun strax darefter initierade.
Nordstréom (pers. komm. 2011) menar att den har typen av moéten eller informationskampanjer for
att belysa problem har mest genomslagskraft och darfor maste ske tidsmdssigt nara inpa att skador
har uppkommit. Fredriksson (pers. komm. 2011) betonar dock att det skadeférebyggande arbetet
gdllande 6versvamningsskador i nulaget ar ’(...) mer reaktivt dn proaktivt egentligen (...)’.

Det laggs inte lika mycket fokus fran Lansforsakringar Skanes sida att verka for att privatpersoner
sjalva forebygger mot 6versvamningsskador som det laggs fokus pa att paverka VA-foérsorjare
Fredriksson (pers. komm. 2011). Nordstréom (pers. komm. 2011) menar att kommunerna bar det
storsta ansvaret for uppkomna skador, varfor fokus darfor bor vara pa dem. Vidare tror Nordstrom
(pers. komm. 2011) att man skulle kunna fa som effekt att kommuner och VA-forsérjare ’(...) slappnar
av (...) om fokus istéllet forskjuts mot privatpersoner. Langsiktigt tror Nordstrom (pers. komm. 2011)
darfor att ’(...) det dr bdttre att pdverka kommunerna, sa att de i sin tur investerar bort riskerna’.
Nordstrom (pers. komm. 2011) menar att Lansforsakringar Skane inte behéver fokusera sa mycket pa
de privata hushallen eftersom ’(...) bristerna dr ju utanfér deras fastighetsgrénser’.

Som tidigare namnts sd verkar den sarskilda sjalvrisken (10 000 SEK), for 6versvamningsskador,
skadeférebyggande i det att forsdkringstagarens incitament for att hantera egna risker hojs. En
forsakringstagare kan dock fa reducerad sjalvrisk (till grundnivdn @ 1500 SEK) i hédndelse av
oversvamningsskada ’(...) mot en billig tilldggsforsékring’. (Nordstrom pers. komm. 2011).

Lansforsakringar Skane har sa kallade Skadeforebyggande program i vilka kunder ges ekonomiska
incitament, framst sankt premiekostnad, mot att de investerar i skadeforebyggande atgarder.
Exempelvis sa kan kunderna installera en brandvarnare mot en reducerad premiekostnad. Denna typ
av program inbegriper dock inte 6versvamningsskador, utan behandlar framst inbrott, brand och
vattenskador (lackage). Diskussioner om att infora skadeforebyggande program dar installation av
backventiler skulle vara premiereducerande, har forts. Slutsatsen blev dock att pressen pa VA-
forsérjare och kommuner &r viktigare att bibehalla for en battre skadeforebyggande effekt.
(Nordstrom pers. komm. 2011)

Lansforsakringar Skane forsoker aven verka skadeforebyggande genom lobbying for battre
byggregler. For att forhindra att fler dversvamningsskador uppkommer, arbetar foretaget just nu
med att fa till stand striktare byggregler vid renoveringar. | nuldget sa maste namligen Boverkets
Byggregler endast foljas vid nybyggnation och inte vid renovering, vilket innebar en forhojd risk i
handelse av oOversvamning for de fastigheter som renoverats efter mindre strikta regler.
(Lansforsakringar Skane 2011d)

4.5.3. Utmaningar och méjligheter

Utmaningen med all skadeférebyggande verksamhet generellt sett och den skadeférebyggande
verksamheten inom affarsomradet Privat i synnerhet, dr dock arbeta fram metoder for att mata dess
effekt. Dels pa antalet foérhindrade skador och dels pa en minskning av skadekostnaderna.
(Nordstrom pers. komm. 2011; Fredriksson pers. komm. 2011; Birch lensen pers. komm. 2011)
Skadeférebyggande verksamhet inom affarsomradet Privat 4r mer utmanande eftersom kunderna &r
fler och farre kundbesok dger rum, i jamforelse med affarsomradena Lantbruk och Féretag (Birch
lensen pers. komm. 2011).

37



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

Fredriksson (pers. komm. 2011) om skadeférebygg Privat: ‘Jag dr fullsténdigt 6vertygad att det har
en effekt, problemet dr att den effekten dr svar att mdta’. Lansforsakringar Skane arbetar med skade-
forebyggande verksamhet Privat eftersom de har tillit till att arbetet faktiskt ar kostnadsminskande
(Fredriksson pers. komm. 2011; Nordstrom pers. komm. 2011).

Nordstrom (pers. komm. 2011) menar att med en bra kalkyl eller med bra argument for skade-
minskande effekt av exempelvis dtgardsprogram eller informationskampanj, sa gar det absolut att
motivera ett utdkat skadeforebyggande arbete inom affirsomradet Privat med inriktning mot
oversvamningsskador. Nordstrom (pers. komm. 2011) poangterar dven att ett sadant program inte
behover g& med vinst, huvudsaken ar att investerade resurser dtminstone har en sa bra skade-
minskande effekt att det dr ekonomiskt skaligt att satsa pa det. Det maste atminstone ga jamnt ut.
Nordstrom (pers. komm. 2011) framhaller vidare att mervardet i att foretaget faktiskt jobbar skade-
forebyggande med fokus pa kundens vilbefinnande, ibland kan vara skal nog for utokat skade-
forebyggande arbete.

Nordstrom (pers. komm. 2011) tror dessutom att Lansforsakringar Skane ar ett av de forsakrings-
bolag i Skane som arbetar mest med skadeforebyggande verksamhet. Arbetet bedrivs framst genom
radgivning. For gardsforsakringstagare (bostadsforsakring for gardsagare) genomfors &ven
besiktningar men framst for att skadeforebygga inbrott och brand. (Nordstrém pers. komm. 2011)

Lansforsakringar Skane arbetar skadeforebyggande mot privatkund genom information, dock framst
da skada redan har intraffat (Fredriksson pers. komm. 2011). Fredriksson (pers. komm. 2011) om det
skadeférebyggande arbetet Privat mot dversvamningsskador: Vi har énnu inte riktigt listat ut hur det
proaktiva skadeférebyggande arbetet kan se ut’. Bade Fredriksson (pers. komm. 2011) och
Nordstrom (pers. komm. 2011) ser det som en stor utmaning att kunna hitta proaktiva atgarder for
skadeférebygg Privat mot dversvamningsskador.

Som tidigare namnts ar det framst den sarskilda sjdlvrisken & 10000 SEK i handelse av
oversvamningsskada som ska fungera som drivkraft for privatpersoner att sjalva skadeférebygga mot
oversvamningsskador. Den sarskilda sjalvrisken kan dock sankas till en grundniva pa 1 500 SEK genom
att privatkund véljer att kopa en tillaggsforsakring, Allrisk villa. (Nordstrom pers. komm. 2011).

Nordstrom (pers. komm. 2011) menar att en bra bostadsférsdkring nog kan ha en viss hammande
effekt i det att privatkunder inte sjalva skadeférebygger eftersom forsakringen anda tacker det mesta
av kostnaden. Nordstrom (pers. komm. 2011) tror att manga privatkunder exempelvis hellre tar en
egenkostnad pa 10 000 SEK (alternativt 1 500 SEK) istallet for att skadeforebygga bostaden fér 50 000
SEK eller mer. Utmaningen ar att fa privatkunder att sjalv aktivt skadeforebygga (Nordstrém pers.
komm. 2011).

Nordstrom (pers. komm. 2011) understryker vikten av att faktiskt informera om bra atgarder for
privata kunder att sjilva forebygga mot skada och inte bara allokera skadan till grannen.
‘Utmaningen dr att hitta atgédrder som verkligen ger en skadeférebyggande effekt’ (Nordstrom pers.
komm. 2011). 'Det kan uppstd problem da ndgon eller ndgra pd en gata monterar in backventiler,
medan andra pG samma gata inte gér det. DG klarar sig kanske de med backventiler, men det blir
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férmodligen vdrre fér grannarna.” (Nordstrém pers. komm. 2011). Nordstréom (pers. komm. 2011)
menar vidare att ’(...) om det ska vara backventiler, sa ska det vara pd vartenda hus i s fall’.

En forsakringstagare kan fa reducerad premiekostnad for sin bostadsférsakring om denne vidtar vissa
forebyggande atgarder, som exempelvis genom att installera brandvarnare. Denna typ av atgarder
gar under ett skadeforebyggande program som kallas Skydda din bostad. (Nordstrém pers. komm.
2011) Fredriksson (pers. komm. 2011) tror att Lansforsakringar Skane mycket val skulle kunna inféra
liknande premiereducerande atgardslista for Oversvamningsskador om ratt underlag for
skadeforebyggande effekt kan pavisas. ldag finns redan en premienedsattande atgarder som fore-
bygger vattenskador. Nar man laser dorren i en privat bostad sa kan inkommande vatten automatiskt
slas ifran. Detta forebygger dock endast mot uppkomna vattenskador pa grund av lackage fran
maskiner och inte mot Oversvamningsskador. (Nordstrom pers. komm. 2011; Fredriksson pers.
komm. 2011)

Just nu genomfor Lansforsdkringar Skane revideringar av de skadeforebyggande programmen. Det
finns i nulaget inga direkta planer pa att fora in atgarder for att forebygga éversvamningsskador i ett
sadant program. Nordstrém (pers. komm. 2011) framfor dock att foretaget alltid ar 6ppna for férslag
om atgdrder som kan vara skadeférebyggande och da &dven som skulle kunna vara premie-
reducerande vid teckning av bostadsforsakring. (Nordstrém pers. komm. 2011)

Fredriksson (pers. komm. 2011) tror att man via samverkan med VA-férsorjare skulle kunna hitta ratt
skadeforebyggande atgarder riktade mot privata husdgare. Fredriksson (pers. komm. 2011)
understryker att forsdkringsbolag och VA-forsorjare har ett gemensamt intresse i att minska
skadeutfallet, och att det darfér borde finnas mojligheter for samverkan: ‘Det hdr dr ju inte bara en
parts jobb, utan det hér dr ju samverkan’. Fredriksson (pers. komm. 2011) menar vidare att det skulle
vara intressant att kunna peka ut riskomraden for dversvamningsskador, for att sedan kunna rikta
det skadeforebyggande arbetet.

Fredriksson (pers. komm. 2011) menar vidare att det skulle finnas ekonomiskt utrymme for utékad
skadeforebyggande verksamhet i samverkan med VA-forsérjare kring éversvamningsskador, om man
kan visa pa en effekt av det arbetet. Fredriksson (pers. komm. 2011) understryker dock att ’(...) det
handlar om att tro — har man en tydlig handlingsplan och ett tydligt atgédrdsprogram och om man
kanske till och med kér det i samverkan med en kommun eller VA-férsérjare — sa definitivt’.

Aven Nordstrém (pers. komm. 2011) tror att mer samverkan med VA-férsérjare dr moéjligt ’(...) om
det fanns ett forum ddr alla aktérer kunde delta’. Nordstrom (pers. komm. 2011) berattar dven att
den typen av forum tidigare har varit pa gang att skapas, men aldrig riktigt blivit av.

Fredriksson (pers. komm. 2011) understryker dock att utmaningen med ett samarbete mellan
Lansforsakringar Skane och VA-forsorjare ar att ’(...) man kommer alltid att hamna i en férhandling -
vem ska ta kostnaden fér det skadeférebyggande arbetet?’.

Som tidigare namnts sa ser Fredriksson (pers. komm. 2011) att det skulle kunna finnas majlighet att
se pa geografiska riskomraden fér oversvimningsskador for en framtida differentiering av premier.
Fredriksson (pers. komm. 2011) menar att ’(...) man som kund sjélvklart inte vill betala mer i premie
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for att andra inte ser éver sina risker’. Det talar for en premiesattning mer utifran enskild risk. Med
den kollektiva premiesattningen gallande oversvamningsskador som nu finns, har en privatperson
inget ytterligare incitament att bygga eller kopa hus i ett omrade med mindre risk for
oversvamningsskador. (Fredriksson pers. komm. 2011)

Nordstrom (pers. komm. 2011) &r lite mer skeptisk till ett sddant forsdkringsargument och menar att
det blir svart att argumentera for att kunder i en viss geografisk zon ska ha en hégre premiekostnad
utifran en risk som drabbar omradet i intervall om 10 - 20 ar. Nordstrém (pers. komm. 2011)
poéangterar dock att ’(...) om skadeutfallen blir mer frekventa, sd kan det komma att pdverka mer och
dd kanske det kan vara aktuellt’. Nordstrom (pers. komm. 2011) menar istéllet att det finns argument
som talar for att ge premiereducering om kunder satsar pa att skadeforebygga framfor att satta
hogre premier for geografiska riskomraden. Nordstrom (pers. komm. 2011) tror att det ar en battre
vag att ga dels for att fa kunder att stanna kvar hos foretaget och dels fér att reducera kundernas
risker. Nordstrom (pers. komm. 2011) menar dven att en sadan premiestyrning pa sikt skulle kunna
innebara att Lansforsakringar Skane fick fler kunder med lagre risk for 6versvamningsskador.

Nordstréom (pers. komm. 2011) tror ddaremot att det finns andra forsakringsargument géllande risk
for dversvamningsskador, vilka skulle kunna inféras med ratt underlag. Eftersom det ofta ar kallarhus
som drabbas av 6versvamningsskador, sa menar Nordstrom (pers. komm. 2011) att Lansférsakringar
Skane eventuellt skulle kunna satta en hogre premie for kallarhus alternativt en lagre for de utan
kallare. Kallarutrymmen raknas dessutom som en biyta vid teckning av forsakring och ar darfor i
nuldget inte dyr att forsakra for en kund. Har skulle det kanske finnas utrymme foér en revidering av
premiesattningen for att kunna paverka vilken typ av hus som byggs. Nordstrom (pers. komm. 2011)
menar dven att det skulle kunna vara en mdjlighet att féra in den har typen av information i
fastighetsdata, for att underlatta och effektivisera vid nytecknande av bostadsforsakring. (Nordstrom
pers. komm. 2011)

4.6. Slutsatser

Vare sig om ar 2007 var ett extremt ar eller e, sa har skadekostnaderna for éversvamningsskador
Okat markant de senaste fem aren for Lansforsakringar Skane. Den kraftiga 6kningen tycks dessutom
inte bero pa 6kningen av forsakringsbestandet, vilket annars kunde varit en enkel foérklaring. Med
enkla estimeringar uppgar skadekostnaderna for 6versvamningsskador privat for hela forsakrings-
branschen i Lansférsakringar Skanes geografiska upptagningsomrade den senaste femarsperioden till
omkring 180 miljoner SEK. Det rader darfor inga som helst tvivel om att en ekonomisk drivkraft inom
detta omrade finns.

Det ar sjalvfallet omojligt att inom en tioarsperiod sdga nagot om kopplingen mellan antalet skador
och ett foérandrat klimat. Men satt i ett perspektiv att forskare dr ense om att den arliga nederbérden
kommer att 6ka samt att fler skyfall per ar kan forvantas, sa utgér denna utveckling en ekonomisk
risk for forsakringsbranschen och sa dven for Lansforsakringar Skane.

MapPoint-verktyget kan ge en bra och o6verskadlig bild fér var inom en kommun, eller ett
avrinningsomrade, 6versvamningsskador uppkommer. Dessutom kan verktyget anvandas for att pa
gatuniva kunna utldsa samband ur kartorna. Jag tror att med mer data fran fler forsakringsbolag och
Over langre tid sa skulle trender kunna urskiljas. Den har typen av datasammanstallning skulle kunna
vara intressant for ett mer geografiskt riktat skadeforebyggande arbete fran Lansforsakringar Skanes
sida. Liknande, men mer avancerade verktyg med plats for ytterligare typer av data skulle dannu
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battre kunna visa pa riskzoner inom tatorter. Olika typer av GlIS-verktyg (geografiska
informationssystem) skulle exempelvis kunna inkorporera hojddata for att dnda ned pa gatuniva
kunna utldsa var ytvatten kan vantas floda och saledes vilka hus som befinner sig i riskomraden i
hdndelse av storre skyfall.

Lansforsakringar Skane ar ett bolag som satter kundens intresse hogst mycket pa grund av hur
dgandeskapet ar utformat, och har darfor ocksa stor potential att verka for samhallelig nytta med
klar koppling till bolagets huvudverksamhet. Lansforsakringar Skane kan arbeta med uttkad
skadeférebyggande verksamhet som samtidigt innebar en kostnadsminskande effekt. Bolagets
skadeforebyggande arbete dr givande bade ur ett rent ekonomiskt perspektiv samtidigt som det
genererar mervarde och bygger upp deras varumarke.

Mycket av Lansforsdkringar Skanes skadeforebyggande arbete gallande Oversvdmningsskador
fokuseras idag mot VA-forsorjare och kommuner. Enligt bolaget ar regresstalan mot VA-férsorjare ett
av de framsta instrumenten i att fa till stand att kommuner satsar mer pa sin dag- och spillvatten-
hantering och pa sa vis minskar skadeutfallet i handelse av skyfall eller ihallande nederbérd. Det bor
finnas bade ekonomiskt utrymme och drivkrafter att dven lagga fokus pa kunders skadeférebyggande
atgarder och att lagga fokus pa mer samverkan mellan Lansforsdkringar Skdne och drabbade
kommuner och VA-férsorjare. Genom att gora sa tror jag att bolaget skulle na &nnu storre framgang
med det skadeférebyggande arbetet.

Argumentet for att fora regresstalan ar att skadersattning alltid ska vara korrekt eftersom det annars
drabbar 6vriga kunder ekonomiskt. Visserligen har aterkraven tidigare bidragit till att kommuner har
sett 6ver sin hantering av dag- och spillvatten och antagligen har aterkraven fortfarande den verkan
till viss del. Vad jag anser ar daremot att Lansforsiakringar Skdne nu dven bor fokusera pa mer
langsiktigt och proaktivt skadeférebyggande arbete. For att fa verklig effekt behovs ytterligare
anstrangningar med skadeforebyggande aktiviteter, inte bara att fora regresser som minskar
kostnaderna for skador.

Det finns mycket att vinna pa att arbeta mer med proaktiva skadeférebyggande aktiviteter.
Kundintresset, de ekonomiska drivkrafterna samt god publicitet bor vara drivkrafter nog for att
etablera samverkansformer med kommuner och VA-férsorjare. Dessutom finns tidigare samarbeten
att bygga vidare pa och en lang tradition av skadeforebyggande aktiviteter inom bolaget dar man ser
ekonomisk nytta och kundnytta.

Dlugolecki (2000) beskrev fyra huvudsakliga strategier for foérsakringsbolag att minska negativ
ekonomisk paverkan fran ett férandrat klimat: minimera risker, justera premier, éverféra risker och
kontrollera skadeutfallet. Det finns bra forutsattningar for att utoka det skadeférebyggande arbetet
och pa sa vis kontrollera skadeutfallet, vilket enligt Dlugolecki (2000) &r en bra strategi for att minska
negativ ekonomisk paverkan fran ett férdndrat klimat. Aven att féra regresstalan kan indirekt sigas
kontrollera skadeutfallet, men da handlar det om att paverka kommuner och VA-férsorjare att
kontrollera skadeutfallet.

Att minimera riskerna genom att neka forsakring till kund med for hog risk for 6versvamningsskada ar
daremot inte ekonomiskt hallbart inom affarsomradet Privat. Dessutom skulle Lansforsakringar
Skane behovt ett mycket stort dataunderlag innan ett sddant beslut skulle kunna fattas.
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Med ratt underlag skulle daremot premiesdttningen kunna justeras, exempelvis genom att kunder
med kallare fick en hogre premiesattning. Dock skulle denna typ av strategi vara en sista utvag for
Lansforsakringar Skane.

Att 6verfora risker genom aterforsdkring, ar enligt mig mer av ett maste an en utpréaglad strategi for
att minska negativ ekonomisk paverkan fran ett fordndrat klimat. | handelse av véldiga skade-
scenarion hade forsakringsbolag annars inte kunnat fortleva.

Den storsta utmaningen for Lansforsakringar Skane i sitt arbete att minska den negativa paverkan
fran ett férandrat klimat med avseende pa Oversviamningsskador, ar att kunna visa pa eller
atminstone tro pa en god effekt av ett utokat skadeforebyggande arbete i samverkan med
kommuner och VA-forsérjare. Om man inom Lansforsakringar Skane tror att ett visst skade-
forebyggande program har en effekt, da finns det ocksa ekonomiska vinster med att driva ett sadant
program. Det galler har att lyfta fram de gemensamma intressen Lansforsakringar Skane och VA-
forsorjare har for att kunna etablera samverkan aktérerna emellan.

42



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

5. VA-forsorjare i ett forandrat klimat

Foljande kapitel behandlar forskningsfrdga 3 (avsnitt 1.4.). Nedan foljer fakta kring VA-forsérjares roll i ett
fordndrat klimat med fokus pd éversvimningsskador i samband med nederbérd och pd valda kommuner fér
studien. Kapitlet avslutas med resultat frdn de djupgdende intervjuer som hdllits med respondenter frdn VA-
sidan, féljt av slutsatser fér kapitlet.

Under de senaste fem aren har manga av Skanes stader drabbats av dversvamningsscenarion inom
tatbebyggda omraden. Skadeutfallen kan dessutom hdgst troligt vantas 6ka i takt med ett foréandrat
klimat. Kungshult, ett litet samhélle inom Eslévs kommun, kan exempelvis vantas fa scenarier med
manga oOversvamningsskador ungefar vart femte ar enligt en ny modellering av vattenflodena i
dagvattensystemen. Intervallet vantas dessutom bli kortare med ett férandrat klimat. (Emanuelsson
2010)

Kommuners klimatanpassningsarbete kan till stor del styras redan i den fysiska planeringen med
hjalp av riktlinjer, rekommendationer och bestammelser menar Boverket (2011). Exempelvis hade
detaljplaner kunnat styra mot hogre grundldggningsniva da hus byggs, for att minska risken for
oversvamningsskador (Boverket 2011).

Lagstod for klimatanpassning i kommuners fysiska planering finns framst i 2 - 4 kap. Plan- och
bygglagen (PBL) samt i 2 kap. Miljobalken (MB) (SFS 2010:900; SFS 1998:808:2). Exempelvis star det i
3 kap. 5 § i PBL att ’(...) den fysiska planeringen avser att ta hdnsyn till och samordna éversiktsplanen
med (...) planer och program av betydelse fér en hdllbar utveckling inom kommunen {(...)’. Vidare star
det i 2 kap. 5 § i PBL att det i planeringsarbetet ’(...) ska tas hdnsyn till (...) risken fér olyckor,
dversvd@mning och erosion’ (SFS 2010:900).

5.1. VA-system

| VA-system transporteras vattenfloden av spillvatten, dagvatten och drdneringsvatten. Generellt sa
bestar spillvatten av det vatten som fastigheter avleder genom avloppen. Dagvatten ar det vatten
som avleds fran naturliga kéllor, det vill siga nederbord samt vatten fran is- och sndéavsmaltning.
Draneringsvatten bestar mestadels av nederbérd som via fastigheter avleds genom vattenledningar.
(Svenskt Vatten 2007) Nedan beskrivs olika vattenledningssystem foér hur de olika typerna av vatten
avleds i tatbebyggda omraden.

o Kombinerade system ar de &dldsta systemen dar dag-, drdnerings- och spillvatten avleds i
samma vattenledning. Kombinerade system undviks idag vid nya dragningar av
vattenledningsnat eftersom risken for dversvamningar dar vatten tranger upp ur avloppen ar
stora. Kombinerade system finns framst i dldre stader alternativt i dldre stadskarnor.

o Duplikatsystem, i vilka dag- och spillvatten avleds i separata ledningar, ar vanligare i nyare
delar av stader. Draneringsvatten ar i regel kopplade till ndgon av dessa ledningar. Uppkomst
av Oversvamningsskador beror i dessa system framst pa att dagvattenledningarna
oversvammas. Felkopplingar pd privata fastigheter &r relativt vanliga, vilka kan foérorsaka
oversvamningsskador vid intensiva skyfall, da vatten tréanger upp ur avloppen.

o Separata system avleder spillvatten skilt fran bade dagvatten och draneringsvatten.
Dagvatten avleds i LOD-system” eller i traditionella diken. Vid skyfall riskerar

¥ Lokalt Omhindertagande av Dagvatten
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dagvattensystem att svdamma o6ver, men i LOD-systemen planerar man foér kontrollerad
markoversvamning med utrymme for det avledda dagvattnet att bade infiltrera ner i jorden
och evaporera till atmosfaren genom langa flodestider i det Oppna systemet. Da nya
dagvattensystem idag planeras for, vill man i regel separera de olika typerna av vatten dels
for att undvika Oversvamningsskador och dels for att kunna kontrollera kvaliteten pa
utgdende vatten battre. (Svenskt Vatten 2007)

5.2. Oversviamningsskador - faktorer och anledningar
Anledningar till varfor Oversvamningsskador uppstar i tdtbebyggda omraden kan generellt
sammanfattas i tre storre kategorier:

« Felaktig dimensionering av dagvattensystem kan orsaka att 6versvamningsskador uppstar. En
tidigare god dimensionering av ett dagvattensystem kan vid senare tillfallen ses som under-
dimensionerat.

o Stérre arealer hdrdgjorda ytor (fértdtning) anlaggs da titbebyggda omraden hela tiden
byggs. Var dagvatten tidigare kunde infiltrera naturligt, leds dagvatten nu istallet in i det
allménna dagvattensystemet, vilket inte dr dimensionerat for sa stora floden;

e Andrade nederbérdsférhéllanden orsakar fler dversvimningsskador. Eftersom dagvatten-
system &r dimensionerade efter nederbdrd med en viss aterkomsttid, utgor ett forandrat
klimat med mer nederbérd och fler skyfall s& dven en storre risk for fler Gversvamnings-
skador. (Horstmark pers. komm. 2011 & Nilsson pers. komm. 2011)

De 6kade vattenflodena i de allmédnna dagvattensystemen i tatbebyggda omraden tros alltsa vara
orsaken till varfor fler oversvdmningsskador uppstar. Det resonemanget forklarar uppkomsten av
oversvamningsskador som orsakas av att vatten tranger in ytledes i bostdder, men bara delvis varfor
oversvamningsskador som orsakats av att vatten tranger upp ur avloppen uppkommer.

Aven om ett omrdde har ett duplikatsystem, det vill siga d& dagvatten och spillvatten leds bort i
ledningar separerade fran varandra, sa uppkommer manga dversvamningsskador for privatpersoner i
samband med skyfall da vatten tranger upp ur avloppen. En stor anledning till detta tros vara att
oversvimmat vatten fran dagvattensystemen 6verskéljer spillvattensystemen, vilka ofta ligger langre
ner i marken och har lagre tryck. Dagvatten kan da tranga in i spillvattensystemet och orsaka
baktryck varpa vatten tranger upp ur avloppet och orsakar éversvamningsskador. Andra anledningar
till att dagvatten letar sig in i spillvattensystemen kan vara otdta ledningar och felkopplingar.
(Folkesson pers. komm. 2011; Horstmark pers. komm. 2011; Westerling pers. komm. 2011; P. Nilsson
pers. komm. 2011 & Melotti pers. komm. 2011)

| Skane har manga kommuner dessutom problem med att dagvatten fran omkringliggande akrar och
fastigheter leds in i de allmdnna dagvattensystemen som da riskerar att svdmma Over och orsaka
oversvamningsskador ytledes alternativt 6verskolja spillvattensystemen och orsaka skador den vagen
(Melotti pers. komm. 2011; Horstmark pers. komm. 2011 & P. Nilsson pers. komm. 2011). Sa kallade
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dikningsforetag” bar ansvaret for hanteringen dagvattnet pa dessa fastigheter (Jordbruksverket,
2011).

5.2.1. Kostnader for 6versvamningsskador

Kostnadsposter for VA-forsérjare i samband med 6versvamningsskador kan inbegripa kostnader for
upprustning av bade spill- och dagvattensystem samt administrativa kostnader i samband med
handlaggning av regressdrende. Vidare kan oversvamningsskador innebara kostnader for VA-
forsorjare i de fall VA-forsorjaren i fraga burit ansvaret for uppkomna skador och som huvudman i
drendet alagts skadestand att betala till kdrande, det vill sdga forsakringsbolaget som Gvertagit
kundens rétt till skadestand.

Eftersom tvistemalen, det vill sdga de regressarenden som fors, kan dra ut pa tiden innan forlikning
ar nadd eller en dom ér fastslagen, sa fors fran VA-forsorjares sida rakning bade for vilka summor
forsakringsbolag har yrkat pa och vilka summor som redan ar utbetalda. | figur 5-1 visas regress-
kostnaderna, exklusive handlaggningskostnaderna, for VA Syds rakning.

Yrkat samt redan utbetalt skadestand , VA Syd arsvis, ar 2007 - 2010
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Figur 5-2 Yrkat skadestdnd samt redan utbetalt skadestdnd till férsdkringsbolag for VA Syds rikning. Kostnaderna
inbegriper férutom Lunds kommun éven Burlévs kommun och Malmé stad.Xii
VA Syd forvaltar, som tidigare namnts, Lunds kommuns, Malmo stads och Burlévs kommuns VA-nit.
Siffrorna presenterade ovan ar darfor for alla dessa tre omraden. VA Syd kan antagligen vanta sig att
de morka staplarna (utbetalt) kommer att stiga allt eftersom fler regressdrenden avslutas i antingen
en dom eller forlikning. Trots att oversvamningsskador intréffade for flera ar sedan, kan alltsa
kostnaderna for ansvaret fortfarande stiga for det specifika arets rdkning. (Possling pers. komm.
2011)

 Dikningsféretag, vilka ingar i bendmningen markavvattningsféretag, upprittades ursprungligen i anslutning till Skermark
for att sdkerstalla en god dranerande effekt och saledes goda odlingsforhallanden (Jordbruksverket, 2011).
Dikningsforetagen &r ansvariga for dagvattenhanteringen pa tillhdrande fastigheter (Westerling pers. komm. 2011).
“'Figuren ar baserad pa kostnadsdata fran VA Syd tillhandahallen av Bjorn Possling, VA Syd
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De ekonomiska medel som finns for att pa ett bra satt forsérja VA-abonnenter med vatten och
avlopp tas direkt ifran VA-avgiften som hela VA-kollektivet betalar in, det vill sédga alla VA-abonnenter
i en viss kommun. Det &r alltsa genom VA-férsérjaren som kommuninvanare anslutna till VA-natet
ocksa star for driftkostnaden av VA-natet. (Westerling pers. komm. 2011)

Exempelvis har Lomma kommun har sedan de manga 6versvamningsskadorna i kommunen ar 2007,
spenderat ca 18 miljoner SEK framst pa att bygga om dagvattenhanteringen for att klara av liknande
framtida nederbdrdsscenarion. Vidare betalade kommunen vytterligare ca 7 miljoner SEK till
forsakringsbolag efter att regresstalan forts i samband med 6versvimningsskadorna pa privata
fastigheter samma ar. (P. Nilsson pers. komm. 2011)

5.2.2. Regresstalan

Martin Nilsson (pers. komm. 2011), jurist och civilekonom pa foretaget Regress HB i Halmstad, vilka
skoter stora delar av Lansférsakringar Skanes regressarenden, menar att det faktum att vi nu ser fler
fall av regressarenden mot VA-férsorjare ar ett direkt svar pa att bevisbérdan har andrats och att
kraven for VA-forsorjning har skarpts. Enligt Martin Nilsson tog det ett tag for kommuners VA-
avdelningar att inse den stora skillnaden i bevisborda mellan skadestandslagen och VA-lagen i de
drenden VA-lagen istédllet tillimpades. Han menar dock att kommuner nu lagger mer resurser pa VA-
fragor och har borjat inse magnituden av de kostnader de har drabbats och troligtvis kommer att
drabbas av. (M. Nilsson pers. komm. 2011)

Martin Nilsson (pers. komm. 2011) pekar ocksa pa att det historiskt har funnits svarigheter med att
underhalla kommuners VA-system. Enligt Martin Nilsson har kommuner antagligen i manga fall satsat
pa synliga atgarder framfor arbetet med att sdkra VA-systemen. Nar kommuner ddremot drabbas av
langvariga nederbordsperioder eller intensiva skyfall handlar de genom att i efterhand sékra for att
minska framtida paverkan fran nederbérdsperioder. (M. Nilsson pers. komm. 2011)

5.3. Vad har hint sedan de stora skadeutfallen ar 2006 och 2007?

Efter de stora skadeutfallen éversvamningsskador ar 2006 och 2007, har fallkommunerna fér denna
studie (Lomma, Staffanstorp, Eslov och Lund) vidtagit olika atgarder for att minska risken for liknande
scenarion. Kommunerna har sett dver omraden s3asom ledningsdimensionering, férekommande av
inlackage av dagvatten i spillvattensystemen, reningsverkets kapacitet for inkommande vatten-
volymer samt underhall av reningsbrunnar (Horstmark pers. komm. 2011; P. Nilsson pers. komm.
2011 & Folkesson pers. komm. 2011). Externa konsulter har i manga fall kopplats in, och i
Staffanstorps kommun har exempelvis vattenflédesmatare placerats pa lampliga punkter i vatten-
ledningssystemen, nederbdrdssimulationer och laserskanning av topografin inom kommunen har
genomforts. Detta for att utrona om vilka omraden som akutast behdvs ses Over (Staffanstorps
kommun 2011).

Lomma kommun har byggt ut sin dagvattenhantering sa att dagvatten inte langre i lika stor
utstrackning leds in i det centrala kommunala dagvattensystemet, utan istallet tas omhand lokalt i ett
separat system i vilket stor vikt laggs pa infiltration och férdrojning innan vattnet nar recipienten
(Lomma kommun 2011). Lomma kommun har dven latit laserskanna topografin inom kommunen for
att kunna se var sankor finns och pa sa vis kunnat fa ut information om var dammar boér anlaggas och
saledes var nyexploatering av byggnation inte bér genomforas. Kommunen har dven latit laserskanna
havet for att fa en battre 6verblick av riskerna kopplade till ett stigande hav. (P. Nilsson pers. komm.
2011)
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Eslévs kommun arbetar just nu med en dagvattenpolicy och med att ta fram kartmaterial med
exempelvis hojddata for att kunna se pa hur vatten naturligt flodar. Data och slutsatser ska sedan
anvandas som underlag i planarbetet vid exempelvis nyexploatering av mark samt ge underlag for var
och vilka atgdrder som ska sattas in for att hantera tkade vattenfléden i ett fordndrat klimat.
(Westerling pers. komm. 2011) Kommunstyrelsen i Eslovs kommun gav i februari i ar klartecken for
en uppgradering av dagvattensystemet invid Bergaskolan. 11,3 miljoner kronor har lagts undan for
nya ledningar, fordréjningsmagasin och utjdmningsdammar. Det nya forslaget innebar att dagvattnet
som i nuldget belastar de allmdnna vattenledningarna, istdllet tas omhand lokalt. (Eslévs kommun
2011a & Eslovs kommun 2011b)

5.4. VA-forsorjares roll som klimatanpassande aktor

| foljande avsnitt redovisas resultaten fran de djupgaende intervjuerna med respondenter fran for
studien valda VA-férsorjare. Resultaten ar indelade i tva underrubriker, vilka sarskiljer drivkrafter fran
utmaningar och mojligheter. Vidare ar resultaten under de tva underrubrikerna indelade efter
teman, vilka var aterkommande i svaren fran respondenterna.

5.4.1. DrivKkrafter for VA-forsorjare att skadeforebygga

Samtliga respondenter fran VA-sidan uppgav klimathotet som den primara drivkraften till att man nu
inom manga kommuner arbetar med att anpassa for mer arlig nederbord och fler intensiva skyfall
(Westerling pers. komm. 2011; P. Nilsson pers. komm. 2011; Horstmark pers. komm. 2011; Folkesson
pers. komm. 2011; Milotti pers. komm. 2011 & Possling pers. komm. 2011). Katarina Westerling
(pers. komm. 2011), VA-avdelningen i Eslovs kommun, berattar dven att de senaste arens stora
skadeutfall har effekten att fler kommuner har blivit varse aven om framtida risker: Vi jobbar pa ett
annat sdtt nu (...). Jag tror mdnga kommuner nu ténker att det hdr med klimatfrdgor det dr inte
ndgot som ndgon har hittat pad (...) det drabbar dven oss’. Per Nilsson (pers. komm. 2011), fére detta
VA-chef i Lomma kommun, lyfter fram att: ’(...) Extremerna intrdffar oftare’.

Lomma kommun, som ligger utmed kusten och dessutom fungerar som utlopp for ett stort
avrinningsomrade, ar mycket utsatt berattar P. Nilsson (pers. komm. 2011): “Om det kommer ett sant
kraftigt regn som det gjorde 2007 och havet star hégt sa blir katastrofen dnnu stérre (...) for Lommas
del. Vi hotas bdde av inlandet och havet’. P. Nilsson (pers. komm. 2011) menar anda att skadeutfallet
de senaste aren har haft en positiv verkan i att katalysera det skadeforebyggande och klimat-
anpassande arbetet.

Anders Horstmark (pers. komm. 2011), fére detta VA-chef i Eslévs kommun, menar att behovet att
gbra nagonting at kommande skadeutfall, i synnerhet med ett férandrat skanskt klimat i atanke, ar
stort.

Samtliga respondenter uppgav att de kostnader samt merkostnader ett forandrat klimat for med sig
med fler 6versvamningsskador fungerar som en stark drivkraft till det skadeférebyggande och
klimatanpassande arbetet. Horstmark (pers. komm. 2011) understryker att VA-férsorjare far otroligt
stora kostnader i samband med skyfall som genererar 6versvamningsskador. De kostnader i aterkrav
som VA-forsorjare far betala i samband med regressirenden, ar bara en del av kostnaderna.
Underhall som kravs i samband med valdiga skyfall da brister i systemen uppdagas och inte minst
valdiga administrativa kostnader, ar tva rejala kostnadsposter som latt gléms bort.
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Vidare uttryckte P. Nilsson (pers. komm. 2011) betydelsen av kundintresset och att paverkansgraden
fran VA-abonnenterna i samband med fler 6versvamningsskador ocksd har okat: ‘De som var
drabbade, de var inte glada kan jag lova dig’.

5.4.2. Padrivande roll i det skadeforebyggande arbetet

Stefan Milotti (pers. komm. 2011) pa VA Syd berdttar att ’(..) VA Syd jobbar aktivt med
klimatanpassning och har varit delaktiga i Klimat- och sdrbarhetsanalysen ndr den togs fram’. Milotti
(pers. komm. 2011) berattar vidare att VA Syd ’(..) dr hégst delaktiga i framtagning av
dimensioneringshandbdcker (...)" och att ‘VA Syd alltid dr starkt delaktiga i planprocesser {(...)". Milotti
(pers. komm. 2011) berattar exempelvis att man: ’(...) vid all nybyggnation stdller (...) krav pd att man
pumpar dréneringsvatten (...)’, vilket enligt Milotti har en stor skadeforebyggande effekt mot
Oversvamningsskador framst orsakade av langvariga nederbdrdsperioder da grundvattnet stiger och
paverkar volymerna draneringsvatten.

Milotti (pers. komm. 2011) och Possling (pers. komm. 2011) berattar dven att VA Syd vid
nybyggnation inte endast dimensionerar sina dagvattenledningsnat efter 10-arsregn, utan lagger
dven pa 20 % som sdkerhetsfaktor. Dessutom berattar Milotti (pers. komm. 2011) att VA Syd har tagit
fram egna varden for 10-arsregn, vilka dr hogre én vad VA legalt behover dimensionera mot.

Manga av respondenterna fran VA-sidan berattar att vattenledningsnaten i blandad bebyggelse
bestar i upp emot 50 % privata vattenledningar, for vilka privata fastighetsagare ocksa bar ansvaret
(Milotti pers. komm. 2011; Westerling pers. komm. 2011; Horstmark pers. komm. 2011; Folkesson
pers. komm. 2011 & P. Nilsson pers. komm. 2011).

Vi jobbar ju dagligen med att férvalta vdrt ndt, men dd dr det dndd 50 % kvar (...)" (Milotti pers.
komm. 2011);

‘Om vi anstrdnger oss jéttemycket for att géra vart system tétt och sa dr det inte tdtt pd andra
hdlften da dr det néistan inte I6nt (...)’ (Westerling pers. komm. 2011);

’Aven om vi i vissa omrdden har lagt om ledningar eller titfordrat dem, sd spelar det ingen roll’
(Westerling pers. komm. 2011)

Horstmark (pers. komm. 2011) menar att VA-férsorjare redan arbetar aktivt inom sina egna
verksamhetsomraden for att minska skadeutfallet for dversvamningsskador. Men Horstmark (pers.
komm. 2011) menar ocksa att det ar viktigt for VA-férsorjare och férsakringsbranschen att kunna
skapa drivkrafter dven for de privata fastighetsdgarna att sjdlva skadeférebygga: ‘(...) att kunna
paverka alla involverade parter pd ett positivt sdtt dr vélgérande’.

Westerling (pers. komm. 2011) berattar att VA-avdelningen i Eslovs kommun planerar att skicka ut
informationsmaterial riktad mot privata fastighetsdgare om hur de kan ta hand om sin
dagvattenhantering pa basta satt. Informationskampanjen vantas ga ut till nyblivna villadgare genom
befintlig kommunikationskanal i form av ett aterkommande informationsutskick (Westerling pers.
komm. 2011).
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Milotti (pers. komm. 2011) berattar att VA Syd forsoker paverka sina VA-abonnenter och andra
kommuninvanare genom information pa hemsidan, i rékningsbilagor, vykort och i sociala medier: “(...)
om man ska fa folk att ténka i andra banor med avseende pa klimatet sG mdste man rikta sig till alla
och inte bara till de som betalar rékningarna (...)".

Milotti (pers. komm. 2011) berattar ddremot att VA Syd, forutom de krav som stélls mot fastigheter
med felkopplingar, inte direkt jobbar s& mycket med att skapa ekonomiska incitament for privata
fastighetségare att sjalva skadeférebygga: ’(...) vi funderar inte pa det s mycket (...)’. Milotti (pers.
komm. 2011) berattar att det som finns ar att fastighetsdgare kan fa en summa pa 1 500 SEK for
stuprorsbortkoppling fran det allmdnna dagvattensystemet samt installation av stenkista for
infiltration av avrinning fran tak. Milotti (pers. komm. 2011) berattar vidare att denna atgardshjalp
har funnits i mer an tio ar och att summan inte har dndrats sedan dess inférande, varfor den idag
endast innebar en liten ekonomisk drivkraft for fastighetsdgare att sjalva skadeférebygga. Daremot
menar Milotti (pers. komm. 2011) att denna typ av atgard bidrar till att fa ner de vérsta flodena i de
allmdnna dagvattensystemen i handelse av skyfall och saledes bidrar till att minska riskerna for
Oversvamningsskador.

Milotti (pers. komm. 2011) berattar om den ekonomiska svarigheten for VA-forsérjare att paverka
genom ytterligare subventionering av olika atgarder for VA-abonnenter: ’Eftersom VA-avgiften dr sa
Idg, finns det inte ndgra ekonomiska medel att tillga for att bidra till att fastighetsdgare sjdlva ska
forebygga (...)’. Milotti (pers. komm. 2011) lyfter fram Danmark som en forebild i frdga om att
paverka privata fastighetsdgare att sjdlva skadeforebygga: ’(...) ddr far man ett stort belopp fér att
verkligen géra sina egna system hdllbara (...). Men de har ju mycket hégre taxa ocksa (...)".

Milotti (pers. komm. 2011) menar att VA Syd istéllet ’(...) mdste peka pd den sanitéra oldgenheten
det innebdr att drabbas av éversvdmningsskador (...)". Milotti (pers. komm. 2011) anser dnda att
manga privatpersoner skulle kunna géra mer eftersom en installation av exempelvis en backventil i
spillvattensystemet egentligen bara innebér en liten del av exempelvis kostnaden for att kdpa en ny
villa.”(...) men det dr inget man vill ldgga pengar pd (...) menar han.

Milotti (pers. komm. 2011) lyfter fram vad han anser vara en stor anledning till att manga kommuner
nu har drabbats av éversvamningsskador: ‘(...) generellt i Sverige har det sett ut sG att man fran VA-
sidan har byggt ut och byggt om till duplikatsystem utan att kréiva fastighetséigare att separera sina
ledningar, sG de har fortfarande haft kombinerade system och dd ocksG problem med
oversvdmningar (...)".

Vidare berattar Milotti (pers. komm. 2011) om VA-férsorjares svarighet att kunna paverka privata
fastighetsagare: “Juridiskt sett sa har vi véldigt liten besttmmanderdtt mot privata fastighetsdgare
(...)". Milotti (pers. komm. 2011) menar att VA-forsorjare endast har ett juridiskt verktyg att anvdnda
for att paverka privata fastighetsidgare. Om privata fastighetsdgare inte har ett fungerande
vattenledningssystem, det vill sdga om det finns felkopplingar eller om stora lackage mellan
dagvatten- och spillvattenledningarna &r ett faktum, kan VA-férsérjare stalla krav pa att
fastighetsagaren i fraga rattar till dessa problem. Vite kan utgd om fastighetsdgaren tva ar efter
upptackten anda valjer att inte agera. (Milotti pers. komm. 2011)

Milotti (pers. komm. 2011) berattar att VA Syd ’(...) nu jobbar (...) aktivt med att stélla krav pd
fastighetsdgare (...)" att se Over sina egna vattenledningar.
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Bjorn Possling (pers. komm. 2011) och Stefan Milotti (pers. komm. 2011) pa VA Syd menar att
forsakringsbranschen med sina villkor daremot har mer utav ett ’(...) férhandlingsldge (...)" och kan
paverka sina kunder, genom ekonomiska incitament, att forebygga mot 6versvamningsskador.

Milotti (pers. komm. 2011) menar vidare att: ‘Férsdkringsbolagen har ju méjlighet i villkorsbilagan
(...) att skriva ndgonting ddr. Sedan har ju férsdkringsbolagen, vid skadetillfdlle, kontakt med sin
kund. De kan ju pad sa vis formedl|a ett budskap.’

Milotti (pers. komm. 2011) menar aven att forsakringsbolag skulle kunna 6ka premier alternativt 6ka
sjalvrisken for de fastighetsdgare som har aterkommande skador, dar det tydligt beror pa att deras
ledningssystem &r undermaligt, och pa sa vis skapa incitament for fastighetsdgare att sjalva
skadeforebygga.

5.4.3. Utmaningar och méjligheter

Katarina Westerling (pers. komm. 2011) menar att det ar svart att helt och hallet jobba proaktivt i
fragan om att forebygga 6versvamningsskador. Westerling (pers. komm. 2011) menar att det skulle
kravas ’(...) fantasisummor (...)’ for att rusta upp VA- och dagvattensystem optimalt, varfér en total
upprustning ocksa i princip ar omagjlig.

Marie-Louise Folkesson (pers. komm. 2011), VA-avdelningen i Staffanstorps kommun menar att
kommuner inte ar lika benagna att satsa pa att skadeférebygga 6versvamningsskador om man inom
kommunen inte har drabbats tidigare: ’(...) har man inte blivit drabbad sG gér man inte ndgot’.

VA Syd arbetar en hel del med att modellera fram riskomraden for 6versvamningsskador inom
bebyggd miljé for att kunna arbeta proaktivt (Milotti pers. komm. 2011). Men Milotti (pers. komm.
2011) berattar att (...) det blir ofta reaktivt arbete’. Han menar pa att: ‘Man vill ju inte skapa en
kostnad heller (...). Modellering skapar ju en kostnad (...). Men det dr ju en balans man letar efter.”

Milotti (pers. komm. 2011) lyfter fram att mycket av klimatanpassningsarbetet faktiskt ar reaktivt
eftersom manga effekter av ett férandrat klimat gor sig tillkdnna nu. Milotti (pers. komm. 2011)
menar darfor att det ar viktigt att dven tydliggéra det retoriskt for att ’(...) fG@ med sG mdanga som
mdjligt (...)" att arbeta skadeférebyggande.

Folkesson (pers. komm. 2011) menar att utmaningen ar att fa politiker, férvaltningsarbetare och
kommuninvanare att planera framat och inte bara i nara anslutning till skyfall och uppkomst av
oversvamningsskador.

Folkesson (pers. komm. 2011) lyfter dock fram att det kan vara svart att fran tjanstemannaniva
paverka politiskt i VA-fragor, i synnerhet i en kommun som annu inte har drabbats sa hart av
oversvamningsskador: ‘Om jag vore politiker hade jag inte lagt pengar pa det. DG hade ju ingen valt
mig igen’.

Westerling (pers. komm. 2011) tror att fragor som berdor mer synliga férandringar och forbattringar
ar de fragor som far politiskt stod, varfor VA- och dagvattenfragor tillsammans med klimatanpassning
inte far samma politiska utrymme.
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Westerling (pers. komm. 2011) menar aven att ’(...) det dr sa lite vi kan géra’ fran VA-sidan for att
paverka politiskt. Westerling (pers. komm. 2011) menar daremot att VA-avdelningar ofta vill kunna
gora mer for att forebygga 6versvamningsskador: “(...) vi pd VA énskar ju att dessa problem inte
fanns’.

Bade Westerling (pers. komm. 2011) och Folkesson (pers. komm. 2011) lyfter dock fram att de
senaste arens stora skadeutfall har bidragit till en andrad riktning aven politiskt. “Just nu ligger dessa
frdgor vildigt hégt pd agendan hos mdnga drabbade kommuner (...)" (Westerling pers. komm. 2011).

Manga respondenter fran VA-sidan lyfte under intervjuerna fram vikten av att ingd kommungrans-
overskridande samarbete bade kring dagvatten- och VA-fragor (P. Nilsson pers. komm. 2011;
Folkesson pers. komm. 2011; Westerling pers. komm. 2011 & Horstmark pers. komm. 2011).
Folkesson (pers. komm. 2011) menar att kommuner med gransoverskridande avrinningsomraden
maste arbeta med att utjamna vattenfloden sa att omraden nedstroms inte drabbas lika hart.

En dagvattengrupp kring HGje & har bildats med Lomma kommun, Lunds kommun och Staffanstorps
kommun. Syftet med dagvattengruppen &ar att utréna var inom avrinningsomradet
fordrojningsmagasin och andra atgarder for att minska vattenvolymerna vid kraftiga skyfall har béast
verkan. (P. Nilsson pers. komm. 2011)

Vad galler VA-forsorjningen menar Milotti (pers. komm. 2011) att ett samarbete likt det genom VA
Syd innebar en ’(...) god samverkan (...)" och god kontinuitet da ’(...) man férvaltar pd samma héga
niva i alla tillhérande kommuner (...)". Milotti (pers. komm. 2011) beréattar att avsikten med VA Syds
uppstart fran borjan var ’(...) att verka kompetenshéjande (...) och skapa en attraktiv arbetsplats {...)
foér den arbetskraft som behévs da 40-talisterna gar pension’. Milotti (pers. komm. 2011) menar dven
att en stor organisation som VA Syd pa ett battre satt kan ge ekonomiska kalkyler och visa pa varifran
ekonomiska medel kan tas for exempelvis en upprustning av vattenledningsnaten.

Westerling (pers. komm. 2011) tror att det finns fordelar med exempelvis kunskapsutbyte inom (...)
planeringsfrdgor och strategiska fragor (...)". Westerling (pers. komm. 2011) tror att Eslévs kommun
exempelvis kan gynnas av ett samarbete med VA Syd eftersom resurser kan allokeras till, och
atgarder kan genomforas i, omraden som ar i behov av inventering eller i behov av upprustning.

Westerling (pers. komm. 2011) menar att anledningen till att manga kommuner ligger efter i
underhall av de allmdnna VA-systemen, bland annat beror pa att kommuner inte har tillrdckliga
personalresurser. Westerling (pers. komm. 2011) menar darfor att inga samarbete med VA Syd kan
vara bra for mindre kommuner. Westerling (pers. komm. 2011) menar ddremot att utmaningen med
att ingd samarbete med VA Syd skulle vara att pa ett bra satt kunna kommunicera lokalkdnnedom om
omraden och historiska handelser, sa att information och data inte férsvinner vid inférandet av en ny
struktur for VA-férsorjning.

Folkesson (pers. komm. 2011) tror dock att insynen i det fortlopande arbetet mojligen kan férsamras
nagot men lyfter fram att VA Syd ar drivande i anpassningsfragor och att det ’(...) absolut inte hade
blivit sdmre’. Folkesson (pers. komm. 2011) tror att det 6verlag finns fler férdelar &n nackdelar for en
liten kommun att inga samarbete med VA Syd och lyfter fram att en sadan stor organisation skulle
kunna allokera ekonomiska medel for insatser dar behoven ar som stérst. Folkesson (pers. komm.
2011) lyfter aven fragan: ‘Kan de sma kommunerna klara sig ekonomiskt i slutdndan?’.
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Horstmark (pers. komm. 2011) menar att ett kommungransoéverskridande samarbete likt det VA Syd
tillhandahaller har manga fordelar och framhaller att: ’(...) hade man haft ett VA Syd fér flera
decennier sedan, sG hade man haft béttre VA-system idag (...)’. Horstmark (pers. komm. 2011) menar
vidare att man tidigare har varit for knuten till kommungréanser. Horstmark (pers. komm. 2011) lyfter
fram England som ett gott exempel dar man har VA-férsorjning och dagvattenhantering utifran
avrinningsomraden.

VA SAM &r en samverkansgrupp i VA-fragor mellan just kommuner i sydvastra Skane, dar man inom
gruppen forsoker hitta gemensamma atgarder och program for att fa till stand battre och sdkrare VA-
forsorjning. Kommunerna som ingar i samarbetet ar férutom fallkommunerna fér denna studie dven
Kavlinge, Malmo, Svedala, Vellinge och Trelleborg. (P. Nilsson pers. komm. 2011).

Milotti (pers. komm. 2011) och Possling (pers. komm. 2011) lyfter fram att det i manga kommuner
leds in dagvatten fran dikningsforetag in till det allmdnna dagvattensystemet som vid kraftig
avrinning i samband med skyfall da orsakar 6versvamningsskador. Milotti (pers. komm. 2011)
framhaver att VA Syd har svart att paverka dikningsforetagen till en mer hallbar dagvattenhantering:
’(...) ddr har inte vi nGgon radighet egentligen (...)’".

Aven Westerling (pers. komm. 2011) berattar att dessa dikningsféretags dagvattenhantering ligger
utanfor vad som kan réknas till VA-avdelningars egentliga verksamhetsomrade, varfér hon menar att
ansvaret for hanteringen av det dagvatten som dessa fastigheter ger upphov till svarligen kan laggas
pa kommuners VA-avdelningar: ‘VA-kollektivet bestdr ju av de som dr anslutna till aviopps- och
dricksvattenndten, ska de betala for det ytvattnet pd landsbygden som dikningsféretagen ska ha
hand om?’.

Folkesson (pers. komm. 2011) tror daremot att om kommuner hade tagit over delar av ansvaret fran
dikningsforetagen, sa hade en mer overgriplig bild av situationen kunnat erhallas med dnnu béttre
anpassningsatgarder som foljd.

Ett aterkommande tema under intervjuerna med respondenter fran VA-sidan var utmaningen att
paverka privata fastighetsdgare att sjdlva skadeforebygga mot 6versvamningsskador och fa dem att
bli varse om det ansvar de har for vattenledningsnéat, dagvatten- och draneringsvattenhantering pa
den egna fastigheten. Folkesson (pers. komm. 2011) menar att ansvaret latt forsummas eftersom
privata fastighetsagare i manga fall tror att VA-kollektivet ar ansvarig dven for deras privata nat.
Folkesson (pers. komm. 2011) menar aven att privata fastighetsdgare oftast blir varse om sitt ansvar
forst da en 6versvamningsskada har intraffat.

Horstmark (pers. komm. 2011) berattar: ‘Hur mdnga gdnger under vattenledningarnas livslidngd har
man inte bytt kék? — men ledningarna ska hélla fér evigt. Man tar det fér givet (...)" och ’(...) agerar
som om man bodde i en ldgenhet’.

Westerling (pers. komm. 2011) tycker generellt sett inte att fastighetsdgare har sa bra koll pa deras
ansvar for de egna vattenledningarna pa fastigheten: ‘Fastighetsdgare hdller sig vdldigt dadligt
informerade’ och ’(...) det dr séllan VA-ritningar féljer med fran den ena dgaren till den andra {(...)".
Likasa menar Westerling (pers. komm. 2011) att ansvar kring dagvattenhantering dven det ar nagot
som inte alltid ar val kommunicerat till ansvarig aktor. Westerling (pers. komm. 2011) lyfter fram att:
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‘Ndr man képer ett hus sG glommer man alltid bort det (...)". Vidare berattar Westerling (pers. komm.
2011) att: ‘Mdnga férstar inte att de ledningar som ligger pd fastigheten dr deras (...) och att man
regelbundet sjélv mdste spola for att undvika stopp i avloppen. Man férstar inte det, for det dr inte
synligt’.

Horstmark (pers. komm. 2011) menar att det gar att paverka framst genom informationskampanjer
och vid uppenbara brister via anmalan till VA-namnden. Det &r s3 VA-branschen jobbar nu ’(...)
genom att ha mycket kontakt med sina VA-abonnenter’. Horstmark (pers. komm. 2011) belyser dock
att det inte foreligger direkta ekonomiska incitament for privatpersoner att skadeférebygga mot
Oversvamningsskador.

Milotti (pers. komm. 2011) menar dven han att privatpersoner saknar riktiga ekonomiska incitament
for att sjalva skadeforebygga: ‘I Sverige har vi ett vildigt bra ekonomiskt skyddsndt foér
privatpersoner, men ibland stdller man da istdllet fér héga krav pa huvudman, férsérjaren {(...)’.

Bade Horstmark (pers. komm. 2011) och Westerling (pers. komm. 2011) understryker att den
sarskilda sjalvrisken p& 10000 SEK for oversvamningsskador idag ar for lagt satt for att
privatpersoner ska ha tillrackliga ekonomiska drivkrafter att forebygga o©versvamningsskador.
Dessutom menar Horstmark (pers. komm. 2011) att det &r vanligt att kommuner ersatter den
sjalvrisken, varfor den privata fastighetsdgaren i de fallen nastan helt saknar incitament for att se
Over sina vattenledningar. De privatpersoner som drabbas av aterkommande 6versvamningsskador
ar ofta duktiga pa att forebygga menar Westerling (pers. komm. 2011). De privatpersoner som
daremot inte drabbas, men vars dagvatten dnda bidrar till 6versvamningsskador hos andra, har inga
direkta drivkrafter till att genomfora skadeforebyggande atgarder (Westerling pers. komm. 2011).

Westerling (pers. komm. 2011) menar att det ekonomiska ansvaret for skadeférebyggande atgarder
bor axlas av en storre samhéllsaktor och inte av privata fastighetsdgare. Att exempelvis lata
kommuner ga in som &gare dven gallande vattenledningsnadten pa privata fastigheter, skulle enligt
Westerling (pers. komm. 2011) férenkla ansvarsrollerna och bidra till storre ekonomisk drivkraft till
att skadeforebygga. Westerling (pers. komm. 2011) lyfter dock fram att: ’(...) da blir det ju en ganska
rejél héjning av VA-taxor’.

Folkesson (pers. komm. 2011) menar ddremot att fér att kunna skapa ekonomiska drivkrafter for
privatpersoner att sjdlva skadeférebygga, maste mer ekonomiskt ansvar laggas pa dem framst genom
styrning fran forsakringsbolag. Horstmark (pers. komm. 2011) belyser att manga forsdkringsbolag
inte forsakrar vattenledningar utanfor huskroppen ut till det kommunala VA-systemet, varfor dessa
ledningar foljaktligen ar oférsakrade, vilket manga fastighetsdgare inte har koll pa. Horstmark (pers.
komm. 2011) tror att forsakringsbolag, med ratt information dven skulle kunna sélja forsakringar for
de privata vattenledningarna och pa sa vis styra privata fastighetséigare att skadeforebygga™.

Milotti (pers. komm. 2011) lyfter fram att VA Syd skulle kunna inféra en differentierad VA-avgift
exempelvis till fordel fér de som kopplar bort sina stupror fran det allmanna dagvattensystemet, men
understryker att det hade “(...) blivit fér békigt (...)’. Daremot tycker Milotti (pers. komm. 2011) att VA
Syd kan infora ett sadant system for industrifastigheter.

M| nuliget forsakrar Lansforsiakringar Skane dven de privata vattenledningarna fran bostadskroppen ut till det allminna

VA-néatet (Frank pers. komm. 2011b).
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P. Nilsson (pers. komm. 2011) tycker att forsdkringsbolag skulle kunna ge premiereducering om man
som privat fastighetsdgare exempelvis har en draneringsbrunn och pumpar det vattnet till en
dagvattenbrunn. P. Nilsson (pers. komm. 2011) menar att man pa sa vis minskar risken for
oversvamningsskador i samband med langa ihallande regnvader da i annat fall en héjning av
grundvattnet riskerar att paverka drdneringsvattnet som i sin tur ger overtryck i spillvatten-
ledningarna och slutligen ger upphov till 6versvamningsskador. P. Nilsson (pers. komm. 2011) menar
att man sakert skulle kunna ta fram en hel lista med atgarder privata fastighetsidgare skulle kunna
genomfoéra for att minska sina egna och grannars risker for 6versvamningsskador. P. Nilsson (pers.
komm. 2011) ndmner olika typer av kéllargolv som en faktor fér hur stora dversvamningsskadorna
kan vantas bli: /(...) klinkers framfér trd dr ett stort plus {(...)".

P. Nilsson (pers. komm. 2011) belyser aven att hus med kallare ofta har kopplat dranerings-
ledningarna in i spillvattenledningarna, vilket i samband med langvarig nederbérd ofta orsakar
Overtryck i spillvattenledningarna: ‘(...) och det har man accepterat i Plan- och bygglagen {(...) sa har
man byggt ldnge (...). Det finns en lésning. Det dr att man pumpar dréneringsvattnet till en
dagvattenbrunn. Idag kan du képa en sddan pump fér kanske 1 500 spdnn pG Bauhaus. Detta anser vi
vara en av de viktigaste punkterna. Jag hade dven sett att férséikringsbolagen hade hjdlpt till att
stotta i det hdr’, berattar P. Nilsson (pers. komm. 2011).

Horstmark (pers. komm. 2011) menar att regresstalan tidigare har paverkat VA-branschen att se 6ver
sina ledningsnat: ‘Det var ju syftet sdklart (...) och det syftet tycker jag har varit nyttigt fér VA-
branschen’. Horstmark (pers. komm. 2011) tror ddremot att paverkan pa VA-branschen genom
regresstalan inte langre fyller samma funktion: ’(...) nu tycker jag istdllet att det har gatt lite av rutin
det hdr. (...) sa ldnge det hdller sig till ett visst begrdnsat antal skador sG fungerar det hdr i allas
budget’.

Westerling (pers. komm. 2011) menar att for att regresskostnader ska verka som en ekonomisk
drivkraft till forandring hos kommuner, kravs otroligt stora skadescenarion. Westerling (pers. komm
2011) tror att kommuner i allmdnhet dessvarre tar kostnaden som regressarenden innebar, istéllet
for att satsa rejalt pa upprustning av VA- och de allmédnna dagvattensystemen.

Milotti (pers. komm. 2011) lyfter fram att: ‘De hdr regresskraven, fér oss, dr ju jdkligt
kontraproduktiva. Jag tror det finns en stor yrkesstolthet hos VA-tjéinstemdn och jag tror att vi hade
férvaltat vart VA-ndt bra utan att ha férsédkringsbolagen i hasorna {(...)’.

Horstmark (pers. komm. 2011) lyfter fram att ett fordandrat skanskt klimat nu innebar att bade VA-
forsorjare och forsdkringsbolag har fatt betala storre skadekostnader an vad parterna tidigare, “(...) i
o6verenskommelse (...)’, tyckte fungerade. Horstmark (pers. komm. 2011) berattar att ‘(..) den
férdndrade klimatsituationen (...) har férdndrat bilden {(...)’.

P. Nilsson (pers. komm. 2011) menar att situationen med flertalet regressiarende ar ohallbar
eftersom ’(...) det drabbar ju hela var organisation (...). Det dr ju s mycket handldggning kring de hdr
skadorna’.

Horstmark (pers. komm. 2011) tror att trenden med att féra regresstalan per rutin dr en bidragande
orsak till att VA-forsorjare inte kan satsa sa mycket resurser pa att rusta upp sina ledningsnat.
Horstmark (pers. komm. 2011) menar att manga forsdkringsbolag kontaktar VA-forsorjare direkt i
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handelse av oOversvamningsskada med regresstalan och krav om bevis: ‘man anvinder
standardbrevet’. Horstmark (pers. komm. 2011) menar att det i manga fall ar solklart att det inte ar
ett regressarende och att fastighetsagaren sjalv bar ansvaret for uppkommen skada: “Jag har ju varit
med om fall ddr férsdkringsbolag inte ens har kontrollerat om fastigheten ér kopplad till det allmdnna
VA-ndtet innan de tar kontakt. Da tycker man att det dr lite surt (...) ska de behéva besvéra oss med
det?’.

Horstmark (pers. komm. 2011) understryker att det tar ’(...) oerhért mycket administrativ tid {(...)” for
alla parter, vilket ocksa borde adderas till kostnaderna. Horstmark (pers. komm. 2011) sager: ‘Det dr
bdttre att vi bdde satsar pengar och tid att jobba med ledningsndten istdllet for att jobba med
regressdiskussionerna (...)" Horstmark (pers. komm. 2011) menar vidare att manga kommuner har
ledningsnat som ar ungefar fran samma artionde, varfér manga kommuner nu just hade behovt lagga
mer resurser pa att fornya de kommunala vattenledningsnaten.

Samtliga respondenter fran VA-sidan menar att samverkan mellan VA-férsorjare och forsdkringsbolag
kravs for att kunna skapa drivkrafter for privatpersoner att sjalva skadeférebygga mot
oversvamningar (Horstmark pers. komm. 2011; Milotti pers. komm. 2011; Possling pers. komm.
2010; P. Nilsson pers. komm. 2011; Westerling pers. komm. 2011 & Folkesson pers. komm. 2011);
’(...) alla parter tjéinar pd det ju (...)" (P. Nilsson pers. komm. 2011).

Folkesson (pers. komm. 2011) menar att “(...) vi dr tvungna att bygga ndtverk ddr delad kunskap och
diskussioner dr drivande’, detta ’(...) fér att minska framtida skadekostnader fér alla parter’.

Flera respondenter lyfter dock fram att det finns utmaningar som maste 6verbryggas om ett givande
samarbete ska kunna genomféras (Horstmark pers. komm. 2011; P. Nilsson pers. komm. 2011 &
Milotti pers. komm. 2011).

Horstmark (pers. komm. 2011) om kontakten mellan VA-férsérjare och foérsakringsbolag: ‘Det blir
tyvdrr att man har kontakt ndr det har hént ndgonting som gér att man har motstdende ekonomiska
intressen (...)".

Milotti (pers. komm. 2011) tar upp som exempel pa hur VA-forsorjare motarbetas av
forsakringsbolag: ‘(...) sommaren ar 2006 var det faktiskt sa att just Ldnsférsékringar Skdane
motarbetade vdrt arbete. (...) de sa alltid i media att skadorna beror pd kommunernas ledningsndt
som inte dr rdtt dimensionerade och underhdlina (...)". Milotti (pers. komm. 2011) beréattar vidare att
han fran kunder da bland annat fick héra: ‘(...) ni ser bara till era egna intressen {(...)’. Milotti (pers.
komm. 2011) understryker att VA Syds storsta intresse ar kunden och att ’(...) sddana snabba
uttalanden frdn férsékringsbranschens sida bara motarbetar vdrt arbete att né gemensamma mdl
tillsammans (...)’. Milotti (pers. komm. 2011) lyfter daremot fram att Lansforsakringar Skane nu har
paborjat mer samarbete i skadeférebyggande fragor med VA Syd, vilket han tycker &r mycket bra.

P. Nilsson (pers. komm. 2011) berattar att VA i Lomma har ndmnt for forsdkringsbolag i samband
med regresstalan de fordelar pumpning av draneringsvatten pa privata fastigheter innebér. P. Nilsson
(pers. komm. 2011) berattar dven att VA i Lomma har presenterat denna I6sning for de flesta VA-
chefer i Skane samt forsokt paverka Svenskt Vatten. Nilsson (pers. komm. 2011) berattar att det ges
litet gensvar i fragan: ‘Det finns ingen som vdgar ta tag i det’. Nilsson (pers. komm. 2011) menar att
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de forsakringsbolag de varit i kontakt med har visat minst intresse av alla: ’Nd, de har vi absolut inte
fatt ndgon respons ifran’.

Horstmark (pers. komm. 2011) menar dock att det finns mojlighet for VA-férsorjare, forsakringsbolag
och fastighetsméaklare att driva informationskampanjer tillsammans for att paverka privata
fastighetsédgare att fa battre koll pa det ansvar de faktiskt har gallande vattenledningssystemen pa
den egna fastigheten.

Horstmark (pers. komm. 2011) ser dven tydligt hur bade forsakringsbranschen och byggnadsnamnder
kan vara med och paverka privatpersoner till att skadeférebygga mot 6versvamningsskador, (...) inte
minst i forsdljiningssammanhang dd man skulle kunna stdlla relevanta fragor (...)’ som kan bidra till
battre informationsflode till privata fastighetsdgare och pa sd vis pa sikt minska skadeutfallet
oversvamningsskador.

Milotti (pers. komm. 2011) berattar att VA Syd har planer pa att rikta information till nya villadgare i
riskomraden for oOversvamningsskador och pa sa vis paverka en grupp med hogre risk att
skadeforebygga. Milotti (pers. komm. 2011) menar dven han att forsdkringsbolag och méklare pa
samma satt borde kunna rikta sin information om skadeforebyggande atgarder: ‘(...) det dr faktiskt en
idé vi har att kunna anvdnda fastighetsmdéklare som en kanal (...)’. Milotti (pers. komm. 2011) ser
dock ett problem med fastighetsmaklares ovilja att informera huskdpare om vilka risker objektet har:
’(...) problemet dr ju bara att ju mindre de informerar om desto mindre ansvar tar de pd sig {(...)’.

Milotti (pers. komm. 2011) berattar att VA Syd garna ingar mer samverkan med forsédkringsbolag i
fragor kring skadeférebyggande atgarder.

P. Nilsson (pers. komm. 2011) pa VA i Lomma berattar att: 'Vi hade ju gdrna sett en diskussion med
forsdkringsbolagen, ddr vi istdllet hade kunnat hitta Gtgdrder. P. Nilsson (pers. komm. 2011) lyfter
aven fram: ’(...) jag har jéttebra kontakt med Ldnsférsdkringar (...)"; ‘Det kénns véldigt bra med
Ldnsférsdkringar (...).”; ’(...) jag dr vdldigt positiv till dem’.

Horstmark (pers. komm. 2011) tror att ett storre informationsflode mellan VA-férsorjare och
forsakringsbolag skulle kunna resultera i atgarder som kan paverka privata fastighetsdgare, genom
att skapa drivkrafter, att skadeforebygga sina egna vattenledningsnat. Folkesson (pers. komm. 2011)
menar att VA-férsorjare och forsakringsbolag i samverkan skulle kunna agera kunskapsformedlare till
privatpersoner.

Horstmark (pers. komm. 2011) om ett informationsutbyte mellan VA-férsérjare och forsakringsbolag
i syfte att skapa hallbara premieargument som kan verka skadeférebyggande mot
oversvamningsskador: “Jag har ju inte tdnkt sa i férsékringssammanhang, men det finns sdkert sctt
att hjdlpa till hdr (...)’. Horstmark (pers. komm. 2011) beréattar vidare att: ‘Lénsférsékringar har ju
alltid varit relativt smidiga att jobba med. (...) de har alltid varit vdldigt praktiska och enkla (...)".

Folkesson (pers. komm. 2011) lyfter fram forsdkringsbranschen som en eventuell katalysator till
privatpersoners engagemang i fragan. Folkesson (pers. komm. 2011) menar att VA-forsorjare och
forsakringsbolag skulle kunna ta fram ’(...) en lathund fér vilka typer av atgdrder en privat huségare
kunde géra fér att minska risken fér 6versvimningsskador — ja, liknande brandskydd. (...) gér man
vissa saker sa far man en ldgre premiekostnad (...). | slutdndan mdste det ju bli billigare fér
foérsdkringsbolag ju fler som dr aktiva i att skydda sitt hus mot éversvimningar’. Folkesson (pers.
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komm. 2011) menar dessutom att det for samhallet skulle kunna innebdra mervarde i att fler
produkter och tjanster saljs da fler privatpersoner engagerar sig i att forebygga mot
oversvamningsskador.

‘Det dr ju ekonomiskt ohdllbart att bygga ledningsndt s att de klarar av alla typer av regn {(...)’
(Milotti pers. komm. 2011).

| nuldget ligger det ekonomiska ansvaret for att skadeférebygga mot Oversvamningsskador i ett
forandrat klimat pa VA-kollektivet, nar det géller det allmdnna VA-natet. VA-kollektivet bestar av de
som ar anslutna till VA-natet och betalar VA-avgift. Fastigheter utanfér en tatort, vilka inte ar
anslutna till VA-natet men vars dagvatten orsakar éversvamningsskador, har i nuldget daremot inget
ekonomiskt ansvar. (Westerling pers. komm. 2011)

Westerling (pers. komm. 2011) tycker att det ekonomiska ansvaret till viss del faller pa en for liten
grupp och menar att andra aktorer borde ta ett stérre ekonomiskt ansvar. Westerling (pers. komm.
2011) tycker att staten och forsdkringsbranschen borde ha ett storre ekonomiskt ansvar att
forebygga mot 6versvamningsskador.

P. Nilsson (pers. komm. 2011) tycker dven han att forsdkringsbolagen pa nagot satt borde vara med
och paverka det skadeférebyggande arbetet mer i férhallande till vad kommuner gér och menar att:
‘Det vi gér minskar ju risken fér forsékringsbolag. Vi vill ju gédrna ha lite bonus fér det arbetet’. P.
Nilsson (pers. komm. 2011) lyfter dock fram att i en del regressarenden blev aterbetalningskraven for
Lomma kommun lagre da detta faktiskt togs i beaktande.

Horstmark (pers. komm. 2011), Milotti (pers. komm. 2011) och Folkesson (pers. komm. 2011) lyfter
fram tankar kring hur Lansstyrelsen i Skane lan skulle kunna engageras mer kring fragan om
oversvamningsskador och dess undvikande.

Milotti (pers. komm. 2011) tycker att Lansstyrelsens ansvar borde kunna utdkas till att verka som
samordnande organ i fragor kring samverkan mellan olika aktorer: “(...) de har ju publicerat dokument
kring dagvattenhantering. Det ska inte de géra — det kan vi bdttre. De ska istdllet fa oss att lyfta
blicken och frimst vara en ldnk mellan stat, tjéinstemannanivé och kommun (...)". Aven Folksesson
(pers. komm. 2011) menar att Lansstyrelsen borde lagga storre vikt vid att verka samordnande kring
oversvamningsfragor i lanet.

Folkesson (pers. komm. 2011) om Lansstyrelsens potentiella katalyserande roll: ’(...) det dr ett mdste
att det ska komma uppifran, for har man inte blivit drabbad sG gér man inte ndgot’. Folkesson (pers.
komm. 2011) ser att det skulle vara fordelaktigt att lagga mer ansvar pa Lansstyrelsen i dessa fragor,
eftersom det politiskt inom kommuner ar svart att driva fragor kring VA savida kommunen i fraga
inte redan har drabbats rejalt.

Folkesson (pers. komm. 2011) menar att Lansstyrelsen i Skane lan skulle kunna ha ett storre
Overgripande ansvar vid behandling av kommuners detalj- och 6versiktsplaner, i synnerhet i fragor
kring dagvattenhantering eller risk for héga vattenfloden da ny mark exploateras. Detta for att inte
kommuner nedstroms ett avrinningsomrade ska drabbas sa hart (Folkesson pers. komm. 2011).
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Horstmark (pers. komm. 2011) tycker att Lansstyrelser i Sverige samt Boverket skulle kunna ta fram
bestammelser for att paverka privata fastighetsdgare att se 6ver sina vattenledningar.

5.5. Slutsatser

Undvikande av 6versvamningsskador och risken for varre skadescenarion med ett forandrat skanskt
klimat, ar hogaktuella @mnen hos VA-férsorjare och kommuner just nu. Enligt respondenter fran VA-
sidan har dmnet nu aven fatt ett storre politiskt utrymme. Detta beror antagligen pa de stora
skadeutfallen de senast fem aren. Det ar darfor viktigt att ta till vara pa det engagemang som nu
finns.

VA-forsorjare jobbar aktivt med fragan men konsensus fran genomforda intervjuer ar att de vill
kunna paverka skadeutfallet annu mer. Drivkrafterna for ett utokat skadeférebyggande arbete fran
VA-forsorjares sida bestar dels i det hot ett forandrat klimat utgoér, dels i de enorma kostnader som
uppkommer i samband med Oversvamningsskador, och dels i ett intresse av att deras kunder, VA-
abonnenter, inte ska drabbas. Vad som ocksa framkom under intervjuerna var att VA-férsorjare
menar att de hade kunnat gora mer for att skadeférebygga om, som de sjadlva upplever det, de inte
hade blivit s motarbetade av férsdkringsbolag. Vidare verkar det finnas konsensus hos VA-forsérjare
att regressdrende inte langre skapar de drivkrafter till férandring, som ursprungligen var dess
styrande syfte med den prejudicerande domen (Kungsbackamalet) ar 1993. Det verkar inte ldngre
finnas en ekonomisk gréns for nar kostnaderna for aterkrav i samband med regresstalan gor att
kommuner satsar annu mer pa att upprusta allménna dagvatten- och VA-system.

Resultat fran genomforda intervjuer pekar dessutom pa att privatpersoners vattenledningsnat, vilka,
enligt respondenter fran VA-sidan, ocksa utgor en mycket stor del av alla ledningsnat i en kommun,
béar skuld till stora delar av skadeutfallet for 6versvamningsskador. Dessa problem bor darfor ocksa
adresseras. Det innebér att all satsning pa att rusta upp kommunala VA-nit delvis skulle vara
forgaves om inte de privata VA-ndten &dven rustades upp i samma takt. For att uppna en god
skadeforebyggande effekt ar det darfor viktigt att nu inte bara rikta fokus pa de kommunala VA-
naten, utan dven rikta fokus mot de privata. En viktig faktor i att uppna en god skadeférebyggande
effekt, torde darfor vara att skapa drivkrafter for privata fastighetsdgare att sjalva skadeférebygga
mot 6versvamningsskador.

VA-sidan tror mycket pa bade kommungransoverskridande samarbete, bade i dagvatten- och VA-
fragor, men menar att Lansstyrelsen i Skane l1an borde ha en mer samordnande och évergripande roll
i frdgan. De tror dven pa ett samarbete med forsakringsbolag, men beskriver motsattningar mellan
aktérerna som ett hinder. Utmaningen blir darfér att dverbrygga de motsattningar som nu finns
genom att lyfta fram gemensamma hot och drivkrafter och pa sa sitt se de mojligheter som
foreligger. Representanter fran VA-sidan tror att de tillsammans med forsakringsbranschen mer
effektivt hade kunnat arbeta mot att sdkra privata fastighetsagares VA-nat, vilka i nulaget hamnat lite
i en grazon. De menar att forsdkringsbranschen har battre mojligheter att skapa ekonomiska
drivkrafter till forandring. Detta ar en fraga som bor diskuteras vidare aktérerna emellan. Viktigt ar
dock att inte skjuta over det ekonomiska ansvaret pa varandra, utan istallet lyfta fram vad som kan
goras om bada aktorer kan na en god samverkan i att uppna battre skadeforebyggande effekt med
avseende pa 6versvdamningsskador.

Representanter fran VA-sidan tycker inte att det i nuldget finns nagra tydliga ekonomiska incitament
for privatpersoner att sdkra sina egna vattenledningar. Daremot framhavs de sanitdra problem som
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uppstar i samband med o6versvimningsskador som en drivkraft for privata fastighetsdgare att
skadeforebygga. Fokus fran VA-sidan bor nu laggas pa att tydliggéra och kommunicera de sanitara
problem som kan uppsta, samtidigt som man bor rikta mer fokus pa att skapa ekonomiska drivkrafter
for privata fastighetsdgare att sjalva skadeforebygga. Vidare bor dven fokus laggas pa att informera
om det ansvar privata fastighetsdgare har 6ver det egna vattenledningsnatet.

Representanter fran VA-sidan har manga idéer och forslag pa hur det skulle kunna skapas incitament
for privata fastighetsdgare att sjalva skadeforebygga, men tror att ett samarbete med
forsakringsbolag behovs for att astadkomma storst nytta. Man ser dven att fastighetsméaklare hade
kunnat ingd i former av samverkan eftersom de i samband med fastighetskép har en god kontakt
med sina kunders kopare, tillika blivande VA-abonnenter. Eftersom representanter fran VA-sidan i
stort hade goda intryck av kontakten med Lansforsakringar Skane, tror jag att Lansforsakringar Skane
tillsammans med en stor aktér som VA Syd i ett initialt skede skulle kunna vara drivande i fragan
kring utdkat samarbete.
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6. Resultatdiskussion

Nedan diskuteras och analyseras resultaten av denna studie. Kapitlet avslutas med en samlad lista av
rekommendationer for hur VA-forsérjare och Ldnsférsdkringar Skdne skulle kunna arbeta for att gemensamt
uppnd en god skadeférebyggande effekt med avseende pa éversvimningsskador.

Med aterkoppling till forskningsfraga 1 - Véntas ett fordndrat skdnskt klimat ge upphov till fler
oversvdmningsskador? - gav litteraturstudien i kapitel 3 svaren att vi i Skane hogst troligen kan vanta
oss en okad arlig nederbord och fler skyfall arligen. Nederbordsméangderna kan vantas oka framst
vintertid i Skane, men skyfallen vantas bli fler under sommarhalvaret. Det ar framst fler antal skyfall
som kan vantas ge upphov oOversvamningsskador for privata fastigheter i tatorter. Men &dven
langvarig nederbord kan paverka utfallet av Oversvdmningsskador. En period med langvarig
nederbord kan bidra till att marken vattenmattas och darfor paverkar infiltrationen negativt. Detta
bidrar till att daven mindre skyfall i anslutning till ett langvarigt regn kan ge upphov till stort utfall av
Oversvamningsskador. Ett forandrat skanskt klimat utgor saledes ett ekonomiskt hot for bade
forsakringsbranschen och VA-férsorjare.

For att aterkoppla till forskningsfraga 2 - Hur ser historisk éversvimningsskadedata ut fér privata
hushdll inom Lénsférsdkringar Skdnes geografiska verksamhetsomrdde? - gav kapitel 4 resultat som
delvis pekar pa en uppatgaende trend atminstone de senaste fem aren. Resultaten visar pa
utmarkande hoga skadeutfall och skadekostnader for aren 2006 och 2007. De senaste fem arens
skadekostnader for Lansforsakringar Skane skiljer sig ocksa avseviart fran foregaende femarsperiods
kostnader. Genom att anvidnda programmet Microsoft MapPoint mojliggdrs att kunna visa
skadeutfallet 6ver en kartbild for respektive ar. Monster om vilka omraden, dnda ner pa gatuniva,
som adr mest utsatta kan ge underlag for riktad skadeforebyggande arbete i form av information om
hur privata fastighetsdgare sjdlva kan forebygga mot oversvamningsskador. Genom att visa pa
historiskt utfall av oversvamningsskador for privata hushall och resulterande skadekostnader for
Lansforsakringar Skane, ges alltsd en fingervisning om mojliga framtida skadekostnader samtidigt
som den ekonomiska drivkraften for Lansforsakringar Skane att skadeférebygga belyses.

Till sist, for att aterkoppla till huvudsyftet med denna studie och framst da till forskningsfraga 3 -
Vilka gemensamma drivkrafter och kommande utmaningar finns for ett samarbete mellan VA-
férsérjare och Lénsférsékringar Skdne i klimatanpassnings- och skadeférebyggande arbete med
avseende pa 6versvdimningsskador fér privata hushdll i samband med nederbérd? — sa gav resultaten
fran intervjuer framst med respondenter fran Lansforsdkringar Skane och valda VA-foérsorjare i
kapitel 4 och 5 ett stort underlag for vidare analys.

Eftersom det, enligt respondenter fran VA-sidan, hade behdvts fantasisummor for att kunna rusta
upp de allmanna VA-systemen sa att inga eller fa 6versvamningsskador sker, framgar det genom
intervjuerna att aterkommande krav pa aterbetalning inte langre verkar som en drivkraft till en sadan
upprustning. Kommuner och férsdkringsbolag har alltsa natt nagot av ett dodlage i vilket bada parter
ar forlorare. Dessutom drabbas de bada aktorernas framsta intressenter, kunderna och VA-
abonnenterna, av det dodldge som har uppstatt. For att fordndringar ska kunna ske och
oversvamningsskador faktiskt ska kunna férebyggas i takt med hotet fran ett forandrat klimat, anser
jag att det kravs ett utdkat samarbete mellan VA-forsorjare och forsakringsbranschen. Darfor ar det
viktigt att lyfta fram gemensamma drivkrafter, utmaningar och mojligheter samt visa pa det
gemensamma hot ett férandrat skanskt klimat innebar fér bada aktorer och deras intressenter.
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Som tidigare namnts har privata fastighetsagare, vars vattenledningssystem, enligt respondenter fran
VA-sidan, ofta orsakar éversvamningsskadors uppkomst, inga tydliga ekonomiska drivkrafter till att
sjalva skadeforebygga. De ekonomiska drivkrafterna till att skadeforebygga mot 6versvamnings-
skador ligger i nuldget hos VA-forsorjare och forsakringsbolag. En samverkansform mellan de bada
parterna med huvudsaklig malsattning att forebygga 6versvamningsskador, anser jag darfér vara en
god vag att ga.

Jag har valt att anvanda mig av en egenmodifierad version av ett foretagsekonomiskt analysverktyg
(SWOT) for att pa ett oOverskadligt satt kunna illustrera en strategisk Oversyn av ett
branschoverskridande samarbete mellan VA-forsorjare och Lansforsakringar Skane. Istéllet for att
visa pa svagheter med ett potentiellt samarbete mellan aktorerna, har jag valt att visa pa tydliga
utmaningar med ett samarbete i figur 6-1. Detta for att ldgga vikt pa vad jag anser vara de forsta
stegen i ett hallbart samarbete for att nd dnskbara resultat. Med figuren (6-1) vill jag, forutom att
belysa de mojligheter ett samarbete kan innebara, dven visa pd att det sa tydligt finns bade
gemensamma hot och drivkrafter till férandring.

Styrkor (Strengths)

> Gemensamma drivkrafter

> Gemensamma intressenter

> Kommunikativ grogrund

Hot (threats)

ggdra ett info > Okad nederbérd

> Fler skyfall

Figur 6-1 En samlad strategisk 6versyn av ett branschéverskridande samarbete mellan VA-férsérjare och Linsférsékringar

o . .. .. . .*Jag har valt att skriva ut ‘weaknesses’ trots att figuren visar pd utmaningar. Detta fér att tydliggéra kopplingen till en SWOT-analys.
Skéne kring éversvimningsskador '® fig P g for att tydliggora koppling s

Studien jag genomfort har tydliggjort att bade Lansférsakringar Skane och VA-forsérjare har liknande
ekonomiska drivkrafter for att arbeta mot farre 6versvamningsskador. Dessutom har de bada
aktérerna samma intressentgrupp i fokus, namligen kunderna. Under de intervjuer jag genomforde
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med respondenter fran VA-sidan, fick jag aven intrycket av att de uppfattade Lansforsdkringar Skane
som latta att samarbeta med, vilket ar en bra kommunikativ grogrund for ett utokat samarbete. Jag
anser att det finns ett behov av ett utokat samarbete eftersom de bada aktérerna moter
gemensamma hot i form av ett fordandrat klimat. | denna studie har det framkommit att vi i Skane kan
forvanta oss okad arlig nederbord och fler skyfall, vilket innebar ett ekonomiskt hot for bade VA-
forsorjare och Lansforsakringar Skane.

Den storsta utmaningen kommer initialt att kretsa kring kommunikationen mellan aktorerna. Jag
anser att det ar mycket viktigt att kunna dverbrygga ekonomiska motsattningar genom att lyfta fram
gemensamma hot, intressen och drivkrafter for att skapa ett forum for samverkan. Manga
respondenter fran VA-sidan uttryckte att de ville se att Lansstyrelsen i Skane ldn tog en mer
samordnande och o6vergripande roll i fragan om VA- och dagvattenhantering. Jag anser att
Lansstyrelsen i Skane lan skulle kunna vara drivande i fragan samt agera samordnande part for att
underlatta kommunikationen mellan VA-forsérjare och forsakringsbolag. Jag menar att det hade
behovts en tredje part, likt Lansstyrelsen, for att lyfta agendan fran att enbart handla om aterkrav
och ekonomiskt ansvar for uppkommen skada till att aven fokusera pa gemensamma mojligheter att
verka for en god skadeférebyggande effekt. Viktigt dr dock att skilja dessa bada inriktningar at. Sa
lange lagen ger utrymme for forsakringsbolag att féra regresstalan, det vill sdga sa lange lagen séger
att huvudman (VA-férsorjaren) har bevisbérdan, sa kommer regresstalan mot VA-férsorjare att foras.
Detta betyder dock inte att férsdkringsbolag inte har intresse av att paverka skadeutfallet genom
samverkan med VA-férsérjare. En stor utmaning i ett samarbete blir darfér att skilja de bada
kommunikationskanalerna at, vilket innebar att det utover kommunikation i samband med
regresstalan dven maste etableras en avskild kommunikation gallande samverkan kring att forebygga
Oversvamningsskador. Denna utmaning galler for bade VA-férsorjare och forsakringsbolag.

Annu en viktig faktor ar att inkludera ritt personer i en samverkansform. Dessa bor vara personer
som har driv, en stor forandringsvilja och som tydligt ser fordelarna med ett samarbete mellan VA-
forsorjare och forsakringsbranschen. Jag anser att manga av respondenterna i denna studie &r
personer som har dessa egenskaper.

Det ar dessutom viktigt att skilja pa vilket samhalleligt ansvar de bada aktérerna har och férvantas ta.
Man bor ha i atanke att VA-férsérjare har en mycket ndrmare koppling till det offentliga, och véntas
darfor ta ett stort samhalleligt ansvar. A andra sidan tror jag dven att Lansforsikringar Skane
uppfattas lite som en samhaéllsaktor eftersom de har ett starkt kundfokus och eftersom de syns
mycket i sammanhang som forknippas med en samhallsaktér. Man bér komma ihag att
Lansforsdkringar Skane ar ett foretag, och som alla foretag, mer eller mindre vinstdrivande. |
Lansforsakringar Skanes fall ar daremot kunderna dven dgarna i foretaget, varfor de ocksa hellre
fokuserar pa skadeforebyggande verksamhet framfor andra strategier for att minimera kostnader.
Jag tror att ett samarbete med VA-férsorjare kan, forutom att minska skadekostnaderna, dven skapa
mervarde i form av ett starkt varumarket for Lansforsdkringar Skane. Ett samarbete med VA-
forsorjare med avsikt att minska skadeutfallet av 6versvamningsskador, kan dessutom latt kopplas till
bolagets fem karnvarden - kundagda, lokala, tillgangliga, personliga och engagerade.

Genom att se pa de gemensamma drivkrafterna samt belysa utmaningarna men ocksa se
mojligheterna, menar jag att dessa aktorer tillsammans kan arbeta effektivt for att minska det
framtida skadeutfallet gdllande 6éversvamningsskador orsakade av nederbord. Jag anser dessutom att
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detta ar en viktig vag att ga eftersom vi i Skane kan vanta oss bade mer arlig nederbérd och fler
intensiva skyfall med ett férandrat klimat. Det behdvs nya tag och nya former av samverkan for att
pa ett hallbart satt kunna adressera det hot ett férandrat klimat utgor. Den stora utmaningen ar att
lyfta fram gemensamma intressen och drivkrafter for att hitta nya vagar att utdka den skade-
forebyggande verksamheten mot farre 6versvamningsskador. Min férhoppning ar att detta arbete
kan ligga till grund for ett framtida samarbete mellan de bada aktérerna.

6.1. Reflektioner och rekommendationer

Nedan har jag radat upp de idéer och atgardsforslag som jag identifierat under arbetets gang, i
synnerhet utvecklade i diskussion med respondenter. Listan kan ses som mina samlade reflektioner
kring och rekommendationer for fortsatt arbete i fragan, men dven som ett startskott for diskussion
om vilka atgarder som bast l[ampar sig att ga vidare med. Listan bor ses som ett mervirde av
resultaten fran denna studie. Manga av forslagen anser jag med fordel hade kunnat utarbetas och
genomfdras i ndra samarbete mellan VA-forsorjare och forsakringsbolag. Papekas bor att dessa
forslag och idéer har uppkommit enbart under min studietid med detta examensarbete, varfor jag
vet att denna lista kan bli annu langre om VA-forsorjare och férsakringsbolag kan samverka i fragan.
Det ar hogst troligt att det finns fler idéer och forslag pa atgarder hos alla de tjansteméan som arbetar
med VA-fragor samt hos de som arbetar med bostadsforsakringsfragor.

Tydliga kommunikationskanaler - ett ansikte utdt

For att forsdkringsbranschen pa ett effektivt sétt ska kunna samarbeta med VA-férsorjare, bor det
fran VA-forsorjares sida finnas ett gemensamt ansikte utat. Ett forsakringsbolag kan omdjligen arbeta
effektivt i fragan om de blir tvungna att féra samma dialog med flertalet VA-forsorjare for att uppna
en god skadeférebyggande effekt i hela sitt verksamhetsomrade. Likasd &r det viktigt for VA-
forsorjare att kunna féra en gemensam dialog med samtliga stora forsdkringsbolag, sa att en god
skadeférebyggande effekt kan uppnas i deras verksamhetsomrade. Det &dr darfor viktigt att hitta ratt
sorts forum, i vilket en dialog mellan de bada aktérerna kan ske och genom vilket sa manga stora
aktorer som mojligt finns representerade.

Informations- och datautbyte

Denna studie i sig ger en bra indikator pa att ett stdrre och utarbetat informations- och datautbyte
kan ge mojligheter till utékad skadeférebyggande verksamhet gdllande oversvamningsskador. En
gemensam skadedatabank for Oversvamningsskador skulle ge ett datamaterial fran vilket nya
monster skulle kunna urskiljas. Den skulle kunna anvdndas for att tydliggéra riskomraden och
darigenom verka som grund for riktad skadeférebyggande verksamhet. En gemensam skadedatabank
skulle dven kunna vara kopplad till fastighetsformedlingar, exempelvis Lansférsakringar Skanes
fastighetsformedling. Vid salj av villa i ett riskomrade kan exempelvis Skadeférebygg Privat kopplas in
och informera om atgarder som ar skadereducerande.

Nya premieargument, differentierad sjdlvrisk och VA-avgift

Ytterligare en mojlighet ar att Salj Privat informerar om eventuella premienedsattande alternativt
sjalvrisknedsattande atgarder som férebygger oversvimningsskador i samband med nyteckning av
bostadsforsakring for nyblivna villadgare.

Skadeférebyggande atgarder privat for minskad premie alternativt minskad sjalvrisk skulle i sig skapa
ekonomiska drivkrafter for villadgare att sdkra sin bostad mot éversvamningsskador. Jag anser att ett
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utarbetat informations- och datautbyte mellan VA-férsorjare och forsakringsbolag har skulle vara till
stor nytta.

Aven VA-férsérjare skulle kunna utveckla ekonomiska styrmedel fér att paverka privata
fastighetsagare till att forebygga oversvamningsskador. VA Syd skulle exempelvis kunna hoja sitt
bidrag for bortmontering av stupror och installation av stenkista. Vidare finns det mojlighet for VA-
forsorjare att paverka privata fastighetsdgare genom en differentierad VA-avgift. Liksom som det for
forsakringsbolag ar viktigt att hitta ratt premieargument som har en verklig skadeférebyggande
effekt, behdver sa dven VA-forsorjare etablera den typ lista for att kunna differentiera VA-avgiften pa
ett korrekt satt med val underbyggda argument. Héar ser jag att en samverkan de bada aktérerna
emellan skulle kunna vara mycket givande.

Mdtbar skadeférebyggande effekt?

En stor utmaning i att arbeta fram nya satt att paverka privata fastighetsdgare att sjalva
skadeforebygga, ar att kunna visa pa en matbar skadeforebyggande effekt och pd sa vis visa pa
ekonomisk hallbarhet i nya projekt. Oftast ar det omojligt. Det viktiga blir istallet att i samverkan med
VA-forsorjare kunna arbeta fram en lista pa atgarder for privata fastighetsagare att utféra, vilka hogst
troligt ger en skadeforebyggande effekt.

Fler aktérer bér vara delaktiga i fragan

Trots att denna studie fokuserade pa VA-forsorjare och forsakringsbranschen, genom fallkommuner
och Lansforsakringar Skane, anser jag att fler samhéllsaktorer bor kopplas in i fragan. Jag anser att
det ar viktigt att exempelvis redan i planprocesser kunna arbeta for att forebygga 6versvamnings-
skador. Darfor ar det viktigt med en god kommunikation inte bara mellan VA-férsoérjare och
forsakringsbolag utan dven mellan olika férvaltningar och mellan férvaltnings- och politisk niva inom
kommuner, samt mellan olika kommuner inom exempelvis samma avrinningsomrade for att pa en
bred front verka for att risken fér dversvamningsskador inte 6kar med ett férandrat klimat.

64



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

7. Kallforteckning

Tryckta kallor
Arnbjerg-Nielsen, K. 2006. Significant climate change of extreme rainfall in Denmark. Water Science and Technology, 54 (6-
7):1-8

Bengtsson, L. 2008. Extrema dygnsregn och trender i Skane och pa vastkusten. Vatten. 2008-1 (64): 31-39

Blomgren, S., Hanson, H. 1999. Hydrografiska och morfologiska processer runt Falsterbohalvon.
Nuvarande situation, framtida scenarier och féreslagna atgarder. Rapport 3226. Institutionen for teknisk vattenresurslara.
Lunds Tekniska Hogskola (LTH). Lund, Sverige

Botzen, W.J.W., van den Bergh, J.C.J.M. & Bouwer, L.M. 2010. Climate change and increased risk for the insurance sector: a
global perspective and an assessment for the Netherlands. Natural Hazards. 52: 577-598

Bryman, A. & Bell, E. 2005. Foretagsekonomiska forskningsmetoder. Liber AB, Korotan Ljubljana. 297-328 pp.

Corell, R. W. 2006. Challenges of Climate Change: An Arctic Perspective. Ambio: A Journal of the Human Environment. 35
(4): 148-152

Dahlstrom, B. 2006. Regnintensitet i Sverige - en klimatologisk analys. VA-forsk rapport. 2006-26

De Mas, C. & Sodergren, J. 2011. Modelling of coastal erosion in Bjarred, Lomma municipality long-term evolution and
protective measures. D-uppsats inom: Master of water resources management. Ldpnummer: TVVR 10/5024, Lunds tekniska
hogskola (LTH)

Dlugolecki, Andrew F. 2000. Climate Change and the Insurance Industry. The Geneva Papers on Risk and Insurance - Issues
and Practice. 25 (4): 582-601

Emanuelsson, Hakan. 2010. Analys av 6versvamningar i ledningsnat i Kungshult — effekt av klimatférandringar. Vatten.
2010-2 (66): 133-137

European Commission (EC). 2004. Living with coastal erosion in Europe: Sediment and space for sustainability. PART IV — A
guide to coastal erosion management practices in Europe. Results from the Eurosion Study: Coastal erosion — Evaluation of
the need for action. Directorate General Environment European Commission, Luxemburg

Epstein P.R. & McCarty J.J. 2004. Assessing climate stability. American Meteorological Society. 85 (12): 1863-1870

Hanson, H. & Larson, M. 1993. Sandtransport och kustutvecklingen vid Skanér/Falsterbo. Rapport 3166.
Institutionen for teknisk vattenresurslara, Lunds Tekniska Hogskola (LTH), Lunds universitet, Lund

Hernebring, C. 2006. 10-arsregnets férekomst, férr och nu - regndata fér dimensionering/kontrollberdkning av VA-system i
tatorter. VA-forsk rapport. 2006-04

Hoffman, A.A., Macfadyen, S. & Thomson, L.J. 2010. Predicting the effects of climate change on natural enemies of
agricultural pests. Biological Control. 52 (3): 296-306

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC). 2000. IPCC Special Report on Emissions Scenarios: Summary for
Policymakers. Contribution of Working Group Il within Intergovernmental Panel on Climate Change. IPCC, Genéve

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC). 2007a. Europe. Climate Change 2007: Impacts, Adaptation and
Vulnerability. Contribution of Working Group Il to the Fourth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate
Change, M.L. Parry, O.F. Canziani, J.P. Palutikof, P.J. van der Linden and C.E. Hanson, Eds., Cambridge University Press,
Cambridge, UK, 7-22

65



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC). 2007b. Climate Change 2007: Synthesis Report.
Contribution of Working Groups |, Il and Ill to the Fourth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate
Change. [Core Writing Team, Pachauri, R.K and Reisinger, A. (eds.)]. IPCC, Geneva, Switzerland, 104 pp.

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC). 2007c. The physical Science Basis: Summary for

policymakers. Contribution of Working Group | to the Fourth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate
Change [Solomon, S., D. Qin, M. Manning, Z. Chen, M. Marquis, K.B. Averyt, M.Tignor and H.L. Miller (eds.)]. Cambridge
University Press, Cambridge, United Kingdom and New York, NY, USA.

Lantmateriet, 2007. Svensson, R. & Agren, J. Postglacial Land Uplift Model and System Definition for the New Swedish
Height System RH 2000. LMV-rapport. 2007:4. Lantmateriet, Gavle

Linderson, M-L. 2003. Spatial distribution of meso-scale precipitation in Scania, southern Sweden. Lund, Sweden:
Department of Physical Geography and Ecosystem Analysis, Lund university. Physical Geography. 85 (2): 183-196

Lansforsdkringsgruppen. 2006. Lansforsakringsgruppen — igar, idag och imorgon. Marknad & Kommunikation inom
Lansforsdkringar AB. Intellecta Stralins, Falun. 8-9 pp.

Lansforsakringsgruppen. 2005. Idéerna bakom lansforsakringsgruppen — fran brandstodsbolag till finansiella varuhus.
Kommunikationsenheten inom Lansférsdkringar AB. Danagérds Grafiska, Odeshég. 12-15 pp.

Lansstyrelsen i Skane lan, 2010b. Ehrnstén, T., Stenlo, A. & Westlin, K.
Klimatanpassning - Planera for ett forandrat klimat. Lansstyrelserapport 2010:29. Lansstyrelsen i Skane lan, Malmo

Mills, E. 2005. Insurance in a climate of change. Science. 309 (5737): 1040-1044
Mills, E. 2009. From Risk to Opportunity: Insurers Responses to Climate Change. Ceres Report, April 2009
Nytt Juridiskt Arkiv (NJA) 1993:136. s. 764

Raupach, M.R., Marland, G., Ciais, P., Le Quéré, C., Canadell, J.G., Klepper, G. & Field, C.B. 2007. Global and regional drivers
of accelerating €O’ emissions. Proceedings of the National Academy of Sciences. 104 (24): 10288-10293

Statens Geotekniska Institut (SGI). 2005. Rankka, K., Hageryd, A-C., Rankka, W. & Rosqvist, H. Strandmorfologi - Studie av
kuststrackan fran Ystad till Sandhammaren. SGI Rapport. Linkdping.

Svenskt Vatten. 2007. Klimatférandringarnas inverkan pa allmanna avloppssystem - Underlagsrapport till Klimat- och
sarbarhetsutredningen. VA-forsk rapport (nu: Svenskt Vatten Utveckling Meddelande M134)

Sveriges Geologiska Undersékning (SGU). 2002. Oversikt av omraden med risk fér erosion ldngs kusterna, stérre insjéar och
vattendrag. Dnr 08-1389/2002

Sveriges Meteorologiska och Hydrologiska Institut (SMHI). 2009. Hammarklint, T. Svenska
havsvattenstandserier - En klimatindikator.

Statens offentliga utredningar (SOU). 2007. SOU 2007:60. Sverige infor klimatférandringarna - hot och mojligheter

Svensk forfattningssamling (SFS). 1915:218. Lag (1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa formogenhetsrattens
omrade

Svensk forfattningssamling (SFS). 1970:244. Lag (1970:244) om allmanna vatten- och avloppsanlaggningar

Svensk forfattningssamling (SFS). 1998:808:2. Miljobalken, kap. 2
Svensk forfattningssamling (SFS). 2006:412. Lag (2006:412) om allmdnna vattentjanster

Svensk forfattningssamling (SFS). 2010:900. Plan- och bygglag

66



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

United Nations Environment Programme (UNEP). 2009. McMullen, C.P., Jabbour, J. Climate Change Science Compendium
2009. Division of Early Warning and Assessment (DEWA). Nairobi

Vellinga, P., Mills, E., Berz. G., Bouwer. L.M., Hugq, S., Kozak, L.A., Palutikof, J., Schanzenbacher, B. & Soler, G. 2001.
Insurance and other financial services. Kap. 8, i: Climate change 2001: Impacts, Adaptation, and Vulnerability. Contribution
of Working Group Il to the Third Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change. McCarthy, J.J.,
Canziani, O.F,, Leary, N.A., Dokken, D.J. & White, K.S. Cambridge University Press, Cambridge pp, 417-450

Internetkéallor
Apsis Newsletter Pro (ANP). 2011. Svenska stédder behéver rusta fér framtida vattenfléden. Hamtat fran internet 2011-05-10
fran http://www.anp.se/article.asp?sid=46465A4B7941455D417543405043&sqid=1154767&id=610401

Boverket. 2009. Samarbete éver nationsgrénserna berikar planeringen. Hamtat fran internet 2011-05-10 fran
http://www.boverket.se/Global/Webbokhandel/Dokument/2009/Samarbete_over_nation.pdf ISBN 978-91-86342-37-1

Boverket. 2011. Hur kan klimatanpassning ske genom fysisk planering? Hamtat fran internet 2011-05-10 fran
http://www.boverket.se/Planera/planeringsfragor/Klimat/Klimatanpassning/

Eslévs kommun. 2011a. Gymnasium fdr skydd mot éversvimning. Hamtat fran internet 2011-03-28 fran
http://www.eslov.se/arkiv/2010overgripandenyheter/gymnasiumfarskyddmotoversvamning.16189.html

Eslévs kommun. 2011b. Storsatsning ska stoppa 6versvdmningar. Himtat fran internet 2011-03-28 fran
http://www.eslov.se/arkiv/2011overgripandenyheter/storsatsningskastoppaoversvamningar.16742.html

European Commission (EC). LIFE. Hdmtat fran internet 2011-05-10 fran http://ec.europa.eu/environment/life/

Jordbruksverket. 2011. Klimatférdndringarna och dikningsféretaget. Hamtat fran internet 2011-06-02 fran
http://www2.jordbruksverket.se/webdav/files/SJV/trycksaker/Pdf_ovrigt/ovr168.pdf

Lomma kommun. 2011. Avloppsnat. Himtat fran internet 2011-04-03 fran
http://www.lomma.se/huvudmeny/byggaboochmiljo/vattenochavlopp/avioppsnat.4.7a48a90b12c665dedb4800013328.ht
ml

Lansstyrelsen i Skane lan. 2010a. Skdnes nya klimat. Hamtat fran internet 2010-12-03 fran
http://www.lansstyrelsen.se/skane/amnen/miljomal/Miljomalen/Begransad_klimatpaverkan/Klimatarbetet_i_Skane/Klima
tanpassning/Skane+i+ett+forandrat+klimat/Vader.htm

Lansforsakringar Skane. 2010a. Vérdegrunder. Hdmtat fran internet 2010-11-26 fran
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/skane/vardegrund/sidor/default.aspx

Lansforsakringar Skane. 2010b. Historia. Himtat fran internet 2010-11-26 fran
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/skane/historia/sidor/default.aspx

Lansforsakringar Skane. 2010c. Miljéansvar. Hdmtat fran internet 2010-12-03 fran
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/miljo/miljoansvar/sidor/default.aspx

Lansforsakringar Skane. 2011a. Organisationschema. Hamtat fran internet 2011-04-18 fran
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/skane/fakta/organisationsschema/sidor/default.aspx

Malmo stad. 2011. GreenCLimeAdapt. Himtat fran internet 2011-05-10 fran
http://www.malmo.se/Medborgare/Miljo--hallbarhet/Miljoarbetet-i-Malmo-stad/Projekt- -
natverk/Projekt/GreenClimeAdapt.html

Region Skane. 2010. Klimatrapport for Skdne. Hamtat fran internet 2010-12-03 fran
www.skane.se/klimatrapporten

Staffanstorps kommun. 2011. Oversiktsplanen. Hamtat fran internet 2011-04-10 fran
http://www.staffanstorp.se/download/18.41cbf67b125a255b51a80005463/Framtidens+kommun-%C3%B6versiktsplan.pdf

67


http://www.anp.se/article.asp?sid=46465A4B7941455D417543405043&sqid=1154767&id=610401
http://www.boverket.se/Global/Webbokhandel/Dokument/2009/Samarbete_over_nation.pdf
http://www.boverket.se/Planera/planeringsfragor/Klimat/Klimatanpassning/
http://www.eslov.se/arkiv/2010overgripandenyheter/gymnasiumfarskyddmotoversvamning.16189.html
http://www.eslov.se/arkiv/2011overgripandenyheter/storsatsningskastoppaoversvamningar.16742.html
http://ec.europa.eu/environment/life/
http://www2.jordbruksverket.se/webdav/files/SJV/trycksaker/Pdf_ovrigt/ovr168.pdf
http://www.lomma.se/huvudmeny/byggaboochmiljo/vattenochavlopp/avloppsnat.4.7a48a90b12c665dedb4800013328.html
http://www.lomma.se/huvudmeny/byggaboochmiljo/vattenochavlopp/avloppsnat.4.7a48a90b12c665dedb4800013328.html
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/miljo/miljoansvar/sidor/default.aspx
http://www.lansforsakringar.se/privat/om_oss/skane/fakta/organisationsschema/sidor/default.aspx
http://www.malmo.se/Medborgare/Miljo--hallbarhet/Miljoarbetet-i-Malmo-stad/Projekt-%20-natverk/Projekt/GreenClimeAdapt.html
http://www.malmo.se/Medborgare/Miljo--hallbarhet/Miljoarbetet-i-Malmo-stad/Projekt-%20-natverk/Projekt/GreenClimeAdapt.html
http://www.staffanstorp.se/download/18.41cbf67b125a255b51a80005463/Framtidens+kommun-%C3%B6versiktsplan.pdf

Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

Sveriges Meteorologiska och Hydrologiska Institut (SMHI). 2010a. Klimatindikator — temperatur. Himtat fran internet 2010-
12-01 fran http://www.smhi.se/klimatdata/meteorologi/temperatur/1.2430

Sveriges Meteorologiska och Hydrologiska Institut (SMHI). 2010b. Klimatindikator — nederbérd. Hamtat fran internet 2010-
12-01 fran http://www.smhi.se/klimatdata/meteorologi/nederbord/1.2887

Sveriges Meteorologiska och Hydrologiska Institut (SMHI). 2010c. Klimatindikator — havsvattenstdnd. Hamtat fran internet
2010-11-26 fran http://www.smhi.se/klimatdata/oceanografi/havsvattenstand/klimatindikatorhavsvattenstand-
1.2260

Tidningarnas Telegrambyra AB (TT). 2010. Sverige klarar inte extremvdder. Himtat fran internet 2010-12-11
fran http://www.nyhetskanalen.se/1.1942543

Thorn, Philip. 2008. Att férsdkra sig om en sdker framtid — Férsékringsbolagens roll i att anpassa Sverige till ett féréndrat
klimat. Himtat fran internet 2011-04-26 fran http://sind.nu/2008/09/01/30/

Personlig kommunikation
Birch-lensen, Peter. 2011. Skadef6érebyggare Lantbruk, Lansférsakringar Skane, Helsingborg. Intervju 2011-03-11

Braun, Linda. 2011. Jurist, Lansforsdkringar Skane, Malmao. Intervju 2011-03-17
Folkesson, Marie-Louise . 2011. Stadsbyggnadskontoret, Tekniska namnden, Staffanstorps kommun
Frank, Hans. 2011a. Skadecontroller och Kundombudsman, Lansférsakringar Skane, Helsingborg. Intervju 2011-05-13

Frank, Hans. 2011b. Skadecontroller och Kundombudsman, Lansférsakringar Skane, Helsingborg. Korrespondens per e-post
2011-06-18

Frank, Hans. 2011c. Skadecontroller och Kundombudsman, Lansforsakringar Skane, Helsingborg. Intervju 2011-01-04
Fredriksson, Stefan. 2011. Affirsomradeschef Privat, Lansférsakringar Skane, Helsingborg. Intervju 2011-04-08
Horstmark, Anders. 2011. VA-ingenjor och fd. VA-chef, Eslévs kommun. Telefonintervju 2011-04-12

Milotti, Stefan. 2011. Utredningsingenjor, VA Syd, Malmaé. Intervju 2011-04-07

Nilsson, Martin. 2011. Jurist och Civilekonom, Regress HB, Halmstad. Telefonintervju 2011-03-23

Nilsson, Per. 2011. Koordinator och fd. VA-chef, Lomma kommun. Telefonintervju 2011-03-31

Nordstrom, Staffan. 2011. Affarsutvecklare och Skadeférebyggare Privat, Lansforsakringar Skane, Helsingborg. Intervju
2011-04-11

Nylin, Christina. 2010. Miljosamordnare och verksamhetsutvecklare, Lansforsakringar Skane, Malmo. Intervju 2010-12-07
Nylin, Christina. 2011. Miljosamordnare och verksamhetsutvecklare, Lansforsakringar Skane, Malma. Intervju 2011-05-06
Possling, Bjorn. 2011. Ingenjor, VA Syd, Malmé. Intervju 2011-04-07

Skogman, Aron. 2011. Jurist, Mannheimer Swartling Advokatbyra, Malmé. Telefonintervju 2011-04-17

Stenlo, Anna. 2011. Klimatanpassning Skane, Samhallsbyggnadsavdelningen, Lansstyrelsen i Skane lan, Malmé.
Korrespondens via e-post 2011-03-02

Svdrdstrand, Ann-Christine. 2011. Dataserie for dygnsnederbord i Eslov (matstation i Stehag) for augusti 2006
tillhandahallen via e-post av Ann-Christine Svardstrand 2011-05-12 pa kundtjadnst, Sveriges Meterologiska och Hydrologiska
Institut (SMHI)

Westerling, Katarina . 2011. VA-ingenjor, VA-avdelningen, Eslovs kommun. Telefonintervju 2011-04-05

Foretagsspecifik dokumentation

68


http://www.nyhetskanalen.se/1.1942543

Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

Lansforsakringar Skane. 2001. Skadehandboken

Lansforsakringar Skane. 2010a. Villkor Villahemférsékring
Lansforsakringar Skane. 2011b. Ldnsforsdkringar Skdnes Skadedatabas
Lansforsakringar Skane. 2011c. Arsredovisning 2010

Lansforsakringar Skane. 2011d. Bolagsinformation, Férdjupning regress & Gterkrav, Grund fér kommunikation -
Ldnsférsdkringar och klimatfrdgor fran Lénet (intranatet)

Lansforsdkringar Skane. 2011e. Broschyr: Pg din sida 2011

69



Oversvdmningsskador — drivkrafter, utmaningar och méjligheter fér ett utékat skadeférebyggande arbete

Tack

Forst och framst vill jag rikta ett stort tack till mina handledare Christina Nylin pa Lansforsakringar
Skane och Beatrice Kogg pa Internationella Miljoinstitutet, for all tid och tanke ni tillagnat mig
denna studie. Jag vill dessutom tacka Lansforsakringar Skane for all hjalp med tid och tanke fran alla
medarbetare pa Malmo- och Helsingborgskontoret. Vidare vill jag lyfta fram Bjorn Lindfors och Pia
Hantoft pa Lansférsdkringar Skane, som varit till stor hjalp i att fa fram ratt skadedata till kapitel 4.
Forutom alla som medverkat som respondenter for de djupgaende intervjuerna, vill jag dessutom
rikta ett stort tack till alla som verkat som respondenter i mina inledande intervjuer, genom vilka jag
sedan kunde hitta mitt syfte och mina fragestéllningar for studien. Nedan féljer en lista pa de
personer jag ar skyldig ett stort tack. Utan er hade denna studie inte blivit densamma:

Kristina Fontell, Lunds kommun

Bjorn Jacobsson, Lansforsakringar Skane
Stefan Wallencrona, Lansforsakringar Skane
Helen Nilsson, Lansforsakringar Skane
Joakim Svensson, Lansforsakringar Skane
Anders Nordin, Lansforsdkringar Skane

Tor Adell, Lansforsakringar Skane

Aron Skogman, Mannheimer Swartling Advokatbyra
Peter Birch-lensen, Lansforsakringar Skane
Linda Braun, Lansforsakringar Skane
Marie-Louise Folkesson, Staffanstorps kommun
Hans Frank, Lansférsakringar Skane

Stefan Fredriksson, Lansforsakringar Skane
Anders Horstmark, Eslévs kommun

Stefan Milotti, VA Syd

Martin Nilsson, Regress HB

Per Nilsson, Lomma kommun

Staffan Nordstrom, Lansforsakringar Skane
Bjorn Possling, VA Syd

Anna Stenlo, Lansstyrelsen i Skane lan
Katarina Westerling, Eslévs kommun

Tack!
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Bilagor

Intervjumallar

Tema allmdnt:
Beratta lite om dig sjalv.

Vad arbetar du som?
Vilka ar dina huvudsakliga arbetsuppgifter/ dagliga arbete?

Tema milj6:
Forst och framst, vad ar miljoarbete for dig?

Hur skulle du beskriva foretagets miljoarbete?

Hur ar du involverad i foretagets miljdarbete?

Tycker du att foretagets miljoarbete beror ‘ratt’ omraden?
Om nej, vilka omraden borde féretaget beréra mer?
Varfor ar dessa omraden viktiga for foretaget?

Tema skadeférebyggande:
Vad ar skadeforebyggande arbete?

Inom din grupp, arbetar ni skadeférebyggande?
Om ja, vad gor ni for att skadeférebygga?
Skulle du kunna ténka dig andra satt att skadeférebygga/ verka skadeférebyggande?

Tema klimatféréndringar:
Hur skulle du beskriva klimatanpassning? (hér vill jag se om de ndmner begreppet skadeférebyggande)

Vilka aktorer ser du som aktiva med att klimatanpassa Skane?

Vad ser du for lank mellan klimatférandringar och Lansférsakringar Skane?
Finns det fler lankar?

Om ja, vilken lank &r viktigast for foretaget?

Tema skador:
Utveckla... Dessa fragor stalls till ndgon som &r ansvarig(/ kunnig ) for skador inom respektive

verksamhetsomrade (privat, foretag, lantbruk).
Vilka skador forknippar du med klimatférandringar?
Vilka av dessa dr mest betydande for LF Skane i nulaget?

Vilka skador tror du kommer bli mest betydande for LF Skane inom en 40-arsperiod?
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Tema klimatféréndringar
Tror du att klimatférandringarna kommer paverka kommunen?

Negativt/ positivt?

Vad tror du kommer vara de storsta effekterna av ett forandrat klimat inom kommunen?
Har ni markt av trender som pekar pa att klimatet redan nu har férandrats?

Vilka?

Tema klimatanpassning
Jobbar niinom kommunen aktivt med att anpassa for ett forandrat klimat?

Handgripligen, vad gor ni?

Inom vilka omraden klimatanpassar kommunen i nulaget?

Finns det omraden du tycker ni borde satsa mer pa vad géller anpassningen?

Hur val fungerar VA-systemet i handelse av kraftig nederbord eller sndsmaltning?
Finns det svaga punkter pa VA-systemet som borde uppdateras?

Hur val &r ni medvetna om forsakringsregression i handelse av skada?

Har ni fatt en utbetalning aterkallad? Varfor?

Tema ansvar
Vilka aktorer forutom kommunerna ar aktiva i ett klimatanpassande arbete?

Vilka aktorer forutom kommunerna tycker du borde vara engagerade i fragan?
Kan det ldggas mer ansvar pa nagon av dessa aktorer tycker du?

Privatpersoner? Forsakringsbolag?

Vilka ar anledningarna till att kommuner blir dterbetalningsskyldiga i handelse av utbetald skadekostnad i

samband med vattenskada?

| samband med vattenskador ddr underdimensionerade/ daligt underhallna vattenledningssystem &r orsaken:

Ar det terkommande regressirenden i vissa kommuner? Vilka?
Ser ni monster eller trender kring vilka kommuner ni regresslagger arende?
Hur vanligt ar det att en privatpersons drende regresslaggs?

Hur manga regressarenden med kommuner inblandade hanteras varje ar?
(aven i ett 10-ars perspektiv?)

Hur stor del av er arbetsborda gar at att regresslagga kommuner i samband med vattenskada?

Vilka summor regresslaggs kommuner i dessa arenden (~ per darende)?
Finns det siffror pa hur mycket ni pa LF Skane far tillbaka i regressarenden fran kommuner?
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(10-ars perspektiv?)

Hur stora ar de administrativa kostnaderna fér LF Skane i genomsnitt per drende?
Vad uppgér de administrativa kostnaderna inom ett 10-ars perspektiv till?

Tycker ni att kommuner verkar forsta varfor arende regresslaggs? Lar de sig nagot av det?

Finns det exempel pd kommuner dér ni ser att kommunen i fraga forebygger/ anpassar sitt
vattenledningssystem efter att de varit tvungna att hantera regressarende?

Tror ni kommuner kan spara pengar pa att faktiskt anpassa istallet for att bli aterbetalningsskyldiga i samband
med aterkommande vattenskador?
Forstar kommuner detta?

Finns det ett ekonomiskt intresse fran LF Skanes hall att minska antalet regressarende?

Hade LF Skane kunnat arbeta mer aktivt med skadeférebyggande arbete mot kommuner?
Hur?

Vilka aktorer tycker ni borde vara delaktiga i att anpassa for ett forandrat klimat (klimatanpassa) och forebygga
vattenskador?

Varfor fanns inga underhallsplaner fér VA-systemet innan 9 augusti ar 20067?
Var det ingen som hade larmat om daligt skotta vattenledningar innan skyfallet ar 2006?

Vad blev den slutliga kostnaden for kommunen gallande utbetalningar i de regressarenden i samband med
skador férorsakade av skyfallet ar 2006?

| anslutning till skyfallet ar 2006, kom det in en protestlista till kommunens VA-avdelning. Tror du att
kommunen hade gatt vidare med VA-fragorna om det vore sa att kommuninvanarna inte varit sa padrivande?

Hade kommunen da 'néjt’ sig med att betala ut pengar i foljande regressarenden och sedan bara hoppats pa
att ett sadant skyfall inte skulle intraffa pa lange igen?

Tror du att det finns incitament i kommuner att arbeta aktivt och langsiktigt med VA-fragor (mer &an bara pa
forvaltningsniva), om kommunen i fraga hittills ej drabbats sa som ni drabbades ar 2006?

Vad &r vinsten av ett kommungranséverskridande samarbete i VA-fragor, sasom ABMA och VA-Syd?
Hur langt har ni kommit med en upprustning av VA-natet inom kommunen?
Ekonomiska medel fér renovering av VA-natet? Varifran?

Hur paverkas skattebetalarna inom kommunen av alla 6versvamningsskador? Regresser? Renovering av VA-
natet?

Fanns det underhallsplaner for VA-systemet 20077?
Var det ingen som hade larmat om daligt skotta vattenledningar innan skyfallen ar 2007?

Vad blev den slutliga kostnaden for kommunen géllande utbetalningar i de regressarenden i samband med
skador férorsakade av skyfallet ar 2007?
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Var kommuninvanarna padrivande i VA-fragor efter skyfallen 2007?

Innebar det en stor skillnad i engagemang fran kommuninvanare efter handelserna ar 2007?
Innebar det ett stérre engagemang politiskt efter hdndelserna ar 2007?

Tror du att Lomma kommun hade uppdaterat sitt VA-system om skyfallen 2007 ej hade skett?

Har det fran forvaltningsniva ibland kdnts som om fragor kring VA ej varit hogt upp pa den politiska agendan
innan handelserna ar 2007?

Tror du att det finns incitament i kommuner att arbeta aktivt och langsiktigt med VA-fragor (mer &n bara pa
forvaltningsniva), om kommunen i fraga hittills ej drabbats sa som ni drabbades ar 20077

Vad ar vinsten av ett kommungransoéverskridande samarbete i VA-fragor, sasom ABMA och VA-Syd?
Hur langt har ni kommit med en upprustning av VA-natet inom kommunen?
Ekonomiska medel fér renovering av VA-natet? Varifran?

Hur paverkas skattebetalarna inom kommunen av alla 6versvamningsskador? Regresser? Renovering av VA-
natet?

Hur ser ni pa VA Syd pa klimatet som hot fér VA-forsérjningen?
Vilka andra faktorer paverkar skadeutfallet for 6versvamningsskador? Dagvatten?

Dikningsforetagen har ansvar for dagvattenhantering, ar det bra? Tycker ni att det ansvaret istéllet borde

laggas pa VA? Varfor tror ni det? Tror ni det finns fordelar med att dven VA ansvarar for dagvattenhanteringen?

Nackdelar?

Vilka ar de stora fordelarna med ett kommungranséverskridande samarbete i VA-fragor, likt VA SYD?
Vilka ar utmaningarna med ett stérre 6vergripande ansvar?

N&r ni nu ska inga avtal med Eslovs kommun, vilka typer av forundersékningar av deras VA-nét har gjorts?
Vilka faktorer paverkar skadeutfallet 6versvamningsskador i Lunds kommun?

Skiljer sig dessa faktorer mot de for Eslovs kommun?

Hur ser underhallsplaner for VA-systemen ut?

Ar ni mest intresserade av att bygga ut befintliga system eller satsar ni mer pa lokala l&sningar?

Hur arbetar ni pa VA Syd for att forebygga oversvamningsskador? Handgripligen?

Fokuserar ni pa privata hushall i det forebyggande arbetet? Hur da?

Vilka incitament tror ni det finns for privata hushall att férebygga 6versvamningsskador? Finns det nagra
incitament overhuvudtaget?

Tror ni privata hushall inser risker med 6versvamningsskador? Képer man villa utifran lagst risk for skada?
Varfor inte?

Hur kan privata fastighetsdgare bli mer varse om riskerna med 6versvamningsskador?
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Varifran ska denna information komma? Forsakringsbolagen, VA-forsorjning, kommuner, Lansstyrelsen? (vilken
aktor paverkas mest ekonomsikt?)

Handlagger ni pa VA Syd regresstalan fran forsikringsbolag eller kopplar ni in extern hjalp? Hur stora belopp
regresslaggs er varje ar?

Ar VA Syd just nu involverade i regresstalan? For vilken kommun/ omrade? Vilka férsakringsbolag?

Ser ni pa VA Syd att det finns mojlighet for, inte bara kommungransoverskridande samarbete, utan dven
samarbete mellan VA-forsorjare och férsakringsbolag i ett skadeférebyggande arbete? Hur skulle ett samarbete
kunna se ut? Férdelar med ett sadant samarbete? Utmaningar?

Skulle ni halla med om att mer resurser satts in i skadeférebyggande projekt i tidsméssig ndra anslutning till att
oversvamningsskador har skett? Tror ni att det géller de flesta kommuner i Skane? Varfor ar det sa? Skulle det
inte vara mer kostnadseffektivt att forebygga?

Tror ni att det finns incitament for kommuner/ VA-férsorjare att arbeta langsiktigt och forebyggande med VA-
fragor, om kommunen i fraga hittills ej drabbats sa hart av 6versvamningsskador tidigare?

Tror ni att det 'kravs’ att en kommun maste drabbas hart innan VA- och dagvattenfragan blir mer aktuell och
ett utokat skadeforebyggande arbete kan komma till stand?

Tror ni att det politiska trycket, nerifran kommuninvanarniva, ar ett maste for att komma till stand med ett
utokat skadeforebyggande arbete?

Vad tror ni det hade kostat att uppdatera alla nat (dagvatten inlkuderat) sa att de utan problem klarar av ett
10-arsregn?

Ekonomiska medel fér renovering av VA-natet? Varifran? Statligt st6d?

Hur paverkas skattebetalarna inom kommunen av alla 6versvamningsskador? Regresser? Renovering av VA-
natet? Direkt: VA-avgift? Indirekt: allokering av skattemedel?

Hur har skadeutfallet géllande 6versvamningsskador sett ut de senaste 10 aren?

Tror du att klimatforéandringar dr en bidragande faktor till 6kningen?

Tror du att skadeutfallet for dversvamningsskador kommer att 6ka pga. Klimatféréandringarna?

Vilka andra faktorer ser du som betydande for de 6kade kostnaderna fér 6versvamningsskador?

Inom ditt yrke, hur mycket styr du 6ver det skadeforebyggande arbetet, det vill sdga skadeférebygg privat?
Hur férebygger ni privat for 6versvamningsskador?

Finns det ytterligare satt att verka skadeférebyggande vad géller 6versvamningsskador?

Hur forebygger ni for brandskador exempelvis?

Skulle den typen av forebyggande genom villkor och premierabatter i den man forsdkringstagaren sjalv minskar
riskerna kunna appliceras pa 6versvimningsskador? Om nej; varfor inte? Om ja; aterkom langre ned...

Tror du att den férebyggande verksamheten ar kostnadsminskande?

Hur mats skadeférebygg privat?
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Gar den verksamheten att mata ekonomiskt?

Finns det ekonomiskt utrymme att utéka den skadeférebyggande verksamheten privat?
Hur? / Varfor inte?

Vilket ansvar har Lansforsakringar Skane att arbeta skadeférebyggande med 6versvamningsskador?
Vilka andra aktorer har ett ansvar att skadeférebygga?

Kan mer ansvar laggas pa nagon/ nagra av dessa aktorer?

Vilka? Varfér? Hur?

Vilka incitament tror du det finns for forsakringstagare att forebygga 6versvamningsskador? Vilka aktérer har/
borde ha incitament att forebygga 6versvamningsskador privat? Vilka aktorer belastas ekonomiskt i hdndelse
av skada?

Tror du att privata kunder reflekterar éver risker for 6versvamningsskador vid kdp av ny bostad?
Hur kan privata husagare bli mer varse om riskerna? Kan LF Skane paverka deras medvetande?

Tror du det kan finnas en kostnadsminskande effekt i att samarbeta mer med VA-forsérjare och kommuner i
fragor som beror skadeforebyggande verksamhet och 6versvamningsskador? Hur skulle ett samarbete kunna
se ut? Fordelar med ett samarbete? Utmaningar?

... aterknyta: Tror du att LF Skane och skadeforebygg Privat hade varit intresserade av att, tillsammans med VA-
forsorjare, ta fram en lista pa atgarder kunder kan genomféra for att fa premiereduktion fér hemforsakring?

| fraga om 6versvamningsskador, tycker du att LF Skane och VA-forsorjare har samma intressen? Om nej; Kan
du forklara varfor inte och vad som skiljer?
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