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Collaboration between the police and the socialises has increased since the 1980°s, but
research about collaboration between police andalsemrkers associated with juvenile
hearings has not been done. The purpose of theeysumas to investigate how youth-
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hearings. This has been done through a qualitativdy with semi-structured interviews.
Interviews in police departments in the south oe8en was done with youth-investigators.
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which became the main point of the survey.

Keywords: youth-investigators, social workers, collaboratidrgmaturgical perspektive



LU INLEDNING ..ttt ettt e e e e e e e e e e s e et e e ettt et e et e e e e e e e e e e s e e a e e ne s 3

1.1 . PROBLEMFORMULERING ....uuuuiitttttnsiesiettaeessessassessestasseeseesssasessesasasssesssaseesassaseessssasassestanessesranenes 3
L1.2SYFTE OCH FRAGESTALLNING. ... .cctttttttetetttteeseettaeessetaseesssessasseesestanessestanessestaseesesranessernsnssseeseesans 5
2. NY CKELBEGREPP ..ottt et ettt et e e e et e e e e e et b e e e s eaaa e e e s eaaba e e s setaa s eeeeeaaneeaees 5.
pZA RS Y Y A7 = 5
WA BT XY 1= N o 1 1= 3 7
2. 3 FORUTSATTNINGAR. ...cettueeeettteteetetteeeeseat s eese st raeeeetaa e eseetaaateesesban s eeseebaneeseebaasassesasasssssnsnsseessnranss 7
3. METOD OCH TILLY AGAG AN G S S AT T ..ottt et et e e e e e e e 7
R T U 7 8.
A o] =0 =Sy Y = ] =TT 9
IR B I =0 = I I LT = T 10
S.AETISKA OVERVAGANDEN......uittiittitette ettt ettt eea st eaa e st esaeeet e et sttt s et e et s st e sa s st s sa e sa s sbssanstbnsranseterans 11
4. TIDIGARE FORSKNING ... oottt e e e et e e e e et e e e e e e eaat s e e s ee s e s ses s eesesbansaeaanes 12
O VY T N o) = = g = 1= = 13
4.2 GYNNANDE FAKTORER. ... .cttttttnteetettteeeeettteessetaaeesteessasssessstaseesestaneeseetaneesestaneeseesasassesssstnseesenes 14
FORTSATT FRAMSTALLNING ...t e ettt e et e et e e e e e e e e e e e e et e e et e e neeeenaeeenanns 14
LI =0 ] 14
6.1 DET DRAMATURGISKA PERSPEKTIVE T euuuuieiittttieeteetinieesestaneesestanessssssssassessstansesssstanseesssrnseessersans 14
7. PRESENTATION OCH ANALYS AV EMPIURI . .ccetiiieee ettt e et e e e e e e 16
B T = TN 16
T .2FOR UNGDOMARNAS BAST A ..t tittiittittietaittttetettttaa et etaetaaseat s sttt esa st ean et tsatet st raessnrertessnsesnns 16
A Y g - 1)V T U UP U U PP R RPN 19
7.2.2 SAMMANTATINING ... ottt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e aabeeeeeeeeeeaaaaaaaaaeeaaaaaaannntenbbnneneeeees 22
T . 3SYFTET MED SAMVERKAN ... .tttitttetttttettetteest s eeaes st sas e s s saaseaset e st eaee b s et sst e sassasstsseansssnresnesrasrans 22
A T Y - 1V TSP UPR RS 25
AR IS Y- Vo] 1.4 F= L) = 1T o P 28
7.4 SAMVERKAN FORE, UNDER OCH EFTER FORHOR ... .cciiitutiieiitiiieeeeeetieeessestisessseetansessessanessssssnnsessssnnnss 29
7.4.1 DEN MINAIE KOMIMUNEN c.uuuniiiiit e ieeemmmme ettt e e e e et e e e e e et s e e s ee s e e s eaebaeeessebaaeesesabaneeeseesaneesserens 29
7.4.2 DEN SEOIME KOMMUNEN.....uuu it e e eeee e et e e e et e e e et e e e s e et e e e e s e st s e s sesban e eseebaneesenransenns 32
7.4.3 Sammanfattning av fore-, under- och efterBrbe............ccoooo i 34
TA.4 ANAIYS ..ttt et et e e e e e e e e e e oo ettt b et e eeeeeeeteaaaeaeaaeeaaeaaaaannnrareeeen 35
7.4.5 SaMMANTATINING ...ttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e abeaeeeeeeaeaaaaaaeeaaaaaaaaaannnssnbbnnnneeeeeas 37
RS Y O] 0N EST N I TN = T 38
S Y/ (o1 1o o= (= PP UUTUUPURPR 38
RS A 11010 L= P 40
AR Y g - 1)V T U U PP PP U PRI 45
ST ST Va4 = L) = 1T o P 47
LT D1 RST S 1S3 [ 1 N 47
L T T E R A TUR LIS T A oottt ettt e e et e e e e et e e s e et e e e e e taa e e e e s aabaa e e s e e ban e e s sebbaeeseeraanaeesesransnns 49
BILAGA 1. INTERVIUMALL. ..ottt ettt e et e e e e e e e e s e b s e s s e et e e s seaaa e e e seebaa e eeseeraanans 51



1. Inledning

"Ropen hors skalla, samverka alla!”(Danermark, 2005s. 7)

Samverkan, som sker 6ver myndighetsgranser, atr imgefenomen utan har forekommit pa
olika satt sedan det moderna valfardssamhélleatdérgxistera. Idag ar samverkan inte langre
nagot som olika myndigheter och organisationer kalja bort, utan det ses som en
nddvandighet for de olika arbeten som bedrivs. Paaek och Kullberg (1999:9) havdar "att
samverkansformerna inte langre ar ett alternatigyite att forbattra effektiviteten i
verksamheten utan en forutséttning for att akt@eiverhuvudtaget skall kunna utféra sina
ataganden”. Olika aktorer maste samverka for attakhv sina verksamheter (Danermark &
Kullberg, 1999). Glad (2006) havdar att tyngderamserkan ligger i den kombination av
fardigheter som blir nar tjansteman med olika msiener fran olika organisationer arbetar
tilsammans. Olika yrkesgrupper kompletterar varandch den kunskap som finns och
skapar en helhet som ger ett battre utfall &n obetat hade organiserats utifran en

yrkeskategori inom en organisation.

Sedan 25-30 ar tillbaka har samverkan varit ettratirbegrepp inom olika véalfardsomraden
som till exempel &ldrevard och &ldreomsorg, arbetshabilitering och inom annan
samhallsvard. Manga projekt inom myndigheter oganisationer som kraver samverkan har
tagit form (Axelsson & Bihari Axelsson, 2007). Ekning av samverkan har sedan 1980-talet
kunnat ses inom den offentliga sektorn och myndighsdsom polis, socialtjanst, sjukvard
och psykiatri (Johansson, 2011) och forskning hieettsgallande dessa samverkande
myndigheter (Axelsson & Bihari Axelsson, 2007). Rdimns det en kunskapslucka gallande
det samverkande arbete som sker socialtjanst odis mnellan i samband med
ungdomsforhor, nagot som har direkt relevans foradoarbete. For polis och socialtjanst och
det arbete som bedrivs kring ungdomar som misstiémksrottsliga handlingar, som vidare ar
I fokus foér min undersdkning, regleras samverkamolislagen (1984:387), socialtjanstlagen
(2001:453) och i lag (1964:167) med sarskilda bestélser om unga lagovertradare.

1.1. Problemformulering

Samverkan mellan polis och socialtjanst har o6katasel1980-talet (Johansson, 2011).

Gallande forebyggande arbete med barn och ungdsénhar dessa myndigheter en tradition



av samverkande arbete (Socialstyrelsen, 2006). aAodnraden dar fragan om samverkan
mellan polis och socialtjanst &r aktuell &r arbdiahg ungdomsférhor. Detta omfattar
forhoret och arbetet som foregar, dar poliser sobetar som ungdomsutredare samverkar
med socialsekreterare fran socialtjansten. Arbetekka ut for olika polismyndigheter, men
gemensamt ar dock den lagstiftning som regleramaetyp av samverkan. Enligt 38
Polislagen sa ska samverkan med andra myndigheltesrganisationer ske.

3 § /---/ Sarskilt aligger det darvid polisen att fortlopangamarbeta med myndigheterna inom

socialtjansten och snarast underréatta dessa orlifimden som bér foranleda nagon atgard av dem.

Bestdmmelser om skyldighet att anmala till sociainden att ett barn kan behdéva namndens skydd

finns i 14 kap. 1 § socialtjanstlagen

Annu mer specifikt &r det som regleras i 7 § LUag(imed sarskilda bestammelser om unga

lagOvertradare).
7 § Vid forhér med den som inte har fyllt artond@ah som ar misstankt for ett brott pa vilket
fangelse kan félja skall foretradare for sociakij@m narvara om det & mojligt och det kan ske utan

men for utredningen.

Bo Wennstrom (2011), professor i rattsvetenskap @itestandare for Centrum for
polisforskning vid Uppsala universitet, havdar iteas till rikspolisstyrelsens utlatande att
det ar ineffektivt med samverkan mellan myndighéteratt I6sa brott. "Samverkansavtal” &r
det som manga ganger reglerar det som star skriileexempel 3 § Polislagen, men fa vet
exakt hur manga sadana avtal som finns, hur défémmade och deras egentliga betydelse.
Wennstrom pekar pa det samforstand som uppstasaraverkan kommer pa tal och det
faktum att det tycks vara losningen pa allt, memanalock att myndigheters samverkan inte
automatiskt leder till hog kvalitet (Newsmill, 201 Forskning belyser vidare de svarigheter
som finns med att dstadkomma samverkan. Begrepp tinder och risker ar det som
dominerar forskningsrapporterna (Axelsson & BihArxelsson, 2007) och forskningsstod
saknas som visar att samverkan leder till det setrfdtst motiverades utifran, oavsett vad
detta var (Johansson, 2011).

En kommun, med erfarenhet av samverkan mellan pohssocialsekreterare i samband med
ungdomsférhor, och rikspolisstyrelsen bedémer sakawvemellan polis och socialsekreterare
som en framgangsfaktor i samband med ungdomsfdthiérds kommuns hemsida, 2011;

Rikspolisstyrelsen, 2009). Lagen ar tydlig, samaarkka ske. De forskningsresultat jag har



hanvisat till har en annan syn och sager att sarameséllan leder fram till det tankta malet
(Johansson, 2011). Jag har har redovisat for tka spar namligen vad lagen sager, vad
forskningsresultat pavisar och hur samverkan megdalis och socialsekreterare i samband
med ungdomsforhér framstélls av en del kommunerradpolisstyrelsen. Jag kommer inte
att gora en utvardering av detta utan istalleagmjyfiken pa att undersdka hur de poliser som
arbetar som ungdomsutredare och sdledes &ar de aomerkan med socialsekreterare
gallande ungdomsforhér reflekterar kring samvenkead socialsekreterare. Darmed kommer
jag att fokusera pa den kunskapslucka som findamg#g ungdomsutredares egna reflektioner
kring samverkan med socialsekreterare. Tidigarekfung kring samverkan mellan polis och
socialtjanst innefattar inte studier om hur polch gocialsekreterare samverkar i en specifik
situation som ungdomsforhor, trots att detta ared@vans for socialt arbete, som namndes

tidigare.

1.2 Syfte och fragestallning

Syftet ar att analysera hur de ungdomsutredarealidmyndigheter i Skane, som kommer att
inga i denna studie, reflekterar kring de handlingeh de roller som mojliggor samverkan
med socialsekreterare fran socialtjansten, i sachbared forhor av brottsmisstankta
ungdomar.
* Hur ser rollerna och handlingarna ut mellan ungddneslare och socialsekreterare, i
samband med ungdomsférhor?
* Vad ar syftet med samverkan och hur motiveras geespondenterna?

» Vilka forutsattningar finns det for att samverkda $ungera?

2. Nyckelbegrepp

2.1 Samverkan
Det finns olika definitioner av begreppet samverkarh olika grader av samverkan som

diskuteras av olika forfattare. Till detta hor détt inte alltid ar sa latt att skilja pa samverkan,
samarbete, samordning och andra naraliggande kegoep begreppen anvands ofta
synonymt i forskningen. Aven olika myndigheter amdér begreppen, men menar olika saker
(Johansson, 2011). Danermark (2005) menar att Sateair det hela vart sociala liv bygger
pa och att det hela tiden sker utan narmare eftegtanedan samverkan innebar arbete mot



ett gemensamt mal, ofta mellan personer med olikfegsioner och fran olika organisationer
med olika regelverk att folja. Samverkan ar alltséedvetna malinriktade handlingar som
utfors tillsammans med andra i en klart avgransagm avseende ett definierat problem och
syfte (Danermark, 2005, s.15). Specifika resurkempetenser och kunskaper tillfors fran
olika personer till en uppgift som gemensamt skaogddras och deras respektive regelverk

och yrkesroller ska inte blandas samman (BokluA85)L

Forskare har kommit fram till en rad olika nivaer samverkan som kan vara aktuella for
olika situationer, dar nivaindelningen foljer enadvis okad interaktion. Det gar fran
separation till integration, dar separation innelstt inget samarbete sker mellan
organisationer, medan integration &r den mest kidevdormen av samarbete med skapande
av ny gemensam yrkesidentitet (Johansson, 2011¢v&® for min undersdkning ar de tre
principer, som Johansson (2011) menar att samvek&anvara uppbyggd kring. Dessa ar
synergi, koordination och separation (inte att &xta med separation som samverkansniva).
For att fortydliga vad synergi ar sa tas definidorifran nationalencyklopedin med som sager
att synergi innebar en samverkan mellan tva eiéea ffaktorer som paverkar en process sa att
den sammanlagda verkan av faktorerna blir stérreuimman av verkningarna av faktorerna
var for sig (Nationalencyklopedin, 2011), dvs. dblandade kan inte var for sig utféra det
samverkan ska leda till. Koordinationsidén handiar att perspektiv och handlingar ska
koordineras sa att en forstaelse for problemet exciplan for hur det bast ska I6sas kan
skapas. Till sist bygger samverkan aven pa en atpasidé, vilket innebar att de
samverkande trots koordinationsidén, maste bibehsgiha roller och regelverk och fatta
sjalvstandiga beslut utifran sin yrkesroll. Det&yaler att for att na synergieffekten s maste

koordinations- och separationsidén tillsammans éuagJohansson, 2011).

Med samverkan menar jag det arbete som sker naellga flera organisationer arbetar

tilsammans och tillfor sina respektive yrkeskongmester och kunskaper i ett &rende. Gallande
ungdomsutredare och socialsekreterares samverk@mband med ungdomsforhor sa tanker
jag pa de perspektiv och handlingar, roller octehegrk som finns mellan ungdomsutredaren

och socialsekreteraren som mojliggor arbetet.

En ytterligare dimension jag vill fortydliga ar mdefinition av reflektion. Jag namner att jag
vill ta del av respondenternas reflektion éver damverkan de ar en del av. Med det menar

jag tankar, asikter och upplevelser. Detta innaligjiag kommer i kontakt med det de berattar
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for mig, vilket i sig inte behover betyda att jadr fta del av den faktiska verkligheten.
Mojligheten att det ar den faktiska verkligheteg far ta del av finns, men det behéver ej

vara sa.

2.2 | samband med

Vidare sa var jag intresserad av att ta del av sakam som sker i samband med
ungdomsférhor. Detta innefattar samverkan som &ker under och efter férhoren. Jag har
ingen kunskap om hur detta ser ut, men jag tantteted kan innebara foljande; samverkan
fore forhoret kan innebara viss kommunikation mellmgdomsutredaren och socialarbetaren
for att klargéra arendet, vilkken ungdom det gaiNélket datum och vilken tid som bokats for
forhoret och vem som kontaktar ungdomen och defiréddrar. Under forhoret tanker jag
galler tiden da forhoret pagar. Efter forhoret kanebara uppfoljning av arenden, sasom
telefonkontakt, moten eller annan form av kontakellam ungdomsutredaren och

socialsekreteraren.

2.3 Forutsattningar

Med forutsattningar menar jag dels de mojlighetan $inns i det samverkande arbetet, men

aven hinder. Jag kommer inte att fokusera pa nafigder.

3. Metod och tillvagagangssatt

Jag valde att anvdnda mig av en kvalitativ metad &mrskningsmetod. Ahrne och Svensson
(2011) resonerar kring fyra fragor man kan stéiéafér att komma fram till vilken metod
som ska anvandas. Hur lyder forskningsfragan? Wilkireteelse handlar det om? Hur
kommer jag bast at detta? Och till sist, vilken mdekan ge mig den data jag behover? Att fa
tillgang till hur ungdomsutredarna reflekterar krirsamverkan med socialsekreterarna
handlade om att fa tillgang till deras uppleveledetta (Ahrne & Svensson, 2011). Jag ville
att respondenterna skulle ge sin version genonpiikigy redogorelse och jag bedomer att ett
satt var genom intervju. Intervjuer dppnar upp mdjligheten att ta del av manniskors
erfarenheter och reflektioner, men for att uppntiaded maste den som intervjuar vara val
forberedd och visa en forstaelse fér den valdaniptmetoden (May, 2001). Jag var palast
angaende fragorna och ordningsfoljden for att p&aiunderlatta for mig sjalv och lattare
kunna sortera och se om svar givits pa fragor gainmu var stallda. Jag valde vidare att gora

semistrukturerade intervjuer. En semistruktureradrvju féljer en eller flera teman med en
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uppsattning fragor och ger en mojlighet att p&ettoglikt satt diskutera svar som ges pa de
fragor som stalls om tillfalle ges (May, 2001). Jaile komma at ungdomsutredarnas
reflektioner i s& hog grad som mojligt och en sémidurerad intervju gav mig alltsa

mojlighet att stélla mer allmant formulerade frageh aven stalla uppfdljningsfragor nar jag

upplevde att viktiga svar getts (Bryman, 2011).

Jag resonerade kring att anvanda mig av en ka#atinetod, men da jag var intresserad av
mer utforliga svar @an vad en kvantitativ metod hgdé& mig sa valde jag bort detta. Dock
hade jag med hjalp av en kvantitativ metod och. teex enkatundersokning fatt in svar fran
fler poliser an vad jag fick med den valda meto{ryman, 2011), men jag hade da gatt
miste om djupare reflektioner och beskrivningar exfarenheter som kan aterges med

kvalitativa fragor (Ahrne & Svensson, 2011).

Nagot som har kunnat paverka respondenternas utgagalet att en av cheferna gjorde sig
pamind fore en av intervjuerna. For att en respondkulle fa ta del av det informationsbrev
jag skickade ut fore intervjun, sa fick jag mailettd till dennes chef som i sin tur skulle
vidarebefordra till ratt person. Detta for att resgenten i fraga ej hade en egen mailadress.
Jag ar medveten om att detta kan ha paverkat jotenoch det som sades, men jag ansag att
jag hellre ville ta del av respondentens reflektinved risk for detta an inte alls. Till sist vill
jag belysa det faktum att jag troligtvis hade fatidra svar pa de fragor jag stallde under
intervjun och en annan empiri att utga fran omhade stéllt samma fragor till socialarbetare
istallet. Jag upplevde att jag stundtals fick dvan respondenterna som de trodde att jag ville

ha och det kan ha att géra med mitt kommande ygtes®m socionom.

3.1 Urval

Den forskningsfraga, som har komponerats for defersdkning som ska genomféras, ar det
som styr vilken population som kommer att valjasfart intervju. Vidare sa maste det
bestammas exakt vem som passar for andamalet ectes&ommer att intervjuas (Ahrne &
Svensson, 2011 ). Det ar vanligt vid kvalitativ otebch intervjuer att det sker ett malinriktat
urval, alltsd det som beskrevs ovan med att forgjgfiagan styr val av intervjupersoner. Min
forskningsfraga ror polisers reflektion kring samkas med socialarbetare och saledes valde
jag att intervjua poliser. Det malinriktade urvasdter dock oftast pa mer an en niva, vilket
innebéar att jag forst bestdmde vilken/vilka polismigheter jag skulle vanda mig och sedan

vilka poliser jag dar skulle intervjua (Bryman, 201 Fo6r att fA fram fler nyanser av den
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undersokning jag utfort, sa valde jag att vandatitiglika polismyndigheter i sodra Sverige.
Till slut s& valde jag alltsa att intervjua polisem arbetar som ungdomsutredare och alltsa ar
de som har en kontinuerlig kontakt med socialareetalag fick hjalp av personal pa polisens
ledningscentral att f& fram namn och nummer tiliggs som arbetar som ungdomsutredare
och valde att vanda mig till flera ungdomsutredaic samma myndighet da detta fanns.
Detta ledde till fem intervjuer varav tva interviuglev pa en myndighet i en mindre kommun
och resterande tre vid en myndighet i en storrerkam Jag rékade fa tag i tvd myndigheter
som visade sig ha olika sétt att samverka med I§acisten géallande ungdomsbrottslighet och
de forhér som foljer, vilket gav en intressant emnpit arbeta med. Syftet med uppsatsen
inkluderar inte en komparativ ansats, aven om tletdsals inte gick att undga att jamfora

intressant empiri.

3.2 Forforstaelse

Det var med en viss forforstaelse som jag inledde uppsatsperiod. Min man arbetar som
polis, dock ej som ungdomsutredare, men av etiklibsa valde jag att inte intervjua nagon
av ungdomsutredarna pa hans arbetsplats, da minfrelarent stéter pa dem i sitt dagliga
arbete. Vidare sa finns det, i slakten pa min nsaahs, andra som arbetar som poliser varav en
arbetar som ungdomsutredare, men jag har av etlsdavalt att inte intervjua henne. Aven
om jag har denna koppling till polisen, som jagcmenamnt, sa har det inte varit Oppna
dorrar Overallt. Jag vande mig bland annat tillpatismyndighet, som hénvisade mig till
socialsekreterarna fast jag papekat att detta fisiteunder syftet for min undersokning.
Personen i frdga var vidare inte sarskilt hjalpsah inga intervjuer fran den

polismyndigheten genomfdrdes.

Min forforstaelse bestod aven av den bild jag hadehur effektiv och I6nsam samverkan
borde vara beroende pa om socialarbetaren haomtivkpa polismyndigheten eller utgar fran
socialtjanstens lokaler. Min forforstaelse sa ntignarheten till socialarbetaren, som blir nar
hon eller han har ett kontor i samma byggnad sogdoemsutredarna, borde innebéra en
battre statistik gallande medverkan fran socialarees sida vid forhér med ungdomarna.
Vidare sa hade jag forestallningen om att detdalar en och samma socialarbetare som
medverkar vid forhdr, med undantag vid sjukdomredidikt. Detta oavsett om denne har ett

rum hos polisen eller inte.



3.3 Tillforlitlighet

De kanske vanligaste begreppen gallande tillfagheét &r reliabilitet och validitet. Dock
resonerar kvalitativa forskare kring huruvida debsmrepp bor appliceras pa kvalitativ
forskning eller ej da denna inriktning inte rér miagar (Bryman, 2011). Validitet kan forstas
som en beddmning av det som har matts och om detetasom ansags matas. Reliabiliteten
handlar om tillforlitigheten i métningen. Resudat ska vara detsamma vid en upprepad
matning (Jonson, 2010). Katarina Jacobsson (2B88yisar till ett par forskare som har
foreslagit en Oversattning av dessa begrepp i s3fteanpassa dem till den kvalitativa
forskningsmetoden. Begrepp samthenticity, credibilityoch dependabilityar nagra av de
ord som ansetts passa, dock ar detta inte allmédértaget bland kvalitativa forskare.
Jacobsson pekar pa en ordboksdefinition av valjditen hon tycker bor vara nagot att strava
efter i vilken undersékning som helst, namligen eiegkapen att vara solid, rimlig och
valgrundad” (Jacobsson, 2008, s.166). D& kvalitatiienterade uppsatsskribenter ofta villar
in sig i begreppen validitet och reliabilitet i F&llande till sin egen undersokning, sa avrader
Katarina Jacobsson fran att redogora for dessaeppgoch istéllet redogora for de

metodologiska problem och fortjanster undersokmrigar (Jacobsson, 2008).

For att trovardigheten for undersokningen och uggesaska bli sa htg som mojligt sa ar det
viktigt att texten ar transparant och tydligt visamr process och analys gatt till (Ahrne &
Svensson, 2011). Min avsikt var att skapa en ifderall som mojliggjorde for mig att félja
upp syftet och som kunde hjélpa mig att fa svampda forskningsfragor. Jag gjorde detta i
samrad med min handledare och tog till mig de rél férslag som lades fram. Vidare sa
intervjuade jag poliser, som star i kontinuerlightakt med de aktuella socialarbetarna for att
fa sa hog relevans som mojligt pa mitt materialn B@forstaelse jag hade med mig nar jag
genomfor undersokningen ar viktig att resoneragkfir att 6ka validiteten i uppsatsen. Jag
hade pratat med en del poliser om samverkan madisekreterare och deras utsagor gjorde
att jag bildade mig en uppfattning om hur det serinem olika myndigheter. Jag var
medveten om att jag hade denna uppfattning vidimiegen av min undersdkning och det var

med distans som jag genomforde undersoékningen.

Vidare for att fa ett sa tillforlitligt material so mojligt att arbeta med sa anvande jag mig av
en bandspelare vid intervjuerna. Detta var viKigtatt fanga exakt vad intervjupersonerna sa

och inte ga miste om intressanta synpunkter somddlades och fraser som anvandes
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(Bryman, 2011). Jag ville inte heller behova kastrassen Over att eventuellt missa nagot
som kunde bli fallet om jag valt att anteckna fantl. Dock antecknade jag saddant, som jag
med den tekniska utrustningen inte hade fa medaynsdsigor jag vill stalla langre fram i
intervjun och gester och grimaser som jag tyckterei@vanta. Jag transkriberade intervjuerna
efter hand, allt for att sakerstalla att sadant sanmsvart att hora inte skulle ga forlorat, da jag
efter en tid kanske inte skulle minnas exakt vad sagts (Ahrne & Svensson, 2011). For att
strukturera materialet efter transkriberingen, m&ade jag mig av kodning. Jag anvande mig
av "klipp och klistra’-metoden och skapade dokunt jag lade delar av materialet utifran

teman och kategorier (Jonson, 2010).

3.4 Etiska dvervaganden

Nar det galler etik och forskning sa finns det aissiska principer, som jag som forskare bor
folja. Det ar viktigt med ratt bemotande, badeteigjusituationen och nar materialet sedan
presenteras i uppsatsen. Hansyn, respekt ochnsleska visas (Ahrne & Svensson, 2011).
Fyra grundlaggande krav pa individskydd ska vidiigs. Dessa ainformationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskraweth nyttjandekravet. Informationskravetnebar att
undersokningens syfte ska delges intervjupersongfidare sa ska de fa veta att de har ratt
att avsluta sitt deltagande om de sa onskar da bggger pa frivillig medverkan
(Vetenskapsradet, 2002; Bryman, 2011). Jag togynétils detta genom att skicka ut ett e-
mail till berérda personer, med den information loehdévde veta om undersdkningen.

Intervjupersonerna fick aven information om varkde ta del av det fardiga resultatet.

Samtyckeskravétnebar att de som ar med i undersokningen sj&vadit att bestimma over
sin medverkan. | de fall da undersdkningen inneménktiv insats fran de medverkande, sa
ska alltid samtycke inhamtas (Vetenskapsradet, 2B&@nan, 2011). Nar jag inledde mina
intervjuer sa hade jag varit i kontakt med perspaérfraga och da ocksa férsékrat mig om att
de visste vad undersdkningen handlar om och vadféo@ntas av dem.

Konfidentialitetskravetinnebar att alla uppgifter om intervjupersonerna $lanteras med
storsta mojliga konfidentialitet. Uppgifterna skaapporteras och anonymiseras sa att det pa
sa satt inte gar att utlasa vem som sagt vad aghidrade kommer (Vetenskapsradet, 2002;
Bryman, 2011).
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Slutligen s& behandlamyttjandekravetdet faktum att alla uppgifter som samlats in om
enskilda personer endast far anvandas for forskaimpmal. De far alltsa inte ges ut och
anvandas for andra icke-vetenskapliga syften (\&mpsradet, 2002; Bryman, 2011).

4. Tidigare forskning

Just gallande samverkan mellan ungdomsutredare soclalsekreterare i samband med
ungdomsforhor sa var det svart att hitta relevargkining. Jag valde istallet att fokusera min
sokning till samverkan som ror andra stora omrésfsom sjukvard och socialtjanst, da jag

menar att Overgripande samverkansforskning ar egnplar aven pa outforskade omraden.

Forskning kring samverkan bedrivs inom flera omrad®en jag har framst lagt vikt vid
svensk forskning inom valfardsomraden som vard ootsorg, halso- och sjukvard och
socialtjanst. Danermark och Kullberg (1999) resanéirst allmant kring samverkan och att
de projektformer samverkan ofta kommer i inte sélldsar mindre lyckade resultat.
Samverkan anvands som form for att komma narmreld@ssdn problem som finns, men pa
samma gang genererar samverkan problem som tidigereférekommit. Dessa problem,
havdar forfattarna, hanger ofta ihop med den lola $inns om att personkemi &r en I6sande
faktor. Vidare menar de att &ven om det som arm@sged personkemi ar positivt i samband
med samverkan sa finns det andra forutsattningarfriingang. Fokus i Danermark och
Kullbergs bok, Samverkan- vélfardsstatens nya aftseh, ar samverkan mellan socialtjanst
och psykiatri och vad som hander nar problem uppstid hur det bast hanteras (Danermark
& Kullberg, 1999).

Runo Axelsson och Susanna Bihari Axelsson (200T™n@ integration som begrepp att
anvanda som alternativ da svarigheter finns atljasldsamverkan, samarbete och andra
naraliggande begrepp at i den samhéllsvetenskalittigeaturen. Med integration menas kort
och gott den helhet olika aktdrer eller aktiviteb#idar. Former av integration beskrivs av
forfattarna och dar gors en distinktion av de asrsmardefinierade begreppen samordning,
samarbete och samverkan (Axelsson & Bihari Axelssd®07). Ann Boklund (1995)
beskriver &ven hon skillnaden mellan de olika farae samverkan som finns. Detta gor hon
med utgdngspunkt i en socialtjansts organiseriran bleskriver hur "icke-samarbete” eller
separation kan utgora en arbetsform och vad dettairknebéara for klienterna ifraga. Hon
fortsatter sin beskrivning for att avsluta med steh kan kallas sammansmaltning som ytterst

sett kan leda till att alla i princip goér samma .sBkklund problematiserar vidare de olika
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formerna av samverkan och sager att de forhallsitgssom yrkesgrupperna maste ha i
relation till varandra framgar inte av de olika mbidrna. Forutsattningar och eventuellt
motstand som finns i grupperna som ska métas nwsbyseras for att skapa en battre

forstaelse for vad de olika formerna av samarbetebar (Boklund, 1995).

Malgruppen fér samverkan rader det ofta en fomgrkring har forskning visat. Den grupp
som samverkan ska ske kring benamns med olika pegoeh dven da samma begrepp
anvands sa associerar olika yrkesgrupper olikaroigsforstand kan uppsta. Vidare sa har
forskning aven visat att bristande fortroende fé@randras professioner ofta ar ett problem. De
samverkande parterna har olika regelverk att ftahsig till samt olika mal att uppna och
detta kan gora att situationer och behov tolkaslig@ sétt och skilda prioriteringar gors. Det
ar viktigt att detta belyses sa att tillfredstatlansamverkan kan ske (Anell & Mattisson,
2009).

Gemensamt for de forskare vars bécker och littefaty last och valt att anvanda mig av ar
dels definition och forklaring av begreppet samaerkmen aven forsok att klargora for de
hinder och forutsattningar som finns for att sarkaarska ha framgang. Som Johansson
(2011) skriver sa ar detta beroende av forsknimigsining. Vad som anses vara hinder for
samverkan respektive framgangsfaktorer varierarumhersokningen gallt strukturella eller
kulturella faktorer eller om intressegemenskap relietressekonflikter bland de som
samverkan ror statt i fokus (Johansson, 2011).

4.1 Hammande faktorer

En hammande faktor, som férekommer i manga fallait formulerade malsattningar for
samverkan och de projekt som bedrivs. Detta harfanedn svarighet att se konkreta mal
med samverkan pa ett satt som ar nodvandigt fopdaktiska verksamheten. Andra faktorer,
som har lyfts fram i tidigare studier, ar skillnademanniskouppfattning, etiska koder och
maktstrukturer (Danermark & Kullberg, 1999). Olikekonomiska intressen och olika
regelsystem ar ocksa nagot som brukar namnas riehifor samverkan. Utformningen av
finansieringssystem varierar mellan organisatiavedr olika lagar och forordningar att folja
kan skapa problem. Nagot som anses vara ett statehfor samverkan ar revirbevakande
beteende, vilket &ar vanligt inom de flesta orgaiser. Detta innebar att chefer och andra
professionella grupper forsvarar sina yrkesrolleunskaper och synsatt vilket forsvarar

samverkan (Axelsson & Bihari Axelsson, 2007).
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4.2 Gynnande faktorer

Att verksamheterna ar organiserade i gemensamrirktdeech i basta fall samlokaliserade till
ett gemensamt hus ses som faktorer som framjares&arv. Nar samverkansprojektet borjar
ar det dock viktigt att alla deltagare har gememeanmmeferensramar och att en gemensam
metod for att utveckla samverkan finns och att méh principer noga har diskuterats.
Gemensam fortbildning for all personal och tvingaragstiftning ar ytterligare exempel pa
framjande faktorer. Inre faktorer kan ocksa namoels dessa kan vara de medverkandes
motivation, erkannande och respekt for varandradechegna yrkesidentiteten (Danermark &
Kullberg, 1999).

5. Fortsatt framstalining

Fore presentationen av den empiri jag samlat ikosdmer jag att redovisa for den teori jag
valt att anvanda mig av. Jag kommer att redogoraeforin i sin helhet sa att lasaren ska
kunna skapa sig en forstaelse for det som kommb $kér detta ar gjort sa kommer en

redovisning av empirin, foljt av analys och samna#tning.

6. Teori

Empirin har lett mig till det dramaturgiska persppest, utformat av Erving Goffman. Det
dramaturgiska perspektivet ger en mojlighet tillogittre forstaelse av den rollférdelning som
finns i samverkan mellan ungdomsutredarna och kobetarna i samband med

ungdomsfoérhor. Nedan foljer en presentation avgektsvet.

6.1 Det dramaturgiska perspektivet

Erving Goffman anvander sig av begrepp fran teattsten for att forklara och analysera det
sociala livet manniskor emellan. Centrala begrepgm denna teori ar framtradande, roll,
aktor, publik, interaktion, inramning, team, perspmasad med fler. Goffman papekar att en
individs handlingar, nar han framtrader infér ande@mmer att paverka deras definition av
situationen. Individen kommer ibland att handlaeptdberaknande satt for att frambringa den
reaktion hos de andra som han &r angelagen ora. dttdividen kan @dven handla beraknande
och uttrycka sig pa ett speciellt satt, inte farfaten viss respons av de andra, utan for att
hans sociala status eller traditionen inom hanpmkuaver det. Det sétt individer fungerar pa
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nar de befinner sig i varandras narvaro och deteSidiga inflytande de har pa varandras
handlingar benamner Goffman (2000) som interaktieminteraktion ar all den interaktion
som férekommer vid ett och samma tillfalle mellawlivider som befinner sig i varandras
narvaro. En individ eller aktors faststallda hangémoénster som framférs under ett
framtradande och som kan framforas aven vid anidfiédlén kallas for en roll. Aktoren eller
individen forutsatter att den roll han spelar sk& pa allvar av de observatérer som finns och
observatorerna i sin tur forvantas alltsa tro &tb@n besitter de egenskaper som framhalls
och att uppgiften han utfér far de konsekvenser gors gallande. Aktéren kan antingen vara
duperad (vilseledd) eller cynisk. Med detta menthsaktdrens framtradande antingen kan
vilseleda aktoren sjalv sé totalt att han ar ugigtlovertygad om att hans framtradande och
det han forsoker formedla ar akta eller sa kangkérens roll inte alls dvertygar honom om
akthet och han betecknas da som cynisk. Aktdreni kieta fall styra sin publik och dess
uppfattning och évertygelse for att na andra mahwtt for den sakens skull vara intresserad
av andras uppfattning av honom (Goffman, 2000).

Vidare talar Goffman (2000:28) om begreppet fasetl lmeskriver det som "den expressiva
utrustning av standardtyp som avsiktligt eller ometdt anvands av individen under hans
framtradande”. Fasaden kan delas in i inramning petsonlig fasad. Inramningen (the
setting) ar platsbunden och omfattar mébler, dekbr ytplanering. Personlig fasad ar bundet
till aktoren sjalv och ar inte platsbundet som imningen. Personlig fasad ar allt fran klader,

alder och kon till utseende, talmonster, ansiktgcittoch gester (Goffman, 2000).

Goffman (2000:75) anvander sig av begreppet teamnoenar pa sa satt en "en samling
individer som samarbetar i framstallningen av etintfu Medlemmarna i ett team kan
framfora liknande individuella framtradanden elddikartade framtrddanden som tillsammans
skapar en helhet. For att vidare fortydliga sa thrteam en gruppering i relation till en
interaktion eller en serie av interaktioner. Detirite den sociala strukturen eller en social
organisation som avgor om ett team forekommer étez. Vid en narmare titt pa ett
teamframtradande sa hittas oftast nagon som kéer@oleller regisserar utvecklingen av den
dramatiska handlingen. Regissoren &r sjalv iblaned noch spelar en av rollerna i
framtradandet han leder. Goffman ger ett exempelgti@ och namner en prast som under en
vigsel later dorren sta pa glant sa att brudgumeostnhans bestman kan skynda in nar de hor
sin stickreplik. Regisséren bedémer framtradanadét de eventuellt stbrande moment som

intraffat och om dessa hade forutsetts eller i8jélva framtradandet ager rum i det som
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kallas framre region. De agerande vill att publilsia uppleva dem som samstdmmiga och
med ett gemensamt syfte och mal. | den bakre regioeller bakom kulisserna, sa kan
teammedlemmarna diskutera sadant som inte pubdkareller far héra. Teammedlemmarna

kan har koppla av och lamna sin rollgestalt fotagt(Goffman, 2000).

Nar tva team mots och for en social interaktionbsikar teammedlemmarna uppratthalla
illusionen om att de ar vad de utgor sig att vala,haller alltsa fast vid sin rollgestalt.
Deltagarna stravar efter att lara sig sin platsaithalla sig till den och detta gors bland annat
genom kommunikationer av varierat slag. Nar detkommer kommunikationer, som strider
mot det rollgestalten ska innehalla, sa ger detteéjlighet att titta pa framtradanden i form
av teamspel och interaktionsstorningar. | dettangar bland annat rollomkastningar, som i
sin tur innehaller inofficiell kommunikation och bloelspel. For att undvika detta och for att
teamen ska kunna agera pa ett betryggande satissitke egenskaper hos teamen. Dessa &r
vad Goffman (2000) kallar for dramaturgisk lojaljtdramaturgisk disciplin och dramaturgisk
forsiktighet (Goffman, 2000).

7. Presentation och analys av empiri

7.1 Inledning

Jag har valt att redovisa empirin utifran olika &nsom gick att skénja vid en genomgang av
respondenternas utsagor. Teman valdes utifran fréigastallningar, men aven utifran sadant
som jag tyckte var av vikt att fa redovisa forfaten bredare bild 6ver hur ungdomsutredarna
reflekterar over sin samverkan med socialsekretaratag kommer att presentera empirin i
fyra avsnitt och i varje avsnitt folja empirin madalys utifran vald teori. Efter varje avslutad
analys foljer en sammanfattning. Jag har valt attibmna kommunerna, som respondenterna
arbetar i, som den mindre och den storre kommuRetta for att pa sa satt nar det behdvs,
lattare kunna redogdra for skillnader, men aveheikr mellan respondenternas utsagor. Vid
citering av respondenterna sa har jag valt atvaki? 1, IP 2 och sa vidare efter citaten for att

kunna skilja dem at. IP star for intervjuperson.

7.2 For ungdomarnas basta

Jag hade inte till syfte att undersoka vad somsamaea for den unges basta, men da detta
kom att utgdra en betydande del av hur ungdomsatnedreflekterar kring samverkan med
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socialsekreterarna sa valde jag att belysa defdar® sa tycker jag att det ger en storre

forstaelse av hur samverkan mellan ungdomsutredsiimaocialsekreterarna ser ut.

Samtliga respondenter uppgav att samverkan skerd@edinges béasta i atanke. Vad som ar
bast for den unge bestams av de tvd samverkandgpegna, ungdomsutredarna och
socialsekreterarna. Huruvida det stammer dverreatsungdomarnas bild av vad som ar bast
for dem framgick inte. "Den unges béasta” var n&wn kom pa tal i samtliga intervjuer. Det
var inget som det specifikt fragades efter, utda e#spondenter anvande sig spontant av
frasen "for den unges basta”. Att samverkan i sig&got positivt och nagot som gagnar den
unge var nagot samtliga respondenter framholl, @rerdefinitionen av vad som ar bast for
den unge sedan skilde sig at mellan respondenté&eapondenterna fran den mindre
kommunen uttryckte tydligare vad som anses varayain for den unge, men nagot som
framgick i alla intervjuerna var vikten av att vetad ungdomarna héller pa med om helger,
kvéllar och 6vrig tid och att detta ska vara kait $2 manga aktérer som mojligt. Det ar
viktigt att polis (bade de som arbetar i yttre $ioch utredarna inne), socialarbetare
(handlaggare och faltarbetare) och skola samveddr utbyter information sa att de

ungdomar, som ar i behov av ndgon form av atgdirdsymliga och hjalpta.

Man har storre framgang som helhet, det e ju dtski® bli bra for den unge om s&
manga som mdjligt vet om vad han eller hon hallened. Och det behéver ju inte
bara vara soc da, det kan vara foraldrarna, skggaalla stéllen, fritidsgarden dar
den unge finns. Att om man har ett natverk sig &anedch kan ringa in den hér unge
och veta vad han eller hon héller pA med sa gaiptgu faktiskt den unge. IP 2

IP 2 namnde &ven att ungdomar ibland har sagteaktidner att de inte kan géra nagonting,
da polis och socialtjanst har noga haller koll pénd Detta gallde inte alla, men IP 2 uppgav
att "det k&nns skont” att hora att ungdomarna @rt@nonyma, utan iakttagna och att det ar

nagon som bryr sig om dem.

Vidare s& namnde samtliga respondenter vikten tkuatna prata oppet med varandra,
respondenterna och socialsekreterarna emellan, ohem storre kommunen ansags detta inte
alltid vara problemfritt.

Vi har hittat en form vi tycker ar bra och den bgggu mycket pa 6ppenhet och
fortroende faktiskt, att vi eh..jobbar fér den usggil kan man séga och det enda
sattet att gora det ar att man kan prata 6ppet &ndet gar inte att tala i gator om
vilka som gor vad, utan allt &r ju fér den ungellP

Vi mots fortfarande &n idag av socialarbetare ségestyvarr jag kan inte beratta
det pa grund av sekretess, dar vi ofta d& far ppatpamen herregud vi jobbar for
den unge vi jobbar inte mot den unge. IP 3
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Hittills har namnts sadant i samverkan som sker den unge, atgarder for att det ska bli vad
som anses som bast for den unge. Respondenternadeémen sadant som sker i direkt
anknytning till eller med den unge, som &aven dettges vara for den unges basta. Att
forhoren ska ske skyndsamt ar nagot som ar vikfigtiet galler unga personer. De ungdomar
som sitter gripna, anhdllna eller haktade (polipegr aklagare beslutar om den misstankte
ska anhdllas och ratten beslutar om haktning gamiktmingsforhandling) ska alltsa forhoras
sa fort det ar moijligt. Ytterligare sadant som skairekt anknytning till den unge, som anses
vara till den unges basta ar att de far en kontaled socialtjansten. Flertalet av
respondenterna sa att den unges kontakt med $acséin ar viktig da polisen inte har det

vardande perspektivet.

Jag kan tycka att hamnar den har av ndgon anledsdirag det ju nagot som brister
nagonstans, nagonting som har gatt snett, ndgotasdokigt, man har hamnat i fel

umgange, eller har det jobbigt hemma och protesfsadet sattet. Och da kan jag
kanna att nar min uppgift tar slut sa har ju iné& kjalpt den unge, det ar ju inte
nagonting som man blir en battre manniska av atirka hit och fa kanske en dom,
ehm...och da &r det ju jatteviktigt med samarbetetl soc att veta att de gor sina
uppgifter att de tar 6ver att de gar in djuparesf dch tar de har unga till sig....

IP1

Dock namndes det fran den mindre kommunen attldadtkan kanna sig som en blandning
av polis och socialsekreterare da de utover dedamde samtalen &ven pratar med
ungdomarna om familjesituation och privatliv, vilkespondenterna upplevde som positivt.
Det uppgavs aven att socialsekreterarna ibland &diaiéh in i rollen som poliser och utéver
den stbdjande och hjalpande delen aven diskutergigmthandelseforlopp for brottet.
Gallande kontakt med socialtjanst sa namndes oftksé&ionen socialtjansten har av att
foresla straff och hjalpa till med genomférandetsanaffet for den unge, vilket ofta bestar av
ungdomstjanst. Sa a ena sidan ansags det viktigtdme stédjande och hjalpande delen som
socialtjansten har, men a andra sidan att de lbatttden unge far ett lampligt straff och att

straffet blir avtjanat.

De har ju mer det har vardande perspektivet octkaléiju inte vi erbjuda nagonting
alls egentligen, men de flesta unga som blir déiitaju domda till nagon form
utav ungdomstjanst, sa att de blir ju inte lagférdan meningen, den unge &r ju inte
hjalpt av att fa ett strafforelaggande med bétet ldista for den unge ar ju att fa den
har kontakten med soc och f& arbeta av det [stfdffmske och komma med i ett
sant har program och de har ju grupper och deuhailfligt mycket att erbjuda. IP 2

IP 2 berattade &aven att polisen kan ta in en ungdomett extra urinprov, da en
socialsekreterare uttryckt dnskan om fa reda p@emunge missbrukar narkotika eller ej.
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Respondenterna var 6verrens om att samverkan at pégitivt for den unge och nagot som
kan hjalpa den unge att komma pa ratt kol igent ippgav att det ar synd om den unge och
att brottsliga handlingar ofta kan ses som ettpdpjalp. Ungdomarna behover hjalp och den
hjalpen ges bast av socialtjansten i form av ghikayram och deltagande i sa kallade tjej- och
killgrupper. Aven att f& ungdomar omhandertagna sacialtjansten anses i den storre
kommunen som nodvandigt i manga fall och en atgénd faller in under vad som ar bast for

den unge.

Om man marker att det &r en ungdom som &r pa gangktigt..sa det kortsiktiga ar
ju att forsoka fa dem omhéandertagna ju sa fort suijligt sa att de far hjalp till slut
dar..IP 4

Samtidigt som socialtjansten ska fungera stodjamthevardande for den unge sa ar det aven
socialtjansten som skriver yttrande till aklagare firslag pa straff och de ser aven till att
straffet genomfors. Respondenterna uppgav att demmsta uppgift ar att utreda brott och fa
personer lagforda for dem. Samtidigt som detta s&arppgav flertalet att de &ven ofta pratar
"vett och forstand” med ungdomarna, dar ungdomataad annat upplyses om vad som kan
handa vid missbruk av narkotika. Utifran den emjaigi samlat in var det var svart att hitta en
rod trad genom intervjuerna om vad som anses rden unges basta. De ungdomar som
gjort sig skyldiga till brott maste lagforas ochatas och detta anses som sagt ibland vara det
basta for ungdomarna i fraga, men samtidigt skaddéas och hjalpas. Poliserna ar i framsta
hand brottsutredare, men kan nar tillfalle ges adiskutera familjesituation och annat med
ungdomarna som inte nddvandigtvis faller in undenen for det brottsutredande arbetet. Ett
par av respondenterna namnde samtidigt att sokieteearna kan ta till sig en del av
ungdomsutredarnas roll och diskutera sadant soenfaier in under ramen for det sociala
arbetet.

7.2.1 Analys

D& individer traffas for att interagera med andiiaska de halla sig till den roll de tilldelats
som faller in i ramen for det egna teamets rutyfteés med samverkan med teamkamraterna
ar att bevara en balanserad blandning av informelitformellt beteende, lagom med nérhet
och distans till medlemmarna av det andra teameitaBarna i interaktionen brukar alltsa i
normala fall strava efter att lara sig och halatdi sin plats (Goffman, 2000). Det praktiska
arbetet och uppdelningen av arbetsuppagifter valigtyébrdelat, poliserna brottsutreder och
haller forhdér med ungdomarna och socialsekreterarftmmerar om deras uppgift, om den
hjalp och det stéd som finns att tillgd. Dock btiat tydligt vid genomgangen av empirin att
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rollerna inte var helt tydliga da respondenterrdolika tillfallen delvis lamnade sin roll for
att inta socialsekreterarens och vice versa. Ayekiés det inte helt klart med vad som ingick
I beskrivningen for just deras roll. Detta kan liagéira med avsaknaden av en regissor, vars
uppgift &r att regissera och kontrollera den dramgggka handlingens utveckling (Goffman,
2000). Oftast ses arbetsledaren eller chefen sgmsi@, dock hade det varit mdojligt att i
vissa situationer tillagna den lagtext som respotetea namnde som styrande av det
samverkande arbetet (lag med sarskilda bestammefsennga lagoévertradare) rollen som
regissor. Goffman (2000) pratar om rollomkastningach bland annat inofficiell
kommunikation. Nar tva team skapar en enighet somgaranti for att den sociala
interaktionen ska fungera sa anvander de mellarasign inofficiell kommunikationslinje.
Detta kan besta av talharmningar, insinuationepyessiva 6vertoner med fler. Reglerna for
dessa kommunikationer ar enligt Goffman (2000)ngts& Den som inlett med att sdga nagot
kan forneka att han menat nagot med det om motadar illa vid sig och mottagaren i sin
tur har ratt att "latsas som ingenting”. Syftet ndtta ar att framstélla sitt eget team som
battre an det andra (Goffman, 2000). Denna del etvdiamaturgiska perspektivet kan
forklara en del av det missndje som tycks liggamknunikationen mellan ungdomsutredarna
och socialsekreterarna i den stérre kommunen. Regmberna fran den stérre kommunen
upplevde en frustration dver att ej kunna kommuaidatt med socialsekreterarna gallande
ungdomarna i fraga och patalade detta vid samtdlsueialsekreterare genom att bland annat
saga "amen herregud vi jobbar for den unge vi joldi@ mot den unge”. Med detta uttryck
kan det vara sa att respondenterna fran den skamemunen belyser sin omtanke om
ungdomarna och pa samma gang menar att om soci&tsekna ocksd ar mana om
ungdomarna sa borde de kommunicera fritt gallamdglomarna. Vidare sa menar Goffman
(2000) att den inofficiella kommunikationen ger hgljeten for ett team att ge en inbjudan
om en férandring i interaktionen som involverar feimtradande med ny uppséttning roller
(Goffman, 2000). De nya rollerna i det har falletlée innefatta nya regler gallande utbyte av
information, som i sin tur skulle leda till ett b&tsamarbete for de ungas skull.

Ungdomsutredarnas framsta syfte i samband med ri@mhér att brottsutreda sa att ratt
personer kan lagféras for det begangna brottetardithamndes att det basta for ungdomarna
ar att fa kontakt med socialtjansten och att arbetsitt straff. Enligt en av respondenterna sa
ar ungdomarna inte hjalpta av att fa strafforelagigamed béter. Detta kan ha att géra med ett
antagande om att foraldrar till ungdomar i mandhakfatalar av ungdomarnas straff och att

ungdomarna i de fallen ’kommer undan”. Samtidigms&ontroll och disciplinering av
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ungdomarna var viktigt, sa fanns det en tanke omsongnoch vard bland respondenterna
gentemot ungdomarna. Respondenterna pendlar matiamnke om att varda och straffa,
vilket skapar en kluvenhet som suddar ut gransegotnénellan ungdomsutredaren och
socialsekreteraren och de olika roller de besiEarmedvetenhet om att delvis [amna sin roll
for att inta rollen av en socialsekreterare fanms mespondenterna fran den mindre
kommunen. Detta kan forstas utifran det som Goffif2000) kallar dubbelspel, ett begrepp
som gar in under rollomkastningar . Gallande dufel sa hanvisar Goffman (2000) till

underordnad och 6verordnad, vilket inte &r vasgnitlforhallande till min undersdkning och

alltsa inte kommer att laggas nagon vikt vid.

Dubbelspel ses som en kommunikationsteknik sombi@natt tva personer kan "6verfora
information till varandra pa ett satt eller i edda som ar oférenlig med deras officiella
relationer” (Goffman, 2000, s.170). Atgéarder kaskdet foreslas och initieras utan att den
som foreslagit behover ta nagot egentligt ansvardéita. Nar relationen mellan tva team
innehaller ett dppet motsatsforhallande (det emamét &r i det har fallet av vardande och
stodjande karaktar och det andra av kontrolleraudedisciplinerande karaktar) sa kan detta
leda till tillfalliga rollomkastningar som innebdraterniseringsproblem, det vill sdga ett
kamratligt umgange, som kan leda till en olamphdption. De tva teamen kan upptacka
gemensamma drag och ett gemensamt sprak, som fidrsdaenman till ett team i sig.
Karnpunkten i detta ar inte att hemligheter som fkamas inom teamen skulle avsldjas, utan
att motsattningen som finns mellan teamen kanasagas (Goffman, 2000). Det olampliga i
relationen mellan ungdomsutredarna och socialsedmeta ligger inte i nagot som direkt
paverkar ungdomarna, utan i det som kan ske nérmalsuddas ut och diskussioner fors som
endast innefattar information som rér den ena Y&egjorin. De motsattningar som kan
finnas mellan teamen, som kan ifrigaséttas vidéetkamratligt umgéange, kan vara olika
utgdngspunkter och syften med framtradandena falida teamen. Ungdomsutredarna har
det brottsutredande ansvaret och socialsekretetamndet stodjande ansvaret. Detta galler i
den mindre kommunen déar respondenterna tycktessuppttt ndrmre och mer kamratligt
forhallande till socialsekreterarna an respondeater den stérre kommunen. Ett teams
framtradande &r inte en respons pa en enda samidighet. Ett framtradande ar nagot ett
team delvis kan avlagsna sig fran och da samtisiigla upp andra framtradanden som
respons pa en annan verklighet. Aven om de agenaethar att den officiella versionen ar
den “verkligaste” verkligheten sa kommer de att géryck for en rad olika

verklighetsversioner, som inte brukar ga hand dhaed varandra (Goffman, 2000).
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7.2.2 Sammanfattning

Samtliga av respondenterna uppgav att det samwaekanetet ar till for de ungas basta. Vad
som ansags vara for de ungas basta varierade ditedet pendlade mellan omsorg och
kontroll. Anledningen till detta kan vara att resdenterna forsoker hitta mjuka delar i sitt
arbete, som kan vaga upp det kontrollerande oatipliiserande arbetet och lagférandet av
personer som begatt brott. Detta leder i sin fuatt respondenterna, dels omedvetet men
aven medvetet, delvis lamnar sin roll vilket karstés utifran Irving Goffmans dramaturgiska
perspektiv och det han kallar rollomkastning. Dest glika ut fér den mindre och den stérre
kommunen, vilket kan ha att gora med att det i aémdre kommunen férekommer en mer
kamratligt relation mellan ungdomsutredarna ochiadeekreterarna &n i den stbrre
kommunen. Genom dubbelspel sa dverfor respondentaim socialsekreterarna i den mindre

kommunen information till varandra som star i kdkifmed deras officiella relation.

| den storre kommunen sa verkar inte samma kamaattelation vara aktuell, utan
motsattningar mellan teamen verkar vara vanligame mmofficiell kommunikation anvands
vilket innebar att ett team uttrycker sig pa essvisatt gentemot det andra teamet for att
framstalla sig sjalv i battre dager. Det initierartdamet kan, genom att férneka att det menat
nagot med kommentaren, gora sig fri fran ansvavsaknaden av en regissor, som styr det
samverkande arbetet, kan vara en av anledningdimartor rollomkastningar verkar vanligt

I arbetet mellan ungdomsutredarna och socialantetar

7.3 Syftet med samverkan

Nar respondenterna fick fragan om vad syftet medveakan mellan ungdomsutredare och
socialsekreterare i samband med ungdomsforhérmeade samtliga initialt att det ar for den
unges basta. Det ska gemensamt arbetas for des bag®. En uppgav ocksa att samverkan

ar till for att folja lagen, LUL.

Ja, det ar ju till att se till den unges bastapath har storre framgang som
helhet...IP 1

Helt klart att det unge ska ha stéd och hjalp...IP 2

Badas arbete, det handlar om den unge, att hj@paidge pa ratt kol igen. IP 4

Ja, syftet ar ju sa klart for den unges basta...IP 5
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Ovan ar det som sades initialt. Vidare sa uppgavsid syftet ar av kompletterande karaktar
da socialsekreterarna tar vid dar polisernas arpptgft tar slut. Respondenterna namnde att
framgang nas bast genom ett helhetsperspektiv. Baggomsutredarna och socialarbetarnas
arbeten behdvs for att na malet med att forma séggmangdomar som mojligt, som ar/blir

aktuella inom polisen, att sluta med brottsligadiegar. IP 3 och IP 4 sa att daliga monster
och kriminellt tinkande maste brytas. Rollerna deharbetsuppgifter, som kommer med

samverkan, upplevs som mycket tydliga. Ungdomsatred anser sig for det mesta ha klara
arbetsuppgifter och likasa galler for socialsekeatea for att samverkan ska fungera sa

tillfredstallande som magjligt.

I grund och botten sa jobbar vi ju faktiskt for samsak med att f& den unge pa ratt
kol igen..sen att vi har olika roller sa att saman slutprodukten ar ju den samma, vi
vill att slutprodukten ska vara den samma...atildesluta med brott. IP 3

Nar min uppgift tar slut [...]Jd& ar det ju jattevigtimed samarbetet med soc att veta
att de gor sina uppgifter att de tar dver att deigdjupare i det och tar de har unga
till sigi de har. IP 1

Vid nagot tillfalle sd upplevde en av responderdesit rollerna varit mindre tydliga. Detta
har varit under forhor da socialsekreteraren auboah velat stalla en fraga till den unge,
men da detta inte ingar i de uppgifter socialsekegen har i samband med forhér sa har

ungdomsutredaren inte tillatit detta.

Nar socialhandlaggarna kommer hit och ska vara péetbrhor sa ar deras uppgift
bara att sitta tysta och lyssna. Sedan far daljefter forhoret ar slut och da lamnar
jag och da far de sitta tillsammans med ungdomen focildrarna och prata en
stund, men under sjalva forhoret s ar det jag stynmsa dar har de inget att saga, de
far inte yttra sig. Sedan hander det nagon gangctidd3, inte ofta, men ibland att
det ar ndgon som kan jag fa lov att saga ngt har megdet ar inte aktuellt sa da far
man ta det efterat. IP 5

Vidare sa skildes det pa syftet med samverkan ihglhet och syftet med respektive
yrkesgrupps arbete. Flertalet av respondenterngavpatt deras syfte ar att utreda brottet som
ar aktuellt och ta reda pa vad som hant och vem @oskyldig. Samtidigt som syftet for
utredarna uppgavs vara att lagfora ratt persogeunppgav IP 2 att syftet inte enbart var att fa
ungdomarna ifrdga démda, utan att ocksa utifraetslilsserfarenhet beratta vad som hander
nar man hamnar i missbruk. Nar de sedan ar fandied sitt arbete sa lamnas det 6ver till

socialsekreterarna som tar vid.

Ytterligare ett syfte med samverkan som gick attdsat ur empirin var det att
socialsekreteraren, som &r med under forhérstueni fungerar som ett stéd och en trygghet
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for ungdomsutredaren, tillika forhorsledaren. Slselkreteraren ses som en oberoende part
som dels kan radfragas efter avslutat forhor, mem @nvandas som vittne om en situation

skulle uppsta som kraver detta.

Vi samtalar mycket efterat, for det ar ganska skiththa en objektiv person med
under forhoret sa efterat har man kvar den hamksmdireteraren och fragar, vad tror
du egentligen? Var inte det har konstigt? IP 2

Det blir ju som en oberoende part ju och det & ¢jtann en trygghet for mig,
framforallt som jag sitter ensam som polis sa attidte ar ndgonting som hander i
efterhand, att de [ungdomarna] pa nagot vis skanl@ala mig for nagot. Da har jag
socialsekreteraren som ar oberoende part att kuanddrstar du...det blir en
trygghet for mig ...och det ar bade i de fallen dét &r en misstankt och dven nar
man ska hora ungdomar som ar under 15 ar..da pittecks& socialhandlaggaren
med som ett litet vittne kan man saga om nagorskudje handa efterat...sa det &r ju
bra. IP5

Fyra av fem respondenter uppgav att ungdomarnahaftaen annan attityd nar de ar hos
polisen, an vad de har nar de traffar socialsekaegteran socialtjansten. Ungdomarna anses
vara tuffare och ha en betydligt samre attityd dérkommer till polisen for forhor. For
socialsekreterarna ska fa en klarare bild éverutege och hans eller hennes beteende sa ar

det bra att de sitter med under forhoren.

Jag tror inte ndgon unge kan lura oss. Det artfuakinars att de kan sitta och sla i
socialsekreteraren &n det ena &n det andra, nemrmed att de &r med hela vagen sa
har de en jattebra uppfattning om den hér ungeéhadeprecis klart for sig. Jag tror
det ar jatteviktigt att de sitter med under forlmsfér de far en jattetydlig bild av den
har unge, for nar den unge kommer sen sa kanskéadgar fram nagot helt annat
hos soc annars. IP 2

Soc ar med ocksa for att se hur den unge uppfogesigemot oss poliser, for de kan
ha ett ansikte mot poliserna, ett mot foraldrarcla ett mot soc, Sa det ar valdigt bra
nar soc kan se hur de beter sig. IP 4

Skulle det vara sd att socialsekreteraren ej kimnia sig vid forhor sa skrivs information om
daligt uppforande mot polis eller foraldrar ner @skerlamnas till socialsekreteraren. Sa syftet
med samverkan blir alltsd aven att se till att aitjginsten far uppgifter om ungdomarnas
(daliga) beteende, attityder och uppforande gentimde antingen sjalva medverkar vid
forhoren eller genom att fa information fran palisei efterhand. Det namndes inget om att

socialsekreterarna aven far uppgifter om gott ugpfde.

Slutligen sa lades det fram att samverkan aventihasyfte att effektivisera for framst
socialtjansten, men &ven for den unge och denne&ldfar eller vardnadshavare.
Socialsekreterarna tar ofta tillfalle i akt och lsamtal med den unge och foraldrarna efter

forhoret och pa sa satt sa slipper inblandadeligiee ett inbokat mote hos socialtjansten.
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Detta upplevs som positivt aven da det inte ar bedinligt att foraldrar och ungdom inte
kommer till avtalat mote pa socialtjansten, merinfi@ner sig alltid hos polisen.

Det som ar syftet med samverkan ocksa ar att spdich Nar socialtjansten ar med
har pa forhor sd kan de ju ta tillfalle och pratadnden unge efter och d& behover
inte den unge komma till ytterligare ett méte nkos socialtjansten utan det blir ju
tva flugor i samma small sa att saga. Sa det &dfle d& for den unge och dennes
foraldrar och socialtjansten, att man inte behdada in ytterligare en tid. IP 5

[...] manga handlaggare passar pa att..for det sdill vam de behover...att efter
forhoret s& kan de sitta kvar sa kan de ha sinaasaned den unge och féraldrarna,
darfér att det ar inte ovanligt att den unge ochélftrarna inte kommer till
socialférvaltningen nar man kallar dem, men dares@wtkommer de hit och da
passar de pa att ha sina samtal har..sa att bfalps at hela tiden. IP 3

7.3.1 Analys

Ett syfte med att socialsekreterarna sitter mecbufiithdren uppgavs vara for att de ska fa en
bild av den unge, ratt uppfattning, men anlednintimetta tycks skilja sig at mellan den
mindre och den stérre kommunen. | den mindre konenwsa verkar det vara for att den unge
inte ska andra sin historia och uppge nagot arimatdcialsekreteraren an vad som sagts hos
polisen. | den storre kommunen sa uppgavs detrajtlamarna har en samre attityd hos
polisen och att det darfor ar bra att socialsekaeém sitter med under forhor och far se hur

den unge uppfor sig.

Effektivisering och tidssparande som sker genonsattalsekreteraren kan halla méten med
den unge och hans eller hennes foraldrar direktkngtning till forhor, att sakerstélla for
socialsekreteraren att hon/han verkligen far taglgréd unge (da de alltid narvarar hos polis,
men desto mer sallan hos socialtjansten), kompéettie karaktér, helhetsperspektiv och
slutligen att sA manga ungdomar som mojligt skeagied brottsliga garningar ar de syften
som angetts med samverkan mellan ungdomsutredalmsogialsekreterarna i samband med
ungdomsférhor. Att samverkan skulle vara for deasnigésta var det som sades initialt, men
jag tolkar det som nagot som "ska” sagas. Det kama 8a att jag hade fatt ett annat svar om
jag kom i egenskap av polisstuderande och inteosoaistuderande. Utifran Goffmans
dramaturgiska perspektiv sd kan en tolkning avadedira att ungdomsutredarna spelade en
roll gentemot mig i egenskap av publik. Olika rolpelas beroende pa vem som ar publik
(Goffman, 2000).
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Syftet med samverkan mellan ungdomsutredarna oclalsekreterarna i samband med
ungdomsforhor tycks innefatta flera delsyften. Rt forstd vad som kravs av bade
ungdomsutredarna och socialsekreterarna for ataippt effektivt arbete, sa kan den del av
det dramaturgiska perspektivet som handlar om &ssittribut och forsvarsatgarder vara till
hjalp. Dramaturgisk lojalitet, dramaturgisk disamploch dramaturgisk forsiktighet ar de

centrala begreppen har, men aven framre och bagrerkommer att namnas.

Teammedlemmarna maste upptrada som om de har etepissa moraliska forpliktelser
och de far pa sa satt inte forrada teamets henéigimeellan framtradandena. Dramaturgisk
lojalitet uppstar da teammedlemmarna haller fagtf@ipliktelserna inom teamet. Deltagarna
maste hange sig at teamet och kunna ta en bieoil ait visa missnoje och de maste vidare ga
upp i sin roll tillrackligt mycket sa att de intatér falska infor publiken (Goffman, 2000).
Publiken ar, i de fall ett forhor ar pagaende, Bmngdomarna, men det kan aven vara
socialsekreterarna da deras huvudsakliga uppgifeufornoret ar att vara askadare och icke
deltagande. Utanfor forhorsrummet kan publiken s@s socialsekreterarna i de fall da ett
antagande om att teamen géaller en uppdelning mellamgdomsutredarna och
socialsekreterarna gors gallande. Ovrig polisperisdan fungera som publik i de fall
ungdomsutredarna och socialsekreterarna ses som gemtensamt team utanfor
forhorsrummet. Paralleller kan dras till det Goffm@000) benamner som framre och bakre
region. | den framre regionen pagar ett framtradandh vissa bestamda normer maste
uppratthallas. | den bakre regionen kan de agersiagigna av och lamna sin roll (Goffman,
2000). | de fall socialsekreterarna benamns sonlikpgh befinner de sig alltsa i en framre
region da ett uppratthallande av de aktuella nollenaste ske. Skulle ungdomsutredarna och
socialsekreterarna befinna sig i en bakre regickasade alltsa slappna av och lamna sin roll.
Min uppfattning ar att detta nasta aldrig sker ddpondenterna och socialsekreterarna ar
tillsammans. Nasta tema och analysdel beskrivetadeer ingdende. Vidare sa namnde
respondenterna att ungdomarna visar upp olikaydgtitberoende pa om de befinner sig hos
polisen eller pa socialtjansten och att ett avesyt med samverkan saledes blir att alla

2 n

inblandande ska fa "ratt bild” av den unge. Utifdet dramaturgiska perspektivet sa spelar
alltsd aven ungdomarna roller, som ser olika ubdede pa vilken scen de befinner sig.
Respondenterna vill att ungdomarna ska spela fodittoch inte vilseleda socialsekreterarna
genom att spela upp en roll pa socialtjansten sum stammer overrens med den roll som

spelas hos polisen.
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Att det samverkande arbetet mellan ungdomsutredasoh socialsekreterarna ar av
kompletterande karaktar och gor att teammedlemmfamett helhetsperspektiv blir forst om
det forekommer dramaturgiskt lojalitet. Ungdomsdémma maste kunna lita pa
socialsekreterarna inom ramen for samverkan oobrritdtion som utbyts maste stanna i
teamet. Socialsekreterarna far information frandemgsutredarna gallande ungdomar och de
brottsmisstankar som &ar riktade mot dem och detkéigt att inte socialsekreteraren namner
nagot for ungdomen som kan aventyra kommande foKdim de uppratthalla detta och halla
sig till den taktik, eller arbetssatt som ar utéabsea forekommer alltsa dramaturgisk lojalitet.
Da detta férekommer sa vet alltsa alla i teamat pdats” och ar hangivna de andra och helt
inforstddda med vad som ingar i rollen for det edrmtradandet. Val da sa utbyts
information, tankar och funderingar som gor atthetthetsperspektiv gallande ungdomarna
kan ses da de bada yrkesgrupperna kompletterandraraned kompetens och erfarenhet. Det
verkade som om det i den mindre kommunen forekomaojalitet, men lite tveksam &r jag
om ungdomsutredarna och socialsekreterarna kon@méngt i den stérre kommunen. | den
mindre kommunen uppgav respondenterna att de |laplagr at socialsekreterarna sa att de
kan komma med sina tankar och funderingar, respuade gar alltsa tryggt in i en biroll.
De meningsskiljaktigheter som verkar forekomma arell ungdomsutredarna och
socialsekreterarna i den storre kommunen gor alitsag staller mig fragande till om
dramaturgiskt lojalitet finns och i forlangningelftsd till om detta gor att det blir svarare att

efterstrava syftena med samverkan.

Avgorande for uppratthallandet av ett framtradaadatt varje teammedlem har dramaturgisk
disciplin, som bevaras under hela rollframstalleimgAktorerna maste hitta en balans mellan
att vara skenbart uppslukade av sina roller ochtidayn ha en kanslomassig distans till
framstallningen for att kunna ta sig an oftrutsedusag. De som besitter dramaturgisk
disciplin gor inga felsteg eller anvander sig avoktliga gester under framtrddandet. Skulle
en teammedlem gora sig skyldig till olampligt beide sa kan den med dramaturgisk
disciplin enkelt skyla ver det och fa det att satutillhéra den egna rollen (Goffman, 2000).
Ett av syftena med samverkan som respondentemaléd storre kommunen namnde var att
alla inblandande, ungdomsutredarna och socialselreia, skulle fa ratt bild av den unge.
Ungdomarna kunde, enligt respondenterna fran démeskommunen, ofta visa en samre
attityd hos polisen an vid méten med socialsekaeterpad socialtjansten. Dramaturgisk
disciplin hjalper till pa sa vis att ungdomsutregaikan genomfora férhoren utifran sin roll,

men samtidigt vara beredda pa att ungdomarna kaa elier saga nagot som gor att
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ungdomsutredarna snabbt maste agera. Vidare ndbwifenan (2000) att karnpunkten ligger
I att kunna beharska ansiktsuttryck och rost (Gafin000). Detta tror jag &r nédvandigt nar
det galler den typen av arbete som samverkan mellmgdomsutredarna och
socialsekreterarna innebar. Det géaller for teamemadiarna att inte bli provocerade av den
daliga attityd som ungdomarna enligt respondenteppisar och att beharska ansiktsuttryck
da anmarkningsvard information delas. Goffman (306@&nar vidare att detta ar det

slutgiltiga testet néar det galler skicklighet sastiframstallare (Goffman, 2000).

De ovan namnda begreppen, dramaturgisk lojalitbt dramaturgisk disciplin, &r vad som
kravs av teammedlemmarna for att framtradandehdkas igang. UtOver detta ar det viktigt
att iaktta klokhet och forsiktighet. For att teansia ha framgang i sitt arbete sa ska
iscensattandet av framtradandet ske klokt och Kiigsioch mojliga tankbara utgangar ska
beaktas och alla tillgangliga resurser ska anvanbagta ar vad som kallas dramaturgisk
forsiktighet. En forsiktig aktor valjer teammedlemnsom &r lojala och disciplinerande och
ytterligare en fordel ar om teamet ar begréansdt dih storlek (Goffman, 2000).
Respondenterna fran bada kommunerna namnde athrhétls regelbundet dar ungdomar
som ar aktuella for det samverkande arbetet disksit®etta gor att en viss planering kan ske
och teammedlemmarna kan utnyttja varandras erfateth kunskap sa att ungdomarna kan
motas pa ett tillfredstallande satt. Dock kan de 8jdlva vélja vem fran socialtjansten de ska
samverka med och inte heller hur manga som ska iiigadmet. Som namnts tidigare sa
verkar samverkan fungera pa ett mer tillfredst@éansatt i den mindre kommunen.
Respondenterna verkar ha en mer kamratlig relaifiosocialsekreterarna an respondenterna
fran den stérre kommunen. Aven om respondenterte sjiilva kan valja vem de ska
samverka med fran socialtjansten sa kan en av m@inigarna till en nojdare installning vara
att kommunen ar mindre och saledes ingar farreopersi det samverkande arbetet. Enligt

Goffman skulle detta kunna 6ka forutsattningeneityckad utgang av arbetet.

7.3.2 Sammanfattning
Det kravs mycket av ett samverkande team for dtetat ska ske pa ett satt som oOkar

mojligheterna for att nd syften och mal. Teammedi@ama maste kunna lita pa varandra,
vara disciplinerande och kloka nar de planerar gamomfor arbetet. De maste hange sig at
rollen och inte vara radda for att ta ett stegiddrs och inta en biroll nar sa kravs. Samtidigt
som detta sker s& maste de vara vaksamma och bepdddférutsedda handelser som kan
komma att krava snabba beslut och god samarbetfinDet kan vara sa att den nojdare
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installningen som tycks finnas i den mindre kommubknd respondenterna kan komma av
att farre personer ar inblandade i det samverkamdetet. Det verkar som om det da blir

lattare att halla lojaliteten uppe och ta del alv omyttja varandras kompetens och kunskap.

7.4 Samverkan fore, under och efter forhor

Det fanns en del likheter mellan den stdrre ochmérdre kommunen, men aven skillnader,
sa darfor kommer jag att redovisa i tva avsnitt $tanktur och organisering uppges se ut for
respektive polismyndighet gallande samverkan meltagdomsutredare och socialsekreterare
I samband med ungdomsférhor. Slutligen kommer ah $ammanfattning att goras for att
fortydliga det samverkande arbetet som sker fandeuoch efter forhéren med ungdomarna.
Den empiri jag valt att kalla struktur och orgamisg foljer upp mitt syfte och den
fragestalining jag har som galler hur jag kan fdrsnig pa samverkan mellan

ungdomsutredare och socialsekreterare i sambandingetbmsforhor.

7.4.1 Den mindre kommunen

Nar ungdomsutredarna far in en polisanméalan, sdhargén ungdom som ar éver 15 ar men
under 18 ar, sa faxas alltid en kopia pa anmalasdcialtjansten. Anmalningar som ror
personer under 15 ar gar via polisen, men sedaktdill socialtjansten. Det ar i de flesta falll
inte polisen som utreder dessa brott utan utre@mingandlaggs av socialtjansten. Dock
utreder polisen brott dar den misstankte ar undedrlom det rér sig om valdigt grova

valdsbrott.

Sedan ar det ju sa nar det galler barn som &r urilér sa gar ju anmaélan direkt till
soc. Det géar via oss och direkt till soc. S& da jmavi ingen inblandning alls
egentligen om det inte ar ett valdigt grovt brott) det ar lagst tva ar pa straffskalan,
om det ar grova valdsbrott da ska polisen ocksgdatdet, men &r det d& ungdomar
under 15 sa tar soc vid direkt dar och kallarstilintal ocksa. IP 2

Anmalningar, som ror personer mellan 15 och 18aXas till socialtjansten sa att de ska fa
kannedom om att en viss ungdom &r misstankt fott bboh darmed foremal for en
polisutredning. Anmalan presenteras for gruppers@daltjansten som har till uppgift att
samverka med ungdomsutredarna och sitta med urgaborén. Gruppen bestar av tre
personer, varav en av dessa fungerar som den hakligdskontakten fér ungdomsutredarna.

Det forsta vi gor da ar att vi faxar en kopia pé&natan till soc sa att de far kannedom
om att det har brottet ar beganget av den harnkiken brukar vi inte héras av
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nagonting sa direkt utan jag haller mina férhor kaan saga med malsdgande och
vittnen. IP 2

Respondenterna uppgav att ungdomarna och anmainangkelas upp ungdomsutredarna
emellan beroende pa vem som haft den huvudsakéigtakten om det &r en ungdom som
varit foremal for polisutredning tidigare. Skulletdsara sa att en av ungdomsutredarna har en
personlig kontakt med en ungdom sa tilldelas animgém mot ungdomen en av kollegorna.
Vidare nar forhor sedan ska hallas sa kontaktgroredenterna ansvarig fran socialtjansten,
vilket oftast & en och samma person. Samarbetetl ®ecialtignsten upplevs av
respondenterna som valdigt bra och positivt ochadettterst sallan som socialsekreteraren
inte kan sitta med vid forhor. En av respondenterppgav att personen fran socialtjansten
alltid har tid att medverka vid forhor da det upfslesom valdigt viktigt att f& en kontakt med

ungdomen i fraga.

[...] d& har hon alltid tid, hur pyttit an brottet & kommer hon fér hon tycker det ar
viktigt att fa traffa de har ungdomarna...IP 1

[---] sen ringer man till soc och berattar tid forhor for da ska de alltid sitta med,
beredas mdjlighet att sitta med, men vi har ju igildra samarbete hér i [den mindre
kommunen] med soc sa det ar nastan utan undansitgesade med i férhoret. IP 2

Under sjalva forhorssituationen sa ska socialsekaetn sitta med tyst. Det ingar inte i
dennes uppgift att stalla fragor utan medverkan ske i tysthet. Efter avslutat forhér sa
kommer socialsekreteraren till tals och far blanda tillfalle att presentera sig och forklara

syftet med sin medverkan.

[socialsekreteraren] kommer till tals efter forhomér jag skriver rent lite grann, sa
presenterar [socialsekreteraren] sig och sin tolbarattar att den unge tillsammans
med foraldrarna kommer bli kallade till socialkorbsa smaningom. De kanske
bestammer en tid nar de sitter har och vad avsétened det, kolla lite grann hur de
har det hemma om de ar i behov av hjalp. IP 1

Detta ar vad som anses tillhéra de vardagliga emtian. Vidare, ndgot som sker kontinuerligt
var tredje vecka ar ett gemensamt moéte. Da traffamlsekreteraren och dennes kollegor och
ungdomsutredarna for att ga igenom aktuella aren8enialsekreterarna arbetar aven som
faltarbetare, sa information de far till sig frangdomar och annat av vikt formedlas till

ungdomsutredarna under de regelbundna métena.

D& samlas vi varannan gang har och varannan gangoc& d& ar det vi tre
ungdomsutredare har i [den mindre kommunen] ochirdesocialsekreterarna. Da
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presenterar vi det material vi har med ungdomarragbket av det kédnner de kanske
redan till, men vi spinner vidare pa det och tap upn vi har fatt in nagra nya

anmalningar. Nu har de ju redan fatt pa faxen s&deer ofta redan till, men vi pratar
lite kring den har unge och vi tar ocksa upp fattpaat om ungdomar som vi har haft
och ungdomar som kanske ligger i riskzonen..sérafap valdigt oppet dar kan man
sdga om vad som ar aktuellt i stan. IP 2

[---]d& vet jag eftersom vi har moten var tredjekee sa vet jag vilka som aterkommer
och som &r i soc grupper, killgrupp och tjejgruppm att man pratar lite grann om det
dar, man gar inte in i detalj det &r inte det sonm&ningen att beratta precis hur det
gar for den och den men ibland goér man ju det @mdanan ar lite extra bekymrad for

ngn. Sa vi har valdigt tydliga granser emellan, gggor ju bara mitt jobb och sen

lamnar jag over till soc. IP 1

Aven om det for det mesta forefaller sig att seelteteraren, som har den huvudsakliga
kontakten med ungdomsutredarna, kan medverka vdféa infaller stunder da detta inte ar

mojligt. | forsta hand kontaktas da socialsekretara kollegor, men skulle aven de visa sig
ha forhinder vid tiden for forhdret sa tar ungdotmstiaren kontakt i efterhand med

socialsekreteraren som vanligtvis narvarar ochegegenomgang om vad som sagts och om
det ar nagot anmarkningsvart ungdomsutredaren giEnkinder forhoret. IP 2 poangterade att
det, i den mindre kommunen, tas personlig kontaktl rsocialsekreteraren nar denne ej

kunnat narvara vid forhor.

Kan inte just [socialsekreteraren] som har den iffgsghéar sa skickar hon nagon av
sina andra tva kollegor som jobbar i faltgruppeenrakulle det nu vara sa att det inte
funkar alls och vi tycker att det ar viktigt sa liégg av mig till [socialsekreteraren] efter
forhoret och hon ar medveten om att forhoret ar dan dagen saklart sa tar hon
kontakt med den har familjen som det berér ochakadill ett mote hos sig. Och har det
da kommit fram négot under forhoret som jag tyckeanmarkningsvart, det kan ju
vara samspelet i familien, man kan se att det jatajt det verkar rorigt p& nagot satt,
sa far hon reda pa det. Man gor en debriefing. IP 1

Respondenterna uppgav att de aven hjalper till oregtlomsutredningar i grannkommuner,
dar det pa grund av tids- och personalbrist finhéweerskott av outredda anmalningar. | dessa
kommuner fungerar samverkan med socialsekretekapmlade till ungdomsforhoren, inte sa
tillfredstallande som i den mindre kommunen. Parsarsatt som i den mindre kommunen, sa
far socialtjansten polisanméalningar faxade till sith socialsekreterare bereds mojlighet att
medverka vid forhoren, men ofta sa infinner deistg och har oftast inte heller meddelat
detta per telefon. Detta upplevs som valdigt fersinde, men da det galler en kommun annan
an den ungdomsutredaren normalt sett arbetar ietichnternt problem dar sa vidtas inga
atgarder, annat an att det vid storméten med aidadjakuteras utan vidare forandring. IP 1

uppgav att hjalp aven ges at [en annan kommunledad for manga anmalningar som inte
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hinns med. Inte heller dar fungerar samarbetet swaihlsekreterarna tillfredstallande nog

enligt respondenterna fran den mindre kommunen.

Sa har vi [kommunen som erhéller hjalp], for dender att de ocksa har alldeles for
manga arenden och for att de ska makta med detickas de Gver ett antal till oss.
Och det ar lika daligt dar kan jag saga, det kanessom regel att nar det ar smabrott,
som jag anda tycker ar allvarliga for det ar ungmniskor, s& svarar de inte ens och
de kommer inte pa forhoren. IP 1

7.4.2 Den storre kommunen

| den storre kommunen sa har en socialsekreterae $ocialtjansten ett tjansterum i
polishuset, vilket innebar att till skillnad frarem mindre kommunen déar polisanmalan faxas
till socialtjansten, sa far socialsekreterarengasimalningarna direkt fran ungdomsutredarna.
Visar det sig att det finns en misstankt i arer(@etisanmalningar kan goras utan att nagon
misstankt garningsman finns) sa tar socialseknetereeda pa om den misstankta ungdomen
redan har en kontakt, en handlaggare, inom sdimalign och vid fall da det finns sa ar det
handlaggaren i fraga som ska beredas méjlighenativerka vid kommande férhor. Skulle
handlaggaren inte ha mojlighet att medverka, saver&dr socialsekreteraren som sitter i
polishuset. Skulle aven denne inte kunna sa gensnifshoret anda, men det skrivs in i

forhorsprotokollet att socialtjansten inte var r&ande.

Vi har ju en socialarbetare som jobbar [har i galEet] sa vi har ju daglig kontakt med
[socialsekreteraren] och det ar via [socialsekasts] som vi ocksa far kontakt med de
andra handlaggarna [...Js& vi har ju nast intill dignkontakt med inte bara [var

socialsekreterare] utan dven de andra nere pa.d@an

[---] s& forutom [var socialsekreterare] sa hajuvkx [socialsekreterare] till som sitter
nere pa socialtjanstens kontor som ocksa ar lge samordnare kan man séaga. De ar
ocksd handlaggare for en del ungdomar men de h&sdodite av den
samordnaruppgiften sa som jag har forstatt detorBdnte [var socialsekreterare] ar
har sa finns det alltid mojlighet att prata med distéllet. Och sen nar man val far
uppgifter pa den handlaggaren som har den har ungasa kontaktar jag dem, for
dels fér att héra om hur de har det tidsmassigt elin jag redan har bokat in ett férhor
sa kontaktar jag dem sa fort jag har bestamt tidts&aga och det ar ofta advokaten
som far styra lite grann tidsmassigt for det ardgisom ar mest uppbokade. IP 5

IP 5 uppgav aven att i de fall da varken socialsekaren i polishuset eller socialsekreterarna
fran socialtjansten kan narvara vid forhéret sa #ara del av forndrsprotokollet i efterhand

om de vill. IP 3 sa att socialtjansten alltid far del av vad den unge har gjort och vad
misstanken géaller, men det var oklart om den stkoramunen har som rutin att meddela vad

som sagts i forhoret eller om det ligger pa sgéiaditens ansvar att sjalva ta del av innehallet.

32



Vidare sa berattade respondenten att det iblandtkakomma att det ar tva handlaggare med
under ett férhor, men att anledningen till dettakénd.

[---] Ibland &r det inte bara en socialarbetaréarid ar det tva stycken, om det ar tva
handlaggare per barn och varfor det ar s& detageinie, kan vara for att det ar mycket
att géra inom familjerna det vet vi inte. IP 3

Precis som i den mindre kommunen sa forekommeredgibundna moten. Moten halls en
gang i veckan och da ar det, forutom ungdomsutnedach socialsekreterare hos polisen och
fran socialtjansten, aven poliser som arbetareyjtinst och det mobila teamet som néarvarar.
Poliserna i yttre tjanst som narvarar ar sa kalljolickade” poliser som arbetar med
ungdomar ute. Mobila teamet ar faltarbetare sonetarbute under obekvam arbetstid dar

ungdomarna vistas.

[mobila teamet] &r de som ar ute och jobbar sdrfacatt de ar anstallde av kommunen
sa de kor runt och jobbar..de ar rorliga..de ar[gtan], de &ar pa fritidsgardarna,
beroende pa var det ar problem. De jobbar mycked wiga utepoliser, vi har ju
prickade ungdomspoliser som jobbar dar ute oclobbar dar inne sa att sdga. Sa de
jobbar mkt med varandra plus att de far informatiém socialférvaltningen. Sa till
exempel foraldrafria fester, den som far informagio informerar de andra. Jag tycker
den funkar jattebra har i [den stérre kommunen)pfdr manga aktorer. IP 3

Skulle det vara sa att polis stoppar och kontratlen ungdom ute pa gatan sa formedlas detta
alltid till ungdomsutredarna inne, som i sin tur kantakt med socialsekreteraren i polishuset.
Informationen gar sedan vidare till handlaggarnagdaltjansten. Detta anses vara ett viktigt
moment i det samverkande arbetet mellan ungdontrtta och socialarbetarna da
information om ungdomar, som poliser i yttre tjafasttill sig, inte annars hade natt fram till
handlaggarna p& socialtjansten. Eftersom det ingdyftet med min undersokning att
analysera ungdomsutredarnas reflektion av samvariah socialsekreterare i samband med
ungdomsforhor och da detta innefattar arbetet simegfir forhorssituationen sa har jag valt
att ta med denna del om information som gar viaspiolttre tjanst. Det ar svart att dra
gransen for var det samverkande arbetet mellan amgdtredarna och socialsekreterarna
borjar och slutar och da en av respondenternacltiggn sagt att informationen fran polis i

yttre tjanst ar en viktig del sa valde jag alltét&tamed detta.

Nar information utbyts direkt mellan ungdomsutredaoch handlaggarna pa socialtjansten,
sa finns en frustration d& ungdomsutredarna upplete informationen de far fran
handlaggarna ar knapphéandig i forhallande till ddormation som ungdomsutredarna i sin
tur ger handlaggarna.
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[---]vi informerar hela tiden socialférvaltningewj har ingen sekretess gentemot
socialférvaltningen och jag tycker inte att sodialaltningen ska ha nagon sekretess
gentemot oss. IP 3

Respondenterna berattade vidare att det tva gamgedaret férekommer [storjméten, som
ursprungligen var till fosocialtjanst, aklagare och polis, men som idag aneafattar andra
myndigheter. Under det motet sa far alla fran rieipe myndighet och profession, som
arbetar med ungdomar, komma till tals och beréthsom fungerar tillfredstallande och vad
som skulle behdva férandras. Syftet ar aven a#t mledverkande ska fa ett ansikte pa

varandra, som i sin tur ska underlatta arbetet.

IP 5 uppgav att information géallande hur det gatteén ungdom inte &r nagot som vanligtvis
diskuteras ungdomsutredarna och socialarbetarndagmmen att det hander vid tillfallen da

en ungdom gjort extra stort intryck pa nagon avdamgsutredarna.

7.4.3 Sammanfattning av fore-, under- och efterarbe te

Det finns ett par dimensioner av arbetet och deforimation som féregar sjalva
forhorssituationen. Samtliga respondenter uppgaetplkartat satt hur rutinen ser ut vid en
inkommen polisanmalan. Information om polisanmaleam och vad det géller, tid for forhor
och annat som star i direkt anknytning till forhgitgationen som ungdomsutredarna delger
socialsekreterarna och den respons ungdomsutredarrsin tur far tillbaka fran
socialsekreterarna ar sadant som foregar forhdfidare sa forekommer det regelbundna
moten i bada kommunerna, dock med skillnader i gem deltar. | den mindre kommunen
anses det inte foreligga nagra hinder for att imftionsutbytet ska kunna ske under moétena,
men i den storre kommunen sa uppgav respondenaétrae sallan far den information som
ar eftertraktad. Respondenterna far aven informdtién personal som arbetar i yttre tjanst,
bade poliser och socialsekreterare. Att informatiofiodar pa ett, enligt respondenterna i den
mindre kommunen, battre satt kan ha att gora medettar de aktuella socialsekreterarna
som aven arbetar som faltarbetare och alltsa redaskapat en kontakt med respondenterna.
Att respondenterna fran den stérre kommunen haktiontakt med ungdomspoliserna ute,

skapar i sig inte ett battre forhallande till sés@kreterarna.

Under sjalva forhoret sa sag det liknande ut i édabkommunerna. Socialarbetaren har till
uppgift att sitta tyst under férhoret for att eftarslutat férhor presentera sig och syftet med

sin narvaro for den unge och hans eller hennesldfara Skulle det vara sa att
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socialsekreteraren ej kunnat narvara vid forhoértasd ungdomsutredarna, i den mindre
kommunen, personlig kontakt med socialsekreteracbnberattar vad som sagts. | den storre
kommunen uppgavs det att socialsekreteraren fdeltav forhorsprotokollet i efterhand om

denne vill det. Ingen tydlig rutin, som sager athgdomsutredarna ska meddela

socialsekreteraren om innehallet i forhoret, upggav

7.4.4 Analys

For att analysera stycket om struktur och orgaimigesa har det visat sig vara anvandbart av

begrepp som fasad och framre och bakre region.

Fasaden ar den del av framtradandet som alltid &rsgmma satt och som definierar
situationen for de personer som iakttar framtrag@andfasaden séa ingar framst inramningen,
som till exempel mobler och ytplanering, det sorbjueder sceneriet och rekvisitan for de

personer som ar aktuella . Inramningen ar platsbninilket betyder att de som vill anvanda
sig av den som en del av sitt framtradande inteskata sin roll forréan de befinner sig pa den
specifika platsen. Nar platsen lamnas avslutagemo{lGoffman, 2000). Den vasentligaste
inramningen gallande samverkan mellan ungdomsutnadach socialsekreterarna i samband
med ungdomsforhér bér vara férhorsrummet. Dar adii mesta samtliga inblandade med
som berors av det samverkande arbetet i just deatisinen. Vad exakt som ingar i denna
inramning namndes ej under intervjuerna med respaedna. De roller som spelas i denna
situation upphor alltsa efter avslutat forhor natabarna lamnar forhorsrummet. Detta
innebar alltsa att &ven om ungdomsutredarna fobobttsutredare aven efter att de lamnat
forhorsrummet sa ser rollen de spelar ut pa ettats@tt. Om inte inramningen var

platsbunden sa skulle ungdomsutredarna kunna $idbaférhor med ungdomarna i narmaste
café eller restaurang . Forhorsrummet, tillika mngngen, ar forknippat med forhér och de

roller ungdomsutredarna och socialsekreterarnaaspeér. | forhérsrummet sa spelar

socialsekreterarna rollen som publik. Med dettaangag att de ena stunden ar publik, for att
i andra stunden vara agerande. Publik kan forstas de personer som star for andra
framtradanden an de agerande. De kan vara obsewattier medagerande (Goffman, 2000).
Socialsekreterarna fungerar bade som observatéhesam medagerande under férhoret, om
forhoret ses som det som sker i férhdrsrummetyillesdga aven tiden for presentation och

avslutande kommentarer infér den unge. Rollen sosdagerande har socialarbetaren nar
denne for tid att presentera sig i borjan (om s#)skch i slutet av forhdret nar tid ges for

avslutande kommentar och eventuellt bokning avsétth méten pa socialforvaltningen. |
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huvudsak sa sitter socialsekreteraren med som \@iéer utan att lagga sig i nar
ungdomsutredaren &r i gang med utfragningen awdsstankte unge.

Mer komplext och diffust i detta sammanhang ocle ihelt latt att sarskilja ar det som
Goffman (2000) benamner framre och bakre region. fEmtradandet &ger rum ar den
framre regionen och den fasta utrustningen i démife regionen ar alltsa inramningen. | den
framre regionen galler reglerna om gott uppforabdde nar publiken ar den som direkt
tilltalas, men @aven om publiken enbart skulle bedirsig inom syn- eller hérhall. En typ av
framre region innehadller en uppsattning anstandsgloemer, medan en annan plats
innehaller andra normer for anstandighet och upide (Goffman, 2000). Det &r inte helt
enkelt att peka ut vad som ar den framre regiord@ndet galler det samverkande mellan
ungdomsutredarna och socialsekreterarna. Det tfiokss tva olika, dar olika typer av
framtradande sker. Den ena framre regionen &r féramet. Aven om socialsekreteraren
egentligen fungerar som publik har, fransett tifterpresentation, sa ar detta en viktig del av
det samverkande arbetet. Allt som den unge sadealbanformation som ungdomsutredaren
far genom forhor av den unge far dven socialsekaeta, som hon eller han har med sig da
bild och uppfattning om den unge och dennes sdoakapas. Normer som gor sig gallande
ar sddana som till exempel styr det som sags ibfésrbmmet. Ungdomsutredaren ska till
exempel inte borja diskutera den unge med sociataiaren och vidare ska en sa god ton
som mojligt hallas gentemot den unge. Den andmarfe&egionen skulle kunna vara tid och
rum for de olika métena som halls mellan ungdoneslama och socialsekreterarna. Har ar
det en annan uppsattning normer som rader ochydks$ vara sa att alla ar lika delaktiga.
Under dessa moten ar det, till skillnad fran fodsituationen, tillatet for ungdomsutredarna
och socialsekreterarna att diskutera ungdomarn&m@no (2000) forklarar det som att "nar
man utdvar sin aktivitet i andra personers naramaentueras vissa sidor av aktiviteten pa ett
expressivt satt medan andra aspekter, som kan sl&tdatryck som skapats, undertrycks”
(Goffman, 2000, s.101). Det som har undertryckimiker senare fram i det som kallas den
bakre regionen, bakom kulisserna (Goffman, 200@}. Kan tyckas att tid och rum fér moten
mellan respondenterna och socialsekreterarna skailfeen bakre region, da ungdomarna inte
ar pa plats vilket leder till att de samverkandetgraa kan fora diskussioner pa ett
lattsammare och mer avsléjande satt. | férhallaildangdomarna kan det benamnas bakre
region, men jag skulle vilja pasta att det franusigierar som framre region. Mojligtvis att det
i den mindre kommunen, dar forhallandet mellangrag verkar vara ett annat an i den storre

kommunen, kan benamnas som bakre region, men ffamgerar det som framre region da
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roller fortfarande maste uppratthdllas och infoipratinte kan utbytas obehindrat. |
fornallande till det samverkande arbetet mellandangsutredarna och socialsekreterarna

finns det alltsa tva framre regioner med olika @psngar normer att folja.

| den bakre regionen kan de agerande prata ffittgdcigenom framtradandet utan risk for att
stota sig med nagon fran publiken. Skulle det vargon fran teamet som inte skott sig och
foljt de normer som radde under framtradandet i fl@mre regionen sa kan de i den bakre
regionen tranas upp. Vidare kan de agerande slagopnoah kliva ur sin rollgestalt och kanna
sig sakra da det i de flesta fall inte kommer meabear ur publiken in i den bakre regionen.
Vanligt &r att en plats refereras till som antingenframre region eller en bakre region, men
manga ganger fungerar en plats i ett sammanhandréome region och som bakre region i
ett annat (Goffman, 2000). Det namndes tidigaref@tiérsrummet fungerar som framre
region, men aven denna region kan fungera som beatgen fére och efter varje
framtradande, da de agerande kan behdva tid faergepedition eller for att summera vad
som sagts. "[...] nar vi talar om framre och bakrgisaer talar vi utifran den referenspunkt
som ges av ett visst bestamt framtrddande, ochlar bm den funktion som det ena eller
andra stallet rakar ha vid tidpunkten for ett gifretimtradande” (Goffman, 2000. s. 114).
Regelbundna moten hélls mellan ungdomsutredarna sociialsekreterarna och lokalen
fungerar under denna tid som framre region. Sanwukal Iblir bakre region bade fére och
efter motet nar socialsekreterarna inte ar pa plangdomsutredarna kan da prata fritt och
ventilera tankar och asikter utan att riskera i@ten med socialsekreterarna. Skulle det vara
sa att ungdomsutredarna kanner att de inte kan hela fritt med varandra, trots att
socialsekreterarna inte ar pa plats, sa ar regialeebefinner sig i fortfarande en framre
region. Detta kan ha att gora med att andra podisede sjalva befinner sig pa samma plats
som gor att ungdomsutredarnas framtradande oddr folttfarande maste anpassas. Nar dven
dessa poliser inte langre ar pa plats overgardathsn framre regionen till bakre region.
Gréanserna for framre och bakre region i det hamsanimanget ar flytande och avgdrande &r

vem som ar pa plats.

7.4.5 Sammanfattning

Under forhoren sa ar forhdrsrummet den del av fasadm ungdomsutredarna anvander sig
av. Vidare sa tillhor allt, som finns i forhorsruraminramningen. Ungdomsutredarna kan

inte ta rollen som forhorsledare forran de befingigri rummet dar férhéret kommer att ske,
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da inramningen ar platsbunden och en forutsattmimgforhéret. Under denna tid spelar
socialsekreteraren rollen som publik och ar badeagerande, men framst observator.

Vid det samverkande arbetet mellan ungdomsutredanta socialsekreterarna sa ar det
primart tva regioner som fungerar som framre regiomessa tva ar forhérsrummet och
rummet dar méten mellan ungdomsutredarna och sekiadterarna sker. Har maste vissa
normer om anstandighet och uppférande uppratthalthsfoljas och respekt mot publiken

maste visas. Nar de agerande befinner sig i demebagionen kan de slappna av och
diskutera sadant som inte gick att diskutera meuliken narvarande. Férhorsrummet kan
fungera som en bakre region nar inte ungdomarnpaaplats. Likasd kan moteslokalen

fungera som bakre region, men framst skulle ja \p&sta att det ar en framre region da
roller fortfarande spelas och bestamda normer.f8jgnserna for den framre och den bakre
regionen ar flytande och beroende pa vem som amardrde sa kan en region vara framre

region for att i nasta stund fungera som bakreoregi

Nar moten halls mellan ungdomsutredarna och segisterarna sa ar rummet for motet en
framre region sa lange alla ar narvarande. Eftslugat mote, nar socialsekreterarna lamnat
rummet, kan samma region 6verga till att bli enrbalegion for ungdomsutredarna som da
kan slappa pa garden och tala fritt om sadant sot@ Var brukligt sa lange &ven

socialsekreterarna var pa plats.

7.5 Forutsattningar

7.5.1 Mogjligheter

| den mindre kommunen sa var uppfattningen att eskan med socialsekreterarna fungerar
pa ett bra och tillfredstallande séatt. De badaaedpnterna gav liknande svar pa fragor som
handlade om forutsattningar for en bra samverkaet. iamndes att férutsattningar for att
samverkan ska fungera ar att alla inblandade hamsamanniskosyn och samma syn pa
problem som uppstar. Respondenterna var nojdasaraverkan med socialsekreterarna och
sa att de inte kunde minnas nagra situationer ltetrinte fungerat som énskat.

[...] kdnns nog som om vi &r ratt sd eniga, vi hag nitt s& samma manniskosyn om
jag nu sager vi och dem s tanker vi nog ratt samamapersonerna, jag kan inte
komma pa néar det har krockat alldeles [---], detllskkdnnas valdigt rumphugget om
nu inte samarbetet skulle fungera. IP 1
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Vi har inte alls det har intrycket av att soc..eBem manga séger att soc ar sa mesiga
eller att det hander aldrig ndgonting, men sa kéimte jag alls, utan jag tycker det
kdnns nastan som om de ar lika mycket poliser sonochh vi ar lika mycket
socarbetare som dem. Faktiskt det ar aldrig sénatt skakar pa huvudet och tanker
med gud, fattar de inte vad som haller pa att hamwita inte alls, jag tycker vi ar
jattesamstammiga i varan uppfattning om vad somtengisras och de ar ratt sa tuffa
ocksad har socialsekreterarna, godhjartade med duffanan sager, krassa pa ngt satt
och de ser..ja..de ser de har problemen lika dihaom vi ser. IP 2

Vidare sa namndes det i den mindre kommunen aidlsekreterarna i de flesta fall narvarar
vid forhdren och att installningen att alla bratheroende av brottets dignitet (omfattning och
presumtiv straffsats), ska uppmarksammas &ar endawtshttningarna for en fungerande
samverkan. Enligt en av respondenterna i den mikoitemunen sa finns denna installning ej
i [en annan kommun] bland socialsekreterarna, s@mga ganger inte narvarar vid férhor av

en ungdom da brottet inte anses vara av ett atjead slag.

Och sa har vi [en annan kommun] [...] och det ar dRkéigt dar kan jag saga, det kanns
mer som regel att nar det ar smabrott som jag &mudk@r ar allvarliga for det ar unga
ménniskor sa svarar de inte ens och de kommepé#ntérhoren. IP 1

De tydliga roller, som respondenterna upplever ath inblandade har, medfér att

arbetsuppgifterna blir tydligare vilket i sin tunnebar en trygghet for de samverkande
parterna. Tryggheten bestar i att ungdomsutredeenatt socialsekreterarna tar vid dar det
utredande arbetet slutar och att ungdomarna fahgdmsom de anses behova.

Det ar som jag sa, det ar valdigt uppdelat, jagrkiit och nar jag ar fardig med det,
med mitt uppdrag, s& lamnar jag ju over till sob eet deras uppdrag utan att ga in i
det. IP 1

Samtliga respondenter, bade fran den stérre ockdodkn mindre kommunen, namnde att
regelbundna méten sker. | den mindre kommunen bélimote var tredje vecka, medan det i
den stdorre kommunen sker ett varje vecka. | demeskibmmunen halls dven ett mote ett par
ganger om aret, da fler aktérer ar narvarande. dRet utbyte av information fran bade
ungdomsutredarna och ocksa socialsekreterarnajnétitmationen inte enbart bestar av
information om aktuella ungdomar utan aven kringngarkan som arbetsform. Det diskuteras
hur samverkan fungerar idag, vad som anses furigéradstallande och vad som anses

innehalla brister.

[---] sedan har vi ett mote tva ganger om arethfitte socialtjanst och polis och [fler
myndigheter] sitter med och &aven representant fyéerligare en myndighet] sitter

med. Sa da har vi ju...ja vi gar igenom..dar hgnyust det har om hur kan vi forbattra
samarbetet och vad &r det som ar bra som vi hé&r. IP
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Under métena och vid det Ovriga samverkande arbatksa, sa kanns det viktigt for
respondenterna att det finns en 6ppenhet, en dagpamunikation och ett trevligt bemotande
fran socialsekreterarna. | den mindre kommunerésdndes personkemi som en viktig faktor
och att det ar just en god personkemi som ar enadejrunden till det positiva och val

fungerande forhallande som finns mellan ungdomdatrea och socialsekreterarna.

Ja, det viktigaste da &r ju att man har de harttaféarna och att man har en éppenhet
och sen ar det ju ocksa mycket personkemi mellarséalart, den ska ju fungera och
man ska ha fortroende for varandra. IP 2

Forutom personkemi, dppenhet och regelbundna ne&emamndes fler strukturella faktorer
som en viktig del i det samverkande arbetet. | siéinre kommunen sa upplevs samverkan
som mer strukturerat sedan en och samma socialeede fick tjansterum i polishuset. IP 3
uppgav att det tidigare ambulerade tre olika seelakterare pa stolen i tjansterummet i
polishuset, vilket upplevdes som rérigt och ostwudtat. Respondenterna namnde aven att
det nya arbetssattet medfor att snabba akutatgkesetas gallande ungdomar som befinner
sig i en situation som kraver det, jamfort medgide da det ibland kunde vara tidskravande
att fa tag pa ratt beslutsfattande person.

Slutligen sa namnde samtliga av ungdomsutredatridJat (lag med séarskilda bestammelser
om unga lagovertradare) &r en viktig del av sanaerkagen reglerar det samverkande
arbetet och det ar viktigt att lagen foljs.

7.5.2 Hinder

Vid den direkta fragan, om respondenterna kundeatsedet foreldg nagra hinder for

samverkan med socialsekreteraren/na, sa svargaendEnterna fran den mindre kommunen
att de inte upplevde att nagra sarskilda hindensfinSamma svar gavs dock inte fran
respondenterna fran den stérre kommunen, dar mdligttyuppgav att hinder finns i det

samverkande arbetet. Trots svaret fran responaenteden mindre kommunen, att inga
hinder finns, sa hittade jag vid en genomgang apiemsadant som kan betecknas som
hinder. Gallande den stérre kommunen fann jag al@nsadant som kan betecknas som

hinder, men som inte uppgavs som svar pa den difgdgan.

Det finns olika dimensioner av hinder vid samverkea skillnad kan géras mellan hinder

som finns i det direkta arbetet mellan ungdomsuaimeal och socialarbetarna och hinder som
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finns pa ett mer strukturellt plan. Sedan finnsnas&dant som kan betraktas som hinder inom
bada dessa omraden, som till exempel sekretesssegiekommer att tas upp langre fram.

Gallande samverkan och det strukturella planetisdsfdet ett flertal faktorer som kan

fungera som hinder for samverkan. Samtliga av med@aterna uppgav att de inte har nagon
vidare inblick i hur cheferna for respektive myrukg samverkar. | den stérre kommunen
uppgav tva av respondenterna att det standigt péfjdsamarbete om samverkan mellan
cheferna fran respektive myndighet, men det &r etndandantag, om det varit problem i en
specifik situation, som ungdomsutredarna far taadetiet som sagts. | annat fall sa far de
aldrig reda pa vad som sagts och vad cheferna kbfram till.

Ja ibland...alltsd ndgon gang om det har varitispacsaker och man har haft
problem med négot specifikt da kan vi fa reda panen annars far vi aldrig reda
pa det...aldrig..inte vi som poliser, inte vi utaeel. IP 3

Pa den direkta frigan om hur respondenterna uppbietefaktum att de ej far ta del av
informationen fran chefsmotena sa stéllde sig IRrd@ande till om informationen som

delgivits under chefsmotena verkligen ar nagot smmdomsutredarna borde fa ta del av.
Problem som ligger pa chefsniva och hur detta sédarieras anses inte vara av vikt for

ungdomsutredarna att fa veta.

Ja alltsa fragan ar, behover vi veta det? Mangaegasa ligger det ju inte pa var
niva..sd den informationen, bor vi veta det? Jagname cheferna pa

socialforvaltningen de kan ju ocksa avgora, visedlem kan man ju lyfta ner till

tjanstemannaniva eftersom det ar de som ska tiadeig likadant hos oss, men all
problem ligger inte pa& var niva och alltsa...jaddeer inte ha den informationen.
IP3

En av respondenterna namnde att det kanske intéttavar pa ratt fraga, men valde anda att
svara pa fragan om inblick pa chefsniva att detdidnskemal fran ungdomsutredarna att ha
en socialsekreterare sittandes i polishuset, men dat tackats nej till det fran

socialsekreterarnas sida.

Jag tycker det funkar jattebra pa den nivan jacehr...pa chefsniva kan jag inte
svara till faktiskt, det kan jag inte svara tithgj vet att... vet inte om jag ska saga
det i detta sammanhanget, jag vet att det har Gaskemal fran polisens sida i
[den mindre kommunen] att ha en socialsekreteiitemde har pa polisen men det
har tackats nej till det, men nu ha nog nejet loay kommit frAn den nivan dar jag
jobbar, fran socialsekreterarna sa det ar nogcimdsniva det har skotts pa, sa det
ar nog mer person, eh....dar ar nagon i det hagésmet som inte har varit
intresserad av att sitta har. Men den personenskarsnart ga i pension sa vi har
sagt att vi ska dra en ny runda med det och foré@kdt de andra som jobbar med
det, ndgon utav dem, de &r mer positiva till det2|
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Det verkar som om det ar tjanstemannen sjalva sayirasaddana fragor och inte cheferna

fran respektive myndighet. | just detta fall sa keer det vara en enda person fran

socialsekreterarnas sida vars rost vager tyngoea@ndras.

Inledningsvis sa sa jag att respondenterna uppettiet i den mindre kommunen inte

foreligger nagra hinder for samverkan och att deden stora kommunen endast var

sekretessen som ansags vara ett hinder i det seander arbetet. Nedan listas dock sadant

som samtliga av respondenterna uppgett i andra aalmeng men som kan ses som hinder

for det samverkande arbetet.

Avsaknaden av fortbildning. Ingen av respondentdrade varit med om att nagon
form av fortbildning forekommit.

Det finns inga skriftliga kortsiktiga eller langsliga malformuleringar. Inte heller
nagra samverkansplaner finns. Det enda som nanwalesagtexten (LUL) som

reglerar samverkan.

Det finns inte i skrift ndgonstans utan det kanmem bara rent spontant att det
kortsiktiga &r ju att f& grepp om de har nyrekrathr ungdomarna som har gatt
Over gransen, det har mer akuta kanske. Det @&ofdtvi hor att, nu har den och
den rokt hasch och den &r lite pa glid och det durikte i skolan och vi har
samarbete med skolan ocksa och de ringer oftadssimm den unge sa fort de
misstanker att det &r ndgon som missbrukar saet&odtakt med oss, det ar bra,
sa det kortsiktiga ar val att snabbt fa koll p& té&nunge och f& se hur ar det har
egentligen, stammer det har? Langsiktiga ar jdainte ska aterfalla i brottslighet
sa klart och forsoka ge dem hjalp att forsoka konifrén det har kriminella
levendet och att..ja..f4 en bra vardplan for demt & ju soc som i och for sig
bestammer om det, men det &r ju vart gemensammaamed@ att hjalpa de har
ungarna. IP 2

Inte mig veterligen men det & mojligt att min chefr det, jag har inte sett nagra
sadana. IP 5

Ingen uppfdljning av samverkan. | den mindre kometusa uppgav respondenterna
att det inte forekommer nagon uppféljning av sarkaer | den stérre kommunen sa
uppgav en av respondenterna detsamma, medan dadvé sa att det vid stormoten
forekommer uppfoljning. Det verkar dock som om dmtligaste &r att ungdomarna i
sig diskuteras och inte sjalva samverkan mellan dangutredarna och

socialsekreterarna.

Inget ytterligare, som kan ses som hinder, framkworimtervjuerna med respondenterna fran

den mindre kommunen. Respondenterna fran den stomenunen sa dock att frustration

kan kannas over att socialtjansten "aldrig gor tidddngdomsutredarna sa att de ofta "ar
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pa” socialtjansten och vill att ungdomar ska tvamgsandertas, de ungdomar som
respondenterna anser vara kraftigt "pa glid”, men & inte sallan som de upplever att
socialtjansten inte gor nagot at dessa ungdomar.

Jag kan tycka att det inte hander nagonting, jagdiidite irriterad ibland nar man
sitter och har plockat fram alla papper och vi hatit alla forhor och sedan
hander det ingenting..tycker man ju ibland men alejin ocksa sina lagar att folja.
For oss kan det vara frustrerande ibland att aMad f-n, varfor gor ingen
nagonting? Nar man ser att ungen haller pa heda tidP 4

Respondenterna uppgav aven att de, vid ett av dgeliendna mobtena med
socialsekreterarna, fatt till sig att det inte koemratt ske nagra fler tvdngsomhandertagande
av ungdomar pa grund av dalig ekonomi.

Ja alltsa det ar da till exempel...vi har ju problmed manga[ungdomar] och vid
nagot tillfalle faktiskt, det var pa ett sddantmdte...jag tror vi var inne i augusti-
september det aret..och bara for er kinnedom s@nkomi inte ta flera LVU det
har aret pa grund av att ekonomin klarar inte av.dfeblev vi liksom..va vad sa
du nu? Och precis d& under den hosten sd handeukeinsvart mycket och det
var vissa ungdomar, de hade klippkort har och @& blet mycket diskussioner
med soc om att de kan inte vara kvar dar ute i &#lethfor de forstor sa
fruktansvart mycket for alla andra, ni maste gdigat. Men det gick sa langt att
cheferna kom hit och tog det med vara chefer odarsélev det som vi tankt i alla
fall, men det &r ju hemskt att ekonomin ska stych att man ska behdva hdja
rosterna for de stackars ungdomarna dar ute sder lp@ med det har, de mar ju
inte bra. IP 3

Vidare uppgav samma respondent att det vid eféiltél blivit diskussion, da respondenten
tagit kontakt med en handlaggare for att informema tid for forhér av en ungdom. Nar

respondenten meddelat dag och tid for fornor dadanne till sig att socialsekreteraren inte
tankte narvara da socialsekreteraren inte villedatt unge skulle forknippa socialtjansten
med polisen.

Vi meddelar handlaggaren om att da och da ar ahbftoch ring oss om ni inte
kan och hon ringer och sager att vi kommer inta Bécialforvaltningens sida for
vi vill inte att den unge ska forknippa oss medsoba blev jag liksom..eh vad sa
du nu for ndgot? Och s& berattar hon det igen &dordlarar jag for henne att jaja
jag hor vad du sager men jag kommer att skrivadeéhar och sedan for det andra
sa star det i lagen att ni skall vara med, detiatératt ni bor, det star att ni skall,
men jag sa att det ar helt ok det &r helt uppidl och sedan sa avslutade vi och
jag skrev ner alltihopa i ett pm och lamnade ték socialarbetare och till vara
chefer som direkt tog tag i det och gick vidarel titheferna pa
socialférvaltningen...IP 3

IP 5 uppgav vikten av att socialsekreteraren iigkuderar pAgaende arende med ungdomen i
fraga. Skulle detta ske sa kan hela utredningedaféias och vid fall da det galler flera
misstankta garningsman sa ar det viktigt att sselakterarna inte diskuterar fallet med

ungdomarna da de kan hinna att "prata ihop sig”milsa satt forstora utredningen. Det har
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hant att socialsekreterare varit inne och "taseali pratat om det, men da detta inte ingar i
deras roll sa ar det alltsd nagot som de intedéa.g

Det har varit pa gransen ibland att de har varieinch lite grann tassat och pratat
om det, men sen kan det ju vara sa att den unbetsjaupp att nagot har hant,
men dar ar det ju viktigt ocksa att veta sina rodig att inte de borjar luska och
forsoker ta reda pa saker och ting alltsa soci@t@gn d& nar de sitter med sina
samtal, utan det ar klart att vill den unge bergdtdar de ju géra det men det far ju
stanna darvid sa att de inte forstor ndgonting. d@antill exempel ar tre olika
misstankta i ett...vad ska vi sédga ranarende ochredéar man da planerar att
plocka in samtidigt for att de inte ska hinna a#ta sig samman, sen kommer den
informationen till handlaggaren innan vi tar derh for f6rhor och da har de tre
barnen, eller ungdomarna olika handlaggare ochabdrjan diskutera de har
sakerna sa kommer de ju hinna att prata sig sanmehnda fallerar ju hela
utredningen, vad vi har tankt da om vi ska hamtddém imorgon utan att de vet
vad vi kanner till s& dar kan det ju gailla. IP 5

Som jag skrev inledningsvis géllande hinder sdeyspsekretessen i den stérre kommunen,
som nagot som manga ganger star i vagen for detveskemde arbetet mellan
ungdomsutredarna och socialarbetarna. Respondantgmmgav att socialsekreterarna inte
kan sekretesslagen och att det i manga fall blisdara diskussioner, som hade kunnat
undvikas om kunskap om tillampning av sekretesslagade funnits. Vidare sa tycker
intervjupersonerna att sekretessen totalt bordea®mnellan polis och socialtjanst gallande
ungdomsbrottslingar.

Tystnadsplikt...den ar inte bra. Dar tycker vi ju.tli som poliser i alla fall.
Sekretessen borde brytas totalt..eller i allariall det géller ungdomsbrottslingar.
IP 4

Hinder, sekretessen, fran socialférvaltningens $iaden ar sa totalt fyrkantig
och tyvarr sa blir det ofta moment 22 och det kaktikt...oftast beror det pa...nu
far du ta det som du vill, men oftast beror detatdalla socialsekreterare de kan
inte sekretesslagen...faktiskt..utan de gdmmeralgpm ordet sekretess men de
kan inte den fullt ut. Det ar namligen sa héar att en handlaggare fragar den
unges foraldrar om ett samtycke...eh...alltsd frége foraldrarna, lamnar ni ert
samtycke till att vi kan prata 6ppet med poliseh &iraldrarna sager ja da bryts
sekretessen totalt, da kan socialforvaltningenapmagd oss med helt 6ppna dorrar
utan att bryta mot lagen, men det &r manga so&iatsare som inte vet om det
som vi far beratta for dem att sa har ar det. Vitanfortfarande &n idag av
socialarbetare som séger tyvarr jag kan inte lzedit pa grund av sekretess, dar
vi ofta da far ta upp att amen herregud vi jobléarden unge vi jobbar inte mot
den unge..na sekretess..och nar vi da berattateitr att fraga foraldrarna om de
ger sitt samtycke och de gor de ju, de flesta deél gor ju det, men ger de inte
sitt samtycke till det s& ar det ju en annan vayskiocka som ringer, varfér gor de
inte det? Jo darfor att de doljer nagot, vad adéedoljer? Eller hur, s& man kan ju
komma runt det. IP 3
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Vidare sa uppgav IP 3 att det kan vara av vikféateda pa hemforhallanden, om den unge
har nagon diagnos eller om foraldrarna ar missbajlsd att detta ar kant vid forhorstillfallet

sa att ungdomsutredarna vet varfor den unge reagena han eller hon gor pa vissa fragor
som blir stéllda. Respondenterna uppgav att polisé® har nagon sekretess gentemot

socialtjansten och alltsa borde inte socialtjans@nagon sekretess gentemot polisen.

7.5.3 Analys

Enligt respondenterna sa kommer mycket gott ur damverkande arbetet med
socialsekreterarna, men vissa svarigheter upplevid@sist i den storre kommunen. Nar
individer tillnor samma team s& innebar den omsgomden automatiskt att
teammedlemmarna kanner att de star i ett betyddiisébrhallande till varandra. | de
relationerna sa ar det vissa grundlaggande delar &oviktigast. Relevant for samverkan
mellan ungdomsutredarna och socialsekreterarna &&anmedlems mdjlighet att sabotera
framstallningen da ett teamframtradande ar i garepmmedlemmarna maste lita pa att
kamraterna upptrader pa ett lampligt satt och eenfidg genom 6msesidigt beroende sker da
mellan teammedlemmarna (Goffman, 2000). Dennaddeaidramaturgiska perspektivet kan
kopplas till det ett par respondenter namnde ontaimining fran socialsekreterarens sida
under pagaende forhor och att prata i forvag medngnom om en pagaende utredning. En
av respondenterna namnde att socialsekreteraremagat tillfalle avbrutit respondenten
under pagaende forhor for att fa stilla en fragaddd forhor sa ar det enbart
ungdomsutredaren som stéller fragor och talar needutige och ingen annan. For att ett team
ska fungera maste tillit finnas mellan teammedlemm@aoch en sakerhet att alla foljer de
respektive rollerna. Vidare sa namndes det atfsmdireterare vid nagra tillfallen pratat for
mycket med ungdomar om pagaende utredning. Etpaespondenterna poangterade vikten
av att detta inte sker da utredningen kan aventynasien unge far reda vad polisen vet om
ett sarskilt handelseférlopp. Denna typ av sabotge nodvéandigtvis inte medvetet och
skadan kan lindras infor publiken och pa sa satitthalla skenet av en enad front gentemot
publiken, som i detta fall &r ungdomarna och fai@di de fall de &r med. Skulle en
teammedlem gora ett misstag, som i exemplen ovanarsdet viktigt att de dvriga
medlemmarna kvaver sin lust att vilja bestraffa apipfostra har och nu och istéllet vantar
tills publiken avlagsnat sig. En omedelbar bestiafi skulle bara leda till en annu storre
storning av interaktionen och publiken, ungdomaonoh foraldrar, skulle fa ta del av nagot
som borde férbehallas teammedlemmarna (GoffmanQ)200ar en av respondenterna blivit

avbruten under pagaende forhor sa fick socialsetkaagn till sig att detta inte var lampligt,

45



men i detta fall anses det nog nodvandigt med eedetbar tillrattavisning. Det kan vara sa
att den enade fronten gentemot den unge forsva@gst,nsom om mojligt kan forstarka
antaganden den unge kan ha om roller fér polis smdialtjanst, men da det handlar om
brottsutredande arbete och inte socialt arbete smialsekreteraren star for sa ar det i detta
fall befogat. Det kan ténkas att detta kan ha attgned varfér ungdomarna uppvisar en

samre attityd hos polisen, som namndes i den skomenunen.

Oftast s& har nagon i ett teamframtradande givdtsem att regissera och kontrollera
handlingens utveckling. Den som dominerar framtnéléa brukar vara dess regissor och aven
ibland inta en roll sjalv trots att denne lederniteidandet. Om ett framtradande har en
regissor sa kan denne fa i uppdrag att uppfyllavtikiiga funktioner, namligen att se till att
ordningen aterfors om en teammedlem uppvisat oligimiptteende och att férdela rollerna i
ett framtradande (Goffman, 2000). | vanliga fallosékar chefen ha rollen som regissoér, i de
fall han eller hon &r narvarande. Varken i denrstiommunen eller i den mindre sa fanns det
en chef narvarande under framtradandet, vilketbanatt respondenterna i vissa fall sjalva
intar rollen som regissor. Detta kan ses underdid@nh, da respondenterna ar de som leder och
regisserar arbetet. | dessa fall sa sker en lifffabllomkastning, som gor det mojligt for en
teammedlem att ta pa sig rollen som regisserandataraktionen (Goffman, 2000). Denna
tillfalliga rollomkastning kan gora att respondentean séga till socialsekreteraren att inga
fragor far stallas under pagaende forhor, vilkeh sdltsa inte hade varit fallet om ingen hade

tagit pa sig rollen som regissor. Efter avslutah&i sa upphor respondenten att vara regissor.

Att det ar mojligt for respondenterna att i viss#l fa pa sig rollen som regissor, kan ha att
gora med franvaron av chef. | den mindre kommuriem&nndes det att det samverkande
arbetet var valdigt fritt och att ungdomsutredaoth socialsekreterarna arbetar pa ett séatt
som passar dem. En tolkning kan goras da lagstiftaich lagtext ses som manus och
cheferna agerar regissor. Troligt ar att lagtextgrar som manus, men mindre troligt att
chefen agerar regissor da respondenterna uppgderaie mest ar frnvarande. Det uppgavs
aven att det inte finns nagra samverkansplaner @lféformuleringar, som i fall av existens

hade fungerat som manus at de samverkande parterna.

Samtliga av respondenterna namnde att de inte &gominblick i hur cheferna arbetar
gallande samverkan med socialtjansten och vidaredé ett par av respondenterna att detta

inte heller kdndes nodvandigt. Respondenterna kamget behov av att ha en regissoér
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narvarande och de spelar saledes sina roller @gonmsom regisserar framtradandet. Vidare
kan detta ha att géra med att respondenterna sgiakaroller pa olika séatt och ibland, som

namndes i den mindre kommunen, tar pa sig rollem sucialsekreterare och vice versa.

7.5.4 Sammanfattning

Tydligt var att framtradanden sker da ingen regigsinarvarande. Vanligast ar att en chef ar
narvarande pa ett eller annat satt och regissesanrhedlemmarna. | fall da detta inte finns sa
kan nagon medlem ur ett team sjalv ta pa sig raem regissor och kan pa sa satt komma
undan det faktum att teammedlemmar vanligtvis ska disciplinera en annan medlem vid

sabotage eller daligt uppforande. Respondenternaataig rollen som regissor framst under

forhoren som halls med ungdomarna. | annat fakasedet inte finnas ett behov av att ha en
regissor narvarande och detta kan bidra till &gpoadenterna spelar rollerna som de sjalva
vill och dessutom, som namndes i den mindre kommungland gar in rollen som

socialsekreterare och pa samma sétt kan socialeekien ga in i rollen som polis.

8. Diskussion

Jag upplever att jag genom analysen av empirirstat pa de fragor jag stallde inledningsvis
i arbetet. Det var intressant att ga igenom emmdh hitta teman som jag maste séga var
"latthittade”. Jag ar tacksam for den intressantgien jag fatt genom intervjuerna med

respondenterna.

Nar jag inledde intervjuerna med respondenternaasdgamtliga noga med att saga att det
samverkande arbetet ar till for den unge. Ungdosoar begar brottsliga handlingar mar inte
bra och behover saledes hjalp, menade respondantyftet med samverkan behéver inte
vara detsamma som vad samverkan anses vara tihfidsyftet med samverkan skulle vara
for den unges basta var det som sades initialtjogah, men detta staller jag mig fragande till.
Jag fick en kansla av att jag fick det svar somdiitades ges och vid en narmare granskning
sa fann jag en rad olika saker som skulle kunna sgitet med det samverkande arbetet. Det
som namndes var till exempel effektivisering ochdti alla inblandade skulle fa "ratt” bild
av den unge. En orsak till detta kan vara det fagmt tidigare om en ambivalens som tycktes
finnas géllande att dels arbeta med att lagforadomgrna och samtidigt forsoka hitta
mjukare delar av arbetet. Oavsett vilket sa tyckiegaidpoangen vara att respondenterna inte

har nagon regissor narvarande, vilket kan bidtatjldliga malformuleringar och bristen pa

a7



samverkansplaner och det som namndes om byte k. rblur skulle det ha sett ut om
regissoren funnits pa plats? Det hade varit indisatt se om arbetet pa nagot vis skulle
forandras om regissoren funnits pa plats och hafydligt manus. P4 samma gang sa ar det
inte efterstravansvart att reglera arbetet i detijarbete med méanniskor och socialt arbete
inte gar att forutsaga in i minsta, men hur hadesd# ut med en klar malformulering och en

samverkansplan?

Vidare sa skulle jag, med facit i hand, stallt figigor av annan karaktar och jag skulle ha
stallt fler foljdfragor. Jag skulle ha kunnat saéfler fragor angaende hur cheferna paverkar
det samverkande arbetet, men samtidigt med fogbi&tisa att jag inte kom ifran syftet med

undersokningen och de fragestallningar jag utformat
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Bilaga 1. Intervjumall

Ungdomsutredares reflektion 6ver samverkan med saasekreterare i

samband med ungdomsférhor

Struktur

1.

Hur ser det vardagliga samarbetet mellan dig och spalsekreteraren/na ut?

2. Vilken ar din resp. socialarbetarens uppgift och rdl i samarbetet?
3. Tycker du att rollerna ar tydliga? Tydligt vem som gor vad?

4.
5

. Vad hander om socialarbetaren inte kan vara med uner forhoret? Hur ser ert

Vilka forvantningar finns pa dig?

samarbete ut da? Speciella atgarder?

Har du och de andra ungdomsutredarna gemensam forilwining med
socialsekreteraren/na? Moéten ihop?

Hur upplever du att samverkan fungerar, pa tjanstenannaniva och pa

chefsniva?

Syften och mal

8.
9.

Vad ar syftet med samverkan?
Vad har ni for kortsiktiga resp. langsiktiga mal med samverkan?

Malformuleringar?

10.Finns detta reglerat i gemensamma samverkansplanefokument om

samverkan? Hur ser de ut?

11.Férekommer det nagon uppféljning av samverkan?

Forutsattningar och hinder for samverkan

12.Vad ar viktigast for dig med samverkan med socialdoetare? Vilka fordelar ser

du? Hinder?

13.Upplever du att ni har olika bilder av problem somuppstar? Diskuteras detta?

14. UtifrAn den samverkan du &ar en del av, kan du se maltat? Hur ser de ut?

15.Vad skulle du vilja férandra i ditt arbete?

16.Har du nagot du vill tillagga?
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