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Abstract

Idag kan det i det nidrmaste konstateras att medierna paverkar det politiska
systemet och detta fenomen bendmns vanligtvis som den medialiserade politiken.
Det har utforts f4 empiriska studier om den medialiserade politiken i enskilda
héndelser. Av den anledningen har vi undersokt hur mediernas inflytande pa
tjdnstemdnnens agerande har sett ut under tsunamikatastrofen 2004 och
svininfluensan med massvaccineringen som f6ljd 2009.

Vi har utfort en jamforande fallstudie och anvént oss av teorin om den
medialiserade politiken som utgdrs av fyra dimensioner. Vér studie har pavisat att
mediernas relation till tjansteméinnen sett olika ut i bada fallen. I fallet med
tsunamikatastrofen har mediernas inflytande Gver tjanstemédnnens agerande varit
storre &n 1 fallet med svininfluensan. I vér analys har vi sett att det finns tva
huvudsakliga faktorer till denna skillnad. Dessa ér tillgdng till, samt mojligheten
att forvalta information om hindelserna, och att det har betydelse for hur
myndigheternas organisering ser ut.

Nyckelord: Medialisering, media, tjinstemédn, politisk kommunikation, tsunamin,
svininfluensan.
Antal ord: 9448
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1 Inledning

Svenskens genomsnittliga medieanviandning berdknas vara drygt sex timmar om
dagen (Nordicom 2010), medierna har sdledes ett stort utrymme i det svenska
sambhéllet.

Till skillnad fran politiker och tjanstemdn har medierna inte makt att
bestimma politiska beslut, ddremot har de makt att utforma dialogen mellan de
som styr och de styrda samt influera ménniskors forestdllningar om vérlden
(Stromback 2004 s.22-23).

Informationen som medierna formedlar paverkar medborgarnas asikter om
politik och samhélle samt vad de anser vara viktiga samhéllsfragor. Mediernas
dagordning tenderar sdledes att bli frdgor som uppmidrksammas i
samhéllsdebatten (Djerf-Pierre 2008 s.370).

En viérld utan medier skulle medfora stora svarigheter for det offentliga
rummet och sdledes for demokratin. Medierna fyller ett samhillsbehov, men
riskerar 1 sin tur att orsaka andra samhillsproblem (Strombéack 2004 s.13 & 2000
s.29). 1 samband med att politiker och tjdnstemidns behov av publicitet och
uppmaérksamhet okar sd vaxer dven mediernas makt. Idag har aktdrer inom partier
ett stort behov av att synas for att attrahera viljare. Till foljd av det har en industri
om medichantering véxt fram. Strategierna anvénds av politiker och tjdnstemén
for att paverka den mediala bilden av dem sjilva eller deras politik (Djerf-Pierre
2008 s.370). Vad hiander med demokratins kvalitet nir politiska makthavare tar
medierna i beaktning vid politiska beslutsprocesser?

Dessa fragor har studerats i hdg utstrdckning och utvecklats till en egen
akademisk inriktning, det vill sdga politisk kommunikation (Strombidck 2000
s.19). Flera studier har belyst att det politiska systemet har forlorat makt till
medierna, vilket har diskuterats som ett problem (Strombéck 2008a s.385). Alltsa
kan det betraktas som allmént kédnt att medierna influerar det politiska systemet
och tillstdindet bendmns som en medialisering av politiken. Det har skrivits
mycket om den medialiserade politiken men desto mindre har uttrycket
operationaliserats samt blivit foremdl for empiriska studier som baserats pa
enskilda samhéllshdndelser (Strombéck 2008a s.390).

Vid samhilleliga krissituationer utsdtts politiker och tjinstemén for provningar
och demokratin sitts pd sin spets. Hur pdverkar mediernas nyhetsrapportering
besluten som fattas av politiska makthavare under krissituationer?

I denna studie avser vi att tillféra mer forskning inom detta &mnesomrade.



1.1 Syfte och fragestillning

Vart syfte med den hér uppsatsen ar att forstd hur media péverkar tjinstemins
agerande under sambhilleliga krissituationer. Var avsikt &dr siledes inte att
undersdka om medier influerar tjdnstemdns agerande, da detta redan har
konstaterats av andra forskare (Djerf-Pierre 2008 s.369f).

Hur samspelet fortloper mellan media och tjanstemédn under enskilda
situationer och sédledes dven krissituationer har ddremot studerats i en liten
utstrackning (Strombéck 2008a s.390).

Tjanstemén har ett uppdrag som innebair att de forvéntas upptrada samt utfora
sitt ansvartagande i enlighet med demokratiska vérderingar, men under
sambhélleliga krissituationer utsdtts de fOr ett annat tryck som utsdtter demokratins
kvalitet for pafrestningar. Om tjdnsteménnen utover det paverkas av media sé kan
det orsaka att de agerar pa ett sitt som inte Gverensstimmer med vad som &r bast
for samhallet.

For att avgrinsa var studie har vi valt tvd fall av samhilleliga krissituationer.
Detta for att jamfora hur vart fenomen, det vill siga medias makt dver politiken,
har sett ut i dessa tva skilda fall. Vara tva fall av samhalleliga krissituationer &r
tsunamin 1 Sydostasien 2004 och svininfluensaepidemin 2009 med
massvaccinering som foljd. Var huvudfrigestéllning ar:

Hur sdg mediernas paverkan pd tjdnstemdnnens agerande ut under
tsunamikatastrofen 2004 och svininfluensan 2009?

Med media och medier syftar vi pa alla typer av medium sasom TV, radio,
tidningar, tidskrifter, sociala medier, bloggar och internet. Med tjanstemidn menar
vi personer med dmbete som innebér ett uppdrag inom myndigheter och ér en del
av det politiska systemet. Nér vi beskriver myndigheter i den hér uppsatsen syftar
vi alltsa dvergripande pa tjdnstemannen och dess agerande.

Den medialiserade politiken &r ett uttryck som anvénds for att beskriva
fenomenet om mediernas paverkan pa politiken. Vi tolkar séledes vart
forskningsproblem som ett fall av den medialiserade politiken.

Det gjorts fa empiriska studier om den medialiserade politiken i enskilda
hindelser (Strombéack 2008a s.390), som i var studie dr tsunamikatastrofen 2004
och svininfluensan 2009. Déirmed anser vi att vért forskningsproblem é&r
inomvetenskapligt relevant (Esaiasson m.fl. 2012 s.31f).

1.2 Metod

For att besvara var fragestéllning utfor vi en jamforande fallstudie. Vi har valt att
anvianda oss av tva fall av samhélleliga kriser, for att vart fenomen framhivs i
dessa situationer. Fallen &r inte identiska men de har flera gemensamma ndmnare.



Vara observationsobjekt utmirks av att de ar tvd fall av samhélleliga kriser dér
svenska medier och myndigheter arbetat med att informera om héndelsen.
Ytterligare en likhet &r att myndigheterna i bada fallen forsokt formildra dess
effekter pa samhéllets medborgare.

Genom att avgriansa oss till tva fall ges mojligheten att géra en djupgédende
undersokning. Eftersom var avsikt dr att empiriskt beskriva och utifrdn det forsta
vért fenomen, det vill sdga den medialiserade politiken i véra tvé fall, anser vi att
jdmforande fallstudie dr den mest lampliga metoden.

Nackdelen med en fallstudie &r att vara resultat kan anses sakna trovardighet i
ett storre perspektiv. Vi kommer siledes inte kunna generalisera véra resultat,
men detta &r inte heller var ambition med den hir uppsatsen.

Vi jamfor alltsd i vér studie tvd samhilleliga kriser 1 syfte att forstd hur den
medialiserade politiken har sett ut i dessa tva fall. Vi anvénder oss av teori for att
forklara och forsta vart empiriska material och utfér ddrmed en teorianvdndande
studie (Esaiasson m.fl. 2012 s.41).

I vart analysavsnitt undersoker vi de tva skilda fallen separat utifrdn var
operationaliseringsmodell som baseras pa vér teori. Eftersom vér teori utgors av
fyra dimensioner, bygger vér analys pa dessa.

Vi har bearbetat vart material genom att utldsa de manifesta budskapen for att
sedan analysera dem, det vill sdga det budskapet som formedlas direkt i skrift
(Esaiasson m.fl. 2012 s.221). For att starka var analys och visa hur vi har tdnkt har
vi anvént oss av citat.

En svérighet med vér analys ar att de fyra dimensionerna ibland kan vara
svéra att urskilja, eftersom de ar relaterade till varandra. Av den anledningen har
vi forsokt vara konsekventa 1 vart sitt att utrycka oss for att undvika missforstand.

I resultatkapitlet jAmfor vi resultaten fran de tva fallen, i syfte att se hur vart
fenomen har sett ut i de tva skilda hindelserna samt for att se om vi kan konstatera
nagra skillnader samt likheter.

1.3 Material

Vara tva fall ar tsunamikatastrofen i Sydostasien 2004 och svininfluensaepidemin
med massvaccineringen som foljd 2009. Héndelseforloppet for dessa tva fall
stracker sig over ett halvarsperspektiv och omfattas saledes av ett stort material.

Av den anledningen har vi valt ut material som sammanfattar
héndelseforloppet och behandlar media och myndigheters agerande. Vért material
bestar darfor av rapporter och utvirderingar frdn de bada hindelserna. Vi har
ocksa valt material utifrdn att de ska ha en oberoende ambition i sin granskning.
Av den anledningen utgdrs vart material av statliga utredningar och vetenskapliga
rapporter.

Eftersom det inte dr materialet vi primédrt ska analysera, utan materialets
resultat 1 gjorda undersdkningar, sa anser vi att risken att vi tolkar materialet pa ett
felaktigt sdtt dr liten. Detta for att vi enbart utldser det manifesta budskapet som
materialet presenterar.



I fallet med tsunamikatastrofen har vi utgétt fran den statliga utredningen
”Sverige och tsunamin — katastrofkommissionens rapport” (SOU 2005:104).
Denna utredning dr resultatet av regeringens beslut att tillsidtta en
katastrofkommission  for oberoende granskning av  héndelseforloppet,
myndigheternas insatser och vilka ldrdomar som kan tas tillvara for framtiden. Vi
har &ven anvdnt oss av Krisberedskapsmyndighetens rapport “Efter
flodvagskatastrofen” skriven av Christina Grandien, Lars Nord och Jesper
Strombick (Grandien m.fl. 2005).

I fallet med svininfluensan har vi utgétt fran rapporten "Pandemin som kom av
sig — om Svininfluensan i medier och opinion” utgiven av Goteborgs Universitet
pa uppdrag av Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (Ghersetti & Odén
2010). Vi har ocksa anvént oss av Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
och Socialstyrelsens egen utredning av hindelsen som de gjort pa uppdrag av
regeringen (Socialstyrelsen 2011).

Dessa utredningar har gemensamt att de har undersokt hdandelseforloppet samt
hur media och myndigheter har agerat. Av den anledningen anser vi att detta
material dr relevant for var studie.



2 Bakgrund

I foljande avsnitt dr var avsikt att ge en bakgrund till vart fenomen som &ar
mediernas paverkan pa politiken i samhélleliga krissituationer. Vart syfte med
detta avsnitt dr sdledes att ge en 6kad forstéelse och att redogora for den bakgrund
som var studie bygger pa. Avsnittet utgérs av en allmin &verblick over fyra
dmnen som enskilt dr ndra kopplat till vart fenomen, dessa ar: Demokrati och
politik, politisk kommunikation, makt och media och samhdlleliga krissituationer.

2.1 Demokrati och politik

Politik &r inte bara vad politiker och tjanstemén gor eller beslutar om. Varje dag
genomfors handlingar av medborgare som ér politiska (Lundqvist 1993 5.27-28).

Den svenska demokratin baseras pd att all offentlig makt utgér frin folket.
Innebdrden dr séledes att demokratin i nigon mening maste anses vara legitim av
folket (Strombick 2000 s.20). Det finns olika typer av demokratier samt
skillnader 1 hur det demokratiska deltagandet utovas. En grundliggande indelning
ar mellan direkta demokratier och representativa demokratier (Strombiack 2000
s.21). Oavsett vilken typ av demokrati det &r bor den ses som en process som
kraver ett stindigt underhéll frdn samtliga parter i samhéllet (Stromback 2000
5.28-29).

Samhélleliga normer och vérderingar dr konstruerade av allménheten och
fordndras sdledes kontinuerligt. For att de som styr skall fora en politik som
overensstimmer med folkets vilja dr det av vikt att det finns ett fungerande
offentlig rum som &r Oppet for dialog mellan medborgare och politiker samt
tjidnstemdn. I detta avseende har medierna en viktig samhéllsfunktion. Medier
behovs for att agera som en kommunikationskanal bdde internt och externt.
Medierna ar saledes en vésentlig del for demokratins fortlevnad (Strombéck 2000
.29 & 2004 s.135fY).

Av den anledningen menar ett flertal forskare att teori om politik och
demokrati dr ofullstindiga om de inte i ndgot avseende omfattas av media. Idag
uppmédrksammas inte medierna i politik- och demokratiteorier i den utstrickning
som de borde gora, i forhdllande till deras roll i samhéllet. Foljden blir da att
teorier som saknar detta element och anvidnds i syfte att forstd och virdera
demokratier riskerar att misslyckas. Det &r alltsd centralt att forstd medias
inflytande 6ver politiken for att de dr lanken mellan medborgare och politiker
samt tjanstemin. Av den anledningen har &mnesomrédet politisk kommunikation
utvecklats kraftigt de senaste aren (Strombéack 2000 s.19).



2.2 Politisk kommunikation

Politisk kommunikation ar ett relativt nytt forskningsdmne, men det har funnits
lika lange som ménniskor fattat kollektiva beslut (Petersson m.fl. 2006 s.9f).

I den vetenskapliga diskussionen finns ingen ledande definition av politisk
kommunikation. Bland de definitioner som finns kan tvd gemensamma idéer
urskiljas. Den ena &r att det finns tre sitt att ta kontakt samt i information om den
politiska vérlden. Dessa dr antingen genom egna erfarenheter, kommunikation
med andra, det vill sdga interpersonell kommunikation, eller via medier, det vill
sdga medierad kommunikation. Den andra gemensamma iden som kan urskiljas ar
att de viktigaste aktdrerna inom politisk kommunikation dr politiska makthavare,
medier och medborgare. Dessa utmérks av att de har skilda funktioner i samhéllet
samt olika typer av makt (Strombédck 2004 s.135 & 2000 s.43-44).

De politiska makthavarna utgdrs huvudsakligen av politiska partier och aktiva
personer inom dem. Inom den politiska sfaren kan den politiska kommunikationen
antingen vara intern eller extern. Den interna kommunikationen sker mellan
partier, politiker och institutioner och den externa kommunikationen ar riktad mot
medier eller medborgare (Strombéck 2000 s.44).

Medierna bestar av massmedierna som ar TV, tidningar, tidskrifter, radio och
internet. Alla aktdrer som har mojlighet att pdverka mediernas politiska innehall
rdknas till denna kategori, exempelvis journalister, redaktionsledningar
chefredaktorer och dgare (Strombick 2000 s.44). Medieaktorer har inte makt att ta
politiska beslut eller tvinga ménniskor att gora som de sdger. Daremot har de
mojlighet att influera mediernas dagordning, den politiska dagordningen och
medborgarnas dagordning. Medierna har séledes makt att influera hur
verkligheten uppfattas och beskrivs (Strombick 2004 s.135).

I mediernas sfir finns en intern och extern kommunikation. Den interna
kommunikationen sker mellan medieforetag, medan den externa dr riktad mot de
andra sfirerna som omfattas av exempelvis politiker, organisationer, lasare och
tittare (Strombéack 2000 s.45).

Medborgarna utgor kirnan i en demokrati. Makten ska utga frén folket och det
ar medborgarnas samtycke till det politiska systemet som gor det legitimt. Trots
att all offentlig makt ska utgd frdn folket dr medborgarna de som har minst
individuell makt. (Strombidck 2004 s.135).

I likhet med den politiska sfiren och mediernas sfir utgérs medborgarnas
kommunikation av en intern och extern indelning. Den interna kommunikationen
sker mellan ménniskor och till den externa kommunikationen réknas dialogen
mellan medborgare och medier eller medborgare och politiker (Strombick 2000
5.46).

2.3 Makt

Makt ar ett mangdimensionellt begrepp och dr darfor svart att definiera. Kortfattat
kan makt sdgas handla om att dstadkomma en fordandring, eller orsaka nidgot som



annars inte hade hiant. Den grundldggande betydelsen ér saledes en mgjlighet att
paverka (Petersson 1991 s.6).

Maktbegreppet delas ofta in i tre dimensioner, maktens tre ansikten. Dessa &r
makt over beslutsfattandet, makten dver dagordningen och makten 6ver tanken
(Petersson 1991 s.7). Maktens forsta ansikte handlar om makten Over
beslutsfattandet, vilket &r den synliga makten. Dimensionen utgdrs av den
politiska makten som utdvas genom reglerade beslutsfattanden (Strombéck 2000
s.54).

Maktens andra ansikte omfattas av makten att influera 6ver vilka frdgor som
tas upp pd den politiska dagordningen. Dimensionen utmirks av ett stindigt
samspel mellan aktdrer som har ett intresse att paverka den politiska
dagordningen. Maktens andra ansikte dr sdledes en mer dppen process till skillnad
frdn maktens forsta ansikte som sker under reglerade omstindigheter (Petersson
1991 5.63 & Strombéck 2000 s.54).

Maktens tredje ansikte handlar om makten dver méinniskors tankar. Precis som
den forgdende dimensionen sa handlar denna form av makt om mojlighet att
paverka och inte om att fatta beslut. Vilka de centrala aktorerna &r i dimension tva
och tre dr saledes inte lika konkret som 1 dimension ett, men klart dr att mediernas
makt tillhor dessa maktdimensioner (Petersson 1991 s.63 & Strombéck 2000 s.54-
55).

2.4 Sambhalleliga kriser

Samhéllelig kris kan beskrivas pa olika sdtt och bor definieras for att forstas. I
regeringens skrivelse for samhéllets krisberedskap 2009/10:124, beskrivs kris
Som:
[...] en hindelse som drabbar manga ménniskor och stora delar av samhéllet och som hotar
grundldggande virden och funktioner. Kris &r ett tillstdind som inte kan hanteras med normala
resurser och organisation. En kris dr ovédntad, utanfor det vanliga och vardagliga. Att 16sa
krisen kridver samordnade dtgérder fran flera aktorer.
(Regeringens skrivelse 2009/10:124 s.8)

I den statliga utredningen “System for samordnad krisinformation” definieras
sambhéllelig kris som:
[...] en sa stor péfrestning pd samhillet att ansvarig kommun, myndighet eller motsvarande
tvingas frangd normala fredstida rutiner for ledning, informationsspridning, resursfordelning
m.m. vid hantering av situationen.
(SOU 2003:11 s.15)

Vi har valt att i denna uppsats anvinda oss av regeringens definition av kris.
Kriser som skapar otrygghet och osékerhet stiller ocksa hoga krav pa tillgang
pa korrekt information fran media och myndigheter. I héndelse av storre kriser
uppstar ofta ett behov av en stat som har mojlighet att férena, std bakom och
skydda medborgarna. Ofta ger det mdjlighet for politiska ledare att stirka sitt



fortroende till medborgarna. I den moéjligheten finns ocksé en risk att en stat som i
det laget inte lever upp till forvéntningarna istdllet riskerar att tappa i fortroende
(Grandien m.fl. 2005 s.126).

Samtidigt som media i de flesta demokratier idag har ett kritiskt
forhallningssitt till den styrande makten och myndigheterna tenderar de ocksé att
1 situationer av samhélleliga kriser inta en lojal position gentemot myndigheter
och styrande politiker snarare dn att avsloja eller granska (Strombéack 2008a s.390
& Grandien m.fl. 2005 s.42).

Hur hért kriser drabbar ett samhille anses ha att géra med hur den mediala
bevakningen har sett ut under krisen och hur medias forhéllande till myndigheter
har varit. Hur en kris tolkas av journalister och formedlas i media har alltsd en
avgorande roll for den kommer att uppfattas av allmdnheten (Grandien m.fl. 2005
s.35).



3 Teorl

Vart teoriavsnitt utgors av en redogorelse for teori om politikens medialisering.
Inom forskningsperspektivet politisk kommunikation &terfinns en diskurs som
beskriver politik och media som skilda system. Dan Combs, James E Nimmo och
Kent Asp dr nagra av de forskare som har studerat denna distinktion. De har
pavisat att varje system har egna aktorer samt institutioner och utmérks teoretiskt
sett av olika logiker (Strombéack 2008a s.385).

Under de senaste artionden har begreppen medierad och medialiserad anvénts
mer frekvent for att beskriva den moderna politiken. Nidra kopplat till den
diskursen dr begreppen medielogik och politisk logik. Teorin om politikens
medialisering dr konstruerad kring dessa begrepp och ér sédledes central i vér
undersokning. Véar teori utgdrs av fyra dimensioner och i enlighet med teorin sa
blir politiken mer medialiserad for varje dimension.

Foljaktligen kommer vi att definiera de centrala begreppen inom vér teori som
ar medierad, medialisering, medielogik och politisk logik. Dérefter kommer vi att
redogdra for teorin om politikens medialisering.

3.1 Centrala begrepp

Begreppen medierad och medialisering anvidnds vanligtvis tillsammans i
diskussioner om politisk kommunikation. De har dock skilda betydelser och bor
inte forvixlas (Stromback 2008a s.386).

Ordet medierad &r ett deskriptivt begrepp och anvinds for att beskriva att
media utovar ett inflytande pa en situation eller minniskor. Nir minniskors
kunskap om verkligheten baseras pa information frdn medier sa dr deras
verklighet medierad. En medierad verklighet betyder siledes att manniskors
uppfattning inte baseras pd egna erfarenheter eller en interpersonell
kommunikation utan huvudsakligen utifran det mediala innehdllet (Strombéck
2008b 5.230f & 2008a s.386f).

En medierad politik utmdrks av att media & den primira
kommunikationskanalen och informationskillan mellan medborgare och politiker
i ett samhélle. I det tillstandet 4r bdde medborgarna och politikerna beroende av
medierna av skilda orsaker. For medborgarna dr medierna av vikt for att erhilla
information om politiken i samhallet. Politikerna i sin tur behdver media for att fa
information om opinioner och trender i samhéllet samt for att nd ut till
medborgarna (Strombéck 2008b s.230f & 2008a s.386f).

Medialisering @r ett processorienterat begrepp som anvéinds vid analyser om
medias inflytande. Begreppet skildrar en dynamisk process dér media paverkar



delar av sambhillet, genom att paverka vad som presenteras i media och hur det
presenteras. En medialiserad politik innebér alltsd att media har inflytande Over
politiken. Ju mer politiken dr medialiserad, desto hogre inflytande har media &ver
politiken (Strombéck 2008b s.230 & 2008a 5.386-387).

I tidigare forskning om medierad och medialiserad politik aterfinns ofta
begreppen medielogik och politisk logik (Strombick 2008b s.387). Begreppen
skildrar tvd skilda teoretiska synsétt som den politiska kommunikationen i ett
samhille kan styras av .

Begreppet medielogik introducerades av David Altheide och Robert Snow for
drygt tjugo ar sedan. Enligt deras definition handlar medielogik om det mediala
innehdllet, som 1 sin tur beror pd mediernas interna arbetsvillkor, normer,
arbetsmetoder och behov av uppmirksamhet (Stromback 2008b s.388 &
Strombéck 2004 s.129). Begreppets betydelse omfattar alltsd huvudsakligen hur
media bearbetat information samt presenterat innehallet utifrdn sina egna
forutséttningar. Genom att analysera hur det mediala innehéllet har utformats ges
mdjligheten att forstd sindarens syfte och hur det kan uppfattas av mottagaren
(Strombéck 2008b s.233fY).

Niér den politiska kommunikationen styrs av en medielogik har medierna en
storre paverkan Over det politiska systemet, aktdrerna och institutionerna &n
tviartom. Foljden &r att medierna har makt att utforma informationsflodet mellan
medborgarna och politikerna. Detta maktovertag orsakar att medierna
huvudsakligen viljer att formedla information som antas leda till storst framgéang
om minniskors uppmérksamhet. Det mediala innehdllet drivs siledes av vad
mediernas kunder efterfrdgar, det vill sdga vad allmédnheten anser vara mest
intressant for stunden (Stromback 2008a s.389).

Eftersom media har makt att bestimma Over vilken information som ska
presenteras samt hur det ska formedlas s& har de inflytande &ver den mediala
bilden. Vid detta tillstdind &r verkligheten medierad, alltsa influerar medierna
ménniskors uppfattning om verkligheten. Nér medielogiken styr definieras
medierna som kommersiella foretag vars enda uppgift ar att tillgodose kundernas
behov och saknar dérfor ett demokratiskt ansvar. Medielogiken liknar ddrmed en
marknadsmodell som utméirks av att den &r vinstdrivande (Stromback 2008b
s.233-234).

Begreppet politisk logik har studerats i mindre utstrickning &n medielogik
(Stromback 2008a s.388). Det finns flera definitioner av politisk logik,
tillsammans delar de en gemensam kérna att politik handlar om kollektivet, det
auktoritira beslutsfattandet, fordelning av vérderingar 1 samhéllet och
implementering av politiska beslut (Strombéck 2008b s.233).

Enligt Thomas Meyer utgors begreppet politisk logik av en policydimension,
processdimension och implementeringsdimension. Dessa dimensioner omfattar
hur den politiska makten skall fordelas legitimt samt hur politiska beslut skall
fattas och genomfGras i1 enlighet med demokratiska virderingar och normer.
Enligt Meyers definition &r de centrala aktérerna som verkar i dimensionerna
politikerna och partierna i de politiska institutionerna. I detta politiska system
ligger fokuset pa de politiska sakfragorna och hur samhillsproblem ska eller bor
16sas (Meyer & Hinchman 2002 s.11ff).
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Nir den politiska logiken styr den politiska kommunikationen har det politiska
systemet, institutionerna och aktorerna storre makt dn media att paverka det
mediala innehdllet. De avgoér séledes hur den politiska kommunikationen
utformas, framfors och uppfattas. Vilken information media formedlar baseras
utifrdn vad som &r viktigt och relevant till skillnad fran nir medielogiken styr, da
det mest vésentliga dr vad kunderna finner vara av intresse (Strombéck 2008b
s.234).

Om den politiska kommunikationen styrs av en politisk logik dr media en del
av de politiska institutionerna och innehar ddrmed ett demokratiskt uppdrag som
innefattar skyldigheter samt ansvar gentemot samhéllet. Eftersom medierna inte
star utanfor det politiska systemet utan dr en del av det, genomsyras medierna av
demokratiska vérderingar och normer vilket aterspeglas i det mediala innehallet
(Strombéck 2008b s.234).

3.2 Den medialiserade politikens fyra dimensioner

Den forsta dimensionen handlar om huruvida medierna utgdr den primira
informationskéllan om politik och samhélle mellan politiker och medborgare
(Strombéck 2008a s.389). Nar minniskors uppfattning om politik baseras pa
information fran medierna istéllet for egna erfarenheter eller en interpersonell
kommunikation, dr politiken medierad. Medierna hade dock inte haft denna
mdjlighet till pdverkan om det inte vore for deras konsumenter (Strombéck 2008b
5.236).

Foljden av en medierad politik dr att medierna influerar den allminna
opinionen. Politiker och tjanstemdn borjar av den anledningen ta hinsyn till media
nér de vill paverka opinionen. Detta tillstand leder antingen till att medieinnehallet
styrs av media eller av politiker och tjinstemén (Strombéck 2008b s.236).

I denna dimension &r graden av mediernas oberoende fran politiska
institutioner generellt sett 1ag. Alltsd ar det vanligt pa4 denna nivé att det mediala
innehéillet influeras av det politiska systemet (Strombédck 2008b s.236).

Den andra dimensionen handlar om 1 vilken utstrdckning som medierna &r
sjdlvstdndiga 1 forhallande till det politiska systemets institutioner och aktorer
(Strombéck 2008a s.389). Under denna process borjar medielogiken styra den
politiska kommunikationen. I takt med att medielogikens dominans dver politiken
véxer, okar dven mediernas sjdlvstindighet. Den politiska logiken underordnas
medielogiken och mediernas makt att paverka politiken blir starkare (Strombéck
2008b s.236f).

Ju sjélvstindigare medierna dr, desto mer makt har de att bestimma Over
vilken information som ska formedlas. I samband med att medielogikens
dominans okar fordndras journalisters arbetssitt. Medierna borjar agera i likhet
med kommersiella foretag vilket aterspeglas i mediernas arbetsformer. Medierna
kan dock aldrig vara helt sjdlvstidndiga eftersom de alltid kommer att verka inom
de socialt konstruerade ramar som utformats i samhaéllet (Strombéack 2008b s.237).
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I denna fas blir kunskap om medielogik viktigare for dem som avser att
influera det mediala innehallet. For politiker och tjanstemén ger fordndringen
upphov till att de dkar sin kompetens inom mediehantering. Strategin anvénds for
att paverka opinionen, exempelvis vid valkampanjer (Strombick 2008b s.237).

I denna dimension av den medialiserade politiken har politiker och tjansteman
fortfarande en hogre politisk makt, men de saknar formagan att bestimma over
det mediala innehallet. Denna fas utmérks sdledes av att medierna har blivit
semisjdlvstandiga (Stromback 2008b s.237).

Viktigaste killan till information Viktigaste killan till
om politik och samhille: egna - - information em politik och
erfarenheter eller interpersonell samhille: medierna
kommunikation

Medierna i huvudsak beroende Medterna i huvudsak

av politiska Institutioner <

cbercende av politiska
institutioner

A 4

Medieinnehillet i huvudsak
styrt av medielogiken

Medieinnehillet i huvudsak styrt
av den politiska loglken

¥ 3
A

Politiska aktérer i huvudsak _Politiska aktdrer | huvudsak
styrda av den politiska logiken v styrda av medielogiken

F 3

Den medialiserade politikens fyra dimensioner (Strombéack 2008a s.390).

Den tredje dimensionen handlar om huruvida medieinnehdllet styrs av
medielogiken eller den politiska logiken (Strombéck 2008a s.389).

I samband med medielogikens tilltagande inflytande 6ver politiken forlorar
politikerna och tjdnsteménnen sitt maktovertag over det politiska systemet till
medierna. Detta medfor att medielogiken genomsyrar fler delar av det politiska
systemet, exempelvis beslutsprocesser (Strombéack 2008b s.237f).

Mediernas maktovertag aterfinns i flera avseenden i samhéllet. De har kontroll
over det mediala innehallet och formar dirmed den medierade verkligheten som
medborgarna baserar sina asikter utifrdn. Distinktionen mellan den medierade
verkligheten och den objektiva verkligheten blir allt mer otydlig. Detta leder till
att den medierade verkligheten tenderar att bli sjdlvforverkligande (Strombéck
2008b 5.238-239).

Trots att den politiska logiken &r underordnad medielogiken kan politiker och
tjdnstemdn inte bortse frdn den, dd det medfor att de sviker sitt demokratiska
uppdrag. Den politiska verksamheten bor 1 hogre utstrackning styras av en politisk
logik istéllet for en medielogik. Hur den politiska logiken ter sig beror bland annat
pa vilket politiskt system som rader (Strombick 2008b s.239).

Mediernas maktdvertag over den politiska kommunikationen gar dock inte att
bortse fran och politiker samt tjinstemén tvingas anpassa sig. Det finns en naturlig
spanning mellan den politiska logiken och medielogiken samt det mediala
systemet och det politiska systemet. Inom de politiska institutionerna och
partierna aterfinns dirfor vanligtvis ett motstdnd mot denna process, trots att de
medvetet anpassar sig till fordndringen (Stromback 2008b s.239).
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Foljden av att den mediala logiken har integrerats i det politiska systemet
sasom det politiska beslutsfattandet dr att medierna influerar demokratin. De
politiska aktorerna kan inte enbart gora vad som forvéintas av dem utifrdn den
politiska logiken, utan tvingas dven ta hinsyn till hur deras handlingar kommer
speglas av medierna. Frin dimension tva till tre har det didrmed skett ett
maktskifte frdn det politiska systemet till det mediala systemet (Strombéck 2008b
s.239).

Den fjdrde dimensionen handlar om i vilken utstrdckning som politiska aktdrer
och deras agerande dr styrda av medielogiken eller den politiska logiken
(Strombéck 2008a s.389). Om dimension tre utmérktes av att politiker anpassar
sig till medielogiken, s& innebér dvergingen till dimension fyra att politiker och
tjanstemdn implementerar medielogiken i politiken. Detta gor den till en central
del av styrningsprocessen. Medielogiken dr alltsd inte ldngre enbart viktigt nir
politiker och tjanstemdn vill nd ut till medborgarna, utan dr en strategi som
genomsyrar deras sitt att styra politiken i samhéllet (Strombéack 2008b s.239-241).

I denna dimension avtar dtskillnaden mellan politiken och medielogiken, nu ar
politiken medielogiken. Detta medfor att politiker for en politik som
overensstimmer med mediernas strategi ndr de véljer och formar det mediala
innehallet. Pa kort sikt innebér detta en framgéng for politikerna men pa lang sikt
tar demokratin skada. Vad som dr nyhetsvirdigt tar Over den politiska
dagordningen och blir det dominerande kriteriet for vad som anses vara viktiga
politiska fragor (Strombick 2008b s.239-241).

I dimension fyra har effekterna av mediernas inverkan pa delar av samhéllet
intensifierats, vilket medfor att den medierade verkligheten ocksd blir till
verklighet. Ytterligare en fordndring &r att medierna ocksd har blivit sa
sjdlvstidndiga som de kan bli i forhallande till det politiska systemets institutioner
och aktorer. Mediernas innehdll styrs saledes fullstindigt av medielogiken
(Strombéck 2008b s.239-241).

Medielogikens Overtag fordndrar mediernas arbetsforhallanden samt hur de
forhaller sig till normer och virderingar. For politiker och tjdnstemén blir
medielogikens utveckling ett problem som kriaver en stindig tillsyn och
anpassning. Vad de direkta foljderna blir for politikerna och tjdnsteménnen skiljer
sig at beroende pa deras kontext. Exempelvis dr politiker som snart ska bli
omvalda mer kénsliga for mediernas paverkan dn andra (Strombéck 2008b s.239-
241).
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4  Operationalisering

I detta avsnitt redogor vi for hur vi hur vi gar tillviga nér vi utfor var analys,
utifran vér teori om den medialiserade politikens fyra dimensioner. Vi har utgatt
frén de fyra dimensionerna och operationaliserat dem for att kunna anvinda dem 1
var analys.

4.1 Forsta dimensionen

I den forsta dimensionen undersdker vi vilken som var den viktigaste kéllan till
information for medborgarna om politik och samhélle. Med politik och samhille
menar vi information om vara tva fall och med medborgare menar vi svenska
medborgare.

Det vi undersdker & om media, eller egna erfarenheter och interpersonell
kommunikation har varit den viktigaste kéllan till information fér medborgarna
om det aktuella fallet. Med egna erfarenheter och interpersonell kommunikation
menar vi medborgarens mdjlighet att inforskaffa information om handelserna fran
andra kéllor an media.

For att svara pa vad som &r den viktigaste kéllan till information undersoker vi
utifrdn vart material var primdrinformation om respektive hindelse finns, vem
som har forvaltat den och vem som har formedlat den till medborgarna.

4.2 Andra dimensionen

I den andra dimensionen underséker vi om medierna i huvudsak &r oberoende
eller beroende av politiska institutioner for att kunna informera om fallet. Med
politiska institutioner menar vi svenska myndigheter.

Utgéngspunkten for var teori dr att pressen i Sverige ar fri och inte styrd av
staten. Med oberoende fran myndigheter menar vi att medierna ér sjdlvstéindiga att
vilja vilken information som ska formedlas samt hur den formedlas. Alltsd avser
vi med oberoende att myndigheter inte har inflytande 6ver mediernas innehall.

For att besvara om medierna dr oberoende eller beroende av myndigheter sa
undersoker vi vilken som dr mediernas viktigaste kdlla till information, for att
sedan undersoka vilket forhdllande denna kdlla har till myndigheter.
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4.3 Tredje dimensionen

Den tredje dimensionen handlar om huruvida medieinnehéllet ar styrt av en
medielogik eller en politisk logik.

I denna dimension undersoker vi om medierna eller tjidnstemdnnen har haft
inflytande 6ver medieinnehdllet och vem av dem som har anpassat sig efter
radande logik. Detta for att utifrdn det kunna avgora om det &r en medielogik
eller en politisk logik som styr medieinnehéllet 1 véra tva fall.

4.4 Fjarde dimensionen

Den fjérde dimensionen handlar om huruvida politiska aktorers agerande &r styrt
av en medielogik eller en politisk logik. Med politiska aktorer menar vi
tjdnstemin pa de myndigheter som varit inblandande i véra fall.

For att avgora om tjdnsteménnens agerande dr styrt av en medielogik eller en
politisk logik s& undersdker vi myndigheternas handlande i vara fall.

Alltsd undersoker vi hur myndigheterna har handlat for att sedan kunna
avgora om deras handlande &r styrt av en politisk logik eller en medielogik.
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5 Handelseforloppen

I detta avsnitt presenterar vi véra tva fall och redogdr for hindelseforloppen for att
ge en 0kad forstéelse till vad som har hant.

5.1 Tsunamin 1 Sydostasien

Denna krissituation fér olika perspektiv beroende pad vem som beréttar den, utifran
var skildraren befann sig. Vi ska hdr ge en bakgrund och beskriva
hindelseforloppet utifrdn ett svenskt perspektiv. Hur det upplevdes for
allménheten i1 Sverige, och med betoningen hur den politiska kommunikationen
sag ut mellan myndigheter och media. Det exakta hindelseforloppet for tsunamin
ar dock svart att dterge helt enkelt pd grund av att flera uppgifter fortfarande &r
motstridiga (Hansén 2005 s.23).

Ett jordskalv som maétte 8,9 pa richterskalan intrdffade tidigt p4 morgonen den
26 december 2004 utanfoér on Sumatra i Indonesien. Skalvet skapade i sin tur
jéttevagor pa mellan tio och femton meter som nagra timmar senare slog in over
kusterna runt om i Sydostasien. Den forsta informationen kom fran ett
mobilsamtal frdn en norsk turist till SOS international vid tretiden pa natten (SOU
2005:104 s.124). Den forsta informationen till Sverige kom genom ett TT-
telegram klockan 03.35 lokal tid. Klockan 04.00 togs det sedan upp i Ekots
sdandning att flera tusen personer kan ha skadats (Andersson Odén m.fl. 2004 s.9).

Snart borjar telefonsamtal och SMS till anhoriga i Sverige komma in, ménga
av dessa anhoriga vinde sig ddrefter direkt till Utrikesdepartementet, UD, for att
berdtta vad som héint. De forsta timmarna informerade UD de som ringde att de
inte hade ndgon information om héndelsen och hénvisade vidare till SOS
International och Sveriges ambassad i Bangkok. De som ringde ambassaden i
Bangkok blev mottagna av en telefonsvarare (SOU 2005:104 s.124). Ménga
rapporter borjade ocksa snabbt efter hdndelsen komma in till reseforetagens
huvudkontor, det skedde runt klockan fyra pa morgonen svensk tid (SOU
2005:104 s.125).

Klockan 07.15 Oppnade regeringskansliets vixel, numret limnades ut till
medierna, vilket gjorde att det snabbt blev ett hart tryck pa vixeln. Flera olika
kategorier av personer ringde in till regeringskansliet, dels skadade eller
omskakade personer pa plats. Dels anhoriga i Sverige och dels dvriga som ville ha
information om vad som hade hint. De som satt i vixeln hade fatt i uppdrag att
inte ta upp nagra uppgifter utan skicka samtalen vidare till UD:s konsulédra
avdelning och véntetiden eskalerade snabbt. Redan klockan nio var vintetiderna
over en timme for att fa komma fram. Efter ett tag borjade dven telefonisterna pa
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regeringskansliet ta emot uppgifter fran de inkommande samtalen om saknade och
skadade. Vixeln pa regeringskansliet stod under de forsta tvd dygnen konstant pé
99 vintande, hur manga som faktiskt ringde gér inte att svara pd eftersom
displayen bara hade tva siffror (SOU 2005:104 5.126-128).

Under méndagen den 27 december holl statsministern presskonferens. Fragor
stdlldes dé frén pressen med bakgrund mot hur andra lénder hade borjat organisera
statliga hjélpinsatser, huruvida den svenska regeringen hade planer pa detta.
Journalisterna fick dé svaret att regeringen skulle kunna tidnka sig detta, men pa
reseforetagens initiativ, som ansags ha det priméra ansvaret. Regeringen beslutade
ocksé att ta hjélp av ett callcenter for att kunna hantera mingden inkommande
samtal. De nédstkommande dagarna fokuserade myndigheterna pa att forsoka
organisera hjdlpinsatsen och forstd omfattningen av katastrofen (SOU 2005:104
s.130).

Myndigheternas policy till en bdrjan var ocksé att inte delge information som
inte var bekriftad. Av den anledningen var informationen mycket restriktiv och
overensstimde inte med den verklighet som snabbt formedlades via medierna och
som anhoriga fick hora av personer pa plats (SOU 2005:104 s.202).

Detta blir starten pa en ldng kedja av information och brist pa information dér
medierna och myndigheter arbetar for att informera om vad som har hédnt. Ganska
snart uppstér ocksé kritik mot regeringen och mot hur de har hanterat den akuta
situationen. Bland annat framkom krittk om en grov underskattning av
katastrofens omfattning (Grandien m.fl. 2005 s.13).

5.2 Svininfluensan

Influensaepidemin som spreds over viarlden 2009 kom att kallas ’svininfluensan”
eftersom det initialt troddes att det var ett virus som spreds mellan grisar som nu
ockséd kunde smitta ménniskor. Vérldshédlsoorganisationen, WHO, bendmnde det
senare vid A (HINI1)-viruset. Det ldg inte lika bra i folkmun och svenska
myndigheter gjorde di forsok att bendmna den nya influensan just vid namnet
”’den nya influensan”. Begreppet “Svininfluensan” hade dock en passande
begreppslikhet med den tidigare fagelinfluensan och framstod ocksa som
rubrikvénligt (Ghersetti & Odén 2010 s.13).

”Svininfluensan” blev sedermera ocksa det begrepp som de flesta kom att
forknippa med beskrivningen av influensaviruset A (HIN1), vi kommer ocksé
vidare i den hir uppsatsen bendmna detta virus som svininfluensan.

Med bakgrund mot tidigare epidemier som spanska sjukan och pa senare tid
fagelinfluensan skriver Sveriges kommuner och landsting, SKL, tillsammans med
Stockholms ldns landsting, 2007 ett avtal med likemedelsforetaget Glaxo Smith
Kline. Detta for att vid ett utbrott av en pandemi kunna tillgodose svenskarna med
ett vaccin (Ghersetti & Odén 2010 s.7). Avtalet var utformat sa att nir WHO
gjorde bedomningen av en smitta till den hogsta nivdn pa den sexgradiga skalan,
det vill séga fullskalig pandemi, s& utlostes avtalet per automatik (Socialstyrelsen
2011 s.9).
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I slutet av april 2009 borjade svenska medier rapportera om ett nytt sorts
influensavirus som sprider sig i Mexico och USA (Ghersetti & Odén 2010 s.11).
Smittskyddsinstitutet informerade strax direfter, den 25 april, om utbrottet av
influensan genom sidan krisinformation.se som ar organiserad av Myndigheten
for samhéllsskydd och beredskap, MSB (krisinformation.se 2009).

Den 3 maj informerade socialstyrelsen om det forsta misstdnkta fallet i
Sverige (Ghersetti & Odén 2010 s.14).

Den 11 juni uppgraderade WHO smittan till nivd 6 som betyder fullskalig
pandemi och vaccinationsavtalet utlostes (Ghersetti Odén 2010 s.89).

Den 13 juni 2009 informerar socialstyrelsen om vaccinationsavtalet som é&r
tecknat med Glaxo Smith Kline. Dérmed boérjade vaccinationskampanjen.
(Socialstyrelsen.se 2009)

Vaccinationskampanjen leddes av smittskyddsinstitutet och gick ut pa att inte
smittan skulle sprida sig innan vaccinet var testat och klart. Men édven att i folk
att gd och vaccinera sig nér det var dags. I detta skede framfordes ocksa en del
motargument mot att vaccinera sig. Dessa bestod framfor allt i att det var onddigt,
men ocksa att det skulle kunna uppsta okinda biverkningar (Ghersetti & Odén
2010 s.16).

Pé grund av nagra enskilda hindelser ddr viruset gjorde sig pdmint i form av
svenska dodsfall och en allt storre smittspridning, tog den allmdnna diskussionen
fram mot hosten 2009 en ny vdndning och allt fler blev positiva till att vaccinera
sig (Ghersetti & Odén 2010 s.19).

De forsta doserna vaccin levererades till Sverige den 30 september 2009.
Under september och oktober kulminerade massvaccineringen med cirka 700000
doser per vecka. Totalt vaccinerades sextio procent av svenskarna (Socialstyrelsen
2011 s.87).
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6 Analys

I detta avsnitt analyserar vi de tvd fallen var for sig under respektive dimension
som utgdr teorin om den medialiserade politiken.

6.1 Forsta dimensionen

I den forsta dimensionen undersoker vi vilken som var den viktigaste kéllan till
information for medborgarna. Detta gor vi genom att undersdka var
primdrinformationen om respektive héindelse finns, vem som har forvaltat den och
vem som har formedlat den till medborgarna.

6.1.1 Tsunamin i Sydostasien

Tsunamikatastrofen utspelade sig langt fran Sverige vilket gjorde att det viktigaste
sattet for att f4 information om héndelsen var att kontakta personer pa plats, eller
genom att bli kontaktad av méinniskor pé plats.

Ur materialet kan vi utldsa att minniskor pa plats blev primérkéllor, medan
media och myndigheter forsokte forvalta informationen och formedla den till
medborgarna. Under de forsta dagarna var de viktigaste kéllorna till information
vittnen som befann sig pa plats for katastrofen. Media var snabba med att vara pa
plats och inhdmta information. Det fanns journalister i omradet redan nér
tsunamin intrdffade (SOU 2005:104 s.200). Hér spelade dven sociala medier en
stor roll dir personer som var pa plats direkt kunde rapportera om vad de sag.

Efter tsunamin uppstod mycket snabbt bloggar och s& kallade wikis, déar vilken
internetanvidndare som helst kunde ldgga ut information med exempelvis namn och bilder pa
saknade.

(SOU 2005:104 5.32)

Myndigheterna hade ocksa mojlighet till information via direkt kontakt med andra
europeiska myndigheter under morgonen. Denna information forvaltades dock
inte 1 tillracklig utstrackning (SOU 2005:104 s.185).

Vid sidan av massmedia, som alltsd tidigt gav en forhallandevis god uppfattning om
katastrofens storleksordning, hade Regeringskansliet en informationskélla av hogt vérde,
nidmligen beskrivningar frdn personer som drabbats och antingen hdrde av sig direkt eller
formedlade informationen via anhdriga i Sverige [...] som inte utnyttjades.

(SOU 2005:104 5.185)

19



Det gjorde att myndigheterna redan fran borjan var beroende av uppgifter fran
media for att bilda sig en uppfattning om ldget, vilket orsakade ett
informationsunderldge gentemot media (SOU 2005:104 s.201).

Ur vart material kan vi utldsa att media hade snabbt tillgdng till mycket
information som ocksd tidigt formedlades till medborgarna. Till skillnad frén
myndigheterna som hade tillgang till viktig information men som inte tog tillvara
den och ddrmed kom inte informationen fram till medborgarna.

Utifrén var analys i dimension ett kan vi se att media blir den viktigaste kéllan
till information for medborgarna om Tsunamikatastrofen.

6.1.2 Svininfluensan

I fallet med svininfluensan kom de forsta indikationerna om héandelsen via
utlindska medier (Ghersetti & Odén 2010 s.11). Berdrda myndigheter 1 Sverige
var tidiga med att informera om smittan och nir det sedan aktualiserades att
smittan nétt Sverige fick myndigheterna snabbt kontroll &ver den och dess
utveckling.

Dagen efter de forsta medierapporterna kom den forsta offentliga reaktionen fran svenska
myndigheter. Den kom pa formiddagen den 25 april i form av en rekommendation fran
Smittskyddsinstitutet med rubriken Smittskyddsinstitutet informerar om svininfluensa i USA.
Ett kort meddelande om saken lades ut pd hemsidan krisinformation.se organiserad av
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap.

(Ghersetti & Odén 2010 s.11)

De smittade registrerades inom sjukvarden och manga utbrott uppticktes pa
skolor och forskolor vilket gjorde att svenska myndigheter hade en god overblick
over smittans spridning (Ghersetti & Odén 2010 s.19). Detta mgjliggjordes for att
de inblandade myndigheterna var samordnade vilket underlédttade hanteringen av
smittan. I samband med att smittan blev klassificerad som en pandemi sa utlostes
vaccinationsavtalet och fragan om massvaccinering blev aktuell. Myndigheterna
hade hidr det huvudsakliga inflytandet &ver hur vaccineringen och
vaccinationskampanjen skulle fortlopa (Ghersetti & Odén 2010 s.14).

I praktiskt taget alla artiklar och inslag om svininfluensan férekom att en eller flera personer,
myndigheter eller organisationer uttalade sig eller kom till tals pa annat sétt [...] Framfor allt
var det svenska myndigheter och ldkarkéren som uttalade sig och agerade mycket i medierna i
svininfluensarapporteringen. Ungefar var fjdrde aktdr som kom till tals var en representant for
myndigheterna, och var sjitte var en lidkare eller annan medicinsk expert som uttalade sig i
just den egenskapen och inte som representant fér ndgon myndighet [...] Néstan var fjirde
aktor som kom till tals foretrddde alltsd ndgon statlig svensk myndighet.

(Ghersetti & Odén 2010 s.62)

Uppmaérksamheten i media var stor och myndigheterna blev kraftigt belastade av frdgor och
krav pa étgérder.
(Smittskyddsinstitutet 2009 s.33)

Ur vart material kan vi utlisa att myndigheterna var den dominerade
informationskédllan for primérinformation. Detta dr en foljd av att de var
samordnade och hade kontroll dver bade smittspridningen och vaccineringen.
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Men é&ven for att deras informationsstrategi under héndelseforloppet var maximal
Oppenhet och tillginglighet. Detta for att uppna mélen att minska smittspridningen
och f3 folk att vaccinera sig (Ghersetti & Odén 2010 s.128).

Utifran vara analyskriterier kan vi se att myndigheterna var den viktigaste
kéllan till primdrinformation medan media spelade en central roll i att formedla
den. Samtidigt publicerade myndigheterna primirinformation kontinuerligt via
egna kanaler vilket gjorde det mdjligt for medborgarna att fi tag i
primérinformation om hindelseforloppet pa andra sétt dn via media.

6.2 Andra dimensionen

I den andra dimensionen undersoker vi om medierna dr oberoende eller beroende
av myndigheter for att kunna informera om fallet. Detta gér vi genom att
analysera vilken som dr mediernas viktigaste kdlla till information och vilket
forhdllande denna kdlla har till myndigheter.

6.2.1 Tsunamin i Sydostasien

I den fOrsta dimensionen kunde vi se att medierna hade tillgang till mycket
primdrmaterial och egen information om tsunamikatastrofen som de infoérskaffade
pa egen hand. Pa grund av att myndigheterna inte hade ndgon information att
delge uppstod en situation dir media sjdlva var tvungna att soka information.
Exempelvis var utvecklingen av informationsspridning via sociala medier och
microbloggar en effekt av att myndigheterna inte klarade av att informera om
héndelsen i den mén det forvéintades av dem.

I ndgot fall skedde det [informationsspridningen via sociala medier och microbloggar] som en
direkt reaktion pa att UD inte ansdgs ge adekvat information om saknade och skadade
personer.

(SOU 2005:104 5.32)

Utifran den andra dimensionen av medialisering av politiken kan vi se att
medierna i huvudsak var oberoende av myndigheterna for att kunna informera om
fallet. Detta for att mediernas priméra kélla till information i sin tur inte hade
ndgon relation till myndigheterna.

6.2.2 Svininfluensan
I den forsta dimensionen kunde vi se att myndigheterna var den viktigaste killan

till primédrinformation, men att de tillsammans med medierna haft en stor del 1 att
formedla informationen till medborgarna.
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For att medierna skulle kunna rapportera om héindelsen behovde de séledes
information frdn myndigheterna.

Ur materialet kan vi ocksé utldsa att relationen utnyttjades av myndigheterna
som till stor del har anvént sig av media for att nd ut till allménheten med
information, vilket ocksd visar pa ett Odmsesidigt beroende (Ghersetti & Odén
2010 s.108).

Utifrdn den andra dimensionens kriterier ser vi att medierna i fallet med
svininfluensan var beroende av myndigheterna for att kunna informera om fallet.

6.3 Tredje dimensionen

Den tredje dimensionen handlar om huruvida medieinnehéllet ar styrt av en
medielogik eller en politisk logik. Detta gér vi genom att underséka om medierna
eller tjidnstemdnnen har haft inflytande over medieinnehdallet och vem av dem som
har anpassat sig efter rddande logik.

6.3.1 Tsunamin i Sydostasien

Tidigare 1 analysen sdg vi att media dr den viktigaste kéllan till information om
tsunamikatastrofen till medborgarna och att media i huvudsak &r oberoende av
myndigheter i sitt handlande.

Vilken logik som styr den politiska kommunikationen beror enligt var teori pa
vem av medierna eller myndigheterna som har tillgang till mest information
(Strombéck 2008b s.237). Den dominerande aktoren styr dirmed medieinnehéllet.
I det hér fallet hade medierna i hogre utstrickning kontroll dver informationen
jamfort med myndigheterna. Déarmed hade de ett maktovertag Over
myndigheterna. Detta maktdvertag dterspeglades genom att medierna hade ett
storre inflytande over medieinnehéllet. Genom att vara den viktigaste kéllan till
information hade medierna inflytande 6ver den allmdnna asiktsbildningen kring
vad som hade intrdffat samt hur myndigheterna hade hanterat krissituationen.
Citatet nedan skildrar den medierade bilden som skapats:

Flodvagskatastrofen 2004 fick enorm massmedial uppmirksamhet. Massmedia kom att
fungera som alarmklocka, informationskanal och enligt somliga som problem(om)formulerare
for svenska myndigheter. Héndelseforloppet skildrades 16pande av radio, tv, Internet,
tidningar, sms och TT-Flash. Massmedias rapportering skapade en bild av hédndelsen for
svenskarna.

(Daléus 2005 s.80)

Eftersom myndigheterna inte var en huvudsaklig del av informationskéllan sa
hade medierna stor makt att paverka vad som formedlades och hur det
presenterades. Det vill séga i1 vilket format eller vilken synvinkel informationen
skulle fa.
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Myndigheterna och framst UD:s policy var att inte delge nagon information
som inte var bekriftad. Samtidigt rapporterade medierna I6pande om
hindelseforloppet. Medborgarna upplevde det saledes som att myndigheterna inte
hade en fullstdndig bild av hdndelseforloppet, for att de varken kunde bekrifta
eller falsifiera informationen som medierna presenterade (SOU 2005:104 s.202).

Diarmed dominerade en medierad bild av tsunamikatastrofen och
myndigheterna hade inget annat val @n att anpassa sig efter medierna. Vi kan
saledes se att medielogiken styrde medieinnehallet.

6.3.2 Svininfluensan

I dimension ett och tva har vi sett att myndigheterna var den viktigaste kéllan till
information for medborgarna vilket ledde till att medierna var beroende av
myndigheterna for att fa information.

I fallet med svininfluensan var myndigheternas mal maximal
informationsspridning och &ppenhet till medborgarna. For att uppna malet var
myndigheterna beroende av medierna. Samtidigt var medierna beroende av
myndigheterna for att fa information om hindelseforloppet.

Under héndelseforloppet uppstod en form av samarbete mellan media och
myndigheter eftersom det fanns ett dmsesidigt beroende (Ghersetti & Odén 2010
s.109).

Utifran detta kan vi resonera att det var en politisk logik som styrde
medieinnehallet, for att myndigheterna hade kontroll 6ver informationen som
presenterades 1 media. Detta fenomen tog sig uttryck i att de flesta medier
rapporterade direkt om den primérinformation de fick av myndigheterna. Dels for
att mycket av informationen redan hade en rubrikvinlig karaktir, vilket passade
medielogiken vil. Sammantaget gjorde detta att en kritisk granskning av
myndigheterna och deras handlingar skedde i mycket liten omfattning (Ghersetti
& Odén 2010 s.128).

Med det som grund kan vi hir argumentera for att medielogiken och den
politiska logiken i minga avseenden gick hand i hand. Ett exempel pa det ir att
bilden som medierna formedlade var alarmerade (Ghersetti & Odén 2010 s.127)
vilket passade myndigheternas intresse, eftersom deras mal var att s& manga som
mdjligt skulle vaccinera sig. Trots att media presenterade ett budskap som
overensstimde med deras intressen enligt medielogiken sd fick myndigheterna
dnda igenom sin bild och media anpassade sig efter det.

Utifrdn det resonemanget menar vi att medieinnehallet i huvudsak var styrt av
en politisk logik, men med inslag av medielogikens kénnetecken s& som
alarmerande nyheter.
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6.4 Fjarde dimensionen

I den fjirde dimensionen undersdker vi om tjinsteminnens agerande &r styrt av en
medielogik eller en politisk logik. Detta gor vi genom att analysera hur
myndigheterna har handlat.

6.4.1 Tsunamin i Sydostasien

Myndigheternas handlande kan initialt skildras utifran tvéa faser. Den forsta fasen
utspelade sig pa katastrofdagen, da informerades alla hdgre tjanstemédn och
ansvariga politiker fortlopande under dagen med varierande grad av alarmerande
budskap (SOU 2005:104 s.1431Y). Tidigt foreslogs akuta insatser och att det kunde
vara aktuellt att skicka ambulansflyget (SOU 2005:104 s.144). Samtidigt fanns
asikter om att detta i huvudsak var researrangérernas ansvar, och att tidigare
erfarenheter frdn svenska hjdlpinsatser vid utlindska naturkatastrofer visat sig
varit till liten nytta (SOU 2005:104 s.145). Myndigheterna ringer under dagen till
varandra och avvaktade med att agera d de inte fatt besked om beslut.

Den andra fasen inleds med att myndigheter agerade genom att skicka hjélp
till frimst Thailand dér véldigt manga svenskar antogs befinna sig. Myndigheter
forbereder dven hjilpsédndningar till Sri Lanka och den 27 december lyfte den
forsta hjdlpinsatsen till omradet. Den 28 december skickades ett plan med
Réddningsverkets insatsstyrka till Thailand. V&l pd plats insdg delegationen att
den var underdimensionerad och forberedelser startade till fler hjélpsandningar
som lyfte de ndstkommande dagarna (SOU 2005:104 s.1491Y).

Myndigheternas handlande skildras i véart material som att arbetsledningen var
délig eller obefintlig de inledande dygnen och att ansvariga inte var pa plats.
Myndigheterna anger sjélva i utfragningarna att det kan bero pd dalig information
over omfattningen dver katastrofen (SOU 2005:104 s.185).

Katastrofkommissionens rapport visar dock att de initiala rapporterna som
kom myndigheterna till del utgjorde en vildigt bra och realistisk bild av
katastrofens omfattning (SOU 2005:104 s.184).

Vi ser da att myndigheterna handlade efter den information som de har fatt
bekriftat, vilken var knapphéndig. De agerade ocksa langsamt enligt demokratins
troghet dar beslut ska tas och utforas enligt en forutbestimd hierarki i en viss
process. De agerade i enighet med de fa uppgifter som fanns bekriftade. Utifran
detta resonemang dr myndigheterna i huvudsak styrda av en politisk logik.

Det finns dock argument dven for att myndigheterna handlat efter en
medielogik. Eftersom medieinnehdllet dominerades av en medielogik, och
medieinnehallet var den viktigaste informationskdllan om héindelsen som
myndigheterna hade, sd blev f0ljden att myndigheterna agerade enligt
medielogiken. Exempel pd det ar att det ansdgs att myndigheterna agerade
kraftfullt forst i samband med att medierna ifrdgasatte huruvida de skulle agera
eller inte (Dahléus 2005 s.101).
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Andra exempel pa att myndigheterna agerade utifrdn en medielogik &r att vid
utrikesministerns TV-framtrddande betonade regeringskansliet vikten av att ha en
hjélpinsats till Thailand att presentera (SOU 2005:104 s.152). Detta visade pé en
medvetenhet om medias betydelse for hur medborgarna uppfattade
myndigheternas insats.

Utifrdn detta resonemang ser vi att myndigheterna i huvudsak var styrda av
den politiska logiken men att de i1 allra hogsta grad var medvetna om
medielogikens inflytande och dven till viss mén anpassade sig efter den.

6.4.2 Svininfluensan

Myndigheterna har i det hér fallet anvént sig av mediernas beroende av dem for
information for att fa ut sitt budskap. Eftersom de kontrollerade vilken
information som medierna fick influerade de saledes i hog grad vilken bild som
formedlades av medierna. I media framstdlldes det som att det var av vikt att alla
tog vaccinet, i enlighet med myndigheternas onskemal (Ghersetti & Odén 2010
s.108-109).

De engagerade myndigheterna som var samordnade i den Nationella
pandemigruppen var Socialstyrelsen, Smittskyddsinstitutet, Lakemedelsverket,
Arbetsmiljoverket, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap samt Sveriges
kommuner och landsting. Myndigheterna hade tydliga mal med sitt agerande.
Forutom att verka samordnat fanns tre kriterier Overenskomna for hur
myndigheterna skulle agera: Maximal Oppenhet, uppritthlla trovirdigheten
genom korrekt och neutral information, och att uppnd maximal
informationsspridning. Informationsarbetet organiserades utifrdn hemsidan
krisinformation.se, en gemensam informationstjinst for frigor om svininfluensan,
samt gemensamma presstriffar dd medierna kunde stilla frigor till flera
myndigheter samtidigt (Ghersetti & Odén 2010 s.104-105).

Budskapet som myndigheterna ville formedla var till en borjan inriktad pa
smittans spridning och hur det gick att skydda sig, for att senare inrikta sig pé att
sa manga som majligt skulle vaccinera sig (Ghersetti & Odén 2010 s.107).

Den fjirde dimensionen av politikens medialisering utmérks av att den
medierade verkligheten blir till verklighet. Det kan vi urskilja 1 det hér fallet i det
avseendet att media pa uppdrag av myndigheterna formedlade budskapet att
medborgarna borde vaccinera sig vilket de dven gjorde. Konsekvensen blev att
sextio procent av befolkningen vaccinerade sig (Socialstyrelsens 2011 s.87). I en
situation ddr myndigheterna hade utstatt en hardare granskning, finns det skal att
anta att utfallet hade blivit ett annat.

Utifrdn resonemanget kan vi se att myndigheterna i fallet svininfluensan i
véldigt liten grad paverkades av media och att de kunde fullfdlja sitt dtagande med
att avstyra en pandemi och att dessa handlingar styrdes i huvudsak av en politisk
logik. Men dven hédr ser vi att myndigheterna visar pa medvetenhet om
medielogikens betydelse genom att de lyckas anpassa sina budskap efter den.
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7 Rapport

I det hidr avsnittet redogdr vi for de resultat vi har kommit fram till i var analys.
Det gor vi genom att presentera en jamforelse av vara resultat, var slutsats samt en
diskussion kring var undersdkning.

7.1 Jamforelse av resultat

I den forsta dimensionen undersokte vi vilken som var den viktigaste kéllan till
information om tsunamikatastrofen och svininfluensan for medborgarna under
respektive hdandelseforlopp.

I fallet med tsunamikatastrofen var media den viktigaste kéllan till
information, medan 1 fallet med svininfluensan var medierna samt
direktinformation fran myndigheter de viktigaste killorna till information for
medborgarna.

Den stora skillnaden mellan de tva fallen d4r myndigheternas roll som i fallet
med tsunamikatastrofen var svag for informationsspridningen, medan deras roll i
fallet med svininfluensan var central i informationsspridningen.

I den andra dimensionen undersokte vi om medierna i huvudsak var beroende
eller oberoende av svenska myndigheter.

I fallet med tsunamikatastrofen var medierna i huvudsak oberoende av
myndigheterna, medan de i fallet med svininfluensan i huvudsak var beroende av
myndigheterna. Aven detta ser vi har att gora frimst med vilken relation medierna
och myndigheterna hade till primarinformationen om fallen.

I den tredje dimensionen undersokte vi om medieinnehéllet var styrt av en
medielogik eller politisk logik for att kunna informera om hiandelsen.

Medieinnehéllet under tsunamikatastrofen var styrt av en medielogik, medan
medieinnehallet under svininfluensan styrdes av en politisk logik med inslag av en
medielogik. Den huvudsakliga orsaken till att medieinnehéllet i véra fall styrdes
av olika logiker ser vi aterigen har att géra med vem som hade tillgéng till
primdrinformation om héndelserna.

I den fjdrde dimensionen undersdkte vi om tjinstemédnnens agerande var styrt
av en medielogik eller en politisk logik.

I fallet med tsunamikatastrofen agerade myndigheterna initialt efter en politisk
logik, men vi har ocksé sett argument i var analys pa att myndigheterna i vissa fall
har agerat utifran en medielogik. I fallet med svininfluensan var myndigheternas
agerande huvudsakligen styrt av en politisk logik. Samtidigt fanns det dven hir
antydningar om att delar av deras agerande styrdes av en medielogik.
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7.2 Slutsats

Vart syfte med studien &r att forstd hur medierna péverkade tjdnsteménnens
agerande under samhélleliga krissituationer. Det vi frdgade oss var hur mediernas
paverkan pa tjdnstemidnnens agerande sett ut under tsunamikatastrofen 2004 och
svininfluensan 2009.

Vér undersokning har pavisat att mediernas relation till tjinstemidnnen sett
olika ut i bada fallen. I fallet med tsunamikatastrofen har mediernas inflytande
over tjinstemdnnens agerande varit storre dn 1 fallet med svininfluensan.

7.3 Diskussion

I vér studie har vi kunnat urskilja huvudsakligen tvd faktorer som har haft
betydelse for hur stor pdverkan medierna haft ver myndigheterna.

Den ena ér vikten av att ha tillgéng till, och kunna forvalta primarinformation,
det vill sdga fakta om hindelserna. Detta framtridder genomgéende i alla
dimensionerna i var analys. Genom att ha kontroll dver primérinformationen
uppstér ocksd en maktposition, dir den som har makten ocksd har mgjlighet att
paverka.

Den andra faktorn dr vikten av en god organisation. Den stora skillnaden
mellan véra tva fall utgérs av att myndigheterna i fallet med tsunamikatastrofen
var daligt organiserade, medan de i fallet med svininfluensan var vélorganiserade
med tydliga syften och mal med sitt agerande.

Vi kan séledes anta att myndigheternas interna och externa organisering
paverkar hur mediernas inflytande pé tjinstemidnnens agerande sett ut. Utifran
detta kan vi ocksd anta att den medialiserade politiken ser olika ut bland olika
myndigheter och dver tid, detta for att organiseringen forédndras.

Vi fragar oss dirmed om mediernas paverkan pd tjdnsteminnen skulle sett
annorlunda ut i fallet med tsunamikatastrofen, om myndigheterna hade varit
vélorganiserade och kunnat forvalta all den information om hindelsen som de
hade tillgdng till? Eller om medias relation till myndigheterna i fallet med
svininfluensan hade blivit ett annat om myndigheterna inte hade wvarit sa
organiserade som de var, och inte hade haft kontroll dver primérinformationen?
Detta kan vi inte besvara med sékerhet d& vi inte har gjort ndgon analys med de
variablerna, men utifrdn vara resultat kan vi anta att utfallet skulle bli annorlunda.
Att undersoka olika forklaringsfaktorer till den medialiserade politiken dr nigot
som vi tycker r intressant for vidare forskning.

Genom att studera samspelet mellan medier och myndigheter i de bada fallen
har vi observerat hur viktiga de bada aktdrsgrupperna dr for informationen i det
offentliga rummet. Nir den ena aktdren har haft bristande mojligheter att
informera har den andra kompletterat. Under tsunamikatastrofen informerade inte
myndigheterna i den utstrackning som forviantades av dem, men dér fanns sdledes
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medierna som kunde ta den rollen. I fallet med svininfluensan ledde detta istéllet
till ett dmsesidigt beroende och en form av samarbete. Detta kan ses som positivt
for samhéllet, men det ar patagligt att samspelet ytterst handlar om makt och
inflytande. Samspelet tycks drivas av att bada aktorsgrupperna vill ligga ett steg
fore. Detta kan medfora komplikationer for demokratins kvalitet om myndigheter
tvingas anpassa sig i en hogre utstrackning. Det kan dven innebéra problem for
demokratin om medierna tvingas anpassa sig, dd det kan medfora att de brister i
sin uppgift att kritiskt granska vilket vi ség i fallet med Svininfluensan.

Det dr saledes Onskvirt att det rdder en jamvikt i maktbalansen mellan
myndigheter och medierna. Men detta 6verensstimmer inte med realiteten vilket
vi har pavisat i var undersokning. Medialisering handlar siledes i slutindan om
makt. Om fallen dgt rum for nigra artionden sedan, innan medierna var lika
utvecklade som idag, kan vi ténka oss att den politiska kommunikationen under de
tva fallen sett annorlunda ut. Av den anledningen skulle ocksd en jaimforande
studie Over tid vara intressant.
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