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Abstract

Today we are facing a big range of possibilities that may contribute to a sustainable development.
The majority of the world’s populations are presumably trying to make the world a better place,
but there is no agreement as to how this is to be achieved. There is no global consensus as to the
values of how to do right and how to make the world a better place. As a result there exist a
variety of channels through which you can contribute. The civil society organizations and the aid
society have long been the most important players, but since the last decades we can identify a

new operator in the field of sustainable development, the social entrepreneur.

Social entrepreneurship is often said to be a hybrid between business and activism. I would like
to say that it’s a wide spectrum of actors but the essence is that a social entrepreneur is in an

innovative way contributing to a sustainable development, without relying on a donot’s capital.

In this thesis my purpose is to scrutinize how this new actor, the social entrepreneur, is acting to
contribute to a sustainable development and how this actor comprehend human rights impact of

the work towards a sustainable development.

Keywords: Social entrepreneurship, social enterprises, human rights based approach, sustainable development,
Sweden
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1 Inledning

Den allminna debatten om héllbar utveckling tar stor plats i media och dr del av vart dagliga
medvetande. Som medborgare i ett globaliserat samhille har vi fatt en 6kad insikt om virldens
orattvisor och som konsument har du idag 6kade moijligheter att konsumera “béttre”. Dina aktiva
val som en medveten konsument och medborgare dr en del av vardagen och pa s sitt dven ett

individuellt stillningstagande.

Moijligheterna att engagera sig for varldens orittvisor dr odndliga, genom att donera pengar, kopa
rittvisemirkt, kld sig ekologiskt etc. Men vilket dr da det ritta” sittet?

Sedan 90-talet har Non Govermental Organisations - NGO:s bland annat fungerat som en
“oberoende” granskar av mellanstatliga relationer, och som de utsatta minniskornas beskyddare.
De har lyft stora och viktiga frigor pa utvecklingsagendan och bidragit till den ©kade
medvetenheten som vi ser i samhillet idag. P4 senare dr har dock denna organisationsform
kritiserats, den har i vissa avseenden ansetts ineffektiv och kontraproduktiv, eftersom manga av
dessa organisationer dr beroende av donerade pengar och pa sa sitt tvingas sta till svars infor

donatorn och dess intresse, snarare dn infor det folk de pastar sig féra talan for.

Som ett resultat av detta har det under de senaste decennierna dykt upp en rad foretag som kallar
sig sociala. Detta dr fOretag vars frimsta syfte dr att bidra till en samhallsférbattring genom
egengenererade resurser. Man investerar helt enkelt i en innovation som dr samhallstérbittrande
och vinstgenererande och blir pa sid sitt finansiellt oberoende 1 det utvecklingsarbete man
bedriver. Ar detta den nya formen av utvecklingsarbete? Ar det si hir vi pa ett effektivare sitt ska
kunna bidra till en hallbar utveckling?

1.1  Fragestillning

Mitt syfte med denna uppsats ir att beskriva den diskurs som styr sociala entreprendrer i deras
arbete for forhallbar utveckling. Jag har utgatt fran ett svenskt perspektiv och valt att studera det
sociala entreprendrskapet i Sverige. Vad som dven kommer framga i mina avgrinsningar ar att

studien inriktar sig pa en gren inom socialt entreprendrskap, nimligen socialt foretagande.

Den hir uppsatsen syftar alltsa dven till att utifrin ett svenskt perspektiv beskriva hur foretag
inom socialt entreprendrskap i allminhet och socialt féretagande i synnerhet forhaller sig till

minskliga rittigheter 1 sitt arbete.
Min studie utgar saledes fran en empirisk fragestillning:

Pa vilka sdtt bidrar sociala foretag i Sverige till en hallbar utveckling?
Foljt av en normativ:

Skulle de sociala foretagens bidrag kunna te sig mer frukthart med ett rittighetsbaserat forhallningssatt
till hallbar utveckling?



Utifran de teoretiska ramverk jag bygger upp for socialt entreprendrskap och rittighetsbaserat
torhallningssitt amnar jag att analysera hur sociala foretag bidrar till en hallbar utveckling. Detta
illustreras genom att applicera teorin pa tva fallstudier. Om det visar sig att sociala foretag faktiskt
redan har ett tydligt rittighetsbaserat forhallningssitt, eller om sa inte ar fallet amnar jag testa hur
ett sadant synsitt skulle kunna bidra till deras arbete for hallbar utveckling.

Dessa fragestallningar intrymmer en rad begreppsdefinitioner. Jag dmnar alltsa utéver att besvara
de tva inledande fragestillningar att f6r denna uppsats definiera och problematisera begreppen
héllbar utveckling, ett rattighetsbaserat perspektiv - HRBA, socialt entreprendrskap och socialt

foretagande.

1.2 Avgrinsningar

For att kunna besvara mina fragestillningar har jag gjort en del avgrinsningar. Vissa framgar

redan i fragestillningarna medan andra inte dr sa explicita och kriver férklaring.

For det forsta har jag valt att avgrinsa mig till Sverige, eftersom definitionen av socialt
entreprenOrskap skiljer sig at ganska markant mellan stater vilket jag dterkommer till senare.
Denna skillnad medfor dven att mojligheterna for sociala foretags etablering dr skiftande stater
emellan. Att avgransningen blev Sverige foljer till att borja med av rent praktiska skil, eftersom
det dr mitt hemland och den kontext jag sjilv lever i. Sjalvklart dr jag medveten om att detta kan
fa konsekvenser och att det kan paverka mina preferenser i subjektiva riktningar. Valet grundar
sig  emellertid ocksa pa att Sverige betraktas som en stat som édr och linge har varit en
toresprakare f6r héllbar utveckling och minskliga rittigheter. En attityd som borde vara gynnsam

tor etableringen av socialt foretagande.

Socialt entreprenorskap ar som jag kommer att redovisa i kapitel 4 ett brett spann av aktorer och 1
detta spann har jag valt att fokusera pad socialt féretagande, vilket kommer sta 1 centrum f6r min
studie. Inom de mer inkluderande definitionerna av socialt entreprenérskap riknas dven ibland
Corporate Social Responsibility in. Jag har wvalt att inte lata det gbra det, utan att explicit
problematisera det i det avsnitt som definierar socialt entreprenorskap. Anledning till detta dr dels
for att jag inte tycker att uppsatsen kriver det, dels att jag anser att enligt den definition jag
anviander av socialt entreprendrskap omfattas inte detta av CSR. Foretag som ansluter sig till CSR
har som primirt syfte att vinstmaximera, men om forenklat sett en investering i CSR kan ge dem
ett Okat fortroende och storre marknadsandelar dr detta forhallningssitt att foredra. Den
samhallsforbittrande atgirden dr alltsa inte deras fokus, vilket i min mening 4r orsaken till att de
inte kan betraktas som sociala. De fa ginger jag nimner CSR i uppsatsen idr det alltsa utifran detta

torhallningssitt och inte som sociala entreprenorer.

Jag viljer ocksa att Oversitta Human Rights Based Approach till ett rittighetsbaserat
forhallningssitt och dr medveten om att den Gversittningen dr nagot vidare dn den engelska
definitionen. Vad jag menar med ett rittighetsbaserat forhallningssitt dr alltsa ett forhallningssatt
baserat pa minskliga rittigheter i enlighet med FN:s definition av HRBA.



1.3  Metod och material

For min uppsats har jag valt att applicera ett rittighetsbaserat férhallningssatt - HRBA till hallbar
utveckling, pa det samhaillsférbittrande arbete sociala foretag utfér. Detta forhallningssitt har jag
definierat utifrin UNDP:s definition. Jag 4r medveten om att det finns andra definitioner av detta
torhallningssitt, men jag har dnda valt att avgransa mig till UNDP:s ramverk, eftersom manga av
virldens utvecklingsstrategier utgar fran detta. Dirfér anser jag det fruktbart att prova dess
ramverk pa ett relativt nytt fenomen pa utvecklingsarenan, socialt féretagande. For att beskriva
ramverket har jag utgatt frain UNDP:s och FN:s rapporter, dokument och deklaration hirom. For
att fa en mer nyanserad bild av utvecklingsmalen och det rittighetsbaserade forhallningssittet har

jag dven valt att granska dessa genom analys av forskning inom omradet.

Det teoretiska ramverk jag anvinder for att definiera socialt entreprendrskap har jag valt att bygga
pé sekundira killor och sa langt det gar férhalla mig pragmatisk till bade de skeptiska och positiva
tinkarna. Vad giller sekundidrmaterialet har jag anvint mig av for uppsatsen relevant doktrin.
Eftersom socialt entreprendrskap ir ett relativt nytt fenomen, i virlden generellt men i Sverige i
synnerhet, dr inte forskningen si omfattande dn. Det finns dock en del presenterade studier 1
imnet och dessa kommer frimst frin den nationalekonomiska skolan, hir finner vi Malin Gawell,
Karl Palmis, Bjorn Bjerke och Daniel Hjorth. Sjilvklart innebir det inte att dessa forskare enbart
utgér fran nationalekonomiska teorier, men en medvetenhet om vad som paverkat deras ansatser
ar betydelsefullt.

De tva teoretiska ramverken fOr socialt entreprenérskap och ett rittighetsbaserat forhallningssitt
har jag valt att applicera pa tva fallstudier, i form av tva sociala foretag, Barista och Peepoople.
Dessa foretag har jag studerat utifrain deras hemsidor, verksamhetsberittelser, arsredovisningar
och resultatrapporter. I bérjan av min uppsatsprocess fann jag det svart att hitta féretag som var
villiga att bidra med denna typ av information. De flesta avbojde min forfragan och ursiktade sig
med att de hade daligt med resurser och tid, men tackade vanligast for forfragan. Men envist
jagande gav tillslut resultat i ett par som skickade efterfrigade dokument, och av dessa valde jag
att djupare granska Barista och Peepoople. Detta urval har jag gjort di jag tycker att féretagen
illustrerar vil hur brett fenomenet dr och hur olika strategier tva sociala foretag kan ha dven om

malet hallbar utveckling dr detsamma.

Som student i manskliga rittigheter forutsatte jag att sociala foretag som arbetar f6r en hallbar
utveckling skulle ha utarbetade policydokument, likt manga NGO:er, som skulle beskriva vad
som var deras utgangspunkt for hallbar utveckling och minskliga rittigheter i deras verksamhet.
Tyvirr var det inte sd enkelt, utan som jag har fOrstatt det fran de svar jag fitt frin de sociala
entreprenorerna, samt i mailkontakt med forskare inom omridet, gir manga av dessa pa
”magkdnslan”. Sa deras policys har jag fatt analysera utifrdn hur de ”sdljer” sina produkter pa

bland annat deras hemsidor.

Jag har inget syfte att gora en komparativ studie av fallstudierna utan snarare lita dem
tillsammans illustrera vad socialt foretagande kan vara. For att sedan utifrin dessa, var for sig,

applicera teorin och komparera dem mot de forutsittningar och utmaningar NGO:er star infor i
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arbetet for en hallbar utveckling med utgangspunkt i ett rittighetsbaserat forhallningssitt. Jag ar
medveten om att det dr svart att dra nigra generella slutsatser utifran tva fallstudier, men jag anser
att dessa tva fall 4ndd kan belysa vari mojligheterna och svarigheterna med denna form av
samhallsforbittring finns.



2 Vad ar hillbar utveckling?

Hallbar utveckling idr ett tvetydigt begrepp med ett flertal olika definitioner som anvinds flitigt i
dagens samhaillsdebatt. Vad det dock verkar rada konsensus om ir att all samhillsforindring idag

bor ske i enighet med hallbar utveckling.

Begreppet lanserades 1987 i FN-rapporten “Report of the World Commission on Environment
and Development: Our Common Future”, informellt kind som Brundtlandsrapporten. I denna
rapport definierade man sambandet mellan ekonomisk tillvixt och miljoforstorelse enligt Lester

Browns teorier om hallbar utveckling som:

.. en utveckling som tillfredsstiller dagens behov utan att dventyra kommande generationers

mojligheter att tillfredsstilla sina behov.!

Definitionen ger dock utrymme f6r en rad olika tolkningar och vanligtvis kategoriserar man dessa
i ekologisk, social och ekonomisk hallbar utveckling. Det rdder enighet om att alla tre
dimensioner bor vara med i definitionen men inte hur férdelningen sinsemellan ska vara. Hallbar
utveckling blir saledes snarare ett forlopp vari olika uppfattningar kan motas. Processen
organiseras sedan pd en rad olika sitt i virlden fran nationell till globalnivd.? Nagra exempel pa
denna organisation dr FN:s millenniemal, EU-kommissionens strategier for hallbar utveckling,

samt Sveriges nationella program for hallbar utveckling genom miljokvalitetsmalen.

2.1  FN:s utvecklingsprogram

UNDP dr FN:s globala utvecklingsnitverk som hjilper utvecklingslinder skaffa och anvinda
bistaind pa ett effektivare sitt. Detta gors i enlighet med millenniemalen f6r hallbar utveckling
som kommer behandlas senare. Organet har pa manga sitt satt standarden for diskursen om
héllbar utveckling genom sina Human Development Reports som bygger pa Amartaya Sens
ptinciper om capacity building? Ditfor tycker jag det dr virt att kortfattat redogora for vad de star

for.
UNDP arbetar for hallbar utveckling genom att hjilpa utvecklingslinderna med:

Att forstirka den demokratiska samhillsstyrningen
Fattigdomsbekdmpning
Krigsforebyggande och ateruppbyggande insatser

Att forbittra energiférbrukning och miljépaverkan

Detta arbete genomsyras av principerna om alla minniskors lika virde enligt den allminna

forklaringen om minskliga rittigheter(UDHR) samt av principerna om kvinnors lika rittigheter

1 SOU 2004:104 5.32.
250U 2004:104 s.33.

3 Human Development Report 2010:vi.



uttryckt i FN:s konvention om avskaffandet av all slags diskriminering av kvinnor. Verksamheten
bedrivs genom att forstarka lokala kapaciteter 1 utvecklingslinderna, och det huvudsakliga malet
ar att bidra till att millenniemalen uppfylls till 2015 genom att stddja, granska och rapportera.*

2.1.1 Millenniemilen

Millenniemaélen grundar sig i millenniedeklarationen antagen av FN:s generalforsamling under ett
toppméte i New York hosten 2000. Malen dr formulerade i atta huvudmal, 21 delmal och 60
indikationer som alla ska vara uppfyllda till december 2015. Idag har 192 linder stillt sig bakom
malen, men bara ett fatal av dessa har lyckats uppfylla kraven som stillts sa hir langt. De forsta

sju milen syftar till att minska fattigdom genom att: >
e Utrota extrem fattigdom och hunger
e Uppna en universell primir utbildningsniva
e Forebygga jaimstilldhet
e Minska barnadodligheten
e Forbittra modrahilsan

e Bekimpa HIV/AIDS, malaria och andra sjukdomar

e Forsikra en hallbar milj6
Medans det attonde malet riktar sig till de rika linderna:
o Globalt samarbete for hillbarhet

Det sista malet innebir att de rikare medlemslinderna maste ta ett storre ansvar for fattigdomen i
utvecklingslinderna genom Okat bistind, statsskuldsavskrivning och oOkad kontroll och
uppféljning av bistindsprojekt.® Millenniemalen tillsammans med UNDP:s rapporter och
granskning har kommit att skapa en definition av héllbar utveckling som genomsyras av
principerna om de minskliga rattigheterna och genom detta krivs ett storre ansvarstagande for
att dven befolkningen i utvecklingslinderna far ta del av samma mdjlighet och kunskap som
resten av virlden. Hallbar utveckling bygger pa stirkta kapaciteter och 6kade moijligheter genom
att forstarka manskliga rittigheter.

4 http://www.und .org/content/undp/en/home/operations/about us.html
5 http://www.undp.ore/content/undp/en/home/mdeoverview/mde_coals/mde8.html

6 http://www.millenniemalen.nu
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3 Rattighetsbaserat forhallningssatt till
utveckling

3.1 Bidrar minskliga rittigheter till hallbar utveckling?

Utvecklingsdiskursen och diskursen om minskliga rittigheter var linge tva separata
forskningsomraden, déir utvecklingsfragor var starkt kopplade till ekonomisk tillvixt. Idag har
dock denna dtskillnad upplosts och diskussioner om utvecklingsfragor berér allt som oftast
minskliga rittigheter och ritten till utveckling. Anledningarna till att atskillnaden mellan de bada
diskurserna luckrades upp dr manga och sammanférandet har skett successivt, men en central
forindring skedde i och med de sodra nationernas intride i FNN och inférandet av den
internationella konventionen for ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter.” Redan pa
sjuttiotalet kunde man se en tendens fran ledare av de mindre utvecklade linderna att man ansag
att ratten till utveckling borde lyftas pa MR-agendan. De foérsokte hivda problematiken kring
virldens ojimlikt férdelade resurser. En fraga som grundar sig i en ling tradition av kolonialism
och imperialism som dessa linder ville frigra sig fran. Att kombinera dessa agendor menade
ledarna for utvecklingslinderna, med senegalesen M Baye 1 spetsen, skulle kunna vara grunden
tor de forna kolonisatérerna att ta sitt ansvar for fattigdomen i dessa linder. Forsoken ledde dock
bara till en rad svaga Gverenskommelser utan ndgon mojlighet for ansvarsutkrivande och

formulerades i en resolution av FN:s generalforsamling 1980:

The right to development is an inalienable human right by virtue of which every human person
and all peoples are entitled to participate in, contribute to, and enjoy economic, social, cultural and

political development, in which all human rights and fundamental freedoms can be fully realized.?®

Da resolutioner inte ar bindande resulterade detta endast i att utvecklingslinderna fick sin rétt till
utveckling helt i avsaknad av prioriteringskrav och utan niagon skyldighet f6r vist att omfordela
nyttjandet av virldens resurser. Detta var vid den hir tiden ett vanligt forhallningssitt eftersom
diskursen om minskliga ritticheter linge anvindes som en “gava” till utvecklingslinder. Formad
ur 6vergreppen sedan andra virldskriget f6r att bana vig for deras modernisering, men ocksa fér

att forsoka stdvja uppbrott och protester.”

Aven om resolutionen fran 1986 kan uppfattas som meningslos si hade den trots allt ett retoriskt
inflytande och medférde att frigan med tiden tog allt stérre plats i MR-diskursen. 1993 lyftes
fragan igen pa virldskonferensen fér minskliga rittigheter 1 Wien, men inte som en stridande

debatt utan snarare som ett globalt samf6rstand.!”

7Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1421.
8 Uvin 2007:598.

9 Nyamu-Musembi, 2002:54.

10 Uvin 2007:598.
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3.1.1 Rditten till utveckling

Fattigdomsbekdmpning betraktades linge som en moralisk snarare dn en legal skyldighet, men
idag ses det nastan som en sjilvklarhet att man diskuterar férstirkandet av minskliga rittigheter
som en del av utvecklingsarbetet. Virldsbanken belyser kontinuerligt vikten av minskliga
rittigheter, UNDP arbetar f6r en MR-utveckling som medel for fattigdomsbekimpning och Kofi
Annan poingterade 1997 vikten av att allt utvecklingsarbete maste genomsyras av manskliga
rittigheter.!! Vi kan alltsd se en tydlig diskursférindring ddr retoriken successivt fordndras och
dar manskliga rattigheter har kommit att bli betydelsefull f6r utvecklingsdiskursen och vice versa.
Hur detta appliceras av de olika institutioner, organisationer och organ som arbetar med fragorna

ar dock mycket olika.

Inom manga grenar av utvecklingsomradet, framforallt f6r bistand, har ett stodjande perspektiv
pa utveckling varit dominerande. Donatorerna skinker férnédenheter till linder i behov av
utveckling. Detta perspektiv kan litt sitta minniskorna i behov av hjilp i ett beroendeférhéllande
till donatorerna, i stillet for att upplysa behévande manniskorna om hur man tillgodoser sig detta

behov sjilv, eller som Shue uttrycker det:

To have a right to something — say food — it is not just about having enough of that: a slave can be

well nourished too. It is about having a social gurarantee.'?

Det dr just detta beroende ett rittighetsbaserat perspektiv kan bidra till att forhindra. Ett
rittighetsbaserat forhéllningssatt till utveckling grundar sig enligt UNDP pa fyra principer:
ansvarsutkrivande, deltagande, transparens och jamlikhet. P4 manga sitt fungerar dessa principer
som en katalysator for att férvandla utvecklingsarbetet fran att férse minniskors basala behov till
att fa minniskor i behov att tillgodose dem genom att erkdnna och kriva sina rittigheter. Detta
mojliggors eftersom perspektivet bidrar till att finna och 16sa grunden till fattigdomen som till
stor del beror av diskriminerande strukturer. Pa sa vis bidrar forhallningssittet mer langsiktigt, da
malet dr att utvecklingshjilpen i form av strukturomvandling ska leda till sjilvfrsorjning.!> Ett
rittighetsbaserat forhallningssatt definierar grundorsaken i utvecklingsfragor och fokuserar frimst
péa hur politiken fors kring dessa fragor. Man flyttar fokus fran behov till rittigheter, och frin
vilgorenhet till skyldigheter och pa sia vis sitter man ansvarsutkrivandet som den centrala

atgirden.!

3.2 FN:s definition av ett rattighetsbaserat forhallningssatt

Ett rittighetsbaserat forhallningssitt ar en strategi som anvints och foresprikats frimst av
NGO:eer i sitt samhallstorbittrande arbete. Ramverket bygger pd minskliga rittigheter och

1 Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1425 f.
12 Shue 1980 ur Uvin 2007:600.

13 Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1430 f.
14Uvin 2007:602.
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grundar sig i Overenskommelserna frin Wienkonferensen 1993 da FN:s davarande general-

sekreterare Kofi Annan proklamerade:

We resolve to integrate the promotion and protection of human rights into national policies and to
support the further mainstreaming of human rights throughout the United Nations system, as well
as closer cooperation between the Office of the High Commissioner for Human Rights and all

relevant United Nations bodies. '

Det var under denna konferens som distinktionen mellan de civila och politiska rittigheterna, och
de ekonomiska, sociala och kulturella rattigheterna suddades ut. Generalférsamlingen fastslog att
alla rittigheter var universella och beroende av varandra. Ur detta utvecklades sedan en
policyguide for hur en hallbar utveckling skulle kunna ske med utgangspunkt i manskliga

rittigheter med ledorden ansvarutkrivande, transparens, jimstilldhet och deltagande.!®

Det dr utifran dessa principer som FN:s och UNDP:s definition av ett rittighetsbaserat
torhallningssitt utgar, ett sa kallat Human Rights Based Approach. Perspektivet blir mer praktiskt
och tillimpbart for utveckling da rattighetsgrunderna blir mindre forklarande och mer operativa,
eftersom mdlet 4r att realisera rittigheterna som principer for utvecklingsprogram.!” Ett
rittighetsbaserat forhallningssitt utgar frin att analysera vem som dr i behov av mainskliga
rittigheter och hur anspriken ska kunna uppfyllas genom att identifiera rittighetsinnehavaren
respektive skyldighetsinnehavaren. Sjilva utvirderingen av en utvecklingssituation ligger helt
enkelt i granskningen av maktférhallanden och kan pa sia vis omdjligt vara opolitisk.'® Det
handlar om att skifta fokus pa utvecklingsdiskursen och fattigdomsbekampningen fran behov till
virdighet, ansvar och rittvisa, samt att angripa roten till missférhallandena istéllet for att bota

symptomen. Som Gready uttrycker det:

...poverty is neither natural nor inevitable but becomes something done to people, for whom

certain actors beat responsibility: poor is not what they ate, but what they have been made."

Da fokus flyttas frin behov till vikten av ansvarsutkrivande och nir ritten till utveckling hamnar
1 centrum snarare dn behovet 6versitter man stadgarna om minskliga réttigheter till politiska och
sociala handlingsprogram. For att detta ska fungera maste dock det kritiska och pragmatiska
forhallningssittet komma inifran. Det vill siga de granskande organen maste i sig respektera
minskliga rittigheter och forhalla sig till dem utifran ett rattighetsbaserat perspektiv, for att
kunna paverka andra aktorer i samma riktning. Pd sd sitt uppstar en smittoeffekt som kan vara

gynnsam.?

15 UNDP 2006:v.

16 UNDP2006:17f.

17 Gready 2008:736, Uvin 2007:602.
18 Uvin 2007:603 f.

19 Gready 2008 5.742.

20 Gready 2008:738.
13



Det centrala enligt HRBA ir helt enkelt rittighetsinnehavaren och dennes moijlighet att fa sina
rittigheter uppfyllda. En rittighet maste kunna krivas for att ha nagot viarde och for att den ska
kunna krivas maste nagon kunna hallas ansvarig f6r dessa krav. For att ansvarsutkrivande ska
realiseras maste palitliga institutioner som virnar detta bildas. Ansvarutkrivandet maste

genomsyras av transparense och rittvisa i bide utévande och granskning.?!

Perspektivet har dock kritiseras av en del bistindsorganisationer vars intresse redan ligger i en
héllbar utveckling. De menar att HRBA bara dr en ny design pa nagot de hela tiden utfért, och att
torklaringen till att institutionsomvandlingen for ett mer effektivt ansvarsutkravande inte har
implementerats snarare handlar om en finansiell prioritering. Strukturomvandlingen och ritten till
utveckling kommer enligt detta forhallningssitt saledes automatiskt med fattigdomsbekimpning

och okad konsumtion.??

3.3 De fyra grundprinciper 1 praktiken

UNDP kan liknas vid FN:s verkstillande organ vad giller HRBA, da det ar detta forhallningssatt
de efterstrivar 1 allt utvecklingsarbete. I enighet med Amartaya Sens principer om soczal choice theory
later dem granska utvecklingen i deras Human Development Report. Det dr ur dessa rapporter
och principer man ocksa kan identifiera de ovan nimnda fyra grundprinciperna f6r HRBA,
ansvarutkrivande, deltagande, transparens och jimlikhet. Syftet ér att de hir grundprinciperna ska
ligga till grund f6r en hallbar utveckling, men det forutsitter ocksa att de organisationer, foretag
och stater som agerar hir for i utvecklingslinder ska genomsyras av dessa och arbeta utifrin dem.
Forindringen miste helt enkelt komma inifran.?? I de foljande styckena kommer jag med hjilp av
sekundira killor, redogora for hur NGO:ter, 1 deras tidigare nimnda roll som HRBA:s frimsta

toresprikare, lever upp till dessa principer och vilka deras utmaningar ar.

33.1 Ansvarutlravande

For NGO:er i utvecklingslinder handlar stora delar av deras arbete om att granska
skyldighetsinnehavarna(staten) och stodja rittighetsinnehavarna(medborgarna). Detta gors saklart
pé lite olika sitt, vissa organisationer dr exempelvis fokuserade pa lobbying, medan andra ir
projektinriktade och bidrar mer till att Oka tillgangen av resurser och levnadsstandarden for
befolkningen. Oavsett vad organisationernas intressefragor dr karakteriseras de alla av att vara
politiskt obundna och helt utan vinstsyfte. Enligt Giiler dr det dessutom relativt litt att bilda en
NGO, eftersom det i de flesta linder helt saknas reglering och kontroll av den hir typen av
organisationer eftersom de inte dr vinstdrivande. Detta innebir att antalet NGO:er vixer fort,

och dessa tivlar nu alla om donatorsamfundets stéd. Eftersom NGO:er inte har nagot vinstsyfte

21 Uvin 2007:603 .
22 Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1418.
23Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1427 £,
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ar deras storsta inkomst, pa vilken de kan aktivt agera, bistind 1 olika former. Majoriteten av
virldens NGO:ter dr beroende av stod fran enskilda personer, foretag eller annan form av
vilgérenhet. Det dr utifran detta de driver sin agenda som vildigt sillan enligt Guler ir si
politiskt obunden och altruistisk som den pastds.>* Bistindsberoende leder enligt Cornwall och
Nyamu-Musembi ofta till att NGO:er helt enkelt driver sina donatorers intressen och star till
ansvar infér dem snarare dn den lokalbefolkning de dr dir for att hjilpa. Pa sa sitt menar

forfattarna att organisationerna:

...use the language of right based approach to development largely to invoke the discursive power
of the concept of rights, without intending to bear the weight of the entirety of consequences that

flow from it.?®

3.3.2 Deltagande

Ett annat problem bistindsberoendet kan medféra dr enligt Holcombe et al. att man driver
donatorernas(rika linder/organisationer/féretag i vist) intresse framfor den lokala befolkningens
och utvecklingen blir siledes en ”blueprint” som appliceras pa samhaillet fran ett uppifran-
perspektiv, vilket gbr att den viktiga principen om deltagande blir svar att uppfylla, da
utvecklingen sker utanfér befolkningens inflytande.?® Relationen mellan NGO:er och
donatorerna priglas enligt Hadenius och Uggla oftast av principerna i samarbetsteori. Samarbetet
mellan lokala NGO:er och multilaterala och bilaterala donatorerna kommer fortskrida sa linge
bada parter tjdnar pa samarbete. Nir intressena blir motstridiga l6nar sig inte lingre samarbetet
vilket medfor att relationen kommer upphoéra. Detta medfér sa klart ett stort problem for
NGO:er som dr beroende av bistand fran vist, eftersom de hela tiden maste anpassa sig efter
deras agenda. Manga mindre NGO:er med specifika intressen som kanske dr viktiga for den
kontexten var i dem agerar har pa sa sitt svart att driva sina fragor, och deltagandet i den hallbara

utvecklingen sker foljaktligen inte pé lika villkor.?”

Ofta ir alltsa bistindet last till specifika projekt vilket snedvrider vikten man ger olika
utvecklingsfrigor. En 16sning pa detta ar enligt Holcombe att forsoka anta ett lokalt perspektiv,
och utbilda bistindssamfundet i den kontext vari de verkar sa att deltagandet sker pa allt mer lika

villkor.28

333 Jémlikhet

En princip som ir starkt relaterad till principen om deltagande ér principen om jimlikhet.

Eftersom principen om deltagande innebir att alla aktorer ska kunna delta i arbetet f6r en hallbar

24 Giiler 2010:114 £.

25 Cornwall & Nyamu-Musembi 2004:1432 f.
26 Holcombe et al. 2004:190 f.

27 Hadenius & Uggla 1996:1634.

28 Holcombe et al. 2004:195.
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utveckling pa lika villkor, innebir jamlikhetsprincipen att alla frigor/rittigheter ska betraktas som
lika virdefulla. Ingen rittighet ir mer vird in nigon annan ur ett HRBA. Aterigen sitter

bistandsberoendet kdppar i hjulet f6r NGO:er att forhalla sig neutrala infér denna princip.

Principen om alla rittigheters lika virde dr inte pa nagot sitt universell, och har linge ifragasatts
av en del inflytelserika stater(lds bl.a. USA). De politiska och civila rittigheterna har linge ansetts
vara de universella och direkta rittigheterna, medans de ekonomiska, sociala och kulturella
rittigheterna snarare har betraktats som progressiva utvecklingsmal. Det hir synsittet paverkar
saklart bistandsdistribueringen till NGO:er, och medfor foljaktligen att kampen om de politiska
och civila rittigheternas forverkligande drivs hardare, oavsett om behovet av uppfyllandet av de
andra ar minst lika viktigt. Detta problem illustreras tydligt enligt Giiler da bistandet ar
projektbaserat. Donatorer tenderar att vilja lasa sina bistand till specifika projekt sa de kan
torsikra sig om att pengarna enligt deras mening gor nytta. Ett problem som da kan uppsta ér nir
tor mycket pengar binds till ett projekt och dir uppstar ett 6verskott nar projektet ar slutfért. Da
hamnar NGO:er plotsligt 1 en situation dér de har pengar som inte kan brukas till nigot annat dn
for just det dem dr avsatta till, vilket gbr det svart av att forhalla sig till principen om

rittigheternas jamlikhet, samtidigt som det bidrar till ett enormt resurssloseri.??

334 Transparens

Den fjirde principen, transparens, syftar till att aktorerna ska agera med en Oppenhet och
motverka korruption. Har ér insyn i organisationens arbete centralt, men dven organisationernas
arbete fOr att en mer Oppen politik fors 1 utvecklingsarbetet samt att de arbetar for att motverka
korruption. Manga NGO:er har valt att anta ett opolitiskt forhallningssitt till sitt arbete, da de
damnar bidra till en hallbar utveckling utan att behova ta nagons parti. Hallbar utveckling med ett
rittighetsbaserat forhallningssitt ar dock 1 hogsta grad en politisk dimension. NGO:er fungerar i
manga fall som en bro mellan folket och en korrumperad statsmakt och har stor mojlighet att
paverka. Det handlar kanske inte sa mycket om att ta politisk stillning som att ta stillning mot
korruption, men att pasta sig vara opolitisk i sitt handlande gor det svart for NGO:er att forhalla
sig till principen om transparens.’® Det vill siga om man viljer att anta ett opolitiskt
forhallningssitt for att halla sig neutral och siledes undga granskning och patryckning brister
insynen 1 organisationen och handlandet blir urholkat da fragorna de arbetar med kriver en
realistisk standpunkt.

3.3.5 Stutsats

NGO:er som de storsta foresprakarna av HRBA har alltsa sjilva svart att leva upp till de fyra

grundprinciper som det forhallningssittet 4r baserat pa. Detta ma vara en utveckling som har

29 Giiler 2010:126
30 Ghosh 2009:491
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blivit allt tydligare da konkurrensen om donatorernas uppmirksamhet blivit allt stérre och
bistindsberoendet allt mer omfattande. Bistindsberoendet leder till att agendan for framforallt
mindre NGO:er snedvrids och man tenderar att sta till svars infér sina donatorer snarare dn for
det folk man dmnar hjilpa. Pa s sitt snedvrids ocksa vilka rattigheter som far storst fokus och
vem som far mojlighet att delta i och ta del av utvecklingen. Det arbete som NGO:er utfor kan
pé sa vis litt betraktas som kontraproduktivt och ineffektivt. Det dr utifran de hir reflektionerna
som jag avser att titta narmre pa hur ett relativt nytt fenomen i diskursen om hallbar utveckling
torhaller sig till dessa principer, de sociala entreprenérerna. Har dessa aktorer en storre mojlighet
att bidra mer effektivt och transparent till en hallbar utveckling?

17



4 Socialt entreprenorskap

Som nimndes 1 foregiende kapitel priglas var tid av funderingar kring rittvisa,
fattigdomsbekimpning, konflikthantering och en rad andra samhillsfragor dir majoriteten verkar
vilja dra sitt stra till stacken for att bidra till en forbattring. Genom vilken kanal denna forbittring
ska ske dr saklart subjektivt, dir en del menar att sidana forbattringar bara kan ske genom statens
patryckningar, andra menar att initiativen bér komma fran det civila samhillet medan en tredje
part menar att all forbittring sker genom en 6kad konsumtion som bidrar till att marknaden hittar

nya jamvikter.

Som ett resultat av en stor vilja att forbattra har under de senaste aren ett nytt fenomen forankrat
sig pa “forbidttringsarenan”, de sociala entreprenérerna. Dessa kan ses som en hybrid mellan
aktivism och kapitalism.>® Begreppsforvirringen hirom dr dock stor och mitt syfte i det
kommande kapitlet ir att férsoka reda ut detta nystan, ge en 6verblick av forskningsliget, samt att

redogora for vilken definition av socialt entreprenorskap jag kommer anvinda mig av.

4.1  Vad kiannetecknar en entreprenor?

Begreppet social entreprenor grundar sig fran borjan i idén om vad som ir en entreprenor och
forskningen kring detta begrepp. Entreprenorskapsforskning har linge varit férknippat med
nationalekonomi. Joseph Schumpeter dr en av de som har haft stérst betydelse f6r definitionen
av entreprenorskap. Han menade att en entreprendr ar en aktor som introducerar en innovation
pa marknaden som stoér den riadande marknadsmekanismen och pa sa sitt forindrar
efterfragestrukturerna. Det entreprendriella ligger alltsa i att silja och driva en innovation. Idag dr
entreprenorsteori och forskning snarare ett tvirvetenskapligt amne med intresse bland annat i
sociologin, statsvetenskapen, samhillsgeografin, teknologin och psykologin. Sociologen William
Gartner lade i en artikel 1988 fram en teori om att det centrala for en entreprendr inte ar

innovationen utan snarare skapandet av organisationen runt innovationen. 32

Bjerke delar upp dagens syn pa entreprenorskap lite forenklat i tva synsitt, det amerikanska och
det skandinaviska. Det amerikanska utgér frain Schumpeters teori om forindrade efterfrigekurvor

och menar att:

Entreprenorskap idr i grunden ett ekonomiskt fenomen och 4r en friga om att spira och utnyttja
olika tillfillen och méjligheter till entreprendriella verksamheter samt att skapa nigot zy# samt att
dirigenom frimst battre tillfredsstilla efferfragan pa olika marknader, efterfrigan som i sig kan vara ny

eller gammal.»

31 Augustinsson & Brisvall 2009:131.
32 Bjerke 2011:7 f.
33 Bjerke 2011:10.
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Det skandinaviska synsattet ligger istillet en storre vikt vid behovstillfredsstillelsen och sjilva
utfallet:

Entreprendrskap tillhér hela sambhillet, inte bara dess ekonomi och dr en friga om att skapa
nagonting ny#t och att dirigenom framst bittre tillfredsstilla meningsfulla behov, behov som i sig kan

vara nya eller gamla.**

Bjerke foérbehaller sig att det sjilvklart existerar pd andra geografiska platser samt att det 1
Skandinavien finns de som har ett amerikanskt synsitt och vice versa, men det amerikanska
synsattet ar det dominerande i virlden. Vad som dock bor betonas i denna uppdelning ir att den
skandinaviska definitionen dr mer inkluderande och att den inte begrinsar entreprendren till
marknadsforindringar i rena ekonomiska virden utan det kan lika girna handla om ett
foretagsamt sitt att tillfredstilla meningsfulla sociala eller medborgerliga behov. Den hir
forstaelsen dr viktig for att sedan utifran ett svenskt perspektiv kunna definiera en social

entreprenor.

4.2 Vad kinnetecknar en social entreprenor?

Begreppet social entreprenér (SE) syftar egentligen dven det tillbaka till tvd begreppsapparater,
den angloamerikanska och den kontinentaleuropeiska. Redan hir skiljer sig begreppen visentligt
at, dd de dr laddade med olika virderingar och forestillningar om hur samhallsférbittring och

organisation ska ske.

Den angloamerikanska definitionen av socialt entreprendrskap syftar till en féretagsamhet med
frimsta mal att bidra till en samhillsforbittring. I den svenska Gversittningen har man valt att
direkt Oversitta begreppet social entrepreneurship” till socialt entreprendrskap, och redan hir
uppstar en viss begreppsforvirring. Engelskans ”social” har nimligen tva betydelser. Dels gar det
att Oversitta direkt till svenskans social men dven till samhillelig, vilket kanske hade varit en mer
korrekt Oversittning eftersom innebérden av en social entreprendr dr en person som verkar i

syfte att samhillsforbittra genom att finansiera sin verksamhet kommersiellt.3>

For att 6ka forvirringen ytterligare vivs dven det kontinentaleuropeiska perspektivet av socialt
entreprendrskap in i den svenska definitionen. Hir syftar man till ett betydligt vidare och mer
inkluderande fenomen som snarare finner sin plats i den ideella och/eller kooperativa sektorn

med allminnytta eller medlemsnytta som frimsta incitament, helt utan vinstintresse.3

Bjerke menar att en mer passande benimning f6r social entreprendr dr medborgarentreprenor
eller samhillsentreprenor. Han anser att man kan agerar entreprendriellt i alla samhallets sektorer
och att det snarare handlar om att driva och realisera sin idé féretagsamt. Vilket innebdr att dven

icke-vinstdrivande organisationer i tredje sektorn kan klassas som samhaillsentreprenorer. Detta

34 Bjerke 2011:10.
35 Palmas 2008:1.
36 Palmas 2008:2 f.
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betyder att man som entreprendr inte blir ldst i sitt epitet utan kan ga frin att vara entreprenor
inom den offentliga sektorn till den privata for att sedan lata sitt foretag dndra inriktning och
driva en hallbar samhillsférindring.’” Som samhillsentreprendér dr du alltsa lingt ifran bunden att
agera inom den traditionella féretagsekonomiska kommersen utan kan lika val, som KK-stiftelsen
beskriver det i sin antologi ”Sambhaillets entreprenorer”, vara samhillets provokator. De liknar

samhillsentreprenoren vid Pippi Langstrump och menar att de:

irriterar och utmanar de befintliga institutionerna si att de tvingas till foérindring.
Samhillsentreprenren som provokatér gor vatje etablerad institution till en maéltavla f6r sina

aktioner.®

I denna definition passar siledes dven manga samhillsorganisationer som agerar helt utan
vinstintresse in. Malin Gawell har i sin avhandling studerat organisationen Attac utifrin
entreprendrsteori och valt att identifiera dem som ”Activist entrepreneurs”. Hon menar att inom
denna organisation framstar tva typer av innovationer; organisationsférmagan samt formagan att
driva och genomfora sakfragor. Ingen av innovationer dr férankrade i ekonomiska virden utan
utmanar snarare sociala virden som vardagliga synsitt och vanor.?® Pi si sitt kan dven de
organisationer som klassa som traditionella NGO:er i den svenska diskursen kategoriseras som

sociala entreprendrer beroende pa hur de organiserar sig.

4.3 Socialt foretagande

Inom kategorin sociala entreprendrer hittar vi dven de fOoretag som kallar sig for sociala féretag
och som ofta later sig definieras mer enligt Schumpeters entreprendrsteori. Mitt syfte dr att
studera den form av socialt entreprenérskap i Sverige som faller inom ramen fér socialt

foretagande 1 enlighet med den angloamerikanska definitionen av Palmas definierat som:

...vetksamheter med sociala syften, som drivs enligt kommersiella verksamhetsprinciper, i

demokratiska organisationsstrukturer.*’

I denna definition kan man tydligt ana hur socialt foretagande kan ses om en hybrid mellan icke-
vinstdrivande organisationer ofta refererade till som Non Govermental Organisations och
vinstdrivande féretag. Thomson menar att en visentlig skillnad mellan en NGO och ett socialt

2

foretag ligger 1 tjanandet” av pengar gentemot donationer. Dd NGO:ers verksamheter, som
illustrerats i foregdaende kapitel, till stor del finansieras av donerade medel finns det en stor risk att
donatorerna kan paverka agendan och organisationerna tenderar att bli bistindsberoende. Det

hir dr ett problem som de sociala féretagarna 16per betydligt mindre risk for da deras finansiering

37 Bjerke 2011:31 f.

38 Gawell et al. 2009:141.
39 Gawell et al. 2009:165.
40 Palmas, Karl 2003:47.
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ir sjilvgenererad.*! Det dr tyvirr dock inte sa enkelt att man bara genom att lokalisera en
organisations finansiering kan avgora huruvida de kan klassas som en NGO eller ett socialt
foretag. Trexler menar att socialt entreprendrskap idag har kommit att gestaltas som bistandets
webb  2.0.42 Sociala entreprendrer kan absolut ses som en hybrid mellan kommersiella
marknadsprinciper och sociala virdeladdade principer. Han menar dock att socialt
entreprendrskap bor betraktas som en samhillsutveckling dagens NGO:er stir infér, da
marknadsekonomin har fatt ett allt mer accepterat fiste och stora delar av virlden i olika form
handlar utefter dess principer. Trexler menar alltsa lite kritiskt att det civila samhaillets
intresseorganisationer i allt storre utstrickning kommer att skapa sig resurser kommersiellt for att
anvinda dessa for att ”gbra gott”.*3 Edwards identifierar denna foérindring genom att illustrera
samhillets organisationer som ett parlhalsband med ren kommersiell verksamhet i den ena dndan
och ren ideell verksamhet i den andra, i mitten hittar vi de sociala entreprendrerna, sociala
foretag, riskfilantroperna* och CSR, alla med olika inriktning for att bidra till en héllbar
utveckling.#

4.3.1 Viilka dr nackdelarna med Sociala foretag?

Edwards ser dock en risk i att lita kommersiella intressen ta Gver kampen for en hallbar
utveckling. Han menar att det civila samhaillets styrka i form av intresseorganisationer som
bedriver ideell verksamhet dr att deras enda intresse dr sakfragorna de driver. Pa sa sitt kan de
agera som en effektiv patryckare gentemot staten for att bidra till forindring. Da staten dr den
enda institutionen i ett demokratiskt samhille som kan stifta lagar och férordningar kravs det
oftast effektiv patryckning for att forindra strukturer som ligger till grund for orittvis
resursfordelning. Han menar att sociala foretag har svart att mobilisera den form av patryckning
eftersom deras utgangspunkt for att angripa problemet dr annorlunda. Deras utgangspunkt ligger
1 hur resurserna mer effektivt kan mobiliseras, snarare dn vad den orittvisa resursférdelningen
beror av. Pi sa sitt menar forfattaren att sociala foretag tenderar att bota symptomen snarare an

grundorsaken pa politiskt etablerade missférhéllanden. 0

Deys och Steyart identifierar ytterligare ett problem i den trend socialt féretagande skapat inom
ramen for samhallsforbittring. De kan urskilja hur retoriken férdndrats mot ett mer neutralt och
sakligt sprak av virdeladdade situationer, vilket kan ha till f6ljd att man lattare tar till sig
resultatbaserade mal och pa sa sitt negligerar de amnen som hade lyfts om det sociala virdet statt

i fokus.*” Edwards dr enig och menar att det ér riskabelt att férs6ka mata det sociala virdet av en

41 Thomson 2002:427f, Dey & Steyart 2010:90.
42 Trexler 2008:65.

4 Dey & Steyart 2010:90.

4 Min 6versittning av venture philantrophists

45 Edwards 2008:18 f.

46 Edwards 2008:26 ff.

#Deys & Steyart 2010:92 ff.
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investering da bara ett par delar av en social f6rindring kan kvantifieras, de finansiella delarna.
Detta ir for att social paverkan dr komplext och kriver lingsiktiga perspektiv, vilket dr svart att

fanga i resultatkalkyler.®

Han menar inte att det édr fel 1 att tillhandahalla varor och tjanster som bidrar till en positiv social
utveckling, men att underminera resten av det civila samhallet till fé6rméan for dessa foretag blir
problematiskt dd de fortfarande har ett intresse av att gi med vinst vilket gbr vikten av
kvantifierbarhet stor. Att sitta diskursen for sociala virden borde helt enkelt fa forbli en arena for
civilsamhallets ideella organisationer som han pastar ir sitt sociala virde.* I jimforelse med vad
som ovan beskrivits om NGO:ers bistindsberoende och hur det paverkar deras agenda ir kanske
detta inte en beskrivning som helt stimmer in pa dagens civilsamhille, en diskussion jag

aterkommer till.

4.4 Sociala foretag 1 Sverige

I féregiende stycken har konstaterats att socialt/sambhilleligt entreprendrskap kan betraktas som
en hybrid mellan det ideella civilsamhillet och den marknadsdrivna privata sektorn. Fenomenet dr
relativt nytt 1 virlden generellt, och i Sverige i synnerhet. Vad som framgitt ar att den
skandinaviska synen pa samhillsentreprendrer dar mer inkluderande och omfattar mer dn de direkt
vinstdrivna sociala féretagen. Hur ser da etableringsméjligheten for sociala féretagare ut pa den

svenska marknaden?

Det svenska samhillsystemet dr pa manga sitt unikt och manga av de tjanster som i andra delar
av virlden forses av den ideella sektorn, som exempelvis sjukvard, dldreomsorg, barnomsorg, ir
inraknade under det svenska valfirdssystemet och férmedlas av staten. Detta har inneburit att
den ideella sektorn 1 Sverige ocksa ser lite annorlunda ut. Den har linge priglats av
folkhemstanken om kooperativ och folkrorelser som formar en enorm sektor av
frivilligorganisationer i Sverige vilka omsitter fyra procent av var BNP. Manga av dessa
organisationer ar dock starkt férknippade med staten dir de ingar i en struktur som ofta far stéd
och bidrag fran statliga myndigheter, istallet f6r att fungera som det civila samhillets patryckare.
Folkhemstanken har pa manga sitt passiviserat det svenska civilsamhillet och det har siledes
varit svart for patryckningsorganisationer, vilket manga NGO:ter dr, att fa fotfaste i det svenska

samhallet.>0

Manga av de patryckningsorganisationer som etablerar sig i Sverige idag tar avstand fran idén om
folkrorelsen. Enligt Augustinsson och Brisvall kan det vara for att de inte 4r intresserade av att
knytas till den statliga byrakratin som himmar effektiviteten, men ocksa for att en ny generation

som vixt upp utan folkhems ideal borjar ta allt storre plats i alla delar av det svenska sambhillet.

8 Edwards 2008:81
# Edwards 2008:83
>0 Augustinsson & Brisvall 2009:122ff
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Sjuttio- och attiotalisterna har vaxt upp under en tid da den svenska vilfirden inte lingre var sa
sjalvklar utan priglades av stora nerskirningar. Detta kan ha bidragit till att denna generation
drivs hardare av att ta saken i egna hinder och inte lingre forlitar sig pa staten och det dr hir
menar Augustinsson och Brisvall, som vira svenska samhallsentreprenorer befinner sig. For
dessa handlar det inte sa mycket om hur mycket pengar som tjanas utan hur de tjainas och hur de

aterinvesteras och bidrar till samhillsnyttan.>!

4.4.1 Utmaningar for Sociala foretag i Sverige

Den storsta utmaningen 1 nulidget for sociala foretagare 1 Sverige torde ligga 1
finansieringsmojligheter. Deras ambition 4r att med ett vinstgenererande foretag kunna bidra till
en héllbar samhallsférindring. Manga av dessa foretag siljer produkter som pa nagot satt
paverkar den hallbara utvecklingen positivt(detta kommer jag i nista kapitel exemplifiera med tva
fallstudier). Da foretagen i sin verksamhet inte dr vinstmaximerande tenderar dagens langivare,
fraimst banker, inte vilja stodja denna form av projekt. Om fOretagen inte dr vinstmaximerande
anser langivarna att det dr mer riskfyllt att bevilja dem lan vilket gér det svart att etablera den hir
typen av foretag.> 1 Storbritannien och USA har man bittre foérankrat mojligheten f6r dessa
foretag att etablera sig genom att involvera socialt och gront kapital i finansmarknaden. Dir har
det sedan ett par ar tillbaka funnits gott om solidaritetsbanker och investeringsfonder som
frimjar de sociala foretagen sa som exempelvis Acumen Fund och Impact Investment. Dessa
fonder fungerar som investeringsfonder for vinstmaximerande foéretag som vill bidra till

samhillsnyttan genom exempelvis kapitalplaceringar i form av CSR.>?

I Sverige dr dock den hir foéreteelsen ganska ovanlig och vi har egentligen bara en bank som
arbetar utifrin en sidan strategi, Ekobanken. Banken ger sirskilt lan till samhallsentreprendriella
projekt som virnar om miljon idag och i framtiden. Det idr en liten medlemsbank med 2500
medlemmar, men den O6kar successivt sin inlining och utlining foér varje ir. Aven om
finansieringen gar trogt i Sverige kan vi dven se privata initiativ som 4r positiva for den har
associationsformen. Ett exempel pa ett sadant initiativ 4r Percy Barneviks mikrolansorganisation
Hand in Hand. Percy Barnevik identifierar sig idag som en riskfilantrop, och lever efter devisen
att nir vilfirdssystemet inte lingre ar tillrikligt fOr att ticka allas behov blir det betydligt svarare

for de riktigt rika att ignorera att virlden och samhillet beh6ver deras ekonomiska stéd.>*

Aven om finanserna for sociala foretag fortfarande dr smd 1 Sverige ser vi ett 6kat intresse, 1 form

av nyetablering av solidaritetsbanker samt privata sociala investeringsfonder, men dven ett allt

51 Augustinsson & Brisvall 2009:143.

52 Palmas 2003:100.

53 Palmas 2008:14, Augstinsson & Brisvall 2009:173.

% Augustinsson & Brisvall 2009:169, Palmas 2011:66 f.

23



storre intresse inom akademin da flera av landets hégskolor och universitet idag har program och

kurser 1 socialt entreprendrskap.>®

% Som exempelvis Chalmers samhillsentreprendrs utbildning. Gawell et al. 2009:89 ff.
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5 Vad gor ett socialt foretag f6r hallbar
utveckling? — T'va fallstudier

Foretagen som analyseras i foljande kapitel ér vildigt olika i struktur och verksamhet. Peepoople
jobbar pa plats i utvecklingslinder for att genom deras produkt direkt hjilpa lokalbefolkningen till
bittre sanitira moéjligheter. Barista diremot dr en kaffekedja som valt att sd langt det gir enbart
anvinda sig av fairtrademirkta varor i sin forsiljning utan att det for den saken skull ska kosta
mer dn hos en konkurrent. Bada foretagen benimns och betraktas som sociala men har vildigt
annorlunda tillvigagangssitt for att bidra till en hallbar utveckling. Detta tycker jag illustrerar vil
hur bred arenan for socialt féretagande ar och det ar ett bevis for att Edwards parlhalsband borde

vara ganska langt.

5.1 Peepoople — En skitbra affarsidé?

Peepoople ir ett foretag som bildades av Anders Wilhelmsson och Camilla Wirseen i Stockholm
2005. Anders dr i grunden professor i arkitektur och Camilla var hans student. Pa en
faltstudieresa till Bangladesh om hallbar stadsbyggnad insdg de att ett av de storsta hoten for
befolkningen var den nist intill obefintliga tillgangen till toaletter i de urbana slumomradena.
Foljderna av det var att de sanitira problemen var enorma och smittor som ir relativt litta att
skydda sig mot spreds snabbt. D4 det inte finns resurser for att bygga toaletter bestimde de sig

for att komma pa en annan billigare 16sning.

Lésningen blev en idag patenterad sanitetspase, en peepoo. Pasen ir konstruerad sa att den kan
tormultna med dess innehall efter nyttjandet. Den bestar av organiska material, vilket gor att hela
pasen med innehall kan ateranvindas som godning. Tanken ir att pasen ska anvandas i de urban
slum som saknar basala sanitetsmojligheter och att aterforsiljarna av pasarna sedan ska himta
péasarna for att kora ut dem pa landsbygden dir de kan fungera som organiskt gédsel och pa sa

sitt berika jordbruksproduktionen.

Produktionen av pasarna sker i Nairobi, i Kenya, och det var ocksa hir det férsta projektet
genomfordes, i Kiberia, ett av virldens storsta slumomraden utanfér Nairobi. Idag har man
projekt dven i Bangladesh, Pakistan, Sydafrika och pa Tabhiti.

5.1.1 Faretagsstruktur

Foretaget bestair av 3 kontor, Peepoole AB, Peepoople Kenya och Peepoople Bangladesh.
Peepoople AB ir huvudkontoret och ligger 1 Stockholm och ir ett vinstgenererande foretag. Det
ar hir som utveckling av produkten sker, samt styrningen av produktionen i Nairobi. Peepoople
Kenya dr en registrerad NGO, vars syfte dr att distribuera pasarna till och fran slummen samt att
ha den 6vergripande kotrollen 6ver projektet 1 Kiberia, for detta far organisationen bistand ifran

Simavi en hollindsk NGO och Vinnova en svensk statlig utvecklingsfond. Peepoople Bangladesh
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ar ett relativt nytt projekt och har dirfor inte blivit registrerat, vilket gor att organisationsformen

fortfarande ér oklar, men meningen ar att det ska fungera som i Nairobi.

Foretagets etablering finansierades frimst av grundarna sjilva men dven av en del affirsinglar®
och ett investeringsbolag som heter Sting. Bolaget drivs som ett aktiebolag och de forsta tio arens
vinst ska investeras direkt tillbaka i f&retaget.>” Sting som dr en av huvudfinansidrerna dr ett

investmentbolag, knutet till Stockholms kungliga tekniska hégskola. De investerar i:

..framtidens globala tillvixtféretag genom att attrahera de bista innovatérerna och

entreprendrerna och erbjuda dem affirsutvecklingsstéd och nitverk i virldsklass.>8

Investeringsbolagets fokus verkar emellertid inte vara att investera 1 sociala fOretag utan snarare i

att satsa pa innovativa entreprenorer 1 stort.

5.1.2 Policys

Foretaget grundar sig pa idén om allas rétt till hilsa/liv eftersom avsaknaden av dven de enklaste
toaletterna i manga av virldens fattigaste slumomraden bidrar till svira halsoproblem och

smittospridningar. Pa deras hemsida poangterar de:

Those who need sanitation the most are often the ones who can afford it the least. Therefore,
there is no other choice than to use whatever is available. With the introduction of Peepoo we
have increased choice by offering an innovative, low-cost product, which can rapidly change
demand patterns among those with very limited means. Choice is also linked to dignity and status
— important factors behind the decision for people living at the bottom of the economic pyramid

to invest in a toilet.”

Aven om peepoon dr en billigare 16sning dn en toalett har inte alla rad. I Kiberia 16ste man det

genom att lata de allra fattigaste fa sina pdsar gratis genom stod fran olika bistandsorganisationer.

Ar 2009 blev Peepoople invalda i Ashoka fellowship och ar saledes bundna att folja deras stadgar
och policys. Ashoka dr en amerikansk organisation som var en av de forsta att lyfta socialt
entreprenorskap som ett medel for hallbar utveckling. Organisationen fungerar som navet i ett
stort nitverk av sociala entreprendrer, dir Ashoka stottar ekonomiskt, men dven med kontakter

och kunskap. Ashokas mal ar:

...to shape a global, entreprencurial, competitive citizen sector: one that allows social

entrepreneurs to thrive and enables the world’s citizens to think and act as change makers.®

%0 Kan liknas vid en handledare for mindre féretag i etableringsfasen, och erbjuds oftast av investmentbolag men
agerar dven enskilt oftast i form av riskfilantroper.

57 Hansson, K 2012-05-21

58 http:/ /www.stockholminnovation.com/SV/80/om-stin

59 http:/ /www.peepoople.com/what-we-stand-for/peepoople

60 https:/ /www.ashoka.org/visionmission
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Utifran detta har de sedan satt upp en rad mal som maste uppfyllas och foljas av de entreprendrer
som viljs in i Ashoka fellowship. Malen kan beskrivas i fem grundprinciper; innovation,
kreativitet, entreprendrskap, sociala effekter av innovationen och etiskt palitlig.°! Peepoople har i
och med sitt medlemskap i Ashoka fellowship ocksa bundit sig till att folja deras codes of conduct.
Att:

e Aldrig diskriminera nidgon person eller organisation genom handling eller ord pa
grund av dess nationalitet, ras, kon, religion, alder, kast, eller annat icke-

prestationsgrundat kriterium.
e Aldrig férespraka eller delta i1 valdshandlingar.

e Aldrig tillita oss eller vart arbete att forknippas med partipolitiska asikter eller vara
medlemmar 1 partier som foéresprakar totalitirt vald(hoger, vinster eller annan) eller

rasism. 62

Dessa principer ska genomsyra hela produktionskedjan och allt vad foéretaget stir for. Peepoople
verkar dock inte ha nagon egen specifik virdegrundad handlingsplan for sina samhalls-

torbattrande atgirder.

5.1.3 Resultat

Peepoople har idag distribuerat ut sina pasar i tre projekt, i stadsdelen Silanga i Kiberia, samt som
katastrothjilp i Port au Prince pa Tahiti och 1 Ali Acbar Rind och Lal Bux Rind i Pakistan efter

oversvamningar november respektive december 2011.

Projektet i Silanga raknas som Peepooples pilotprojekt och startade i oktober 2009. Syftet ir att
forbittra levnadsvillkoren fér omradets ca 43 000 invanare. Man har natt ut med pasarna till
byborna frimst genom kyrko- och byledare.®> Pisen har i Silanga distribuerats fér ett
maximumpris pa fem kenyanska shilling vilket motsvarar ungefir femtio svenska 6re. For de
familjer som inte har haft nigon mojlighet att betala fo6r sina pasar har de fatt dem genom
bistind. Ungefir halften av de som deltar i projektet tycker dnda att pasarna ska kosta lite, annars
menar de att det finns en risk att byborna kommer hamna 1 ett bistindsberoende vilket oftast
paverkar distribueringen negativt. Om pasarna skulle distribueras utan kostnad finns ocksa risken
att dem anvinds vardslost och till annat dn dess syfte, vilket gor det svart att halla nere

produktionskostnaderna da pasens kretslopp rubbas.®*

Av de familjer som fick tillgang till pasen var 6ver 90 % néjda med funktionen och anvindandet
och insag de positiva halsoféljderna av att slippa dela daligt sanitira toaletter. Pasen brukades

framst av barn och modrar och man kunde se ett monster i svarsenkiterna att den frimsta

61 https:/ /www.ashoka.org/support/criteria

62 Min oversittning fran http://www.peepoople.com/what-we-stand-for/code-of-conduct

03 Peepoople: Impact in Nairobi s.7.

04 Peepoople: Impact in Nairobi s. 9.

27


https://www.ashoka.org/support/criteria
http://www.peepoople.com/what-we-stand-for/code-of-conduct/

anledningen till att minnen valde att inte anvinda sig av peepoon var av kulturella eller
hedersskil. Forutom att folket inser att pasen bidrar till en férbattrad hilsa ser de ocksia den
ckonomiska vinningen i anvandandet dd Peepoon kan anvindas som organisk gédning vilket

majoriteten medger att de gor.%°

Over 50 % av de som anvint pasen i Silanga erkiinner att de férut anvint sig av s kallade “flying
toiletts”, men att det efter tillgangen till Peepoon slutat med det. ”Flying toiletts” dr ett av de
alvarligaste problemen man sett med avsaknaden av basala sanitira mojligheter. Da
toalettmojligheterna har varit fia har stora delar av slummens befolkning valt att samla sin
avforing i plastpasar som de sedan dumpar i diken eller hogar sa lingt fran bostadsligret som
mojligt. Problemet dr att dessa pésar valdigt ofta sprider sig 1 vattnet som finns att tillga, och
smittospridningen eskalerar snabbt.% I Silanga har mottagandet av pasen varit frimst positiv, och
man har mirkt hur pasen pa ett effektivt sitt har blivit en 16sning pa ett svart
infrastrukturproblem. An finns dock inga demografiskt visade resultat, di projektet fortfarande ir

relativt ungt.

Forutom projektet 1 Silanga har Peepoople startat tva katastrofhjilpprojekt pa Tahiti och i
Pakistan. Bada projekten drog igang sent ar 2011 efter stora Oversvimningar. Syftet i dessa
projekt dr att man snabbt 1 dessa omraden ska na ut med pasarna med hjilp av bistaind, dd manga
av de berorda lever i liger eftersom deras hem spolats bort och deras ekonomiska resurser ar
obefintliga. Malet ér att distribuera ut pasar effektivt till Gver 50 000 personer pa tre veckor, och
detta har man valt att géra genom en Peepoo Promotion koordinator, en Peepoo Logistics
koordinator, cirka tio projektansvariga och ett hundratal lokala distributérer behévs. Hir ar
samarbetet mellan Peepoople AB, som stir for koordinationen av projektet, och de lokala
nitverken viktigt, da distributorerna och de projektansvariga frimst ska besta av personer frin
det civila samhillet pa plats i katastrofomridet. Det dr dven deras ansvar att f6rmedla vikten av
hur bra sanitira moéjligheter paverkar hilsan positivt samt informera om hur pasen anvinds till
befolkningen. Detta innebdr att det 4dr de till projektet knutna NGO:erna och

bistandsorganisationerna som stir for att implementeringen sikerstills och forbattras.’

Aven i katastrothjilpsprojekt dr det svart att dra nagra slutsatser av hur Peepoon paverkat hilsan
for de som lever i katastrofomradena. Det enda som kan konstateras ar att den anvands av over

50 000 personer i varje projekt och att den mottagits mycket positivt.

5.2 Barista — ”goda i dubbel bemarkelse”

Barista édr en kaffekedja som 6ppnade sin férsta kaffebar 2006 och har idag 13 enheter 6ver hela

landet. Huvudkontoret och de flesta av barerna ligger dock i Malmé. Deras mal ar att, sa langt det

05 Peepoople: Impact in Nairobi s. 20 f.
06 Peepoople: Impact in Nairobi .23 ff.

67 Peepoo Emergency Response & Peepoo Try
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gar att fa tag pd, anvinda sig av rattvisemarkta produkter. Allt deras kaffe, te, socker, honung och
choklad som siljs i barerna dr fairtrade, och de har dessutom varit med och lanserat varldens
forsta fairtrade Cola och vaniljsyrup. Produkter som inte gar att fa tag pa rattvisemarkt dr KRAV-
mirkta och om inte heller det finns dr dem nirodlade. Férutom att varorna de siljer ska vara av
hogsta kvalitet och etiska, tar Barista dven initiativ for en forbattrad miljé. Pa Barista killsorteras

allt avfall och all 6verbliven kaffesump sparas och skinks bort till kunder som gédning.

5.2.1 Foretagsstruktur

Barista ar den forsta etiska kaffekedjan utanfor Storbritannien och riknas idag som varldens
tredje storsta. Deras foretagsidé dr att de ska kunna sélja ett gott och schysst kaffe genom hela

virdekedjan utan att det for den sakens skull ska vara dyrare f6r konsumenten.®

Bolaget drivs som ett aktiebolag med tre deligare, Bjorn Almér, Nina Forsberg och Maria
Andersson, alla med bakgrund i ledningsgruppen 1 en av Sveriges storsta coffe shopkedjor. Enligt
arsredovisning for 2010 har inte fOretaget gatt med ndgon nimnvird vinst, men eftersom
foretagets policy inte 4r att vinstmaximera bor det inte ses som nagot orovackande utan snarare

som en indikation pd att de f6ljer sin policy. 7

Etableringen av foretaget finansierades framst av de tre deldgarna, men med stod fran ’friends,
fools &family” som ocksa ir ett traditionellt investmentbolag for innovativa entreprenorer. Frin
bérjan hade bolaget dven med sig ett beviljat lan pd 8miljoner kronor fran Swedbank, men nir
banken gjorde en omstrukturering av personal var foretaget tvungna att amortera halften av lanet
pa vildigt kort tid. Detta resulterade i att foretaget de senaste tre aren har drivit Barista pa néstan
bara eget kapital samt med stod fran ett par foretagsinglar. Idag édr finanserna stabilare och
banken verkar slippa krediten igen. Bjorn Almér menar att de har haft problem med att fa stod
fran solidaritetsbanker dd deras verksamhet inte passar in inom ramen foér deras finansiering.
Baristas dilemma dr att de verkar pa den mer traditionella massproduktionsmarknaden utan att
vara vinstmaximerande och kommer pa sitt i klam, da solidaritetsbankerna tenderar att stodja

betydligt mindre projekt.”!

5.2.2 Policys

Barista har i enlighet med Kooperation utan grinsers undersokningar valt att utga fran Fairtrades
principer. Fairtrade dr en oberoende produktmarkeringen och utgar fran ILO:s konvention om
minskliga rittigheter 1 arbetslivet och syftar till en ekonomisk, social och miljémassig utveckling.

Deras grundprinciper ar att:

68 Barista ftc Arsredovisning 2010
09 www.barista.cc
70 Barista Fairtrade Arsredovisning 2010

71 Almér, B. 2012-05-16
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e (Odlare och anstillda far férbattrade ekonomiska villkor.
e Barnarbete och diskriminering motverkas.

e Demokratin och organisationsritten frimjas.

e [okalsamhillet utvecklas socialt och ekonomiskt.

e Miljohinsyn och ekologisk produktion frimjas.

Och dessa efterlevs genom att sikerstilla att producenterna fir en minimiersittning fér sina
produkter som tacker, 1 enlighet med ILO:s konvention, produktionskostnaderna. Detta for att
siakerstilla levnadsvillkoren fér producenterna och dess anstallda ndr varldsmarknadspriserna
sjunker drastiskt. Genom en premie till odlare stottar dven Fairtrade de producenter som har for
avsikt att utveckla lokalsamhallet och héja levnadsstandarden for dess invanare, de ekonomiskt

utsatta smaskaliga jordbruken och de anstilldas inflytande.”

Utover att folja Fairtrades policys genom att silja deras produkter aterinvesterar Barista dven i
projektet ’skolmat blir kunskap” genom svenska FN-férbundet. I enlighet med FN-projektet och
Fairtrades rittighetsperspektiv utgar Barista utifran principen ”Trade not Aid”. De menar att
genom att se till att alla i produktionskedjan fiar en rittvis ersittning fOr sitt arbete, bidrar
forsiljningen av gott kaffe i dubbel bemirkelse till en medveten och bittre konsumtion. I detta
ingar saklart att dven de anstillda 1 fortaget behandlas rittvist vilket tillses genom anstéllningar

enligt kollektivavtal och lokal vinstdelning.”

523 Resultat

For Barista ar det nagot svarare att pavisa resultat som bidragit till en mer hallbar utveckling da
deras strategi dr mer fOrsiljningsinriktade och de sociala snarare ligger i att silja medvetet och
aterinvestera vinsten. Detta har gjorts bland annat genom foOrsiljning av stammiskort vilka
redovisningsaret 2010 uppgick till 20 000 kort. Det 6ppnar allt fler kaféer och omsittningen 6kar.
Den vinst foretaget gor aterinvesteras bland annat i FN-projekten, ”skolmaltid blir kunskap” och

”Réj-en-mina”, samt som lokal vinstdelning till féretagets anstillda.”

Varje enhet har en egen skolklass 1 Etiopien som de sponsrar genom forsiljning av tablettaskar
och stammiskort. Varje ging nagon handlar med sitt stammiskort skinks en skolmaltid till ett
barn i Etiopien, och tillsammans med tablettaskarna innebar det att Barista bidrar med i snitt 800
maltider om dagen i Muka Dhera i Etiopien. Bjorn Almér, Barista VD, gor reklam f6r Baristas
goda kaffe genom att pasta:

72 Fairtrade — En unik produktmarkering
73 Barista Fairtrade Arsredovisning 2010, Barista Personalhandbok

74 Barista Fairtrade Arsredovisning 2010
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Hade vi haft lika minga coffee shops som Starbucks (17.000) si hade alla Afrikas barn gitt i

skolan. ™

For detta arbete vann Barista nyligen Arlas Guldko f6r bista miljéarbete 2012, med

nomineringen:

Betydelsefulla val behéver inte vara stora. Med en tydlig vision och en kombination av nyfikna och

medvetna beslut, ger man dagligen minniskor mojlighet att paverka virlden.”

75 Barista -Personalhandbok

76 Atla Guldkovinnare 2012
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6 Sociala foretags rattighetsbaserade
forhallningssatt

I foljande kapitel amnar jag applicera det rittighetsbaserade forhallningssittet pa svenska sociala
foretags arbete for hallbar utveckling. For att pa samma siatt som i fallet f6r NGO:er kunna
kartligga deras fordelar och utmaningar. De tvd fallstudierna kommer jag anvinda som en

illustration av den forskning som jag presenterade med hjilp av sekundira kallor i kapitel fyra.

Sociala foéretag vill pa samma sitt som NGO:ter stilla sig utanfor den politiska debatten. Medans
NGO:er ofta fungerar som en oberoende patryckare for samhillsférindring kan man snarare
likna den sociala foretagaren vid praktikern. Samhillsforbittringen ligger i marknadsféringen och
forsiljningen av en sambhillsforbattrande produkt som bidrar till en hallbar utveckling. Om
héllbar utveckling definieras ur ett rittighetsbaserat perspektiv dr det viktigt att de fyra
grundprinciperna, ansvarsutkrivande, deltagande, jamlikhet och transparens genomsyrar den

forbattrande processen.

6.1 Ansvarsutkravande

For ett socialt foretag giller det alltsa att man genom sin produktlansering férmedlar den ritt de
berdrda har till utveckling, sa att de 1 ett senare skede far mojligheten att bli sjalvférsérjande 1
detta hinseende. For ett socialt foretag kan det ses som littare dn f6r en NGO att férhélla sig
oberoende till finansidrer da de grundar sig i sjalvgenererat kapital. Pd sa sitt borde det ocksa
fungera som en bittre foresprakare for rittighetsinnehavarna och pa sa sitt mer objektivt kunna
driva en agenda for effektivare ansvarsutkrivande. Detta resonemang forutsitter dock att

ansvarsutkriavande dr en del av foretagets agenda.

I Peepooples fall agerar man pd plats dir sanitira angeligenheter dr sa bristfalliga att de ir
livshotande f6r slummens medborgare. I de tre projekt som idag dr pagiende ar en del av arbetet
att formedla kunskap om tillgingen till hilsa genom sanitir forbattring. Det finns dock ingen
handlingsplan f6r hur man genom att forse folket med denna mdijlighet ska kunna paverka de
strukturer som har bidragit till att infrastrukturen dr sa dalig att inte ens de mest basala

mojligheterna till sanitira bekvimligheter existerar.

For Baristas del ser organisationsstrukturen annorlunda ut och deras méjlighet till direkt paverkan
i de projekt de bidrar till dr ganska liten. Foretaget fungerar snarare som en vinstdrivande
bistindsorganisation. Vad jag diremot uppmirksammat ar att de har moijlighet att inom ramen
tor ansvarsutkrivande paverka det svenska konsumtionsmonstret. Genom att bevisa att man kan
silja ”gott kaffe i dubbel bemirkelse” utan att det f6r den skull kostar mer f6r konsumenten, gor
Barista det svirare for sina konkurrenter att inte folja samma monster. Smittoeffekten att kopa
schysst kaffe blir positiv da konsumenten inte ges nagot skillig anledning att inte vilja Barista
vilket forhoppningsvis innebdr att fler kaffebarer maste ©ka sitt utbud av rittvisemarkta

produkter. Vi som konsumenter fir helt enkelt mojligheten att aktivt ta ett storre ansvar for
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rattvis handel som 1 sin tur genom 6kad efterfragan av fairtradekaffe kan bidra till en hallbar
utveckling.

Aven om forutsittningen for sociala foretag dr att de ska vara sjilvgenererande i sin
samhillsforbittring och slippa ett beroendeférhillande till donatorer/finansidrer dr det inte riktigt
sa verkligheten ser ut. Alla foretag ar beroende av kapital fOr att starta sin verksamhet. Beroende
pé varifran detta kapital kommer for de sociala féretagen star de till ansvar gentemot sin finansiar,
och denna kommer i olika utstrickning begira pavisat resultat. Eftersom svenska banker tenderar
att inte bevilja lan till sociala foretag maste dessa forlita sig till andra typer av finansiirer. Aven
om dessa finansidrer ocksda har samhallsforbittrande incitament anser jag att det finns en
mojlighet att de, genom sina preferenser och intressen, paverkar vilka sociala féretag som beviljas
stod. Pa sa sitt riskerar ansvarsutkrivandet pa samma sitt som hos en NGO bli snedvridet. Jag
tycker det dr virt att podngtera att det redan idag finns tendenser for detta utfall da manga av de
sociala foretagarna idag far sitt starkapital fran riskfilantroper som de pa sa sitt star till ansvar for.
Manga av dessa riskfilantroper kommer ocksa fran en kontext dar mitbara virden ar centrala och

jag tycker att Percy Barnevik, grundare av Hand in Hand instillning édr vird att poangtera:

Allt kan och ska kvantifieras — oavsett om det ér i ett féretag, non-profit-projekt eller en skola. Vi
har hundratals matt. Vi mdter hur manga kvinnor som kan lisa efter 100 dagar och hur minga
barn som klarar slutproven i drskurs tio. Vira medarbetare ute i byarna rapporterar in resultaten

varje manad.”’

De tva fallstudierna visar bada, men framférallt Barista, hur svart det 4r som social foretagare att
finansiera sin innovation och fi ut den pa marknaden. Eftersom enligt den traditionella
finansmarknaden anses inte foretagen kreditibla, och mojligheten for alternativ finansiering i
Sverige genom exempelvis solidaritetsbanker édr fortfarande vildigt liten. Jag ser en risk i att ju
tirre valmoiligheter du har att vilja samarbetspartner f6r finansiering desto storre blir risken for
att du blir beroende av de fa alternativ som finns. For att exemplifiera det med ekonomiska
termer, ar jaimvikten for denna marknad inte funnen an, och de fa finansidrer som existerar kan

nirmast liknas vid ett monopolférhallande till de sociala féretag som soker stod £6r etablering.

6.2  Deltagande

Om vi forutsitter att de sociala foretagen dr oberoende i sina finanser och bortser fran det
eventuella beroendeférhallande som beskrivits ovan, kan det antas att det borde vara littare for
en social fOretagare att applicera principen om deltagande i sitt arbete f6r hallbar utveckling. Det
vill sdga att ens perspektiv pa samhallsforbittring dr att lata de berérda vara deltagande i

processen.

Peepoople kan sigas leva upp till denna princip genom deras engagemang att aktivera

lokalbefolkningen i sitt utvecklingsarbete, genom distribuering och insamling av peepoon.

77 Palmas 2011:67
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Foretagets organisation ar uppbyggd som en kombination mellan NGO:er och vinstrivande
enheter, och genom registrerade NGO:er pa plats aktiveras lokalbefolkningen i distribuering och
granskning av projekten. Produktionen av pasarna dr dessutom forlagd till Nairobi, vilket
genererar arbetstillfallen. Styrning och utveckling av produktionen styrs dock fran Stockholm och

ligger inom ramen for den vinstdrivande delen av bolaget.

Jag observerar en risk i denna férdelning da den serviceinriktade forskning och utvecklingsdelen
forlages 1 Sverige medans produktionen i1 Kenya, ett forhillande som litt kan liknas vid
vinstmaximerande massproduktion. Jag menar att fordelningen av vinsten Peepoon genererar
tenderar bli ojimn da forskning- och utvecklingstjdnster generellt tenderar att vara mer
kapitalintensiva, vilket resulterar i att det land var i dessa tjanster produceras tar storre del av den
samhillsekonomiska vinsten. I Peepooples fall kanske inte detta blir nigot problem da den vinst
som gors ska aterinvesteras i foretaget, vilket torde innebira storre produktion av pasar och fler

projekt.

For att knyta an till Trexlers tes om att alla NGO:er gar en framtid till moétes att utvecklas som
sociala fOretag, kan jag 1 Peepooples fall forsta vad han menar. Men jag skulle snarare vilja pasta
att Peepoople idr ett samarbete mellan ett socialt foretag och NGO:er dar man pa ett effektivt sitt
torsoker nyttja de bada aktorernas styrkor.

I Baristas fall dr det fortfarande svart att se hur de har maojlighet att paverka denna typ av arbete 1
sin produktionskedja, dia de wvalt att limna Gver granskningen av produktionen till Fairtrade.
Enligt Fairtrades principer ar dock detta en viktig aspekt med utgangspunkt i ILO:s konvention
om minskliga rittigheter. Aterigen kan perspektivet dock vindas gentemot relationen mellan
Barista och konsumenterna. Barista uppmanar absolut sina konsumenter till en mer deltagande
attityd da de formedlar hur deras bidrag genom smartare konsumtion gynnar en hallbar
utveckling. Dessutom férmedlar de ocksd en medvetenhet genom att lansera nya fairtrade-
produkter pa marknaden samt att bidra med exempel pa smartare atervinning da exempelvis

kaffesumpen skinks till kunder for bittre kompostering.

Sociala foéretags samhillsforbittrande atgirder dr oftast projektbaserade vilket innebdra att
deltagandet saklart begransas till att endast omfatta det omrade vari projektet utfirdas. I detta
omrade idr det dock av stOrsta vikt att alla far delta 1 projektet pa lika villkor, vilket jag tycker
Peepoople loser pa ett strategiskt vis. Genom att ta en lite avgift for pdsarna som ticker
produktionskostnaderna. For de som fortfarande inte har rad gar bistindsverksamhet, som agerar
1 omradet, in och ticker kostnaderna. Pa sa vis kan produktionen och distributionen fortga
samtidigt som alla i omradet far tillging till den innovativa sanitetspisen. Aven Barista foregar
med gott exempel och liter kaffet siljas for samma pris som hos sina konkurrenter dven om
produktionskostnaderna ér betydligt dyrare. Detta medfor att alla som kan handla kaffe hos en
konkurrent dven kan gbra det hos Barista och samtidigt ha mojlighet att aktivt bidra till en hallbar
utveckling, ett 1 enlighet med samarbetsteorins optimalt val dia bade producenten och

konsumenten tjanar pa det.
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6.3  Jimlikhet

Ur ett rittighetsbaserat férhallningssatt dr det som niamndes tidigare 1 uppsatsen viktigt att alla
minskliga rittigheter betraktas som lika betydelsefulla i arbetet fér en hallbar utveckling.
Forutsattningarna for sociala foretag att forhalla sig till denna princip borde vara lika goda som
tor NGO:er eller till och med bittre, forutsatt att de sitter sin egen agenda. Att betrakta de
minskliga rittigheterna jamlikt paverkas siklart dven av aktOrers subjektiva preferenser som
aldrig gar att bortse fran. Detta kan leda till att sociala féretag utifran deras sympatier intresserar
sig fOr en viss typ av projekt vilket dterspeglas i den hallbara utveckling som en obalans, om det
visar sig att for manga av de sociala foretagen har liknande preferenser. I virsta fall kan det
resultera i, som Edwards forutspar, att fokus for héllbar utveckling forskjuts till kvantifierbara
resultat. Om de sociala foretagarna bidrar till en diskursférindring dir hallbar utveckling gar att
likstdlla med mitbara sociala virden finns det alltsa en stor risk for att en hel rad icke mitbara
rittigheter blir mindre betydelsefulla och att arbetet for en hallbar utveckling atergar till att vara

symptombotande snarare in diagnostiserande och strukturomvandlande.

Ingen av mina fallstudier har nagon explicit policy vad giller forhallningssittet till manskliga
rittigheter men bada dr anslutna till andra organisationers handlingsplaner(Ashoka fellowship och
Fairtrade). Da bada organisationerna siger sig utga fran sin magkénsla i deras stillningstagande
om hur man forhaller sig till manskliga ratticheter dr det svart att analysera dessa specifikt. Det ar
dock inte fel att uppmirksamma parallellen till NGO:er 1 detta fall. Det vill siga att
uppmirksamhet bor ges at att, 1 detta fall svenska sociala foretag startar och driver projekt i
utvecklingslinder. De bidrar till att tillgodose ett behov som sjilvklart forbittrar levnads-
standarden for en behovande lokalbefolkning, men bidrar de dven till att forsakra detta behov
mer langsiktigt? Vad jag menar ar att det kan finnas en risk att forlita sig pa nagon annans policys
1 sitt eget handlande da kontrollen 6ver den utveckling man kan paverka forskjuts och ansvaret

for ens stillningstagande liggs pa nigon annan.

6.4 Transparens

Principen om transparens bygger pd, som namnts tidigare, att organisationen eller 1 det hir fallet
foretagen, genomsyras av en 6ppenhet. For att forhalla sig till den hir principen ér det av vikt att
organisationens bidrag gar att granska. Sjilvklart omfattas de svenska sociala féretagen av
offentlighetsprincipen som vilket foretag som helst, vilket innebdr att deras verksamhets-
berittelser och drsredovisningar, registrerade patent och liknande klassas som offentliga
handlingar. Min upplevelse dr dock att de foretag jag har tagit kontakt med inte girna delar med
sig av mycket mer dn de dokument som omfattas av offentlighetsprincipen. Eftersom féretagen
inte sa ofta tar pd sig rollen som patryckare blir inte behovet att rapportera resultat till
allminheten sa stor. Avsaknaden av resultatrapporter gor det svarare att granska féretagens

arbete vilket ockséd gor att principen for transparens ar svar att uppfylla.
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Det hir kan kanske betraktas som en f6ljd av de sociala foretagens sjilvstindighet, da en ovilja att
kritiskt granskas dr naturlig f6r manniskor oavsett hur gott man gor. Finns det ingen att direkt sta

till ansvar for dr det kanske det mest naturliga att vara selektiv i sin rapportering.
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7 Sammanfattande reflektioner

For att knyta an till min empiriska fragestillning, pa vilka sdtt bidrar sociala foretag i Sverige till en
hallbar utveckling, skulle jag vilja svara att det dr framforallt genom en 6kad medvetenhet. Det ér
svart att definiera vad en social foretagares sociala syfte ar, men att det ligger en tanke om hallbar
utveckling bakom samhillsférbittringarna generellt kan nog konstateras. Sjalvklart férknippas
inte hallbar utveckling direkt med ett rittighetsbaserat perspektiv for alla, och jag dr vil medveten
om att det inte forbehallslost dr det mest fruktbara perspektivet, eller pa det enda sittet man kan

bidra.

Alla insatser f6r en hallbar utveckling kanske borde betraktas som goda, och vad ir det da for fel
med att livnira sig pa en vinstdriven verksamhet som bidrar till att gora gott? Visst ar det bittre
att eckonomin utvecklas mot en mer medveten konsumtion och produktion, dir vi som
medborgare inte lingre kan blunda f6r den verklighet vi star infér och sjilvklart dr det bra att
mojligheterna att konsumera mer rittvist 6kar. Pa samma sitt ar det givetvis bra att mojligheterna

att livnira sig pa ett socialt foéretag ocksa Okar.

Naturligtvis finns det en risk om socialt entreprendrskap sitter agendan fér all typ av
samhallsforbittring och darmed ocksa skapar de sociala virden som foljer av detta.
Entreprenorskap och foretagsamhet dr starkt forknippat med mitbara resultat. Om man sitter
detta 1 relation till socialt entreprendrskap finns det en risk att fokus liggs pa mitbara sociala
virden for att kunna visa fOretagens positiva resultat. Dilemmat om de sociala entreprenorerna
far ensamratt pa de sociala virdena blir att fokus kanske flyttas fran vad som behdver goras till
vad som dr genomforbart, och en rad problem i samhillet som inte gir att matbart forbittra

forsvinner fran diskursen om hallbar utveckling.

Vad jag anser bor beaktas dr dock att aktorerna pd samhillsforbittringsarenan bor vara
diversifierade. Som pévisats ovan har bade det civila samhillet och det breda spektrumet av
sociala entreprenorer och foretagare svart att forhalla sig till och implementera ritten till
utveckling var f6r sig. Samarbete dr kanske modellen. Att man som aktor samarbetar, bjuder in
istillet for arbetar ensam. Jag menar helt enkelt att de olika aktGrerna har en del att lira av
varandra. Om de bada aktOrerna kan dra nytta av deras respektive fordelar och fungera som
patryckare och granskare av varandras respektive utmaningar. For att knyta an till de fyra
principerna igen kan vi se hur de sociala féretagen och NGO:er har olika styrkor och svagheter i
sitt arbete for en hallbar utveckling och att ett samarbete kanske hade varit gynnsamt for att

forstarka effekterna av deras arbete.

NGO:er kan som tidigare nimnts betraktas som patryckare medans de sociala féretagen snarare
antar rollen som praktiker. For att se till principen om ansvarsutkravande hade kanske ett samarbete
mellan de bdda parterna saledes kunnat bidra till en effektivare implementering, dir de sociala
foretagen mojliggér en strukturomvandling genom att lansera sin  samhillsforbattrande
innovation medans NGO:er 1 detta samarbete bidrar med patryckning och granskning av

implementeringen av den strukturomvandling innovationen bidrar till.
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Den andra principen, deltagande, borde siledes gynnas av att NGO:er har littare for att na ut till
lokalbefolkningen da de oftast dr starkt knutna till det civila samhillet och pa si sitt kan
distribuera produkten och idén till den befolkning som ir i behov av innovationen. Om vi ser till
peepoon dr det vad som sker. Peepoople AB later lokala NGO:er anslutna till bolaget skota
distribueringen av pasarna. Jag skulle dock se att dven ett omvant samarbete hade bidragit
positivt. Det vill siga att NGO:er fungerar som en marknadsundersékare for att finna var de
sociala foretagens produkter behovs s att snarare efterfragan styr utbudet, och det inte styrs av
ett uppifranperspektiv dar de sociala féretagarna viljer var de ska starta sina projekt utan snarare

projekten startas dir behoven dr som storst.

Princip nummer tre, jamlikbet, ir som tidigare nimnts starkt relaterad till deltagande och skulle pa
samma sitt paverkas positivt av ett samarbete. Forutsatt att NGO:er ar bittre pa att forhalla sig
neutrala 1 sitt rattighetsperspektiv och ger alla rattigheter lika virde, skulle de kunna fungera som
en effektiv katalysator for att finna var behoven ar som storst. Risken finns ju att NGO:ers
beroendeférhillande bara skiftar. Att de gar frin att sitta en agenda som matchar
donatorsamfundets preferenser till en agenda som matchar de sociala féretagens resultatinriktade
agenda. Moijligheten att ett samarbete skulle bidra till ett mer jamlikt forhallningssitt f6r sociala
foretagare ar dock stor eftersom de bada aktorerna i detta forhallande med storsta sannolikhet ar

mer jamlikt i organisationsstorlek och de dr saledes lika beroende av samarbetet.

Vad giller aktOrernas fransparens verkar det som att deras instillning att agera opolitiskt ar
gemensam och att den foljaktligen borde péaverka aktérerna pa samma sitt. Att forhalla sig
opolitisk for att slippa ta stillning i en politisk kontext motsitter sig principen om transparens, da
detta bidrar till att minimera opinion som en granskare. Jag har dock svart att se hur ett
samarbete skulle kunna bidra till en effektivare transparens i detta fall. Hir ar snarare motsatsen
16sningen, det vill sdga att aktorerna verkar som varandras granskare. Granskning dr nyckeln till
ett transparent arbete och om detta forhallande kan uppstd mellan de bada aktorerna samtidigt
som ett samarbete sker for att gynna de Ovriga principerna torde deras arbete for hallbar

utveckling vara mer fruktsamt, direkt och langsiktigt.

Jag har insikt om att ett rittighetsbaserat perspektiv inte dr “16sningen” pa alla virldens problem
och att det dessutom handlar om att teoretisera nagot som dr mycket svart att praktiskt
genomfora, vilket beroenderelationen mellan civilsamhallet och bistandssamhallet speglar vil. Jag
tror dock att ett rittighetsbaserat forhallningssitt kan bida till en mer langsiktig hallbar utveckling
oavsett vem som antar detta forhallningssitt. Det vill siga att det finns en virdegrund att
reflektera 6ver och ett f6rhéllningssitt till minskliga rittigheter 1 det samhallsférbattrande arbetet
oavsett vilken organisation det sker utifran. Ett rittighetsbaserat forhallningssitt borde kunna
fungera som ett instrument fOr att kritiskt granska och mita, aven de okvantifierbara resultaten av
ens arbete. Om inte en sadan granskning sker dr risken stor for att diskursen om hallbar
utveckling snedvrids och dn en gang tenderar att bota symptomen och fOrsitta
rittighetsinnehavarna i ett beroendeférhillande som inte stir i relation till deras ritt till

utveckling.
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For att med bakgrund i detta resonemang svara pa min normativa frigestillning, skulle jag vilja
hivda att de sociala foretagens bidrag skulle kunna te sig mer fruktbara med ett réttighetsbaserat forballningssitt
til] utveckling. Jag menar inte att det inte redan sker till viss del, och jag menar inte heller att det de
sociala foretagen gbr for hallbar utveckling idag ar ineffektivt och kontraproduktivt. Sociala
foretag bidrar med mycket positivt till den hallbara utveckling som inte bor fornekas. De kan pa
manga satt vara effektiva och direkta 1 sin hjilp eftersom de ofta bygger pa sma organisationer
och laga administrationskostnader. Dessutom kan sociala foretag ha en positiv smittoeffekt som i
fallet med Barista, dd de bevisar att man kan konsumera och producera bittre utan att det for
konsumenten behoéver vara dyrare. En tydligare virdegrund i minskliga rittigheter ar dock att
foredra for ett mer langsiktigt perspektiv. Pa sa sitt blir ocksa foretagen littare att granska om det

genomsyras av de fyra grundprinciper, ansvarutkrivande, deltagande, jamlikhet och transparens.

Jag hoppas alltsa att vi ser en samhillsférindring mot en dnnu stérre medvetenhet, och
samverkan mellan dessa aktorer med en konsensus om vad hallbar utveckling bor vara. Dir
malen dr langsiktiga och rittvisa och genomsyras av ritten till utveckling, vilket enligt min mening

ar efterstravansvart.
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