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The aim of this study was to examine how commuting social workers, who work
in child protective services (CPS), experienced their work in a smaller urban
environment. Working in CPS means that the social workers sometimes have to
take drastic measurements to ensure the protection of children. This may not
always go well with the rest of the family and sometimes even lead to hostility in
the relationship between social worker and client. We define smaller urban
environment as a city with approximately 15000-25000 inhabitants. We
performed seven semi-structured interviews with professional CPS workers who
work in a municipality in southern Sweden. We found that the social workers had
clear incentives to separate their private life from their professional life. They
argued that living and working in two separate locations was beneficial to their
ability to distinguish between their private and professional identities. The social
workers agreed that this particular issue is specifically linked to the size of the city
where they work. Meaning that had they worked in a larger city, it wouldn’t
become as much of an issue. We interpret these findings as a form of coping-
strategy the social workers exercise in order to cope with the potentially strained
client-worker relationships.
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Forord

Vi skulle vilja rikta ett stort tack till vara respondenter som stéllt upp med sin
dyrbara tid for att bista oss i vart arbete. Vi vill dven tacka var handledare Johan
Cronehed for alla goda rad och vagledning nar vara tankar var som mest
ostrukturerade. Avslutningsvis vill vi &ven tacka en kar sambo for ovérderliga

inlagg och korrekturlasning.
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Inledning

I slutet av 1800-talets USA hade en filantropisk rorelse borjat ta fart. Rorelsen
leddes av en kvinna vid namn Jane Addams, som idag &r kand som en av det
sociala arbetets mddrar. Den centrala tanken i hennes vision 16d att hjalpinsatser
skulle erbjudas genom en émsesidig relation mellan hjalparen och den som var i
behov av hjalp. De bada parterna skulle komma varandra néra och lara av
varandra. FOr att pa basta satt astadkomma denna relation skulle hjélparen boséatta
sig i de nodstalldas omraden. Grundtanken var att en manniska aldrig kunde forsta
en annan ménniska forran man delade dennes vardag och villkor (Meeuwisse &
Swérd, 2006 s. 48).

Idag lever vi i ett annorlunda samhélle mot det som Jane Addams befann sig i. Det
sociala arbetet &r inte langre enbart en filantropisk ansats utan ett professionellt
arbete dar de bildade och de nodstallda méts pa en arena med tydliga
distinktioner. Idag har vi organiserat arbetet med hjélp av strukturerade maten,
institutioner och en tydlig maktrelation. Resurser spelar en viktig roll i huruvida vi
kan hjalpa manniskor eller inte, varpa det sociala arbetet inte lyckas hjalpa alla
nodstéallda i samhallet. Granserna mellan arbete och fritid har skarpts och var
uppdelade verklighetsuppfattning kring detta leder till svarigheter att se en helhet
(Roos, 2005 s. 169). Dessa forandringar har medfort en delning mellan hjalpare

och de nddstéllda och Jane Addams vision k&nns mer och mer avlagsen.

Problemformulering

Det sociala arbetets olika omraden har gemensamt att de syftar till att hjalpa
nodstéllda manniskor i samhéllet. Emellertid finns det stora skillnader i hur dessa
olika omraden ar organiserade. En del hjalp- och stodinsatser sker pa frivillig
basis, medan somliga situationer kraver tvangsinsatser fran de sociala
myndigheternas sida. Dessa insatser kan uppfattas pa valdigt olika satt av

brukarna och framkalla kénslor av obehag, maktfortryck och frihetsberévande.



Emellertid &r syftet med dessa insatser att forbattra livsituationen for brukarna.
Relationen mellan den myndighetsutévande socionomen och brukaren ar fargad

av makt, radsla och misstro, vilket far negativa konsekvenser for bada parter.

Pa uppdrag av Akademikerforbundet SSR har Novus Opinion genomfort en
undersdkning som innefattar intervjuer med drygt 600 yrkesverksamma
socionomer, varav drygt hélften arbetade med barn- och ungdomsérenden.
Undersokningen behandlade risken for hot och vald pa arbetsplatsen. Néstan 9 av
10 socionomer upplever att det idag finns en risk for hot och vald pa arbetsplatsen
och var femte socionom har sjélv blivit utsatt nagon gang under de senaste tva
aren. An fler kanner nagon nérstaende eller har en kollega som har blivit utsatt pa
grund av sitt arbete som socionom (Akademikerforbundet SSR, 2010).

Richard Pugh, professor i sociologi, har undersokt skillnader mellan att arbeta
med socialt arbete i storstader och i mindre kommuner/pa landsbygden. Han hojer
framfor allt ett varningens finger till de som i sitt arbete har en ansvarighet for
skydd av barn i mindre kommuner. Det faktum att man far svart att vara anonym i
de mindre kommunerna gor att risken okar for hot och vald. Svarigheten att forbli
anonym paverkar dven socionomers majlighet att separera sin privata och
professionella identitet. Detta harstammar ur den 6kade sociala synligheten i
mindre samhéllen dar dubbla relationer forekommer i storre utstrackning (Pugh,
2007 s. 1407-1409). Exempel pa dubbla relationer skulle kunna vara att
socionomen stoter pa klienten i ortens lokala matbutik, dar denne arbetar som

kassor.

Denna uppsats har for avsikt att undersoka hur myndighetsutévande socionomer
hanterar eventuella svarigheter som féljer med att arbeta i en liten kommun.
Undersokningen har sin grund i diverse kommentarer, erfarenheter, férdomar och
rykten géllande socialt arbete som pa olika vis har kommit till var kdnnedom
genom aren pa socialhdgskolan. Saval forelasare, studenter och kollegor har
formedlat sina asikter i fragan vid flera tillfallen, varpa en nyfikenhet har vackts
till liv hos oss. Pendling till arbetet kan exempelvis leda till 6kade
transportkostnader och forlorad ledig tid. Med detta i atanke s& upplever vi att det

vore markligt om socionomer valde att arbeta utanfor sin hemkommun. Vi stéller



oss fragande till hur yrkesverksamma socionomer resonerar i fragan. Vi har
intervjuat sju yrkesverksamma socionomer som arbetar med myndighetsutévning
gallande barn i en mindre kommun i Skane. Samtliga ar bosatta i andra kommuner

an den dér de arbetar.

Syfte

Att undersoka hur pendlande myndighetsutévande socionomer resonerar kring att
arbeta pa en mindre tatort.

Fragestallningar

e Har tétortens storlek betydelse for hur socionomer upplever distansen till

arbetsorten?

e Hur upplever myndighetsutdvande socionomer sitt arbete pd en mindre

tatort?

e Hur resonerar myndighetsutévande socionomer kring gransdragningen

mellan den privata och den professionella identiteten?

e Hur kan eventuella resonemang kring att arbeta och bo pa en mindre tatort

forklaras?



Metod

Kvalitativ metod

Undersokningen syftar till att belysa de resonemang som yrkesverksamma
socionomer for angaende att arbeta med myndighetsutdvande i en mindre
kommun. Socionomernas asikter antogs vara av en hogst subjektiv natur och vi
ansag att de mer djupgaende resonemangen kan vara svara att formulera i en

enkéat. Av den anledningen valde vi att anvénda oss av en kvalitativ metod.

Undersokningens mal var inte att presentera allmangiltiga svar och sanningar.
Istallet var var avsikt att undersdka om det finns nagra gemensamma namnare i
olika socionomers resonemang kring problemet. VVad skulle vi exempelvis kunna
dra for slutsatser om det fanns aterkommande teman, begrepp eller

forklaringsmodeller i socionomernas utsagor?

Semistrukturerade intervjuer

Den semistrukturerade intervjun foljer en tydlig intervjuguide men lamnar ett stort
utrymme &t ppna fragor. Man kan aven franga ordningsfoljden pa fragorna for att
underlatta intervjusituationen, exempelvis om respondenten skulle borja prata om
ett visst tema som dnda skulle komma upp vid ett senare tillfalle. Det finns dven

en god majlighet till uppféljningsfragor (Bryman, 2011, s. 206).

Under metodresonemanget stéllde vi den semistrukturerade intervjun i relation till
den strukturerade intervjun for att kunna urskilja vilken metod som passade var
undersokning bast. Anledningen till att vi valde bort en strukturerad intervju som
metod var for att vi inte pa forhand kunde ana vilka svarsalternativ som skulle
komma att presentera sig under intervjuernas gang. Det kravdes ett Oppet
forhallningssatt i vart fragande och med samma resonemang var undersokningen
beroende av att vi hade ett Oppet forhallningssatt till alla de olika svar som vi

skulle komma att fa.



Den ostrukturerade intervjun ar ytterligare ett tillvagagangssatt som vi har
diskuterat. Likt Bryman (ibid.) anser vi att fortjdnsterna med en ostrukturerad
intervju ar att man kan halla en relativt informell ton, vilket kan tankas fa
respondenterna att slappna av och verkligen tanka igenom fragorna och svaren.
Intervjupersonen blir heller ej lika bunden till sitt intervjuschema och i vart fall
kan en flexibilitet under intervjun vara till stor fordel. Anledningen till att vi valde
bort den ostrukturerade intervjun som metod berodde pa vara egna bristande
erfarenheter i att genomfora intervjuer. Den ostrukturerade intervjun kréver en
storre medvetenhet och sékerhet for att ingenting skall ga forlorat under intervjun.
Da vi anser att tillférsakrandet av undersékningens validitet och reliabilitet ar av

yttersta vikt valde vi att istallet genomféra en semistrukturerad intervju.

Under intervjuerna tog respondenterna upp ett flertal intressanta reflektioner som
vi ej hade forvantat oss. Vart ursprungliga syfte var att enbart fokusera pa hur
myndighetsutévande socionomer upplevde sjalva pendlingen till ett arbete utanfor
deras hemkommun. Nar socionomerna beskrev att det fanns en stark koppling
mellan yrkets karaktar och viljan att inte bosatta sig i sin arbetskommun bestamde
vi oss for att vidga vart syfte till att &ven innefatta en analys av detta.
Socionomerna beskrev vidare hur mer oerfarna socionomer séllan inser vad det
kan innebéra att bo och leva néra sin arbetskommun. Detta inspirerade oss till att
analysera hur de mer erfarna socionomerna kommunicerar sin kunskap kring
eventuella svarigheter med att bo i sin arbetskommun nar kommunen ar av en

mindre storlek.

Trots vart i 6vrigt induktiva forhallningssatt till undersokningen sa hade vi en
tanke att sjalva myndighetsutdvningen i respondenternas yrke var en aspekt som
gjorde att relationen till klienterna forsvarades, pa sa satt att socionomernas makt
av tvangsbruk gjorde relationen mer anstrangd. Vi ville undersoka huruvida den
eventuellt forsvarade relationen mellan hjalpare och klient kunde fa socionomerna

att aktivt valja att arbeta utanfor sin egen hemkommun.



Validitet och reliabilitet

Bryman (2011, s. 351-354) diskuterar komplexiteten i validitet och reliabilitet for
kvalitativa undersokningar. Det framsta syftet med kvalitativa undersokningar &r
inte att mata faktiska tillstand for att sedan presentera dessa i allmangiltigt
statistiska resultat. Inte heller var undersokning har som syfte att formedla en
allmén sanning om socialarbetare. Bryman tar upp forskarna Guba och Lincolns
resonemang angaende validitet — och reliabilitetskriterier for att pavisa
svarigheterna med begreppen. De ar kritiskt installda mot det realistiska
forhallningssattet att forskare skulle kunna éverfora kvantitativa metoder for att
tillforsakra validitet och reliabilitet pa kvalitativa undersokningar. Istallet havdar
de att kvalitativa undersokningar ar representationer av en social verklighet och
tva likadana undersokningar skulle kunna generera tva olika resultat, beroende pa
exempelvis var den tog plats (ibid, s. 360). Vi tar samma stéllningstagande och
havdar att verkligheten ar socialt konstruerad. Forklaringar och beréttelser som
framkommer i var undersékning ar representationer for respondenternas tolkning
av den sociala verkligheten. De ar beroende av en kontext, vilket innebar att
beréttelserna hade kunnat se annorlunda ut i en annan kommun eller i ett annat

land.

| var stravan efter tillforlitlighet i undersokningen har vi studerat LeCompte och
Goetz resonemang (i Bryman, 2011, s. 352) kring validitet och reliabilitet i
kvalitativa undersokningar. Vi har aktivt arbetat utefter det som forskarna véljer
att kalla intern reliabilitet. Det innebar att samtliga medlemmar av forskarlaget
kommer 6verens om metoden de skall anvénda for att tolka materialet som samlas
in. Da vi pa forhand var éverens om hur vi skulle ga till vaga for att tolka
respondenternas berattelser minskade vi risken att paverka undersokningens

resultat genom subjektiva tolkningar.

Vi har aterkopplat till respondenterna efter intervjuerna for att forsdakra oss om att
vi inte har forvrangt eller missforstatt meningsinnehéllet. Aterkopplingen skedde
pa sa sétt att vi mailade ut det transkriberade materialet till respondenterna for att

ge dem en mojlighet att klargdra eventuella felaktigheter.
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Intervjuguide

Vi delade upp de sju intervjuerna sinsemellan varandra pa sa vis att den ene av 0ss
intervjuade tre socionomer och den andre intervjuade resterande fyra. |
inledningen av uppsatsarbetet formulerade vi en gemensam intervjuguide for att
forsakra oss om att intervjuerna ej skulle paverkas av vem det var som
intervjuade. Guiden utgjordes av tematiska rubriker och anvandes framst for att
inga centrala fragor skulle ga obesvarade. Under samtliga intervjuer anvande vi
samma guide, utan att férandra den mellan intervjuerna. Som vi ndmnt tidigare

kunde daremot fragorna skilja sig nagot for att anpassas till intervjusituationen.

Urvalsgrupp

Vi har genomfoért sammanlagt sju intervjuer med yrkeserfarna socionomer fran en
mindre kommun i Skane. Var definition av en mindre kommun innebar att
tatorten i kommunen har ett invanarantal av mellan 15000-25000. Respondenterna
utgjordes av socionomer som arbetar utanfor den egna kommunen, vilket innebar
att de pendlar till arbetet. Inom urvalsgruppen fanns det respondenter som aktivt
har valt att arbeta utanfér den egna kommunen. Det fanns dven de som hade
kunnat tanka sig att arbeta i sin hemkommun. Vi valde att avgrénsa oss till att
enbart intervjua socionomer som arbetar med myndighetsutévning géllande barn
som befinner sig mellan aldrarna 0-12 ar. Anledningen till detta var att vi hade en
tanke om att det finns en tydlig skillnad i arbetet med myndighetsutévning och
ovrigt socialt arbete i den relation som man far till sina respektive
klienter/brukare. Vi ville forsakra oss om att undersékningens resultat inte
paverkas av att respondenterna svarar olika beroende pa om de arbetar med
myndighetsutévning eller évrigt socialt arbete. Att urvalsgruppen utgors av
socionomer vars klientel ar barn beror pa att det hos dem fanns ett stort intresse att
delta i undersokningen, varpa vi inte behdvde séka i andra personalgrupper for att

fylla ut var urvalsgrupp.
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Samtliga respondenter ar kvinnor. Det var inget aktivt val fran var sida att enbart
undersoka hur kvinnliga socionomer resonerar. Snarare beror franvaron av
manliga respondenter pa att myndighetsutvning gallande barn &r en
kvinnodominerad kategori av socialt arbete, likt de flesta typer av socialt arbete.
Det kan finnas skél att anta en viss skillnad i hur méan och kvinnor resonerar kring
sjélva pendlingen till arbetet. Sandow (2011, s. 18) menar att de mer traditionella
synerna pa kvinnans roll som primaransvarig for familj och hem kan leda till att
kvinnor soker sig till arbeten som innebar ett kort pendlingsavstand. Emellertid
finns det familjer med modernare syner pa man och kvinnors roller i férhallande
till ansvar for hem och familj och bland dessa familjer &r det inte ovanligt att
kvinnorna pendlar lika langt som méannen. Manniskor som valjer ett arbete som
innebdr en langre pendling kommer ofta till det beslutet eftersom det brukar
innebara hogre I6ner. Det kan alltsa vara ett strategiskt val for familjen att kvinnan
eller rentav bada parter pendlar langre strackor (ibid.).

Det traditionella moderskapsidealet innefattade som ovan namnt bland annat ett
ansvar for barn och hemmilj6. Bergstrom (2010) menar att dven om utvecklingen
for jamstalldhet har gatt framat sa bestar vissa av dessa ideal i bakgrunden for
bada kvinnor och man. Detta kan medftra att kvinnor kanner en storre angest dver
att pendla langre stréackor &n vad mén gor, eftersom att de darigenom mister tid

med sina barn.

Etiska 6vervaganden

| var stravan att genomfora en etiskt korrekt undersokning har vi tagit hjalp av
Forskningsetiska principer inom humanistisk-samhéllsvetenskaplig forskning som
ar framtagna av Vetenskapsradet (2002). Dessa principer bestar av fyra
huvudkrav; Informationskravet, Samtyckeskravet, Konfidentialitetskravet samt
Nyttjandekravet. Nedan foljer en kort redogorelse for dessa samt hur vi har

forhallit oss till dem i var undersokning.

Informationskravet innebar att Forskaren skall informera de av forskningen

berdrda om den aktuella forskningsuppgiftens syfte” (ibid.). Det ar viktigt att vara
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tydlig med att deltagandet &r helt frivilligt och att deltagaren nér som helst kan
vélja att avhoja att svara pa fragor eller helt avbryta sitt deltagande, vilket vi
informerade om. Skulle informationen inte vara tydlig nog finns det risk att
deltagandet sker pa felaktiga grunder och vi hamnar i ett etiskt dilemma. Vi var
aven noggranna med att informera kring hur vi fysiskt skulle komma att behandla

insamlat material.

Eftersom vi anvéande oss av intervjuer kravdes ett aktivt deltagande och da ar
samtyckeskravet extra viktigt. Vi bad darfor samtliga intervjuade om samtycke
innan vi paborjade intervjun. Skulle deltagaren ha motsatt sig anvandandet av
nagot som framkom under intervjuerna sa skulle vi ha respekterat deras asikt och
lamnat materialet darhan. En respondent har, som ndmnts ovan, rétt att sjalv

bestamma hur lange deltagandet stracker sig och pa vilka villkor deltagandet sker.

| samtliga aspekter av vart arbete har vi forhallit oss till konfidentialitetskravet pa
sa satt att allt material har avidentifierats pa ett lampligt och korrekt satt. Med
tanke pa vart arbetes struktur sag vi inga behov av att behalla etiskt kansligt
material. Vi har darfér anvént oss av generella bendmningar pa personer och
platser for att pa sa satt undvika identifiering. Riskerna som féljer med att inte
avidentifiera material &r att vi skulle bryta mot fértroendet mellan oss och
respondenterna, vilket skulle kunna fa negativa konsekvenser for samtliga parter.
Vad galler insamlat material har detta forvarats pa ett sadant satt att det inte
riskerar att lasas eller anvandas av nagra andra &n oss tva samt vid krav pa
uppvisande vid examination. Efter att materialet uppfyllt sitt syfte kommer det att
forstoras vilket for oss in pa Nyttjandekravet dar vi forhaller oss pa sa satt att

materialet enbart kommer anvandas i forskningssyfte.

Utdver ovanstaende principer har vi dven diskuterat mer allménna etiska fragor.
Vad galler sjalva intervjuerna och dess utformning fanns det en del aspekter att
begrunda. Eftersom vi &r tva stycken som tillsammans har genomfort
undersokningen kan det tyckas naturligt att vi bada skulle vara med vid samtliga
intervjuer, vilket i sig kan bidra till hogre kvalitet pa intervjuerna. Emellertid har
vi beaktat den maktaspekt som foljer en sadan intervju. Tva intervjupersoner hade

kunnat fa ett ojamlikt Gvertag gentemot den ensamme deltagaren, som i sin tur
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hade kunnat kénna sig patryckt eller tvingad att svara pa vara fragor. Av den

anledningen valde vi att genomfora intervjuerna var for sig.

Eftersom vi anvande oss av semistrukturerade intervjuer sa har vi fort ett
resonemang kring huruvida vi skulle styra intervjuerna. Bryman (2011, s. 413)
beskriver en kvalitativ intervju som flexibel, dar den intervjuade tillats avvika fran
fragan och rora sig fritt. Detta for att fa fram det som respondenten anser &r
relevant och for att fa ett storre djup i materialet. Eftersom alla grupper i samhéllet
har olika intressen och ofta handlar efter dessa (May, 2001 s. 68) krdvs det en
medvetenhet av 0ss som intervjuar. Vi som intervjuar har ett intresse av att
minimera icke relevant material att arbeta igenom. Har fanns det en risk for att vi
skulle styra intervjuerna for hart, vilket skulle kunna paverka bade materialet och
den vi intervjuar. Foljderna av detta skulle kunna ténkas vara att den intervjuade
hade kant sig patvingad att svara pa ett visst satt vilket hade varit en hogst
oonskad situation. | efterhand anser vi att vi lyckades halla balansen mellan att ge
respondenterna frihet i sina svar och samtidigt fa dem att ge oss tydliga svar pa

vara fragor.

Det vi ansag viktigast i vart arbete var att vi tog med oss denna medvetenhet kring
etiska aspekter for att kontinuerligt bedéma véra arbetsmetoder och anpassa 0ss
under arbetets gang. Detta for att undvika att forsatta oss i ett etiskt dilemma som
vi senare inte skulle kunna forsvara, vilket hade skadat integriteten i var

undersokning.

Bearbetning av empiri

For att kunna analysera vart insamlade material valde vi att transkribera samtliga
intervjuer. Under transkriberingsprocessen anvande vi 0ss av datorprogrammet
IngScribe, som &r speciellt framtaget for att addera en text till en befintlig ljud —
eller videofil. Nar transkriberingsprocessen var fardig sa paborjade vi arbetet med
att koda materialet. Vi valde att sortera materialet efter egna kategorier och
begrepp for att pa sa satt synliggora intressanta forhallanden och eventuella

monster i vart material. | var utformning av dessa kategorier har vi tagit
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inspiration av Aspers resonemang kring 6ppen kodning (2007, s. 160-162).
Aspers beskriver tva grunder for kodning och skapande av koder; deduktivt och
induktivt. Deduktiv kodning ar en teoretisk kodning som innebar att koder skapas
utifran teoretiska begrepp. Det andra séttet for kodskapande &r det induktiva
skapandet, vilket innebar att koder uppstar utifran vad forskaren kan identifiera i
materialet. Bada metoderna for kodskapande har sina styrkor och svagheter. Den
deduktiva ansatsen &r exempelvis beroende av en redan befintlig teori. Utifran
teorin skapas hypoteser som blir foremalet for undersokningen. En deduktiv
ansats har till férdel att var subjektivitet inte paverkar i samma utstrackning

eftersom utgangspunkten ar hamtad ur tidigare forskning.

Aven en induktiv ansats har for- och nackdelar att begrunda. Genom en induktiv
ansats kan materialet leda oss till lampliga teoretiska verktyg, vilket mojliggor att
materialet inte forceras till att passa in i en forutbestdimd mall. Sohlberg (2006, s.
93) menar att den induktiva strategins styrka ligger i en 6kad éppenhet infor
ovantade resultat och slutsatser. Nackdelen &r ddremot att den induktiva metoden

kan paverkas av var forforstaelse och egna tolkningar.

Eftersom var undersokning fokuserar pa subjektiva resonemang och beslut valde
vi att utga ifran en induktiv ansats for att analysera och bearbeta vart material. Det
gav oss en storre frihet att anvanda egna begrepp for att kategorisera och forsta
materialet. Under arbetets gang var vi emellertid vaksamma for risken att var
forforstaelse skulle komma att paverka resultatet och vi var noggranna med att
standigt granska vara tolkningar for att minimera risken for eventuella

felaktigheter.

Vi har som ovan namnt hamtat inspiration fran Aspers (2007, s. 162) resonemang
kring 6ppen kodning, dar materialet gas igenom och kodas rad for rad samtidigt
som forskaren Kritiskt reflekterar 6ver vad som sker. Genom anvéndandet av
Oppen kodning ville vi skapa en generell bild av materialet som skulle vara
oberoende av var forforstaelse for helheten. Efter detta grundarbete anpassade vi
var kodning for att fokusera pa eventuella omraden av intresse for att pa satt

precisera var analys av materialet.
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En praktisk aspekt som dven berdr etiska stallningstaganden som vi diskuterat ar
hur vi hanterar insamlat material. For att kunna uppratthalla anonymiteten for vara
respondenter har vi foljt de rad och anvisningar som Bryman (2011, s. 133)
foresprakar. Vi lagrade aldrig respondenternas personuppgifter pa nagra
harddiskar. Vara transkriberingar innehéll ej respondenternas namn. Vi har
emellertid ingen mojlighet att fysiskt lasa in vart material i nagon form av slutet
arkiv. Istallet forvarades materialet pa sa satt att risken for insyn minimeras,

exempelvis i specifika parmar.

Tidigare forskning

Forskning kring dubbla relationer

Eftersom vi i detta arbete lagger stort fokus pa resonemangen kring att arbeta i
samma samhéalle som man bor i blir tidigare forskning kring eventuella effekter av
intresse. Genom vart val av fokus pa mindre samhallen éppnas fragan kring
eventuella skillnader mellan stérre och mindre samhéllen. | en studie av
sociologen Richard Pugh (2007) undersdker han hur socialt arbete i ”rural areas”
paverkas nér socialarbetaren dven bor i samma samhélle. Definitionen av rural
areas” dr inte helt enkel, vilket speglas 1 att &ven Pugh har svart att sétta en
definition som innehéller samtliga aspekter av innebdrden av “’rural”.
Huvuddragen i definitionen & mindre byar eller det klassiska lantbrukssamhallet,
men dven sociala aspekter sasom samhallets karaktar, Gvervakningsaspekter och
krav pa individen. Pugh namner aven att det finns valdigt lite forskning kring just
socialt arbete 1 “rural areas”. Denna brist pd tidigare forskning upplever dven vi i
vart sokande efter forskning kring socialt arbete i relation till att leva och arbeta i
mindre samhallen. Pugh menar att det inte ar nagra distinkta metodskillnader i
dessa mindre samhallen jamfort med socialt arbete i urbaniserade eller storre
samhallen. (Pugh, 2007, s. 1406). Samtidigt vill han inte sérskilja dessa “rural
areas” fran mindre urbaniserade samhallen eftersom han menar att dven i dessa
mindre urbaniserade samhéallen kan samma sociala dynamik férekomma sasom
natverk, kunskaper eller associationer. Dessa faktorer kan &ven i mindre
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urbaniserade samhallen leda till att socialarbetare upplever liknande etiska

dilemman som de i ”urban areas” gor (ibid, s. 1407)

Dock finns det tre faktorer som urskiljer sociala arbetet i mindre samhéllen dar
den forsta ar att sannolikheten for att stéta pa klienter utanfor professionens arena
Okar markant t.ex. i matbutiken, nér de lamnar barnen eller vid lokala
etablissemang. For det andra okar klienternas dnskan att ”placera” socialarbetaren
och deras relationer i samhéllet. Detta leder till att socialarbetare forvéntas svara
pa fragor eller ge information kring &mnen som séllan forvéntas i storre samhéllen
t.ex. tidigare erfarenhet, familjebakgrund eller lokalkinnedom. Denna “’placering”
anvénds sedan for att bedéma socialarbetarens lamplighet. Till sist n&mner Pugh
att det dven kan forekomma ett normativt beteende gentemot varandra i det

dagliga livet, vilket forsvarare for socialarbetarens neutrala roll.

Samtliga av dessa faktorer leder till en 0kad social synlighet for socialarbetaren
men &ven for dennes partner och familj. Detta innebar en svarighet for
socialarbetaren att behalla sin privata eller personliga anonymitet sésom i storre
samhaéllen (ibid, s. 1407-1408).

Att dessa eventuella dubbla relationer innebér viktiga etiska aspekter visar inte
minst Reamer (1999, s. 115) dar han noterar att socialarbetare i allt storre
utstrackning tranas till att halla tydliga granser i sina relationer till klienter. Detta
for att bade klient och socialarbetare ska forsta relationens intentioner. De etiskt
svara dubbla relationer kan férekomma i manga olika former t.ex. vid social
kontakt utanfor arbetet, utbyte av gavor, vanskap, delandet av personliga detaljer,
affarsrelationer mellan klient och professionell eller sexuella forhallanden med
klienter/tidigare klienter. Dock kan nagra av dessa vara svara att undvika i mindre
samhaéllen (ibid, s. 116). Anledningen till att ha tydliga granser och undvika
dubbla relationer &r att inget utanfor fortroendeforhallandet mellan vardare och
klient ska paverka den hjélp klienten far samt att vardaren férhindras att
missbruka klientens fortroende (Reilly, 2003, s. 52). Bilden av dubbla relationer
ar att det generellt &r en risk klienten utsatts for men det kan dven vara en

riskfaktor for socialarbetaren. Inom socialt arbete med barn, mentalvard eller vald
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I hemmet kan den sociala synligheten i mindre samhéllen lamna socialarbetaren

6ppen for social isolation, patryckningar eller hot och vald (Pugh, 2007, s. 1409)

Eftersom det ar oerhort svart att helt undvika dessa dubbla relationer i det sociala
arbetet har Gottlieb (1993) accepterat att dessa relationer forekommer och
fokuserar istéllet pa hanterandet av dessa dubbla relationer. Genom en utarbetad
beslutsmodell med fokus pa att undvika de utnyttjande dubbla relationerna visar
han pa en forstaelse for att det kan vara omdjligt att undvika dubbla relationer.
Istallet lagger Gottlieb fokus pa att undvika att dessa relationer utvecklas till
utnyttjande relationer. Ytterligare stod for en nagot storre forstaelse for
svarigheterna kring att helt undvika dubbla relationer finner vi i Code of Ethics av
National Association of Social Workers (NASW), som &r utarbetat for
amerikanska socialarbetare, dér de specifikt rekommenderar att undvika dubbla
eller multipla relationer, oavsett typ av social relation, med nuvarande eller
tidigare klienter. Dock dar dessa dubbla eller multipla relationer inte gar att
undvika bor socialarbetaren skydda klienten mot harmfulla effekter samt ansvara
for att satta upp tydliga och lampliga granser (NASW, 2008, st. 1.06 ¢). Dar de
etiska aspekterna kring dubbla relationer aterspeglas i de etiska riktlinjerna i USA
finner vi inga sddana tecken i1 den svenska rapporten Etik i socialt arbete — en
etisk kod for socialarbetare” som framtagits av Akademikerforbundet SSR. Denna
rapport har for avsikt att ’ge en grundldggande bestdmning av etikens roll 1 det
sociala arbetet” (Blennberger et al, 2011, s. 3). I denna rapport ligger fokus pa
handlandet i det professionella métet och socialarbetarens yrkesidentitet. De
etiska dilemman som kan forekomma utanfor den professionella arenan t.ex.
privata relationer till klienter utelamnas helt trots att detta &r en del av
socialarbetarnas verklighet, vilket diskuterats ovan som oundvikligt i mindre

samhallen.

Forskning kring pendling utifran ett kdnsperspektiv

For att bilda oss en storre kunskap kring pendling och dess sociala effekter har vi

anvant oss av tva svenska avhandlingar. Erika Sandow (2011) har undersokt
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forutsittningar for och konsekvenser av “langpendlande”. Med langpendlande
menas de som har minst 3 mils resvdg enkel resa, vilket motsvarar cirka 45
minuters resa. Drygt halften av socionomerna i var urvalsgrupp har minst 3 mils
resvag till arbetet, varpa vi anser att Sandows forskning ar av intresse for var

uppsats.

Sandow (2011, s. 8) menar att den 6kade mangden manniskor som pendlar langre
strackor kan forklaras ur ett historiskt perspektiv. Sedan 1970-talet har antalet
arbetare som pendlar till en annan kommun &n den dér de &r bosatta férdubblats
och idag pendlar var tredje arbetare 6ver kommungrénser. Statistiken skiljer sig
inte stort nar man enbart analyserar kvinnors pendlande, da cirka 30 % av de

yrkesverksamma kvinnorna i Sverige pendlar 6ver kommungranser.

Trots att langdistanspendlare kan komma hem till middagen var kvéll och vara
hemma pa helgerna sa far franvaron av den ena eller bada parter markbara effekter
pa familjelivet. Gunilla Bergstrom (2010, s. 41) menar att effekterna blir sarskilt
markbara da det finns barn med i bilden. Historiskt sétt har kvinnor fatt finna sig i
att sté till forfogande for andras behov, s& som deras makar och deras barn. ”"Den
goda kvinnan” och framf6r allt ”den goda modern” var en kvinna som forsakade

sina egna intressen for att finnas till hands for andras skull.

| dagens samhélle har mannens historiska roll som ”forsorjare” for familjen
forandrats sa att ansvaret faller pa bade mannen och kvinnan. Kvinnans historiska
roll som ansvarig for hem och familj har férandrats sa att &ven mannen har ett
ansvar for att ta hand om hem och familj. Emellertid kvarstar en hel del av de
traditionella forestallningarna 6ver mén och kvinnors roller i forhallande till hem
och familj. Av den anledningen &r det idag fler kvinnor &n mén som kénner det
dubbla ansvaret foér hem och familj, samtidigt som de har ett ansvar for att arbeta
ihop en inkomst (Bergstrom, 2010, s. 41-43).

Vi har for avsikt att anvanda oss av Gunilla Bergstréms avhandling for att
diskutera hur just kvinnor kan resonera angaende pendling i férhallande till den
forlorade tiden med familjen. VVar empiri ar otillracklig for att fora en
genomgaende analys kring kvinnors tankar kring denna aspekt, da vi ej fragade

nagon av respondenterna hur de upplevde pendlingens effekter som kvinnor.
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Emellertid ansag vi i efterhand att det vore av intresse att diskutera eventuella
resonemang fran respondenternas sida utifran de tva avhandlingarna som har

introducerats under denna rubrik.

Forskning kring socialiseringsprocesser och mentorsrelationer

Vi har i vara intervjuer stétt pa ett flertal resonemang och férklaringar som
innehaller ett flertal gemensamma namnare. For att finna lampliga verktyg for att
undersoka varifran dessa resonemang harstammar har vi tagit hjalp av tidigare
forskning kring socialiseringsprocesser och mentorsrelationer. Forskningen skall
anvandas som hjalpmedel for att analysera hur kunskap fors vidare fran de mer
erfarna socionomerna till de nyanstallda. Mentorsrelationer mellan nyanstéllda
och erfarna kollegor skulle kunna kategoriseras som antingen formella eller
informella. Med formella mentorsrelationer menas de relationer som initieras av
sjélva organisationen, medan informella mentorsrelationer hanvisar till de
relationer som uppkommer pa initiativ av de anstéllda. En undersokning kring
dessa typer av mentorsrelationer har visat att de som ingar i informella
mentorsrelationer far patagligt mer rad och stod fran sina mentorer an de som
ingar i formella mentorsrelationer. Dessutom visade undersokningen att de som
ingar i informella mentorsrelationer genererar betydligt battre resultat i arbetet &n
de som inte har fatt ndgon mentor 6ver huvud taget (Chao et. al., 1992 i Griffin et.
al., 2000, s. 459).

Det finns emellertid forskning som argumenterar for motsatsen. Gruman och Saks
(2011) har genomfort en undersokning pa studenter som befinner sig i slutskedet
pa sin utbildning for att ta reda pa hur nytillkomna pa arbetsplatser foredrar att bli
socialiserade. Undersokningen visar att asikterna skiljer sig at mellan individerna.
Om individen har en proaktiv och handlingsbenégen personlighet sa foredrar de
ofta att sjalva fa ta initiativ till att skapa relationer med de erfarna arbetarna,
medan om individen &r mer tillbakadragen och nervés sa ser de gérna att
organisationen tar ett ansvar for att socialisera och lara upp de nytillkomna. Till

stor del handlar det &ven om vad individerna forvantar sig av organisationen. Om
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individerna forvantar sig att bli bemotta pa ett visst sétt i forhallande till
socialiseringsprocessen och de upplever att de blir bemoétta pa det sattet sa ar de

generellt satt positiva och genererar goda resultat (ibid, s. 425).

Teori

Symbolisk interaktionism

”Symbolisk interaktionism koncentrerar sig kring tinkande och medvetande, om
varseblivning, om mening, om problemldsning och att ta den andres roll” (Trost &

Levin, 1999, s. 92).

Inom den symboliska interaktionismen &r manniskan en social produkt som
formas av de interaktionsprocesser denne genomlever. Genom andra manniskors
beddémningar, varderingar och karakteriseringar av en sjalv bildas sjalvbilden och
sjalvupplevelsen (Svensson, 1992, s. 103). Manniskan skapas pa sa satt ur
interaktionsprocessen med manniskor i sin omgivning. Dar interaktion innebér att
vi bade utsatts for andras handlingar och paverkningar samt sjalva handlar
gentemot andra dvs. att vi bade agerar och reagerar i ett socialt sammanhang (ibid,
s. 103). Utdver denna interaktion med var omgivning interagerar vi aven med 0ss
sjalva genom medvetet eller omedvetet tala med oss sjéalva dvs. genom vara tankar
(Trost & Levin, 1999, s. 87). Enligt Trost och Levin (1999, s. 11) lampar sig den
symboliska interaktionismen for att forsta manskligt beteende och manskliga
kanslor. Genom att utga ifran dessa tankar kring interaktionsprocesserna amnar vi
fordjupa oss i de resonemang vi stott pa under vara intervjuer. Ur en dkad
forstaelse av hur det manskliga beteendet skapas kan vi tolka de ménster vi funnit

i var empiri.

De hornstenar som ér grundlaggande inom detta teoretiska perspektiv bestar av
definitionen av situationen, att all interaktion ar social, att vi interagerar med hjalp
av symboler, att ménniskan ar aktiv och handlar samt att vi beter oss och befinner
oss i nuet (ibid, s. 11). Av de ovanstaende fem hornstenar &r definitionen av
situationen ett mycket viktig begrepp (ibid, s. 12). Definitionen av situationen
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innebdr att var och en av oss standigt definierar situationen vi befinner oss i samt
framtida situationer. Dessa definitioner blir sedan bestimmande for vart beteende
och hur vi kommer agera. Detta dr en konstant pagaende process som gor det
mojligt for oss att andra var uppfattning och darmed vart beteende (ibid). Detta
synsétt hirstammar ur det sé kallade "Thomasteoremet” ”Om ménniskor
definierar situationer som verkliga, sé blir de verkliga till sina konsekvenser”
(Svensson 1992 s. 65). Kan vi fa en forstaelse av hur de myndighetsutévande
socionomerna vi intervjuat upplever sitt arbete kan denna definition av deras
situation underlatta i var forstaelse for deras handlande bade professionellt och

privat.

Den mest uppenbara symbolen vi anvander oss av i det sociala interagerandet ar
ord. Dessa ord ar daremot inte enbart ljud utan dessa ord innehar en mening och
genom denna mening blir de symboler. Det racker dock inte att symbolerna har en
mening enbart for oss sjalva utan de blir forst symboler nar andra i var omgivning
definierar orden pa samma satt som vi sjélva (Trost & Levin, 1999, s. 18). Detta
betyder inte att symboler enbart ar ord utan kan aven vara kroppssprak, farger,
dofter, beréring m.fl. (ibid, s. 20). Det ar tolkandet av dessa handlanden som
hanger ihop med vart beteende. Detta innebar daremot inte att vi svarar direkt pa
andras handlande. Istéllet baseras vart beteende pa hur vi uppfattar eller tolkar
intentionerna i andras handlingar. Detta betyder att ménniskan &r inriktad mot
framtida handelser och vart beteende utgar ifran hur vi forvantar oss att andra ska
agera. Manniskan och samhéllet agerar alltsa i en form av véaxelverkan dar
manniskan skapas av samhéllet och samhallet kommer ifran den enskilda
individen (ibid, s. 57-58). Genom att undersdka socionomernas tidigare
erfarenheter och tolkningar av intentioner kan vi pa sa sétt fa en forstaelse for hur
socionomerna resonerar kring framtida situationer och hur de valjer, medvetet

eller omedvetet, att agera infor dessa situationer.

I var analys kommer vi att ge oss i kast med att ge en mojlig forklaring till
fenomenet att var urvalsgrupp distanserar sig fran den yrkesverksamma orten. For
att lyckas med denna ansats kommer vi anvanda oss av begreppet social styrning.
Detta begrepp innebar att vara handlingar styrs utifran de forvantningar vi
varseblir att var omgivning har pa vart agerande, vad jag bor eller inte bor gora.
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En stor del av vad individen faktiskt varseblir beror pa vad vi forvantar oss att
varsebli. Dessa varseblivna forvantningar styr sedan vara framtida handlingar,
oftast omedvetet (ibid, 1999, s. 68)

Falt och doxa

For att analysera hur resonemang kan foras vidare innanfor dorrarna pa en
socialférvaltning har vi anvént oss av Pierre Bourdieus teori om félt och doxa.
Bourdieu menade att man kan dela upp valfardsstaten i olika félt. Dessa skiljer sig
fran varandra i att de har olika uppsattningar av regler, normer och logiska
resonemang, dels for att sarskilja sig fran de andra falten men &ven for att forena
faltet under en samlad vardegrund. Emellertid &r félt inte av naturen harmoniska
utan det uppstar standigt konflikter inom félten (Jarvinen, 2002, s. 255). Ett
exempel pa detta skulle kunna uppsta i fall en nytillkommen aktor pa féltet ej ar

villig att anamma faltets regler och normer.

Doxa kan forklaras som de regler, normer, rutiner och forestallningar om vad som
ar ratt och fel som reglerar aktdrerna pa faltet. Aktérerna ar beroende av doxan for
att kunna forsta sin och andras respektive roller. Exempelvis innehaller doxa inom
socialt arbete definitioner pa klienter, sociala problem, samhallsnormer och den
professionella rollen som socionom. Dessa definitioner &r sa pass inarbetade i
aktorernas forstaelse att de inte behover reflektera ver dem (ibid.). De tas for
givna sanningar — vilket underlattar bade det professionella arbetet och de dvriga

processerna inom faltet.

Vi anvander begreppet falt for att beskriva den arena pa vilken interaktion,
kommunikation och socialisering av nytillkomna sker inom urvalsgruppen.
Begreppet doxa anvénds for att beskriva hur kulturer, resonemang och kunskap
fors vidare fran de mer erfarna socionomerna till de nytillkomna pa féltet. Vi
kommer att fora en kortare analys kring hur kommunikationen kan utspela sig pa
socionomernas falt och hur resonemang sprids vidare fran de mer erfarna

socionomerna till de nyanstéllda. Teorin om falt och doxa anvands i samband med

23



den tidigare forskningen kring socialiseringsprocesser och mentorsrelationer for

att skapa en djupare analys.

Resultat och analys

I vart insamlande av empiri fanns det en rod trad av intresse fran var sida som
bestod utav ett fenomen vi stott pa innan vi paborjade var utbildning. Detta
fenomen var att tidigare kollegor uttryckt att de medvetet sokt sig till arbetsplatser
som befann sig utanfor sina egna kommuner. Med detta i atanke tog vi oss an vara
intervjuer med syftet att nysta i resonemang kring for- och nackdelar med att

arbeta i en annan kommun &n dar man var bosatt.

Vi blev tidigt varse om att respondenternas tolkning av vart syfte paverkade
intervjuerna i en ovéntad riktning. Denna nya riktning ledde oss in i resonemang
kring att som socionom se fortjanster i att distansera sig professionellt fran sin
narmiljo. Att vi anvander begreppet narmiljo beror pa att respondenterna dven har
hade olika tolkningar pa vad det var som de distanserade sig ifran genom att
arbeta i en annan kommun. En gemensam namnare for vad narmiljo innebar for
respondenterna var att det var dar de bodde med sin familj och hade sina
fritidsaktiviteter. Det var dock inte enbart begrénsat till boséttning utan en
respondent papekade att det inte nodvandigtvis behdver innebara enbart ett fysiskt
omrade utan narmiljé kunde &ven innebéra en plats eller ett omrade som

respondenten sjalv eller anhdriga hade nagon form av relation till.

| var analysdel &mnar vi att analysera de aspekter som framtréatt i var bearbetning
av insamlad empiri. Genom att anvanda oss av tidigare ndmnda teoretiska
perspektiv (se Teori s. 21) avser vi utforska de monster och resonemang som
forekommer i empirin. Var analys bestar av delar dar vi analyserar relationerna
mellan socionomen och klienten samt méten dem emellan i och utanfor den
professionella arenan. Vi underséker dven de resonemang som framkommer
angaende yrkets karaktar och urskiljandet av den professionella samt privata

identiteten. Till detta kommer analys av resonemang kring yrkets karaktér och
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dess pafrestande natur vilket &r ett aterkommande resonemang i var empiri.
Avslutningsvis i analysdelen belyser vi den socialiseringsprocess ur vilka dessa

resonemang kan grunda sig i.

Moten med klienten

Professionellt mote ar den forsta typen av méte mellan socionomen och klienten
ar det professionella métet dér socionomerna &r myndighetsutdvare och klienterna
befinner sig i en utsatt situation. Flertalet av respondenter poangterade att just
myndighetsutdvande gallande barn var en aspekt som ytterligare férsvarade en
god relation mellan socionom och klient. En bild av hur relationen mellan
socionom och klient upplevs beskrevs av en respondent som att deras arbete
innebar ingripande mot folks vilja och att detta ledde till att den
myndighetsutdvande socionomen “inte alltid dr s populdr” eller att klienterna inte
alltid hade ”’de varmaste kinslor” for socionomen. Det framkom &ven att det
forekommit hot riktade mot socionomerna eller kollegor fran klienter som varit i
kontakt med myndigheten vilket dven stimmer 6verens med den bild som
framkommer i tidigare forskning (Akademikerforbundet SSR, 2010). Som vi ser
kan relationen mellan den myndighetsutdvande socionomen och klienten vara
fylld av laddade kanslor, vilket speglas i respondenternas beskrivning av arbetet
som pafrestande. Vi vill emellertid pdpeka att ovanstaende beskrivning enbart ar
en del av arbetet och &r inte menat att vara en beskrivning av yrket som helhet.
Denna beskrivning av hur socionomen upplever vissa moten med klienter 6ppnar
upp for en forstaelse for hur socionomen tolkar och definierar situationen. Som vi
beskrev i var teoridel (s. 16-17) skapas manniskan ur interaktionsprocessen med
andra manniskor i sin omgivning. Dessa professionella moten kan ses som en del
av den bakgrund som socionomen tar i beaktande i sina framtida tolkningar och

definitioner av situationen.

Den andra typen av méte med klienten bendmner vi som Ovantade moten utanfor
arbetsplatsen. I mindre samhéllen 6kar den sociala synligheten (Pugh, 2007, s.
1406) vilket 6kar sannolikheten for att socionomen och klienten kommer stota pa
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varandra utanfor det professionella motet. Nar vi stallde fragor kring hur
respondenterna upplevde och hanterade att stota pa en klient utanfor arbetsplatsen
fick vi en del olika resonemang och erfarenheter men genomgaende beskrevs ett
sadant mote som mindre dnskvart. De platser som beskrevs dar dessa mindre
onskvarda moten kunde férekomma var pa bl.a. i affaren, vardcentralen eller
systembolaget. Samtliga av de platser som namns i intervjuerna &r platser som

stOrre delen av ett samhalle mer eller mindre frekvent besoker.

Den vanligast forekommande orsaken, som framkom i intervjuerna, till att ett
sadant mote var oonskat uppgavs vara kéansligheten som yrkets karaktar med
myndighetsutdvande och barn innebar. Férekommandet av hot och vald gentemot
socionomen var en aterkommande beskrivning till varfér dessa ovantade moten
var mindre 6nskvarda. En respondent forklarar att om de gjort ett omedelbart
omhandertagande av nagons barn pa fredagen var det obehagligt att sedan pa
I6rdagen rora sig i samma omrade dér klienten troligtvis ocksa skulle befinna sig
och darfor undvek att utsatta sig for en 6kad sannolikhet for det mgjliga motet.
Detta obehag forekom trots att det inte forekommit nagra hot i just det specifika
fallet som behandlats pa fredagen. Om vi valjer att analysera denna sistnamnda
utsaga med ett symboliskt interaktionistiskt perspektiv kan vi finna en mojlig

forklaring till obehaget.

Utgangspunkten vi utgar ifran i denna analys ar den interaktionsprocess mellan
manniskor som formar och utvecklar gemensamma forestallningar och
meningssammanhang, att vi konstruerar och definierar sociala situationer utifran
vara tolkningar av dessa. Sedan ar det dessa tolkningar, korrekta eller inte, som

styr vara handlingar och reaktioner.

| ovanstaende beskrivning har vi socionomen som interagerat med klienten som
aven representerar de erfarenheter socionomen har kring den grupp klienten
symboliserar. Tidigare har socionomen erfarit att denna grupp inte har ’de
varmaste kdnslorna” gentemot socionomen. Definitionen som socionomen
mojligtvis gor i denna sociala situation ar att vid tidigare tillfallen har
klientgruppen agerat hotfullt eller valdsamt och att det aven nu finns skél att anta

att en sadan reaktion kan férekomma. Trots att det just i detta fall inte
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forekommit nagon form av hotfullhet kan socionomen dnda uppleva obehag
eftersom socionomen tolkat och definierat situationen, som i detta fall &r att st6ta
pa klienten utanfor arbetsplatsen och det obehag socionomen forestaller sig
kommer uppkomma. Grunden for den tolkning socionomen gor infor ett mote kan
baseras pa symbolvarderingen kring sin utforda handling, omhandertagandet, och
sina forvantningar pa klientgruppens respons. ”Vi ménniskor kan inte kiinna
varandra direkt utan endast genom den forestéllning vi far av dem genom var
varseblivning” (Trost & Levin, 1999, s. 83). Socionomen i detta fall tolkar
klientgruppens intentioner och forvantningar gentemot socionomen, vilket
paverkar socionomens sjalvbild. Socionomen modifierar da sin sjéalvbild och sitt
agerande for att motsvara forvantningarna pa ett framtida mote med klienten.
Eftersom socionomen definierat situationen pa detta satt kommer aven dess
konsekvenser bli verkliga i enlighet med ”Thomasteoremet” (Svensson 1992 s.
65). Konsekvensen av denna tolkning och definition av den sociala situationen
innebdr i detta fall att socionomen undviker att vistas i den miljo dar den sociala

synligheten Gkar sannolikheten att stota pa klienter och mindre dnskvarda maten.

Socionomen i fallet ovan har som Trost och Levin beskriver (1999, s. 84) anvant
sin tankeformaga for att tolka och analysera de symboler och sociala samspel som
forekommit och pa sa satt skapat en definition av situationen. Utifran denna
definition har socionomen funnit en strategi som respons vilket har innebér att
socionomen undviker att rora sig i de omraden dar det ar sannolikt att stota pa

klienten.

Social styrning i motet med klienten

Att socionomerna forsoker undvika dessa ovantade moten med klienter blir
valdigt tydligt i var empiri dar samtliga pa ett eller annat satt undviker situationer
dar ett sadant mote kan ske. Ett flertal socionomer namner hur de undviker att réra
sig i den stad de arbetar pa sin lediga tid. Nar vi stéaller fragor kring detta visar det
sig att ingen av de intervjuade socionomerna bor i samma stad som de arbetar i

utan bor pa andra orter. Vid narmre fragande kring detta finns det tva resonemang
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kring hur det kan komma sig att ingen bor i den yrkesverksamma staden. Den
forsta ar att de sokt jobb i flera olika kommuner och att det var pa den nuvarande
arbetsplatsen de fick arbete. Det andra resonemang vi stétte pa var att de bodde i
en annan mindre stad och att de inte skulle vilja arbeta med det yrke de utévade
nu i samma stad som de bodde i. Detta resonemang var en punkt som alla
respondenter berorde pa ett eller annat satt. Anledningarna som uppgavs var
valdigt snarlika varandra dar den mindre storleken pa samhallet i kombination
med yrkets karaktar var en tydlig gemensam ndamnare. En socionom uttryckte
”...med det som jobbet innebir s &r det en fordel...alltsd vara en bit ifrdn” for att
forklara sitt resonemang till varfor det var en fordel att bo i en annan stad an den
tatort dér de arbetade. Majoriteten av socionomerna kunde inte se sig sjalva att
arbeta och samtidigt bo i samma mindre stad. Daremot om de forestéllde sig vara
yrkesverksamma inom ett mindre “kénsligt” yrke, som en respondent uttryckte
det, var det genomgaende inga motsattningar for att arbeta och bo i samma stad.
Det framkom &ven att om det hade handlat om att arbeta och bo i en storre stad
med storre stadsdelar fanns det inte samma motséttning till att arbeta med det

nuvarande arbetet inneb&rande myndighetsutovning.

En mojlig forklaring till denna distansering déar socionomen arbetar i en mindre
tatort och véljer att bo pa en annan ort kan vi finna genom att anvanda oss av den
symboliska interaktionismen. Eftersom socionomerna i fraga ar yrkesverksamma i
en mindre ort innebar detta att de utsatts for social styrning i storre utstrackning.
Detta eftersom den sociala styrningen dkar eller minskar i kontrast till stadens
eller samhallets storlek, mindre stad storre social styrning eller storre stad mindre
social styrning (Trost & Levin, 1999, s. 68). Denna sociala styrning innebdr att
socionomen varseblir forvantningar pa dennes beteende, vilket sedan styr
socionomens framtida beteende eftersom socionomen forsoker leva upp till dessa

forvantningar.

Att socionomerna distanserar sig fran den stad dar de ar yrkesverksamma kan ses
som en strategi for att frigora sig fran den okade sociala styrning som férekommer
i mindre stader och samhéllen och pa sa satt oka sin frihet att sjalv bestdamma over
sitt agerande. Denna sociala styrning ligger i framtiden och vi styrs oftast
omedvetet av denna aspekt (ibid.).
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Hansyn till klienten i motet

Under vara intervjuer framkom det fran flera respondenter en intressant aspekt i
anknytning till hur socionomerna upplevde och resonerade kring ett méte med
Klienter utanfor det professionella motet. Dar resonemangen kring detta mote
utanfor arbetsplatsen beskrevs som oonskat och ibland obehagligt framkom det
aven resonemang angaende hur klienten upplevde ett sadant mote. Nar vi stallde
oss fragande till hur de hanterade ett méte med en klient utanfor arbetet
forklarades det for oss att de Overlat initiativet till klienten. En socionom beskrev
att man fick kanna sig for och kolla om klienten hade lust att hélsa eller €j, att lata
klienten ta forsta steget. Med detta menades att det kanske inte alltid &r sa att
klienten vill ge sig tillkanna och bli patvingade att férknippas med socionomen
och den varld socionomen star fér. En annan socionom beskriver hur ett tidigare
ovantat mote upplevts som jobbigt och att det troligtvis upplevdes pa samma sétt

av klienten.

Socionomerna visar har en forstaelse for de foreteelser Pugh (2007, s. 1406)
namner angaende mindre samhéllen och ¢kad social synlighet. Pugh menar att i
mindre samhéllen blir individen, eller klienten i detta fall, i storre utstrackning
igenkéand av andra som har nagon form av relation till klienten. Detta paverkar
klientens formaga att som i storre stader forbli anonym. Genom att oplanerat stota
pa socionomen pa en allman plats associeras klienten till socionomen och hela den
varld socionomen symboliserar. Detta kan leda till spekulationer och

ryktesbildningar i klientens omgivning.

Neutralitet eller sympatisk introspektion

| resterande del av analysen slapper vi huvudfokuset pa métet mellan socionom

och klient for att istallet analysera 6vriga aspekter som férekommer i var empiri.

Begreppet neutralitet har lange varit kod for framgangsrika relationer i socialt
arbete. Neutralitet ar emellertid nast intill omajligt att uppna nar man arbetar med
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socialt arbete pa mindre tatorter. Dessutom har kringliggande vetenskaper som
feminism och anti-diskrimineringsfragor for praktiskt arbete utmanat pastaendet
om att neutralitet &r forknippat med goda professionella relationer. Under de
senaste decennierna har en kamp for en tatare relation mellan hjalpare och klient
utkdmpats mot de som annu anser att relationell anknytning &r en fara fér den
professionella relationen (Pugh, 2007, s. 1420-1421).

Manga professioner arbetar aktivt med en relation till sina respektive klienter.
Emellertid &r relationen mellan socionomer och deras klienter olik den som tar
form mellan exempelvis ingenjorer eller finansiella radgivare och deras respektive
klienter. Socionomer maste 6ppna sig sjalva for sina klienter pa ett personligt plan
for att arbetet skall bli framgangsrikt och nar de 6ppnar sig sa kan de bli sarbara.
Huruvida det ar en medveten handling eller ej gor ingen skillnad, da resultatet
anda blir detsamma. Klienten behdver nagon som aktivt lyssnar, lever sig in i
klientens situation och visar ett genuint intresse for densamme. Det finns ingen
enbart professionell identitet som kan erbjuda dessa egenskaper. For att vara en
god socionom sa maste man saledes bjuda in klienten i sin personliga sfar
(Gharabaghi, 2008, s. 173).

Trost och Levin (1999, s. 71) menar att sympatisk introspektion i grunden handlar
om forstdelse och en formaga till empati. Det handlar om att man forsoker satta
sig in i och tolka det som en annan person upplever i en viss given situation.
Viktigt att notera ar att sympati i detta sammanhang inte innebdr att man tycker
synd om den andre personen (ibid.). Nar man arbetar med barn sa ar det tankbart
att den sympatiska introspektionen blir av storre vikt, dels med tanke pa att barn
kan ha svarare att uttrycka hur de upplever sérskilda sociala situationer och dels
for att socionomer har ett stort ansvar for att inte kranka eller behandla barnen illa

pa nagot vis (Barnkonventionen, p. 2).

En tydligt upplevd svarighet hos vara respondenter gallande arbetet med
myndighetsutdvning gallande sma barn var att arbetet blev valdigt pafrestande pa
ett personligt plan. Det visade sig att det inte enbart var symbolen for
myndigheten som var svar att hantera. Respondenterna som sjélva hade barn i

aldrarna som de arbetade med uttryckte ett storre motstand mot att vilja bo och
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arbeta pd samma tatort. De beskrev bland annat situationer som att deras egna
barn skulle bli vanner med barnen som socionomen arbetade med eller det svara
med att behova balansera rollen som mamma och ”’soc-tant” infor det egna

samhallet.

Nagra av socionomerna vande pa resonemangen for att forklara hur situationen
skulle kunna uppfattas av klienterna. En av socionomerna hade tidigare arbetat
med missbruksvard. Hon beskrev hur penibelt det kandes att traffa en klient pa
systembolaget efter att tidigare samma dag ha spenderat en timme med att tala om
klientens missbruk. Samtidigt insdg hon att &ven om det kandes olustigt fér henne
i den situationen sa torde det ha varit en minst lika obehaglig situation for
klienten, som befinner sig pa det undre planet i deras maktrelation.

En annan av socionomerna beskrev hur man far svart att forbli anonym pa en liten
tatort om man dessutom har barn. Barnen skapar sina kontakter med andra barn pa
tatorten och foraldrarna far darigenom en relation till varandra. Det ar naturligt att
barnen leker och umgas hemma hos varandra och de skall inte beh6va oroa sig
dver att springa pa nagon som vet om deras familjehemligheter, som till exempel
om barnet har hittat p& nagot olagligt eller om familjen har problem hemma. Aven
om socionomen inte berattar de sekretessbelagda uppgifterna for sin egen familj
sa ar det a&nda ndgot som hon bér pd, vilket alla klienter vet. Socionomen menar
att man aldrig bor utsatta barn for sddana situationer och att det &r en av

anledningarna till att hon har valt att arbeta utanfor sin egen kommun.

Tva identiteter — professionell och privat

Den internationella federationen for socialt arbete (IFSW) anser i sina etiska
riktlinjer att socionomer har en skyldighet att ta hand om sig sjélva, bade
professionellt och privat. Detta for att tillforsakra formagan att utfora ett gott
arbete gentemot klienterna (IFSW, 4 kap. 8 5 p. 6). Det finns manga olika satt att
ta hand om sig sjalv. Vara respondenter gav flera exempel pa hur de anvander
pendlingstiden hem fran jobbet som en 6vergangsmetod for att slappa sin

professionella identitet och aterga till den privata identiteten. Pa samma sétt
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anvéande de pendlingstiden till jobbet for att aterga till den professionella
identiteten.

Vara respondenter tar upp de tva identiteterna socionom och privatperson for att
forklara svarigheterna med att komma for nara den ort dar man ar yrkesverksam.
Under arbetstid & man socionom, vilket bland annat innebér att man maste vara
beredd pa att traffa klienter och hantera métena som det innebér. Néar
socionomerna &r lediga sa atergar de till rollen som privatperson, vilket dven kan
bendmnas som hustru/sambo eller mamma. En av socionomerna som tidigare har
arbetat pa sin hemort beskrev hur hon har erfarenhet av att pa sin lediga tid bli
kategoriserad utifran sin professionella roll av andra manniskor pa hennes hemort.
Enligt henne sag manniskorna henne forst och framst utifran vad hon arbetade
med. Av den anledningen menade hon att det har blivit battre sedan hon bérjade
arbeta utanfor sin hemkommun, da hon kan forbli en privatperson pa sin lediga
tid.

En annan av socionomerna tog avstand ifran att det alltid skulle innebéra problem
att stota pa sina nuvarande eller fore detta klienter pa sin lediga tid. ”Att springa
pa en klient pa stan dr ju inte hela varlden”, menade hon. Flera av socionomerna
papekade dessutom att det inte var otankbart att bosatta sig pa samma tatort dar
man arbetar. Enligt dem har tatortens storlek en avgdrande betydelse fér huruvida

de kan tanka sig att bade arbeta och bo dar.

Socialiseringsprocessen

Foljande avsnitt kommer att behandla socialiseringsprocessen som sker inom
personalgruppen som var urvalsgrupp ar en del utav. Analysen har sin grund i ett
flertal uttalanden av de tva socionomerna med langst erfarenhet pa sina respektive
positioner. De menar att nyanstallda socionomer séllan inser vilka svarigheter som
kan uppsta nar man antar myndighetsrollen i samma kommun som man bor i. Vi
for en diskussion kring den spanning som ofta uppstar inom en personalgrupp nar

nyanstallda anl&nder med nya visioner for hur arbetet bor bedrivas. Dessutom
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analyserar vi pa vilket satt kunskap om yrkets forhallanden sprids fran de mer

erfarna socionomerna till de nyanstéallda genom mentorsrelationer.

Socialisering av nyanstallda genom mentorskap

En tydlig skillnad framkom mellan socionomerna som hade mangarig erfarenhet
pa sina positioner och socionomerna som anstélldes for mindre &n ett ar sedan vad
géller resonemangen kring eventuella risker med att arbeta med
myndighetsutdvning i en mindre kommun. De mer erfarna socionomerna har pa
ett medvetet satt reflekterat Over fordelarna med att inte arbeta i sin hemkommun,
medan de relativt nyutexaminerade socionomerna menar att det ar sa svart att fa
jobb som socionom att de inte har lyxen att vélja jobb utifran vilken kommun som
erbjuder dem en tjanst. De tva socionomerna med storst erfarenhet pa sina
nuvarande positioner havdar att nyanstallda socionomer inte alltid inser vilka
svarigheter som skulle kunna uppsta nar man arbetar med myndighetsutévning i
sin hemkommun. P4 fragan om hon hade gjort ett aktivt val att arbeta utanfor sin

hemkommun svarade den ene av socionomerna foljande:

Det kan jag val egentligen inte saga. For att till mangt och mycket sa
handlar det ju om att man maste fa ett jobb. Sa jag tror inte att man
kan vara for krasen. Och det var ju inte sa... Jag tror inte, jag minns
inte att jag tankte sa innan jag borjade jobba att det skulle vara nagot
problem. Jag tror inte man inser det forran man har jobbat ett tag.
Att det skulle kunna vara problem att jobba i samma stad. /.../ Och
det ar dven sa att nar vi tar emot kandidater att vi propagerar for att
man inte skall bo i samma stad som hér for vi har sett att det stoter
pa bekymmer. Och att man inte heller inser vidden av det forran man

sitter i det.

Flera av socionomerna uppgav att deras handledare under praktikterminen har
influerat dem i deras stéllningstagande kring att separera sin jobbverklighet fran

sin privata verklighet. Lardomarna de fick fran sina tidiga mentorer har de tagit
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med sig och fort vidare till sina och andras socionomkandidater. En av
socionomerna genomforde sin praktiktermin pa socialférvaltningen i sin
hemkommun. Hon blev snabbt varnad av sin handledare for de risker som foljde
med att hon genomfdrde sin praktik i sin hemkommun. Socionomen beskrev éven
hur pafrestande det var att traffa manniskor som hon hade véxt upp med och som

nu var klienter hos socialtjansten.

Relationen mellan en handledare och dennes specifika socionomkandidat ar en
formell mentorsrelation som tillkommer genom ett samarbete mellan
handledarens arbetsplats och kandidatens socialhtgskola. Vara respondenter har
beskrivit hur deras ursprungliga mentorer har hjalpt till att forma deras
uppfattningar och resonemang kring att ha distans till sin arbetsplats. I deras
beréttelser kan vi darigenom urskilja att de formella mentorsrelationerna har haft

en tydlig paverkan pa deras framtida val av arbetsplats.

Socionomerna gav aven exempel pa hur de informella mentorsrelationerna
kommer till stand inom personalgruppen. Framfor allt s& var det de mer erfarna
socionomerna som beskrev det ansvar som ligger pa dem att vagleda de
nyanstallda socionomerna. De nyanstéllda socionomerna &r inte alltid medvetna
om vilka svarigheter som kan uppsta om man inte sarskiljer arbetslivet fran
privatlivet. Genom berdttelser av egna och andra kollegors erfarenheter for de
vidare den kunskap om yrkets karaktar som ligger till grund for deras beslut att
distansera sig fran kommunen dar de arbetar. Denna kommunikation &r inte en del
av en tydligt organiserad mentorsrelation utan snarare ett resultat av informella

mentorsrelationer pa personalens initiativ — bade de erfarna och de nyanstéllda.

Kampen pa faltet — nya och gamla resonemang i kollision

Pierre Bourdieu hdvdade att ett félt alltid kan karaktériseras av den standigt
pagaende kampen mellan de erfarna och de nytillkomna (Jarvinen, 2007, s. 273-
274). Faltets doxa forsvaras av de erfarna pa faltet medan de nytillkomna ofta

anlander pa faltet med nya tankar och idéer pa hur man skulle kunna forandra
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doxan. Kampen tillkommer da de erfarna gar i forsvarsstéllning for att skydda
doxan, vilket kan leda till ortodoxi. Ortodoxi innebar i det har fallet att de erfarna
socionomerna haller fast vid sin ursprungliga doxa oavsett om det finns en
rationell anledning att gora detta. Det framsta syftet med ortodoxin &r att skydda
faltet. Detta kan av de nytillkomna upplevas som en oférmaga hos de erfarna att
Oppna 6gonen for positiva forandringar, vilket inte ar det priméra syftet med
ortodoxin. De nytillkomna har inget intresse av att storta doxan eftersom féltet ar
starkt beroende av den. Istallet har de for avsikt att férandra doxan och gdra den
till sin egen, for att pa sa satt kunna avancera pa faltet och avancera framfor de
redan etablerade.

Bland vara respondenter kan vi urskilja ett visst matt av denna kamp mellan de
erfarna och de nytillkomna. De erfarna uttrycker tydligt att de nytillkomna inte till
fullo inser vad det innebar att arbeta pa deras falt och de nytillkomna bekraftar
delvis detta genom att inte uppge samma vetskap om féltets natur som de erfarna
talar om. Ett exempel pa detta ar hur de erfarna socionomerna talar om konkreta
risker med att bo och arbeta med myndighetsutdvning pa en mindre tatort medan
de nytillkomna socionomerna uppger att de inte har reflekterat sarskilt mycket

over de eventuella riskerna.

Sammanfattning av analys

| detta stycke amnar vi gora en aterkoppling och sammanfattning av var analys for
att skapa en tydlig 6verblick av de analyser vi gjort. Det vi inledde var analys med
var de olika typer av méten som kan férekomma mellan socionomen och klienten.
Dessa moten kategoriserade vi som professionella moten samt ovantade moten
utanfér arbetsplatsen. Socionomerna uppgav att det kan forekomma klienter som
inte har ”de varmaste kdnslorna” for socionomen. Detta leder till att socionomen
skapar en definition av hur eventuella framtida méten kommer att utspela sig.
Forvantar socionomen sig att det kan férekomma hot och vald blir ett méte
utanfor arbetsplatsen ett oonskat mote, vilket leder till att socionomen utvecklar
handlingsstrategier for att minimera sannolikheten for att ett sddant méte kommer
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att intraffa. Utvecklandet av ovan namnda handlingsstrategier analyserar vi utifran
den symboliska interaktionismen och begreppet social styrning. I var analys har vi
funnit att en typ av handlingsstrategi kan vara att socionomerna undviker att

bosétta sig pa den tatort dar de ar professionellt verksamma.

En viktig faktor i ovanstaende analys ar att storleken pa den ort dar socionomerna
arbetar har ett starkt samband med att socionomerna har valt att bosétta sig

utanfor orten.

Vi har dven funnit att socionomerna inte enbart distanserar utefter egna intressen.
En del socionomer reflekterade dven aktivt éver hur klienten upplever ett mote
utanfor den professionella arenan. Genom att klienten syns tillsammans med
socionomen pa en mindre tatort forknippas klienten med socionomens
professionella roll. Detta eftersom individen i mindre samhallen lever under en
storre social synlighet. Konsekvenserna av detta kan vara att det skapas en

ryktesbildning i klientens omgivning som inkraktar pa klientens anonymitet.

| vart stycke gallande sympatisk introspektion har vi lagt fokus pa hur arbetets
karaktar paverkar socionomerna pa ett mer privat plan. Specifikt har vi analyserat
de utsagor dar socionomerna uttrycker att arbeta med barn samtidigt som de sjalva
har barn i samma alder &r pafrestande. Eftersom socionomernas arbete innebar att
de sétter sig in i och tolkar en annan persons upplevelser blir det en extra

pafrestning nar denna upplevelse ligger néra deras privatliv.

Avslutningsvis analyserade vi socialiseringen av resonemanget att inte ha for
starka anknytningar till den ort socionomen arbetar. Har fann vi att resonemangen
fors vidare genom mentorsrelationer, vare sig de ar medvetna eller inte. De
erfarna kollegorna forsoker anvénda sin erfarenhet till att handleda de nyanstéllda

socionomerna till att ha en distanserad relation till arbetsorten.
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Diskussion

Vi kan utan tvekan konstatera att det forekommer manga olika asikter och
resonemang kring hur det upplevs att arbeta med socialt arbete pa en mindre
tatort. Dock kan vi se en enad bild gallande att storleken pa tatorten, dar
socionomerna arbetar, ar en faktor som paverkar hur distansen och pendlingen
upplevs. Vi inledde var analys med att undersoka utsagor gallande olika typer av
moten med klienter dar det kunde férekomma obehag. Vid tillfallen dar det
forekommit hot framkom det att socionomerna helst inte ville st6ta pa dessa
Klienter utanfor arbetsplatsen. Att vilja undvika en eventuellt obehaglig situation
ter sig inte sarskilt markligt och det kan da ses som naturligt fér socionomerna att
minska sannolikheten for dessa moten. Sannolikheten for att dessa moten sker ar
betydligt storre i den tatort dar vi utfort var undersokning jamfort med en storre
stad med tanke pa att den tillhor det mindre slaget. Detta eftersom alla individer i
stOrre utstrackning befinner sig i en situation av hdg social synlighet och en storre

grad av social styrning.

Vi hade &ven inledningsvis en tanke kring att yrkets karaktar kunde paverka hur
socionomerna resonerade kring sitt pendlande. Vi valde dérfor att undersoka
socionomer som arbetar med myndighetsutévning gallande barn, specifikt barn
som ar mellan 0-12 ar. Var inledande tanke var att dessa socionomer kan komma
att relatera till sina klienter pa ett personligt plan, dels eftersom alla socionomer
sjalva har erfarenhet av att vara barn men ocksa for att det kan vara sa att
socionomerna sjélva har barn som kanske ar i samma alder som barnen

socionomerna traffar i arbetet.

Det skulle visa sig att var ursprungliga tanke inneholl flera korn av sanning. Ett
flertal av socionomerna som sjalva hade barn talade om deras familj som en
anledning att separera arbete fran privatliv. Dels ville de undvika att exponera sina
familjemedlemmar for sina klienter, vilket skulle kunna intrdffa om socionomerna
valde att hitta pa familjeaktiviteter i samma omrade som klienterna vistades.
Dessutom ville de undvika att deras barn fick en relation till barnen som

socionomerna arbetade med. Ansvaret att uppratthalla en professionell distans kan
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aldrig laggas pa barnen, menade en av socionomerna. Man kan havda att just det
ansvaret alltid ligger pa socionomen, oavsett vad man har for klientel. Emellertid
verkar resonemanget bli an tydligare nar klienterna & sma barn. Flertalet av
socionomerna papekade att ett visst pendlingsavstand underlattade for en
évergang fran den professionella identiteten till den privata identiteten. Genom
den tid pendlingen kréver skapas ett tillfalle for socionomerna dar de kan slappa
sin professionella identitet och helt ga in i sin privata identitet nar de val ar

hemma.

Av en slump utgors var urvalsgrupp enbart av kvinnor. Det betyder att vi inte kan
fora nagra resonemang kring hur manliga socionomer stéller sig i fragan kring att
pendla till arbetet fran en annan kommun. Det vore emellertid intressant for
framtida forskning att undersoka hur man stéller sig i denna fraga. Vi har daremot
kunnat diskutera hur kvinnliga socionomer ser pa pendlingen till arbetet och hur
de paverkar dem privat och professionellt. Med hjalp av forskning kring kvinnors
pendlande som tas upp i kapitlet tidigare forskning” har vi kunnat urskilja
likheter mellan den aktuella forskningen och var undersokning. Sandow (2011)
och Bergstrom (2010) menar att kvinnor som pendlar, i stérre utstrackning &n man
som pendlar, kanner att franvaron fran sina barn &r en patagligt negativ
konsekvens av att arbeta utanfér sin hemkommun. Flera av socionomerna uppgav
att de har funderat pa att i framtiden soka tjanster som ligger narmre deras hem,
for att pa sa satt fa mer tid ihop med sin familj. Av socionomerna som pendlade
minst 3 mil enkel vag uppgav samtliga att de inte skulle kunna ténka sig att pendla
langre an sa. Det blir saledes en avvagning mellan viljan att distansera sig fran
sina klienter och den forlorade tiden ihop med familjen som blir aktuell vid valet
av arbetsplats. Atminstone hade det varit s om socionomerna sjélva fick vélja.
Majoriteten av socionomerna uppgav att det i forsta hand handlar om att fa ett
jobb och att man inte kan vara hur krasen som helst i fraga om var arbetet ligger

nagonstans.

Trots att det forekommer ett flertal olika resonemang kring hur socionomerna
forhaller sig till pendlandet och distansen till arbetsplatsen fann vi genomgaende
likheter. Efter att vi hade transkriberat och kodat vart insamlade material kunde vi
gora en tydlig uppdelning mellan de erfarna socionomerna pa sina poster och de
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mer nytillkomna socionomerna. De tva grupperna svarade olikt varandra pa ett
antal fragor, exempelvis huruvida de aktivt har reflekterat 6ver vad det kan
innebdra att arbeta med myndighetsutévning i en mindre kommun. Att de
nytillkomna ej har &mnat mycket av sin tid at sadana reflektioner menar vi kan
forklaras av att de &r nya pa sina tjanster, vilket dven innebér nya kollegor, nya
rutiner och for vissa &ven en ny stad att lara kdnna. Reflektioner kring yrkets
karaktar i samband med att de arbetar pa en mindre tatort kanske kommer vid ett
senare tillfalle, da socionomerna har kommit till ratta pa sina nya positioner. De
mer erfarna socionomerna svarar mer likt varandra an vad socionomerna i den
nytillkomna gruppen gjorde. Detta skulle kunna forklaras genom att jamféra
relationerna mellan de erfarna socionomerna och relationerna mellan de

nytillkomna socionomerna.

De erfarna socionomerna har arbetat nara varandra i flera ar. Vid det har laget &r
de mahanda inte enbart socionomer utan aven vanner i den man att de kanner
varandra pa ett personligt plan. Man kan anta att de har diskuterat manga olika
saker med varandra under aren och en sadan sak skulle kunna téankas vara hur de
upplever att arbeta med myndighetsutévning gallande barn pa en mindre tatort.
Dessutom kan de ha diskuterat huruvida de skulle kunna ténka sig att bo pa
samma tatort. De nytillkomna kanner kanske inte varandra sedan tidigare och har
darfor inte heller fort 6ppna diskussioner med varandra. Deras stéllningstagande
blir darfor inte lika varandras, pa samma satt som resonemangen liknar varandra i
“den erfarna gruppen”. Hér spelar saledes socialiseringsprocessen en roll i hur

resonemang skapas och fors vidare fran en individ till en annan.

Utifran de nytillkomnas perspektiv kan man forsta deras resonemang som ett satt
att hantera det nya arbetet. Som nya pa arbetsplatsen vill de troligtvis hellre se alla
mojligheter med det nya jobbet &n alla potentiella faror/risker. Man skulle kunna
tanka sig att de slar dovorat till for alla varningar och farhagor for att kunna lagga
sin energi pa att komma in i arbetet och gora sig hemmastadda. Det finns sa
mycket som de maste lara sig pa en forhallandevis kort tid och man kan anta att de
vill gora ett gott intryck pa sin nya arbetsgivare som ger dem en chans och deras
kollegor, vars respekt de kan vilja fortjana. N&r de i sinom tid har kommit in i
arbetsrytmen och arbetsgruppen och kanske har fatt egen erfarenhet av vad arbetet
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kan innebéra sa borjar mojligtvis tankarna komma kring allt som de blev varnade
for nar de tog jobbet. Kanske forstar de nu vad de erfarna socionomerna talade om

nar de varnade for att komma for néra den tatort dar de arbetar.

Man kan stélla sig fragan om det finns en absolut sanning i huruvida det &r ratt
eller fel att bo nara sina klienter. VVara respondenter &r rérande 6verens om att det
framst handlar om vad man far for relation till sina klienter. Om socionomen
symboliserar nagonting positivt sa ser de inga svarigheter med att bo pa samma
tatort som deras klienter. Emellertid uppfattar majoriteten av var urvalsgrupp sin
egen yrkesidentitet som nagonting klienterna ej "hyser de varmaste kinslor for”. I
grunden handlar det om myndighetsutdvarnas inneboende makt att utdva tvang
mot de som motsétter sig deras beddmning. En relation dar den ene parten alltid
har makten att tvinga den andra parten for att fa sin vilja igenom &r inte av naturen
en vanskaplig relation. Emellertid namner flera av socionomerna att det inte &r
otankbart att bosétta sig pa tatorten dar de arbetar. En av socionomerna menade att
det inte skulle vara “hela virlden” att springa pa en klient pa stan. Vi forstar vara
respondenter som att de faktiskt kan fa en god relation till manga av sina klienter.
Valet att boséatta sig utanfor tatorten &r baserat pa en liten minoritet av de
manniskor som socionomerna stoter pa i sitt arbetsliv, som de vill undvika att

traffa privat.

En mojlig tolkning av denna distansering kan vara att se det som en form av
copingstrategi som utvecklats inom det sociala arbetet. Speciellt i sadana
situationer dar yrkets karaktar innehaller tvangsutévande i mindre samhallen, dar
en Okad social synlighet och social styrning forekommer. Genom att socionomen
fysiskt distanserar sig fran tatorten dar de arbetar upplever de mojligtvis en storre
frihet. Storre frihet utifran det att den sociala styrningen minskar och att de i storre

utstrackning sjalva bestammer over sitt handlande utan andras paverkan.

Eftersom var empiri enbart representerar ett valdigt specifik urval av socionomer
kan vi inte dra ndgon generell slutsats géllande alla socionomer. Daremot skulle vi
kunna anta att liknande resonemang kring pendling och distansering kan
forekomma inom annat socialt arbete av liknande karaktar. Vi ser inga tecken pa

att majoriteten av de upplevelser och resonemang som framkommer i detta arbete
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ar nagot unikt for var urvalsgrupp. Det dr enbart en aspekt som till viss del &r
unikt i var urvalsgrupp och det &r att de arbetar med tvang 6ver barn, vilket ar

svaroverforbart pa andra omraden av socialt arbete.

Flera tankar har vackts hos oss i samband med utférandet av denna undersékning.
En sadan tanke som vackts ar huruvida denna distansering far nagra effekter pa
arbetets utférande. Man skulle méjligtvis kunna anta att socionomerna inte far
samma forstaelse for just det specifika samhallet karaktar och unika
sammansattning av relationer dar de arbetar. Det vore &ven intressant att gora en
jamférande studie mellan man och kvinnor géllande hur de staller sig till
eventuella fordelar med att pendla. Man skulle &ven kunna understka hur
socionomer som arbetar med annat 4n myndighetsutévning resonerar i fragan att
distansera sig fran staden dar de arbetar. Detta for att kontrastera de fynd som

gjorts i detta arbete.
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Bilagor

Bilaga 1- Intervjuguide

Introduktion

Syfte: Att undersdka hur pendlande myndighetsutévande socionomer resonerar
kring att arbeta pa en mindre tatort och att undersoka hur de upplever pendlingen

som det innebar.

Etik: Anonymitet, deras deltagande, anvédndandet av materialet etc.

Historik/Bakgrund

. Examensar?

. Yrkeserfarenhet (Hela)

. Tidigare jobb i hemkommun?

. Familj? Hur ser din familjebild ut?

Nuvarande situation

. Finns det nagon diskussion kring pendling pa er arbetsplats?
. Hur lang tid lagger du pa pendlingen idag?

. Hur upplever du pendlingen? For- och nackdelar?

. Har du funderat kring att soka arbete nd&rmre hemmet?

. Idealarbetsplats/dromjobb?
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