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Abstrakt

Syftet med denna studie var att utvirdera om ett atgérdsprogram for
buller- och horselskadeprevention leder till 6kad anvéndning av
horselskydd. Studien genomférdes som en enkédtundersokning med
bundna svarsalternativ, fore och efter en informationskampanj mot
buller, pa ett foretag med anknytning till byggbranschen.

I den forsta etappen av undersdkningen deltog 42 personer och i den andra
etappen deltog 39 personer. Resultatet visade att anvindningen av
horselskydd inte 6kade efter genomganget atgiardsprogram.
Forklaringen kan vara att en kartlaggning av bullernivan visade att
bullernivan generellt inte 1ag pa en horselskadlig niva, dock
overskreds det undre insatsvirdet i en av lokalerna pa arbetsplatsen.
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Introduktion

Buller ir ett stort arbetsmiljoproblem (1). Buller, horselnedséttning och tinnitus star for 24 %
av orsakerna till arbetssjukdomar som medfort medicinsk invaliditet bland man ar 2003-2004
(2). Definitionen av buller ir ett icke Onskvirt ljud och den mest kiinda skadeverkningen av
bullerexponering ir tillféllig eller permanent horselnedséttning. Det dr vetenskapligt bevisat
att horselskadliga ljudnivaer dven ger upphov till bl.a. okoncentration, stresspaverkan,
irritation samt tinnitus. (3). Annu finns inte tillrickliga vetenskapliga ron om hur exponering
for buller paverkar hilsan och sidkerheten, for att man ska kunna faststilla exakt
exponeringsgrins for varje risk, i synnerhet inte da det giller paverkan av buller pa annat &n
horseln.(4) En horselnedsittning blir foljden nér allt for starka ljudvagor skadar innerorats
kénsliga harceller. Det effektivaste sittet att forhindra horselskador dr forebyggande atgirder
som sitts in redan vid planeringen en av verksamhets utrustning och arbetsprocesser, sa att
riskerna minskas redan vid kéllan. Om det inte dr mojligt skall horselskydd anvéndas for att
forhindra att ljudvagorna nar orat. (5) Likvil finns det individer som inte vill eller kan
anvinda sig av skydd pga. att det upplevs som obekvamt eller att man kidnner sig isolerad.

Ar 2003 antog Europaparlamentet och radet direktiv om minimikrav for arbetstagares hilsa
och sikerhet, i synnerhet horselskador. I direktivet fastslas dels mal och dels vilka principer
och grundlidggande virden som skall anvédndas for att gora det mojligt for medlemsldanderna
att tillampa minimikraven pa ett likartat sétt. Vart femte ar ska medlemslédnderna rapportera
om den praktiska tillimpningen av direktivet, samt framfora synpunkter till EU-kommisionen
jamte en beskrivning av bista praxis nér det giller att forebygga hilsovadligt buller. (4)

I arbetsmiljoverkets foreskrift, AFS 2005:16 Buller, dr de svenska foreskrifterna anpassade
efter direktiven. Dir stills krav pa att arbetsgivaren dr skyldig att gora en riskbedomning samt
om den genomsnittliga ljudnivan under en arbetsdag &r 80 dB(A) eller mer, informera och

utbilda arbetstagarna. De anstillda skall dven erbjudas regelbundna horselundersokningar.



I samband med att den nya foreskriften om buller, AFS 2005:16, tridde 1 kraft och att det
ddrmed stélldes storre krav pa arbetsgivaren att informera och utbilda arbetstagarna om risker
med exponering av hoga ljudnivaer, utarbetade var foretagshélsovard ett informations- och
atgardsprogram for buller- och horselskadeprevention. Det var tdnkt som en tjénst till de
anslutna kundforetagen och innebar ett koncept med utstéllning, information samt
kartldggning av horsel och buller. Jag ville undersoka om en sadan informationskampanj
okade motivationen att anvinda horselskydd hos arbetstagare som arbetade i en horselskadlig

ljudmiljs.

Val av féretag

Det valda kundforetaget &r ett bolag i en riksomfattande bygg- och anldggningskoncern. Efter
en kartlaggning av medarbetarnas hilsostatus med riktade horselundersokningar mot
bullerskador som gjordes 2004, framkom att néstan hilften av de anstillda hade mattlig till
svar horselnedsittning. Fran ledningshall hade man en uppfattning om att medarbetarna inte
anvinde horselskydd i nagon storre omfattning och ville ha hjilp av foretagshédlsovarden att

driva en kampanj mot buller.

Syfte

Syftet med denna studie &r att utvirdera om ett atgardsprogram for buller- och
horselskadeprevention leder till 6kad anvindning av horselskydd hos medarbetarna pa valt
kundforetag, dér ljudet ej kan ddmpas vid kéllan.

Specifik fragestéllining

Okas anvindningen av horselskydd i bullriga miljoer efter genomfort atgirdsprogram for

buller- och horselskadeprevention?



Metod (empirisk studie)

Beskrivning av foretaget

Bolaget i Malmo &r specialiserat pa att tillhandahalla service, maskiner och utrustning till

byggmarknaden bade internt inom koncernen och till externa kunder.

Foretaget har 59 personer anstillda. Av dessa dr 9 kvinnor, varav 6 har administrativa tjdnster,
2 har anstillning i personalkoket och en kvinna arbetar som lokalvardare.

Av de 50 ménnen innehar 10 arbetsledande befattningar, pa olika nivaer, eller administrativa
tjdnster. De 6vriga 40 minnen dr anstillda som montorer, elinstallatdrer och lagerarbetare.

De anstillda dr antingen stationerade pa ”depan”, som ir ett samlingsnamn pa de olika
verkstidderna pa foretaget, eller dr ute pa olika byggarbetsplatser. En del av de anstéllda
befinner sig ofta ute pa byggen, det varierar fran dag till dag hur manga och vilka
personalkategorier som ir inne eller ute. Det bestdms av det aktuella ldget 1 byggbranschen
och arbetets natur, uppskattningsvis kan man relatera till den s.k.20-80 regeln, dvs. 20 % av
de anstillda &r ute 80 % av tiden. Flertalet har varit anstéllda pa foretaget > 20 ar. Fa

anstillda har annan etnicitet.

Den fysiska miljon pa foretaget kan beskrivas med att det finns flera byggnader/enheter med
en eller fler verkstdder i varje enhet. Verkstads- och lagerlokaler bestar av slita ytor, vad
avser golv och viaggar. Golvet bestar av betong, viggarna &r beklddda med tegel eller
korrugerad plat och taket av korrugerad plat. I kundmottagningen och vid avdelningen for

avgaende gods finns ljudabsorbenter i taket. De olika verkstdderna omfattar:

e Motorverkstad for service och underhall av maskiner, exempelvis bultpistoler och
”paddor”

e Kran- och hissverkstad diar man utfor service pa kranar. Montering och demontering
sker ute pa olika arbetsplatser.

e Mekanisk verkstad for underhall av sagar, betongmaskiner och slipar bl.a.

e FElverkstad dir man kontrollerar elcentraler, halva arbetsstyrkan arbetar med
uppmontering av centraler ute pa byggarbetsplatser.

e Tvitthall med hogtryckstvitt (110 bar)



e Dammsugarverkstad demonterar och servar byggdammsugare

e Snabbverkstad for kontroll av sma maskiner och handmaskiner.

e Instrumentverkstad dér en person arbetar med laserinstrument

e Ankommande/avgaende gods dir maskiner forvaras pa pallstill. Trucktrafik
forekommer i lokalen.

e Bodverkstad for reparation av bodar, bordssag, bandsag och handverktyg anvinds.

Arbetsmoment, maskiner och redskap som ger upphov till hoga ljudnivaer forekommer
generellt i verkstdderna och beroende pa hur manga av de anstillda som arbetar i lokalerna for
tillfdllet. Det som upplevs skapa hogst ljud dr mirkning av sagklingor med mérkpenna som
ger ett hogfrekvent ljud, beroende pa vilket material som ska markas.

Pa avdelningen fér ankommande gods och likasa pa lagret for byggnadsstéillningar
forekommer metalliska ljud nér ror fran byggnadsstéllningarna tas emot och lagras.

Av praktiska skil har det inte gatt att genomfora nagon métning ute pa byggarbetsplatserna
men man kan med hénvisning till ljudniva i liknande milj6er uppskatta att det ror sig om
horselskadliga nivaer. Enligt en rapport fran AFA har metallarbetare, betong-, byggnads- och
anldggningsarbetare, poliser och trdindustriarbetare en hogre andel arbetssjukdomar med

diagnosen horselnedsittning dn genomsnittet. (2)

En bullerkartliggning som gjordes pa foretaget augusti 2007 visade att den dagliga
bullerexponeringen i verkstiderna som regel ligger under Undre insatsviirdet men i
elverkstaden 6verskrids Undre insatsviirdet och dar kan sannolikt nivan ligga nagot hogre nér
fler arbetstagare arbetar inne. (bilaga 2) Hoga ljudnivaer forekommer vid bl.a. mirkning av

material. Nivan kan da ligga som hogst 113dB(A) enligt dessa métningar. (6)

Genomforande

En intern kallelse gick skriftligt ut till de anstéllda om tid och plats for informationen som
gjordes pa arbetstid i foretagets aula den 20 september 2006. Samtliga 59 personer i
personalen var inbjudna till bullerinformationen, men endast verkstadspersonalen och de

tjdnstemin som hade arbetsuppgifter som gjorde att de ofta rorde sig ute i verkstadslokalerna,



forvintades att besvara en enkét innan foreldsningen startade. Fragorna rorde sig om
bullerexponering, kinnedom om ljudnivaer samt anviandande av horselskydd. (bilagal)
Antalet enkéter som delades ut var 45 st.dessa limnades in direkt efter ifyllandet, men innan
foreldasningen startade.

Deltagarna var uppdelade i tva grupper. Informationen, a 60 min inklusive fragestund och
diskussion, gjordes vid tva tillfallen under eftermiddagen. Materialet presenterades i
PowerPoint av foretagsskoterska och arbetsmiljoingenjor omvixlande beroende pa bildernas
innehall.

I informationsmaterialet ingick:

e Definition av buller

e Horselsinnets fysiologi

e Hur en bullerskada uppkommer och vad som hinder med horselsinnet
e Fakta om tinnitus

e Hur man kan forebygga bullerskada

e Metoder hur man kan ddmpa buller vid killan

e Exempel pa olika sorters horselskydd

e Forslag pa hur dndring av arbetsmetoder och material kan férebygga bullerskada.

En stationir utstillning med samma information som i PowerPoint materialet fanns till
beskadande i personalmatsalen under tva veckor. Foreldsningsdeltagarna fick dven en folder

med sammanfattande bilder och text ur foreldsningsmaterialet.

Under oktober manad 2006 gjordes horseltest pa samtlig personal som arbetar i de olika
verkstidderna. Ingen av tjanstemédnnen genomgick horseltest. Varje person som testades fick
individuell information om sin horsel. Vid horseltestet anvdndes en datoriserad Fix Béckésy
audiometer, CA 90 pc, som registrerar hortrosklar pa frekvensomrade fran 500 Hz upp till
8000 Hz. i en ljudisolerad horselbur. Horselkurvans resultat indelas efter Klockhoffs skadetal
med skadetal 1-5 dér 2-4 #r horselskada pa grund av buller och resultaten dr
alderskorrigerade. 40 personer genomgick horseltestet. Resultat av horselundersékningarna

framgar av figur 1.



En uppfoljande enkitundersokning gjordes 11 manader senare. Enkit nr tva inneholl samma
fragor som vid det forsta tillfillet, men delades ut via personalkontoret. Eftersom deltagandet
var anonymt vid forsta undersokningen och darfor oklart vem som hade fyllt i enkéterna,
delades samma antal ut, med uppmaningen om att de som hade deltagit forsta gangen, dven
fyllde i enkdt nummer tva. Antal enkéter som delades ut var 45 st. och de ifyllda himtades

efter tva veckor.

Under 3 dagar i augusti 2007 gjordes en bullerkartliggning dir personlig bullerexponering
uppmittes pa sex personer enl. dverenskommelse med personal och arbetsledare dar man
ansag att ljudnivan var som hogst. Som mittrustning anviandes en bullerdosimeter Larson
Davis, Spark 706. Dosimetern var kalibrerad med en B & K, Typ 4230, kalibrator och bars

under en hel arbetsdag.

Analys/Bearbetning

Bearbetningen av enkitsvaren har gjorts i Microsoft Excel

Etisk avvagning

Trots att foretagsledningen onskade en kampanj for okat anvindande av horselskydd var
deltagandet i projektet frivilligt. Alla som erbjods lagstadgad horselundersokning genomforde

den frivilligt.



Resultat

Redovisning av Enkatundersodkningen; bortfall

e Iden forsta etappen av enkédtundersokningar besvarades 42 enkiter av 45 utdelade. Av
dessa exkluderades 2 enkiter som var ofullstindigt ifyllda. Av de besvarade enkéterna
deltog 40 personer, 6 kvinnor och 34 min. medeldldern 50 (20-65) ar

e Vid den andra undersokningen besvarades 39 enkiter av 45 utdelade, 1 var ofullsténdigt
ifylld och exkluderades. Av de besvarade 38 besvarade enkiterna deltog 5 kvinnor och 33

min. Medelalder 50 (20-65) ar Tre personer hade avgatt med pension under aret.

Resultat av horseltest

Skadetal ialdrarna 20-65 ar
60

50

40

30

20

10
: - N

1 2 3 4 5

antal matningar i procent

B Skadetal i procent i

aldrarna 20-65 ar 48,7 37,5 2,5 10 1.2

Fig 1. Horseltest pa 40 personer. Indelning enligt Klockhoffs skadetal 1-5, dér 2-4 dr

horselskada pa grund av buller.



Svar pa enkétfragor

I foljande diagram star romersk siffra I for enkdtundersokning nr 1, som gjordes fore
informationskampanjen och romersk siffra II for enkdtundersdkning nr 2, som gjordes efter

informationskampanjen.
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Flertalet av deltagarna uppgav att de inte arbetade i en ljudniva som Gversteg 85dB(A) i den
forsta undersokningen, och 13 personer visste €j. I den uppfoljande undersokningen hade en

bullerkartliggning gjorts pa foretaget, vilken bekriftade ljudnivan inte Gversteg griansvirdet.

Hur upplever du din horsel?

25

20

antal svar

W har en bra horsel 19 20
m svart att uppfatta tal i miljoer med 15 14
hogt bakgrundsljud
W Jag hér sémre dn tidigare och far
oftz faga vad som sagts b 4
Fig 2:4 n=40 n= 38

I bdgge undersokningarna uppgav cirka hilften att de hade en bra horsel och en dryg tredjedel
svarade att de hade svart att uppfatta tal i miljoer med hogt bakgrundsljud. I den uppfoljande

horselundersokningen bekriftades detta resultatet.



Férre personer uppger att de anvinder horselskydd i den uppféljande enkitundersokningen.

m Horselkapor 12 8
e} g
B Anvidnder ej horselskydd 15 15
W Annat
Fig 2:5 n=40 n= 37
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Diskussion

Resultatet visar att anviandandet av horselskydd inte 6kade efter genomganget
bullerskadepreventionsprogram. Kartliggning av bullernivan pa den aktuella arbetsplatsen

visade att grinsnivan ej uppnaddes. I en av verkstdderna overskreds det undre insatsvdrdet.

Metoddiskussion

Jag valde att gora en enkédtundersokning samma dag som bullerinformationen gavs. Enkéterna

besvarades fore informationen. Den uppféljande undersokningen gjordes nistan ett ar efter. I
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efterhand ser jag att det hade varit bra om det dven gjorts en undersdokning 6-8 veckor efter

given information, for att se vilka korttids- resp. langtidseffekter kampanjen hade haft.

I biagge undersokningarna delades 45 enkiter ut, i den forsta undersokningen lamnades 42 in,
varav 40 var ifyllda pa ett relevant sitt, ett bortfall pa 5 st. dvs. 11 % I den andra
undersokningen limnades endast 39 enkiter in varav 38 var relevant ifyllda, ett bortfall pa 7
st. dvs. 15 %. Mojligtvis kan det storre bortfallet i den andra enkidtundersokningen ha

paverkat resultatet i negativ riktning.

Kartldggningen av ljudnivan pa foretaget (depan) visade inga alarmerande bullernivaer, vilket
kan vara en bidragande orsak till att horselskydd inte anvinds i 6nskad omfattning. Det hade
varit intressant att undersoka om atgéardsprogrammet fatt en tydligare effekt pa ett foretag med
hogre bullerniva. Majoriteten av undersokningsdeltagarna arbetar dock dven pa andra
arbetsplatser, mestadels bygg- och anldggning, ddr man kan antas ha hogre bullernivaer.

Pa vissa andra kundf6retag, som ir anslutna till var foretagshélsovard, har
bullerinformationen foregatts av en kartliggning av ljudnivan pa den aktuella arbetsplatsen,
vilken har redovisats for personalen i samband med informationen. Det har upplevts positivt
av de berdrda och gett ett underlag for diskussion, bade vad giller horselskydd och
bullerddimpande atgérder. Tyvirr var det inte mojligt att gora kartldggningen av ljudnivan

innan bullerinformationen gavs pa det valda foretaget.

Metoden for horselundersokningen dr den som generellt anvénds vid hilsoundersokningar i

ljudisolerad horselbur. Undersokningarna av 40 personer gjordes under tre dagar.

Resultatdiskussion

Pa fragan om man arbetade i en ljudniva som 6versteg 85 dB(A) / arbetsdag, svarade 20
personer nej 1 den forsta undersokningen, mot 25 personer den uppfoljande. Detta kan
forklaras av att kartlaggningen utfordes med personbunden dosimeter och de sex personer
som bar utrustningen hade fatt veta det preliminira resultatet av undersokningen innan enkét

nr 2 fylldes 1.
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Pa fragan om upplevd horsel svarade hilften att de hade en bra horsel. Lite mer @n en
tredjedel svarade att de hade svart att uppfatta tal i miljoer med hogt bakgrundsljud och sex
personer beskrev en horselnedsittning som gjorde att de “ofta fick fraga vad som sagts”.

( Fig. 2:4) I det uppfdljande horseltestet blev dessa siffror bekriftade. (Fig. 1)

Det framkom av den forsta enkdtundersokningen att ungefar hélften av de anstillda endast
anvinde horselskydd nir de skulle utfora ett arbete dir ljudnivan 6versteg normalniva. En
person uppgav att han anvinde horselskydd hela arbetsdagen. I de uppfoljande enkitsvaren
hade monstret dndrats och det var fler personer som svarade att de aldrig anvéinde
horselskydd. Resultatet visar saledes att det var firre personer som anvénde horselskydd efter
genomfort atgiardsprogram. Av motiveringarna framgar, att den frimsta anledningen var, att
det kdndes obekviamt. Kan inte riktigt forklara varfor fler har motiverat det svaret i den andra
undersokningen. En anledning kan dock vara, att skyddsombudet férde en diskussion
tillsammans med medarbetare och foretagsledning om eventuellt inforskaffande av
individuellt anpassade horselskydd till verkstadspersonalen; var detta kanske ett sétt att

paverka till inkdp av sadana?

Bedomningen av bullerkartliggningen blev att ”Grinsvirdet ej uppnas eller dverskrides, men
att undre insatsviirdet kan 6verskridas i exempelvis elverkstaden, varfor atgirder i enlighet
med detta skall vidtagas for att risken for horselskada ska minskas eller helst elimineras”(6).
Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter ska horselskydd anvindas om ljudnivan overskrider
85dB(A) under en atta timmars arbetsdag. Griansvirdena ér ingen absolut grins for
horselskaderisk och kénsliga personer kan riskera horselskada dven vid ldgre ljudnivaer.(3)
Man bor déarfor motivera personer att anvianda horselskydd vid ljudnivaer som dverstiger
75dB(A). Utvecklingen av horselskydd fortskrider och det finns ett brett utbud av skilda slag
pa marknaden. Individuellt utformade skydd, som dampar ljudet sa mycket som behovs och ér

personligt utvalda, blir bekvima att bara och &r littare att anvdnda hela arbetsdagen.
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Slutsats

Pa det undersokta foretaget ledde bullerskadepreventionsprogrammet inte till 6kad
anvindning av horselskydd. En anledning kan vara brister 1 undervisningen eller att det inte
finns nagon naturlig uppf6ljning i programmet som sadant. En annan orsak kan vara att
bullernivan generellt inte 1ag pa en horselskadlig niva. Det kan dven bero pa, att hilften av
personalstyrkan var dldre @n 40 ar och hade inte vana att anvinda horselskydd. De som redan
hade utvecklat en horselskada till f6ljd av arbete i hoga ljudnivaer under manga ar, var svara
att skapa motivation hos. For att atgérdsprogrammet ska fa avsedd effekt bor man dels gora
bullerkartlaggningen fore informationen och dels ha med arbetsledare och chefer i kampanjen.

I forsta hand bor dock bullret dimpas vid kéllan.

Tack

Slutligen vill jag rikta ett tack till min handledare, Inger Arvidsson, som bistatt med
betydelsefulla synpunkter och tankar i det hér projektarbetet. Vidare ett tack till Stefan
Hammer, arbetsmiljéingenjor pa FHV Runstenen i Malmo som varit med i genomférandet av

atgardsprogrammet samt bullerkartliggningen.
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1 (Frageformuliir)

0 Man O Kvinna

Alder: [120-30 [131-40 141-50 [151-61 61+

1. Arbetar du i en bullrig arbetsmiljo, d.v.s. att ljudnivan dverstiger 85 dB A/arbetsdag
(8h)?

1 ja
| nej

[ vetej

2. Upplever du ljudnivan pa arbetsplatsen som hog?

. Ja
| nej

| har ingen uppfattning om det

3. Hur upplever du din horsel?

. Jag har en bra horsel
. Jag har svart att uppfatta tal i miljoer med hogt bakgrundsljud

. Jag hor sdamre dn tidigare och far ofta fraga om vad som sagts

4. Vilken sorts horselskydd anvinder du?

1 horselkapor
1 6rongangsskydd (s.k. proppar)
"1 en kombination av ovanstaende

] anvinder inte horselskydd



5. Hur ofta anvédnder du horselskydd?

I hela arbetsdagen

[len del av arbetsdagen

"1 bara nir jag ska utfora ett arbete dir ljudnivan dr hogre dn normal
[Jsdllan

"l aldrig

6. A Tycker du att det dr besvidrande att anvidnda horselskydd?

lja
I nej
"libland

B Om ja, pa vilket sitt tycker du att det &r besvirande?

] obekvimt
[] passar inte
] kénner mig isolerad

] dampar for mycket

7. Kinner du till den faktiska ljudnivan pa din arbetsplats?

lja
"I nej

Tack for din medverkan



2 (krav enl. AFS 2005:16 Buller)

Ordforklaringar

INSATSVARDE innebiir att om detta virde uppnas eller verskrids stills det krav pa
insatser.

Undre insatsvirden

Daglig bullerexponeringsniva Lgx sp 80 dB

Impulstoppvirde Lycpeak 135 dB

Om det genomsnittliga bullret under en arbetsdag ar 80 dB eller mer, eller om
impulstoppvirdet dr 135 dB eller hogre, ér arbetsgivaren skyldig att:

* Informera och utbilda arbetstagarna

* Erbjuda tillgang till horselskydd

* Erbjuda horselundersokning om riskbedomning och métningar

visar att det finns risk for horselskada

Ovre insatsviarden

Daglig bullerexponeringsniva Lgx gn 85dB
Maximal A-vigd ljudtrycksniva Lparmax 115dB
Impulstoppvirde Lycpeak 135 dB

Om det genomsnittliga bullret under en arbetsdag dr 85 dB eller mer, eller om den hogsta
ljudtrycksnivan dr 115 dB eller hogre, eller om impulstoppvirdet dr 135 dB eller hogre, dr
arbetsgivaren skyldig att:

» Genomfora atgirder/skriftlig handlingsplan
* Skylta, avgrinsa och begrinsa tilltride
* Se till att horselskydd anvénds

* Erbjuda horselundersékning



