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Forord

Har vill jag passa pa och tacka de personer som har varit ett vardefullt stod eller en viktig
aktor for att kunna slutfora detta arbete.

Forst vill jag tacka de intervjupersoner bakom alumnverksamheten pa Sociologiska
institutionen vid Lunds universitet. De har delat med sig av sin egen upplevelse och sina
tankar. Detta har varit ovarderlig information som har gjort att jag har kunnat genomfora
denna studie. Tack till er alla!

Sedan vill jag tacka min handledare Margareta som har hjélpt mig att komma igang och flika
in med goda idéer och tankar langs végen.

Jag vill ocksa tacka studierektorn Axel Fredholm och universitetslektorn Maria Norstedt for
all hjalp.

Till sist vill jag tacka min ack sa talmodiga sambo Anders som har peppat mig nar allt ser
morkt ut och hjalpt mig med korrekturlasning langs véagen.



Sammanfattning

Denna studie bygger pa intervjuer med aktiva aktorer bakom en alumnverksamhet pa
Sociologiska institutionen vid Lunds universitet. Utifran dessa intervjuer har en kritisk bild av
hur forutsattningarna for att lyckas pa institutionsniva vaxt fram. For att vidga forstaelsen av
de forutsattningar som finns har jag intervjuat prorektorn som var ansvarig for
implementeringen av Bolognaprocessen pa Lunds universitet. Syftet med det var att se den
eventuella paverkan som Bolognaprocessen har haft pa alumnverksamhet.

Teorier som anvants ar Castells idé om natverkssamhéllet samt natverksanalys fran Borell
& Johansson. Dessa anvandes for att forsta kontexten av alumnnatverk ute i samhallet. Social
exchange theory och anstéllningsbarhet anvandes for att skapa forstaelse 6ver alumners
beteende utifran motivation och beléning.

Resultatet visar att intervjupersonerna riktar kritik och frustration dver att det inte finns
nagra tydliga riktlinjer om hur man arbetar med alumnverksamhet. Det framgar ocksa att det
forsvarar arbetet nar man ska hantera alumner som har last fristéende kurser och
problematiken att anpassa utbildningen efter arbetslivets behov.

| analysen kunde man se att anstallningsbarhet kan vara ett daligt verktyg om det anvands
for att paverka utbildningen men ett bra verktyg for att ge individen ansvar for sin egen
utveckling och 6ka chanserna att bli anstélld. Alumnverksamheten skulle i hdgre grad kunna
anvandas for att fa alumner till att bli informella mentorer. Det fanns ocksa belagg for att
alumnnatverket verkar sakna tydliga lankar mellan universitetet och alumner utifran
natverksanalysperspektivet. Den laga svarsfrekvensen, i den enkatundersokning som inledde
institutionens arbete med alumnverksamhet, kan forklaras utifran att alumner inte har fatt en

emotionell relation till universitetet.

Nyckelord: alumnverksamhet, anstéllningsbarhet, Bolognaprocessen, alumn, arbetsliv



Popularvetenskaplig sammanfattning

Denna magisteruppsats Alumner - en outnyttjad resurs? ar en kvalitativ studie om hur en
alumnverksamhet arbetar idag. Fokus ligger pa Bolognaprocessen och universitetets
forutsattningar att lyckas med alumnverksamhet pa institutionsniva. For att fa en béttre
forstaelse av hur en alumnverksamhet ser ut och arbetar sa har jag gjort intervjuer med en
administrator, studierektor, stallforetradande prefekt pa Sociologiska institutionen vid Lunds
universitet. Dar framgick att anstallningsbarheten, som har Kklargjorts i och med
Bolognaprocessen, bade &r ett medel for och skapar ett motstand mot att arbeta med
alumnverksamhet. Att gora studenter anstallningsbara forhindrar det utbildningsperspektiv
som universitetet ska forespraka menar mina intervjupersoner. Uppsatsen diskuterar ocksa
alumners deltagande i alumnverksamhet som kan forklaras utifran bland annat natverksanalys

och social exchange theory.
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1. Inledning

Hur gér man for att fa studenter att bli engagerade i alumnverksamhet idag? Hur ser
forutsdttningarna ut for de aktérer som ska planera denna verksamhet? Kan man beddéma
resultatet av en alumnverksamhets arbete utifran en enkatundersokning, finns det inte fler
faktorer som spelar in sasom exempelvis resurser, riktlinjer och direktiv uppifran? Det ar
nagot jag vill undersoka i denna magisteruppsats i sociologi. Hur upplever aktorerna bakom
alumnverksamheten majligheten till stod och rad om man stéter pa motstand? Finns det nagon
problematik Gver att ha en alumnverksamhet i d@mnet sociologi da det ofta forekommer
fristaende kurser i det amnet? Det hoppas jag med denna studie skapa en forstaelse for.

| slutet av 90-talet skedde en stor férandring pa hogskolor och universitet i Europa. En
forandring som innebar att samtlig hogre utbildning ska valideras. Med det menas att varje
program ska granskas och formas om utifran nya krav och kriterier. Forandringen kallas
Bolognaprocessen och den inleddes med att en deklaration undertecknades 1999.
Bolognaprocessen ar ett samarbete inom EU dar utbildningsministrarna fran 29 lander har
forenats under ett och samma mal som &r att forbattra kvalitén pa hogre studier i Europa
(Eurydice, 2010). Samarbetet har pagatt sedan 1999 men det ar forst efter 2008 som det
kommit att markas i det svenska hogskolesystemet. Tre Gvergripande mal i deklarationen ar
att framja rorlighet (mobility), anstéllningsbarhet (employability) och Europas
konkurrenskraft och attraktionskraft (competitiveness/attractiveness) (Schwieler, 2007).

Sedan Bolognadeklarationen undertecknades 1999 har dess innehall foljts upp under sex
konferenser runt om i Europa. Under dessa uppfoljningsmoten faststallde
utbildningsministrarna hur hdgskolan i Europa skulle utvecklas och forbéattras. Efter varje
mote hade &gt rum utvecklades malen successivt. Under det forsta motet som holls i Sorbonne
enades man om gemensamma kvalifikationer i betygsattning och en lattare mobilisering av
studenter och larare mellan Europas lander. Vid det andra métet fokuserade man pa kvalitet i
hogskoleprogrammen samt forbattring i hogskolesystemet genom nagra viktiga punkter. |
Prag under det tredje motet ville man satsa pa livslangt larande hos studenterna. I Berlin holls
det fjarde motet. Dér diskuterades samarbete mellan forskning och hégskolan. Under de sista
motestillfallena som holls i Berlin respektive London ville man satsa pa annu béttre
forutsattningar for mobilisering och standarder for hogskolekvaliteten i Europa (Eurydice,
2010)



Efter Bolognaprocessen sa har malen i den svenska hogskolan forandrats i vissa avseenden.
Forandringen satte bland annat hogre krav pa kurs- och programansvariga vad galler
framjandet av anstéliningsbarhet i utbildningen (Eurydice, 2010). Problemet ar att begreppet
anstallningsbarhet tolkas pa olika satt. Den ena tolkningen &r individens mojlighet att fa och
behalla en anstéllning och andra tolkningen ar att fa studenterna att utveckla formagor,
tekniker och fardigheter for livet - sa kallat livslangt larande. Dessa tva tolkningar av
begreppet skapar debatt i den svenska utbildningspolitiken (se bland annat Hasselberg, 2009;
Lindberg, 2010; Salihi, 2010; Aquilonius, 2010; Malik, 2010; Jonsson, 2012).

Debatten betonar vikten av att skilja pa anstéallningsbarhet och anstéllning. Man bor inte
mata kvalitén pa utbildningen utifran antal studenter som fatt anstéllning efter utbildningen
menar Maria Lofgren Martinsson (2008). Hon menar att studenternas betyg endast visar
tidigare prestationer och inte énskvarda kvalifikationer eller som Harvey (2005) uttrycker det:
"There is no certainty that possessing a range of desirable characteristics will convert
employability into employment; there are too many extraneous socioeconomic variables for
that" (Harvey;2005;14). Foregdende citat ger intrycket av att man inte bor ha den
instéliningen att anstéllningsbarhet leder till en anstallning. Harvey (2000) menar att det finns
socioekonomiska aspekter att ta stallning till for att forsta orsaken till arbetslosheten. Dérfor
ar det nya séattet att anpassa utbildningen till kommande anstéallning nagot som skiljer sig fran
den tidigare synen pa utbildning som kunskapshildande. For att uppréatthalla den gamla synen
pa skolan som bildande behGver man na ut till eleverna redan pd gymnasieniva. Det ar har
alumnerna spelar en viktig roll.

En alumn &r en tidigare student som har tagit examen. Men precis som med
anstallningsbarhet finns det olika definitioner pa begreppet alumn. Vissa ser alumner som en
som tagit examen och andra definierar en alumn som en som bara haft ndgot med
universitetet/hogskolan att gora, exempelvis gatt en kurs. Gemensamt sa ar en alumn en
tidigare student, oavsett hur lange den har studerat.

N&r man har blivit alumn per definition brukar man ofta bli inbjuden till alumntréffar, bli
tillfragad att svara pa enkater eller att registrera sig i universitetets alumndatabas (om det
finns nagon). Syftet med en sadan databas ar att ge alumner mojlighet att stifta nya
bekantskaper samt ateruppta gamla. Ansvaret 6ver att bygga upp ett alumnnatverk ligger hos
respektive institution. Natverket ar relevant for att ordna informella traffar och halla kontakten
med gamla studenter. Detta bor dock anvéandas som ett komplement till regelbundna

alumniundersokningar (Sveriges Kommuner och Landsting, 2010).



1.1 Syfte

Syftet med detta examensarbete &r att skapa en forstaelse for hur forutsattningarna pa
alumnverksamheten pa en institution vid Lunds universitet ser ut. Vilka svarigheter har man
stott pa och hur ska man arbeta vidare? Vad har institutionen for forutséattningar att lyckas?
Detta ar relevant att diskutera for att skapa forstdelse for hur man arbetar med
alumnverksamhet.

Till en borjan hade jag i samrad med Sociologiska institutionen erbjudits att slutfora deras
alumnundersokning som de skickat ut till ett antal alumner. N&ar jag borjade analysera
resultaten i undersokningen sag jag snart att det var for fa som hade svarat for att jag skulle
kunna anvanda det som empiri. Istallet blev resultatet symboliskt for arbete med
alumnverksamhet pa institutionsnivd. Min hypotes &ar att med tanke pa den laga
svarsfrekvensen sa behover man férmodligen se 6ver alumnverksamheten for att forbattra
kontakten med och engagemanget hos alumnerna som ska svara pa den. Sedan vill jag ocksa
undersoka kunskapen om direktiv och riktlinjer nar det galler alumnverksamhet.

Studien utgdr fran ansvariga aktorer pa den undersokta alumnverksamheten som kan
berétta sin egen upplevelse av och tankar kring att jobba med alumnverksamhet. Antagandet
ar att dessa aktorers egna berattelser kan ge forstaelse for hur man arbetar med
alumnverksamhet. Genom att ta del av deras erfarenheter hoppas jag kunna uppna en god
forstaelse av alumnverksamheten och hur dess syfte uppfattas.

Forutom intervjuer med aktdrerna bakom den undersokta alumnverksamheten har intervju
gjorts med prorektorn pa universitetet. Hennes vinkel ar intressant da hon &r ansvarig for
implementeringen av Bolognaprocessen pa universitetet. Detta ar intressant att undersdka da
svensk utbildning "bolognifierades" genom att program omvaliderades och skulle bli nya fran
och med 2007. Betydde denna bolognifiering ndgon paverkan i hur man arbetar med
alumnverksamhet? For att ndrma mig mina svar har jag valt att studera Sociologiska
institutionens arbete med att bygga upp en alumnverksamhet och det har dar mina

fragestallningar

¢ Vilken roll spelar Bolognaprocessen for utvecklingen av alumnverksamhet?

e Hur ser forutsattningarna for alumnverksamhet ut pa institutionsniva?



1.2 Avgransning

| denna studie valdes en alumnverksamhet pa Sociologiska institutionen vid Lunds
universitet. Anledningen att det blev just den institutionen var framst for att de nyligen hade
paborjat sitt arbete med alumnverksamhet och jag ville underséka en nystartad
alumnverksamhet for att forsta hur det gar till fran bérjan och vad fér eventuella hinder man
stoter pa.

Man hade kunnat jamfora fler alumnverksamheter, antingen inom institutionen, eller
utanfor den, men jag ville skapa en djupare forstaelse och tog da beslutet att undersoka
upplevelsen hos samtliga bakom en alumnverksamhet. Slutligen valde jag just denna
alumnverksamhet for att jag ville skapa en forstaelse for svarigheterna med att arbeta med
alumnverksamhet med studenter som last fristdende kurser och da blev sociologi ett lampligt

val.

2. Tidigare forskning

Trots omfattande alumniundersokningar i Sverige varje ar sa ar det stor brist pa forskning om
alumnverksamhet. | USA éar det ett betydligt vanligare forskningsomrade. Den aktuella
forskning som gar att finna om alumnverksamhet i Sverige ar skriven av en studievagledare
som har undersékt alumnverksamhet utifran implementering och normbildning (Ljungberg,
2010). Resultatet i hennes studie visar pa att det inte finns nagra klara riktlinjer hur personal
pa universitetet ska arbeta med alumnverksamhet. Resultatet visade ocksa svarigheterna med
att engagera alumner som laser fristdende kurser (Ljungberg, 2010). Tidigare pagick aven en
forskning om alumner pa Linkopings universitet dar man bland annat undersckte
mojligheterna kring ett battre samarbete mellan alumner och arbetslivet (Holmlid, 1998).

| samband med att fler ungdomar soker en battre, mer kvalificerad utbildning (se bl.a.
Hjortzberg et. al., 2007; Bengtsson, 2009) maste universiteten jobba allt mer for att locka dit
fler studenter. Detta sker ofta genom alumner som marknadsfor universiteten. Ocksa deras
influenser pa arbetsmarknaden ar viktiga i den hogre utbildningen idag med tanke pa att
universiteten garna vill samarbeta med arbetslivet. Det menar David Weerts och Justin Ronca
(2008) som studerade alumners engagemang i alumnverksamhet. | resultatet framgick det att
engagemanget i alumnverksamhet byggde pa huruvida studenterna interagerade med sin
fakultet och fakultetens formaga att na ut till studenterna genom att informera om olika satt

studenterna kan engagera sig i alumnverksamhet. Detta resultat bekréftar att studenterna
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behover hitta ett egenintresse av alumnverksamhet, det &r inte bara fakultetens ansvar (Weerts
& Ronca, 2008). Teorimodellerna social exchange theory, expectancy theory och investment
model anvands i studien for att forsoka forsta detta deltagande hos alumner. Resultaten i
studien antyder att alumners motivation till att delta i alumnverksamhet 6kar om de kénner att
deras utbildning har varit givande. Darfor ar det av stor vikt att institutionen engagerar
alumnerna under utbildningstiden (Weerts & Ronca, 2008) eller ndr examen narmar sig, for
da har studenterna erfarenhet av universitetet samtidigt som de inte an har tagit examen och
lamnat skolan (Cabrera et al. 2005).

| USA har det funnits alumniundersokningar sedan 30-talet. Pa den tiden sa fokuserade
undersokningarna mest pa alumnernas anstéllning efter examen och karriarer. Denna tradition
pagick dnda till 80-talet tills det skedde en forandring. De senaste tjugo aren har man
fokuserat pa hur man kan utveckla alumners kompetenser, bade socialt, teoretiskt och
formagan att vara kritisk till hur man l6ser en uppgift eller situation (Cabrera et al. 2005). |
dessa undersokningar vill man ocksa se hur engagerade alumnerna ar och om de ar nojda med
utbildningen (Cabrera et. al. 2005 ).

3. Teoretiska utgangspunkter

For att forsta alumnverksamhetens kontext valde jag ett natverksteoretiskt perspektiv med
begreppen anstallningsbarhet och nétverkssamhélle som utgangspunkter. For att forsta
alumnens kontext pa individniva s har jag ocksa valt att anvanda mig av social exchange
theory. Den kan skapa en forstaelse till motivationen till att delta i alumnverksamhet pa
individniva.

Det gar att diskutera om man kunde anvéanda sig av Talcott Parsons teori om sociala
system dér han underséker hur ménniskor interagerar med varandra i olika situationer och
med olika behov. Man hade &dven kunnat undersoka individens egen upplevelse om
alumnverksamhet utifran ett psykosocialt perspektiv, men eftersom jag vill undersoka hur
alumner anvénder alumnverksamhet som ett sdtt att natverka och hur det natverkandet
paverkas i det natverkssamhélle vi har idag sa anser jag att de teorier jag har valt & mer

relevanta med tanke pa mitt syfte med studien.



3.1 Social exchange theory

Det finns mycket forskning om alumnverksamhet i USA och i den ndmner man ofta alumners
donationer till sin alumnverksamhet. | Sverige arbetar inte universiteten med donationer sa jag
har framst fokuserat pa den del av forskningen som handlar om alumners deltagande i
verksamhet.

Att engagera studenter i alumnverksamhet kan vara en svar uppgift och jag vill belysa tva
satt fran teorilitteraturen. Det forsta séttet ar att fa studenterna motiverade och for det kréavs en
anstrangning och engagemang fran institutionens och fakultetens sida. Jeff Hoyt (2004) menar
att man behover motivera studenter till den grad att de pa egen hand varvar medlemmar. Detta
undersdker han i sin rapport Understanding alumni giving (2004). For att underlatta ett
sadant samarbete finns det ett antal onskvarda komponenter: att bygga upp relationer med
alumner, uppréatthalla en fungerande tvavagskommunikation mellan institution och alumner
och fa alumner att representera institutionen ute i arbetslivet och pa gymnasieskolor (Newman
& Petrosko, 2011). Ett annat sétt till att fa en forstaelse for alumners engagemang kan vara
genom social exchange theory.

Social exchange theory ar en teori som forklarar forandringsmonster i beteenden, menar
George Homans (1961). Han kom 1961 ut med sin bok Social behaviour: its elementary
forms dar han genom bokens gang forsoker forklara beteenden hos manniskor och hur dessa
beteenden paverkas av beldning och bestraffning fran andra aktérer. Han menar ocksa att ju
oftare ett beteende bel6nas av en annan aktdr desto oftare kommer personen att utféra

beteendet. Nedanstaende citat illustrerar en del av hans tankegang.

We shall not, for instance, be interested in explaining that a farmer's son plants corn in a certain way
because it will get him a crop, but we might well be interested in explaining why his behavior changed if his
father praised or blamed him for planting as he did (Homans;1961; 2)

Detta utdrag visar att det man borde vara intresserad av &r hur den ena aktorens beteende
forandras efter att en annan har beddmt resultatet av hans forsok med antingen bestraffning
eller bel6ning. Darfor bér man inte intressera sig for pa vilket satt den ena aktéren valjer att
gora det pa utan pa varfor hans beteende andrades efter andra aktorens omdome. Ju oftare
andra aktoren bedémer ett forsok som lyckat, desto storre chans &r det att ena aktoren
reflekterar over det forsoket och gor likadant néasta gang (Homans, 1961). Bel6ning och
bestraffning av beteenden kan ocksa appliceras pa en kontorsmiljo.

Sdg att det finns tva kollegor pa ett kontor; A och B. A ar ny pa jobbet och behover hjalp
och B har erfarenheten som kravs for att klara uppgiften. Da kan A vélja att fraga chefen om
hjalp men da riskerar A att chefen ska uppticka begransningar i A:s arbete. Sa A viljer att

6



fraga B om hjalp. B har mer erfarenhet och hjalper garna A. Pa sa satt kan vi anta att hjalp
fran B &r som en beloning for A och det sporrar A att fortsatta fraga om hjalp. Men det &r inte
ett antagande vi kan gora for vi vet inte om hjélp &ar en beloning for A, det ar bara nagot vi kan
anta efter hans beteendemonster. (Homans, 1961). Detta &r en vanlig situation men bara for
att A i detta fall varderar hjalp framfor att visa sin okunnighet sa kan vi inte bortse fran den
situation dar A ar for stolt for att be om hjalp. Att respekten fran andra kollegor ar mer vard
for A dn att 16sa sjalva uppgiften. For att hitta ett narmare svar pa ett sddant varderingssystem
undersdker man ofta personens historia for att se hur personen har reagerat i andra likvardiga
situationer (Homans, 1961).

Homans (1961) skriver om hur akttrer byter tjanster med varandra i vissa ordnade former.
Beteendet som aktorerna framfor belonas eller bestraffas pa ett satt och det ar Homans (1961)
definition pa utbyte av tjanster mellan aktérer. Jag har valt alumner, arbetslivet och
universitetet just for att de ar centrala aktdrer i min studie. Social exchange theory kan ge en
forstaelse till varfor vissa alumner vill delta i alumnverksamhet medan vissa inte ens vill svara
pa en enkat. Nar alumnerna kéanner att det ar vart att ge tillbaka nagot till universitetet, till
exempel for att universitetet har beldnat deras engagemang genom att satsa pa deras sociala
kontakter och framtida karriar sa &r chanserna stérre att de vill delta i alumnverksamhet. Detta
pa grund av att en relation har skapats och alumner vill visa sin uppskattning, menar Baker
(1998).

Att inleda en utbytesrelation innebar ofta en viss form av risk. Den ena parten kan erbjuda
utbyte av tjanst, kapital eller resurs utan att ha ndgra garantier att denna gest i framtiden ger
positivt utslag. En sadan gest brukar betyda att den ena parten forvantar sig nagot i utbyte men
tills detta utbyte sker sa ligger gesten och svajar i osakerhet. Darfor behover en viss form av
tillit finnas mellan parterna som ska inleda utbytesrelationen (Cook, 2005).

En annan relation som ar av vikt ar relationen mellan aktorerna pa universitetet och ute i
arbetslivet. Hur kan dessa aktérer samarbeta for att pa bésta satt hjalpa studenterna ut i
arbetslivet? Har nedan anvands analysbegreppet anstallningsbarhet for att fa en forstaelse

éver hur vi kan hjalpa studenter ut pa arbetsmarknaden.

3.2 Anstallningsbarhet
Det rader en ny diskurs pa arbetsmarknaden. Né&r vi pratar om en person som &r arbetslos idag
sa sager vi brist pa anstallningsbarhet istallet for brist pa anstdllning. Detta medfor en

arbetsmarknad dar man forsoker att fa arbetssokande anstallningsbara istéllet for att ordna en



anstallning at dem. Denna anstallningsbarhet ligger ocksa pa individens ansvar; det &r
individens uppgift att halla sig anstallningsbar och saledes erhalla en anstallning (Garsten &
Jacobsson, 2004).

Anstallningsbarhet, eller employability, kan ses fran tre olika perspektiv utifran majlighet
till anstéllning. Detta menar Lofgren Martinsson (2008). Forsta perspektivet ar
samhallsperspektivet som indikerar mojligheten till  full  sysselsdttning, sedan
organisationsperspektivet som indikerar mojligheten att matcha arbetskraft (ansékande) med
tillgang till arbete och till sist individperspektivet som forhdjer mojligheten till anstallning.
Dessa tre perspektiv medfor att det storsta ansvaret, men inte allt, ligger hos individen
(Lofgren Martinsson, 2008).

Employability har det senaste decenniet blivit ett dominerande koncept pa
arbetsmarknaden och har fatt sa central plats i samhéllet att det har fatt en kategori i
personalpolicyn pa arbetsplatser runt om i Sverige och Europa. | policyn framgar det vilka
krav som sétts pa individens formaga att utvecklas for att kunna konkurrera med marknaden:
ta egna initiativ for att utvecklas i ditt arbete och anvénda din kompetens for att utveckla
verksamheten®

Att vara anstallningsbar, eller employable, innebar tidigare stabilare arbetsforhallanden
om man jamfor med idag. Nu ligger mycket av ansvaret hos individen och dess féormaga att
utvecklas. Individen forvantas kunna vara flexibel och positiv och 6ppen for standiga
forandringar, menar Garsten och Jacobsson (2004).

Diskussionen om anstallningsbarhet i den akademiska varlden och inom hégre utbildning
har funnits pa kartan sedan attiotalet. Det ar en diskussion som har hallit i sig och gér an.
Detta pa grund av att hogre utbildning har krav pa sig att bidra till nationens ekonomi och att
gora landet mer konkurrenskraftigt (Harvey, 2000). Det medfor bland annat krav pa att
anpassa utbildningen efter arbetsmarknadens behov vilket Hasselberg (2009) menar ar
kontraproduktivt och tar fokus fran universitetens egentliga syfte vilket &r att skapa ny
kunskap och uppratthalla bildning. Efter de hogre kraven stallts pa utbildningar har det startat
en omfattande diskussion bade pa universitetet och bland politiker om hur anstallningsbarhet
anvands och hur det borde anvandas (Harvey, 2000).

| Bolognaprocessen finns kravet att utveckla studenters anstéllningsbarhet. Det ar efter
Bologna som kvalitén pa de hogre utbildningarna har éndrats. Detta krav, menar flera
debattorer, hindrar utbildning fran att vara kunskapsbildande (se bland annat Lindberg, 2010;

! Ett utdrag ur personalpolicyn fér Hoganas kommun for att illustrera hur det kan se ut
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Salihi, 2010; Aquilonius, 2010). Det rader ocksa delade meningar om vad anstéllningsbarhet
innebér. A ena sidan beskrivs det som den kompetens som studenter erhaller under och efter
utbildningen. A andra sidan beskrivs det som de kompetenser och kvalifikationer som
arbetslivet kraver av dem (L6fgren Martinsson, 2008).

Det ar framst personal pa universiteten som vill bibehalla kvalitén pa utbildningen vilket
enligt dem inte gar eftersom arbetsmarknaden stéaller krav pa att anpassa utbildningen till
radande marknad. Dessa krav riskerar dock att forsamra kvalitén pa utbildningen (Lofgren
Martinsson, 2008). Att kvalitén pa utbildningen skulle forsamras haller inte riktigt Harvey
(2000) med om. Han menar att kvalitén inte sdénks genom de nya kraven Bolognaprocessen
staller utan anstéllningsbarhet ar en form av livslangt larande som studenter behdver vara
villiga att acceptera. Livslangt larande ar ett forhallningssatt, menar Harvey (2000), och
betonar vikten av att studenter maste anpassa sig till den snabbt foranderliga varlden. Det gor
att anstallningsbarhet istallet ar en konsekvens av det livslanga larandet framfor att vara ett
hinder for kunskapsintagande (Harvey, 2000).

Jag haller med Lofgren Martinsson (2008) om att det skapar en problematik i och med att
det finns olika tolkningar pa begreppet anstéllningsbarhet. Som student hamnar man ocksa i
en knepig situation da man vill ha en gedigen och akademisk utbildning samtidigt som man
garna vill vara anpassad till arbetsmarknaden for att lattare erhalla en anstéllning vilket garna
far vara ett arbete dar man far anvanda sina teoretiska kunskaper pa ett praktiskt plan. Darfor
forstar jag ocksa Harvey (2000) som menar att som student behdver mans ocksa forsta vikten
av att anpassa sig till den foranderliga varlden. Hogre utbildning idag verkar inte ses som en
mojlighet att lara sig ny kunskap utan idag verkar vi mer anvanda var utbildning for att na ett
specifikt mal, att fa arbeta i en viss roll. Det marks att fokus inte ligger pa akademisk kunskap
utan hur man ska anpassa den teoretiska kunskapen till praktiken. Diskussionen om examen
som ett medel ar tyvarr for omfattande for att fa plats med i denna uppsats varfor jag bara
namnde den kort da den verkar vara intensivare bland studenter idag (se bl.a. Hasselberg,
2009; Malik, 2010; Jonsson, 2012).

Individperspektivet som jag ovan belyst forsdker forklara individens forutsattningar till
anstallning men ett annat sétt individen kan forbattra sina chanser till anstallning ar genom att
bilda natverk, bade privat och i alumnnatverk. Darfor ar det viktigt att belysa individens plats

i ett natverk som hér beskrivs med natverksanalys.



3.3 Natverkande och natverksanalys

Ett alumnnétverk ar ett forum dar alumner kan natverka med gamla bekanta och knyta
kontakter till arbetslivet. For att fa en forstaelse av alumnverksamhet &r det viktigt att forsta
hur ett natverk fungerar.

Enkelt uttryckt sa bestar ett natverk av noder och lankar. Noder i sociala sasmmanhang &r
aktorer, och lankar emellan dessa &r sociala relationer. Relationen daremellan ar avgdrande da
den avgor aktorens beteende, tankar, kanslor och handlingar (Borell & Johansson, 1996).
Relationen kan ocksa ses som ett flode av resurser som fordelas mellan samtliga inblandade
aktorer (Cook et al. 1983).

Relationen i ett natverk kan ocksa ga i flera olika riktningar. Dessa visar hur relationen
mellan aktorerna ser ut. Detta ar viktigt att betona da flera aktorer kan involveras i ett natverk
utan att alla vet om varandras existens (Borell & Johansson, 1996). Nedan ar exempel pa hur

sadana sammanlankningar kan se ut.

Figur 1. Tre exempel pa natverksstrukturer (Borell & Johansson 1996:17)

A A A
o /N b) /\ o) / \
B C B ¢ B¢——>C

Som man kan se i figuren ovan sa finns det tre olika strukturer. | den forsta, figur 1a, sa finns

det en tydlig lank mellan samtliga tre aktérer. Annorlunda ar det i figur 1b dar man kan se att
A, B, C existerar i ett natverk men B och C vet inte om varandra. | den tredje figuren, figur
1c, visar man riktningen pa lankarna for att visa att det ibland bara finns "envégsrelationer".
Som synes i figur 1c sa kanske inte ens C vet att B har en relation med A. Inte heller vet B om
det ar en tvavagsrelation eller envagsrelation mellan A och C. Eller som Cook et al. (1983)

beskriver natverkandet i exempelvis en triad:

If each actor has a resource which the other actors value and each actor values all other actors' resources,
and if each line represents an opportunity to exchange these valued resources, then the patterns of lines
displayed in the figure can be considered exchange "opportunity structures”. (Cook et al. 1983:279)

Utdraget fran Cook (1983) anvands for att belysa vikten av att forfoga over resurser som de

andra aktorerna varderar och &r beredda att investera i och saledes inleda en utbytesrelation.
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For att ett natverk ska fungera finns ett antal villkor som maste uppfyllas menar Leik
(1992). For det forsta behover det vara ett konstant antal aktorer, vilket i denna studie ar tre.
Det andra villkoret &r att det endast ar de lankade aktorerna som kan utféra sa kallad
byteshandel. Resursflodet mellan samtliga parter maste ocksa vara dmsesidigt och varje aktor
kan endast utfora byteshandel med en aktor at gangen (Leik, 1992). Sadan byteshandel
forekommer ofta i natverk menar Ahrne (1994).

Till skillnad fran en organisation dar resurser kan samlas och 6ka sa &r resurser inom
natverk ett konstant flode av information, varor eller tjanster. Det flodet cirkulerar mellan
medlemmarna i natverket och &r inte konstant eller tidsbegransat (Ahrne, 1994). Byteshandel
mellan aktorer kan ocksa forklaras utifran andra perspektiv. Utbytesrelationer har forandrats
och mojligheten till att bilda omfattande nétverk vérlden dver har okat betydligt efter det

dagliga datoranvandandet som sker i de flesta hushall idag.

3.4 Natverkssamhalle

| dagens samhalle &r det viktigare att bilda natverk an det var forr och detta &r lattare med den
informationsalder vi &r inne i, om vi ska tro Manuel Castells (2001). Han menar att vi lever i
ett tekniskt styrt samhalle vilket vi borde dra nytta av, exempelvis med hjélp av datorer bilda
natverk runt om i varlden och i var omgivning.

Fran borjan anvandes datorer och kommunikationsnatverk i synnerhet av militaren. Dess
funktion och syfte var bland annat att i fortid kunna missleda karnvapen. Tjugo ar senare har
datorerna flyttat ut fran smutsiga militarbunkrar och ut till gemene mannens hemmakontor.
Det finns datorer i stort sett var och vartannat hushall. Denna spridning av datoranvandning
har ocksa genererat informationsspridningen. Ju fler personer som anvénder Internet desto fler
kritiska 6gon finns det pa materialet vilket skapar ett hogre varde (Castells, 2001).

I och med att vi med hjalp av tekniken kan ta oss till varldens alla horn utan att ens ga upp
fran kontorsstolen menar Castells (2001) att vi i samhéllet ska passa pa att bilda omfattande
sociala natverk. Man ska ocksa passa pa att utnyttja dessa kontakter, menar Castells (2001),
for att inte hamna utanfor samhallet. Hamnar man utanfor natverken blir det svart att gora
karridr och gora sig hord, menar han.

Jag upplever att Castells (2001) missar ett perspektiv av det granslésa samhéllet som inte
ar riktigt sa optimistiskt som han malar upp det. Att bilda natverk éver landets granser innebar
att det lokala kan bli globalt och det globala kan bli lokalt. Om detta sker kan det lilla lokala

konditoriet behdva konkurrera med varldsledande leverantorer trots att dessa inte ens finns i
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samma land eller ens samma varldsdel. Organisationer kan ocksa skapa omfattande natverk
over landets granser for att saledes konkurrera ut andra mindre féretag. Detta kan hota den
lokala arbetsmarknaden och egenféretagare som inte ingatt i nagot stérre franchisenatverk.
Denna kritik mot Castells (2001) kan man se hos bland annat David Held och Anthony
McGrew (2003) som menar att dessa granslosa mojligheter knyter samman vitt atskilda
samhéllen och okar rackvidden for olika slags maktrelationer (Held & McGrew ,2003).

En alumnverksamhet agerar pa lokal niva och &r inte lika utsatt for konkurrens pa samma
satt som foretag. Den ar ocksa ett natverk som finns pa respektive universitetets institutioner.
Nétverket &r i synnerhet till for att framja och mojliggéra kommunikation mellan alumner och
universitetet. Verksamheten kan ocksa anvandas for att utvardera utbildningen som kan goras
genom regelbundna alumniundersokningar dar alumner far poangsatta och kommentera sin
utbildning. Darfor har jag valt begreppet natverkssamhalle for att forsta natverkets kontext i

sammanhanget.

4. Metod

Jag vill fa en forstaelse over hur en alumnverksamhet fungerar och vad det finns for
forutsattningar att lyckas med den. Darfor anvander jag mig av semistrukturerade intervjuer
med personer som ar ansvariga for en alumnverksamhet pa Sociologiska institutionen vid
Lunds universitet.

Jag anvander mig av kvalitativ metod. En sadan metod ar passande nar man vill ha en
Oppen diskussion men samtidigt ge intervjupersonen utrymme att reflektera dver amnet,
menar Kvale (1997). En semistrukturerad intervju gor ocksa att man kan man fokusera pa
djupare fragor som 6ppnar upp for foljdfragor och nya riktningar som kan vara intressanta att
undersoka vidare (Kvale, 1997).

Att gora en strukturerad intervju dar mer relevant om man vill fa en generell uppfattning
om ett specifikt &mne eller gora en praktisk jamforelse av olika parametrar (Ryen, 2004). |
detta fall skulle jamforelsen kunna vara olika alumnverksamheter. | en strukturerad intervju
riskerar intervjuaren att tappa fokus. Intervjuaren kan ocksa bli mindre uppméarksam over

beteendemonster hos intervjupersonen (Ryen, 2004).
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4.1 Metodval

For att ge en inblick i hur resultaten har sett ut tidigare sa presenterar jag nedan ett utdrag fran
de senaste undersokningarna och rapporterna pa Sociologiska institutionen. Lagg marke till
hur svarsfrekvensen minskar med aren, vilket kan ge en forstaelse 6ver alumnverksamhetens
utveckling.

P& Sociologiska institutionen vid Lunds universitet har det tidigare genomforts tre
alumniundersokningar; Amann, M (1997) med sin Uppféljningsstudie- nytta och vérde av att
studera sociologi om perioden 1980-1995 och Torper, U (2002) rapport Samhéllsvetare i
arbetslivet om perioden 1997-1998 och Fasth, E- Stojanovic, V (2002) studie Sociologier i
arbetslivet om perioden 1995-2000.

Amann (1997) skickade ut 249 enkéter och 176 besvarades vilket gor en svarsfrekvens pa
66 %. Av de som svarade hade 168 personer en eftergymnasial examen och 121 personer av
de tillfragade har haft en anstéllning om minst 6 manader.

Torper (2002) skickade ut 608 enkater och 335 personer svarade. Det gor en svarsfrekvens
pa 55 % vilket ar betydligt lagre jamfort med tidigare studier fran Amann. Sammanlagt hade
316 personer, 90 % av studiens population, haft ett arbete under perioden 1997-2001.

| Fasths (2002) undersokning skickade man ut 209 enkater och fick svar fran 100
personer. Det gor en svarsfrekvens pa 48 %. Detta ar pa gransen for vad som &r godkéant som
empiri inom forskning (Trost, 2007). Man kan urskilja en nedgang fran Torpers studie och en
betydlig nedgang fran Amanns studie vad galler svarsfrekvensen.

Den senaste alumniundersokningen fran Sociologiska institutionen vid Lunds universitet
skickades ut till 780 personer varav 116 svar har inkommit. Detta ger en svarsfrekvens pa 14
% vilket enligt Trost (2007) gar under gransen for vad som é&r forsvarbart i

forskningssammanhang.

4.1.1 Forfattarens forforstaelse

Da jag ar alumn pa universitetet dar denna undersokning pagar har jag en viss forforstaelse.
Jag har ocksa fatt ta del av resultatet fran alumniundersokningen som utgjordes av
institutionen. D&rfor bor egenintresset lyftas fram i studien, eftersom jag kanner till en del av
resultaten i dessa undersokningar. Trots detta ar jag inte aktiv i den understkta
alumnverksamheten eller har varit med och paverkat andringar i alumnverksamheten pa nagot

Satt.
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4.1.2 Urval

Urvalet i denna studie grundar sig i att jag ville gora en kvalitativ undersokning av en
alumnverksamhet. D&rfor var det relevant att intervjua personer som varit med att bygga upp
en alumnverksamhet.. Det resulterade i en studierektor, en administratér och en
stallforetradande prefekt pd Sociologiska institutionen. Samtliga ar ansvariga for den
undersokta alumnverksamheten. Dessa personer ar ocksa idag aktiva i verksamheten och
arbetar med att utveckla den framat. Det kan diskuteras huruvida det ar fér fa intervjupersoner
i denna undersékning men jag anser att det ar lika intressant att gora en mer djupgaende
analys 6ver deras upplevelse av alumnverksamheten. Dessutom ar det ofta fa involverade i en
alumnverksamhet pa respektive institution.

Da jag redan via alumniundersékningen fick kontakter pa institutionen var det inte svart
att ordna intervjuer. Nésta steg var att boka in intervjuer med de tre som ligger bakom
alumnverksamheten pa Sociologiska institutionen. Detta gjordes via e-post och det tog ett par
dagar eller mer innan jag fick svar. Jag upptéackte under arbetets gang att jag ville undersoka
Bolognaprocessens roll och eventuella paverkan, darfor ordnade jag en intervju med
prorektorn som &r Lunds universitets expert pa - och initiativtagare till - Bolognaprocessen.
Syftet med det var att fa en forstdelse av hur Bolognaprocessen implementerades pa
universitetet och hur, eller om, den paverkade arbetet med alumnverksamhet.

I meddelandet jag skickade skrev jag utforligt varfor just deras medverkan var viktig och
relevant for min studie. Jag forklarade ocksa i korthet om innehdllet i studien. Samtliga
intervjuer var semistrukturerade, tog mellan 25-60 min och genomfordes pa respektive

arbetsrum. Detta for att intervjupersonerna skulle k&nna sig bekvama.

4.2 Analys och bearbetning
Samtliga intervjuer transkriberades ordagrant. Analysmetoden som anvants ar Kvales (1997)
meningscentrering. Det innebdr att tolka det transkriberade materialet, forsoka urskilja vad
intervjupersonerna har sagt samt hitta gemensamma namnare och sadant som sticker ut och
skiljer sig. Detta kan ocksa kallas tematisk analys. Det betyder att man utifran teman
strukturerar upp data som grundar sig i resultatet och det valda teoriperspektivet (Langemar,
2008).

Jag anvénde NVivo for att strukturera upp min empiri. Det &r ett datorverktyg som ger en
mojlighet att organisera kvalitativ analys. Programmet hjéalper forskaren att strukturera upp

sitt material utifran teman och kategorier med enkla, anvandbara verktyg (Bruhn & Lindberg,
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1996 refererat i Langemar, 2008). Jag kategoriserade mitt material i olika teman som kunde
relateras till mina fragestallningar. | programmet skapade jag ocksa tolkningar utifran det som
intervjupersonerna tog upp spontant. Tolkningen ger ett vidare perspektiv at det som pa ytan
kan ses som uppenbart och genererar ny innebdrd at texten, menar Kvale (1996).

Enligt Langemar (2008) innebér tolkning att forstka gora en 6verséttning av bland annat
det talsprak som en intervju medfor, nagot som i det dagliga livet sker automatiskt utan att vi
ar medvetna om det (Langemar, 2008). Har behover man ocksa forsta sin egen tolkning,
menar Langemar (2008). Den paverkas av hur vi som betraktare uppfattar vérlden. Detta beror
enligt Langemar (2008) pa erfarenheter, mal och kénslor.

Jag reflekterade Gver de ganger intervjupersonerna under intervjun har anvant ett sprak jag
forstar eller anvander. Jag har ocksa reflekterat 6ver de situationer dar asikter har stamt in pa
mina egna. Under dessa situationer har jag fokuserat kring att fa svar pa fragan fore att
diskutera svaret. Med risk for att leda intervjupersonen avstod jag att komma med egna
asikter.

Jag reflekterade ocksa over min relation till samtliga intervjuade. DA jag har haft
studierektorn som larare har vi saledes fort diskussioner tidigare och byggt upp en relation till
skillnad fran administratoren, den stallforetradande prefekten och prorektorn som jag traffade
for forsta gangen. Min relation till studierektorn kan ha bidragit till att han var mer 6ppen och
avslappnad da vi diskuterat sociologi i andra sammanhang an i intervjusituationen. Det
marktes ocksa eftersom den intervjun blev mer an dubbelt s& lang som de resterande tre.

For att 6ka forstaelsen for alumner i alumnverksamhet forsokte jag via alumndatabasen
vid Lunds universitet, fa tag pa alumner som kunde stalla upp i min studie. Efter jag skickat ut
tre forfragningar till 20 alumner at gangen mérkte jag att det tog for lang tid och jag fick for fa

svar och da tog jag beslutet att jag fick bortse fran alumnernas perspektiv.

4.3 Validitet, generaliserbarhet och reliabilitet

Kvalitativ forskning tenderar att fa kritik gallande sin tillforlitlighet. Detta pa grund av att en
kvalitativ studie ofta stracker sig Over ett relativt litet och specifikt omrade som bara
involverar en handfull manniskor, menar Kvale (1997). Han menar ocksa att den kvalitativa
forskningsintervjun ar ett verktyg. De fragor som stélls under intervjun och hur de framfors av
intervjuaren motarbetar en godtycklig subjektivitet, menar Kvale (1997). Han betonar vikten
av att studien ska halla kraven for validitet och reliabilitet. Reliabiliteten i en studie ligger i att

kunna goéra om den med samma tillvagagangssatt och empiri och fa fram liknande resultat.
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Kvale (1997) menar ocksa att reliabilitet kan bli for logisk i utforandet och da kan kreativitet
och foranderlighet komma i skymundan.

Validitet for Kvale (1997) i en kvalitativ forskning &r hur intervjuaren 6verfor muntligt
sprak till skriftligt men ocksa de svar man far fran sina intervjupersoner. Intervjuarens roll ar
att genomfora en intervju av kvalité genom att stalla foljdfragor for att fa fram mer
information. Detta gjorde jag i den majligaste man. | de situationer jag markte ett motstand
hos intervjupersonen (nar de hade korta svar) forsokte jag i den man det gick att stalla
motfragor. Detta 6kar en kansla av reliabilitet menar Kvale (1997), vilket jag stravade efter.
Men man far akta sig for att dra generella slutsatser efter nagra enstaka citat eller forsoka
skapa st0rre sammanhang &n vad som finns i ens data menar Langemar (2008).

Ett annat satt att uppna hog reliabilitet ar enligt Kvale (1997) att halla ett 6ppet samtal med
generella kategorier. Detta motverkar att komma in pa en viss tolkning eller skapa ett ledande
samtal vilket kan sénka reliabiliteten i studien. Jag anvdnde mig av min intervjuguide (se
bilaga 1) och dar ar det endast nagra formulerade rubriker. Min ambition var att fora ett mer
Oppet samtal dar intervjupersonen kunde leda samtalet.

4.4 Etiska aspekter

For att bedriva forskning med manniskor behdver man som forskare reflektera éver hur ens
medverkan paverkar de inblandade. Forskaren behover ocksa fundera 6ver vad man behover
tanka pa innan studien har borjat, under forskningsarbetet och vid sjalva rapporteringen.
Darfor har denna studie utgatt ifran fyra forskningsetiska principer; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet, nyttjandekravet (Forskningsetiska principer i
Humanistisk-samhallsvetenskaplig forskning).

For att uppfylla informationskravet krévs det att man informerar samtliga inblandade om
hur informationen kommer anvandas. Man behdver ocksa ge en bekréftelse att man inte for
informationen vidare i ett annat sammanhang. Man ska ocksa i kort presentera sin studie och
vad den kommer innehalla, med reservation for att inte beskriva studien for detaljerad da de
inblandade kan rakna ut vad for avsikter man har med studien och saledes anpassa den
informationen som de delger.

For att uppfylla samtyckeskravet behover man fa ett godkannande av de samtliga. Det
godkannandet handlar om deras medverkan i studien. Vid studier av unga som &nnu inte &r

myndiga krdvs en underskrift av deras formyndare.
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Konfidentialitetskravet ar viktigt. Som forskare behdver man tanka pa att inte avsloja sina
intervjuobjekt. Detta kan goras genom att anvéanda fiktiva namn eller pa annat satt undvika att
intervjupersonerna avslojas. Jag fick dock godk&nnande att anvénda institutionens namn
vilket inte ar sa vanligt. Detta innebar i denna studie att mina intervjupersoner kan avslojas
utifran att lasaren vet vilken institution de kommer ifran. Trots detta valde jag att inte skriva
ut deras personnamn for att &nda halla anonymiseringen pa en viss niva. Skriver jag ut
namnen pa mina intervjupersoner kan de kanna ett obehag av att se sin egen upplevelse sa
exploaterad.

Nyttjandekravet innebar att informationen som forfattaren far av sina informanter ej far
anvandas for annat an forskning. Det innebar ocksa att erbjuda informanterna om

forskningsresultaten och deras réattighet att dra sig ur studien.

5. Resultat fran intervjuerna

Genom personliga intervjuer med olika personer som har olika erfarenheter av
alumnverksamhet har jag sokt vidga forstaelsen av arbete med alumnverksamhet och de
forutsattningar som finns pa institutionsniva. Kapitlet kommer forst att presentera
alumnverksamheten och sedan intervjupersonernas egen upplevelse av att arbeta med
alumnverksamhet for att sedan ga Over till Bolognaprocessens eventuella paverkan. Vilka
svarigheter har man stétt pa och hur ska man arbeta vidare? Vad har institutionen for
forutsattningar for att lyckas? Kapitlet avslutas med en diskussion om anstéllningsbarhet och
Bolognaprocessen utifran intervjupersonernas egna tankar och erfarenheter.

| citaten forekommer ibland hela ord i versaler mitt i meningen vilket ar medvetet. Det &ar

till for att betona ordet pa samma sétt som intervjupersonen gjorde.

5.1 Begynnelsen av alumnverksamheten

Alumnverksamheten vid Sociologiska institutionen dr en del av Lunds universitets omfattande
alumndatabas. Databasen har i skrivande stund 17924 registrerade alumner. Den &r en
sammanstallning av alumner som har studerat vid universitetet och det huvudsakliga ansvaret
for att databasen uppdateras har en alumnkoordinator. Denna person ansvarar ocksa for
insamling av data fran alumniundersokningar samt har det Overgripande ansvaret for
alumnverksamheten vid Lunds universitet. Varje alumn far tillgang till de alumner och

grupper som tillnér samma fakultet och program. Man kan ocksa soka alumner och bjuda in
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alumner att delta i natverket. Varje alumn far en egen sida. Dar presenterar de sig med sitt
namn, eventuellt yrke och annan ytterligare information som de vill dela med sig av.

Initiativet till att starta en alumnverksamhet pa Sociologiska institutionen togs 2010.
Fragan aktualiserades i samband med att studierektor, studievagledare och stallforetradande
prefekt diskuterade rekrytering av en ny administrator. Administratorens tjanst skulle besta till
50 % av projekt vilket skulle inkludera alumnverksamhet. Tjansten utformades sa for att det
skulle finnas avsatt tid att arbeta med alumnverksamhet.

Nar tjansten var tillsatt och administratéren borjat jobba sa var det dags att definiera en
alumn. "Vanligt sa ar man en alumn direkt nar man ar student och vi bestamde oss for att man
ar en alumn nar man har gatt en kandidatkurs eller magisterkurs"”, berattar administratoren.
“Eftersom det inte finns ett program i &mnet pa institutionen sa ville vi inte heller utga ifrdn
att man ar alumn nér man tagit examen heller”, fortsétter hon.

Detta kan ge intrycket av att det ar viktigt att i ett tidigt skede definiera vad en alumn &r
for att undvika missforstand. Som jag skrev i inledningen sa finns det olika definitioner pa
alumn vilket man ser att mina intervjupersoner, i synnerhet administratoren, upplever en
problematik 6ver. Dessutom sa arbetar institutionen med fristaende kurser vilket forsvarar det
ytterligare.

Né&r definitionen hade Kklarlagts hade mina intervjupersoner beslutat att kontakta alumner
som lamnat universitetet efter 2001. En enkatundersokning inleddes. Resultatet fran
undersdkningen skulle vara underlag for planering av den nya verksamheten. | samband med
enkaten far alumnerna ocksa en inbjudan till en alumnkvall som ar till for att traffa andra i
samma amne och fa méjligheten att natverka med arbetslivet.

Alumnkvillen inleddes med en férelasning som holls av en framstaende professor inom
sociologi vid Lunds universitet och sedan overgick det till mingel. Under kvéllen bjods
alumnerna ocksa pa middag och da hade de majlighet att knyta kontakter och dela med sig av
sina arbetslivserfarenheter. Under den kvéllen var 35 alumner och 15 universitetsanstallda pa
plats. Mina intervjupersoner hade héga forhoppningar pa alumnkvallen men med tanke pa hur
manga enkaten skickades till och hur fa som faktiskt dykte upp tolkar jag det som att
engagemanget i alumnverksamheten inte var sa stort fran alumnernas sida.

Stéllforetradande prefekten tyckte att alumnkvallen blev lyckad men att "universitet hade
ett syfte med kvéllen och alumnerna ett annat. Det &r nagot som vi far se dver". Med det
menade hon att de alumner som anlénde den kvéllen trodde att universitetet hade anordnat en
kvall som framst skulle hjdlpa dem medan universitetet hade férvantningarna att alumnerna

skulle dela med sig av sina erfarenheter. Det uppstod ocksa en obekvam situation under
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middagen dér alumnerna spontant berattade om sitt liv. Vissa av alumnerna verkade kénna
obehag att berdtta om sin livssituation nar de for tillfallet (eller under langre tid) var
arbetslosa. Det hade vi inte rdknat med, sa studierektorn.

5.2 Mojligheter och svarigheter med alumnverksamheten
Samtliga intervjupersoner antydde att de inte hade nagon personlig erfarenhet av
alumnverksamhet. Stéllforetrddande prefekt hade dock tidigare haft kontakt med en
alumnverksamhet vid LTH (Lunds Tekniska Hogskola forf. anm.). Vid LTH laser studenterna
pa programutbildningar och alumnverksamhet har funnits dar sedan lange.

Administratoren upplevde att det inte fanns nagot tydligt mal med verksamheten. Efter ett
par moten sa fastslog man bara att man skulle "knyta nya studenter till institutionen, arbeta
nidrmare arbetslivet”. Det var inget riktigt engagemang, forklarade hon. Det finns ocksa en
problematik att locka in alumner som har last fristaende kurser, fortsatter hon. “Det ir storre
utmaning an att arbeta med programutbildningar da alumner som laser fristaende kurser inte
alltid laser under sa lang tid och saledes inte hinner fa en relation till institutionen pa samma
sétt”, menar administratoren.

Har tolkar jag det som att mina intervjupersoner ifragasatter huruvida man kan ha en
alumnverksamhet som ar baserad pa alumner som laser fristaende kurser i amnet. Jag far
ocksa intrycket av att problematiken kring alumner som léaser fristdende kurser inte hinner
skapa en emotionell relation med universitetet pa samma satt som en som laser ett program.
Det &mne som mina intervjupersoner ansvarar for ar ett &mne som inte finns med i ett
program utan bara i fristdende kurser. Under studiens gang fick jag reda pa att deras forsta
program, kriminologiprogrammet, ska starta till hosten 2011.

Studierektorn menar ocksa att det finns ett problem med fristdende kurser eftersom man
bara har studenterna under en kort period. Han antyder att det kan vara en av anledningarna
att det inte satts igang en alumnverksamhet férran nu och att man inte tidigare har tankt i de
banorna. Han upplever ocksa att universitetet inte har haft ett intresse av studenterna tidigare.
”Man fokuserade mest pd att bilda studenterna sedan far de anvinda den kunskapen i
arbetslivet hur de vill”.

Av ovanstaende citat far jag intrycket av att det finns ett glapp mellan utbildningens slut
och arbetslivets borjan. Tidigare har man inte arbetat med att underlétta studenters mojlighet

till arbete, men det ar nagot som har &ndrats sedan Bolognaprocessen. Detta kan vara en
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antydan till att Bolognaprocessen kan vara ett hjalpmedel till att framja studenternas chanser
till arbete efter examen.

Pa fragan om det fanns nagon forebild hur en alumnverksamhet kan se ut och vad man kan
gora svarade samtliga att det inte fanns nagon. Man hade pa sin hojd kikat lite pa
psykologprogrammets alumnverksamhet. Administratdren uttryckte en osakerhet &ver

framtiden eftersom det inte kartlagts nagon strategi hur man skulle arbeta med alumner:

Just nu haller vi pa och filar valdigt mycket pa hur vi ska kunna fanga STUDENTERNA innan de blir
alumner och lamnar oss. Vi tanker garna pa vad det ar vi kan locka med. [...] Vi vet ju PRECIS vad vi
behdver alumnerna till men vi vet inte &n vad vi kan GE, sa... (administratéren)

Hér ser man att ambitionen oOver att utveckla alumnverksamheten finns men att det finns en
skymt av frustration kring hur det praktiskt skulle kunna ga till vilket kan orsakas av att det
finns for otydliga riktlinjer och direktiv uppifran kring hur man som institution ska arbeta med

alumnverksamhet. Detta menar ocksa studierektorn:

Vi har ju tittat hur andra universitet arbetar med alumner for att fa lite idéer. Men ofta sa géller det
alumnverksamhet inom ett program och det ar lite skillnad fran hur vi arbetar har eftersom vi har
fristdende kurser. Vi vill borja organisera upp var verksamhet for att géra alumnnatverket attraktivt for
studenterna. For vi har ju alltid varit intresserade 6ver var studenterna tog vagen efter examen. Men jag ar
inte riktigt saker pa om vi har lyckats med att erbjuda det har som kanns jatteviktigt for att verksamheten
ska utvecklas. Verksamheten maste liksom leva sitt eget liv for att vara attraktivt (studierektorn)

Har far jag intrycket av att studierektorn tidigare varit intresserad av att ta reda pa var
studenterna tagit vagen efter att de har lamnat universitetet. Tidigare i intervjun berattade
studierektorn att man fran universitetets sida inte har varit intresserade av detta. Det ger en
antydan att personalen pa universitetet har varit intresserade men att det inte har funnits nagra
tydliga direktiv hur man ska arbeta praktiskt med det, tills implementeringen av
Bolognaprocessen pa universitetet.

Studierektorn menar att alumnverksamheten behover bli sa pass stor sa att den kan "leva
sitt eget liv" och att man borde ta efter psykologprogrammet dar man tar in alumner som
medverkar i undervisningen. Administratoren tycker att “vi maste fanga in studenterna
mycket tidigare istallet for att géra extremutskick hela tiden. Jag ar lite inne pa om vi ska
koppla en LinkedIn-grupp? till alumninitet”. Stallféretradande prefekt skulle vilja satsa pa att
forsoka introducera alumnverksamheten i samband med introduktionsdagen for nya studenter.
Darfor foreslar hon att man skulle ge nya studenter tillgang till den har alumndatabasen. Da

kan studenterna fa mojligheten att lasa om andra alumner samt hitta kontaktinformation vid

2 LinkedIn &r en webbtjanst dar man ska kunna &terknyta kontakten med gamla vanner och kollegor. Tjansten
ska hjalpa en att utvidga sitt kontaktnat och pa sa sétt hitta nytt arbete och nya affarsmajligheter.
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eventuellt samarbete i samband med examensarbeten. Men det ar en framtidsfraga sager
stallforetradande prefekt "jag har inte riktigt fatt grepp huruvida man kan géra detta”.

Har far jag intrycket av att samtliga intervjupersoner ar inne pa samma bana och har
liknande tankegangar om hur man ska kunna forbattra samarbetet med alumnerna i
alumnverksamheten. Studierektorn vill satsa pa en mer personlig och aktiv alumndatabas och
administratoren vill arbeta mer med sociala medier. Har kan universitetet ocksa fundera pa
huruvida man kan fa alumner att foreldsa pa gymnasieskolor for att informera om de
utbildningar som finns och vad man kan bli efter examen. Ett antagande &r att just sociologi ar
ett luddigt amne medan socionomutbildningen ar det manga som kanner till. Jag tror att det &r
viktigt att forsoka fa ut syftet och bredden av sociologiutbildningen.

Administratoren tycker det ar viktigt att fanga studenterna innan de blir sa kallade
alumner. Det gar for lang tid fran att de har blivit alumner till att de kontaktas av universitetet.
Liknande idéer hade studierektorn som &ven funderade pa alumnverksamheten som
Internetbaserad och drog paralleller till Facebook dar man presenterar sig sjalv och har en

egen sida:

Det ar bra att ha en databas men det ar som Facebook, att om det inte finns ndgot som intresserar mig sa
gar jag ju inte dit. Och det &r ju det som ar svart, att bygga upp nat som ar intressant for ALLA. Kanske att
man byggde upp databasen pa samma séatt...man bygger sin egen sida som man sen hade som plattform for
att sdlja sig sjalv, knyta kontakter, bjuda in vanner (studierektorn)

Hér ser man hur man skulle kunna anvanda Facebook som inspirationskélla, vilket ger ett
intryck av att mina intervjupersoner anser att alumndatabasen ar for fyrkantig och inte
anvandarvanlig. Det ger ocksa ett intryck hur vi i hogre grad kan anvéanda sociala medier i

forbattrandet av relationen mellan alumner och universitet.

5.3 Arbetsmarknadens krav pa utbildning

Stallforetradande prefekt podngterar att Bolognaprocessens uppgift ar att forbereda
studenterna infor arbetslivet. Men hon ser ingen tydlig koppling mellan alumnverksamhetens
utveckling tills idag och Bolognaprocessen. Hon menar att detta beslut har paverkat
kursplaner i forsta hand.

Studierektorn har inte tdnkt studenter i termen anstillningsbar tidigare. ”Nu ska man
anpassa utbildningen for att gora studenter anstédllningsbara”, menar studierektorn.
Studierektorn uttryckte att det inte ar utbildningsinstansens ansvar att gdra studenter
anstéallningsbara. Om man gar en akademisk utbildning och inte en professionsutbildning, ar

det "kunskapsproduktion och teoretisk utveckling” som ar den frdmsta prioriteringen. Han
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menar att nar Bolognaprocessen infordes sa kravdes det av universiteten att gora studenterna
anstallningsbara. Studierektorn menar ocksa att alumnverksamheten kan vara en portal for att

forbattra kommunikationen med arbetslivet:

[...] men man fdr se till att man tréffar ritt personer ute i arbetslivet. Traffar du mellanchefer sa ar det
majligt att de inte vet vad vara utbildningar ar. Sager man att man har last pedagogik s& ar man larare och
sager man att man har last sociologi sa &r man socionom. Darfor vill jag bli mer aktiv med att informera
arbetslivet om vad vdra studenter kan. Ddrfor har jag funderat over en “fardighetsportfolj” dir man
samlar deras fardigheter; analytiskt tdnkande; de kan kritisera din verksamhet, samarbete och
presentation, bra pa att uttrycka sig skriftligt (studierektorn)

| detta citat kan man fa intrycket av att kunskapen om utbildning ute i arbetslivet generellt ar
begransat. Darfor kan man fa en forstaelse varfor man maste belysa de fardigheter som
studenterna har. Eftersom det ar akademiska och inte yrkesinriktade utbildningar sa ar det
inga konkreta praktiska fardigheter som studenter har utan mer en generell formaga att kunna
analysera och ifragasatta olika situationer som de stélls infor. Som studierektorn ocksa
antyder har sa har arbetslivet en felaktig uppfattning om vad studenterna kan i vissa @mnen,
vilket kan skapa en frustration for studenterna nér de val kommer ut pa arbetsmarknaden nar
arbetsgivare har en felaktig uppfattning om en.

Kraven pd att gora studenter anstallningsbara resulterar i att arbetslivet borjar fa storre
inverkan pa utbildningens utformning. Har ar naringslivet en stor aktér. Naringslivet har fatt
en storre inverkan pa utbildningarna pa universiteten runt om i landet. Aktéren ar bland annat
med pa att utforma hur ett program ska se ut i forhallande till arbetsmarknaden for att uppfylla
arbetsgivares behov. Detta oroar mina intervjupersoner. Den stallforetradande prefekten

poangterar naringslivets stora inverkan som nagot negativt:

For att samarbeta med naringslivet s behéver man bygga upp en respekt sinsemellan universitet och
naringslivet. Och naringslivet vill garna ha synpunkter pa utbildning, men det ar inte de i férsta hand som
ska avgora en utbildning utan i férsta hand ska de kompetensutveckla och vidareutbilda den personal som
borjar jobba hos de istéllet (stallféretrddande prefekten)

Har visar stallforetradande prefekten vikten av att kvarhalla integriteten av universitets syfte
och inte direkt hange sig at arbetsmarknadens krav for att underlatta anstillning hos
examinerade studenter. Dessutom sa menar ju Harvey (2000) att man behover analysera mer
socioekonomiska aspekter om man ska undersoka arbetsléshetens orsaker, man kan inte se ett

direkt samband mellan anstéllningsbarhet och anstéllning.
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5.4 Bolognaprocessens paverkan pa hogre utbildning

Det rader delade meningar i vilken utstrackning Bolognaprocessen har paverkat synen pa
alumnverksamhet. Men det star klart att Bolognaprocessen har format den hogre utbildningen
vad galler kursplaner och prioriteringsfragor.

Prorektorn menade att det inte fanns en tydlig definition pa vad anstallningsbarhet var och
hur det skulle anvandas. Denna ovissa definition skapade ett motstand hos de anstéllda pa
universitetet da de inte visste hur de skulle fa in det i undervisningen. Motstandet berodde
ocksa pa att varje program skulle valideras innan programmet fick fortsatta, en sa kallad
'kylskapsrensning'. | samband med detta myntades ocksa begreppet anstallningsbarhet.
Anstallda pa universitetet haller inte med om att universitetet maste anpassa sig till

arbetsmarknaden. Har betonade prorektorn vikten av att anpassa sig men till en viss grans:

Kompetenser och fardigheter som efterfragas idag har ju andrat sig till imorgon. Vara studenter ska ju
komma ut och ligga steget FORE och det ska vara DE som skapar industrier och marknader, Vi kan inte
bara LEVERERA vad industrin vill ha idag. Universitetet behover halla kvar sin integritet (prorektorn)

Har kan man fa uppfattningen att det inte ar arbetsmarknaden som ska bestamma utférandet
av utbildning utan det ar kunskapen som studenterna far under utbildningen, och fardigheterna
darifran, som ska vara radande norm och det som ska motivera arbetsmarknaden i en viss
riktning. Eftersom arbetsmarknaden &r sa foranderlig sa kan man fa intrycket av att det inte
I6nar sig i langden att anpassa utbildningen i for stor utstrackning.

Prorektorn upplevde att personalen pa universitetet hade en passiv instéllning till
uppféljning av studenter. Ingen hade nagon aning var deras studenter tog végen eller vad de
arbetade med efter examen. Har betonade prorektorn hur viktigt det var for personalen att ta
reda pa denna information for att underlatta planerandet av utbildningen. Denna brist pa
information resulterade att personalen skulle ta reda pa vad deras studenter gor idag genom

alumniundersokningar som skickades ut.

Men bara for att man planerar en utbildning utifran resultatet av alumniundersokningarna sa ar det viktigt
att poangtera att det inte leder till en anstéllning. Planerandet ska istallet fokusera pa att rikta sig at ett
visst hall och ge en viss forberedelse for att jobba. Det kan ocksa vara egenskapande verksamheter som
exempelvis entreprendrskap (prorektorn)

Citatet h&r ovan ger en antydan till en diskurs om att anstallningsbarhet leder till anstéllning
och att detta ar en vanlig uppfattning hos arbetsgivare som anser att de akademiska
utbildningarna bor anpassas i storre utstrackning an vad som gors idag. Samtidigt far jag
intrycket av att resultatet fran alumniundersokningar ar av vikt for att forstd alumners
uppfattning av utbildningen och hur "férberedda” de ar nér arbetslivet vantar runt hérnet. Och

det &r en viktig diskussion som &r vard att hallas vid liv.
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Till en borjan var studierektorn mycket positiv till Bolognaprocessen for han trodde att
den skulle innebdra att svenska larosaten skulle bli som det amerikanska systemet som
uppmanar till mer valfrihet. Dar anvands inte sa kallad &mnesprogression, att man behéver ta
90 hp i ett &mne, utan man kan ldgga sina 90 hp i blandade &mnen och saledes anpassa sin
utbildning efter just de omraden som intresserar en. Detta medfor mer valfrihet, betonar
studierektorn. Efter Bologna inférdes upplever han att det snarare &r &hnu mindre valbarhet &n
innan i och med att det kommer &nnu fler program.

Studierektorn kom ocksa in pa en kvalitetsgranskning som Sociologiska institutionen har
blivit en del av. Det ar en granskning dar man i respektive institution ska gora en
sjalvreflektion over sitt eget arbete. Har ombeds man att se Over institutionens styrkor,
svagheter och forandringsmajligheter. Detta gors via en detaljerad enkéat dar man ska svara pa
ett antal fragor angaende ens satt att arbeta pa institutionen. Resultaten fran enkaten redovisas
sedan i sa kallade fokusgrupper dar man slar ihop alla institutioner som tillnér samma fakultet
och rapporterar utifran fakulteten. Detta upplevde studierektorn som problematiskt eftersom

det &r manga institutioner som finns under en och samma fakultet:

Inom samma fakultet ar det inte jamforbara utbildningar tycker jag och darfor blir det svart att klumpa
ihop hur alla institutioner arbetar till en och samma rapport. Inom samhallsvetenskapliga fakulteten har vi
ju psykologprogrammet, personalvetarprogrammet, fristdende kurser i sociologi och rattssociologi,
genusvetenskap. D& kan man inte sdga att vi arbetar pa ett visst satt eftersom vi arbetar med sa olika
amnen. Sa vad ar det egentligen denna granskning gar ut pa?

Med detta citat forstar jag det som att det ar viktigt att som institution kvalitetsgranska sattet
man arbetar pa men att det skapar en problematik nar man rapporterar dessa resultat utifran
fakulteten. Det bor belysas att man arbetar olika inom olika &mnen, inte bara for att det finns
fristdende kurser och program utan ocksa utifran hur kursplanerna och malen ser ut inom

dessa.

5.5 Framtidsutsikter for alumnverksamheten

Studierektorn vet inte riktigt hur problemet med fristaende kurser och alumnverksamhet ska
hanteras. Han hoppas att studenterna ska kunna paverka arbetsmarknaden. Med det menar han
att studenternas fardigheter och aktuella kunskaper ska vara viktiga faktorer i
arbetsmarknadens foranderlighet och utveckling. Arbetsmarknaden ska inte kunna paverka
utbildningens utformning utan studenternas kompetens efter examen ska vara det som &r

ledande och attraktivt pa arbetsmarknaden, hoppas han.
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Studierektorn uttryckte ocksa att arbetsgivare borde ta storre ansvar och anstilla
manniskor med examen framfor manniskor som inte har examen, for att framja utbildning pa

arbetsmarknaden. Administratéren belyser vikten av arbetslivskontakter:

Vi tycker att det skulle vara fint att redan pa introduktionsdagen presentera en sociolog som &r ute i
arbetslivet. For att visa vad som KAN handa och ge lite pepp att det har kan du bli. Vi har ju forhoppningar
om att i framtiden bade kunna bjuda in alumner som kan sitta med pa férelasningar och fa ut studenter pa
arbetsplatser. Ocksa skulle vi vilja att alumner kommer hit och haller egna forelasningar under lektionstid
(administratdren)

Det som studierektorn ndmner hér, om att arbetsgivare borde anstalla personer med examen
och saledes ge hogre utbildning en centralare status i samhallet. & hogst aktuellt i dagens
samhélle. Trots att man kan ana en viss forandring genom att ex. kandidatexamen ar ett
skallkrav nar man soker vissa arbeten sa ar det fortfarande mer prioriterat att anstalla personer
med erfarenhet. Eftersom personalen pa universitetet haller den har diskussionen aktiv sa
hoppas jag att den sprider sig vidare ut i samhallet och pa arbetsmarknaden, inte minst med
tanke pa den omfattande andel studenter som utbildar sig idag. Man kan inte langre forsoka
"ordna" statistiken av arbetsloshet genom att skjutsa in studenter pa universitetet om den
utbildningen anda inte ar véard nagot nar de kommer ut nyexaminerade. Det &r lage att ta upp
diskussionen om investeringen som studenterna gér genom hogre utbildning idag.
Studierektorn uttrycker att det ar viktigt att organisera alumnverksamheten pa ett bra satt

for att pa basta sétt locka studenterna att delta:

Universitetet ar intresserade av dig, fakulteten &r intresserad av dig och institutionen ar intresserad av dig.
Det ar inte kul om studenterna far tre likadana utskick sa det &r lite det har att satta igdng och organisera
upp det s& att vi gor det ATTRAKTIVT for studenterna att g& med i det har alumnnatverket. Det tycker jag
ar den spannande utmaningen. (studierektorn)

Har behover de pa hogre niva fundera 6ver vad alla utskick ska vara bra for och vad de fyller
for syfte. Som studierektorn menar har ovan sa far man intrycket av att det administrativa i
verksamheten har fatt for stor plats och att man behover fundera dver hur man kan skapa
langre och mer grundlaggande relation till alumnerna redan under introduktionen. Trots detta
ser studierektorn en utmaning att borja arbeta mot det administrativa och ta in det mer

relationella vilket ger en ljusare framtid for alumnverksamhetsarbetet.

6. Analys

| foljande kapitel kopplar jag ihop teorier, begrepp och antaganden med resultatet fran min
empiri. Jag inleder med ett individperspektiv for att sedan éverga till makroperspektiv. Forst

borjar jag med individens beteende och institutionens forutsattningar for att belysa
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svarigheten att bygga upp en alumnverksamhet. Sedan sétter jag det i perspektiv till det

granslosa samhallet med mojligheterna att natverka.

6.1 Relationen mellan universitet och alumn

Homans (1961) redogdr om forandringsmonster i beteendet efter beléning eller bestraffning.
For att alumner ska vilja delta i alumnverksamhet efter examen kan universitetet behdva vara
mer noggranna om att beléna alumnerna under deras utbildningstid. Denna bel6ning kan vara
att arbeta mer aktivt med alumner genom att tidigt introducera in de i universitetets varld. Ju
mer ett beteende beltnas desto storre chans att det upprepas, menar Homans (1961).

Som Cook (1983) menade sa behdver bada parterna vara medvetna om hur ens handlingar
paverkar den andra parten for att veta vad man ska fokusera pa nar man férhandlar om ett
utbyte av tjanster. Det kan vara har som universitetet behdver diskutera hur de kan belona
alumnerna under utbildningen. Detta behdver enligt Weerts & Ronca (2008) helst ske innan
examen och allra helst i borjan for att ha en chans att skapa en lang och 6msesidig relation
med alumnerna. Sociologiska institutionen skickade ut en alumniundersékning och bjod in till
alumnkvall néstan tio ar efter examen, vilket kan ses som ett for passivt engagemang fran
universitetets sida. Dock vill jag belysa att institutionen hade haft igang alumnverksamheten
endast ett par manader innan detta utskick gjordes. Har behdver man nog fundera i de banorna
som mina intervjupersoner gor, att inleda ett tidigare och mer aktivt arbete med studenterna
(innan de blir alumner). Fa fler intresserade av sociologi och tidigare. Men hur informerar
man ut till studenterna pa bésta satt?

Hoyt (2004) diskuterade att universitetet behdver jobba med att alumner ska kanna en
skyldighet gentemot universitetet eller atminstone fa ett emotionellt band som é&r starkt nog att
man vill hjalpa till. Eftersom svarsfrekvensen pa alumniundersokningen var sa lag sa tolkar
jag det som att de alumner som efterfrigades inte kande nog starkt emotionellt band till
universitetet. Detta behdver dock inte vara enda anledningen. Man far inte glémma bort att
alumniundersokningen riktade sig till sociologistudenter som tagit examen och dessa laser
ofta fristdende kurser och inte hela program. Over en termin eller tva (eller kanske till och
med kortare) kan det vara svart att skapa ett emotionellt band till alumnerna. Det kravs langre
tid an sd. Darfor behover alumnansvariga pa Sociologiska institutionen fundera Gver hur
denna relation kan uppréatthallas. Har ser jag ocksa att riktlinjerna for alumnverksamhet som
mina intervjupersoner har fatt fran ledningen och fakulteten kan behova ses dver. Finns det

utrymme for kreativitet for att utveckla verksamheten eller &r resurserna begransade i form av
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tid och pengar? Nagot man kan gora inom alumnverksamheten for att forbereda studenterna

infor arbetslivet ar att arbeta mer aktivt med arbetsgivarna ute pa den.

6.2 Anstallning och anstallningsbarhet
Efter att Bolognaprocessen har forts in i hdgskolesystemet behdver man fundera dver hur man
i undervisningen kan gora studenterna mer anstallningsbara.

Harvey (2005) argumenterar bestamt att det inte finns nagra belagg for ett tydligt samband
mellan anstéllningsbarhet och anstéllning. Han menar att det &r tva helt olika begrepp, det gar
inte att garantera en anstéllning utefter hur man anpassar en utbildning. Det finns fler faktorer
som spelar in, sdsom socioekonomiska. Det beldgget kan man ocksd se hos Lofgren
Martinsson (2008) som menar att statistik om “’bra utbildning” som &r baserad pa efter antal
anstallningar efter examen ar missvisande. Det ar fler faktorer som spelar in nar man far en
anstallning, menar hon. Det gar inte att beddma utbildningens kvalitet efter hur manga
studenter som har borjat arbeta efter examen. Detta fann jag beldgg for i min empiri da
studierektorn menade att Bologna &r ett verktyg som passar battre in pa yrkesutbildningar da
dessa dr mer anpassade i en viss riktning. Han vill kampa for att lata en akademisk utbildning
ha kvar sin forskaranknytning med argumentet “universitetets uppgift ar att bilda manniskor,
inte att anpassa utformandet till arbetsmarknadens behov”. Den asikten ser jag ocksa hos
prorektorn som argumenterar for att den akademiska varlden behover behalla sin
forskningsanknytning, inte kopiera uppldgget av en yrkesutbildning. Samtidigt menar
prorektorn att en bra mix av akademisk och praktisk kunskap kommer underlatta for

studenterna efter examen.

6.3 Natverk mellan alumner, arbetsliv och universitet

| den undersokta alumnverksamheten anade jag en viss brist i relationerna mellan de
inblandade aktérerna. Ser man forst till relationen mellan alumner och universitetet forstar jag
det som att samarbetet behover ses Gver. Som bade studierektorn och administratéren
papekade sa behdver man introducera verksamheten i mycket tidigare stadie, garna redan pa
introduktionsdagen. En annan idé ar att alumner skulle kunna vara informella mentorer at
studenter genom att lata studenter praktisera pa deras arbetsplatser eller att de medverkar i
undervisningen. Detta skulle behdvas for att underlatta relationen mellan arbetsliv och
universitet menar mina intervjupersoner. Men den storsta bristen var mellan alumner och

universitetet.
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| alumnverksamheten vid Lunds universitet pa Sociologiska institutionen ar det
universitetet, arbetslivet och alumner som &r inblandade. For att forsta hur ett sadant natverk
ser ut utifran natverksstruktur illustrerar jag det har nedan. Jag gor min egen tolkning utifran

figur 1 fran teoriavsnittet om natverksanalys.

Figur 2. lllustration 6ver ett alumnnéatverk vid Lunds universitet

UNIVERSITETET

ARBETSLIVET ALUMN

Ovanstaende figur utgar fran att samtliga noder (aktorer) kanner till varandra. Detta utgar jag
ifran da alumner, universitet och arbetslivet lange har samarbetat som mina intervjupersoner
papekade. En sadan struktur innebar ocksa att universitetet ska vara placerat hogst upp da jag
finner beldgg i mitt resultat att det & den gemensamma lanken mellan arbetsliv och alumn.
Hur ser flodet ut mellan samtliga aktorer just i detta fall pa Sociologiska institutionen?
Intervjupersonerna var eniga om att uppbyggnaden av natverket var i sa tidigt skede att
universitetet inte kunde satta fingret pa vad universitetet kunde ge alumnerna utan bara vad de
kunde ta av alumnerna, vilket var information fran alumniundersokningen och alumnkvallen.
Eftersom ovanstdende figur visar pa att det finns tydliga lankar mellan samtliga aktorer sa
behover natverksstrukturen dndras och nedan argumenterar jag kring vilken figur (b eller c)
fran natverksanalysen i figur 1 (se teoriavsnittet) som passar in pa Lunds universitets

alumnnétverk vid Institutionen.

Figur 3. Egen tolkning av Lunds universitets natverksstruktur utifran figur 1b.
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UNIVERSITETET

ARBETSLIVET ALUMN

Denna figur ger en bild av att det finns en brist pa koppling mellan arbetslivet och
universitetet vilket jag tolkade utifran den information som intervjupersonerna fatt av alumner
fran alumnkvaéllen (men ocksa fran enkéaten). Figuren ovan visar ocksa att det finns en Klar
och tydlig lank mellan alumner och universitetet, vilket inte riktigt stammer med det resultatet
jag fick fran intervjuerna. Eftersom universitetet inte visste vad de kunde ge alumnerna utan
snarare vad de kunde ta sa behdvs en mer utforlig struktur. Darfor anser jag att figur 1c béttre

illustrerar hur lankarna mellan alumner, arbetsliv och universitet ser ut.

Figur 4. Egen tolkning av figur 1c 6ver Lunds universitets natverksstruktur

UNIVERSITETET

ARBETSLIVET ALUMN

| denna figur kan man se att det finns ett dmsesidigt samarbete mellan arbetslivet och alumner
vilket jag vill havda utifran de resultat jag fick fran intervjuerna. | resultatet fick jag reda pa
att flera arbetslivskontakter hade inletts och att det fanns ett intresse att uppdatera sig i
forskningsvarlden vilket ocksa var uppskattat av mina intervjupersoner.

Vidare illustrerar figuren att det finns en relationell lank fran alumnerna till universitetet
men inte fran universitetet till alumnerna. Detta pa grund av att intervjupersonerna fortfarande
diskuterar kring hur de ska fa alumner att delta i alumnverksamhet.

Sedan har jag ocksa valt att gora en linje mellan arbetslivet och universitetet darfor att jag
inte vill utesluta att det inte finns nagon som helst koppling mellan dessa tva aktorer, men

samtidigt ville jag belysa att relationen hos dem inte kanns helt uppenbar utifran resultaten
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fran mina intervjuer. Darfor finns ingen pil mellan dem. For att forstd kontexten i en
natverksstruktur behéver man ocksa undersoka vad samhallet erbjuder for majligheter till att

natverka.

6.4 Nya mojligheter till att skapa natverk i samhallet

Castells (2001) argumenterar for hur aktorer behover skapa natverk for att inte hamna utanfor
i samhéllet. Han menar ocksa att vi i mojligaste man ska utnyttja mojligheten som Internet
medfor; natverka bortom landets granser. Ett sadant natverkande skulle man ocksa kunna
applicera pa en alumnverksamhet.

Om vi ska utga fran Castells (2001) argument att vi behdver natverka och skapa kontakter
med hjélp av alla tdnkbara forum sa borde ju alumnnéatverket vara en majlighet for alumner att
natverka. Men pa den laga svarsfrekvensen tolkar jag det som att alumnerna inte vill anvanda
denna mojlighet. Fragan ar varfor de flesta av alumnerna har denna till synes passiva
installning till alumnverksamheten, att inte ens vilja svara pa en enkat. Alumnerna bor ju
egentligen kanna mer press att anvanda det natverk som finns med tanke pa den konkurrens
som det nya granslosa samhallet bidrar till (Castells, 2001). Trots detta ville bara en brakdel
av alumnerna pa Sociologiska institutionen delta i aktiviteter som arrangerades av
verksamheten eller svara pa enkaten som skickades ut. En av anledningarna kan vara att
alumnerna inte har starkt intresse nog for att delta i verksamheten. Det kan ocksa vara s att
det natverk som finns tillgangligt inte kénns intressant nog for att delta i. Och har kan
verksamheten pa universitetet behova utvecklas.

Eftersom det enligt Castells (2001) finns mojlighet till att natverka via den teknik som den
nya informationsaldern medfér sa borde ocksa universitet anvanda den majligheten i storre
utstrackning. Alumnnéatverket bestar ju av en alumndatabas dar man som alumn anmaler sig
via Internet. Men som bade studierektorn och administratdren berattade sa ar den sidan nést
intill passiv. Det finns ingen som uppdaterar hemsidan och nar den val uppdateras sa ar det
ingen som laser for alumnerna hinner tappa intresset, menar de. Som studierektorn menade sa
behdver man fa studenterna attraherade av sidan, det behdvs mer aktivitet dar.

En idé som studierektorn hade var att man skulle forsoka skapa nagot liknande Facebook
dar man presenterar sig och far skriva lite om sig sjélv istallet for att anmala sig som alumn pa
hemsidan. Detta liknar Castells (2001) argument kring att anvanda Internet som ett verktyg att

natverka mellan flera aktorer.
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7. Slutsats och diskussion

Nagot jag har kommit fram till &r att alumner &r en outnyttjad resurs. Universitetet skulle
kunna forbattra sitt arbete med alumnverksamheten betydligt om de bara tog tillvara pa den
vardefulla resurs som finns hos deras alumner. Alumner skulle kunna vara marknadsforare av
universitetet genom att halla foredrag ute pa skolor. De skulle ocksa kunna medverka pa sa
kallade universitetsdagar nar gymnasiestudenter kommer pa studiebesok. Universitetet skulle
kunna bjuda in alumner till att halla en lektion eller lata de foreldsa om amnet pa
introduktionsdagen. For vad kan man egentligen arbeta med om man ldser sociologi?
Sociologi &r ett sjalvstandigt amne dar man laser fristdende kurser, men det kan resultera i
foljande positioner ute i arbetslivet: Arbetskonsulent, utredare, behandlingsassistent,
konsultchef, forséakringshandlaggare, politiker, marknadsanalytiker, HR-strateg, och detta ar
bara ett urval.®

Trots att universitetet inte anvander alumnresursen i storre utstrackning sa ar det intressant
att fundera vidare pa hur man kan anvanda alumnverksamheten for att forbattra samarbetet
med arbetslivet och nyblivna studenter. Som Hoyt (2004) menade sa behdver vi ta tillvara pa
den resurs som alumner ger universitetet och for att kunna gora detta i s& stor utstrackning att
alumner borjar varva egna medlemmar sa behover universitetet sa klart erbjuda nagot tillbaka,
som Homans (1961) menar. Har skulle universitetet kunna hjélpa till med praktikplatser och
utvidga sitt natverk med arbetslivet genom att lata studenter skriva sina examensarbeten i
samband med ett projekt eller aktuell forskning ute pa ett foretag. Detta skulle nog forbattra
sociologers anstallningsbarhet genom att 1) arbetsgivare far en kunskap om vad studenterna
kan, vilket de skulle informeras om i samband med examensarbetet och 2) studenterna far en
béattre inblick i hur arbetsmarknaden ser ut och kanske bli inspirerade till vad de ska arbeta
med efter examen.

Att vara anstallningsbar ar inte bara nagot som forekommer pa universitetet och i den
akademiska varlden utan som Garsten & Jacobsson (2004) menade sa har anstéllningsbarhet
blivit en sa central plats i samhallet att det har fatt en egen plats i personalpolicydokument pa
vara arbetsplatser. Det ar ett dokument som i kort beskriver vad man som anstalld har for
skyldigheter och réttigheter gentemot arbetsgivaren. | dokumentet framgar det att du som

individ ar skyldig att halla dig uppdaterad i ditt &mne och din kunskap, hur du ska vara

® Dessa forslag kommer fran Sociologiprofiler i Norden som &r ett nordiskt samarbete for att synliggora
sociologer och 6ka kunskapen om deras utbildning och arbetsmgjlighet: www.nordicsociologicalassociation.org
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flexibel och kunna anpassa dig till arbetsmarknadens féranderliga behov. Eftersom
diskussionen om anstallningsbarhet inte bara finns i den akademiska vérlden utan ocksa ute i
arbetslivet sa tolkar jag det som att anstéllningsharhet ar en del av samhallets livslanga
larande som Harvey (2000) menade. Det i sin tur tyder pa att anstallningsbarhet inte bara ar
ett medel fran universitetets sida, och Bolognaprocessens paverkan, att 6ka mojligheten till
anstallning for studenter utan det ar en pagaende process som foljer med dig fran universitetet,
ut i arbetslivet och sakert langre &n sa. Som det ser ut nu sa kanske det ocksa blir aktuellt som
pensiondr att utveckla sin anstallningsbarhet? Det vore en intressant vinkel att undersoka efter
den stora debatten om att arbeta efter pensionséldern som idag ar 67°. Detta arbete om att
utveckla anstallningsbarheten &r ocksa en parallell man kan dra till personalen pa
universitetet. Som studierektorn berattade i intervjun s& ombads Sociologiska institutionen® att
delta i en kvalitetsgranskning. | den granskningen ska man reflektera 6ver sin institutions
arbete och se dver styrkor, svagheter och forandringsmojligheter. Det anser jag kunna
jamforas med det personalpolicydokument som finns ute pa vara arbetsplatser, men ocksa till
Bolognaprocessen dar man ska utveckla studenters anstallningsbarhet.

| resultatet fran intervjuerna forekom det ett par ganger forslag om hur man kan anvanda
sociala medier i fortsatt arbete med alumnverksamhet. Mina intervjupersoner drog en parallell
till Facebook och LinkedIn som tva alternativ. Darfor kan det vara intressant att poangtera hur
de jobbar med alumnverksamhet vid Linkopings universitet. Sedan 2008 har alumnansvarig
pd Linkopings universitet drivit en blogg om alumnverksamheten och allt arbete darikring®.
Bloggens innehall ar skrivet av gastbloggare som ar fore detta alumner vid LinkOpings
universitet. Gastbloggarna skriver om personliga arbetserfarenheter, sin tid pa universitetet,
resor i jobbet och allmant om livet pa arbetsmarknaden. Denna riktar sig till universitetets
studenter vilket jag tror ar bra eftersom studenter laser bloggar, bloggar sjélva och haller
kontakten med sina ndara och kdara via Internet. Det kan vara darfor denna blogg har stor
framgang vilket kan forstas efter alla kommentarer som regelbundet okar. Detta tror jag kan
vara en bra forebild for samtliga svenska universitet.

Nar det galler min metod sa valde jag att gora en djupgaende analys for att undersoka hur
man arbetar med en alumnverksamhet. Detta genomférdes genom att gora intervjuer med de

personer som var ansvariga for alumnverksamheten. Intervjubilagan som skulle végvisa mig

* Fredrik Reinfeldt foresprakar att vi ska jobba efter 65, se bl.a. http://www.dn.se/nyheter/politik/fler-maste-
kunna-byta-karriar-mitt-i-livet

® Denna kvalitetsgranskning omfattade givetvis alla institutioner och fakulteter vid Lunds universitet, men jag
valde att bara namna den institution jag undersokte i denna studie for att inte skapa missforstand.

® http://blog.liu.se/alumnibloggen/
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under intervjun bestod av ett antal punkter som jag ville att mina intervjupersoner skulle fa
prata fritt kring. | detta lage anser jag inte att mer fragor och strukturerade sadana skulle ha
forbattrat resultatet for da fanns det risk att deras upplevelse inte hade fatt en central plats och
da hade jag istallet kunnat forma en enkat som de kunde ha svarat pa. Daremot sa hade det
kunnat nyansera mitt arbete nagot ytterligare om jag hade fatt chansen att undersoka alumners
upplevelse av verksamheten, de som faktiskt var inskrivna i den. Det hade kunnat skapa en
forstaelse for varfor alumnerna var sa passivt instéllda till att svara pa enkaten. Detta ar nagot
jag ar medveten om och nagot som skulle kunna vara bra att tanka pa i framtiden. Trots detta
bortfall sa vill jag danda poéangtera den viktiga information som har resulterat i denna studie.
Jag tror &nda att mina resultat ar relevanta for hur man ser pa arbete med alumnverksamhet -
inte enbart for personal vid Lunds universitet - utan jag tror ocksa de kan appliceras pa andra
larosaten runtom i Sverige eftersom alumnverksamhetens mal &r nagorlunda lika pa
universiteten.

Slutligen, efter denna studie har jag sett framsteg i arbetet med alumnverksamhet vid
Sociologiska institutionen. Sa sent som i borjan av maj 2011 sa fanns dar forslag pa att bjuda
in alumner i undervisningen. Det &r svart att avgéra om min studie har bidragit med detta,
men oavsett sa ser jag att institutionens intresse att utveckla verksamheten har ckat med tiden

vilket &r positivt bade for institutionen och for de alumner som &r inblandade.

7.1 Forslag till vidare forskning

Muitt bidrag till forskningen om alumnverksamhet avser denna specifika alumnverksamhet vid
Lunds universitet. Darfor kan det vara intressant att ta mitt bidrag ett steg langre och
undersoka hur andra institutioner vid Lunds universitet arbetar med sin alumnverksamhet och
vad dessa har natt for framgang eller motgangar for att saledes i framtiden pa ett annat satt
forsta hur alumnverksamhet bor bedrivas och hur mycket engagemang och tid man behoéver
lagga ned for att na ett battre resultat. Har har vi nog mycket att lara fran USA som har lang

erfarenhet av alumnverksamhet och arbete med det.
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Bilaga intervjuguide

Alumnverksamheten
e initiativ?
e erfarenhet av tidigare alumnverksamhet?
o foOrebilder?
e framtidsutsikter?
e hur foljs informationen upp?
e enkéaten?

e alumnkvéllen: var du med? hur manga kom? hur uppfattade du den?



