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Sammanfattning

Det ar mer regel &n undantag att byggsektorn kritiseras for brister med
effektivitet och kvalitet. Nar byggsektorns effektivitet jamfors med den 6vriga
inhemska tillverkningsindustrin dras slutsatser om branschens stora
miljopaverkan, laga produktivitet samt hoga resursforbrukning och
kostnadsutveckling. Syftet har varit att bringa klarhet i varfor det inte byggs
hallbart, trots att en val utvecklad teknik idag finns tillganglig. | rapporten
undersoktes ocksa vad som inspirerar och motiverar byggbranschens aktorer
att bygga och investera hallbart. For att undvika missforstand gjordes
inledningsvis en definition av det hallbara byggande som behandlas i denna
rapport, detta eftersom det annu saknas generella krav pa vad ett sadant ska
uppfylla. Definitionen utgar ifran fyra parametrar: Ekonomiskt, miljévanligt,
tekniskt och socialt. Ett fullstandigt hallbart byggande erfordrar att
definitionens alla parametrar &r sa utarbetade som det bara ar mojligt.

For att fa en nulagesbeskrivning av aktdrernas tankar och erfarenheter kring
hallbart byggande, utformades en enkatundersokning till byggherrar,
entreprendrer och forvaltare. Som ett komplement till dessa genomférdes en
intervju for att fa en bild av hur arbetet fors for att forandra byggsektorns
attityd och forhallningssatt till amnet. Under arbetets gang har aven en
omfattande litteraturstudie genomforts av ett antal &mnen som kunnat
faststallas har betydelse for det hallbara byggandets framgangar. Dessa amnen
utgdrs av: Miljo, miljocertifieringar, sléseri, mangfald, byggherren,
konkurrens, ansvarsformer samt upphandling.

Med rapporten har det kunnat konstateras att problemen inom de studerade
omradena inte sallan orsakas av ett undermaligt arbete med
erfarenhetsaterforing och ett bristande engagemang. Resultatet gav darfor
upphov till insikten om angelédgenheten att se bortom aktérsgrupperna och
istallet fokusera pa den enskilda individens behov och méjligheter. For att
kunna reducera sloseriet, oka effektiviteten och bygga hallbart fordras att den
samlade kunskapen i branschen nyttjas pa basta satt vilket i sin tur kraver
engagerade medarbetare.

Nyckelord: Hallbart byggande, byggsektorns miljopaverkan,
miljocertifieringar, konkurrens.



Abstract

The construction sector is often criticized for its lack of efficiency and
quality.When the construction industry is compared to the rest of the domestic
manufacturing industry, the general conclusions of the industry’s low
efficiency is confirmed. The purpose has been to clarify why there is no
sustainable building, despite the well-developed technology that now is
available. The report also examined what inspires and motivates the
construction industry players to build and invest sustainably. A definition of
sustainable construction were designed in this report to prevent
misunderstandings, this because there still is no general requirement of what
such must comply. The definition is based on four parameters: Economic,
environmental, technical and social. A fully sustainable construction requires
that all parameters of the definition are as developed as possible.

To get a status report of the player’s thoughts and experiences of sustainable
construction a survey was designed to construction clients, contractors and

real estate managers. As a complement to these an interview was carried out to
get an idea of how the work is going to transform the building sector's attitude
and approach to the subject. In the process an extensive literature study has
been conducted which covered a number of areas that have been identified as
important for the success of sustainable construction. These substances are:
Environment, environmental certifications, wastage, diversity, the
construction client, competition, project delivery methods and procurement.

It has been established that the problems in the studied areas often are caused
by poor work with experience feedback and a lack of commitment. The results
therefore raised awareness of the urgency to look beyond the operator groups
and focus on the individual’s needs and opportunities instead. In order to
reduce wastage, improve efficiency and build sustainable requires that the
total knowledge of the industry is used which in turn requires dedicated
employees.

Keywords: Sustainable building, the environmental impact of the construction
industry, environmental certifications, competition.



Forord

Detta arbete har utforts vid institutionen Byggvetenskap Lunds Tekniska
Hogskola, Campus Helsingborg under varen 2012. Amnet héllbart byggande
valdes utifran vart intresse av byggbranschen som helhet och interaktionerna
mellan aktorerna inom denna. Amnet ar spannande da det behandlar
samhallsbyggandet utifran flera aspekter, vilket gor att det omtalas i olika
sammanhang. Detta medfor en utmaning i att forsta helheten av hallbart
byggande och kraver darfor kritisk granskning av manniskors tankar och
pastaenden. Att ha kunskap om olika synsétt utifran olika perspektiv vidgar
forstaelsen for berorda parter i byggprocessens alla skeden. Vi anser darfor att
vi kommer ha stor nytta av arbetet med denna rapport i framtiden, vilken
riktning var karriar an tar.

Vi vill tacka var handledare Goran Frenning, Ramboll Goteborg, som med sitt
entusiasmerande satt och starka engagemang for amnet hallbart byggande,
influerat och inspirerat oss. Forutom kunskaper om var i tiden amnet ligger har
han ocksa delgett oss goda idéer och vardefulla tankestéllare som har fatt oss
att forma arbetet till vad det ar idag. Vi vill dven rikta ett stort tack till var
handledare pa Lunds Tekniska Hogskola, Professor Anne Landin, som har
bistatt med kunskaper om arbetets disposition och struktur. Avslutningsvis vill
vi dven tacka er som tog er tid och gjorde det mojligt for oss att genomfora
intervjun samt alla er som deltagit i var enkatundersokning.

Helsingborg, juni 2012

Pernilla Hallberg
Johanna Nilsson
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Under de senaste tio aren har det kontinuerligt publicerats artiklar, uppsatser
och bocker om byggsektorns oférmaga att fornya och forbéttra arbetssatt och
fardig produkt. Branschens bristande kvalitet, htga kostnader, sma
vinstmarginaler, stora miljépaverkningar samt svaga konkurrens patalas
standigt. Samtidigt har tekniken utvecklats och manga ganger givit goda och
uppskattade resultat, men trots detta tycks branschen inte vilja eller kunna
anamma de kunskaper som redan finns.

Det &r mer regel an undantag att byggsektorn kritiseras for brister med
effektivitet och kvalitet (Kadefors, 2011). Till exempel menar Gabrielsson och
Luts att byggbranschen i jamforelse med Ovrig svensk tillverkningsindustri
praglas av stor miljopaverkan, lag produktivitet samt hog resursforbrukning
och kostnadsutveckling. Da byggsektorn fortfarande karaktériseras av en
traditionsbunden och hierarkisk arbetsorganisation h&mmas utsikterna till att
bli en konkurrensutsatt sektor med en flexibel organisation dar medarbetarna
kanner stort ansvar. De subventioner och regleringar som férekommer i
branschen kan ha bidragit till det laga omvandlingstrycket som i sin tur kan
vara en forklaring till foretagens svala intresse for utveckling av produkter och
kompetenshdjning hos de anstéllda (Gabrielsson & Lutz, 2002).

Byggsektorn omfattas av totalt ca 300 000 forvarvsarbetare (Sveriges
Byggindustrier, 2010). Bland dessa ingar alla som medverkar i uppférandet av
en byggnad, som bland annat arkitekter, konsulter, byggentreprendrer,
bygghantverksforetag, byggvaruhandel, grossister, byggmaterialindustri och
transportforetag. FOrutom sjalva byggskedet omfattar byggprocessen éven
planering av finansiering, bebyggelse, markanskaffning, projektering samt
formedling och forvaltning av byggnader (SOU, 2000).

Atta faktorer som mer eller mindre kan antas ha betydelse for den héllbara
utvecklingen i byggbranschen ska studeras ndrmare i denna rapport, detta for
att undersoka om ett askadliggorande av dessa skulle kunna bidra till ett allt
mer hallbart samhallsbyggande.



Figur 1.1 Beskrivning av rapportens innehall.

Byggsektorn belastar miljon ur flera aspekter. Bland annat genom
resursforbrukning, anvéndning av farliga &mnen och en férbrukning av icke
fornybar energi (Toller at el, 2009). Forskare ar 6verens om att denna
utveckling inte ar hallbar lange till och att atgarder maste vidtas. Ett satt att
minska miljobelastningarna &r att omsorgsfullt utforma byggnaderna med
hansyn till dess hela livscykel, da den storsta delen av energiforbrukningen
orsakas i forvaltningsskedet (Larsson, 2005).

Miljocertifieringar staller krav pa alltifran byggnaders energiférbrukning till
dess geografiska placering (SGBC, 7). Dess efterfragan och popularitet har

okat kraftigt de senaste aren (Jernelius, 2011), vilket kan ha gjort att de idag
utgor ett incitament till miljévanligt byggande och en 6kad konkurrenskraft
bland branschens aktorer.

En stor del av ett byggprojekts produktionskostnad utgors idag av ett sldseri,
det vill séga en resursforbrukning som inte skapar varde for kunden. En
reducering av sloseriet skulle kunna bidra till minskade boendekostnader och
marknadspriser (Ekstrém, Nielsen & Petri, 2011).
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Byggsektorn domineras av man och mangfalden ar liten (Sveriges
Byggindustrier, 2010; Andersson et al, 2003). Ett traditionsbundet arbetsséatt
utformat av i huvudsak en kategori ménniskor kan méjligen hindra nya och
andra tankesétt och pa sa vis dven hamma utvecklingen i sektorn.

Den statiska konkurrensen som byggsektorn idag kannetecknas av orsakar lag
produktivitet och langsam utveckling. Det kravs darfor ett omvandlingstryck
som skapar méjligheter for nya foretag att etablera sig pa marknaden (SOU,
2000).

Byaggherren ar den person som framforallt ar juridiskt ansvarig for ett bygge.
Denna person ska darfor se till projektet som helhet och fatta manga
avgorande beslut under dess gang. Ett sadant omfattande inflytande gor att
byggherren spelar en betydande roll for framgangarna av ett hallbart
samhéllsbyggande (Byggherreforum, 2005).

Ansvarsformen, tillsammans med ersattningsformen, styr ansvarsférdelning
och utférandesatt inom byggprocessen (Brochner & Kadefors, 2009). Det ar
darfor viktigt att ansvarsformerna ar utformade pa ett sddant sétt att ett
samarbete och kunskapsutbyte mellan aktorerna framijas.

Vid upphandling finns mojligheten styra ett projekts hela livscykelkostnad.
Det &r framforallt de offentliga upphandlingarna som har en stor mojlighet att
paverka den framtida hallbara utvecklingen, da de star for den 6verlagset
storsta andelen av de upphandlingar som goérs i Sverige idag
(Miljovardsberedningen, 2000).



1.2 Definition

Det finns inga generella krav pa vad ett hallbart byggande ska uppfylla.
Begreppet anvands ofta och i manga olika sammanhang men saknar en klar
definition vilket resulterar i att manniskors olika tankar, erfarenheter och
varderingar blandas in och gor begreppet diffust. For att undvika missforstand
foljer har darfor fyra parametrar som tillsammans utgor den definition av det
hallbart byggande som detta arbete behandlar.

Ekonomiskt
Kostnaden for projektering, byggnation och férvaltning ska under hela
byggnadens livslangd vara sa lag som mojligt.

Miljovanligt
Byggnaden ska orsaka sa lite miljopaverkan som majligt under dess
byggprocess och totala livslangd.

Tekniskt
Byggnaden ska besta av bestandiga material och vara uppford pa ett sadant
satt att underhall kan bedrivas och ge en livslangd pa minst 100 ar.

Socialt
Byggnaden ska utformas sa att den pa lang sikt anses vara praktisk, funktionell
och estetiskt tilltalande.



1.3 Syfte

Avsikten &r att bringa klarhet i de underliggande orsakerna till varfor det inte
byggs hallbart, trots att en vél utvecklad teknik till att gora det finns, samt
vilka tillvagagangssatt som finns for att inspirera och motivera
byggbranschens aktorer att bygga och investera hallbart.

Problemstallning

Vilka faktorer har betydelse for framgangarna med hallbart byggande och vad
motiverar och inspirerar byggherrar, entreprendrer och forvaltare att bygga
och investera hallbart?

1.4 Avgransningar

Rapporten har begransats till atta amnen; miljo, miljocertifieringar, sloseri,
mangfald, konkurrens, byggherren, ansvarsformer och upphandling. Dessa
amnen ar de som antas ha storst anknytning till hallbart byggande.

Enké&tundersdkningen har avgransats till de tre starkaste aktorsgrupperna inom
byggsektorn: byggherrar, entreprenérer och forvaltare. En forandring hos
dessa skulle kunna utgdra incitament for ovriga aktorer i sektorn att ocksa
delta i processen mot ett mer hallbart byggande. Urvalet bland de tre
aktorskategorierna har gjorts medvetet for att ocksa na de mindre
forekommande grupperna i branschen. Det har dven gjorts en geografisk
avgransning.

1.5 Metod

Inledningsvis gjordes en bred litteraturstudie kring &mnet hallbart byggande
for att fa en stabil plattform att sta pa. Detta for att skapa en uppfattning om
vilka faktorer som skulle kunna bidra till ett mer hallbart byggande.

For att fa en nulagesbeskrivning utformades darefter en enkatundersokning till
byggherrar, entreprendrer och forvaltare. Denna skulle forsdka bringa klarhet i
aktorernas erfarenheter och tankar kring vad hallbart byggande &r och varfor
det inte byggs mer hallbart trots att tekniken finns.

For att fa en djupare inblick gjordes en intervju med tva personer, aktiva i ett
av Sveriges ledande byggforetag. Intervjun genomfordes som ett samtal for att
fa en uppfattning om deras personliga prioriteringar, tankar och asikter om
hallbart byggande.



Datainsamling

Enkatundersokningen har riktats till de tre storsta aktorsgrupperna inom
byggsektorn: byggherrar, entreprendrer och férvaltare. Detta for att undersoka
om aktorerna har skilda asikter och uppfattningar om hallbart byggande och
om dessa i sa fall bidrar till olika arbetssatt och incitament for att na ett
hallbart samhallsbyggande. Det har gjorts ett medvetet styrt urval for att fa en
helhetsforstaelse och na mindre forekommande grupper i branschen, sasom
sakkunniga och kvinnor, som annars riskerats att inte komma med i
undersokningen. Urvalet har ocksa begransats till personer med ledande
befattningar pa mer etablerade foretag. Detta for att de storre foretagen har en
avgorande mojlighet att paverka Sveriges hallbara utveckling. Det har gjorts
en geografisk avgransning till féretagskontor som ligger i och séder om
Stockholm.

Urvalet har gjorts delvis med hjalp av var handledare, Goran Frenning pa
Ramboll, som sjélv ar insatt i &mnet hallbart byggande och som kunnat delge
ett 30- tal andra involverade personer. Enkaten skickades till en borjan ut till
ett 30- tal personer inom varje aktorsgrupp. Da svarsfrekvensen inte var
tillracklig bland byggherrar och forvaltare skickades ytterligare lika manga
enkater ut till personer inom dessa grupper.

Resultatet av svarsfrekvensen redovisas nedan:

Antal utskickade Antal svar Svarsfrekvens
Byggherrar 67 28 42 %
Entreprendrer 32 19 60 %
Forvaltare 73 25 34 %

Tabell 1.1 Svarsfrekvens av enkat enligt respektive aktorsgrupp.



”’Med utveckling menas som bekant asiktsfordndring 1
en for bedomaren behaglig riktning.” Hjalmar Sederberg



2 Miljo
2.1 Byggsektorns miljopaverkan

Byggsektorn star idag for ca 40 procent av EU:s energianvandning och 30
procent av Sveriges (Kohler, 2011). Av sektorns energianvandning anvénds ca
75 procent for att tillféra och bortfora varme i bostads- och lokalbestandet. De
resterande 25 procenten anvands till belysning, hissar, maskiner m.m.
(Miljovardsverket, 2000). Den storsta delen av denna energi ar inte fornybar
(Toller at el, 2009).

Bygg- och fastighetssektorn star for en betydande del av Sveriges totala
miljopaverkan (Boverket, 2009). Méatningarna fran ar 2005 som ligger till
grund for rapporten visade att byggsektorn orsakade 10-20 procent av
samhaéllets totala emissioner av kvéveoxider, véxthusgaser och partiklar. Vid
studier av avfall stod byggsektorn for 27 procent av det genererade avfallet i
Sverige, men sa mycket som for 40 procent av det farliga avfallet. Av all
Sveriges anvandning av farliga kemiska produkter ansvarar byggsektorn for
16 procent (exklusive forvaltning) (Toller at el, 2009).

Riksdagen har beslutat att Sveriges byggnader endast ska anvanda halften sa
mycket energi ar 2050. Livslangden hos ett hus i Sverige idag ar ca 50 ar
vilket innebar att alla de hus som byggs redan idag maste byggas med
halverad energianvandning for att malen ska kunna uppnas till ar 2050. Men
tyvarr sa bygger vi inte efter dessa riktlinjer. Boverket skarper energikraven
med ca 20 procent vart fjarde ar och majoriteten av byggnader som uppfors
foljer dessa byggregler, vilket kommer att resultera i att de flesta hus som
byggs det narmsta decenniet kommer att vara foraldrade strax efter att folk
flyttat in.

For att driva igenom en forandring kravs incitament till att bygga hallbart samt
att det blir statusfyllt att 4ga och bo i ett energieffektivt hus. Maria Brogren,
energiexpert pa branschorganisationen Sveriges Byggindustrier, anser att det
borde synas tydligt pa utsidan av ett hus att d4garen lagt 200 000 kronor extra
pa snala energisystem (Kohler, 2011).

Hallbar renovering

En energifraga som &r véldigt omdebatterad just nu &r renoveringen av husen
fran miljonprogrammet. Malet med miljonprogrammet var att l16sa den akuta
bostadskrisen genom att under en kort tid, 1965-1975, bygga en miljon
bostader och forbéattra bostadsstandarden. Under denna tid fanns inte
klimatfragan pa agendan. ldag &r husen i stort behov av renovering och i &nnu
storre behov av att energieffektiviseras. Att totalrenovera och energiinvestera i
dessa hus kommer att bli sa dyrt att de flesta fastighetségare inte kommer att
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ha rad att gora det. Maria Brogren menar att samhéllet maste hitta modeller for
att gOra investeringar i energieffektivisering ldonsamma och fastighetsagaren
maste i langa loppet kunna fa tillbaka de pengar han har satsat.

Enligt en nyskriven rapport i Bl konstateras att energianvandningen maste
halveras i ca 700 000 lagenheter nar de renoveras under de tio kommande
aren. Om detta inte sker kommer Sverige inte na sina nationella energi- och
klimatmal.

Att energirenovera miljonprogrammet kommer att kosta ungefar 350 miljarder
kronor, enligt rapporten i Bl. Detta &r pengar som inte finns idag och om &n
den ekonomiska fragan skulle 6sa sig sa aterstar problemet med kunnig
personal som &r utbildad inom energieffektivt byggande. Det finns inte ens
tillrackligt med byggnadsarbetare idag, enligt Maria Brogren. En annan
parameter som ar viktig for att detta ska ga att genomfora &r att energifragan
prioriteras redan i utbildningarna och att alla aktorer, fran arkitekt till
byggnadsarbetare, blir mer insatta och far storre insikt om de verkliga
problemen och om vad som maste goras. Detta géller inte bara renoveringen
av miljonprogrammet utan det ar dven det som &r en huvuddel av hallbart
byggande (Kohler, 2011).

EU-lagstiftning sammanfattad av Kohler, 2011.

e Ramdirektivet for avfall: 70 procent av bygg- och rivningsavfallet ska
atervinnas senast ar 2020.

e Direktivet for byggnaders energiprestanda: Energianvandningen i alla
nybyggda hus ska vara nara noll ar 2020.

e Ecodesigndirektivet: Staller bland annat krav pa energiméarkning av
energirelaterade byggprodukter.

e Byggproduktforordningen: Milj6- och energiegenskaper ska bedémas ur
ett livscykelperspektiv. Den stéller dven vissa krav pa redovisning av
farliga &mnen.



2.2 Inomhusmiljo

I miljovardsberedningens dialog Bygga/Bo konstateras att ca 90 procent av
dygnets timmar spenderas inomhus, vilket ar en mycket hog siffra som darfor
ocksa staller hoga krav pa innemiljéns kvalitet da den kan komma att bli
avgorande for méanniskors hélsa och valbefinnande. Faktorer som
uppmarksammas ar rikligt med dagsljus, en emissions- och bullerfri miljo,
fuktsékra byggnader och en jamn, behaglig inomhustemperatur. De senaste
decennierna har uppkomsten av allergier och 6verkansligheter 6kat radikalt.
Antalet har nast intill férdubblats vart tionde ar. 20 procent av alla barn med
astma uppskattas vara orsakat av fuktiga bostader (Miljovardsberedningen,
2000).

Ar 2008 anség Jonny Hellman, da miljochef pA NCC Property Development
Nordic, att fragan om inomhusmiljon har hamnat i skymundan av hallbart
byggande. Néstan vart tredje barn har nagon form av éverkanslighet s som
astma eller allergi. For att motverka uppkomsten av dverkanslighet och for att
gora det sa trivsamt som mojligt for de personer som redan lider av nagon
form av 6verkanslighet &r det viktigt att standigt verka for en god arbets- och
boendemilj6. Det handlar bland annat om bra ventilation och att vélja material
med laga emissioner beréattar Jonny Hellman i en intervju med BI (Kohler,
2008).

2.3 Klimatfragan angelagen vid investering

Revisions- och konsultbyran Grant Thornton och tidningen Fastighetsnytt har
latit marknadsundersokningsforetaget Info One genomfdra en undersokning
dar malet &r att ta reda pa hur viktig energi- och klimatfragan faktiskt ar vid
byggsektorns investeringar. Fragorna stalldes till byggbolag, fastighetsbolag
och kontorshyresgaster. Undersékningen resulterade i att ndstan 100 procent
av de tillfragade bygg- och fastighetsbolagen anser att energi- och
klimatfragan ar mycket viktig nar de gor investeringar. Uppat 80 procent av de
tillfragade tycker att miljo- och energikraven pa bygg- och fastighetsbolagen
har okat vasentligt. Aven miljéengagemanget har okat hos 94 procent av
kontorshyresgasterna och hela 92 procent av dessa har satt upp en miljopolicy
for deras foretagande och lokaler (Kohler, 2009).

Byggbranschen har bestamt sig for att gora en stor satsning pa utbildning om
hur passivhus eller andra mycket energisnala hus byggs. Det har satts upp mal
som sdger att om mindre &n sju ar sa ska majoriteten av de som jobbar med
husbyggnation ha denna utbildning. NCC och Skanska berattar att samtliga av
deras anstéllda som jobbar med husbyggnation ska utbildas inom de ndrmsta
aren (Kaéhler, 2012).
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2.4 Kampen mot klimathotet

Klimatfragan ar vart kanske allvarligaste miljohot. Knappast nagon annan
miljofraga har sadan global karaktar (Lansstyrelsen Dalarna). Bengt Larsson,
professor i byggproduktionsteknik, beskriver i en artikel vilka tre val
byggsektorn star infor vad géller att méta det framtida klimathot som det
internationella forskarsamhéllet idag ar eniga om finns. Han menar att
byggbranschen kan vélja pa att arbeta for att minska sina utslapp av
véxthusgaser sa klimatforandringarna lindras, att forandra byggprocess och
byggnaders utformning sa de i framtiden kan klara ett forandrat klimat, eller
att kontinuerligt och kortsiktigt ratta sig efter forandringar. Mycket tyder pa att
ett beslut om en forandring maste ske (Larsson, 2006).

Miljopartiet foreslar en ny klimatlag som ska fungera som ett klimatpolitiskt
ramverk med samma ansvar, disciplin och langsiktighet som budgetlagen. Asa
Romson, sprakror for miljopartiet, jamfor i en debattartikel i Dagens Nyheter
Reinfeldts och Borgs klimatpolitik med Greklands ekonomiska politik.
Romson menar att det &r lika n6dvéandigt med ett utslappstak for att klara
klimathotet som det & med ett budgettak for att klara en ekonomisk kris.
Romson hanvisar till FN:s miljoprogram dar de har kommit fram till att om
vérldens alla lander investerar tva procent av BNP inom tio sektorer — som
energi, byggnader och industri — sa skulle den globala ekonomin blomstra och
klimathotet undvikas. Romson anser att Sverige inte vidtar nagra atgarder trots
vetskapen om detta, utan att vi néstan ’gar bakat” istillet da utslappen 6kade
med 11 procent ar 2010. Det foreslas heller inga nya atgarder och det finns
annu inte nagon plan for hur malet med en utslappsprocent nara noll ar 2050
ska uppnas (Tirén, 2012).

Klimatfragan hamnade pa den internationella agendan under FN:s
klimatkonvektion 1992. FN:s ramkonvektion foér klimatférandringar har som
mal att stabilisera halten av vaxthusgaser i atmosfaren till en niva som innebér
att klimatsystemet inte ska pdverkas negativt av mianniskan. "Malet ska
uppnas pa ett sadant sétt och i en sadan takt att den biologiska mangfalden
bevaras, livsmedelsproduktionen sakerstalls och andra mal for hallbar
utveckling inte dventyras”. For att det globala malet ska kunna uppnés kravs
att Sverige tillsammans med alla andra l&nder tar sitt ansvar och arbetar for en
béattre vérld.

Industrilanderna ar de stora bovarna gallande utslapp av koldioxid. Sverige
raknas ha en utslappsandel pa ca sex ton per invanare medan USA:s utslapp,
som ligger i topp, motsvarar 20 ton per invanare. Industrilandernas
utslappssnitt ligger runt fyra ton per invanare och ar samtidigt som
utvecklingslandernas invanare klarar sig pa hélften, d.v.s. tva ton
(Lansstyrelsen Dalarna).
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EU:s styrmedel

Det ar inte bara behov och efterfragan pa marknaden som styr, utan det finns
aven politiska styrmedel, bade nationella och utgivna av EU, som ska hjalpa
till att bidra till en hallbar utveckling.

EU:s klimatkonvektion har satt upp en rad olika energi — och klimatmal
daribland att den totala energianvandningen inom EU ar 2020 ska minska med
20 procent samtidigt som 20 procent av den totala energiforbrukningen ska
bestd av fornybar energi. Aven utslapp fran vaxthusgaserna ska minska med
20 procent till ar 2020. Alla utslappsprocent jamfors med 1990 ars utslapp.
(Regeringen, 2009).

Sveriges klimatmal

Sedan 1990-talet har den svenska klimatpolitiken innehallit mal, nationella
styrmedel och gemensamma styrmedel for hela EU, géllande bland annat
energi, transport och miljo. Dessa krav har hela tiden skarpts och forslag pa
atgarder har givits men detta racker inte till. Sveriges regering vill 6ka takten
av arbetet mot att Sverige ska bli oberoende av fossil energi och darmed inte
bidra till en negativ klimatféréandring.

Sveriges klimatmal &r betydligt strangare an EU:s, till exempel har som mal
att till ar 2020 minska utslappen av véxthusgaser med 40 procent jamfort med
EU:s 20 procent. Det finns &ven en vision om att nettoutslappen av
vaxthusgaser ska vara helt borta till ar 2050. Andra uppsatta mal ar
exempelvis att hélften av den totala energianvandningen ska komma fran
fornyelsebara energikallor och att fossila branslen inte ska anvandas alls till
uppvarmning ar 2020. Aven transportsektorn ska anvanda sig av minst 10
procent fornybar energi till dess (Regeringen, 2008).

Alla vill vara med och bidra till en hallbar framtid, darfor har det av alltifran
enskilda foretag till riksdagen satts upp rimliga och relevanta miljomal. Pa
Naturvardsverkets hemsida gar det att ta del av de uppsatta malen, dock
redogors inga strategier for hur problemen bor tas om hand (Naturvardsverket,
2012).
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3 Miljocertifieringar

Det har vaxt fram ett starkt intresse av att certifiera sina bestand inom de flesta
branscher, detta galler &ven bygg- och fastighetssektorn. Idag finns det en rad
olika miljocertifieringar i varlden men i Sverige anvands framforallt svenska
Miljobyggnad, brittiska BREEAM och amerikanska LEED till att certifiera
byggnader. Green Building som ar ett EU- initierat
energieffektiviseringssystem har ocksa fatt ett stort genomslag i landet
(Jernelius, 2011).

Green Miljo-
Building byggnad BREEAM LEED

Energi X X X X
Material X X X
Innemiljo X X X
Vatten X X
Forvaltning X X
Byggavfall X X
Infrastruktur och X X
kommunikation

Ekologi och plats X X
Fororeningar X X
Process och X X

innovation

Tabell 3.1 Omradesbeskrivning av de fyra vanligaste miljocertifieringssystemen i Sverige
(SGBC, 7).

3.1 Sweden Green Building Council

Ar 2009 grundades en ideell férening av 13 féretag inom bygg- och
fastighetssektorn i Sverige vid namn Sweden Green Building Council
(SGBC). Foreningen bestar idag av 165 medlemmar fran saval kommersiella
och statliga foretag som organisationer och hela kommuner. FGreningen har
som syfte att verka for gront byggande samt att utveckla och paverka miljo-
och hallbarhetsarbetet i branschen. Att tillhandahalla, utveckla och
marknadsfdra de miljocertifieringssystem som finns pa den svenska
fastighetsmarknaden ar ett av malen for foreningen. De ska ocksa fungera som
ett stod for fastighetsagarna i deras kamp om en béattre miljé samt att géra det
enklare for hyresgaster och kunder att forsta innebérden av de olika
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certifieringssystemen som finns. De har dven som mal att vara en tung
opinionsbildare och som sadan bidra till att lagstiftningen framjar gront och
hallbart byggande.

Den 5 oktober 2011 blev SGBC fullvardiga medlemmar i World Green
Building Council som &r den ledande vérldsorganisationen inom gront
byggande (SGBC 1, 2012).

3.2 BREEAM

BREEAM grundades redan pa 1990-talet och ar idag det dldsta
fastighetsrelaterade miljocertifieringssystemet som finns pa den globala
marknaden. BREEAM togs fram av den brittiska organisationen BRE
(Building Research Establishment) och star for BRE Environmental
Assessment Method. Idag har BREEAM 6ver 200 000 certifierade och en
miljon registrerade byggnader och &r det mest anvanda
miljocertifieringssystemet i varlden.

BREEAM delas in i olika standarder beroende pa vad det ar fér en typ av
byggnad. Det finns i princip en BREEAM- standard for varje typ av byggnad,
exempelvis BREEAM Industry (industribyggnader), BREEAM Education
(skolor) och BREEAM Retail (livsmedelsaffarer). Tva exempel pa BREEAM-
standarder som kan anvéndas i Sverige ar BREEAM Europe Commercial for
nybyggnation samt BREEAM In-Use for befintliga byggnader.

Certifieringen enligt BREEAM grundar sig i och bedoms utifran tio olika
omraden som pa olika satt ger upphov till byggnadens miljopaverkan. Det
finns utsatta kriterier inom alla dessa omraden och poang utdelas utefter hur
vél dessa uppfylls. Kriterierna utgar ofta fran det specifika landets nationella
regler och bestammelser och ar darfor olika fran land till land (Jernelius,
2011). Det som &r negativt med certifieringen ar att alla poéng ar lika vérda
och pa sa satt kan svara poang bytas ut mot latta. Det nyttjas dven indirekta
matt, exempelvis sa anvands inte energianvandningen som ett matt utan
kostnaden for den (Persson, 2010).

Certifieringen BREEAM Europe Commercial har fem betygsnivaer: Pass,
Good, Very Good, Excellent och Outstanding. Betyget bestams efter hur
manga procent av den totala poangen som byggnaden nar upp till. Om
poangen blir lagre an 30 procent av den totala poangsumman sa kan inte
byggnaden certifieras.

Certifieringen BREEAM In-Use har sex olika betygsnivaer: Acceptable, Pass,
Good, Very Good, Excellent och Outstanding. Vid denna certifiering behover
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poangen endast uppna 10 procent av den totala poangsumman (Jernelius,
2011).

Sveriges forsta BREEAM- certifierade byggnad fardigstalldes vid arsskiftet
2009-2010 i Backebol, Goteborg av Castellum AB och Eklandia Fastighets
AB pa uppdrag av Toyota. SGBC arbetar nu aktivt for att fa till en svensk
anpassning av BREEAM (SGBC 2, 2011).

3.3LEED

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) ar det mest kénda
beddmningssystemet, utvecklat och administrerat av foreningen U.S Green
Buildning Council. Den forsta versionen kom ut 1999 och efter det har det
kommit en rad olika versioner som var och en ar anpassade till olika typer av
byggnader. LEED &r det miljocertifieringssystem som har storst spridning i
varlden. Kanada, Kuba och Indien har gjort lokala anpassningar av systemet,
nagot som aven Sweden Green Building Council kommer att gora till svenska
forhallanden. Det finns registrerade LEED- projekt i dver 100 lander runt om i
varlden.

LEED ar anpassat till bade befintliga byggnader och till nybyggnation.
Certifieringen kan anvadas i alla faser under byggnationen, fran
projekteringsstadiet till fardig byggnad.

Hansyn tas till flera omraden néar en kommersiell fastighet certifieras enligt
LEED, exempel pa sadana ar: Narmiljo, vattenanvandning, energianvéandning,
material samt inomhusklimat. Utover dessa omraden kan bonuspoang fas for
innovation i projektet och regionala hansynstagande. Den maximala podngen i
alla versionerna &r 100 poéng + eventuella bonuspoang. Poangférdelningen
mellan omradena aterspeglar vilket omrade som har storst miljopaverkan
(SGBC 3, 2011). Precis som i BREEAM sa ar aven alla poang i LEED lika
mycket varda, vilket gor det mojligt att byta ut svara poang mot latta.
Certifieringarna tar till exempel inte heller hansyn till vilka material som
atervinns, bara att det atervinns (Persson, 2010).

Det finns fyra nivaer att uppna nar en byggnad miljocertifieras enligt LEED:
Certifierad, Silver, Guld och Platinum. For att na den lagsta nivan, Certifierad,
kravs minst 40 poang och for den hogsta nivan, Platinum, kravs att byggnaden
uppnar 80 poang eller mer (SGBC 3, 2011).
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3.4 Milj6byggnad

Miljobyggnad &r ett certifieringssystem som &r anpassat till svenska bygg- och
myndighetsregler. Detta ar ett relativt enkelt och kostnadseffektivt
miljocertifieringssystem men ocksa effektivt for att skapa miljomassigt
hallbara byggnader.

Ar 2011 tog Sweden Green Building Council dver ansvaret for Miljébyggnad
vilket innebdr att de forvaltar och utvecklar systemet samt att de hanterar och
bedomer certifieringsansokningarna. Idag har 34 svenska byggnader
certifierats enligt Miljobyggnad (SGBC 1, 2012). | bérjan av 2012 lanserades
en uppdatering av Miljébyggnad, version 2.1 (SGBC 4, 2012).

Miljobyggnad anvands for befintliga byggnader saval som for nybyggnation.
Hénsyn tas till energi, inomhusmiljé samt material ndr en byggnad certifieras
enligt Miljobyggnad. Har delas certifieringsnivaerna in i Brons, Silver och
Guld (SGBC 4, 2012).

3.5 Green Building

Till skillnad fran de 6vre namnda miljécertifieringarna &r Green Building ett
energicertifieringssystem, den tar alltsa endast hansyn till energianvandningen
I byggnaderna. Green Building &r, som tidigare ndmnts, ett EU-initiativ som
lanserades 2004 med avsikt att skynda pa energieffektiviseringen i bygg- och
fastighetssektorn. Sweden Green Building Council hanterar sedan 2010, med
finansiellt stod fran Energimyndigheten, alla Green Building ansokningar i
Sverige och hittills har 238 svenska byggnader certifierats enligt Green
Building (SGBC 2, 2011).

Kravet for att en byggnad ska bli certifierad enligt Green Building ar att
energianvandningen ar 25 procent mindre an tidigare eller jamfért med
nybyggnadskraven i BBR. Green Building riktar sig till foretag,
fastighetsagare och forvaltare som vill effektivisera energianvandningen i sina
lokaler (SGBC 5, 2012).

Sverige ar ett av landerna som certifierar flest byggnader enligt Green

Building i varlden. Vi har dven vunnit priser i bada kategorierna: Befintliga
byggnader och Nya byggnader (SGBC 6, 2012).
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4 Sloseri

Det &r sedan lange ként att det forekommer en hel del sléseri i byggsektorn.
Med slOseri menas arbetsmoment och aktiviteter som utfors och forbrukar
resurser utan att det i sig tillfor nagot varde for kunden och den fardiga
produkten.

Enligt Josephson och Saukkoriipi har en kartlaggning gjorts av sloseriet i
byggbranschen dar det faststalls att det star for i storleksordningen 30-35
procent av ett projektets totala produktionskostnad. Pa grund av branschens
bristande engagemang och oférmaga att komma till insikt om vilka aktiviteter
som skapar varde och vilka som inte gor det, ar huvuddelen av detta sl6seri ett
sa kallat dolt sloseri.

Josephson och Saukkoriipi har valt att dela in sl0seriet i fyra huvudgrupper:

» Fel och kontroller. Sloseriet som denna kategori utgor ar ca 10 procent
av projektets totala produktionskostnad. Har raknas synliga och dolda
fel in, likval kostnader for kontroller, forsékringar, stolder och
skadegorelse.

« Resursanvandning. Aven detta sloseri star for ca 10 procent av
projektets totala produktionskostnad. Har rdknas sloseri i form av
vantan, stillastaende maskiner, materialspill, omarbeten, onddiga
personalrérelser och produktion i fel ordning in.

» Halsa och sdkerhet. Denna kategori utgor det storsta sloseriet, ca 12
procent, av projektets totala produktionskostnad. Detta sldseri ar knutet
till arbetsrelaterade skador och sjukdomar dar den storsta
kostnadsandelen ar for rehabilitering och fortidspensionering.

« System och strukturer. Sloseriet i den hér kategorin utgér ca 5 procent
av projektets totala produktionskostnad. Exempel pa vad detta sloseri
innefattar ar en utdragen detaljplanprocess, omfattad
upphandlingsprocess och for mycket dokumentation. Denna grupp av
sloseri ar den mest underskattade i kartlaggningen som gjorts.

Med hansyn till vad ovanstaende siffror visar borde en av de mest prioriterade
utmaningarna for att effektivisera och utveckla saval enskilda byggforetag
som hela byggsektorn vara att reducera sléseriet. For att bemadstra denna
utmaning kravs bred kunskap och insikt om vad som ar en vardeskapande
aktivitet och vad som ar sloseri. Denna insikt kan nas genom utbildning inom
omradet samt forandrad attityd hos samtliga parter. En annan viktig och
kanske till och med avgorande faktor ar kunskaps- och erfarenhetsaterféring
som bor tillampas alltid och inom alla omraden (Josephson & Saukkoriipi,
2005).
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4.1 Lean produktion kan minska sldseriet

Det har skett en slaende forandring géllande priserna for nyproduktion av hus i
Sverige. Som grund till detta ligger att byggforetagen far det allt svarare att
halla bade byggnationstiden och budgeten nere, vilket i sin tur leder till att
marknadspriserna hojs och att slutkunden blir missndjd. Med hjélp av en del
efterforskning har det konstaterats att de ¢kade kostnaderna beror pa sloseri i
olika former. For att komma till bukt med sloseriet har manga foretag forsokt
att anpassa sin verksamhet efter Lean Production som ar ett sétt att arbeta pa
och som anvédnds i néastan alla tillverkningsbranscher. Lean Production
harstammat fran den Japanska bilindustrin, narmare bestamt Taiichi Ohno som
arbetade for Toyota och som skapade Toyota Productions Systems (TPS).

TPS ér ett produktionssystem som gar ut pa:

e Att de anstéllda ska borja samarbeta och darmed vaga framfora sina
idéer och asikter med syfte att standigt soka forslag till forbattring.

« Just-in-time (JIT) produktion dar malet ar att ha sa liten lagerhallning
som mojligt och att leveranserna darfor ska komma i ratt tid, pa ratt
plats, i ratt mangd och med rétt innehall.

e Kanban (dragande produktion), vilket &r ett satt for de anstéllda att
signalera behov av material fran foregaende arbetsstation.

Lean Production gar ut pa att komma underfund med sloseriet som finns i
foretaget for att sedan kunna eliminera det. Trots att Ohno lyckades lokalisera
produktionsbristerna for o6ver 60 ar sedan ar det hans system och
tillvagagangssatt som fortfarande foljs (Ekstrom, Nielsen & Petri, 2011).

Innebdrden av Lean

Lean innebér att det byggs utifran slutkundens rakning. Det viktigaste &r att
slutkunden ar n6jd och for att detta ska ske kravs att det byggs med hog
kvalitet, korta ledtider och for laga kostnader. For att dessa mal ska uppnas
fordras att allt sloseri i form av arbetskraft, material, vantan m.m. elimineras.

”Aven om Lean fortsétter att utvecklas ar grunden densamma; att bygga upp
ett produktionssystem som levererar en unik produkt vid efterfragan men som
samtidigt inte kraver lagerhallning” (Ekstrom, Nielsen & Petri, 2011).

Engagemang och delaktighet

FOr att uppna Lean Production anvands ett tankesatt som kallas Lean
Thinking. Lean Thinking gar ut pa att alla ska kanna sig delaktiga och
vardefulla for foretaget. Att samarbeta &r en den kanske viktigaste
grundpelaren for att kunna na Lean Thinking och darmed Lean Production.
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Taiichi Ohno kom fram till att det &r de anstallda som &r huvudnyckeln till
framgang redan under utvecklingen av TPS. For att lyckas styra ett helt
foretag mot Lean Thinking behdvs mer &n bara arbetsmetoder och arbetssatt
forandras. Karnan till ett lyckat Lean- koncept baseras pa att hela
organisationskulturen férandras, det vill saga att na fram till varje enskild
medarbetare pa ett sétt sa de kanner sig delaktiga i och ovarderliga for
foretaget. Detta kommer i sin tur 6ka engagemanget och viljan att gora bra
ifran sig hos medarbetarna (Ekstrom, Nielsen & Petri, 2011).
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5 Mangfald

5.1 Kdnsforedelningen

Byggbranschen ar mansdominerad. Ar 2010 sysselsatte byggindustrin totalt ca
300 000 forvarvsarbetande. Av dessa var 24 300 kvinnor, vilket motsvarar ca
8,1 procent. En siffra som néast in till varit oférandrad sedan ar 1990 (Sveriges
Byggindustrier, 2010).

5.2 Kvinnor kan gynna utvecklingen

Framgangsrika foretag speglar den omgivande miljon och det &ar darfor viktigt
med en dkad mangfald i byggnaringen (Andersson et al, 2003). Av de kvinnor
som examinerats till civilingenjorer inom vég och vatten i Sverige mellan aren
1989-1999 slutade 30 procent efter en tid att arbeta i byggbranschen och valde
istallet en helt annan bransch. Mer &n halften av dem valde att direkt efter
examen vélja nagot annat framfér den bransch de utbildat sig inom (Cettner,
2008).

Att kvinnor inte viljer en karriar inom byggbranschen &r nadgot som branschen
sjalv upplever som ett problem da manga anser att fler kvinnor kan oka
produktiviteten och pa sa vis konkurrenskraften eftersom kvinnor ofta
prioriterar arbetsmiljofragor och hallbar utvecklig (Silén, 2006). Ett satt att
attrahera kvinnor till branschen men framférallt behalla de som redan sokt sig
dit ar att forandra arbetsvillkoren och den ofta raa jargongen i framforallt
entreprenadsektorn (Olofsson, 2000; Andersson et al, 2003). Férutom lustfyllt
arbete dar det utgas fran att stark sammanhallning och tillit kan l6sa alla
problem skonjer dven forskningen inslag av smatrakasserier av nykomlingar
och avvikare samt skamt av sexistiska och rasistiska slag, som ofta verkar ga
obemarkt forbi. Kvinnor och andra minoritetsgrupper i branschen betonar
darfor att det kravs psykisk styrka for att kunna hévda sig i den starkt
mansdominerade miljon. Dessvérre leder detta ofta till att en grupp som
kvinnor maste anpassa sig for att inte sta i vagen for mannens vanor och
attityder, nagot som i sin tur hammar utveckling och nytankande (Andersson
et al, 2003). Fler kvinnliga ingenjorer efterfragas darfor idag och ses som en
resurs eftersom de forvantas bidra till en mjukare arbetsmiljoé och battre
kundkontakter.

En studie som byggchefsbarometern gjorde ar 2003 visar att den grupp som é&r
mest motstridiga till kvinnliga medarbetare ar medelalders man, vilket ocksa
ar den grupp som dominerar byggbranschen. Studien pavisar ocksa att
motstandet ar som storst nar dessa man natt hogre positioner (Cettner, 2008).
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For att uppratta jamstalldhet och dérigenom dven branschens image har
foreningen Byggcheferna i samarbete med Sveriges Byggindustrier
introducerat projektet "Mera mangfald bittre balans”, som medfinansieras av
Europeiska socialfonden, ESF. Under forprojekteringen av projektet framkom
det genom intervjuer och workshops att matchokulturen var den storsta
orsaken till avsaknaden av kvinnor i branschen. Cheferna ansags ocksa vara
“branschens kulturbirare” och dérfor den viktigaste gruppen att utveckla
vardegrunden hos for att astadkomma en positiv forandring (Svenska ESF-
radet, 2011).
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6 Konkurrens

6.1 Statisk konkurrens hammar utveckling

Konkurrenssituationen i byggsektorn ar statisk vilket innebér att utvecklingen
av produkter och processer gar langsamt. Detta orsakas bland annat av den
annorlunda strukturen i byggsektorn jamfort med annan industriell
verksamhet. Den fragmenterade byggprocessen med sina manga inblandade
aktorer medfor svarigheter med att 6vergripande kunna styra hela kedjan och
skapa gemensamma projektmal. Det finns dven andra faktorer som hindrar
byggsektorns utveckling och en del av dessa ar starkt sammankopplade med
byggsektorns traditioner. Ett synliggérande av dessa hinder kan leda till ett
steg i rétt riktning.

Manga andra branscher praglas istéllet av en dynamisk konkurrenssituation
som kraver ett omvandlingstryck som medfor att foretagen kontinuerligt maste
fornya sig for att ha en chans pa marknaden. Om nya foretag som tillampar ny
teknik i branschen kan etablera sig nar de snart konkurrensférdelar gentemot
foretag som inte i tid hunnit fornya sig. Konkurrenstrycket bidrar till att
produktiviteten och utbudet 6kar medan priserna for konsumenterna blir lagre.
Omvandlingstrycket styr drivkrafterna till en dynamisk konkurrens och
bestdams av konsumenternas och andra foretags beteende men ocksa av de
spelregler som finns i sektorn. Ju kraftigare omvandlingstryck desto mer
paverkas foretagens incitament till att utforma nya strategier som sedermera
skapar den dynamiska konkurrensen.

Den statiska konkurrensen som byggsektorn befinner sig i hammar
utvecklingen i branschen. Ett omvandlingstryck maste till for att
konkurrenssituationen ska bli dynamisk och det &r darfor viktigt att det arbetas
for innovativa I6sningar i bade produkterna och sjélva byggprocessen. Det &r
ocksa viktigt att staten satter upp fungerande spelregler. Detta for att hindra
andra, nast in till brottsliga, konkurrensstrategier som exempelvis karteller.
Lagar som framjar konkurrens ar idag framfér allt Plan och bygglagen,
Boverkets byggregler, minskade subventioner, lagen om offentlig
upphandling, konkurrenslagen och miljobalken.

Dessvérre ar manga av de konkurrenshammande spelreglerna, som instiftats
for andra syften &n dynamisk konkurrens, fortfarande nést in till
branschpraxis. Exempel pa detta ar att byggherrens bristande kompetens leder
till upphandling av totalentreprenad eller att grossister, tillverkare och
underentreprendrer ar fast i en traditionsbunden struktur. Staten kan ocksa
skapa forutsattningar for sektorn att 6ka kompetensen och pa sa vis ocksa
stérka utvecklingen.
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Aven Sveriges EU-medlemskap kan verka positivt da utlandsk konkurrens kan
vara betydande for att 6ka marknadernas dynamik och effektivitet. Detta inte
minst i sma lander som Sverige dar nagra fa storre foretag latt kan komma att
dominera och darmed hindra den inhemska konkurrensen (SOU, 2000).

6.2 Storforetag forhindrar etableringsmajligheter

De formella hindren till etablering i byggsektorn ar dock forhallandevis fa
visar statens offentliga utredning i &mnet. Det dr de mest dominanta foretagen
tillsammans med en svag importkonkurrens som orsakar dessa problem.

Sveriges byggbransch bestar av nagra fa rikstackande och dominerande
foretag och ett stort antal smaféretag som framst agerar pa lokal och regional
niva. Av de ca 10 000 foretagen i branschen har ungefar 400 fler an 20
stycken anstallda (SOU, 2000).

Den storsta kategorin bland akt6rerna ar byggentreprenérerna som
tillsammans omsatte ca 227 miljarder kronor ar 2007. Siffran motsvarar en
okning med 55 procent sedan ar 2002 (Statskontoret, 2009).

De i sarklass storsta entreprendrsforetagen i Sverige ar Skanska AB, NCC AB
och PEAB AB. De har alla gemensamt att de bedriver en bred verksamhet
men i huvudsak inom bygg och anldggning. Dessa stora och rikstdckande
entreprendrer har en del stordriftsfordelar pa sa satt att de redan har avtal med
etablerade materialtillverkare och kontrollerar viktiga varor som betong, asfalt
och ballast. Det hammar mojligheten for nyetableringar da det finns problem
med att hitta aterforsaljare. Ytterligare en svarighet for smaftretagare kan vara
distributionen da vissa produkter kan vara dyra och svara att transportera langt
(SOU, 2000).

Mellan aren 2002 och 2007 minskade de storsta foretagen sin marknadsandel
av den totala omséattningen, nagot som hade flera orsaker. Under
hégkonjunkturen vaxte efterfragan inom ny- och ombyggnationer éver i stort
sett hela landet vilket ledde till att smaféretag fick mojligheten att skaffa sig
storre marknadsandelar. | och med detta tillkom ocksa en ny nérvaro bland
utlandska byggforetag som i stor utstrackning agerat underentreprenorer till de
svenska foretagen. De utlandska foretagen har bidragit till en forbattrad
kapacitet i sydostra Sverige samtidigt som ett uppsving av renovering och
underhall har okat vilket smaforetagen gynnats av da dessa redan &r starkare
an storforetagen pa just marknaden inom ombyggnation.

Aven den minskade spetskompetensen inom vissa omraden har bidragit till
smaforetagarnas forbattrade situation da detta hammat de storre féretagens
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produktionskapacitet samt skapat en 6kad efterfragan pa och anvandning av
utlandsk arbetskraft och kompetens (Statskontoret, 2009).

6.3 Konkurrens inte avgdrande for etablering

En stark konkurrens behdver dock inte alltid vara en garanti for nya féretags
potentiella etableringsmojligheter. Den slutsatsen drar Landin och Lind i sin
antologi om den svenska byggsektorn. Inom exempelvis bilindustrin rader en
relativt hard konkurrenssituation mellan de olika tillverkarna trots att det kréavs
stora ekonomiska resurser att starta en bilproduktion.

Foretag kan konkurrera genom att ha prisvarda varor eller ha varor av relativt
lag kvalitet till forhallandevis hogt pris. Det kan tyckas enkelt for ett nytt
foretag att konkurrera ut det senare exemplet men i ett sadant fall kan anda
etableringskostnaderna vara avgorande for om lénsamhet finns. Det kan ocksa
vara en risk da det inte finns nagon vetskap om hur det andra foretaget skulle
reagera vid konkurrens, kanske de genast skulle hoja sin kvalitet alternativt
sanka sina priser. Ytterligare en faktor som kan paverka méjligheterna att
etablera sig pa en marknad kortsiktigt ar da konsumenten inte med latthet kan
bedoma en produkts kvalitet. | ett sadant fall kommer konsumenten ocksa ha
en skeptisk instéllning till det nya foretaget &ven om de redan etablerade
foretagen som ar valkanda for kunden har hoga priser i forhallande till dess
kostnader. Detta géller &ven i en sadan situation nar bestéllaren i ett senare
skede kan behdva kopa kompletterande delar till produkten men kénner
osakerhet infor foretagets framtid, da gynnas oftast etablerade foretag trots
andras kanske lagre anbud.

Antalet foretag som dr aktiva pa en marknad paverkar graden av konkurrens.
Eftersom byggsektorn &r rik pa smaféretag som ar verksamma pa lokal och
regional niva bidrar det till en minskad konkurrens eftersom dessa har storre
mojligheter att snabbt och enkelt anpassa sig an de foretag som ar etablerade
pa exempelvis den internationella marknaden. Pa sikt tjanar inte foretagen pa
att priskriga med varandra (Landin & Lind, 2011).

6.4 Begransad importkonkurrens

Importkonkurrensen ar en betydelsefull faktor for att totalt sett kunna 6ka
konkurrensen i byggsektorn. Importkonkurrensen begrénsas delvis fortfarande
pa grund av traditioner i sektorn samt de olika landernas varierande normer
och standarder. Den begrénsade importkonkurrensen ar dock framforallt ett
resultat av byggherrens ovilja att testa nya leverantdrer menas det i statens
offentliga utredning ar 2000 (SOU, 2000).
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Enligt Industrifakta har intresset for importerade produkter och varor 6kat hos
byggherrar men varierar dock en aning beroende pa typ av vara. Intresset
paverkas ocksa av vilka majligheter som finns till kvalitetskontroller och om
ytterligare kompletterande inkop kravs. Industrifakta delar uppfattningen om
att vissa material, till exempel betong och cement, inte alltid varit lonsamma
att importera pa grund av de hoga transportkostnaderna.

Statskontoret gor dock bedémningen att konkurrenstrycket fran de utlandska
foretagen annu ar forhallandevis svagt for de flesta strategiska materialen.
Detta eftersom den storsta delen av importen sker via de dominerande
entreprendrerna och materialtillverkarna. Omvandlingstryck saknas dérmed
fortfarande i stor utstrackning pa den professionella marknaden (Statskontoret,
2009).

En 6kning av exporten kan ocksa ses som en viktig faktor for att de svenska

marknaderna ska utvidgas och dar igenom skapa ny teknik och innovativa
arbetssatt (SOU, 2000).
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7 Byggherren

Da hallbart byggande diskuteras laggs ofta stort fokus pa byggherrens roll
eftersom denne anses bade ha mojligheterna och ansvaret att styra sektorn mot
ett allt mer langsiktigt byggande. Byggherren star infor saval byggtekniska
som estetiska val vilka kan vara avgorande for en byggnads slutliga
investeringskostnad, driftkostnad, marknadsvérde samt intakter. Byggherrens
kompetens och engagemang spelar darfor en avgorande roll huruvida en
byggnad blir Ionsam pa lang sikt. En hog kompetens bland byggherrar skulle
darfor kunna bidra till ett storre ansvarstagande och en forbattrad kvalitet i
branschen.

Ordet byggherres ursprungliga betydelse dr ”den som hérskar pa bygget” och
har rétter fran 1600-talet. Da stod byggherren for hela produktionen och hade
enbart en arkitekt och en byggméstare till sin hjalp innan byggnaden stod klar
och en forhallandevis passiv forvaltning tog vid. De tekniska losningarna och
utforandeprocesserna ar idag betydligt mer komplicerade och kraver darfor
god samverkan med alla inblandade aktorer och specialister
(ByggherreForum, 2005).

| dag ar byggherren i formell mening “den som for egen rakning utfor eller
later utfora byggnads- rivnings- eller markarbeten” (Plan och bygglagen
2010:900 1:4). | jamforelse med bestallaren ar byggherren den som far
bygglov, dock kan samma person agera bada dessa. Byggherren kan dven ha
en rad andra roller, sasom fastighetsdgare, fastighetsutvecklare,
byggentreprendr eller smahusagare. De olika typerna av byggherrar drivs av
olika incitament beroende pa dess tidsperspektiv. Vid koppling till langsiktigt
forvaltande 6kar bland annat byggherrens intresse for energiforbrukning och
bestandighet (Larsson, 2005). | de fall dar byggherren inte ska forvalta
byggnaden ar fokus riktat pa laga kostnader framfor livscykelaspekter
(Statskontoret, 2009).
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De olika byggherrekategorierna kan sammanfatts av:

e Brukarbyggherrar: Dessa dger inte fastigheten men ut6var en typ av
verksamhet som staller krav pa byggnadens utférande och dar med
ocksa hyresvardarna.

e Forvaltningsbyggherrar: Ar de byggherrar som ager fastigheter eller
anlaggningar och som forvaltar dessa langsiktigt.

e Developers: Dessa ar byggentreprenérer som tar fram projekt och som
sedan saljer fardig fastighet till bostadsrattsforeningar.

e Finansiella byggherrar: De som investerar i fastigheter av ekonomiska
skal men som da ocksa maste agera som byggherrar.

Oavsett vilken affarsidé som ligger bakom ar byggherrefunktionen betydande
for att kunna se samhallsbyggandet i sin helhet och ur ett langre perspektiv
(Statskontoret, 2009).

7.1 Bristande kompetens

Kompetensen bland dessa kategorier av byggherrar tycks skilja sig en del at.
De statliga byggherrarna inom lokal och - anldggningsbranschen tycks ha en
béattre situation &n de kommunala bostadsforetagen som enligt Sveriges
Allménnyttiga Bostadsforetag ofta tappar kompetens under lagkonjunkturer
ndr bostadsbyggandet sjunker. Nar det sedermera blir béattre tider maste
kompetensen aterupptas. Denna laga kontinuitet drabbar framforallt de mindre
kommunala bostadsforetagen som darfor tvingas kdpa kompetens inom
byggnation och upphandling av entreprendrer eller konsulter. Oftast klarar
kommunala bostadsbolag att bygga upp sin kompetens om de engagerar sig i
ett renoveringsprogram eller en nyproduktion.

Byggherrens bristande formaga att styra och 6vervaka produktionsprocessen
kan ocksa vara ett resultat av den generationsvaxling som pagar i branschen
just nu. Da erfaren personal bytts ut har nyexaminerade tagit vid och pa grund
av lag kontinuitet i byggandet inte hunnit fa de praktiska erfarenheter som
Kravs.

En del lokala aktOrer anser att &ven smala organisationer kan vara en orsak till
en bristande kompetens eftersom deras bestéllares totala resurser har minskat
vilket i sin tur resulterat i att specialistkunskaper har forsvunnit. Byggherrar
med lag kompetens handlar ofta upp en totalentreprenad och avsager sig pa sa
vis ansvar till byggentreprendren, vilket kan leda till att byggherren forlorar
ratten att besluta dver byggandet.
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Andra menar dock att det racker att byggherren kan satta upp tydliga
funktionskrav pa slutprodukten, vilka det sedan ar byggentreprendrens uppgift
att tillgodose. Pa sa vis behdver inte bestéllaren besitta sakkunskaper som &r
forankrade i1 entreprenadsektorn.

Foretradare fran naringslivet och Samverkansforum for statliga byggherrar
och forvaltare delar bilden av de statliga byggherrarnas relativt hoga
kompetens. De menar att byggherrekompetensen ar stark inom de egna
organisationerna bland de statliga myndigheterna pa anlaggningsmarknaden.
Végverket anser vidare att byggherrarnas kompetens fér kund- och
intressebehov generellt sett har 6kat men dédremot minskat vad géller
byggnation och utférande.

Byggherrens roll i en organisation ar komplex och utgors av ett flertal
funktioner som sallan kan omfattas av enbart en person. Detta leder ofta till
kommunikationssvarigheter under pagaende projekt da det saknas en
motsvarande person till byggentreprenorernas platschefer pa byggherresidan.
En sadan person, antingen utsedd av byggherren eller denne sjalv, maste ha
kompetens och befogenhet att kontinuerligt kunna fatta nédvéandiga beslut. En
fungerande kommunikation mellan parterna &r en viktig forutsattning for att
byggherren ska kunna styra och paverka byggskedet, slutprodukt och
forhoppningsvis dven branschens hela utveckling (Statskontoret, 2009).

7.2 Kompetenshdjning

For att uppratthalla en god kompetens bland byggherrar skapade
intresseorganisationen Byggherrarna gemensamt med svenska akademiker
ByggherreClass som &r en hogskoleutbildning som riktar sig till redan
yrkesverksamma byggherrar. Ar 2007 startade utbildningen som erbjuder en
akademisk vidareutbildning upp till 40 podng och som stravar efter ett
kursutbud som ligger i framkant med utvecklingen i branschen. Projektet har
delvis finansierats av Boverkets Byggkostnadsforum som upprattats pa
uppdrag fran regeringen. Da en sankning av boendekostnaderna pa sikt 6nskas
ska Byggkostnadsforum arbeta for att formedla kunskaper till aktérer inom
byggsektorn om olika faktorer som kan framja branschens utveckling och
effektivitet. Varje ar far Boverkets Byggkostnadsforum investera 20 miljoner
kronor i pilotprojekt som de anser har potential till att pa ett nytt sétt bidra till
sankta boendekostnader vid ekologiskt hallbara nybyggnationer av
hyresbostéder (Boverket, 2007).
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Foreningen Byggherrarna har dven en utbildning i samarbetsformen
partnering® som de upplever ger hdgre kvalitet i byggandet men som dock inte
tycks bidra till nagra kostnadsbesparingar. Manga aktorer upplever att
partneringkonceptet kan minska problemen som orsakas av svaga bestallare da
denna samarbetsform kan hindra tidiga fel att fortplanta sig under byggskedet.
Byggnadens framtida underhall- och driftkostnader skulle kunna forbattras da
manga av byggherrens tidiga val paverkar dessa faktorer.

| kontrast till detta anser en del lokala aktorer att partneringkonceptet kréver
annu hogre kompetens av byggherren an den traditionella processen och att en
forutsattning da &r att stallningen mellan entreprendren och bestallaren ar helt
jamlik (Statskontoret, 2009).

7.3 Konkurrens och omvandlingstryck

Statskontoret bedomer att det finns goda forutséttningar till férandring och
omvandlingstryck i sektorn trots byggbranschens konjunkturkéanslighet. De
betonar vikten av byggherrens makt 6ver marknaden som kan styra
branschens utveckling, men konstaterar dven att hansyn till
livscykelkostnader? (LCC) och férvaltning pa 1&ng sikt ocksa kraver specifika
motiv hos byggherren (Statskontoret, 2009).

Asikterna om partnering gér isar

Partnering uppfattas av en del foretag bidra till minskad konkurrens i
byggsektorn. Orsaken till detta ar att arbetssattet anses starka
byggentreprendrens roll och gynna personalrika entreprenérer. Ibland
forekommer krav pa att entreprendren ska ha erfarenhet av partnering eller
tidigare haft ett samarbete med byggherren i forfragningsunderlaget. | dessa
fall ar detta av storsta vikt vid anbudsutvarderingen, medan det vid traditionell
offentlig upphandling ar priset som &r mest avgérande. Om anbudsgivaren da
saknar erfarenhet av partnering alternativt att bestéllaren saknar erfarenheter
av aktuell anbudsgivare hdmmar det mojligheterna for foretag att etablera sig
pa marknaden. | dagslaget ar det framforallt offentliga bestallare som
eftersdker partnering (Statskontoret, 2009).

Statliga byggherrar kan framja konkurrens

Eftersom statligt upphandlade projekt ofta ar omfattande i storlek och ibland
aven mer specialiserade, vilket kraver spetskompetens, menar statskontoret att
de statliga byggherrarna har battre mojligheter &n de kommunala att attrahera

! Samverkansform som beskrivs narmre i avsnitt 8.4.1.
2>En livscykelkostnad & summan av &rliga drift- och underhallskostnader och grundinvesteringen omraknat
till dagens kostnadsldage” (Bengtson & Slatteby, 2004).
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utlandska byggare och pa sa vis framja konkurrensen i sektorn. Vagverket
marknadsfor inte séllan sina projekt utomlands for att stimulera till fler anbud.
Statskontoret papekar dock att en stor del statliga byggherrar forsvarar att fler
entreprendrer lagger anbud da de inte publicerar forfragningsunderlagen pa
engelska vid offentlig upphandling (Statskontoret, 2009).

ByggherreForum menar att EU-samarbetet bidrar till en internationalisering
och dar igenom ocksa 6kar mojligheterna till konkurrens i upphandlingar. Den
svenska byggherren behdver av den anledningen utvecklas i en internationell
riktning dar sprakfardigheter och forstaelse for utlandska regelverk och
kulturer ar viktiga komponenter. De betonar ocksa att det kan finnas patagliga
skillnader i byggherrens status i jamforelse med exempelvis arkitektens i
andra lander.

Eftersom samhaéllet staller hoga krav pa miljovanlighet, kvalitet och
effektivitet ar det av stor vikt att byggherren har stark kompetens och inser
tyngden av sin roll som samordnare av byggprocessen och kénner ansvar
gentemot kunder, brukare och samhallet. Denna utveckling kravs forstas ocksa
av de som byggherren valjer att arbeta tillsammans med (ByggherreForum,
2005).
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8 Ansvarsformer

Ansvarsformen tillsammans med prismodellen avgor hur projektprocessen
organiseras juridiskt mellan bestéllaren och inblandade entreprendrer. |
Sverige férekommer manga och valutvecklade standardavtal som finns for
bland annat entreprenader, underentreprenader, konsulter, inkdp och
fastighetsforvaltning. Inom entreprenad finns standardavtal for
utférandeentreprenad och totalentreprenad. Det som skiljer dem at ar vem av
bestallaren och entreprendren som ar ansvarig for projekteringen.

8.1 Utférandeentreprenader

| utférandeentreprenaden ar det bestallaren som anlitar arkitekt och konsulter
som ritar och tar fram alla bygghandlingar for projektet innan den entreprenor
som ska bygga huset handlas upp. | en utforandeentreprenad rader alltsa en
tydlig uppdelning mellan projekteringen och produktionen.

Forfragningsunderlag

Programhandlingar Kontrakt Fardig byggnad

-‘ Upphandling Produktion Anvandning

Byggherre Konsult Entreprenor Forvaltare

Figur 8.1 Schematisk illustration av utférandeentreprenad dar aktérerna tar vid efter
varandra likt ett stafettlopp och pa sa vis minskar kontakt mellan dem (Brochner &
Kadefors, 2009).
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Det finns tva typer av utférandeentreprenader; generalentreprenad och delad
entreprenad. Den delade entreprenaden ar historiskt sett den mest
forekommande i mer omfattande projekt och gar ut pa att bestallaren sjélv
handlar upp och samordnar alla delentreprenader. Vid generalentreprenad
handlar bestallaren istallet upp en generalentreprendr som sedan i sin tur
handlar upp de 6vriga som sina underentreprendrer (Brochner & Kadefors,
2009).

Delad entreprenad

]
Figur 8.2 Schematisk bild éver hur en delad entreprenad ar organiserad (Brochner &
Kadefors, 2009).

Generalentreprenad -

Figur 8.3 Schematisk bild 6ver hur en generalentreprenad ar organiserad (Brochner &
Kadefors, 2009).

| en utférandeentreprenad ansvarar alltsa bestéllaren for detaljutformningen
och har darfor stort inflytande pa denna. Det kraver att bestéllaren sjélv
besitter en hog kompetens om alltifran kostnader till produktionsmetoder da
majligheterna att tillgodogdra sig entreprendrens erfarenheter av detta ar
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begrénsade. Aktorerna tar dar efter vid efter varandra likt ett stafettlopp och
gOr sin uppgift inom ett specifikt skede i processen. For generalentreprenaden
maste projekteringen vara helt fardigstélld innan produktionen kan pabdrjas,
medan den delade entreprenaden &r mer flexibel i detta avseende (Brochner &
Kadefors, 2009).

8.2 Totalentreprenad

| en totalentreprenad ansvarar istéllet en totalentreprenor for byggnadens
detaljutformning. Idealformen av en totalentreprenad &r att bestéllaren
beskriver sina funktionskrav och att totalentreprenéren sedan svarar for att
projektera och uppfora byggnaden utifran dessa. Pa sa vis utnyttjas tiden béttre
eftersom projektering och produktion integreras (Brochner & Kadefors, 2009).

Totalentreprenad -
Total-
entreprenor
. . Under- Under- Under-
Projektrorer . . .
entreprendr entreprendr entreprencr

Figur 8.4 Schematisk bild dver hur en totalentreprenad ar organiserad (Brochner &
Kadefors, 2009).

Ofta framhalls totalentreprenaden som ett effektivt och innovativt satt att
bygga pa. Erfarenheterna av totalentreprenad ar daremot betydligt mer
nyanserade. Vissa funktionskrav ar svara att formulera och andra svara att
kontrollera om de uppfylls. Pa grund av detta projekterar bestallarens
konsulter ganska langt innan totalentreprendren handlas upp, vilket resulterar i
ett tillvigagdngssitt som kallas “’styrd totalentreprenad” dar utrymmet for
entreprendrens kreativitet begrénsas (Brochner & Kadefors, 2009).
Totalentreprenad forekommer framforallt vid standardiserade byggnader
sasom bostader eller lager samt av bestéllare med sma resurser.
Totalentreprenad anvands ocksa ofta nar gestaltning, konstruktion och
produktionsmetod integreras som exempelvis vid brobyggnationer (Brochner
& Kadefors, 2009).
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8.3 Kommunikation mellan aktorer

Ansvarsformerna i byggsektorn som ofta kritiseras som ineffektiva och
konservativa &r en f6ljd av avtalens utformning som grundar sig i de oflyttbara
produkterna. Dessa organisationsprinciper och problem delar Sverige sedan
lang tid tillbaka med lander éver hela jorden. Ett traditionellt byggprojekt med
utforandeentreprenad kan alltsa liknas vid ett stafettlopp déar aktérerna gor sin
huvuduppgift utan nagot direkt samarbete med varandra. Genom att
fardigstalla sa manga handlingar som mojligt infér évergangarna mellan
aktorerna kan bestéllarna minska antalet &ndringar och pa sa vis ocksa fa mer
forutsagbara kostnader. Kravformuleringen ska vara klar innan projekteringen
paborjas och den i sin tur ska helst vara fardig innan entreprendren handlas

upp.

Det &r heller inte ovanligt att bestéllaren férsoker undvika att projektérer och
entreprenorer har direktkontakt, da inga risker vill tas om att dessa
tillsammans beslutar om odnskade andringar som bestéllaren da maste
bekosta. Denna situation drabbar det kunskapsutbyte som entreprendrer och
projektorer annars skulle kunna ha. Projektorerna far ofta inte ta del av
produktionskostnader medan entreprenoren inte far information om
exempelvis vilka delar som skulle kunna bytas ut till billigare alternativ.
Manga menar att det inte heller finns nagra ekonomiska incitament till ett
sadant engagemang hos entreprendrer och projekttrer. Daremot kan
organisationssattet anses ineffektivt da inte den samlade kompetensen
utnyttjas i projektet.

Forutom ansvarsformen sa ar ocksa ersattningsformen betydelsefull for
fortroendet mellan parterna. Bestallaren lagger ofta resurser pa att se 6ver
entreprendrens ersattningskrav da andringar kan komma att oka
totalkostnaderna mycket. Om oforutsedda problem skulle uppsta lagger bada
parter stor uppmarksamhet pa att reda ut ansvarsfragan medan sjalva
problemldsningen hamnar i skymundan (Bréchner & Kadefors, 2009).

8.4 Samverkansformer

Diskussionen om fordelar respektive nackdelar med de olika ansvarsformerna
ar standigt het. Totalentreprenaden kritiseras bland annat for att den anses
hamma bestéllarens mojlighet till inflytande. Utférandeentreprenaderna
kritiseras istéllet for att aktorerna har skilda mal och for strikt avgransade
insatser.

Kritiken mot de traditionella formerna vid genomférandet har dven vaxt
utomlands. Inte minst i Storbritannien dar regeringen vidtagit atgarder for att
fa bort traditionen av konfliktinriktade kontraktsrelationer och istéllet framja
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utvecklingen av samarbetsinriktade genomférandeformer (Bréchner &
Kadefors, 2009).

Partnering

En samarbetsform mellan parterna i ett byggprojekt som blir allt mer
forekommande, framforallt i storre byggprojekt, ar partnering. FOr att béattre
utnyttja resurser och kompetens fokuserar samarbetsformen pa att skapa ett
fortroende och samarbete mellan de medverkande. Partneringmodellen
innehaller darfor ofta system for att bygga relationer, kommunicera och I6sa
konflikter. Partnering &r alltsa en samarbetsform och kan tillampas i bade
utfOrandeentreprenader och i totalentreprenader.

Idag praktiseras partnering i flera lander men huvudsakligen i véstvérlden och
Asien. Danska staten har exempelvis tillsatt en byggherrepolicy som sager att
partnering ska anvandas i samhallsbyggandet. Da enskilda aktorer Iatit sig
inspireras av de internationella trenderna tycks samarbetsformen ocksa oka i
omfattning har i Sverige. De som forst marknadsforde sig som
partneringforetag var en byggentreprendr, NCC, vilket till en borjan gjorde
manga bestallare skeptiska. Nu tillampas dock partnering aktivt av bland annat
foreningen Byggherrarna (Brochner & Kadefors, 2009).

Partnering gar till sa att bestallaren valjer tillforlitliga foretag och personer till
sin arbetsgrupp. | denna kan férutom bestallare och entreprendr &ven arkitekt,
projektorer, installatérer och viktiga leverantorer inga. Av alla de
medverkande bildas ett team som inledningsvis arbetar for att som grupp
skapa ett trivsamt samarbetsklimat. Inom teamet faststalls malen for projektets
kvalitet, ekonomi, utformning och tidplan etc. Darefter beskrivs ocksa den
overenskomna samverkansprocessen innan allt sammanstélls i en
partneringdeklaration. Avtalet &r juridiskt bindande och omfattar bland annat
bakgrund, mal, omfattning, organisation, ansvarsfordelning, tider, ekonomi
och avtalsunderlag dar adekvat standardavtal sasom AB 04 eller ABT 06
ingar.

Sedan pabdrjas projekteringsarbetet dar de medverkande gemensamt
genomfor gestaltning och utformning fram till systemhandlingar. Samtidigt
planeras bade projektering och produktion sa att en huvudtidplan och en
projektbudget kan tas fram. Denna budget utgor sedan riktkostnaden for
projektet och med ett gemensamt incitamentsavtal medfor eventuella
kostnads- och tidshesparingar en ekonomisk vinst for alla parter.

Under detaljprojekteringen och produktionen halls en 6ppenhet kring
ekonomin och underentreprendrer och leverantorer upphandlas gemensamt.
Uppfoljning av projektets ekonomiska och tidsméssiga utveckling gors
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noggrant och sker 16pande. Nar byggnaden slutligen ska 6verlamnas gor
teamet en analys av bade byggnaden och byggprocessen, pa sa satt utvérderas
hela projektet. De nya erfarenheter som projektet bidragit till kan anvandas for
att vidareutveckla partneringkonceptet. Detta kan ocksé bidra till ”strategisk
partnering” dar bestdllaren véljer samma projektteam for partneringsamarbete
aven i sina framtida byggprojekt.

Undersokningar som gjorts av bade NCC och av Byggherrarna framhaller att
de flesta som deltagit i ett partneringprojekt har positiva erfarenheter fran det
(Kadefors, 2011). Kritiker menar att ett partneringprojekts bestéllare bor vara
annu mer kompetent &n i den traditionella processen och att den strategiska
partneringen hammar konkurrensen i sektorn da nya foretag kan fa svarigheter
med att etablera sig (Statskontoret, 2009).
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9 Upphandling

9.1 Ekonomi

Ekonomiska incitament och drivkrafter ar noédvéandiga for att na de langsiktiga
fordelarna med att bygga hallbart. Bengtson och Slatteby har gjort en
undersdkning dir de stiller sig frigan ”Ar det mojligt att erhdlla god ekonomi
I byggprojekt dven om mer hogkvalitativa material och arbetsprocesser
anvinds?”. Deras studie visar att det finns vél genomférda byggprojekt dir
hallbara byggmaterial och arbetsmetoder anvénts och dar en god ekonomi
trots hogre investeringskostnader for byggmaterial uppnatts.

For att kunna na ekonomisk hallbarhet kravs det att en lag livscykelkostnad
uppnas, bade vad géller byggnadsmaterial och arbetsmetoder. Vid en
minskning av kostnaderna for ett byggnadsprojekt, genom till exempel béttre
och mer vélplanerad projektering som underlag, farre fel och kortare véantan pa
leveranser skulle det ges ett storre utrymme for investeringar i dyrare
byggnadsmaterial med langre bestiandighet (Bengtson & Slatteby).

9.2 Offentlig upphandling

Totalt uppgar de offentliga upphandlingarna till ca 400 miljarder kronor per
ar. Vilket innebér att de offentliga upphandlingarna har en stor mojlighet att
paverka den framtida hallbara utvecklingen. Det ar darfor viktigt att de
ansvariga foregar med gott exempel och aktivt tar hansyn till hallbar
utveckling vid offentlig upphandling. For att detta ska uppnas kravs en del
forandringar i upphandlingsskedet, till exempel att hansyn tas till byggnadens
hela livscykelkostnad och inte bara till investeringskostnaderna, da dessa ar
relativt laga i jamforelse med driftkostnaderna. Det ar nddvandigt att borja
tanka mer langsiktigt och energi- och miljésmart samt sétta upp regler och
krav redan i upphandlingen. Att investera i lite dyrare utrustning och material
under byggprocessen kommer l6na sig i langden (Miljovardsberedningen,
2000).

Lagen om offentlig upphandling

For snart tva ar sedan skarptes lagstiftningen om offentlig upphandling i
Sverige. Som foljd till det har Konkurrensverket nu mojlighet att ta en
kommun eller annan myndighet till domstol om de tros gjort sig skyldiga till
exempelvis otillaten direktupphandling. Skulle det bli en fallande dom har
Konkurrensverket ratt att krava den upphandlande myndigheten eller enheten
pa boter/upphandlingsskadeavgift som brukar vara runt 10 procent av avtalets
varde men maximalt10 miljoner kronor. Exempel pa en sadan otillaten
direktupphandling kan vara varor, tjanster eller byggentreprenader som har
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handlats upp utan att affaren har annonserats ut enligt lagen om offentlig
upphandling, LOU (Konkurrensverket, 2011).

LOU:s syfte &r att konkurrenssatta upphandlingen dels sa att det inte
forekommer nagon diskriminering pa marknaden och dels for att
konsumenterna ska fa basta tankbara vara for sa lagt pris som méjligt. Den
offentliga upphandlingen har dven som syfte att framja: en hallbar utveckling,
naringslivsutveckling, innovationer, skydd for miljon, sociala krav samt
minska ekonomiska brott och korruption. Men enligt Belfrage och Lind
upplever bade anbudsgivare och upphandlare att regelverket ar komplext och
omodernt (Belfrage & Lind, 2011).

Upphandlingsprocessen

| stort sett alla krav och specifikationer for en upphandling maste vara med
redan i forfragningsunderlaget, detta for att alla leveranttrer ska ha samma
forutsattningar. Kraven ska vara utformade pa ett sadant sétt att leverantorens
ekonomiska stallning samt tekniska och yrkesméssiga kapacitet kan
sakerstallas. Eftersom kraven ar med redan i forfragningsunderlaget kan de
olampliga entreprentrerna enkelt sorteras ut. Uppfyller entreprentren de
uppsatta kraven blir denna kvalificerad och dess anbud far mojlighet att vara
med vid urvalsprocessen.

Nar det géller urvalsprocessen sker tilldelningen av kontraktet pa tva olika
grunder. Antingen till det anbud som har lagst pris eller till det anbud som
anses vara ekonomiskt mest fordelaktigt. Att bestdamma vilket anbud som ar
ekonomiskt mest I6nsamt ar en ganska kravande process da det har sin
utgangspunkt i flera olika kategorier som ska kontrolleras och jamféras mot
varandra (Belfrage & Lind, 2011).

”Nér konkurrensen sétts ur spel genom att upphandlingar inte annonseras finns

ingen garanti for att vi som skattebetalare far ut det mesta och det béasta for sa
bra pris som mojligt” (Konkurrensverket, 2011).
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Upphandlingen sker i flera olika steg, det kan illustreras enligt nedan:

Upphandlingsprocessen
Planering Avtalsperioden

a
>

Behovsanalys | Uteslutning | Kvalificering | Tilldelning | Avtalssparr | Uppféljning

Forfragnings- | av av av kontrakt
underlag leverantorer| leverantérer |(utvardering
av anbud)
v v v
Annons Tilldelnings- Kontrakts-
beslut skrivning

Figur 9.1 Schematisk bild éver upphandlingsprocessen (Belfrage & Lind, 2011).

9.3 Upphandling for privata foretag

Upphandlingen for privata foretag styrs av féreningen Byggandets
Kontraktskommitté, BKK. De privata upphandlarna far sjélva bestamma i
vilken omfattning de vill tillampa reglerna i upphandlingen. BKK:s regelverk
for upphandling i konkurrens uppdaterades 2007 och kallas BRUK 2007.
Reglerna i BRUK 2007 ska f6ljas nar entreprenader, konsulttjanster och
leverantdrer handlas upp da LOU inte ar lamplig. Reglerna finns formulerade i
sarskilda styrdokument som reglerar avtal mellan entreprendrer, konsulter och
bestallare. Styrdokumenten kallas for Allménna bestammelser, AB. ABK
reglerar konsultavtal medans AB 09 reglerar entreprenadavtal (Belfrage &
Lind, 2011).
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10 Tva aktorers tankar

Det ar lunchtid i Angelholm och vi traffar tva glada kollegor fran PEAB. Det
ar miljochefen, Kristina Gabrielii® och Séren Andersson* som arbetar som
strategisk energiutvecklare. Gabrielii har arbetat pa PEAB sedan fyra ar
tillbaka varav tva ar som miljochef. Hon har tidigare arbetat flera ar pa ett
annat stort byggforetag. Andersson ar relativt ny pa PEAB men har lang
erfarenhet av branschen.

Vi har bestamt traff for att prata om hallbart byggande, nagot som i allt stérre
utstrackning har hamnat pa deras bord. Detta till stor del eftersom de har ett
gediget intresse for en hallbar samhallsutveckling. Nagot som mérks valdigt
tydligt nar vi tar upp amnet och borjar stalla fragor.

Hallbart byggande — inte bara miljo

Det ar valdigt latt att forknippa hallbart byggande med enbart miljofragor,
men det handlar egentligen om att alla omraden ska bli sa optimala som
mojligt. Detta utifran aspekterna miljo, socialt och ekonomiskt. Det handlar
alltsa om helheten och inte att vara bast eller spetsinriktad pa miljéfragor,
svarar Gabrielii nar vi fragar om hennes syn pa vad hallbart byggande
egentligen ar.

Hon pekar pa ekonomin som en grundsten for att nagot ska vara langsiktigt
hallbart och den blir darmed en av de stora utmaningarna. De jobbar darfor
med att presentera den langsiktiga ekonomin for kunderna sa att de inte bara
ska se till investeringskostnaden. Andersson menar att det &r olika ekonomiska
vinnare beroende pa om det ses utifran ett langt eller kort perspektiv. |
samtalet med kunden forsoker de belysa att hallbart byggande kan minska
driftkostnader och att de pa sa satt kan spara pengar i 1anga loppet. Aven inom
de forvaltande bolagen ser de olika enheterna till sin egen ekonomi, dér en star
for investeringen och en annan tar hem den I6pande vinsten.

Den idag radande ekonomiska modellen &r uppbyggd under manga ar och det
maste fa lov att ta tid att forandra den, séger Andersson.

Snart en hygienfaktor

V1 dr helt 6vertygade om att det dr en nodvandighet for att vi 1 framtiden som
foretag ska vara konkurrenskraftiga”. Gabrielii anser dven att vart samhélle
och omvérlden inte langre accepterar att bygga hallbart ses forbi. Miljo-,
energi- och hallbarhetsfragorna kommer att vara en hygienfaktor inom ett
antal ar. Gabrielii och Andersson delar uppfattningen om att hallbart byggande

® Kristina Gabrielii, Miljéchef PEAB 2012-04-26
* Séren Andersson, Strategisk energiutvecklare PEAB 2012-04-26
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kan starka varumarket men ocksa ge en ekonomisk vinst. De menar att hallbart
byggande har funnits med i bilden lange men blivit lidande pa grund av att det
tidigare fokuserats alldeles for mycket pa kvartalsekonomin. Ekonomerna ar
en grupp som borde ta storre plats nér det talas om hallbart byggande. Idag
fokuserar de i allt for stor utstrackning pa kvartalsekonomin istallet for den
langsiktiga lonsamheten. En orsak till detta kan vara att de redan pa
ekonomutbildningen Iar sig att se kortsiktigt.

Hallbart byggande handlar om att samarbeta och dra nytta av kompetensen
som finns pa foretaget. Gabrielii menar att ju fler infallsvinklar det finns i ett
projekt desto storre blir forutsattningarna att fa ett riktigt bra resultat. Hon
beskriver ocksa hur hon ofta far fragan om vilken aktér som ar den absolut
viktigaste for att bedriva hallbart samhéallsbyggande. Hon menar att svaret pa
fragan inte finns, da hallbart samhéallsbyggande inte gar att uppna om inte alla
i vardekedjan ar med pa taget.

Andersson poangterar ocksa stadsplanerarnas och kommunernas
betydelsefulla roll for det hallbara byggandet. Deras ansvar for att det byggs
ratt byggnadstyp pa ratt plats &r viktig da tomma lokaler inte bidrar till
hallbarhet utifran varken en miljévanlig, social eller ekonomisk aspekt.

Kommunikationen ar bristfallig men i framkant

Vi fragar hur de upplever kommunikationen mellan branschens aktorer.
Gabrielii upplever att kommunikationen ar véldigt god pa vissa hall medan
den pa andra ar mycket bristfallig. Hon tror att det kan bero pa de varierande
finansieringsformerna. Exempelvis ar ofta drivkrafterna till ekonomisk
I6nsamhet svagare hos kommuner. Generellt sett tror Gabrielii att
kommunikationen blivit battre. Andersson papekar hur Sverige anda ligger i
framkant i jamforelse med exempelvis Finland dar det fortfarande ses valdigt
mycket till regelverket och inte finns nagot engagemang i att hitta nya och
innovativa losningar. Han menar dock att deras instéllning till en tydlig
fordelning av ansvaret kan bidra till att utvecklingen kommer kunna ga valdigt
snabbt nar den val drar igang. Dessutom kan de dra lardom av andras misstag
och ta efter rétt saker.

"Man behoéver ha en kultur som stimulerar erfarenhetsaterforing”
Fragan om erfarenhetsaterforing ar standigt pa tapeten som ett problem dar
Gabrielii menar att i stort sett alla & Overens om att det kan bli battre. |
dagsléaget arbetar PEAB med ett flertal datasystem och arbetsmodeller for
dokumentation av erfarenheter fran tidigare projekt. Det finns dock ett behov
av ett enhetligt forbattrat system som ar enkelt att ha igang, séka och lagga in
information i. Trots att ett riktigt bra datasystem annu saknas sa praktiseras
erfarenhetsaterforing genom studiebestk pa savél egna som andra foretags
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projekt, inte minst vid specialproduktioner som till exempel simhallar och
hotell.

Ledarskapet bor uppmuntra till att se tillbaka pa tidigare projekt och dra
lardom av dessa innan ett liknande paborjas.”Man behover ha en kultur som
stimulerar erfarenhetsaterforing” sdger Gabrielii. Hon ser problem i att de
flesta erfarenheterna finns hos enskilda individer alternativt i undanstuvade
parmar.

Miljocertifieringar ger lonsamhet

Gabrielii verkar 6vertygad om att miljocertifieringarna okar vérdet pa en
byggnad. Hon anser dock att det &r viktigt att typen av certifiering valjs utifran
varje specifikt projekt. Det &r inte I6nsamt att anvanda alltfor avancerade
certifieringar for exempelvis smahus.

For sina egna projekt har PEAB tagit beslut om att anvénda
miljocertifieringarna Miljobyggnad foér bostdder och BREEAM f6r
kommersiella fastigheter. Sverige har kommit ganska langt pa manga omraden
inom miljokrav och Gabrielii tycker darfor att Miljobyggnad ar bra da det &r
utformat efter svenska lagar och normer. Andersson menar att Miljobyggnad
ar mycket lattare att hantera eftersom det ar i stort sett sa det alltid har byggts i
Sverige fast pa ett mer ordnat satt. En del omraden har lagts till men allting &r
inte nytt, vilket det i princip & i BREEAM. Anledningen till att de valde att
anvanda BREEAM, istéllet for det annars populédra LEED, &r for att BREEAM
tillater nationella varianter. For tillfallet anpassas BREEAM till svenska
forhallanden och forvantas vara klart till sommaren 2012.

Andersson anser att certifieringarnas framsta fordel ar att de forbattrar
kvaliteten pa produkten vilket i sin tur hojer vardet och ger en nojd slutkund.
Den 6kade noggrannheten i det tidiga skedet gor att oférutsedda fel kan
undvikas. Att minska risken for hog energiforbrukning, daliga material och
slarvfel vore vért att betala lite extra for nér en storre investering val gors.

Gabrielii papekar ocksa hur efterfragan pa certifierade byggnader okar
utomlands av anledningen att fler och fler foretag anser att deras varumarke
starks av att bedriva sin verksamhet i sadana lokaler.

Engagemanget maste oka pa individniva

Vi fragar vidare om vilka tillvagagangssatt som de tror kan engagera
medarbetarna i det hallbara arbetet. ”Du kan i princip skrimma en méinniska
till passivitet” sdger Andersson och menar att hansyn maste tas till varje
individs eget forhallningsatt till forandring. Ingen vill bli beordrad om hur ett
problem ska angripas. Ett battre satt att engagera en manniska &r att ge
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personen de forutsattningar som behovs och sedan lita till personens egen
formaga att 16sa problemet utifran dessa.

Gabrielii instammer i att manniskor har olika formaga och installning till att
gora en forandring i sitt arbete. Hon upplever dven att de som &r paldsta inom
amnet har lattare for att se mojligheter och vaga agera. Darfor anser hon att det
behovs en allman kompetenshdéjning kring hallbarhetsfragorna.

”’Man kan inte gora allt pa en gang, det dr det ingen som méktar med”, sager
Gabrielii och menar att det darfor &r viktigt att organisationen satter upp
tydliga men redigerbara mal som stracker sig 10-20 ar fram i tiden. Det ar
viktigt att bestamma vilken ande arbetet ska borja i. Att successivt gora sma
hallbara forandringar kan leda till en positiv attityd som i sin tur gor att de
inblandade vill ta ytterligare steg i riktningen mot hallbar utveckling.

43



11 Enkéatresultat

11.1 Enkatutformning

Enkéten inleds med var egen definition av begreppet hallbart byggande utifran
de fyra parametrarna: Ekonomiskt, miljovanligt, tekniskt och socialt. Detta
gors for att de deltagande ska komma pa ratt spar och fa en indikation om vad
enkaten ska behandla.

Var definition

Det finns inga generella krav pa vad ett hallbart byggande ska uppfylla.
Begreppet anvands ofta och i manga olika sammanhang men saknar en klar
definition vilket resulterar i att manniskors olika tankar, erfarenheter och
vérderingar blandas in och gor begreppet diffust. For att undvika missforstand
foljer har darfor fyra parametrar som tillsammans utgor den definition av det
hallbart byggande som detta arbete behandlar.

Ekonomiskt
Kostnaden for projektering, byggnation och férvaltning ska under hela
byggnadens livslangd vara sa lag som mojligt.

Miljovanligt
Byggnaden ska orsaka sa lite miljopaverkan som mojligt under dess
byggprocess och totala livslangd.

Tekniskt
Byggnaden ska besta av bestandiga material och vara uppford pa ett sadant
satt att underhall kan bedrivas och ge en livslangd pa minst 100 ar.

Socialt

Byggnaden ska utformas sa att den pa lang sikt anses vara praktisk, funktionell
och estetiskt tilltalande.

Kompletterande synpunkter till var definition

En majoritet av de tillfragade stéller sig bakom ovanstaende definition av
hallbart byggande, men med kompletterande synpunkter.

- Vad ar hallbart byggande for dig?

"Att tillgodose dagens behov utan att &ventyra kommande generationers
mojligheter att tillgodose sina behov ” (Byggherre)
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“Nodvandigt: Hitta en affar i det uthalliga, annars hander inget. Den som

bygger uthalligt maste tjana mer pengar an den som inte gor det”
(Entreprendr)

”Det ar viktigt och en av de storsta utmaningarna for samhallsbyggandet.
Jag anser vidare att ni har en for snav definition av det sociala perspektivet

Har innefattas dven att t.ex. omvandla socialt utslagna stadsdelar”
(Entreprenor)

“Inte bara ska de boende trivas i byggnaden, utan ocksa ska vi byggare
under byggskedet kdnna oss tillfreds. Bra arbetsmilj6, god laganda, god
dialog med de kringboende och bestallare 0.s.v. ” (Entreprenor)

“Ekonomiskt, ekologiskt och socialt” (Byggherre)

”Jag tycker att er beskrivning ovan ar bra. Det jag skulle vilja lagga till ar
flexibilitet - vi vet att husen kommer att forandras under sin livstid och det
skall vara enkelt att géra” (Byggherre)

"Elda for krakorna"-ordspraket finns mig veterligen bara i lander dar
isolering och lag energiforbrukning varit en overlevnadsfrdaga’ (Forvaltare)

"Beakta kretsloppsprincip” (Forvaltare)

”Laga kostnader for drift och underhall och lag belastning pa miljon under
fastighetens hela livsldngd. ” (Forvaltare)
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11.2 Byggherrar
Ansvarsform

- Vilken entreprenadform ger totalt sett det b&sta resultatet?

Antal svar

Totalentreprenad 11
Generalentreprenad 6
Delad entreprenad 0
Totalt antal svarande 17
Tabell 11.1

= Totalentreprenad

B Generalentreprenad

m Delad entreprenad
Diagram 11.1

Kompletterande citat till diagrammet

”Entreprenadform dr inte ndgon patentlosning. Olika projekt har olika
randvillkor och det ger i sin tur behov av olika genomférandeformer”
(Byggherre)

“Partneringentreprenader” (Byggherre)

“Har framforallt inte med entreprenadformen att géra utan ar avhangigt
entreprendrens och bestéllarens kompetens i organisationen ner pa
individnivd i projekten...” (Byggherre)
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Bristande kompetens

- Anser Du att det finns en bristande kompetens bland byggherrar i
Sverige?

Antal svar

Ja 16
Nej 3
Vet gj 7
Totalt antal svarande 26
Tabell 11.2

= Ja

H Nej

H Vet ej
Diagram 11.2
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11.3 Entreprendrer
Kunskaps- och erfarenhetsaterforing

- Upplever Du att det finns problem med kunskaps- och
erfarenhetsaterforing pa din arbetsplats?

Antal svar
Ja 18
Nej 1
Vet ej 0
Totalt antal svarande 19
Tabell 11.3
Ja
H Nej
H Vet gj
95%
Diagram 11.3

Kompletterande citat till diagrammet

“Utvecklar gemensamt arbetssdtt och verktyg for att hantera
kommunikationen, och stimulera till att alltid soka erfarenheter innan man
startar upp ett projekt” (Entreprendr)

“Under alla ar har vi arbetat med detta dock utan att lyckas speciellt viil.
Problemet ar att nasta alla tycker det ar roligare att paborja nagot nytt an att
grava i varfor det gick fel forra gangen...”” (Entreprencr)

"Vi dr i allmdnhet ddliga pa att ta tillvara andras kunskaper. Vi arbetar med
att bygga upp en kunskapsbas och att man ska rapportera erfarenheter sa att
andra kan dra nytta av dina kunskaper. Det &r dock en ganska svar bit
eftersom folk inte lagger tiden pd detta” (Entreprenor)
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Mangfald

- Mangfalden i byggbranschen ar liten, kan t.ex. fler kvinnor pa

arbetsplatsen bidra positivt?

Antal svar

Ja 18
Nej 0
Saknar betydelse 1
Totalt antal svarande 19
Tabell 11.4

= Ja

H Nej

m Saknar betydelse

Diagram 11.4
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11.4 Forvaltare
Miljocertifieringar

- | Sverige finns en rad olika milj6certifieringar, k&nner Du till
inneborden av nagon av dessa? (Flervalsfraga)

Antal svar
BREEAM 13
LEED 14
Miljobyggnad 16
Svanen 13
Green Building 21
Green Star Rating 5
Ingen 1
Totalt antal svarande 25
Tabell 11.5
Ingen

Green Star Rating
Green Building
Svanen
Miljobyggnad
LEED

BREEAM

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Diagram 11.5
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- Vilken/Vilka miljocertifieringar foredrar Du?

Antal svar

BREEAM 1
LEED
Miljobyggnad
Svanen

Green Building

O r »r Ul b~

Green Star Rating

Totalt antal svarande 8

Tabell 11.6

45% - 42%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10%
5%
0%

33%

8% 8%

8%

BREEAM LEED Miljobyggnad  Svanen Green Green Star
Building Rating

Diagram 11.6

Kompletterande citat till diagrammet

“Green Building avser endast energibesparing. Har inget enkelt svar, olika
typer av klassning utifrdan aktuell fastighet” (Forvaltare)
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Jamfoérelse mellan kAnnedom och féredragande

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m Kanner till

M Foredrar

Diagram 11.7

- Anser Du att en miljocertifiering 6kar vardet pa en byggnad och pa sa
satt blir mer attraktiv pa marknaden?

Antal svar

Ja 18
Nej 1
Vet ej 5
Totalt antal svarande 24
Tabell 11.7

= Ja

H Nej

H Vet gj
Diagram 11.8

52



Forvaltarens inflytande

- Hur stort inflytande anser Du att Du som forvaltare har i byggsektorn?
(Fran idé till fardigt resultat)

Offentlig Privat

Mycket stort 5 5
Stort 1 8
Litet 2 4
Inget 0 0
Totalt antal svarande 8 17
Tabell 11.8

70% - 63%

60%

50% ® Mycket stort

40% | Stort

30% w Litet

20% H Inget

10%
0%

Offentlig Privat

Diagram 11.9

Kompletterande citat till diagrammet

» )

ramtidens olika bolag agerar bdade som byggherre och forvaltare’
(Forvaltare)

"Ta med forvaltningen tidigt dd vi maste fa ner underhdllet”
(Forvaltare)
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11.5 Jamférande del
Ekonomisk investering

- Ser Du hallbart byggande som en ekonomisk investering?

Antal svarande Ja Nej Vet ej
Byggherrar 27 22 4 1
Entreprendrer 19 19 0 0
Forvaltare 25 25 0 0
Tabell 11.9
120% -~
100% 100%
100% -
81%
80% -
Ja
60% - = Nej
40% - m Vet ]
20% - 15%
. 4%
0% 7 T T 1
Byggherrar Entreprendrer Forvaltare

Diagram 11.10

Kompletterande citat till diagrammet

”Man kan aldrig ga runt ekonomin, den satter alltid granser ”
(Forvaltare)

“Kraven okar fran kunderna. Fastigheter som inte dr klassade kommer att
riskera att hamna sist i kon” (Forvaltare)

“Kundefterfragan har okat de senaste sju dren, den trenden kommer att
starkas ytterligare. Hallbart byggande kommer Gver tid att utvecklas till en
forutsdttning " (Byggherre)
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“Jag upplever inte heller att marknaden dr villig att betala extra for

miljovinligt/hdllbart byggande dven om det borjar ga dt det hdllet”
(Byggherre)

“Jag dr overtygad om att det dr forenat med god ekonomi over tiden.
Problem kan ligga i en hégre initialkostnad’ (Entreprencr)

“Jag tror inte att det kommer att vara ett alternativ att inte bygga hdllbart i
framtiden - fram tills dess kan det vara ett stz att profilera sig” (Entreprendr)

"En byggherre som sjdlv ska dga fastigheten linge fdr igen investeringen i
langa loppet. En byggherre som ska salja sitt projekt kort efter
fardigstallande kan inte salja en dalig produkt om han vill vara kvar pa
marknaden med ett gott rykte” (Byggherre)
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Erfarenheter

- Om Du deltagit i ett hallbart byggande, vad gav det dig for
erfarenheter? (Flervalsfraga)

Byggherre Entreprendr

Svar/Svarande 58/22 32/11
Inspirerande 18 11
Roligt 8 4

Svart

Jobbigt

Jag skulle vilja gbéra om det 18 10

Jag skulle inte vilja géra om det 0 0

Det var inte olikt ett annat bygge 4 1
Tabell 11.10

120% -

100% -

80% -

= Byggherre
60% -
H Entreprenér
40% + B ‘u
20% | II
0% 1 T T
¥ &
&
&
<
N4

Diagram 11.11

Kompletterande citat till diagrammet

“"Man pratar om hadllbart byggande men dr i princip floskler’ (Entreprendr)

"Okat engagemang i att géra ndgot annorlunda” (Byggherre)
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Sloseri

- Vad upplever Du, som byggherre, att den storsta delen av sloseriet |

byggsektorn orsakas av? (Flervalsfraga, uppna 100 %)

Byggherrar Totalt (%) Antal svarande Medelvarde (%)
Byggfel och kontroller 570 20 29
Bristande logistik 320 20 16
Outnyttjat material 260 20 13
Oeffektivt arbete 430 20 22
Bristande kunskaps- och 420 20 21

erfarenhetsaterforing

Tabell 11.11

Byggherrar

m Byggfel och kontroller
B Bristande logistik

® Qutnyttjat material

B Oeffektivt arbete
1 m Bristande kunskaps- och
\// erfarenhetsaterforing

Kompletterande citat till diagrammet

Diagram 11.12

“Bristande engagemang 50 %" (Byggherre)

“Dalig projektering 60 % "~ (Byggherre)

“Upplever inte ndgot direkt sloseri, har med kunskap att gora...” (Byggherre)

57



- Vad upplever Du, som entreprendr, att den storsta delen av sloseriet |
byggsektorn orsakas av? (Flervalsfraga, uppna 100 %)

Entreprendérer Totalt (%) Antal svarande Medelvarde (%)
Byggfel och kontroller 220 15 15
Bristande logistik 280 15 19
Outnyttjat material 180 15 12
Oeffektivt arbete 400 15 27
Bristande kunskaps- och 420 15 28

erfarenhetsaterforing

Tabell 11.12

Entreprendrer

m Byggfel och kontroller
B Bristande logistik

® OQutnyttjat material

m QOeffektivt arbete

® Bristande kunskaps- och
erfarenhetsaterforing

Diagram 11.13

Kompletterande citat till diagrammet
"Outnyttjad kreativitet hos oss som arbetar i samhdllsbyggandet” (Entreprenor)

"Allt for stort projektfokus och prototypbyggande bade med avseende pd
teknik och organisation” (Entreprendr)

”Bristande planering, projektering 20 %" (Entreprendr)

"Mycket av sléserierna som uppstar pa byggarbetsplatsen har sin grund i det
tidiga projektskedet” (Entreprendr)
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- Pa vilket séatt arbetar ni for att minska sloseriet?

“Vi arbetar med en metod vi kallar MI - Medarbetarinvolvering. Den syftar

till att 6ka engagemanget hos alla inblandade i processen vilket i sin tur
minskar sloseriet”. (Entreprenor)

”Hamta erfarenhet ur tidigare projekt i samband med projektering,
konkurrensutsatta entreprendrerna sa att de taggas till att se Gver sina
processer . (Byggherre)

“Vi arbetar med Lean i produktionen och vi infér central hantering av
kunskaps- och erfarenhetsaterforing ”. (Entreprencr)

”Lean”. (Byggherre)

“Vi jobbar mycket med logistik och att konfektionera material, leveranser just
in time och sa lite lagring som mojligt ”. (Entreprenér)

”Sléseri med material ar enligt min uppfattning ett relativt litet problem.
Sloseri med tid ar ett storre problem. Tjansteméan pa alla nivaer agnar
alldeles for mycket tid till uppgifter som inte skapar varde fér nagon annan
an de konsulter som debiterar timkostnad . (Entreprendr)

“Planering, planering och planering ”. (Entreprenor)

”Bra planering, mycket samordning mellan yrkeskategorier ”. (Byggherre)

"Battre bestallare med tydlig malsattning och miljoklassade byggnader .
(Byggherre)

“Det gor vi inte eftersom vi handlar upp totalentreprenader . (Byggherre)
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Langsiktig vinnare

- Vem/ Vilka anser Du plocka hem den storsta vinsten av ett hallbart
byggande pa lang sikt? (Flervalsfraga)

Svar/Svarande Byggherre Entreprenér Forvaltare Hyresgast

Byggherre 45/25 10 3 16 16
Entreprendr 47/19 15 6 14 12
Forvaltare 49/25 15 7 15 12
Man 55/37 26 11 27 26
Kvinnor 25/17 10 4 10 11
Tabell 11.13
120%
80% I I I ® Hyresgast
60% I I = Forvaltare
® Entreprentr
40%
° - . - - m Byggherre
- . I I
O% T 1

Byggherre Entreprendr Forvaltare Man Kvinnor

Diagram 11.14

Kompletterande citat till diagrammet

“Byggherren och forvaltaren far en bittre produkt med ldngre livsidingd och
ldgre forvaltningskostnader” (Byggherre)

“For mig dr byggherre o forvaltare samma sak” (Forvaltare)

”Den stora vinnaren dr miljon och kommande generationer” (Byggherre)

“Alla tjdnar pa det pd lang sikt. Samhdllet i stort, och alla dr vi ju en del av
samhdllet” (Entreprendr)
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12 Analys och Diskussion

12.1 Definition

Redan innan arbetet paborjades hade vi en bild av att hallbart byggande ar ett
begrepp som ar svart att definiera. Under arbetets gang har den bilden
bekraftats. Trots svarigheter utformades en definition for att undvika
missforstand och uppna samforstand av begreppets innebdrd med samtliga
parter inklusive oss sjalva. Vi valde att arbeta utifran fyra aspekter:
Ekonomiskt, miljovanligt, tekniskt och socialt.

De tre mest forekommande kategorierna nar hallbart byggande ska definieras
ar: Ekonomi, Ekologi och Socialt. Teknik anses da kunna inkluderas i de
ovriga tre. Vi anser dock att Teknik har en sa pass stor betydelse for hallbart
byggande att det bor ses som en enskild kategori.

| enkatundersokningen bad vi deltagarna att sjalva definiera hallbart
byggande, efter att de fatt ta del av var definition. Detta gav oss en del bade
intressanta och vérdefulla kommentarer som vi har tagit till oss och vérderat
for att fa en bild av var definitions tillracklighet. En synpunkt som vi ansag var
intressant ar avsaknaden av inomhusmiljons betydelse under den sociala
kategorin. Under sammanstallningen av synpunkterna pa definitionen
framkom ocksa den sociala kategorins bredd. Denna kategori kunde associeras
till den enskilda byggnaden men &ven till bebyggelsen som helhet, dér
exempelvis socialt utslagna stadsdelar kan omvandlas med rétt medel. Vidare
papekas vikten av en byggnads flexibilitet. Mojligheterna till forandring bor
finnas sa att dess funktionalitet kan anpassas till framtida verksamhetsomraden
och behov.

Hallbart byggande

Nar vi kom i kontakt med begreppet hallbart byggande for forsta gangen
riktades tankarna direkt till miljon. Och da ur perspektivet att bygga
miljovanligt med energismarta l6sningar och att ta hénsyn till kommande
generationer. Dessa tankar forandrades allteftersom arbetet tog form och vi
borjade studera litteratur och artiklar rérande @mnet. Nar vi sedan i intervjun
bad Gabrielii® att definiera begreppet héllbart byggande ansag &ven hon att
miljon ofta &r det forsta och ibland dven det enda folk forknippar hallbart
byggande med. Det krévs dock mer dn sa. Alla omraden maste vara sa
genomtankta och valutvecklade som det bara ar méjligt. Detta utifran
aspekterna miljo, socialt och ekonomi, menar Gabrielii. Hon anser dven att
hallbart byggande endast kan uppnas om alla led i vardekedjan hjalps at och

> Kristina Gabrielii, Miljochef PEAB 2012-04-26
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arbetar mot ett gemensamt mal. Det handlar alltsa om att kunna se helheten
och ha férmagan att ta till sig det langsiktiga tankandet.

Efter att ha studerat amnet hallbart byggande lite narmre har vi kommit fram
till att den ekonomiska aspekten for manga ar den mest betydelsefulla for att
motivera till forandring. Om det inte finns nagra ekonomiska incitament
kommer heller inte hallbart byggande att kunna anammas. Inga foretag har rad
eller annat intresse av att arbeta for nagot som inte ger en ekonomisk vinst,
Detta antagande styrker Gabrielii och berattar att PEAB jobbar mycket med att
fa kunden att se till den langsiktiga ekonomin istéllet for att endast se till
investeringskostnaden. Da minskade driftkostnader leder till sparade pengar i
det langa loppet.

Vi &r dock inte 6vertygade om att ekonomiska incitament &r tillrackligt for att
forandra hela byggsektorn och fa den att tanka och agera hallbart. Kanske ar
piska battre an morot i detta avseende och darfor maste bland annat politiska
styrmedel till. Skulle det inte langre anses acceptabelt att inte bygga ur ett
langsiktigt perspektiv skulle byggnationssattet behova forandras och pa sa satt
framja den hallbara utvecklingen. Darfor ar det viktigt att alla i byggbranschen
ar medvetna om framtidsutsikterna men ocksa att féretagen och de privata
hyresgéasterna forstar inneborden och vikten av hallbart byggande och pa sa
satt kan borja efterfraga och stalla krav pa marknaden.
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12.2 Miljo

Liksom andra industrilander tillhér Sverige den kategori som slépper ut mest
koldioxid per invanare. Sverige ar dock langt ifran varst med sina sex ton per
invanare, USA toppar listan med 20 ton per invanare och ar.

Det finns delade meningar om Sveriges uppsatta klimatmé&l. Asa Romson,
sprakror for miljopartiet, menar pa att Sveriges klimatmal &ar for 1aga och att vi
nastan gar bakat i utvecklingen néar det galler farliga utslapp. Romson anser att
Sverige inte har forstatt allvaret av miljéproblemen da det inte satts upp nagon
atgardsplan for hur vi ska na det utsatta malet med en utslappsprocent nara
noll ar 2050 (Tirén, 2012). Daremot &r Sveriges klimatmal nastan dubbelt sa
htga som EU:s. Detta visar pa Sveriges forstaelse om hur viktiga klimat- och
miljoproblemen &r och att vi faktiskt vill vara ett av de ledande och
végvisande landerna i kampen om ett hallbart samhalle (Regeringen, 2008).
Dock finns, som Romson papekade, annu inga atgardsplaner att folja for att
Sverige ska lyckas na sina uppsatta klimat- och miljomal inom dess
tidsgranser.

Det ar tyvarr inte bara de farliga utslappen som den svenska byggsektorn &r en
av de stora bovarna till utan &ven nar det galler energianvéndningen.
Byggsektorn star idag for ca 40 procent av EU:s energianvandning och 30
procent av Sveriges (Kohler, 2011). Riksdagen har beslutat att Sveriges
byggnader ar 2050 endast far anvanda hélften av den energin de idag
forbrukar (Regeringen, 2008). For att kunna uppna detta mal kravs bland annat
att Boverket skarper energikraven da de flesta byggnader som uppfors idag
foljer deras regler. Varfor Boverket inte redan hojt bland annat energikraven
ar for oss oklart da det i dagslaget uppfors byggnader med betydligt lagre
energiforbrukning an vad Boverket foresprakar. Detta ger en tydlig bild av att
tekniken och kunskapen finns men om de statliga foreskrifterna inte andras sa
kommer vi heller inte se nagon stor forandring i byggsektorn.

Gabrielii och Andersson® framhaller hallbarhetsfragan som en hygienfaktor.
De menar att foretagen i framtiden maste bygga hallbart for att vara
konkurrenskraftiga, men att det redan nu kan vara ett framgangsrikt sétt att
profilera sig pa.

Vi anser att vagbeskrivningar ar nddvandiga for att hinna na mal inom utsatt
tid och att bristen pa atgardsplaner darfor ar ett stort problem. Att utforma
rimliga strategier kan anses vara lika betydelsefullt som malformuleringarna i
sig. Vi upplever att myndigheter och foretag i dagslaget lagger alltfor stort
fokus pa att enbart satta upp mal och stoltsera med hdoga ambitioner, nagot

® Séren Andersson, Strategisk energiutvecklare PEAB 2012-04-26
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som riskerar att resultera i en 6verskuggning av tillvagagangssatten och att
malen salunda inte uppnas. Att foretag i allt storre utstrackning ser
miljoproblemen som en afférsidé, déar en gron profil kan bidra till att starka
varumarket, ar forstas positivt. Detta far dock inte stanna vid innehallslost
prat.
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12.3 Miljocertifieringar

Da bestéllaren ofta har begransat med kompetens och tid att avgora vad som
faktiskt &r gott miljoarbete respektive floskler kan de olika
miljocertifieringarna vara en bra vagledning. Drivkrafterna hos foretagen att
uppfoéra byggnader ur ett miljovanligt perspektiv kan 6ka med certifieringarna
da dessa kan fungera som ett bevis for kunden. Brogren anser att incitament
som dessa maste till for att skapa forandring i byggsektorn. Hon menar att
certifieringen kan fungera som en statussymbol bade for brukare och foretag
och darfor bor synas tydligt dven pa byggnadens utsida (Kohler, 2011). Det
skulle ocksa vara ett palitligt sétt for foretag att marknadsfora sitt miljoarbete.

Popularitet och vardedkning

Enkaéten visade att de miljocertifieringar som studerats ndrmare i denna
rapport ocksa ar de som de deltagande forvaltarna har mest kannedom om.
Svarsfrekvensen pa fragan om vilken certifiering forvaltarna foredrog var
enbart 32 procent, i topp hamnade Miljébyggnad och LEED. En anledning till
Miljobyggnads popularitet kan vara dess utformning som &r gjord efter
Sveriges lagar, normer och klimat. Detta uppger ocksa Gabrielii som den
framsta anledningen till PEAB:s val av Miljobyggnad som certifieringssystem
for bostéder. LEED ér det mest spridda miljocertifieringssystemet vilket kan
vara en forklaring till att forvaltare dven var positiva till detta.

84 procent av de tillfragade forvaltarna kande bland annat till
certifieringssystemet Green Building men enbart en person foredrog detta
system. Ett skal kan vara att Green Building enbart syftar till energibesparing
och att de kraven ar for laga for att uppna tillrackligt god kvalitet. For att
erhalla en certifiering enligt Green Building ska energianvandningen vara 25
procent lagre an tidigare eller &n BBR:s nybyggnadskrav (SGBC 5, 2012). Det
innebdr att en byggnad med undermalig energiprestanda kan renoveras sa att
energiforbrukningen minskar med 25 procent och kraven for en Green
Buildingcertifiering uppnas, dven om dess nya energiprestanda annu
overstiger BBR:s krav avsevart.

En betydande majoritet, 75 procent, av forvaltarna som deltog i enkaten
bedomer att en miljocertifiering bidrar till ett 6kat varde av en byggnad.
Gabrielii kanner sig 6vertygad om certifieringarnas betydelse for vardet men
poangterar att klassningarna ska véljas utifran det specifika projektet da
vardeokningen maste sattas i relation till miljocertifieringens
investeringskostnad. Byggnaden kan annars inte att anses vara ekonomiskt
hallbar.

Den generella orsaken till avsaknaden av svar pa fragan om vilken
miljocertifiering forvaltarna foredrar, kan vara att manga forvaltare delar
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Gabrieliis uppfattning om att olika klassningssystem lampar sig vid olika
tillfallen och darfor bor valjas utifran aktuell byggnadstyp.

Lokala anpassningar

Denna rapport behandlar de internationellt mest spridda klassningssystemen
samt det svenska Miljobyggnad som fran grunden &r utformat efter Sveriges
klimat och normer. De olika klassningssystemen lampar sig vid olika typer av
byggnader. En risk med att Sverige nu tar till sig utlandska system ar att
utlandska normer kan bdrja prioriteras framfor en del svenska. Det ar darfor av
stor vikt att Sweden Green Building Council arbetar for att géra lokala
anpassningar av de befintliga systemen. Fordelen med nagra fa dominerande
system ar att det skulle bli enklare att jamfora olika byggnader med varandra.

Ett problem med en del miljoklassningssystem ér att en del av de
betygsgrundande podngen ér “enklare” att erhalla dn andra, nagot som en del
byggherrar satt i system. Det skulle vara 6nskvért om de lokala
anpassningarna ocksa kan forandra betygssystemet efter svenska normer.

Miljocertifieringarnas begransningar

Miljocertifieringarna kan bidra till ett trivsammare klimat, en battre miljé och
minskade driftkostnader. Som PEAB:s miljochef Kristina Gabrielii framholl ar
det latt hant att hallbart byggande enbart forknippas med miljofragor. Ett
verkligt hallbart bygge kraver dock hallbarhet ur fler aspekter, alltsa férutom
miljo, dven ur ett tekniskt, ekonomiskt och socialt perspektiv. Manga av de
svarigheter som finns med hallbart byggande kan inte kommas at med
certifieringar eller foreskrifter da dessa inte ar enkelt matbara, som till
exempel byggnadens flexibilitet. Det ar darfor viktigt att understryka att ett
certifierat byggnadsverk nodvandigtvis inte ocksa ar ett fullstandigt hallbart
byggnadsverk.
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12.4 Sloseriet ¢

Sloseriet i ett byggprojekt uppnar idag ca 30 procent av ett projekts totala
produktionskostnad. Med kdnnedom om sldseriets betydande storlek borde en
av de mest prioriterade utmaningarna vara att reducera det. For att klara av
denna utmaning menar Josephson och Saukkoriipi att alla i byggbranschen
maste fa forstalelse for och komma till insikt med vad som &r en
vardeskapande aktivitet och vad som ar rent sléseri. Detta kan enligt dem
uppnas genom utbildning och en forandrad attityd hos samtliga medarbetare
(Josephson & Saukkoriipi, 2005). Aterigen krévs att alla i vardekedjan &r med
pa taget, dven i avseendet att reducera sloseriet. Fordelarna med en total
reducering av sloseriet kan dock motsattas. | engelskan anvénds ordet waste
som forutom till sléseri ocksa kan Gverséttas till avfall pa svenska. En viss del
avfall behdver inte nddvandigtvis utgora ett sloseri. Exempelvis kan det vara
fordelaktigt med extra material i beredskap om nagot skulle ga férlorat under
utférandet. Pa sa satt reduceras resurskostnader som skulle uppstatt av att
vanta pa en ny leverans.

Om ingen l6sning till sloseriet aterfinns kommer inga aktorer ha rad att ha
hallbart byggande som framtidsvision utan det kontinuerliga kassaflodet
kommer istéallet styra utvecklingen av vart samhalle.

| enkatundersokningen fragades vad de deltagande byggherrarna och
entreprendrerna upplever att den storsta delen av sl0seriet i byggsektorn
orsakas av. Resultatet visade att de bada aktorerna fordelade sloseriet ungefar
likadant. De delade bilden av att en stor del av slseriet orsakas av oeffektivt
arbete och bristande erfarenhets- och kunskapsaterforing. Byggherrarna ansag
dessutom att byggfel och kontroller utgor ett stort sléseri. En anledning till
detta kan vara att byggherrarna har stérre erfarenhet av de kostnader som
denna kategori medfor. Ett flertal av de som svarade pa enkaten ansag dock att
bade bristande engagemang och dalig projektering var tva kategorier som stod
for mycket av sloseriet. Eftersom de menar att en noggrannare projektering
kan resultera i att manga av de fel som uppstar i byggskedet undviks.

Lean- metoderna

Ett satt att arbeta pa for att minska sloseriet ar Lean Thinking och Lean
Production. Detta arbetssatt har visat sig vara framgangsrikt i andra lander och
dven i manga olika typer av branscher dar majoriteten lyckats eliminera
sloseriet helt (Ekstrom, Nielsen & Petri, 2011). Vi tror darfor att det kan vara
ett framgangskoncept att applicera Lean-metoderna dven i byggbranschen, inte
minst for att denna praglas av brist pa engagemang. Syftet med Lean Thinking
ar att fa alla medarbetare att kdnna sig delaktiga och vardefulla for foretaget. |
konceptet hallbart byggande &r samarbete en stark grundpelare, detta galler
aven i Lean Thinking.
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Lean Production kan &ven tillampas mer konkret. Da laggs fokuset framforallt
pa verksamhetens logistik. Bland annat att fa de ratta varorna pa ratt plats vid
ratt tillfalle. Pa sa vis kan sloseri med tid och kostnader reduceras da
lagerkostnader, vantan och onddiga transporter halls nere (Ekstrém, Nielsen &
Petri, 2011). Vi upplever ocksa att manniskor i Sverige annu inte ar tillrackligt
6ppna for ett arbetssatt som tillampas pa en filosofisk grund. Darfor menar vi
att de mer praktiska satten att minska sloseriet pa kan vara mer
tillampningsbara héar, framférallt i borjan av en forandring.

Vi delar uppfattning med Ekstrom, Nielsen och Petri som menar att
huvudnyckeln till framgang i denna fraga framforallt finns hos de anstallda.
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12.5 Mangfald °

| rapporten pavisas framforallt konsekvenserna av ett lagt antal kvinnor i
branschen. Orsaken till att fokus har riktats till bristen pa kvinnor till skillnad
fran exempelvis homosexuella och invandrare &r att de inte utgor en
minoritetsgrupp i samhallet.

Byggbranschen &r och har alltid varit mansdominerad. Men det verkar som att
branschen antligen kommit till insikt med att det maste ske en forandring. |
sina rapporter belyser bade Silén och Cettner branschens 6kade efterfragan pa
kvinnor da de ofta anses bidra till en forbattrad arbetsmiljo och pa sa vis aven
béttre resultat (Cettner, 2008; Silén, 2006). | enkatundersokningen stalldes
fragan till entreprendrer om de trodde att fler kvinnor pa arbetsplatsen kunde
bidra till nagot positivt. Det visade sig att hela 95 procent trodde att det skulle
fa en positiv inverkan medan 5 procent ansag att det inte skulle spela nagon
roll. Ingen svarade att det skulle bidra negativt.

For att na en forandring fordras att fler kvinnor soker sig till branschen men
framforallt att fa de kvinnor som redan valt branschen att stanna. For att
lyckas med detta kravs att arbetssétt och speciellt den raa jargongen forandras.
Enligt forprojekteringen for projektet "Mera mangfald bittre balans™ skulle ett
forandringsarbete med framforallt chefernas vardegrund vara nyckeln till en
mer jamstalld bransch (Svenska ESF-radet, 2011). Bilden av chefernas
motstridiga attityd starks av den studie som Byggchefsbarometern genomférde
ar 2003 som pavisar att motstandet till kvinnliga medarbetare ar som storst
bland medelalders mén pa hogre positioner (Cettner, 2008).

Personer som tillhor minoritetsgrupper i branschen upplever ofta att de maste
anpassa sig for att inte sta i vagen for etablerade traditionsbundna attityder och
forhallningssatt (Andersson et al, 2003). For att na det optimala resultatet och
en utveckling i branschen &r det viktigt ge utrymme for allas asikter och idéer,
dven avvikares.

Att jamna ut bland annat konsfordelningen kan bidra till att trivseln pa
foretaget okar och darmed ocksa engagemanget (Cettner, 2008). En viktig
utmaning ar att fa de kvinnor som utbildat sig inom bygg att ocksa valja en
karriar inom sektorn. Vi anser att forsta steget mot ett sadant mal &r att
byggbranschen borjar ta den raa jargongen, som framst fors i
entreprenadsektorn, pa storre allvar. Ledningen bor darfor tydligt
uppméarksamma alla medarbetare om att det rader en nolltolerans av
diskriminerande skdmt som kan uppfattas som krankande av en individ eller
grupp. Tills vidare bor rekryteringen spegla férdelningen bland de
examinerade.
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12.6 Konkurrens & Byggherren 4 o

Byggsektorn karaktariseras av en statisk konkurrenssituation som medfor lag
produktivitet och langsam utveckling. En av dess orsaker ar det
traditionsbundna monster som arbetet i sektorn idag utgar ifran. Da en
dynamiskt konkurrensutsatt bransch pa sikt egentligen skulle vara mer lénsam
for bade foretag och konsumenter visar detta pa hur starkt rotade traditioner
och vanor manga ganger ar. Branschens spelregler ar i dagslaget inte heller
optimala da dessa ska hindra konkurrensfordelar hos etablerade foretag och
bidra till det omvandlingstryck som gor att foretag hela tiden maste férnya sig
for att fortsatt attrahera kunder. Ett sadant omvandlingstryck skapar
majligheter for nya foretag att vinna marknadsandelar (SOU, 2000).

Genom att lyfta fram problemen som de konkurrenshdmmande spelreglerna,
som ofta tillampas enligt branschpraxis, orsakar skapas de réatta forutsattningar
till en langsiktig forandring. Vi anser ocksa att det i en sadan kartlaggning och
diskussion dr viktigt att lata alla i kedjan, fran hantverkare till tjansteman,
komma till tals, da delaktighet ocksa kan forstarka medarbetares engagemang
och motivation till ett fortsatt innovativt arbetssétt. Darefter kan det anses vara
branschens skyldighet att informera politiker och myndigheter om vilka
faktorer som faktiskt motverkar en fungerande samarbetskultur i
byggprocessen. Om politikernas kunskaper 6kar har de ocksa battre mojlighet
att vidta ratt typ av atgarder.

Med ratt kompetens kan byggherren bidra

| enkatundersdkningen som redovisas i denna rapport anser majoriteten, 62
procent, av de tillfragade byggherrarna att det i dagslaget rader en bristande
kompetens bland Sveriges byggherrar. 12 procent motsdger dock detta medan
27 procent anger att de inte har nagon uppfattning.

Med satsningar pa att starka byggherrars kompetens och insikter om deras
marknadsmakt i byggsektorn har de méjlighet att styra branschen at en
dynamisk konkurrenssituation. Statskontoret menar att framforallt de statliga
byggherrarna har goda mojligheter till att skapa en 6kad konkurrens eftersom
dessa i storre utstrackning &n de kommunala upphandlar omfattande och
specialiserade projekt, vilka attraherar utlandsk arbetskraft. De kan dven
underlatta for konkurrens genom att satta och folja upp krav samt forhalla sig
opartiskt vid utformningen av upphandlingen och vid utvarderingen av lokala
och utomstaende aktorer.

| dagslaget delar foretradare fran naringslivet och Sveriges Allméannyttiga
Bostadsforetag Statskontorets bild av de statliga byggherrarnas relativt héga
kompetens. Sveriges Allménnyttiga Bostadsforetag menar att denna dkade
kompetens kan vara ett resultat av att de inte drabbas under lagkonjunkturer i
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samma grad som de kommunala fastighetsforetagen, och pa sa vis inte orsakas
av lag kontinuitet i sitt byggande (Statskontoret, 2009).

ByggherreForum menar att byggherren bor utvecklas i en internationell
riktning da EU-medlemskapet bidrar till en allt storre internationalisering av
marknaderna (ByggherreForum, 2005). Vi anser att utlandsk konkurrens kan
vara nyttig for byggbranschen da den i dagslaget styrs av ett fatal stora
foretag. Att byggherrar influeras av utlandska arbetssétt och kulturer ar
positivt i den man det anpassas till svenska normer och geografiska
forutsattningar.

For att branschen ska utvecklas i en hallbar riktning kravs aven att byggherrars
motiv till langsiktig forvaltning starks (Statskontoret, 2009). Detta eftersom en
sadan koppling okar byggherrens intresse for lag energiforbrukning och god
bestandighet (Larsson, 2005). Det finns egentligen inga styrmedel for att
skapa sadana drivkrafter hos byggherrar, daremot belyser flera rapporter
vikten av en kompetensokning bland dessa. Vi upplever att forfattare till
sadana rapporter menar att en sadan kompetensokning kan ge byggherren rétt
verktyg for att tillampa sin marknadsmakt. | dagsléget tvingas de ofta kdpa
kompetens av entreprendrer och konsulter. Detta tar sig ofta uttryck i att de
upphandlar totalentreprenader och dverlamnar déarigenom mycket ansvar till
byggentreprendren. Nagot som en del anser vara en nackdel eftersom
byggherren da ocksa forlorar inflytande, men som andra inte tycker utgor
problem eftersom de anser att det &r tillrackligt om byggherren kan sétta upp
tydliga funktionskrav (Statskontoret, 2009).

En majoritet, 65 procent, av de tillfragade byggherrarna bedémer
totalentreprenaden som den ansvarsform som totalt sett ger det bésta resultatet.
Flera av de tillfragade verkar dock vara av uppfattningen att det inte enkelt gar
att ange en ansvarsform som ar battre &n de andra. Detta eftersom de lampar
sig olika bra vid olika tillfallen och darfor ska véljas utifran varje enskilt
projekts forutsattningar. Ett flertal efterlyser ocksa partneringentreprenader
som alternativ i undersokningen, medan en person uttrycker foljande:

“Har framférallt inte med entreprenadformen att gora utan ar avhangigt
entreprendrens och bestéllarens kompetens i organisationen ner pa
individnivd i projekten...”

Vi delar uppfattningen om att det framforallt &r erfarenheter och kompetens

bland alla projektets inblandade som avgor resultatet, men vidhaller anda att
dagens ansvarsformer &r bristfalliga.
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12.7 Ansvarsformer ‘

De mest férekommande arbetsformerna i byggsektorn kritiseras ofta for att
vara ineffektiva och konservativa (Brochner & Kadefors, 2009).
Totalentreprenaden anses inte vara fullstandig pa grund av de funktionskrav
som ofta ar komplicerade att formulera och félja upp, inte minst da
byggherrens kompetens brister (Brochner & Kadefors, 2009). |
utforandeentreprenaden orsakas istéllet de storsta problemen av att
projektorers och entreprendrers interaktion hindras da byggherren ser risker
med en sadan eftersom de gemensamt kan fatta beslut om &ndringar som kan
orsaka hojda kostnader (Brochner & Kadefors, 2009).

| enk&tundersokningen angav majoriteten, 65 %, av byggherrarna att
totalentreprenaden gav upphov till det basta resultatet, vilket vi tycker pavisar
att de kanner storre tillit till byggentreprentrernas kunskaper &n till sina egna.
Ingen tycktes foredra den delade entreprenaden da resterande, 35 %, angav att
generalentreprenaden var den mest framgangsrika.

Det utvecklas och uppstar ibland nya varianter som egentligen inte forandrar
ansvarsformerna som sadana, utan som snarare anvands for att 6ka samarbetet
mellan aktorerna i dessa (Kadefors, 2011). Detta &r sa kallade
samverkansformer och en sadan ar partnering.

Partnering

Partnering ar en samverkansform som kan appliceras pa samtliga
ansvarsformer. De flesta som deltagit i ett partneringprojekt ser stora fordelar
med arbetsattet (Kadefors, 2011). Det finns ett intresse i byggsektorn att fa
bort traditionen av konfliktinriktade kontraktsrelationer och istéllet gynna
progressen av samarbetsinriktade genomforandeformer, sa som partnering
(Brochner & Kadefors, 2009). Dessa gar ut pa att partneringteamet, som
innefattar alla de som medverkar i projektet, tillsammans satter upp en budget
med incitamentsavtal dar mojliga kostnads- och tidsbesparingar utgér en
ekonomisk vinst for alla parter. Om ett partneringkoncept lyckas ar det inte
helt ovanligt att bestéllaren valjer samma projektteam for sina framtida
byggprojekt (Kadefors, 2009).

Detta har lett till att partnering ibland anses hamma konkurrensen pa
marknaden da arbetsséttet starker byggentreprendrens roll och gynnar
entreprenorer med stora personalresurser. | forfragningsunderlaget stalls
ibland krav pa att entreprendren ska ha erfarenhet av partnering eller tidigare
haft ett samarbete med byggherren. Detta ar da av storsta vikt vid
anbudsutvarderingen och finns det en avsaknad av partneringerfarenheter hos
anbudsgivaren alternativt att bestéllaren saknar erfarenheter av den aktuella
anbudsgivaren utesluts denna fran upphandlingen. Detta gor det svart for nya

72



foretag att etablera sig pa marknaden. Kritiker menar dven att bestallaren i ett
partneringprojekt behéver besitta &nnu mer kompetens &n i den traditionella
processen (Statskontoret, 2009).

Vi anser att partnering ar ett bra koncept da ett gott samarbete hojer
engagemanget och viljan att arbeta mot ett gemensamt mal. Dock anser vi att
det annu inte &r fardigutvecklat eftersom det har for manga nackdelar. Att det
hammar konkurrensen pa marknaden ser vi som ett problem da konkurrensen
ar viktig for att den svenska byggbranschen ska kunna utvecklas i ratt riktning.
Vi tycker dven att fler riktlinjer for hur partnering bor tilldmpas ska sattas upp.
Exempelvis kan forfragningsunderlaget ifragasattas, dar vi ser problem med
att det finns mojligheter till att utesluta en anbudsgivare pa grund av att den
inte har nagon tidigare erfarenhet av partnering eller haft ett tidigare samarbete
med bestéllaren.
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12.8 Upphandling

Lagen om offentlig upphandling

Lagen om offentlig upphandling, LOU, har som syfte att gynna bland annat en
hallbar- och miljévanlig utveckling. Deras mal &r aven konkurrenssétta
upphandlingen pa ett sadant satt att diskriminering inte ska férekomma och att
konsumenterna ska fa basta tankbara vara till ett sa lagt pris som mojligt
(Belfrage & Lind, 2011).

Forandringar ar oundvikligt

De offentliga upphandlingarna star idag for den 6verlagset storsta andelen av
de upphandlingar som gors i Sverige. De uppgar totalt till ca 400 miljarder
kronor per ar. De offentliga upphandlingarna ar darfor av storsta vikt och har
en stor mojlighet att paverka den framtida hallbara utvecklingen. For att vi ska
kunna astadkomma en hallbar utveckling finns en del oundvikliga
forandringar som maste uppnas. Exempelvis sa maste byggbranschen borja ta
hénsyn till ett projekts hela livscykelkostnad istéllet for att enbart se till
investeringskostnaden (Miljévardsberedningen, 2000).

Forandringar maste ske dven i urvalsprocessen. Idag véljer uppdragsgivaren ut
det vinnande anbudet pa i princip tva olika grunder. Antingen véjs det anbud
med l&gsta pris eller det anbud som anses vara ekonomiskt mest fordelaktigt.
Att utse det anbud som &r ekonomiskt mest l6nsamt ar en ganska kravande
process da det har sin utgangspunkt i flera olika kategorier som ska granskas
och stdllas mot varandra. Detta tilldggsarbete resulterar darfor ofta i att
anbudet med lagst pris véljs (Belfrage & Lind, 2011).

Med denna vetskap anser vi att en forandring maste ske géllande vad som ska
ligga till grund for att ett kontrakt ska delas ut. De grunder valen gors pa idag
ger ofta inte den basta slutprodukten ur varken kvalitets- eller
hallbarhetssynpunkt. Det kan ocksa resultera i att de totala kostnaderna skenar
eftersom det inte tagits hansyn till driftkostnaderna. Att endast ta hansyn till
ekonomin vid valet av det mest lampade anbudet borde inte langre vara
accepterat. FOr att komma ifran detta problem maste tydliga regler for vad som
ska vara med i en upphandling sattas upp. Det ar déri viktigt att hansyn tas till
hela livscykelkostnaden da det ar en oundviklig parameter om hallbart
byggande ska kunna astadkommas. Stor vikt bor ocksa laggas vid bade
byggnadsmaterial och energi- och miljosmarta I6sningar. En annan viktig
faktor som ofta gloms bort ar arbetssattet. Ska hallbart byggande kunna
uppnas kravs ett forandrat arbetssatt pa ett satt som leder till engagerade och
delaktiga medarbetare som alla jobbar for samma mal. Ett forandrat arbetssétt
kan dven resultera i ett minskat sloseri pa arbetsplatsen.
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Ekonomisk hallbarhet

Ekonomisk hallbarhet handlar om att uppna en lag livscykelkostnad, dar
hansyn maste tas till bade byggnadsmaterial och arbetsmetoder. Att anvéanda
sig av en mer valplanerad projektering i ett byggnadsprojekt kan leda till en
minskning av de totala kostnaderna i byggprocessen da till exempel farre fel,
mindre vantan och mer strategiska transporter kan uppnas. Detta kan i sin tur
leda till att det finns storre utrymme for att investera i dyrare
byggnadsmaterial med langre bestandighet. Det finns studier som visar pa att
byggprojekt med hallbara material och arbetsmetoder givit en god ekonomi
trots hogre investeringskostnader (Bengtson & Slatteby, 2004).

| enkéten stélldes fragan till de deltagande i samtliga tre aktorsgrupper om de
sag hallbart byggande som en ekonomisk investering. Svaren blev positiva da
hela 100 % av entreprenérerna och forvaltarna och 80 % av byggherrarna
ansag att det var ekonomiskt Iénsamt. Detta trots att det endast var forvaltarna
som ansag sig sjalva vara den storsta vinnaren av en sadan satsning. Aven
Gabrielii och Andersson ansag att hallbart byggande kunde framhallas som en
ekonomisk investering.

Vi anser att denna positiva installning till den ekonomiska aspekten ar en
forutsattning for att hallbart byggande ska fa genomslagskraft. Det finns dock
motsattningar till denna attityd da byggbranschen annu préglas av lag
effektivitet och langsam utveckling. En anledning kan vara att foretag garna
vill profilera sig som mer nytankande an vad de faktiskt ar. Vidare kan det
vara sa att det faktiskt finns en vilja och en stravan mot att arbeta for en
hallbarhet i byggandet men att kunskaper om hur arbetet ska foras rent
praktiskt saknas.
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12.9 Erfarenhetsaterféring %~ °

Den bristande erfarenhetsaterféringen ar nagot som standigt tas upp i samband
med byggbranschens effektivisering. Idag sitter ofta erfarenheten och
kunskapen hos individen istallet for pa foretaget. Gabrielii menar att alla i
branschen ar 6verens om att det finns ett problem. Detta ar nagot som dven var
enkat styrker da hela 95 procent av de tillfragade anser att det finns en
bristande erfarenhetsaterforing i sektorn.

Gabrielii beréattar att PEAB i dagslaget arbetar med ett flertal datorsystem men
att de eftersoker ett enklare och mer évergripande system, dér det enkelt ska
ga att bade lagra sina egna erfarenheter och hitta andras. Fragan om vilka
atgarder som vidtas for att framja erfarenhetsaterforingen stalldes aven i
enkaten. Majoriteten av de insamlade svaren styrkte uppfattningen om att ett
valfungerande datorsystem kan vara den bésta I6sningen till problemet. De
flesta ansag att just erfarenhetsaterforing ar ett komplext och darmed svart
problem att ta sig an och att de flesta pa ett foretag hellre paborjar ett nytt
projekt an aterupptar gamla misstag.

Forutom att eftersoka ett valfungerande datorsystem att lagra sina erfarenheter
I arbetar PEAB med studiebesok, berattar Gabrielii. Har de som uppdrag att
uppfora en speciell byggnad, sa som t.ex. ett badhus, gor de garna ett
studiebesok hos ett liknande projekt som blivit lyckat.

Vi anser att det kan krévs mer &n ett datorsystem och studiebesok for att
byggbranschen ska fa fart pa erfarenhetsaterforingen. Exempelvis skulle fler
gruppmoten pa samtliga nivaer inom organisationen kunna bidra positivt. Det
skulle ocksa vara fordelaktigt att efter garantitidens slut folja upp och
utvardera hela projekt, om inte for alla sa atminstone for de mest omfattande.
Dessa atgarder ar resurskravande men mycket styrker att det skulle vara
langsiktigt 16nsamt, da det skulle resultera i farre upprepningar av samma
misstag. Vinsten av detta arbete skulle kunna anvéndas till utveckling och
hallbara losningar.
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o%e
12.10 Engagemang <, ;) o

For att kunna reducera sloseriet, 6ka effektiviteten och bygga hallbart fordras
att den samlade kunskapen i branschen utnyttjas pa béasta satt vilket i sin tur
kraver engagerade medarbetare. Engagemang grundas pa individens
personlighet och dess omgivnings attityd till delaktighet samt pa att fa gehor
pa sina idéer och viljor.

| dagslaget finns det problem med engagemanget i sektorn. For att uppna
hallbart byggande behovs hansyn och forstaelse for byggprocessens alla delar.
Da denna ar komplex krévs ett intresse, nyfikenhet och ett stort engagemang
for att kunna ta det till sig.

Ledarens paverkan

Ledaren har goda forutsattningar for att paverka en grupps generella
installning och attityd. Gabrielii menar darfor att det ar viktigt att ledningen
skapar en engagerad och nyfiken kultur da detta i sin tur kan leda till en
positiv spiral i foretaget. Vi anser att denna kultur kan komma att uppnas om
ledare tar sig tid att lyssna pa och uppmuntra sina medarbetare. En del
personer blir taggade av att arbeta under press och nar darmed ocksa goda
resultat under stressade situationer. Andra reagerar negativt pa stress och far
istallet ingenting gjort, deras motivation dalar da de inte vet i vilken &nde de
ska borja och hittar heller ingen utvédg pa problemet. Som ledare kravs darfor
formagan att kunna kanna av manniskors olika personligheter och
dagskondition.

Delaktighet

Majlighet att bestdmma 6ver sin egen tid och arbetssatt kan tankas leda till
hogre trivsel pa en arbetsplats. Detta skapar fler forutsattningar for ett okat
engagemang. | dagsléaget styrs byggsektorn av tre stora och valetablerade
foretag, nagot som kan vara till nackdel for dess medarbetares chans till
delaktighet. Detta eftersom vi anser att en viktig faktor till denna ar att
medarbetare har ett ansikte pa ledningen och vise versa.

Ett annat satt att 0ka delaktigheten ar att medarbetare far chansen att satta sig
in i ett projekt och kdnna arbetsgemenskap. Att veta malet och bakgrunden till
ett projekt kan bidra till en 6kad yrkesstolthet och kdnnedom av att arbetet
utgor en vardeskapande handling. | dagsléget har foretagen ofta redan avtal
med etablerade materialtillverkare, leverantOrer och underentreprendrer.
Relationen med dessa underentreprendrer bor dven vardas pa individniva. Nar
samma personer arbetar ihop under flera tillfallen kan en personlig relation
uppsta och drivkrafterna till att hjalpa varandra okar och det ger kanslan av att
alla arbetar mot samma mal.
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Eftersom hansyn allt for séllan tas till byggnaders hela livscykelaspekter hade
vi en bild av att férvaltarna inte skulle anse sig ha ett sa stort inflytande under
varken projekteringen eller byggnationsskedet. Enkatundersokningen motsade
dock detta da 63 procent av de offentliga forvaltarna och 29 procent av de
privata ansag att de hade ett mycket stort inflytande, fran idé till fardigt
resultat. Synen pa inflytandet varierade nagot mellan de olika sektorerna déar
de offentliga verkar vara mer ndjda med sin situation. En orsak till detta kan
vara att de offentliga forvaltarna ofta dven agerar byggherrar. Det kan ocksa
bero pa att dessa projekt styrs av lagen om offentlig upphandling som i storre
utstrackning kraver ett helhetsbejakande. Dessa potentiella forklaringar &r
forstas enbart spekulationer.

Under intervjun fragar vi hur arbetet fors rent praktiskt for att oka
engagemang och delaktighet pa individniva, men Gabrielii och Andersson
verkar inte ha nagra konkreta exempel. Av bade intervjun och
enkatundersokningen kan vi konstatera att det rader en brist pa engagemang i
byggsektorn. En del menar att kunskap skulle 6ka den, andra trivsel och en
nyfiken kultur inom foretaget. Formodligen &r 16sningen en kombination av
flera faktorer. Med andra ord &r visionerna manga, men ingen talar egentligen
om hur dessa uppfylls i praktiken. Vi tror att ett bra satt till att fa engagerade
medarbetare ar moten dar brainstorming tillampas. | en sadan sammanslutning
far alla medarbetare maéjlighet att framfora sina asikter och idéer utan att
genast bli ifragasatta och kritiserade. Det ar ocksa viktigt att foretagen belyser
vikten av det goda arbetet och uppmuntrar sina medarbetares insatser nér
dessa varit bra.
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13 Slutsats

Med vart arbete har vi kunnat konstatera att alla @mnen som denna rapport
behandlar har en betydelse for det hallbara byggandet, dock av varierande
storlek. Vi har valt att illustrera betydelsen som de atta utvalda faktorerna har
genom nedanstaende figur, dér betydelsen 6kar med kategorins storlek och
fargstyrka. Anledningen till att miljon anses ha storst betydelse &r att denna
utgor grunden till varfor hallbart byggande &r nédvandigt. Vi bedémer att
sloseri, konkurrens och upphandling har en direkt anknytning till
omvandlingstryck och ett forandrat arbetssatt i sektorn. De resterande
faktorerna anser vi ocksa har en viss betydelse men en mer indirekt sadan.
Miljo-

‘ I certifieringar

Mangfald

Ansvars-
former

Byggherren

Figur 13.1 Beskrivning av olika faktorers betydelse for hallbart byggande.
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Till en borjan fokuserades arbetet pa vilka olika incitament och
forhallningssatt till hallbart byggande som fanns inom respektive
aktorskategori; byggherre, entreprenor och forvaltare. Efter en tids
litteraturstudie och sammanstéllning av den enkatundersékning som
genomforts framkom bilden av en mer enad syn pa hallbart byggande &n vad
som forvantats. Forhallningssatt och tankar kring hallbart byggande verkade i
storre utstrackning vara bundet till den enskilda individen &n till den kategori
som denne tillhor,

Till viss del drivs de olika aktOrerna av skilda incitament, men for att om
majligt kunna faststalla precis vilka dessa incitament ar skulle det formodligen
kravas fler djupintervijuer, vilka ocksa skulle vara utformade for just ett sadant
syfte, &n vad denna rapport innefattar.

Nér insikten om aktorsgruppernas mindre betydande del infunnit sig tog
arbetet en lite annan riktning. Intresset for de bakomliggande orsakerna till
individers engagemang och attityd till férandring véaxte fram. Intervjun kom
darfor till att framst inriktas pa erfarenhetsaterforing, kommunikation samt
medarbetares engagemang och kompetens. Detta eftersom bade litteraturen
och enkaten framhallit att alla inblandades delaktighet erfordras for en
hallbarhet i samhéllsbyggandet. Vi anser darfor att ett engagemang borde
genomsyra alla de atta faktorerna som arbetet behandlar.

Vi har ocksa kommit fram till att de ekonomiska drivkrafterna ar nédvéandiga
for att nd de langsiktiga fordelarna med att bygga hallbart. Det erfordrar ett
mod till att vaga satsa fran borjan for att sedan ha mojlighet att 6ka vinsten pa
sikt. VVar uppfattning ar att framforallt de traditioner som praglar byggsektorn i
dagslaget utgor ett hinder for sadana investeringar. Vi har fatt indikationer om
att manga forlitar sig pa att hallbart byggande snart kommer vara en
hygienfaktor. Det kanns dock oklart vad sadana asikter grundas pa da det
knappast kan vara erfarenheter fran tidigare utvecklingskurvor. Vi tror att en
hallbar utveckling ar mojlig och att branschen besitter manga av de
forutsattningar som kravs for att lyckas. Vi tror dock inte att en sadan
omfattande forandring sker utan konkreta vagvisare och rejéla krafttag. FOr att
na en forandring kravs att hela byggbranschen andrar sin installning och tar
tillvara pa kunskaperna och tekniken som finns.
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