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SAMMANFATTNING

Avsikten med detta arbete var att studera och belysa den problematik som lds— och
skrivsvérigheter/dyslexi medfor { vuxen alder, med fokus pd problematikens omfattning,
svarigheter, emotionella och praktiska konsekvenser samt pa hur vl utbud av och tillgang till
rittigheter och kompensatoriska hjidlpmedel Overrensstimmer med varandra. Studien
genomfordes via djupintervjuer av atta vuxna individer med etablerade lis— och
skrivsvarigheter. Intervjuerna bandades, transkriberades och analyserades via narrativ
strukturering utifran ett subjektivt perspektiv. Av studien framkom att svarigheterna frimst
praglades av genanta felstavningar, en ful handstil och en langsam ldsning, dér forstdelsen
ofta gick forlorad. Det vardagliga livet paverkades avsevirt av individernas lis— och
skrivsvarigheter, d& vart samhille &r uppbyggt kring det skrivna spraket. Vidare framkom att
lis— och skrivsvirigheterna utgjort ett hinder for individerna att utvecklas efter sina
begavningsmaissiga formagor samt for att na 6nskade mal. Lis— och skrivsvérigheterna visade
sig dven ha haft en negativ inverkan pa sdvil sjdlvfortroende som personlighet med bland
annat undvikandebeteenden som filjd. Skoltiden beskrevs som pldgsam, di individerna,
mestadels pd grund av omgivningens okunskap om och intolerans infér deras svarigheter,
blivit missforstdidda och behandlats sorn mindre begivade. Idag fGrekommer det en stor
diskrepans mellan utbud av och tiflgang till rittigheter och kompensatorisk hjilp. An idag har
vart samhille inte lyckats anpassa sig till individer med lis— och skrivsvérigheter sa att de pa
lika villkor kan delta i virt demokratiska sambhélle.
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1. INLEDNING

[nitialt i denna uppsats ges en bakgrund till understkningen, baserad pd dokumenterad
forskning kring 1ds— och skrivsvarigheter/dyslexi. Fokus liggs pa problematikens omfattning
ur savil ett individ- som samhillsperspektiv, specifika svarigheter som medftljer handikappet
samt pd emotionella och praktiska konsekvenser. Direfter fSljer en kvalitativ, explorativ
intervjustudie av dtta vuxna individer med etablerade 1ds— och skrivsvarigheter, vilken #r
baserad pd studiens grundldggande frigestdliningar. Avslutningsvis fdljer en diskussion av
framkomna data.

Lés— och skrivformagan #r en kulturell foreteelse av stor vikt i dagens skriftbaserade 1T
samhille. Den #r en social aktivitet och informationskdlla, samt en fdrutsittning for
Jjamstilldhet och delaktighet. I Sverige berdknas mellan 5-10 % av den vuxna befolkningen
leva med lis— och skrivsvérigheter/dyslexi, vilket medfér att en stor grupp riskerar
utanforskap och underlige i samhillet. Lis— och skrivsvarigheter/dyslexi &r ett
funktionshinder som resuiterar i ett handikapp. Funktionshindret utgtrs frimst av svarigheter
med att koda skriftsprak (WHO:s definition). Handikapp &r ett relativt begrepp som uppstér
mellan individens formaga och omgivningens krav (Ericsson, 1996). Formuleringen lis— och
skrivsvérigheter/dyslexi anvdnds alltmer. En av anledningarna till detta dr att man idag anser
det vara av stor vikt att alla med nagon form av lis- och skrivsvarigheter oberoende av
svirighetsgrad far erhélla individuellt st6d och anpassning for att kunna utvecklas i enlighet
med sin beglvning.

Det finns en méngd olika definitioner av lds- och skrivsvérigheter/dyslexi. Enligt Férbundet

funktionshindrade Med Las— och Skrivsvarigheter, FMLS definition fran 1998 ir:
“lds- och skrivsvarigheter /dyslexi en funktionsnedsittning som yttrar sig som bristande
formaga i att: fungera i samhillet och klara vardagliga krav, nd personliga mal och
tillgodose sina behov, inhdmta kunskap och wutvecklas i enlighet med sina
forutsdttningar” (URL http://www.fmls.nu).

En definition som mer ingdende presenterar problematiken ir foljande:
“Dyslexi &r en stérning i vissa sprakliga funktioner som &r viktiga for att kunna utnyttja
skriftens principer vid kodning av spriket. Stérningen ger sig i forsta hand till kéinna
som svérigheter med att uppnd automatisk ordavkodning vid ldsning. Stdrningen
kommer ocksé tydligt fram genom dalig rattskrivning. Den dyslektiska stérningen gér i
regel igen i familjen och man kan anta att en genetisk predisposition ligger till grund.
Karakteristiskt for dyslexi @r ocksd att storningen ir ihllande. Aven om ldsningen
efterhand kan bli acceptabel, kvarstir oftast réttskrivningssvarigheterna. Vid en mer
grundlig kartliggning av de fonologiska fiirdigheterna finner man att svagheten pa detta
omréade ofta ocksa kvarstar upp i vuxen alder” (Hoien & Lundberg, 2001 s.24).

Den forvirring som idag rider kring handikappet som en £5ljd av en miingd skilda definitioner
medfér en Okad risk for att likartade atgdrder ofta sitts in, utan hinsyn till individuella
faktorer. Forst 1990 erkdndes lids— och skrivsvarigheter/dyslexi som ett handikapp i Sverige.
Det “osynliga” handikappet fick ett erkiinnande, vilket bland annat har medfort en tkad
uppmérksamhet kring handikappet, men frimst inneburit att stédorganisationerna kan stka
bidrag for sin verksamhet, samt lagstadgade riittigheter for de berorda till stbdatgirder, sdvil
pedagogiska som tekniska {Strombom, 1999).



Ombhindertagandet av individer med lds— och skrivsvarigheter/dyslexi &r av stor betydelse for
vart demokratiska samhille. Handikappet far inte st i vdgen for kunskapsinhdmtande och
utveckling (Fohrer & Magnusson, 2000). Kompensation skapar motivation till prestation.
Individerna dr med riitt kompensation inte lingre enbart hinvisade till sina medftdda resurser
utan ges mojlighet till att forbéttra sina formagor och integreras i samhillet pa lika villkor
(Sviirdemo—Aberg, 1996). Det 4r av allra storsta vikt att de berdrda far vetskap om och
tillgang till den kompensation som de har ritt till, varfor det dr av intresse att studera hur och
om, individer med l4s- och skrivsvarigheter/dyslexi tillhandahdller information kring sina
rittigheter till kompensatorisk hjdlp. Varifran kommer informationen och i vilken form? Far
de tillgang till den hjélp som de enligt lag har ritt till eller paverkas det kompensatoriska
utbudet t ex av ekonomiska aspekter?

2. SYFTE

Syftet med studien var att via djupintervjuer belysa lis— och skrivsvérigheternas omfattning
och konsekvenser for vuxna med denna problematik, samt att studera i vilken man

information om och tillgang till kompensatorisk hjélp nar ut till de berdrda.

2.1 Fragestillningar

o Vilka svarigheter och konsekvenser medfor lds— och skrivsvarigheter i vuxen dider?
e Vilket bemétande fir de berbrda av omgivningen ?
o Vilken hjélp och vetskap om rittigheter till hjélp nar ut till de bertrda, och hur?



3. BAKGRUND
3.1 Historik

I Sverige uppmirksammades lds— och skrivproblematiken forst pa 1950— talet. Tidigare hade
problematiken uppmirksammats av doktor Alfhild Tamm, vars kunskaper bidrog till en 6kad
forstaelse kring 14s— och skrivproblematiken. Den 6kade kunskapen medftrde att skolorna sa
smatt borjade ta hinsyn till problematiken. Eleverna fick bland annat ldngre tid vid prov och
felen forklarades som funktionsstérningar och inte lingre for slarv (Gillberg & Odman, 1994).
Under drens lopp har lds— och skrivsvarigheter/dyslexi bland annat ansetts vara en foljd av
hjarnskada, allmén omognad samt sociala och emotionella problem (Olsson & Olsson, 1998).
Under 1970 och 1980 talet betonades de sociala och emotionella faktorerna i Sverige. Denna
instdllning innebar en tillbakagang for de kompensatoriska &tgdrderna da allménna
hjdlpatgarder ansigs tillrdckliga for alla (Gillberg & Odman, 1994). Férst under 1990 talet
tog forskningen ater fart och dtgérderna blev alltmer individanpassade (Strémbom, 1999).

3.2 Lis— och skrivsvirigheter/dyslexi

Lis— och skrivformigan tas ofta for given i dagens skriftbaserade samhiille. Liten hiinsyn tas
till det faktum att ldsning och skrivning dr komplexa, spriakbaserade aktiviteter som innebdr
en samverkan mellan en méngd funktioner, alla beroende av hjiman (Hoien & Lundberg,
2001, Snowling, 1987). Nagra exempel pd funktioner som tas i ansprdk vid ldsning och
skrivning &r: fonologisk och morfologisk medvetenhet, korttidsminne samt hogre kognitiva
processer for lasforstaelse. Lds— och skrivformagan dr en rorlig skala, da ingen optimal
fardighet existerar. Hur svarigheterna manifesteras dr beroende av individuella och kulturella
skillnader samt av textens utformning (Bodil Andersson, 2001).

Lis— och skrivsvarigheter/dyslexi innebir frimst svarigheter med hanteringen av det skrivna
spriket, oberoende av intellektuella, kulturella eller kiinslomissiga faktorer (Almgvist &
Lidfeldt 1993, Jensen 2000, Thomson, 1984). Karakteristiskt ligger individens lds- skriv- och
stavningsformdga markant under en niva som ér att forvénta utifrn intelligens och biologisk
alder (Strombom, 1999, Thomson, 1984). Framforallt paverkas formégan till verbal kodning,
korttidsminnet samt formégan att sekvensera ord (Thomson, 1984). Flertalet forskare &r idag
Overens om att grundproblematiken vid lds— och skrivsvarigheter/dyslexi utgtrs av
fonologiska avkodningssvarigheter, vilka frdmst innebir ett hinder for forstielsen om sprikets
uppbyggnad. Man ser och firstar inte samband mellan fonem och grafem och kan inte skifta
uppmirksamheten frdn ett ords betydelse till dess ljudstruktur. Svarigheterna medfor en vag
uppfattning om ords utseende och uppbyggnad, vilket bland annat medftr felldsningar,
felskrivningar, omkastningar av bokstiver, gissningar samt en vag minnesbild av ordet (Hoien
& Lundberg, 2001, Strombom, 1999). De fonologiska avkodningssvarigheterna 4r oberoende
av icke fonologiska formégor, sdsom t ex generell intelligens, vokabulir och syntax. Dock
blockerar de fonologiska avkodningssvarigheterna viigen fr hogre kognitiva processer vid
lasning, dér avkodning och forstaelse utgdr tvd grundldgpande processer och dir en god
avkodning utgdr en forutsdtining for lisforstielsen (Hoien & Lundberg, 2001, Shaywitz,
1998).




En tvirvetenskaplig forskning som involverar neurofysiologi, psykologi, pedagogik,
lingvistik, genetik, oftalmiatrik, sociologi samt datalogi pagdr kring lds— och
skrivsvarigheter/dyslexi (Jensen, 2000).

Lds— och skrivproblematiken kan vara primir. Individen har dd inga kdnda mentala eller
fysiska funktionshinder. Den kan dven vara sekundér och ar da en f6ljd av andra svarigheter
som t e X grundldggande spraklig och/eller fonologisk svaghet, koncentrationssvarigheter med
flera. Lds — och skrivsvérigheter férekommer ofta tillsammans med DAMP, ADHD och
Aspergers syndrom. Man talar dd om comorbiditet, samtidig sjuklighet (Hoien & Lundberg,
2001; Snowling & Thomson, 1991).

Genetiska faktorer

Idag anses lds— och skrivsvarigheter/dysiexi vara en kognitiv defekt med stark genetisk
disposition som drabbar min fyra ginger oftare fn kvinnor. Trots den genetiska faktorn gir
inte alltid problematiken i arv di den &r ett resultat av en komplex interaktion mellan
genetiskt arv och omgivningsfaktorer (Catts & Kambhi, 1999; Jensen, 2000; Snowling &
Thomson, 1991). Ny forskning indikerar att 14s— och skrivsvérigheter dr ett resultat av en
interaktion mellan interna och externa faktorer. Med interna faktorer menas individens
biologiska forutsidttningar, medan externa faktorer syfitar pA omgivningen. De externa
faktorerna kan vara initiala svarigheter men dven uppkomma sekundért till de interna (Catts &
Kamhi, 1999). Fynd har gjorts som indikerar att kromosomerna 1, 6 och 15, tros paverka lds—
och skrivformagan savil positivt som negativt beroende pa om de férekommer i fordelaktiga
eller ofordelaktiga former (Catts & Kambhi, 1999; Jensen, 2000,).

Visuella faktorer

Da det visuella systemet 4r ett primért system som aktiveras vid lasning har ménga visuellt
baserade forklaringar presenterats genom éaren. Dock har det visuella systemets roll vid lis—
och skrivsvarigheter gett tvetydiga forskningsresultat, varfor dess inblandning vid lds- och
skrivsvarigheter 4n idag dr osiker {Catts & Kamhi, 1999).

Neurologiska faktorer

[dag tror man att }is— och skrivsvarigheter/dyslexi #r neurologiskt betingat da avvikelser
foreligger i hjirnans struktur. Man har funnit att avvikelserna frimst #r lokaliserade till
planum temporale omradet i vénster tinninglob. Hos individer med l&s— och skrivproblematik
dr vinster hemisfiirs planum temporale omrade ofta symmetriskt med hoger hemisférs planum
temporale omrdde och inte asymmetriskt, vilket dr fallet hos individer utan lds— och
skrivproblematik (Ericsson, 1996; Hoien & Lundberg, 2001; Jensen, 2000; Shaywitz, 1998;
Snowling & Thomson, 1991; Strémbom, 1999). Man har dven funnit "vilsegangna”
nervceller, sa kallade ektopier, hos individer med lds — och skrivsvarigheter/dyslexi. Dessa
avvikelser tros ha uppkommit under fosterstadiet och resulterar i avvikande kopplingar
cellerna emellan samt till andra delar av hjdrnan (Catts & Kambhi, 1999; Jensen, 2000; Lindell
& Lindell, 1996; Strémbom, 1999).



Sprakliga faktorer

Lds— och skrivsvarigheter/dyslexi &r en sprakbaserad biologisk stdrning, dir fonologiska
avkodningssvarigheter utgdr ett hinder vid kodning och hantering av det skrivna spriket.
Vidare ger de fonologiska avkodningssvarigheterna en negativ paverkan pé savil vokabulir,
morfologi och syntax, vilket visar sig i sdvil talat som skrivet sprak (Catts & Kamhi, 1999).

3.3 Vuxna med liis— och skrivsvirigheter/dyslexi

Av Sveriges vuxna befolkning beriknas mellan 5-10% ha etablerade lds— och
skrivsvarigheter/dyslexi och riskerar ddrmed att stillas utanfor i minga sammanhang (Jensen,
2000), vilket innebdr ett hot mot vart demokratiska sambhiille. Vardagliga gromadl, sdsom t ex
att lisa tidningen, skicka och lisa post, ta del av ldromedel, pensionspapper, avtal,
bruksanvisningar, samt att betala rikningar innebir ofta stora svarigheter for individer med
lds— och skrivsvarigheter/dyslexi. Savil yrkesval som personlighet paverkas, da mal i niva
med individens begavningsmissiga forutsidttningar blir svéra att nd. Lisning och skrivning
krdver mycket energi av individen, da det inte &r automatiserat och blir ofta nagot plagsamt
som undviks, vilket bidrar till att den ursprungliga formagan minskar. Sjdlvkinslan paverkas
negativt av stindiga nederlag. [ ménga fall skapas en ond cirkel med daligt sjdlvfortroende
och sdnkt motivation, som inte sillan far psykosomatiska problem och depressioner som foljd.
Dalig sjilvkiinsla och undvikandebeteenden dr faktorer som accelererar med tiden, varfr
tidig hjélp och stéd #r av stirsta vikt for individens vilmaende { Catts & Kamhi, 1999;
Lindell, 2000; Snowling & Thomson, 1991; Strombom, 1999).

En svensk studie av tretusen vuxna individer visade att arbetslosheten var tio ganger hogre
bland ldssvaga individer i Aldrarna 18-25 é&r, #n hos jimngamla utan lis— och
skrivproblematik. Studien visade #ven att de ldssvaga individerna oftare valt utbildning
utifrn vilken som innehdll minst teoretiska dmnen och inte utifran intresse. Vidare fann man
att firre individer bland de ldssvaga hade universitetsstudier trots att inga intelligensskilinader
forelag (Jensen, 2000). Flertalet drabbade gér allt i sin makt for att doélja sitt handikapp pa
grund av skam och riddsla for att uppfattas som mindre intelligenta. Detta trots att all
forskning motsédger detta faktum. Ett samband mellan intelligens och avkodningsfbrmaga gér
inte att finna. Studier har dven visat att individer med sivil htg som lag intelligens uppvisar
likartade ldsmonster (Gustavsson & Samuelsson, 1999; Lindell, 2000), vilket ytterligare
avvisar en koppling mellan lag intelligens och lis— och skrivsvarigheter/dyslexi.

Karakteristiskt for vuxna med lds— och skrivsvérigheter 4r ett stort gap mellan intelligens och
prestation. DAligt automnatiserade lds— och skrivprocesser medfor frimst en langsam,
modosam ldsning, en of6rmaga att skumlisa, dilig stavningsformaga, svArigheter med att
uttrycka sig i skrift samt att sld i uppslags- och ordbécker. (vriga svarigheter som kan
forekomma i varierande grad vid etablerade lidis— och skrivsvirigheter/dyslexi dr dyskalkyli,
sviktande verbalt korttids-minne, l&ngsam informationsbearbetning, sekvenseringsproblem,
problem med tidsuppfattning och hdger—vinster uppfattning. Sekundéra problem &r inte sillan
ett daligt sjdlvfortroende och/eller kiinslomissiga stomingar.

Ovanstéende faktorer medfor en mycket tids— och energikrivande inldrningsprocess. Bland
annat paverkar den bristande ldsautomatiken ldsfbrstdelsen, da energin ldggs pa
ordavkodningen. Dalig stavning och handstil tar energi fran innehallet, t ex vid tentamen.




I vuxen alder kan individer med lids— och skrivsvarigheter/dyslexi uppnd en lasfirdighet
motsvarande ortografiskt stadium och en skrivfirdighet motsvarande alfabetiskt stadium
(Almqvist & Lidfeldt, 1993; Catts & Kamhi, 1999; Hoien & Lundberg, 2001; Jensen, 2000;
Lindell & Lindell, 1996).

Summan av ovanstdende faktorer bidrar ofta till en felaktig bild av individens kompetens.
Skolbetygen blir missvisande och utgdr ett hinder for att komma in pa arbetsmarknaden och
vidare studier (Jensen, 2000). Med individuellt anpassad kompensatorisk hjélp kan
situationen dock forbittras.

3.4 Privata och offentliga stédstrukturer

Under arens lopp har ett antal forbund och organisationer vixt fram Kring lds- och
skrivproblematiken, savil privata, som offentliga. Gemensamt mal for dessa #r att sprida
kunskap om handikappet samt vad det finns for réttigheter till hjilp och kompensation. Tva
exempel pd privata strukturer som bildats kring 14s— och skrivsvérigheter/dyslexi &r Forbundet
funktionshindrade Med L#s— och Skrivsvérigheter, FMLS och Dyslexistiftelsen. FMLS
organisation #r baserad pa frivilligas insatser och finns savdl som riks- som
lokalorganisationer. Det dr en handikapporganisation som verkar for att ge barn och vuxna
med lds— och skrivsvarigheter/dyslexi den hjédlp och stdd de behdver samt for en dkad
forstaelse och kunskap om handikappet i sambhillet (Stahlberg, 1997). T ex bedriver FMLS ett
projekt kallat ”Spréka loss™ under 2000-2003. Projektet syftar till att ta reda pa vad som gor
text tillgdnglig for individer med 1{4s— och skrivsvarigheter (Andersson, 2001).
Dyslexistiftelsen #r #dven den baserad pa frivilligas insatser. Organisationen #r en
internationell, tvirvetenskaplig akademi, skapad av forskare. Dyslexistiftelsens syfte dr att
driva pa forskning, utveckling och upplysning kring handikappet (URL http://www.xi-
skolmedia.se/I'T/isdokument/dyslexi.htm).

[ Sverige sitter regering och riksdag upp mal for skolverksamheten som sedan kommunerna
ges ansvar for. Sverige har idag inga centrala riktlinjer for omhindertagandet av individer
med lds- och skriv svérigheter/dyslexi. Individer med denna problematik ingr i gruppen av
elever med behov av sérskilt stod, vilket bland annat inneb#r delade resurser med Gvriga
handikapp inom gruppen. I Sverige bedrivs ett antal offentliga verksamheter av staten i syfte
att utveckla och sprida kunskap om medel for lis- och skrivsvaga/dyslektiker. Nedan fGljer
tva exempel:

Statens institut for handikappfragor, SIH, har som uppgift att utveckla och distribuera
laromedel for bland annat lds- och skrivsvaga/dyslektiker samt informera om befintliga
lampliga ldromedel, vilka i Sverige framst utvecklas av regionala dataresurscenter, REDAH-
center, som @ven har till uppgift att informera om befintliga anpassade ldromedel.

Handikappinstitutet, HI, utvecklar bland annat datorprogram i syfte att underlitta
textproduktion f5r las- och skrivsvaga/dysiektiker (Sviardemo-Aberg, 1996).



3.5 Kompensation

Handikappad &r man forst dd omgivningen inte #r anpassad till ens forutsittningar. Enligt
SAOL, svenska akademiens ordlista, betyder kompensation ersdttning, gottgbrelse eller
utjdmning. Sammanfattningsvis kan man siiga att det #r ett medel med vilket man forstker att
kringgé svérigheterna som handikappet medfor. D4 man talar om kompensation skiljer man
metlan intern och extern. Vid intern kompensation utgdr man frin individens forutsittningar
och egna utvecklade kompensationsstrategier. Intern kompensation innebidr frimst
sidlvfortroende och motivationshdjande atgirder, samt fonologisk medvetenhetstriining,
Extern kompensation innebér savil pedagogiska som tekniska medel. Omgivningens attityder
och kunskaper kring handikappet utgtr en viktig faktor (Fhrer & Magnusson, 2000). Ofta dr
det svart att sérskilja pedagogisk och teknisk kompensation (tréining och hjilpmedel), di de
ofta "flyter” in i varandra. Bra kompensatoriska hjdlpmedel kan leda till en utveckling av lis—
och skrivformagan. Detta betyder att valet inte star mellan att anviinda hjdlpmedel och att
trina upp sina lis— och skrivfirdigheter, da en vixelverkan mellan de bada oftast sker. Vidare
ir ett holistiskt arbetssdtt av stor vikt vid omhiindertagandet av individer med 1ds— och
skrivsvéarigheter/dyslexi. En anpassning till individens styrkor, svagheter och inlirningssitt #r
avgorande fr resultatet vid kompensatoriska atgiirder.

3.5.1 Pedagogisk kompensation (trining)

Delade meningar rdder inom forskningen huruvida trining kan forbittra lds— och
skrivformagan. Exempel pa forskare som inte ser triining som ett alternativ ir Gittelman &
Feingold, (1983), som bland annat grundar denna &vertygelse pa svérigheterna att bevisa
effektiviteten av instruktioner som ges vid trining (Thomson, 1984). Argument som talar for
triningsatgérders betydelse grundar sig pa kliniska understkningar, vilka visat att nérliggande
hjdrnceller kan kompensera och ta ver defekta hjdrncellers uppgifter vid nyinldrning om god
stimulus ges. Mdjligheterna till denna kompensation dr som stdrst i barnadren (Strombom,
1999). Senare ars forskning pekar pd att hjdrnan #ven hos vuxna individer har en stor
plasticitet det vill siga formaga till omorganisation (Johansson, 1997). Vid pedagogisk
kompensation skapas nya md&jligheter till deltagande i skriftsamhillet med individuella
styrkor och svagheter som utgdngspunkt. En balans efterstrivas, dir styrkor tiilvaratas for att
kompensera for svagheter. Trining som atgird vid lds— och skrivsvarigheter/dyslexi dr dock
en livslang process.

3.5.2 Teknisk kompensation (hjilpmedel)

For méanga ger teknisk kompensation motivation till att lira. Tekniken #r varken en
fordomande eller krivande samarbetspartner och ger individen mdjlighet till att arbeta i sin
egen takt utifrdn egna fGrutsattningar. Teknisk kompensation bidrar dven till en okad
livskvalitet, da den bland annat underlittar for individuella anpassningar. Man kan dela in
teknisk kompensation i en icke datorbaserad och en datorbaserad del.




3.5.3 Icke datorbaserad teknisk kompensation

Icke datorbaserad teknisk kompensation dr t ex freestyles med hastighets och
tonhdjdskontroll, bandspelare (fickminne), som komplement till eller ersittning for en
anteckningsbok och talbdcker. Talbdcker &@r ett medel med vilket litteraturen gors tillgénglig
for alla. De finns att 1ana pé bibliotek, och &r bicker inldsta pd kassettband eller CD-ROM
skivor (DAISY). Talbdcker produceras av TPB, talboks och punktskrifisbiblioteket och finns
for savil skon— som facklitteratur. Det finns dven talbdcker for ldstraning, vilka ar i tva eller
tre hastigheter: normal, l&ngsam och extra langsam. D& man lyssnar pa talbScker skapas
forebilder f6r det egna skrivandet och savil ordforradd som grammatik utvecklas (Truedsson,
2000). Alla som har ldssvarigheter har ritt att lana talbocker. Intyg beh&vs inte. Mycket ar
dock inte mojligt att ge ut som talbok, t ex ordbocker och Gvrig omfattande litteratur.
Talsyntes och lexikon pa CD-ROM ir da till stor hjilp.

3.5.4 Datorbaserad kompensation

Multimediatekniken har O8ppnat mojligheter till utveckling av interaktiva liromedel, dir
kunskap formedlas pa nya siti. Med hjdlp av denna teknik aktiveras flera olika sinnen vid
inldrningen, vilket medftr att man kan tillgodogdra sig kunskap pd kortare tid och med
mindre anstringning. Datorn &r till stor hjélp vid det undersdkande och problembaserade
arbetssétt som idag rdder pd gymnasie- respektive hogskolenivd, samt ett redskap som
underlittar den ofta mdosamma skrivprocessen vid 13s— och skrivsvarigheter. Dock krivs det
tillgénglighet, anpassad pedagogik samt goda kunskaper bdde om handikappet och om
individuella faktorer for att tekniken ska komma de drabbade tillgodo (Svdrdemo—Aberg,
1996). IT tekniken kan dven forsvéra tillvaron for individer med ldas— och skrivsvarigheter, t
ex kan den medftra svérigheter med hanteringen av pengar via koder till automat och
betalkort. Anvidndandet av datorer kriver oftast ocksa en viss rittstavningsférmiga om inte
ritt program finns tilthands (Hammarlund, 2001). Datorn fungerar endast som ett hjdlpmedel
tillsammans med individuellt anpassade program.

Nagra av de vanligast férekommande &r:

e Ordbehandlingsprogram med rittstavningskontroll ger mijlighet till ett korrekt och
snyggt resuitat pd kortare tid. Dessa kan bland annat innehdlla: synonymordlista,
autokorrigering och riittstavningskontroll, t ex "Stava ritt”, vilket dr utvecklat av en
logoped och en dyslexipedagog speciellt for dyslektiker.

e Talsyntesprogram innebdr att en markerad text ldses upp av datorn via ett OCR
program som mdjliggdr inscanning av text for upplisning med syntetisk rist. Detia
ger hjélp bade vid ldsning och vid skrivning.

e Ordprediktionsprogram ger via sin ritistavningshjilp bland annat en &kad
skrivhastighet t ex Wordfinder.

e Dikteringsprogram innebir att datorn skriver ned vad man dikterar i en mikrofon
Scanner med OCR program &r ett annat hjidlpmede!. Det finns dven som handscanner.

s Lexikon, ordlistor och andra bécker med mycket textmassa finns lagrade pd CD-ROM
och kan bland annat lisas upp via talsyntesprogram.

e {(-—pen dr en digital penna som scannar, lagrar och Gversitter ord. Lagrad text kan
Overforas till dator och dérefter ldsas upp via talsyntesprogram.



o Talboks- och punktskrifisbiblioteket, TPB, har utvecklat ett digitalt tatbokssystem,
DAISY (digital audio-based information system), dir text dr inlist pd en CD-ROM
skiva. Den tillverkas av Talboks och Punktskrifisbiblioteket, TPB, pa hogskoleniva
och av Statens Institut for Handikappfrigor, SIH, p& Gvriga skolnivder. DAISY
erbjuder manga mdjligheter. Bland annat ges lisaren mdjlighet att skumlidsa pa
liknande sitt som man kan skumliisa en bok. Man kan #dven sjdlvstindigt botanisera i
uppslagsverk och ordbicker, vilket annars skapar mycket stora problem for individer
med lis— och skrivsvarigheter. Med hjdlp av DAISY kan man dven ldtt “hoppa” i
boken, gora marginalanteckningar, understrykningar samt sitta bokmirken. Med
andra ord innebdr DAISY méjligheter till effektivare ldsning och inldrning.
Diskettbticker innehaller digitalt lagrad text som kan ldsas via talsyntes eller
skdrmforstoringsprogram. Lisprogrammet “textview” som tillhandahélls av TPB
behévs vid ldsning av diskettbbcker.

3.6 Kompensation vid hogre studier

Individer med lis— och skrivsvéarigheter/dyslexi dr mycket starkt underrepresenterade pa
hogskolenivd. Detta visar bland annat en studie gjord i Oslo, dér endast 1% av de
hogskolestuderande hade etablerade lds— och skrivsvdrigheter. Ingen motsvarande studie har
gjorts i Sverige, men enligt dyslexipedagog Merete Herrstrom (personlig kommunikation, 7
juni, 2001), tros forhdllandena vara likartade. Studenter med 14s— och skrivsvérigheter sdker
ofta in till hogskolan via sina betyg, vilka inneburit ett mycket hart arbete for dem att
istadkomma. Vil inne pa higskolan klarar de allra flesta sig bra, d4 de bland annat dr vana
vid att arbeta hart med sina studier. Hir 4r de #iven berittigade till anpassad pedagogisk och
teknisk kompensation. Varje hogskola i Sverige dr skyldig att avsitta sdrskilda medel till
stodatgirder for studenter med funktionshinder. Tekniska hjdlpmedel bekostas av Landstinget
(TPB, 1996). P4 de hogskolor som har anstillda dyslexipedagoger kan bland annat
utredningar genomforas. En utredning 4r av stor vikt, da intyg pé svarigheterna krivs for att fa
ratt till kompensation vid studier. D3 dyslexipedagog inte finns tillginglig kan man vénda sig
till ortens logopedmottagning for utredning och hjilp. De kompensatoriska atgdrderna dr
varierande. En diagnos medfdr dock réttigheter till foljande kompensatoriska atgérder:

Extra handledningstid och anpassad studieteknik

Bandade lektioner och ldxor

Kurslitteratur som talbok (TPB ansvarar endast for 1daromedel péd hogskoleniva)
Lingre tid vid tentamen

Inlista tentamensfragor

Muntlig tentamen

Datoranvindning vid tentamen

Ovriga individuellt anpassade 16sningar
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Vid Malmo hogskola kan eleverna {2 hjilp av dyslexipedagog Merete Herrstrém med t ex
inldsning av studiematerial pd kassettband. For detta kritvs en mycket god tidsplanering frin
elevens sida, samt ett gott samarbete med aktuell kirare for att kunna erhélla materialet i tid.
Denna hjilp &r av stort virde, di de berérdas svirigheter ofta priglas av en lAngsam, osiker
ldsning vilken tar vildigt mycket tid och energi i ansprak for studenten. Merete Herrstrém
bedriver dven trdningsverksamheter 1 grupp for studenter med lis— och
skrivsvarigheter/dyslexi, med fokus pa stavning, ldsning och spriklig medvetenhetstrining.
Dessa grupper bidrar frimst till ett stirkt sjalvfortroende samt till gemenskap och
samhdérighet.

Vuxna individer med lds— och skrivsvarigheter kan fa hjélp via ordverkstidder runtom i landet.
Man kan dir bland annat fA hjdlp med laxl&sning, studieteknik samt ges mdjlighet till
datoranviindning, sdvil som arbetsredskap som i triningssyfte. Folkhdgskolorna t Sverige
erbjuder kurser for elever med lds— och skrivsvarigheter/dysiexi. Infokomp driver en
dyslektikerskola, vilken motsvarar Komvuxstudier med individuell anpassning och ett
alternativt studieforfarande.

Attityderna gentemot lds— och skrivsvarigheter/dyslexi haller pd att foriindras och allt fler
instanser i samhillet borjar uppmirksamma och ta hiinsyn till handikappet. Ett bra exempel pa
detta & Malmd stadsbibliotek, ddr man under viren 2001 startat upp ett cybercafé for vuxna
med lds— och skrivproblematik. Enligt bibliotekarien Sara Sjévall (personlig kommunikation,
22 maj, 2001), som ansvarar for caféet, ir syfiet att skapa gemenskap samt ge kunskap om hur
man soker pd Internet och anvinder datorn i allménhet med hjilp av olika knep d& man har
las— och skrivsvarigheter. P& Malmé stadsbiblioteks talboksavdelning har de anstéllda fatt ga
kurser for att kunna ge denna grupp ett bitire bem&tande pa biblioteket. Sara Sjovall 4r en av
dem som arbetar pa talboksavdelningen pa Malmo stadsbibliotek. Enligt henne kommer det
bland annat ménga Komvux studeranden till avdelningen som behdver hjdlp med att t ex
scanna in artiklar och annan litteratur pa avdelningens dator vilken dr forsedd med talsyntes.
Via datorn kan man #ven spela in den upplista texten pa egen medhavd kassett (Sjovall,
2001).

Tack vare manga eldsjédlars engagemang och en 8kad kunskapsspridning om handikappet i

samhillet ges fler individer majlighet till delaktighet pa lika villkor i vart samhille.
Kunskapen och viljan finns.

10



4. METOD

4.1 Deltagare

Intervjustudien baserades pa atta stycken frivilliga vuxna individer i aldrarna tjugo till trettio
dr, med etablerade lds— och skrivsvarigheter. Sju av de étta studerar pé
dyslektikerutbildningen vid Infokomp. Fem av personerna har diagnosen lds- och
skrivsvarigheter/dyslexi. Ovriga tre har etablerade lis— och skrivsvérigheter utan nigra
eventuella tilliggshandikapp, samt har uppfyllt kraven for att f3 ldsa pa
dystektikerutbildningen vid Infokomp, se sidan 10. Urvalet gjordes utan hinsyn till kon, da
denna studie inte #r inriktad pad eventuella konsaspekter. Kontakten med sju av
intervjupersonerna togs via deras ldrare pd Infokomp, som ombads friga elever med
etablerade lds- och skrivsvdrigheter om deras intresse infbr att delta i intervjustudien. Den
attonde intervjupersonen studerade pd en yrkesinriktad utbildning vid Malmé hdgskola och
rekryterades via personliga kontakter.

4.2 Material

Litteratur som utgjort underlaget fir studiens val av forskningsmetod, #r Backman, (1998),
Jacobssen, (1993), Kaijser & Ohlander, (1999), Kvale, (1997), samt Merriam, (1994).
Datainsamlingen har skett via djupintervjuer byggda pa studiens frégestillningar, se syftet
sidan 2 samt bilaga 1. Varje intervjuperson har gett en intervju. Inga tidsramar for intervjun
sattes upp. Da den kvalitativa intervjun &r en social interaktion, ddr kunskap utvecklas via en
dialog mellan intervjuperson och intervjuare, formulerades frigorna inte exakt lika vid de
olika intervjuerna. F&ljdfragor stilldes for att ge djup och tydlighet till intervjupersonernas
svar och berdttelser. D4 genomftrandet av en kvalitativ intervju krdver fullstindig
uppmirksamhet och lyhordhet av intervjuaren fir ett gott resultat, bandades samtliga
intervjuer. Intervjuerna har dérefter transkriberats, sammanfattats och tolkats i beriittelseform.
Tolkningen av materialet avser skildra en subjektiv bild av intervjupersonernas situation i
relation till deras lds — och skrivsvarigheter ur savil emotionell som praktisk vinkel.

4.3 Presentation av materialet

[ rapporten betecknas intervjupersonerna som individ A, B, C, D, E, F, G och H. Vidare anges
kdn och aldersgrupp, eventuell diagnos, situation, svérigheter, konsekvenser av lis- och
skrivsvdrigheterna, bemdtande frdn omgivningen, samt tillging till och vetskap om
hjdlpmedel och rittigheter till hjlp.

4.4 Tolkning av materialet
Vid tolkningen av materialet anvindes en hermeneutisk tolkningsmodell. Den hermeneutiska
tolkningsmodellen syftar till att studera innebdrden av texter, handlingar, upplevelser m m

och priiglas av ett reduktionistiskt tinkande, det vill séiga att forenkla och finna forklaringar pa
en sa basal niva som mjligt. Goda forkunskaper om d@mnet krivs dock av forfattaren vid
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utférandet av en hermeneutisk tolkning. I denna studie anvinds tolkningsmodellen till att
studera intervjupersonernas sjélvupplevda situation. Analysmodellen som anvints &r
meningsstrukturering genom beréttelser (narrativ strukturering). Analysen blir sdledes en
form av berittelse, en fortsittning pd intervjupersonens historia, samt en koncentrering av
interviuerna till fortitade och sammanhingande historier, baserade pa studiens grundliggande
fragestdllningar. Vid analysarbetet transkriberades samtliga intervjuer. Direfter klarlades
materialet, det vill siga Sverflodigt material som till exempel upprepningar och sddant som
var ovisentligt for studiens dndamal togs bort. DA endast relevanta data kvarstod skrevs en
koncentrerad berittelse av vardera intervju med studiens grundldggande fragestillningar som
utgngspunkt.

4.5 Etiska overviiganden

Intervjupersonerna som medverkade i intervjustudien informerades om intervjuns syfte, i
vilket indamal den skulle anvéindas samt om vad det innebar att delta. Vidare informerades de
om intervjuarens tystnadsplikt, samt om att materialet behandlas konfidentiellt.

5. RESULTAT

5.1 Presentation i beriittelseform av de dtta intervjuerna
5.1.1 Individ A, kvinna mellan tjugofem och trettio ar.

Kvinnan fick sin dyslexidiagnos i gymnasiet pd eget initiativ. Dock uppticktes problemen
redan i 7: e klass. Hon fick da ga till en talpedagog samt l4sa svenska 2 for invandrare, trots
att det inte forelag ndgra problem med det svenska spraket i sig. Det var skont for henne att
slutligen fa en diagnos, att ha nagot konkret att visa upp som ett bevis pé att hon inte var
?dum i huvudet”. Trots diagnosen avbr6t hon sina gymnasiestudier. Detta berodde till stor del
pa ldrarnas reaktioner infor hennes problem. ! stiillet for att hjdlpa henne att lira pa sitt siitt,
tog de bort henne frn &mnen och behandlade henne som mindre kunnig.

Idag &r hon mamma, ldser pa dyslektikerutbildningen vid Infokomp och har en fast tjénst som
virdbitride, d& hon tycker om att arbeta med minniskor. Malet med hennes nuvarande studier
dr att kunna ldsa vidare pa hogskolan. Savil pa arbetet som ute i samhillet dr hon 6ppen och
beréttar om sina svarigheter for att folk ska forstd. I de fall hon behdver hjidlp med att t ex
skriva négot, ber hon ndgon om hjilp. Tidigt informerade hon sina barns ldrare om att hon har
lis— och skrivsvarigheter, bland annat for att undvika forutfattade meningar och for att kunna
skriva meddelanden med stavfel till dem utan att k#inna sig generad. Kvinnan uttrycker en oro
ftr att hennes barn ska f2 liknande svarigheter med ldsning och skrivning, varfor de redan nu
star i ko for att komma f6r kontroll pa logopedmottagning.

Kvinnans s och skrivsvarigheter priiglas av en osiker lisning med mycket gissningar. Hon

upplever sig fotografera hela ord sd att hon ska kiinna igen dem och pa si siitt slippa ldsa.
Stavningen dr ljudenlig och visuellt lika bokstdver forviixlas, t ex /b/ och /d/.
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Lis- och skrivsvérigheterna paverkar dven hennes vardagliga liv. Hon fa t ex h&ja ljudet pa
teven, for att endast koncentrera sig p& ljudet och inte pa textremsan, vilken hon inte hinner
ldsa innan den byts ut. D4 hon maste 14sa viktiga papper, litar hon inte pa sig sjilv, utan ber
ofta ndgon annan ldsa dem for att forsdkra sig om att hon ldst ritt.

Bemdtandet fran omgivningen &r varierande. De som kénner henne och vet vad svarigheterna
handlar om, tar det for vad det &r, och ingenting annat. Sedan finns det de som pa grund av
okunskap tror att man 4r “dum i huvudet” om man har lis— och skrivsvérigheter. Lis- och
skrivsvdrigheterna gor sig dven paminda vid biblioteksbestk. Tidigare har hon undvikit att gi
till biblioteket. Detta vdnde dock efter att hon med Infokomp varit pd studiebestk pa
talboksavdelningen. Nu nir hon vet att det finns en avdelning dir hon kan fa hjilp av kunnig
personal gir hon varje vecka med glddje till biblioteket med sina barn, di hon tycker att detta
ar viktigt.

Kvinnan anser att lds— och skrivsvéarigheterna hindrat henne fran att visa sin ritta kompetens
och fran att nd mal. Hon kénner dven att de utgjort ett hinder for henne att utvecklas, t ex
sprakligt. D4 hon inte tidigare kunnat ta del av bickernas virld, upplever hon sig ha ett diligt
ordforrad. Sjdiviortroendet pdverkas av lds— och skrivsvéarigheterna. Hon séger sig ha ett gott
sjilvfortroende forutom nér det kommer till lisning och skrivning, da hon beskriver det vara
riktigt nere i botten. Dock kiinner hon att den nuvarande skolsituationen har en positiv
inverkan pa sjidlvfortroendet.

Kvinnan uppger att hon aldrig fatt ndgon information om vilka kompensatoriska hjdlpmedel
och rittigheter till hjalp som finns. Utbildningen som hon nu gir p& fann hon sjilv via en
broschyr om kunskapslyftet. Dir hon nu studerar har ldrarna en mycket god kunskap om vad
lds - och skrivsvérigheter innebir. Undervisningen &r individanpassad. Individ A erbjuds hiir
bland annat mer tid, lds— och skrivtraning samt hjilp av datorn dd hon ska skriva.

Det som individ A anser sig bli mest hjilpt av &r att hon far mer tid vid instudering och prov,

samt av datorns rittstavningsprogram “Stava ritt” som finns pa skolan, varfor det skulle vara
Onskvirt att f tillgang till detta réittstavningsprogram dven i hemmet.
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5.1.2 Individ B, man mellan trettio och trettiofem ir.

Mannen har inte diagnosen [ds— och skrivsvérigheter/dyslexi. Dock uppfyllde han kriterierna
for att fa Jisa pd dyslektikerutbildningen vid Infokomp. Individ B uttrycker en tvekan kring
att f diagnosen, d han funderar pd om det medfSr att man blir “stimplad”. A andra sidan
onskar han ha diagnosen, sa att han kan fd den hjdlp som han behéver med sina lis— och
skrivsvarigheter. [ nuldget vet han inte vart man ska vinda sig for att fa en diagnos, men har
hort att en utredning kostar ca 4000 kronor. Mannens problem uppmirksammades redan i
grundskolan av hans mor, vilket medférde att han fick tillgang till specialldrare. Dock var lis—
och skrivsvarigheter/dyslexi inte sa@ omtalat dd, varfér han ansdgs vara “dum i huvudet” av
okunniga i sin omgivning. Enligt mannen anvénde sig dven ldrarna av denna forklaring till
hans svérigheter. Under gymnasietiden gjorde han allt i sin makt for att d6lja sina svérigheter
och hans mor firbjods att 18gga sig i. Skolarbetet blev lidande.

Idag arbetar han som vardare pa ett gruppboende och liser pd Infokomp, vilket gar mycket
bra. Malet med studierna &r att kunna lisa vidare till elektriker.

Mannens lds— och skrivsvérigheter priglas av for honom, genanta felstavningar, langsam
modosam ldsning samt svarigheter med att Iiisa radvis. Dock har lisningen forbittrats négot,
t ex hinner han nu med att liisa textremsan pa teven vilket han inte gjort tidigare.

P4 arbetet undviker mannen uppgifier som innebér att man méste skriva. Han beskriver att
hans personlighet paverkats satillvida att han forséker kringgd problem och hitta andra
utvdgar. Ofta tar han t ex pa sig ordfdranderollen for att pa sa sidtt undvika att bli sekreterare.

Bemdtandet fran omgivningen varierar. Han upplever att de minniskor som vet vad lds— och
skrivsvarigheter handlar om behandlar honom som alla andra, medan det dven finns de som
behandlar honom som om han vore “dum i huvudet”. Han berittade vidare om da han skulie
lisa pd Komvux. Till en biirjan kiinde han sig vilkommen och blev vl bemdtt. Detta faktum
fordndrades dock totalt da han berdttade om sina ls— och skrivsvarigheter och att han
behdvde extra stod och hjilp. D behandlades han plétsligt som om han vore mindre begavad,
och fick forklarat for sig, att han nog inte skulle tinka p4 att lisa pd Komvux. Mannen blev di
arg och besviken och letade upp dyslektikerutbildningen vid Infokomp i kunskapslyftets
broschyr.

Individ B anser att lis— och skrivsvéarigheterna orsakat att han fatt daliga betyg i skofan, da
han inte fétt ritt hjilp och for att han saknat motivation. Sjdlvftrtroendet anser han ldnge varit
mycket daligt. Nu ir det dock mycket bra och har varit det i ett antal 4r. Detta fror han beror
pa att han sjélv accepterat sina svarigheter och att han har slutat med att jamfora sig med alla
andra.

Individ B uppger att han aldrig fatt nagon information om vilka kompensatoriska hjélpmedel
och rittigheter till hjilp som finns. D& han studerar i hemmet anvédnder han sig mycket av
uppslagsbocker, vilket dr mycket tids och energikrivande. Dock uppger han att detta gar
bittre och bittre. P4 Infokomps dyslektikerutbildning &r undervisningen individanpassad.
Individ B erbjuds hdr bland annat mer tid, samt tillging till dator med anpassade
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rittstavningsprogram. Han podngterar vikten av att fi mer tid pa sig, dd stress gor att
ingenting fungerar.

Individ B anser sig bli mest hjilp av datorn med program anpassade for dyslektiker, bland
annat “Stava ratt”. Vidare upplever han sig bli hjilpt av att f mer tid vid instudering och
prov. Dock anser han det viktigt att svarighetsgraden dr densamma som for andra utan lds—
och skrivsvarigheter.

5.1.3 Individ C, man mellan tjugo och tjugofem ar.

Mannen fick sin diagnos i lagstadiet. Forst tyckte han att det kdndes skont att veta vad som
orsakade svarigheterna, men sedan blev han, som han uttryckte det, “en riktig dyslektiker”.
Fran en del av ldrarna upplevde han till en borjan ett ogillande for att han fitt diagnosen,
medan andra ignorerade det helt. Efterhand blev ldrarna mer bemétande. Dock sag de inte till
hans studiemdjligheter, utan tog bort #mnen eller lade dem pé en enklare niva for honom,
vilket han upplevde som mycket negativt.

Idag l4ser han pd dyslektikerutbildningen vid Infokomp, vilket han upplever som positivt.
Hans mal med studierna #r att 14sa till ndgot inom data, kanske dataprogrammerare, da han &r
duktig pa detta omrade.

Individ C anser att hans lis— och skrivsvérigheter bidragit till att han alitid varit tystldten, men
att det forindrats under senare ar. Han anser dven att sjilvfortroendet paverkats av lds— och
skrivsvérigheterna och berittar att det gétt bade upp och ner. Idag anser han sig dock ha ett
starkt sjilvfortroende, vilket han tror beror mycket pa att han far stdd och acceptans fran
nuvarande ldrare.

Han upplever sig fd varierande reaktioner frdn ménniskor da han berittar om sina lis— och
skrivsvarigheter. Vidare berittar han, att di han inte talar om for folk att han har lis— och
skrivsvérigheter, sa behandlar de honom som en *vanlig person”. Med “’vanlig person” menar
han da ndgon som inte har lis— och skrivsvarigheter.

Individ C tror sig inte ha fatt ndgon information om vilka kompensatoriska hjélpmedel och
rattigheter till hjalp som finns, men anser sig ha fatt hjilp under sin skoltid. Bland annat har
han fatt géra mer Gvningar dn andra och fatt tillgang till mer personal, samt till en dator i
skolan. Han har fatt g6ra muntliga prov, men det tyckte han inte om, samt prov dir han fatt
fragorna uppldsta for sig. Dock skedde ingen uppféljning kring den hjélp han fick. 1 hans
nuvarande skolsituation har han bland annat tillgang till datorer med réttstavningsprogrammet
“Stava rdtt”. Han ges mgjligheten att gbra muntliga prov, eller skriftliga med mer tid, samt att
fa fragorna upplésta for sig.

Individ C @nskar fa tiligdng till datorer som kan fotrstd och tolka honom bittre. F&r Svrigt
anser han att lirarna pa hans nuvarande utbildning @r den bésta hjilpen.
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5.1.4 Individ D, kvinna mellan tjugofem och trettio dr.

Intervjuperson D fick sin diagnos via arbetsformedlingen, d& hon skulle stka en utbildning pa
FMLS for dyslektiker. Hon stkte denna utbildning bland annat pd grund av att hon inte
kunnat vare sig l4sa eller skriva under hela sin skoltid. [ 7:e klass uppmérksammades det dock
att hon hade svarigheter, vilket resulterade 1 att hon fick sitta ndgra timmar extra i veckan och
lastrina. Detta anser hon sig inte ha blivit hjélpt av. Da hon fick diagnosen upplevde hon en
littnad Over att ha pa préint att hon inte var “dum i huvudet”. Hon upplever dven att det blivit
lattare att hantera svarigheterna da man vet vad de beror pa.

Idag gar hon och ldaser pa en dyslektikerutbildning vid Infokomp, samt arbetar extra inom
varden. Hon &r intresserad av att arbeta med ménniskor och har som mal att ldsa till
underskéterska. Lds— och skrivsvarigheterna medftr bland annat att hon inte hdnger med i
undervisningen och har svart med att anteckna samtidigt som nagon pratar. Hon stavar
ljudenligt och ldsningen gér l&ngsamt. Dock anser hon att ldsningen gér ganska bra om hon
bara fir ldsa i sin egen takt. Om hon utsitts {or stress vid sning och skrivning, "struntar” hon
hellre i det, och ingenting blir gjort. For Individ D innebér lds— och skrivsvarigheterna en
osikerhet vid ldsning och skrivning. Om hon kan, ber hon ngon i sin nirhet att 1isa och/eller
skriva till henne.

Kvinnan anser sig bli vdl bemott ute i samhillet, och hon ir inte ridd for att be om hjilp. Pa
posten och banken brukar hon be om hjilp med att fyila i blanketter, vilket hon fir. Aven ute i
arbetslivet har hon fatt ett bra bemétande da hon bett ndgon om hjélp med att t ex skriva
nagonting. Till det vanliga biblioteket tycker hon inte om att ga. Déremot Hnar hon girna
talbdcker pd talboksavdelningen.

Individ D anser att hennes lds— och skrivsvarigheter hindrat henne frén att uppfylla sin 6nskan
om att lisa till underskéterska, som hon haft sa linge hon kan minnas. Detta beror pa att hon
stindigt tryckt ner sig sjélv. Sjélvfortroendet har gitt upp och ner. Numera beskriver hon sitt
sjdlvfortroende som gott. Ingen kan trycka ner henne och kalla henne f6r dum utan att {3 veta
vad det egentligen innebdr att ha lds— och skrivsvarigheter/dyslexi. Hon vet sjilv nu, att det
absolut inte dr "dum® hon &r.

Individ D har inte fatt ndgon information om vilka kompensatoriska hjdlpmedel och
réttigheter till hjilp som finns. Innan hon bérjade ldsa p& Infokomp hade hon inte fatt ndgon
hjélp. Forst nu kdinner hon att hon har all den hjilp och st6d som hon behiver. I skolan har
hon bland annat hjélp via datorer med rittstavningsprogram, frivillig extra lixldsning med
kurskamraterna sex timmar i veckan, mojlighet till muntliga prov, noggranna firklaringar
samt tillgdng till mer tid.

Kvinnan kénner nu att hon har all den hjilp och det stéd hon behtver. Dock uttalar hon en
osékerhet infor framtiden, da hon ska ldsa vidare till underskoterska. Hon kdnner att hon
behdver ha nagon hos sig som stod for att kiinna sig séker. I nuldget uttrycker hon tvivel om
att kunna klara vidare studier utan detta stid,
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5.1.5 Individ E, kvinna mellan tjugo och tjugofem ar.

Individ E fick sin diagnos vid arton ars alder pd eget initiativ. D4 hennes mél var att bli
veterindr, liste hon pd naturvetenskapliga programmet i gymnasiet. Lirarna dér uttryckte att
de inte kunde ge henne den hjdlp hon behovde, varpa hon till slut kiinde sig tvingad till att
sluta ddr. Dérefter ldste hon pa komvux. Redan da sokte hon till dyslektikerutbildningen vid
Infokomp. Dock hindrades hon fran att birja ldsa dar, dd hennes ddvarande kommun inte ville
betala for hennes studier i Malma. P4 komvux fick hon hjilp i form av att hon kunde dela upp
sina prov. Undervisningen i engelska fick hon pa band. Dock poingterar hon att hon fick
kimpa sjélv for att fa denna hjilp.

Idag studerar individ E pd en dyslektikerutbildning vid Infokomp, samt ldser engelska vid
komvux. Mélet med hennes studier #r att bli arkitekt.

Kvinnan upplever att hennes lds— och skrivproblematik bidrar till att det ibland blir fel nir
hon pratar, t ex att hon anvénder sig av fel ord d& hon ska beriitta nigot. Tidigare upplevde
hon detta som mycket pinsamt. Hon beskriver sig ha svérigheter med lishastighet och
ldsforstaelse. Stavningen upplever hon inte ldngre som ett problem, di hon i nionde klass pa
eget initiativ gick och trinade stavning efter skolan med gott resultat.

Enligt kvinnan har det stindigt varit ekonomiska aspekter i samhiillet som hindrat henne frin
att kunna utvecklas i enlighet med sina fSrutsittningar. Anda fram tills hon bérjade pa Info
komp anser hon att hon fatt ett mycket daligt bemotande fran sambhdilet. I skolan uppfattade
hon det bland annat som om ldrarna forsokte undvika, prata bort samt [dtsas som att hennes
lds — och skrivsvdrigheter inte fanns. Hon berittar &ven om daliga erfarenheter fran bestk pa
biblioteket. Kritiken #r riktad gentemot bibliotekspersonalen, som hon upplever tar for givet
att alla sjilva kan hitta det de behtver. Di hon bett om hjilp har hon hénvisats till datorerna
for att sjélv stka upp vad hon vill ha. Ingen hiinsyn har tagits till att hon har svért eller till och
med #r oformdgen att sjilv kunna skriva in de uppgifter i datorn som krivs.

Individ E séger sig var osiiker pd huruvida personligheten péiverkats av hennes lds— och
skrivsvarigheter eller inte, men kiinner att hon &r mer framét nu, nir hon har stéd fran de
andra pé Infokomp, som vet vad problematiken innebir. Lis— och skrivsvarigheterna paverkar
till stor del hennes sjélvfortroende, som hon nu tycker blir allt bittre.

Négon information om vilka kompensatoriska hjalpmedel och rittigheter till hj4lp som finns
har hon aldrig fatt. Det hon vet har hon fatt ta reda pa sjilv, och den hjélp hon fitt har hon fatt
kidmpa hart for.

Individ E anser sig bli mycket hjilpt av rittstavningsprogrammet “’Stava ratt”. Hon skulle
Onska att dven ha det pa sin privata dator i hemmet.
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5.1.6 Individ F, kvinna mellan tjugofem och trettio ar.

Kvinnan har inte diagnosen las— och skrivsvarigheter/dyslexi, men uppfyllde kriterierna for
att f lisa pa dyslektikerutbildningen vid Infokomp, vilket var en littnad for henne. Hon kom
till Sverige vid nio ars dlder och #r tvasprakig, men talar bra svenska utan brytning. Under
hela grundskoletiden beskriver hon sig aldrig ha gjort en ldxa. Da hon anség sin handstil vara
ful och det blev mycket stavfel, skimdes hon &ver att ldmna in nagot skriftligt. En ond cirkel
skapades, dar motivationen foll och ldrarna till slut inte brydde sig om att hon inte gjorde vad
hon skulle. Kvinnan tror att en orsak till lirarnas nonchalans gentemot hennes svarigheter kan
vara att hon har utliindsk bakgrund, att de trodde att svarigheterna berodde pa brister 1 det
svenska spraket. S var dock inte fallet, d4 hon snabbt ldrde sig svenska, bland annat pa grund
av att hon gick i en skola med niistan bara svensktalande barn. Hon pépekar &ven att hon hade
samma problem med ldsning och skrivning pd sitt forstasprak, och att detta
uppmirksammades i hemlandet innan hon flyttade till Sverige. gymnasiet valde hon en linje
inriktad pa textil och mode. I samtliga praktiska &mnen fick hon VG, men de teoretiska
amnena gick mycket diligt. Kvinnan pratade med ldrarna om detta, vilket resulterade i att hon
fick g till en ordverkstad under en termin. Dock blev hon inte ndmnvart hjilpt av detta.

Individ F ldser nu pa en dyslektikerutbildning vid Infokomp. Kvinnan har tidigare arbetat som
vardbitride, vilket hon slutade med d4 hon fick barn. Nu dr hennes mal att studera vidare till
sexualpedagog.

Hon beriittar vidare att hon inte talar om for folk att hon har ls— och skrivsvarigheter, da hon
tycker att det 4r genant. Speciellt nimner hon det inte pa arbetet, av ridsla for att de ska tro att
hon &r simre #n vad hon @r och d4 inte langre vill ha henne kvar som anstilld eller
arbetskamrat. Kvinnans Is — och skrivsvarigheter gor sig pdminda i vardagen, bland annat da
hon ska skriva meddelanden, e-mail eller brev. Hon berittar att hon hellre ringer dn skriver,
d4 hon anser sina stavfel vara mycket genanta. Svarigheterna har &ven medfort att hon inte
liist bicker och stindigt hoppat av skolan. Hon stger sig egentligen inte ha gétt grundskolan,
da hon inte hingt med i och forstati den undervisning som gavs. Kontentan blev att hon inte
orkade studera och hoppade av for att arbeta.

Bemétandet frin omgivningen anser hon variera. En del vinner tar for givet att det ska vara
mycket littare bara for att hon liser pa en dyslektikerutbildning. S& dr dock inte fallet. Ett
annat exempel hon ger pd omgivningens reaktioner & da hon vagat skriva nagot, t ex pa
arbetet. Vid de tillfillena har arbetskamraterna kommit med kommentarer och anmérkningar,
vilket inte frimjat hennes mod.

Kvinnan tror att hon skulle ha gatt ut hogskolan idag om det inte varit for att lds- och
skrivsvarigheterna hindrat henne, da hon alltid velat studera och bl ndgonting. Hon anser
dven att hennes personlighet paverkats av lis— och skrivsvérigheterna. Hon blev vildigt
“kaxig” och brakig i skolan da hon kénde att hon inte klarade av vad som krivdes av henne. |
vissa dmnen var hon s brakig att hon fick sitta i ett enskilt rum med en ldrare. I arbetslivet
hade svarigheterna en motsatt effekt. Dér blev hon blyg och tillbakadragen for att inte
uppmirksamma sina svarigheter.

Sjalvfortroendet har stirkts under tiden pd Infokomp. Har kiinner hon att hon vagar forstka,

da hon inte @r ensam om sina svarigheter. Att stava fel upplevs inte léngre som lika genant for
henne, d4 hennes sjilvfortroende stirkts i takt med att hon végat, och att hon nu méirkt att hon
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kanske inte har riktigt s svart for ldsning och skrivning som hon tidigare trott. Kvinnan
uttrycker att allting blivit mycket littare da hon vistats i en accepterande milj&. Dock har hon
svért att {3 tiden att riicka till, da hon dven ir ensamstidende mamma.

Kvinnan har aldrig fatt ndgon information om vilka kompensatoriska hjdlpmedel och
réttigheter till hjdip som finns. Inte fSrrdn hon kom till Infokomp fick hon veta att det fanns
kompensatorisk hjdlp att tillga. P4 dyslektikerutbildningen fir hon bland annat anpassning vid
instudering och tentamen i form av mer tid och mycket férberedelse. Hon har dven borjat 14sa
med hjilp av talb&cker.

Kvinnan anser sig bli mest hjélpt av att f& mer tid vid instudering och prov.
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5.1.7 Individ G, kvinna mellan trettio och trettiofem Ar

Kvinnan har diagnosen lds— och skrivsvirigheter sedan 5 ar tillbaka. Arbetsférmedlingen tog
initiativ till utredningen, da hon ville ldsa vidare. Till en borjan tyckte hon att det kidndes
“jittehemskt” att ha fatt diagnosen, da hon tyckte att det var som om hon hade nagot fel pa sin
hjarna, men efterhand kiindes det bittre och bittre. Hon beskriver sin grundskoletid som
mycket svir. Redan i lagstadiet beskrevs hon av liramma som lat och drommande, Senare
bérjade hon skolka mycket. Motivationen sjonk, dd hon mirkte att 4ven om hon liste, sa
forbittrades inte resultatet. Kvinnans svirigheter uppmérksammades forst da hon var sjutton
ar och laste pa teaterhdgskolan. Teaterledaren, som sjdlv hade las— och skrivsvérigheter kiinde
igen problematiken och sade detta till henne. Di kvinnan vinde sig till Arbetsformedlingen
for att kunna studera vidare, avrddde de henne frin att séka till komvux, da dér rader ett hogt
tempo. Kvinnan foljde deras rdd, dd hon sedan tidigare kiint sig osiiker infor komvux-studier.

Idag lidser kvinnan pé en dyslektikerutbildning vid Infokomp. Malet med hennes studier &r att
lasa vidare till socionom. Vid sidan om arbetar hon som skadespelare och dramapedagog.

Kvinnan beskriver sig frimst ha problem med ldsforstdelse och stavning. Efter att hon fatt
diagnosen har hon l4st véldigt mycket. Hon liste forst med hjélp av talbcker, som hon sedan
frangatt alltmer efterhand som ldsningen forbdttrats. L#s— och skrivsvarigheterna har bland
annat medfort att hon inte ként sig allménbildad, och dérfor upplevt sig vara utanfor i vissa
sammanhang. Dock uppvigs detta enligt henne sjdlv av att hon &r vildigt utatriktad, samt av
att hon inte skiims for sina svérigheter. Den enda situationen som hon inte beriittar om sina
svérigheter i dr da hon stker arbete. D4 vintar hon med aft berétta tills hon fatt tjinsten. DA
hon ska skriva négot viktigt litar hon inte riktigt pa sin egen formaga, vilket kan resultera i att
hon stavar fel pa ord som hon annars inte har nigra problem med att stava. | dessa situationer
anser hon sig behGva gott om tid och gérna ndgon som kan kontrollera det hon skrivit. Vid
prov kallsvettas hon, blir mycket nervis och kan till och med fa “blackouter”.

Kvinnan anser att lis— och skrivsvirigheterna paverkar hennes sjdlvkinsla, vilken har
utvecklats positivt sedan hon bérjat studera pa Infokomp.

Bemdbtandet frin omgivningen anser hon vara varierande. Ibland tycker hon att det kan k#innas
som om ménniskor ute i samhillet tror att man &r "dummare in vad man #r”’ om man har lis—
och skrivsvérigheter. D4 hon mots av denna instillning brukar hon forkiara att s inte #r fallet,
utan att man bara far ta in kunskap pa ett annat sétt om man har l4s— och skrivsvarigheter.

En vardagssituation som gor att hon blir pdmind om sina lds— och skrivsvarigheter &r dd hon

t ex ska ga till biblioteket. Hon har dir svirt med att sjilv hitta vad hon ska ha, men siiger di
till personalen att hon har dyslexi och beh&ver hjilp, varpa hon far det.

Individ G uppger att hon endast hort rykten om vad hon har for rittigheter till hjdlp med sina
lds— och skrivsvarigheter, t ex har hon hort att hon kan fa lingre tid vid hogskoleprovet, men
om hon vill ha ett htgskoleprov anpassat for dyslektiker, s8 méaste hon ha en utredning som ir
higst ett &r gammal, och en ny utredning sigs kosta cirka femtusen kronor att fa.
Utbildningen p& Infokomp hittade hon av en ren slump da hon bestkie Infoteket. D& hon
skulle borja ldsa pa dyslektikerutbildningen var hon tvungen att skicka efier sin utredning som
gjordes for fem &r sedan. Enligt henne 4r det en ovanlighet att ménniskor fir sina papper och
intyg hemskickade.

20



Kvinnan har kiinnedom om négra hjilpmedel som finns. Ett av dem #r DAISY, som hon inte
sjdlv anvint, men trots det r negativ till. Orsaken till hennes instilining grundar hon pé det
faktum att hon inte anser DAISY vara tillginglig for alla, d& man t ex maste ansbka for att fa
den. Ménga dyslektiker som hon vet, har inte kraften och/eller mijligheten till att anséka om
hjélpmedel. Dels for att de inte kan, eller har svért for att fylla i ansSkningsformuliiren och
dels for att de inte vet hos vem de kan stka hjalp. Kvinnan har tidigare anvént sig av en
kassettbandspelare som man dikterar i, samt dator med rittstavningsprogram. I hemmet
fungerar hennes man som rittstavningsprogram. 1 skolan har de “Stava ritt”, vilket hon
upplever sig behtva dven i hemmet. Hon skulle dessutom vilja ha ritt till att fi en
kassettbandspelare som hjilpmedel vid foreldsningar, dd hon har svirt med att lyssna och
anteckna samtidigt.

Kvinnan kinner sig vildigt trygg i sin nuvarande skolsituation, men uttrycker en oro infor
kommande hégskolestudier, dé hon inte har vetskap om huruvida hdgskolan anpassar sig efter
hennes mdjligheter, samt om de kan tillhandahalla stéd och uppmuntran till den enskilda
individen.
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5.1.8 Individ H, kvinna mellan tjuge och tjugofem ar.

Kvinnan har diagnosen lis— och skrivsvarigheter/dyslexi, vilken hon fick pa initiativ av
personal pa ordverkstaden som hon bérjade ga till under sina komvuxstudier. Initiativet togs
pad grund av att hon skulle soka in till ldrarhdgskolan, i syfte att tjaina som underlag vid
ansOkan, samt for att hon vil inne pd hégskolan skulle fa ritt till den hjilp som hon behévde.
Kvinnan har tidigare inte ansett sig tillhtra dem som har dyslexi, di hon trott att man d4
mdste ha mycket stdrre problem. Nar hon var liten skiimdes hon &ver sina svérigheter, vilket
hon inte ldngre anser sig gdra, dd hon haft tid att bearbeta dem. Nir hon vil fick diagnosen
tyckte hon att det kiindes sk6nt. Kvinnan har genom hela sin skoltid fatt ga till en extralirare.
Att det kunde vara frigan om dyslexi nimndes aldrig. | dessa grupper placerades de barn som
hade svart for att 1dsa och skriva, samt de som var stokiga och brakiga. Hon har aldrig kiint att
detta hjédlpt henne pd négot vis, varfor hon under gymnasietiden valde att sluta gi till
extraldrare. Mellanstadiet beskriver hon vara den “hemskaste” tiden i sitt liv. Detta berodde
mycket pé att hon d& hade en mycket striang lirare, som &ppet skrattade it henne da hon liste
fel infor klassen. Under denna tid var hon ridd och griit varje morgon nir hon skulle gé tili
skolan. Léraren ifrdga undervisar fortfarande.

Idag liser kvinnan ftrsta terminen pa lararhtgskolan, for att bli férskoleldrare. Vigen hit har
varit mycket hard och krdvande. Hon har alltid vetat att hon vill géra detta, men tror inte att
hon skulle ha varit ddr hon &r idag, om det inte vore for en i personalen pa hennes ordverkstad
som engagerat sig mycket i henne.

Da hon var liten skdmdes hon for sina svérigheter och gjorde allt for att dolja dem. Med tiden
blev hon expert pé att f& andra till att l#sa och skriva, t ex pa scouterna, dir det skulle skrivas
loggbok. Vid sina nuvarande studier kinner hon att hon beh&ver mer tid pad sig &n sina
kurskamrater, vilket de nuvarande ldrarna hitintills tagit god héinsyn till. Det stora problemet
beskriver hon vara da hon ska skriva ner ndgonting. Hon har inga svérigheter med att forsta
efler berdtta ndgot, men da det ska ner pa pappret forindras genast situationen. Aven att
anteckna samtidigt som hon lyssnar pd en foreldsning beskriver hon som svart. Det
dominerande problemet vid ldsning anser hon vara att hon har svart att forstd svara ord.
Tidigare har hon alltid hoppat &ver dem, men nu pa higskolan gér inte detta, da forstieisen
gar forlorad. Ofta kan hon haka upp sig pa ett svart ord som hon inte forstir och dd inte hisra
resten eller komma vidare i sin ldsning. Aven linga textstycken och liten storlek pa texten
anser hon forsvéra ldsningen. Vid skrivning dr det stavningen som &r svar. Ofta undviker hon
att skriva de ord hon inte kan stava och viljer ett annat som ofta inte riktigt passar in.

Lis— och skrivsvéarigheterna gér sig stdndigt paminda i hennes vardagliga liv, t ex dd hon ska
skriva loggbok péd scouterna, eller ga bank— eller postirenden. D4 ser hon alltid till att ha
ndgon med sig som kan hjilpa henne, eller att hon har fatt hjdlp med att fylla i det som behdvs
hemma. Biblioteket tycker hon inte om att gi till, da hon inte hittar de biscker hon vill ha. Om
hon trots allt maste ha en bok, sd ber hon om hjilp, men ndmner inte sin dyslexi.

Bemdotandet fran omgivningen anser hon variera. Hon har alltid fatt ett mycket starkt stéd
hemifran och frén nédra bekanta. Dock har hon dven stott pd motsatsen. Som exempel pa detta
beriittar hon om nir hon nyligen triffade en kvinna som varit hennes extraldrare under manga
ar: Individ H berittade for sin fore detta ldrare om att hon nu lidste vidare, och om hjilpen som
hon fick pa ordverkstaden med sina svérigheter, varpd hon fick svaret: "ja, det finns ju s
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mycket skit nu for tiden”. Svaret gjorde kvinnan illa berdrd och orolig for de barn som idag
2ér till denna ldrare.

Individ H anser att hon tidigare i sitt liv varit indtvind p& grund av att hon skiimdes &ver och
forstkte délja sina 1ds— och skrivsvarigheter, av rddsla for att ses som konstig. Numera 4r hon
mycket utdtrilctad, vilket hon tror beror pd den acceptans och hjilp hon vil fick da hon vagade
tala om det for folk i sin omgivning. Dock berittar hon det fortfarande inte giirna, som hon
uttrycker det, i onddan”. Kvinnan anser dven att hennes sjalvfortroende paverkats negativt av
lis— och skrivsvarigheterna, da de bidragit till att hon inte trott sig kunna nigonting. An idag
da hon ska lasa en text for en vuxen, borjar hjértat sld och hon blir nistintill panikslagen.
Denna kénsla uppkommer dédremot inte nir hon ska ldsa for barn, d& hon kinner en stdrre
tolerans fran dem.

Kvinnans forsta kontakt med individuell anpassning var di hon gick pad komvux och fick
information om att ordverkstaden fanns for dem som hade svart med att ldsa och skriva.
Hennes forsta reaktion var dé, att dit skulle hon absolut inte ga, da hon aldrig tidigare blivit
hjélpt av alla timmar hos extralirare. Slutligen gick hon trots allt dit, pa ldrarnas inradan. Idag
har hon under flera ars tid gétt till ordverkstaden och fatt hjélp bland annat med sina lixor och
med stavningstrining. D& hon fick diagnosen gavs ingen information om vilka
kompensatoriska hjédlpmedel och rittigheter till hjdlp som finns. Nir hon i hostas borjade pé
lararhdgskolan var hon osiker pd vilken hjilp man kunde fa och visste inte vart hon skulle
vinda sig for att fa hjélp. Via en kurskamrat med liknande svérigheter fick hon reda pa att hon
skulle vanda sig till dyslexipedagog Merete Herrstrém, vilket hon gjorde. Via henne har
kvinnan nu en kurskamrat som antecknar till henne pa foreldsningarna, for en ersittning pa
fyrtio kronor per foreldsning, samt en DAISY— bandspelare di@ hon ska ldsa in sin
kurslitteratur.  Kursbickerna  bestdller hon  kostnadsfritt  frdn  Talboks-  och
punktskriftsbiblioteket, vilket hon tycker fungerar vildigt bra.

1 nuléiget dr kvinnan ndjd med den hjidlp som hon fatt. Trots detta beskriver hon sig ibland
kénna en panik infor skolarbetet. Oftast blir hon lugnad pa ordverkstaden, men ibland hénder
det att de ddr #iven &r stressade, varfor det hade varit nskvirt for henne att t ex ha en birbar
dator med ett anpassat rittstavningsprogram, for att undvika ett stindigt beroende av nagon
annan for att kunna gtra sina ldxor. Samtidigt uttrycker kvinnan en tveksamhet Gver att kriiva
mer hjélp, da hon inte vill vara for krivande eller "ta” hjilpen frin ndgon annan som kanske
behdver den.
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5.2 Sammanfattning av resultat

Svarigheter

Av intervjuerna framgar att samtliga upplever sig ha svérigheter med ldsning, skrivning och
stavining. Ldsningen priiglas av osidkerhet och felldsningar, bristande ldsforstielse, samt en
nedsatt hastighet. Som en foljd av fa liserfarenheter anser intervjupersonerna sig ha ett
begrinsat ordforrad, vilket kan géra sig pamint dven i talat sprak. Dock upplever samtliga en
viss forbiittring av bdde lasformaga och ordforrdd, ju mer de ldser. Skrivproblematiken
priglas av en ful handstil. Stavningssvarigheter visar sig vara det stdrsta problemet, vilket
framst utgdrs av en Yjudenlig stavning, samt forvixlingar av visuellt lika bokstiver., Ovriga
svéarigheter beskrivs vara att anteckna och lyssna samtidigt, eller att samtidigt hora vad de
siger pd tv: n som man ska hinna med att l4dsa textremsan. Samtliga anser sig uppleva en stor
stressintolerans vid Idsning och skrivning, vilken bland annat kan resultera i uppgivenhet.
Intervjupersonerna uttalar en genans infor sina svdrigheter, vilken medftrt ett
undvikandebeteende, samt bidragit till en stor osikerhet pad den egna formagan vid lésning
och skrivning. Det vardagliga livet péverkas i varierande omfattning for samtliga
intervjupersoner, mycket beroende pa hur de forhaller sig till sina svérigheter. Dock innebir
de for samtliga ett okat beroende av andras hjilp, kunskaper och vilvilja.

Konsekvenser

Konsekvenserna av lids— och skrivsvdrigheterna dr omfattande och méanga. Framforallt utgdr
svirigheterna ett hinder for individerna att utvecklas efter sina begévningsmassiga formégor,
samt for att nd onskade mal. Skoltiden har for samtliga varit en plagsam tid, da individerna
bland annat blivit missforstiddda och ansetts och/eller behandlats som mindre begdvade. D& de
inte fitt den hjilp de behovt, har svérigheterna resulterat i diliga betyg, mycket skolk samt att
de till och med hoppat av skolan. Lis— och skrivsvarigheterna beskrivs ha en mycket negativ
inverkan pé sjilvfortroendet. En del utvecklar en indtvind, blyg eller brakig personlighet, da
de inte kan prestera vad som forvintas av dem, eller dn virre, da inga, eller laga forviintningar
finns fran omgivningen.

Bemdtande

Bemétandet fran omgivningen anses variera. De ménniskor som har kunskap om vad l4s— och
skrivsvérigheter innebir, dr forstdende och naturliga i sitt forhdllningssitt. Sedan finns det
andra, som bland annat #r av uppfattningen att man &r mindre begdvad da man har lds— och
skrivsvarigheter. Tyvidrr har samtliga intervjupersoner rakat ut for de sistndmnda, bade i
skolan och privat. Samtliga intervjupersoner har under sin skoltid fitt ett otillrdckligt
bemétande frin sina ldrare, vilket frimst har karakteriserats av bristande kunskaper och
intresse for svirigheterna. Detta bemotande bar ur ménga aspekter varit firddande for
studierna. Av intervjuerna framgar det dven att individerna inte ké#int sig vdlkomna eller
tillitna att g& vissa utbildningar och kurser, t ex vid Komvuxstudier, dd de inte ansetts ha
férmaga att klara av dem.

Intervjupersonerna upplever att de oftast far ett gott bemdtande ute i samhillet, d& de ber om
hjilp t ex, vid post och bankirenden. Dock kréavs det ett stort mod for att vaga friga om hjilp,
vilket langtifrin alla har. Biblioteket dr en plats som de intervjuade inte girna gir till,
eftersom de har svart att hitta de biicker de ska ha. De som fragar om hjilp upplever att de
oftast far det, men tyvirr firekommer det allt som oftast att de i dagens 1T—samhiille hénvisas
till att sjiilva soka via bibliotekets datorer. Dalig hiinsyn tas av bibliotekspersonalen till
huruvida personen i friga dr kapabel till detta. Ett undantag ir dock talboksavdelningarna,
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som finns pad de flesta stora bibliotek, dir personalen har kunskaper om lis— och
skrivsvérigheter. De av intervjupersonerna som besokt dessa, upplever det som mycket
positivt, dd de hidr ges mdjlighet till att ta del av bockernas virld efter sina egna
forutsittningar.

Information om och tillgang till kompensatorisk hjdlp

[ngen av de étta intervjuade i studien har fatt nagon information om vilka kompensatoriska
hjidlpmedel och rittigheter till hjdlp som finns att tillgd. Den vetskap de har kring detta har de
sjilva tagit reda pa eller hort rykten om fran andra med liknande problematik. Den hjélp de
trots allt har fatt tillgang till har de fatt kimpa mycket hart fSr att f3. Av vikt att néimna, ir att
samtliga intervjupersoner vid tidpunkten for intervjuernas genomfbrande studerade under
goda former. Sju av dem liste pa en dyslektikerutbildning vid Infokomp och en vid Malmé
hogskola, vilka bada har goda forutsittningar for ett gott omhéndertagande av individer med
lis— och skrivsvdrigheter/dyslexi. Hjilpen som dessa individer erbjéds var datortréning i
skolan med rittstavningsprogrammet “Stava ritt”, 1is— och skrivirining, mer tid, anpassade
prov, anteckningshjilp samt ldrobdcker inspelade pd CD-ROM. Sju individer, som samtliga
hade tillgang till “Stava ritt”, ansig att deras studier underlittades avsevirt av detta program,
varfor de uttryckte en dnskan om att i detta program som ett hjilpmedel dven i hemmet. Den
individ som inte provat pa programmet O6nskade f3 tillgng till ett anpassat
rittstavningsprogram i hemmet for att minska beroendet av andras hjélp.
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6. DISKUSSION

6.1 Diskussion av fragestillning

Syftet med foreliggande arbete var att via dokumenterad forskning och kvalitativa
djupintervjuer ta reda pé hur det &r att som vuxen leva med lds— och skrivsvarigheter/dyslexi i
dagens skriftbaserade samhille samt hur vil sambhillet anpassat sig till denna grupp. Studiens
syfte och grundliggande fragestdliningar mynnade ut i en mycket omfattande kunskap kring
det den avsag att understka samt i funderingar och idéer for att dstadkomma en frbittring av
situationen.

6.2 Metoddiskussion

6.2.1 Urval av forsokspersoner

Intervjustudiens styrka ligger i de intervjuades goda verbalitet och vilja till att dela med sig av
sina erfarenheter. Styrkan ligger dven i urvalets begrinsade aldersspridning som medfort ett
liknande utgingslige avseende undervisning, bemétande och hjilpmedel samt i att bada
konen dr representerade. Urvalets svagheter utgbrs frimst av en sndv geografisk spridning
samt av att det baseras pd en grupp vuxna individer med etablerade lids— och skrivsvarigheter
vilka inte 1atit sig besegras av sina svérigheter och som vid tidpunkten for intervjuerna funnit
en plats i samhillet dir de erhdllit accepians, ritt stdd och hjdlp samt en mdjlighet till
utveckling och utbildning utefter individuella inldmingsstrategier. Dock forelag, som alltid &r
fallet vid detta handikapp, individuella skillnader avseende handikappets art och grad
intervjupersonerna emellan. Urvalet dr vidare inte representativt for de vuxna individer med
etablerade lds— och skrivsvarigheter som besegrats av handikappet eller f5r dem som inte
funnit eller &r medvetna om att svarigheterna kan underlittas och kompenseras via ritt hjilp.
Trots det ringa antalet forstkspersoner 4r sannolikheten hig att berittelserna i denna studie 4r
representativa for flertalet vuxna individer med lds— och skrivsvédrigheter/dyslexi. Detta
pastiende grundas pd de hidpnadsvickande lika berattelser som framkom ur de éatta
intervjuerna trots individernas olika bakgrund.

6.2.2 Val av metod

Valet mellan kvantitativa och kvalitativa metoder innebér ett val mellan bredd och djup. Via
kvalitativ forskning far man veta mycket om f&, utifrin ett individperspektiv som gor det
mdjligt att f& fram ett erfarenhetsnéira, nyanserat och méangsidigt material som via forfattarens
forkunskaper kan linkas till stérre sammanhang (Kaijser & Ohlander, 1999).

Den metod som valdes var kvalitativa djupintervjuer. Detta val baserades pa studiens avsikt
att erhdlla djupa subjektiva beskrivningar av de intervjuades livsvirld for vidare tolkning. En
enkédtundersokning hade ur manga aspekter varit oftirdelaktig att genomftra pd denna
patientgrupp. Djupintervjuerna, baserade pa arbetets grundldggande fragestillningar
resulterade i valida och reliabla kunskaper, satillvida att de gav en mycket tydlig bild av de
intervjuades situation utifran ett subjektivt verklighetsperspektiv d& individerna via intervjun
gavs mojlighet till att formedla sin situation till andra ur eget perspektiv och med egna ord.
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Frageformuliren, vilka utgjorde grunden for intervjuerna bestod mestadels av ppna fragor i
avsikt att minska pdverkan pa svaren. Slutna frdgor anvindes dock i mindre skala i syfie att
leda samtalet i relevanta riktningar for att nd #mnad kunskap. Fragorna visade sig vara valida
och resuiterade i en reliabel tolkning, baserad pa intervjupersonernas subjektiva kanslor och
erfarenheter.

6.2.3 Val av procedur

Den kvalitativa forskningsintervjun dr en mellanminskig situation, ett samspel, dér kunskap
utvecklas via en dialog och dér ett obrutet sammanhang mellan beskrivning och tolkning
rader (Kvale, 1997). For att mdjliggtra detta och skapa en optimal situation dér
intervjupersonen ges intervjuarens fulla uppmirksamhet, spelades samtliga intervjuer in pa
band f6r att sedan aviyssnas och transkriberas. Intervjuanalyser kan anvindas till att
organisera intervjuer, koncentrera inneborder i former som kan presenteras pa ett relativt litet
utrymme och utveckla den implicita meningen i det som siigs. Vid analysen av transkriberade
data anvindes meningsstrukturering genom berdttelser (narrativ strukturering) for att
mojliggdra for lisaren att skapa sig en personlig uppfattning om de enskilda individerna samt
om problematikens emotionella och praktiska omfatining. Anvindningen av narrativ
strukturering baserades dven pd att det hermeneutiska tolkningssattet tillater en mangfald av
tolkningar, da det oftast inte enbart finns en sanning (Kvale, 1997).

6.3 Resultatdiskussion

Foreliggande bakgrundsstudie visar pa att det finns goda forutsitiningar for att individer med
lds— och skrivsvdrigheter/dyslexi ska kunna fi ett godtagbart omhindertagande i vért
samhille. Mycket kunskaper finns dokumenterade om savil orsaker, innebdrd och pa vilket
sdtt man kan hjdlpa denna patientgrupp. Vidare finns det ett stort utbud av sdvil pedagogisk
som teknisk kompensatorisk hjélp. Idag &r lis— och skrivsvérigheter/dyslexi ett erkint
handikapp i Sverige, vilket innebdr att de ber6rda har rétt till individuellt utformad
kompensatorisk hj#lp.

Med vetskap om ovanstiende var resultatet av intervjustudien mycket forvanande och
nedslidende. Av bakgrundsstudien framgick det att lis-—- och skrivproblematiken var stor och
dnnu inte lost pd det mest fordelaktiga sitt i vart samhdlle. Att 14s- och skrivproblematiken var
sd pass omfattande och allvarlig for individernas utveckling och vardagliga liv som den
visade sig vara, hade jag inte kunnat forestilla mig.

Resultatet som framkom av intervjustudien visade pé att individer i vart samhille med las—
och skrivsvarigheter/dyslexi utestings frin en meningsfull skolundervisning pa grund av
ldrares okunskaper kring handikappet, vilket ofta far allvarliga aterverkningar pa det vuxna
livet t ex i form av déliga baskunskaper och betyg, vilka innebir svaga forutsittningar tiil
vidare studier och begrdnsade yrkesmdgjligheter, oavsett begdvning. Vidare medfor
svarigheterna en negativ pdverkan pd sdvil sjilvfortroende som personlighet, grundad pa
stindiga misstyckanden och andras attityder. 1 det vardagliga livet inneb#r [ds— och
skrivsvarigheterna ofta ett beroende av andras kunskaper och vilvilja, d& vardagliga gromal
som t ex ta del av viktiga papper, gora post och bankirenden samt ga till biblioteket ofta utgor
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stora problem. Detta har sin grund i en osikerhet infdr den egna formagan och en genans infor
de svarigheter man har, men dven | att samhillet & uppbyggt kring det skrivna spriket.

En stor diskrepans visade sig foreligga mellan det stora expanderande utbud av sévil
pedagogisk som teknisk kompensatorisk hjilp som redovisades i arbetets bakgrundsstudie och
den verklighet som framkom ur intervjustudien. I ndgra enstaka fall framkom det av
intervjustudien att insatser saits in under grundskoletiden. Dock har de inte varit
individanpassade eller foljts upp. Informationen om rittigheter til{ hjélp och kompensatoriska
hjalpmede #r enligt intervjustudien obefintlig. 1 de fall ddr insatser trots det satts in &r det pa
srund av starka patryckningar frén individerna sjdlva eller deras anhoriga. De hjdlpmedel som
intervjupersonerna uttrycker sig ha vetskap om har de sjilva fatt leta upp eller forst kommit i
kontakt med i vuxen alder efter mycket stkande eller som de uttryckte det "av ren tur” .

6.4 Sammanfattande diskussion

Studien visar tydligt att individer med lis— och skrivsvarigheter inte far den hjdlp och stdd de
behisver och har rétt till i vart samhille. Mycket beror detta pd okunskap, men dven pa
ekonomiska aspekter. Det &r hog tid att skolan tar sitt ansvar, dd lrarna &n idag har mycket
bristande kunskaper om lis— och skrivproblematiken savil dé det giller att uppticka som att
underlitta for den. AHt som oftast sitts en specialldrare in utan resultat, d4 ingen eller liten
hinsyn tagits till individuetla aspekter och behov samt lds— och skrivsvarigheternas natur.
Mycket smi resurser satsas pa denna grupp i jimfGrelse med Ovriga patientgrupper i
samhillet. Sverige behtver tydliga riktlinjer for omhiindertagandet av individer med lds— och
skrivsvarigheter. Informationen om och tillgangen till rattigheter och kompensatoriska
hjalpmedel méste tydliggdras och spridas. Man ska inte behova ha "tur” eller vara mycket
stark och péstridig for att f den hjilp som man enligt lag har rétt till. En dkad information om
handikappet behtivs dven for att undvika fordomar samt for att underlitta vardagen for
individer med Yis— och skrivsvarigheter/dyslexi. Den diskrimination och utsatthet som denna
patientgrupp utsétts for i vart samhiille ar inte acceptabel och borde inte existera med tanke pa
de goda kunskaper och hjilpmedel som trots allt finns.

6.5 Rekommendationer

6.5.1 Forskag pa vidare fragestiillningar inom imnet:

o Ar tillgéng till diagnos en kostnadsfraga? Denna fraga vicktes da rykten cirkulerade
mellan de deltagande intervjupersonerna om att en diagnos idag kostar mellan fyra och
femtusen kronor att fa.

o Vilken hjalp finns att tillgg for individer med lds- och skrivsvarigheter via
arbetsformedlingen och vilka kunskaper har man ddr om handikappet? Arbetssikande
med lis— och skrivsvarigheter kan via arbetsformedlingen fa en utredning.

e Av vem gors denna utredning och hur dr arbetsgdngen? Har de anstdillda pa
arbetsformedlingen ndgon kompetens till att t ex avrada en individ med lds— och
skrivsvarigheter frén att ldsa vissa uthildningar och vilken vetskap har de om de
berordas rittigheter och mdijligheter till kompensatorisk hjdlp vid saval utbildning
som ute i arbetslivet?
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Varfor finns inte "Stava rdtt” som ett kostnadsfritt hicilpmedel? Denna fraga vicktes
naturligt, dd samtliga intervjupersoner som anviént detta program ansag sig vara
mycket hjdlpta av det och tnskade ha tillgang till det dven i hemmet.

Hur ska man genomfira eventuell pedagogisk hkompenserande trining vid
tvasprakighet?

Hur ser informationen om handikappet ut till vara skolor och i vilken omfattning finns
den? Detta dr en viktig fraga att besvara di en forbattring maste ske.

Upplever sig ldrarna ute i skolorna ha tillrdckliga kunskaper ochveller tid for att
kunna wuppticka och bedriva en kompenserande undervisning vid lds— och
skrivsvarigheter/dyslexi? Om lérarna ges ansvar for upptickt och omhéindertagande &r
det av stOrsta vikt att de har bade kunskaper och méjlighet i form av tid att genomfora
detta krav.

Forekommer det en tilirdcklig undervisning kring lis— och skrivsvarigheter/dyslexi pd
ldrarutbildningen idag?

Hur ser situationen ut for elever med lds— och skrivsvarigheter i dagens grundskola?

6.5.2 Forslag pa att avhjilpa situationen:

Tydliga riktlinjer kring ombhindertagandet av individer med lis— och
skrivsvarigheter/dyslexi maste upprittas av staten.

Det maste ges 6kad information om handikappet till samhiilet, t ex via media.

Okad tillganglighet till kompensatoriska hjalpmedel méjliggor for de berdrda att prova
sig fram till egna individuella losningar.

[ stérre omfattning bor logopeder anstillas i skolorna for att ansvara for utbildning av
personal kring att identifiera och kompensera for 1ds— och skrivsvarigheter/dyslexi, sa
att inldrningen inte gar forlorad.

“Stava ratt” maste goras tillgingligt som ett kostnadsfritt hjalpmedel.
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Bilaga 1. INTERVJUFORMULAR

Intervjupersonen informeras fore intervjun om dess syfte, i vilket #ndamdl den kommer att
anvindas samt om vad det innebdr att delta.

Intervjupersonen informeras vidare om min tystnadsplikt och att materialet ska behandlas
konfidentiellt, det vill sdga, att inga privata data kommer att redovisas.

Sitnation

Har du diagnosen L#s — och skrivsvdrigheter/dyslexi? Om ja — hur, och av vem och
varifran kom initiativet till utredning?

Vad har du for sysselsattning idag och hur kan det komma sig att du valt att géra just
detta?

Svarigheter och konsekvenser

Vad innebir dina 14s — och skrivsvarigheter for dig?

o Vad har du svért med vid Jdsning och skrivning?

o Vilka konsekvenser har svirigheterna medftrt ?

o Har dina lis — och skrivsvarigheter hindrat dig frin att uppné négot mal och i sa
fall pa vilket satt?

Kan du beskriva hur dina studier paverkas av 1ds — och skrivsvarigheterna ?

Har [&s — och skrivsvérigheterna paverkat dig som person, och i sa fall hur?

(Om det inte framgér av svaret ovan) Hur har ditt sjélviortroende paverkats av dina Lis
— och skrivsvéarigheter?

Bemotande

Hjilp

Vilket bemotande anser du dig fa av omgivningen med tanke pa dina lis — och
skrivsvarigheter 7

Kan du beriitta om négon vardagssituation dédr dina 14s — och skrivsvérigheter gér sig
paminda (utgtr ett hinder?)

Vilka kompensatoriska hjdlpmedel och rattigheter till hjdlp har du fatt vetskap om?

Av vem och hur har du fatt veta detta?

Vilka kompensatoriska hjilpmedel och/eller hjdlp har du fatt tillgang till?

Kan du beskriva vilken hjilp du anser dig behdva for att underlitta for dina lds — och
skrivsvarigheter, savil i studiesituationen som i det vardagliga livet? (Denna fraga
delas upp i mindre delar vid utforandet).



