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Abstract

There is probably millions of photographs in the world that no one knows about
because of the difficulty archivists have writing about them. It is exceedingly difficult
to classify and describe photographs and very often textual models for written sources
are applied uncritically to visual materials. Most libraries, archives and museums are
now involved in the process of digitisation to improve access to photographs, and
cultural heritage institutions seek to reach a new audience and use of their digital
photographic collections.

The purpose of this study is to find out why swedish cultural heritage institutions is
participating in Flickr and Flickr Commons, what the photographs on Flickr do
represent and what the value and meaning for a digital copy is. Flickr Commons is an
area of Flickr where cultural heritage institutions can share photographs that have no
known copyright restrictions. To date only two swedish institutions participating in
Flickr Commons: Swedish National Heritage Board and Stockholm Transport
Museum. Many swedish cultural heritage institution are participating in Flickr, but
there is no list of how many, or which institution that is participating. For this study
Lansmuseet Géavleborg and the Museum of Science and Technology is selected.

Participating in Flickr and Flickr Commons increases awareness of the institution and
its collections. It is a possibility for the institution to reach out to unknown as well as
known audience and attract people to comment, share and interact with the
institution. Flickr and Flickr Commons let the user contributing information about the
photographs and the information gained through crowdsourcing is seriously received
by the institution. The results show that web users contributed useful information and
knowledge about pictures when the institution asked for it. Digitisation is a process of
representation, it is far more interesting and complex than merely copying
photographs from one medium to another.
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1. Inledning

Att fotografera sina barn dr att gora sig till deras barndoms historieskrivare, och att som arvegods
forbereda bilden av vad de en géng varit.

Bourdieu (1993, s. 78)

Fotografier har alltid varit viktiga for oss ménniskor. Minnen frén barndomen, resan,
brollopet, studenten, av familjen och vinnerna. De stora dgonblicken i det kollektiva
livet forevigas genom fotografiet (Bourdieu 1993, s. 68). Det hjdlper oss att minnas,
ar ett sdtt att kommunicera, fa bekriftelse och bearbeta traumatiska hindelser. Det
som for bara ndgra artionden sedan var privilegierat ndgra fa dr idag en sjdlvklarhet
for envar. Trots att vi idag dr fullkomligt medvetna om att ett fotografi inte ar
synonymt med sanning, att det oftast dr arrangerat och bearbetat, s drabbar en bild
oss mycket hirdare @n en text. Det dr ndr vi far ’bildbevis” som en hidndelse pa allvar
kan tas emot. Fotografiets betydelse for Forintelsen, for att ta ett vanligt exempel, det
som inte gar att fOrestdlla sig har genom fotografiet visualiserats och fétt en
fundamental roll 1 historieskrivningen. Vi behover bilden som komplement till ordet,
den hjdlper oss att konstruera det som varit. Den traditionella synen pé
historieskrivandet dr den dir en beréttelse tar form. Historiska hdndelser konstrueras 1
form av text och bild for att gora historien forstaelig och sammanhingande. S& dven
fast bilden kanske drabbar oss hardare, pa grund av sin omedelbarhet, kan den séllan
std for sig sjdlv. Den dr en del i berédttelsen och det dr beréttelsen som haller samman
artefakterna, utsagorna och hindelserna. Det dr genom symboler och bilder som
narrativitet byggs (Ibrahim 2009, s. 101).

En bild sidger mer dn tusen ord ségs det, &nda &r fotografier beroende av informerande
text for att bli ritt avldsta. Idag upplever vi de flesta bilderna 1 digital form och pa
webben. P4 sociala medier pdgar ett stindigt utbyte av bilder och kulturarvs-
institutioners vilja till att interagera med brukarna har lett dem till sociala medier.



1.2 Bakgrund

Nar jag 1 oktober 2011 var pA ABM-konferensen Rétten till kulturarv diskuterade vi 1
en workshop just bilder pa nétet.! I min grupp fanns representanter fran arkiv-,
biblioteks- och museisektorn som intressant nog resonerade huruvida de skulle ta
betalt eller ej for anvdndning av deras bilder péd nétet, speciellt om bilderna skulle
anvdndas 1 kommersiella syften. Det faktum att andra kunde tjdna pengar pa deras
gratisfotografier var ett stort problem. Vidare konstaterades att sa linge nagon ville
anvédnda sig av deras fotografier for privat bruk och i1 sddana fall hinvisade till den
aktuella institutionen s& var det okej. Jag wupplevde en riddsla fran
kulturarvsinstitutioners sida for att tappa kontrollen Over sina digitaliserade
fotografier péd internet. Arkiv, bibliotek och museer ldgger idag mycket resurser pa
digitalisering och tillgingliggérande av sina fotografier pa internet, men att publicera
fotografier pa internet dr inte helt oproblematiskt med tanke pa upphovsrittslagen.
Dérfor ligger fokus ofta pa bilder diar upphovsritten har gatt ut, det vill sdga
fotografier som &r dldre &n 50 ar eller, om det &r ett konstnérligt verk, 70 ar efter
upphovspersonens dod.

Ar det d4 sant, att en bild séger mer #n tusen ord? Bildskaparens forsta intention ir
faktiskt att gora en bild och inte att berdtta nagot. Berittelsen kommer alltid vara
underordnad bilden 1 sig. Det enda som finns kvar nér bildskaparens andra
intentioner inte ldngre gér att bekrifta (det vill sdga berittelsen) ar just bilden i sig
och inget annat (Edenheim 2011, s. 72). Fotografier d&r 1 mycket hogre grad én
traditionella textdokument beroende av informerande text, inte bara teknisk
information utan dven information om sjélva bildinnehéllet.” Var gransen gir mellan
rent allmén information och tolkning av bildinnehéllet dr svért att avgdra. For oavsett
styr bildbeskrivningen betraktarens tolkning av bilden, vilket gor det hela 4n mer
problematiskt. Dessutom, 1 brist pa nationella standarder for klassificering av bilder
s4 kan samma bild, 1 olika bilddatabaser, forses med olika sokord. Fotografiets
betydelse fordndras néir de inforlivas 1 arkiv, det inlemmas dér 1 en ordning och far ett
nytt syfte och en ny innebdrd. Klassificerings- eller ordningssystemet styr betydelsen
och uppfattningen av vad bilderna &r (Dahlgren 2009, ss. 71-72).

En intressant aspekt pd just digitaliserade fotografier &r hur de ofta presenteras
tillsammans och inf6rlivas 1 en samling, vilket fordndrar dess innebord. Fotografier
kan ordnas pa manga olika sitt: efter fotograf, &mne, genre etc., oavsett vilket s&
avslojar klassificeringen det forvintade anvdndningsomradet. Vanligen f{Orvaras
fotografier rent fysiskt atskilda frén traditionella pappershandlingar pd grund av den
speciella forvaring de krdver, dven om de tillhor ett arkiv med pappershandlingar
(vilket ofta &r fallet) och ett sammanhang (det ar alltsa skillnad pa fysisk forvaring
och logisk ordning). Anda presenteras fotografier gérna tillsammans, i egenskap av
att vara fotografier, ungefar som att presentera pappersdokument under rubriken
“papper”. Vilket 1 sin tur indikerar fotografiets sérstidllning och virde som 1 fGrsta

! Arrangerat av Kultur i vést, 26-27 oktober 2011, p& Gdteborgs stadsmuseum.

http://www kulturivast.se/kurser/abm-konferens-26-27-oktober/ [2012-01-08].

? P4 Jamtlands lins museum, exempelvis, styrs digitaliseringen av hur mycket kringinformation det finns om
bilden. Finns det ingen sa digitaliseras bilden inte heller (Dahlgren 2009:79). P4 museets hemsida kan man dven
ldsa att de &r “restriktiva nér det géller att ta emot bilder som saknar information och dér det inte finns ndgon som
kan ldmna uppgifter”, http://bildarkivet.jamtli.com/ [2012-03-10].



hand estetiskt snarare dn exempelvis historiskt kdllmaterial. Fotografier har snarare en
status som konstnérliga verk, oavsett fotografens intentioner, vilket gér hanteringen
och klassificeringen av dem #n mer problematisk. Andé héller fotografier pA webben
att omvandlas till ren information papekar Pelle Snickars, forskningschef pa Kungliga
biblioteket (2009, s. 193). En sokning pa Google ger idag forutom text dven bilder
och videor i trifflistan, att ’bildgoogla” har blivit bade anvéndbart och underhallande.

Digitalisering ar idag en sjdlvklar del av kulturarvsinstitutioners arbete. Men kraven
pa massdigitalisering 6kar och kulturarvssektorn i Europa ligger efter (Snickars 2009,
s. 167).

Utan nagot digitaliserat innehall kommer ABM-sektorn ndmligen aldrig att kunna etablera sig pa
allvar 1 den digitala dominen. Féltet har ldmnats Oppet, inte minst for andra pigga
kulturarvsaktorer som till exempel anvéndardrivna Wikimedia Commons. Dér finns idag néstan
fem miljoner digitala fotografier och bilder fritt fér vem som helst att anvénda.

Snickars 2009, s. 166

1.3 Syfte och forskningsfrdgor

Jag har for avsikt att gora en kvalitativ studie av hur fotografier presenteras pa sociala
medier samt vilka strategier kulturarvsinstitutioner har for digitalisering av dito. Ar
bilder pd webben tillgdngliga for anvdndning eller bara sokbara, vad ar syftet och
vem &r den tdnkta malgruppen? For att begrinsa undersdkningen men dven for att fa
mer specifika utgangspunkter har jag tagit utgangspunkt 1 en kvantitativ undersokning
av kulturarvsinstitutioners anvdandning av Flickr Commons gjord av Jason Vaughan
2009. Jag amnar istdllet géra en kvalitativ analys, med fokus péd fotografiets
eventuellt fordndrade roll i och med digitaliseringen, av svenska kulturarvs-
institutioners anvindning av Flickr och Flickr Commons. Nir Vaughans
undersokning gjordes var 27 kulturarvsinstitutioner registrerade pa Flickr Commons
(2010, s. 188). Idag (2012-01-05) finns 56 kulturarvsinstitutioner registrerade pé
Flickr Commons, varav tva dr svenska (Riksantikvariedmbetet och Sparviagsmuseet).
Antalet kulturarvsinstitutioner som har 6ppnat ”vanliga” Flickr-konton ar desto fler.
Tyvérr finns det ingen sammanstélld lista pa vilka eller hur ménga, darfér méste jag
antingen soka pa institutionernas namn eller ramla 6ver dem av en slump. Vid en
snabb sokning visar det sig dock att manga stora kulturarvsinstitutioner, som
Nationalmuseum, Historiska museet och Kungliga biblioteket, har registrerat konton.

Syftet med uppsatsen dr att analysera och forstd de beslut som ligger bakom
digitalisering, klassificering och publicering av historiska fotografier pa Flickr och
Flickr Commons. Samt om, och i sa fall hur, fotografiets roll och innebdrd forandrats
med detta och vilken betydelse anvdndarna” eller “tittarna” har. Jag vill lyfta fram
fotografier som har en tendens att behandlas som en avdelning for sig, ofta utlyfta och
separerade fran sin kontext och proveniens. Kulturarvsinstitutioner har makt att
sortera bort eller inkludera, och vad de tillskriver fotografiet styr uppfattningen och
forestédllningen av vad som hént. Vad hinder med fotografiets innebérd och mening 1
digitaliseringsprocessen. Och om betydelsen, viardet och kontexten fordndras — vilka
blir konsekvenserna?



Foljande fragestéllningar kommer styra undersokningen:

* Vad ér syftet med att publicera historiska fotografier pa Flickr?
o Hur ser institutionerna pa tillgdnglighet och anvindandet av deras
digitaliserade fotografier pa Flickr?
o Vad styr urvalet av vad som ldggs ut pa Flickr?

* Vilken betydelse/paverkan har digitaliseringen och publiceringen pa Flickr {or
fotografierna?
o Vad betyder klassificeringen for uppfattningen av bilden?
o Vad tillskriver institutionerna det historiska fotografiet och vad blir
konsekvenserna?



2. Teoretiska utgangspunkter

Jag har for avsikt att analysera de diskurser 1 vilka kulturarvsinstitutioner verkar for
att skapa mening och intresse for sina historiska fotografier pd Flickr. En teoretisk
utgangspunkt for uppsatsen dr Michel Foucaults tankar om forhallandet mellan
kunskap och makt, eller mer specifikt, institutionernas konstruerande av kunskap och
de maktrelationer den bygger pa. Hur skapas den makt institutionerna har Gver
utsagorna och kan man se ndgra forskjutningar 1 maktrelationerna 1 och med
integrationen av anvdndarna? Jag ska 1 foreliggande tva kapitel forsoka redogoéra for
Foucaults teorier om diskurs, makt, kunskap och sanning, som alla pd nagot sétt
relaterar till varandra eller till och med enligt Foucault dr oavhingiga varandra. Det
finns formodligen lika ménga tolkningar som det finns ldsare av Foucault och lika
manga sitt att applicera hans teorier. I min ldsning av Foucault sa har Sara Mills bok
Michel Foucault (2003) varit den ingédng jag anvant mig av for att forstd och fa en
overblick av Foucaults idéer. Mills sitt att tolka och forstd Foucault ir inte
nodvéndigtvis det bdsta men hon angriper hans teorier pa ett sdtt som jag
sympatiserar med och kan ta till mig.

En annan teoretisk utgadngspunkt dr Jean Baudrillard och hans verk Simulacra and
Simulation.? Det har framfGrallt varit viktigt for min forstaelse for och analys av
begreppen kopia, original och autenticitet. Sist i teorikapitlet kommer jag redogdra
for de Overgripande dragen 1 hans teorier om simulering, symboler och tecken i det
postmoderna samhaéllet.

2.1 Foucaults diskursbegrepp

Diskurs kan vara ett svardefinierbart begrepp. Foucault anvinder ordet frekvent i sina
verk och framhaller diskursers relationer med makt och hur de & sammankopplade
(Mills 2003, s. 54). Diskurser har ingen enkel relation till verkligheten, de beskriver
inte verkligheten. Det finns ingen pa forhand bestdmd eller sann kunskap utan
kunskap skapas 1 diskurer som paverkar vart sétt att forsta och uppfatta verkligheten.
Diskurser bestdr av uttalanden som grupperats pa grund av sitt gemensamma
damnesomrade eller funktion. Men ett uttalande behover inte nddvindigtvis vara en
text, det kan lika girna vara en karta eller ett fotografi (Mills 2003, ss. 64-65).
Eftersom det inte finns ndgon enkel koppling verklighet och diskurs emellan skulle
det vara alltfor simpelt att sétta likhetstecken mellan sprdk och diskurs. Snarare bor
de ses som ett system som strukturerar séttet vi uppfattar verkligheten. Darfor, menar
Foucault, ar diskurser ndgot som begrinsar var perception och iakttagelseférmaga

® Gavs forst ut 1981 i Frankrike med titeln Simulacres et simulation.



(Mills 2003, s. 55). Sanning skapas diskursivt, 1 repeterandet, det som upprepas
tillrackligt ofta blir till slut ocksad sanning. Institutionernas makt att inkludera och
utesluta kunskap gor dem till auktoriteter. Kunskap skapas och produceras pa grund
av vissa gruppers intresse. Och de 1 auktoritetspositioner dr de vi ser som “experter”,
som innehavare av “sanningen” (Mills 2003, s. 58). Institutioner skapar sanning
genom att tilldta vissa uttalanden cirkulera men exkludera de som uppfattas som
falska. Det ar alltsd bara de uttalanden som institutionen vill ska tas for sanning som
tillats cirkulera och reproduceras (Mills 2003, s. 58).

Diskursen finns lika mycket i det som man inte sdger, eller i det som markeras av dtborder,
attityder, sdtt att vara, beteendemonster och rumsliga dispositioner. Diskursen dr helheten av de
avgrdnsade och avgrdansande betecknanden som passerar genom de sociala relationerna.

Foucault 2008, s. 181

Diskurser bygger alltsd delvis pa utestdngningssystem, ett exkluderande av utsagor
som uppfattas som falska. De tre utestingningssystem som Foucault menar drabbar
diskursen, och &dr en del i1 konstruerandet av diskursen, dr: det forbjudna ordet,
avskiljandet av vansinnet och, det tredje, viljan till sanning (Foucault 1993, s. 14).
Diskursen ar alltsd inte bara utsagorna som formar objekten. Den dr ocksd vad som
inte tillats cirkulera och darmed har varje diskurs sina sanningar och regler (Foucault
1993, s. 25).

2.2 Foucault om makt, kunskap och sanning

For Foucault dr makt inget som kan isoleras, studeras eller métas och han definierar
heller aldrig makt per se, men konstaterar att makt inte &r statiskt utan fordnderligt.
Makt existerar och uttrycks i handling och relationer som, for att relatera till min egen
undersokning, i relationen mellan individen och institutionen. Det dr, tvirtemot det
marxistiska synsittet, alltsa inte institutionerna som skapar makt. Istillet organiserar
de redan existerande dominansforhallanden (Alvesson & Skoldberg 2008, s. 370 ff.).
Makt ar alltsa, enligt Foucault, inte ndgot som kan Overtas eller passivt innehas utan
nagot som skapas i en aktivitet. Makt &r inget man besitter utan nagot som skapas i
handling. Dirfor bor makt ses som ett verb och inte ett substantiv menar Mills (2003,
s. 35). Makt skapas i och genomsyrar alla sociala relationer, den &r inte statisk utan
cirkulerar i samhillen och dr i behov av repetition for att 6verleva. For Foucault dr det
i relationen mellan individen och institutionen som makt uttrycks allra tydligast
(Mills 2003, s. 33, 47). Den auktoritet och makt som institutioner utovar gor att de
uppfattas som innehavare av sanning, bland annat genom att ange normalitet och
avvikelse. Foucault skriver om sanning som att den &r i stiindig rorelse och mojlig att
fordndra, och att det dr institutionerna som infér och vidmakthaller dessa sanningar
(Foucault 1993, s. 11). En objektiv sanning kan dérfor inte existera, det dr kanske inte
ens relevant att tala om objektivitet hér. Snarare maste vi fokusera pa vem som utger
sig for att formedla sanningen, och varfér. Vad giller forhallandet mellan makt och
kunskap sa menar Foucault att i skapandet av kunskap gors ocksa ansprak pa makt
(Mills 2003, s. 69). Eftersom kulturarvsinstitutioner ses som innehavare av
information och kunskap ger det dem en roll som auktoriteter.



Makt maste analyseras som nagot som cirkulerar, den gar inte att lokalisera och det dr
inte enskilda individer som bor ses som innehavare av makt. Det dr i de handlingar
som sker dem emellan som makt skapas.

Power is employed and exercised through a net-like organisation. And not only do individuals
circulate between its threads; they are always in the position of simultaneously undergoing and
exercising this power. They are not only its inert or consenting target; they are always also the
elements of its articulation. In other words, individuals are the vehicles of power, not its points of
application.

Foucault 1980, s. 98

Papekas bor att makt inte nddvéndigtvis dr nagot negativt eller fortryckande och att
individen inte dr maktlos i relationen till institutionen (Mills 2003, s. 47). Makt
handlar ndmligen inte om lagar, forbud och regler, men det dr sa den i vart
visterlindska samhille har uppfattats, som en juridisk maktforestéllning. Inte heller
kan vi prata om makten, som om ett samhille vore “en enhetlig kropp dér bara en
makt utévas” (Foucault 2008, s. 209). Det finns inte bara en makt utan flera makter i
ett samhille som, trots att de forblir specifika, verkar bredvid varandra, forbinds,
samordnas och bildar hierarkier.

2.3 Baudrillard om simulering, tecken och symboler 1 det

postmoderna samhallet

Baudrillard menar att det postmoderna samhéllet kidnnetecknas av en hyperrealitet, att
virlden enbart bestar av tecken utan nagon reell grund. Att tecken och symboler
omger oss, eller snarare att vi lever i tecknen, tecknen dr verkligheten. Tecken och
symboler har traditionellt betecknat eller representerat ndgot fran verkligheten men 1
det postmoderna samhéllet, menar Baudrillard, representerar tecknen inte ndgot annat
an sig sjdlva. Det handlar hir alltsd inte om ndgon form av imitation eller duplikation.
Det dr snarare sa att tecknen, eller symbolerna, ersétter de bilder av verkligheten som
tidigare existerat. Och pa sé sitt skapas en ny verklighet, en sa att sdga hyperrealitet
(Baudrillard 1994, s. 2). Vi har pd s& sitt tappat kontakten med verkligheten.
Simulation handlar inte om att latsas eller fejka nagot. Simulation hotar eller utmanar
snarare differensen som finns mellan begrepp som dkta och falskt samt verklighet och
fantasi. Som exempel kan ges en person som fejkar en sjukdom och framkallar pa sa
sdtt sjukdomssymptom hos sig sjdlv. Dessa symptom uppfattas som dkta och verkliga
men dr antingen inbillade eller faktiskt rent psykiskt eller fysiskt existerande pd grund
av personens tro pa dem sjilv. Ar personen di sjuk eller inte, om symptomen hen
framkallat faktiskt ar “dkta”? (Baudrillard 1994, s. 3) Vad ska ldkarvetenskapen goéra
da, nir en situation som verkar dkta inte dr det och darfor faller utanfor diskursen?
Eller snarare mellan diskurserna, for personen kan ju inte heller klassas som frisk
med symtom som forefaller vara dkta.

Massproducerade bilder frantar verkligheten dess virde, men det 4r inte bilderna som
ar objekt for véra blickar. Det &r istéllet du som &r objekt och det dr du som ar passiv
(Baudrillard 1994, s. 29). Dessa skenbilder lever sitt eget liv, helt pd sina egna
premisser och oberoende av annat én sig sjidlva. De representerar endast sig sjdlva och
har ingen som helst reell koppling. Eftersom vérlden nu bestér av dessa tecken och
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symboler (simulering) sa har vi ocksa tappat kontakten med verkligheten, den har inte
langre nagon betydelse for oss. Denna hyperrealitet har blivit mer verklig &n
verkligheten sjilv (Baudrillard 1994, s. 81).

And, paradoxically, it is the real that has become our true utopia — but a utopia that is no longer in

the realm of the possible, that can only be dreamt of as one would dream of a lost object.

Baudrillard 1994, s. 123
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3. Metodval

Metoden jag har valt for min undersdkning &r kvalitativ. Valet av en kvalitativ metod
grundar jag pa att det dr svart att ga pa djupet samt problematisera mina fragor med
en kvantitativ dito. En viktig och stor del av undersokningen bestar av fyra
halvstrukturerade djupintervjuer fran lika manga institutioner som genomfordes under
februari och mars 2012.* Dessa tillsammans med analyser av utvalda bildtexter,
kommentarer, taggar och presentationstexter fran Flickr, fran samma institutioner
som mina informanter, ligger till grund f6r mina slutsatser. I tre av fyra fall har jag
intervjuat den enda personen pa institutionen som arbetar med urval och uppladdning
av fotografier pa Flickr. 1 det fjarde fallet, som var Lansmuseet Gévleborg,
intervjuade jag den person som hade huvudansvaret for Flickr men inte sjédlv arbetade
med urval, uppladdning och interaktion.

Informanterna blev vid intervjutillfdllet informerade om att de inte skulle ndmnas vid
namn utan endast institutionens. Diremot kan nagon konfidentialitet inte garanteras,
eftersom det pd samtliga institutioner dr sd fi personer som arbetar med Flickr.
Medarbetare och kolleger inom branschen kan sédkert identifiera personerna. Detta
ansag ingen av informanterna vara ndgot problem. Anonymiteten beror inte pd att
informanterna bett om det eller att kdnsliga uppgifter behandlas. Det beror pa att jag 1
min undersokning vill flytta fokus frdn enskilda personer till institutionerna.
Informationen som framkommit under intervjuerna dr den som institutionen star for,
formedlad genom informanterna som har medverkat 1 egenskap av sin yrkesroll. Jag
refererar dock 1 min undersokning till “informanten” eller ’informanterna” for att
fortydliga att det faktiskt dr en person, och inte institutionen, som stir bakom
uttalandet. De dsikter och kommentarer som kommer till uttryck 1 undersékningen ar
darfor inte nodvandigtvis institutionens. De intervjuade personerna representerar var
och en sin institution men det ar sjdlvfallet &nda viktigt att komma ihag att asikter och
kommentarer som yttras alltid &r subjektiva. Tva av intervjuerna skedde genom ett
personligt mdte pd aktuell institution, Riksantikvarieimbete och Tekniska museet.
Under intervjun pa Tekniska museet fick jag dven mdjlighet att i slutet av intervjun
prata med en andra intendent som dr ansvarig for bildbestillningarna, dven detta
samtal spelades in med personens tillatelse. Vid citering kallar jag denna person for
Informant B. De andra tva intervjuerna, med Lansmuseet Géavleborg och
Sparviagsmuseet, genomfordes via Skype.

Jag har dven fatt ta del av Riksantikvariedmbetets slutrapport, ”Avrapportering av
pilotprojektet: Riksantikvarieimbetet pa Flickr Commons” (RAA 2010). Ingen av de

* Se bilaga for intervjuguide.
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andra medverkande institutionerna har utvirderat sin medverkan pa Flickr eller Flickr
Commons som resulterat i en formell rapport.

Intervjuerna varade cirka 1-1,5 timme vardera. En kort presentation av de fyra
institutionerna, samt av Flickr och Flickr Commons, kommer nedan.

3.1 Avgransningar och urval av material

Jag har begrinsat mig till svenska institutioner, dels pa grund av att jag vill ha ett
svenskt perspektiv men dven pa grund av tidsaspekten. Da endast tva svenska
kulturarvsinstitutioner, Riksantikvarieimbetet och Sparvigsmuseet, i tiden fér min
undersokning, fanns registrerade pa Flickr Commons var urvalet inte speciellt svart
hir. Pa Flickr finns desto fler svenska kulturarvsinstitutioner registrerade och ett
urval var nddvéndigt for en kvalitativ undersokning. Linsmuseet Gdvleborg och
Tekniska museet valdes ut och tackade ja. Anledningen till att jag valde bort ett stort
antal kulturarvsinstitutioner var att deras bilder till storsta del, eller enbart, bestod av
avfotograferade foremal frin samlingarna. Det 4r 1 de fallen inte fotografiet 1 sig som
ar det huvudsakliga syftet till att det publicerats pa Flickr.

3.1.1 Flickr och Flickr Commons

Flickr &r ett community och en bilddatabas pa webben som &gs och distribueras av
Yahoo. Vem som helst kan ladda upp bilder och videor for privat och offentligt bruk
men det dr inte tillatet att anvinda sig av Flickr 1 kommersiella syften.’ Ett vanligt
Flickr-konto kostar ingenting och da ges anvindaren mdjlighet att ladda upp 2 videor
samt bilder till ett begrdnsat utrymme av 300 MB per ménad, men endast de 200
senaste bilderna gors tillgingliga.® For obegridnsat med lagringsutrymme kan man
uppgradera sig till Flickr Pro som 1 skrivande stund kostar 24.95 dollar {or ett ar.’
Med ett Pro-konto fr man &ven statistik 1 form av antal “views”, “tags” etc. Flickr
fungerar som si att efter att ett konto skapats sd kan du ladda upp bilder 1 privata eller
publika fotoalbum, linka, kommentera och tagga dina egna och andras bilder, ldgga
till bilder som favoriter, skapa kontaktlistor samt skapa och anvinda dig av
diskussionsgrupper. Som upphovsperson till ett fotografi viljer du sjélv vilken typ av
Creative Commons-licens (CC) bilderna ska ha, samt om och vilka som ska fi ta del
av dem.® Flickrs tvd huvudsakliga syften ar att ge manniskor mdjlighet att dela med
sig av sina bilder samt erbjuda nya sitt att organisera fotografier och videor.” Vem
som helst kan titta pd uppladdade bilder pd Flickr men det dr endast mojligt att
interagera om du sjélv har ett konto.

> »Flickr Commutity Guidelines™: http://www flickr.com/help/guidelines/ [2012-02-10]

6 »The Flickr Developer Guide: Community”: http://www flickr.com/services/developer/community/ [2012-03-19]
7 »Uppgrade/Place your order’: http://www flickr.com/account/order?basket=recur:1y [2012-03-19]

¥ Creative Commons erbjuder en rad olika licenser for ditt fotografi. Du som upphovsperson viljer en licens
utifran fragor som “Far andra anvéinda det du skapat utan att frdga om lov?”, ”Fér det anvidndas i kommersiella
syften?”, ”Far verket bearbetas?” etc. Nér du valt en passande licens till ditt verk gors det ocksa sokbart som ett
Creative Commons-licensierat verk pa internet. Lds mer pa: http://creativecommons.org/ [2012-04-17] eller
svenska Creative Commons: http://www.creativecommons.se/ [2012-04-17].

? http://www.flickr.com/about/ [2012-04-17]
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Flickr Commons bildades 2008, fyra ér efter Flickr, av the Library of Congress och
Flickr. Det startade som ett projekt dér Library of Congress ville underséka om webb
2.0-anvindare kunde bidra med vérdefull och anvidndbar information samt om de
skulle vara intresserade av att bidra med information som gynnade samhillet. Det
visade sig att Flickr-anvidndarna inte bara var villiga att bidra med den information de
redan besatt, utan dven till att bedriva historiskt detektivarbete. Infor pilotprojektet
valdes nagra av Library of Congress samlingar av historiska bilder ut, med utslocknad
upphovsritt, till att laddas upp och tillgdngliggoéras pa Flickr Commons. Att det blev
just fotografier som valdes ut till projektet, det skulle ju lika gdrna kunna vara kartor
eller tidningar, berodde pa att det var enklast sa. Fotografier, resonerade
projektgruppen, har alltid varit intressanta for manga ménniskor, de kan uppskattas pa
flera olika nivaer utan att ta storre tid i ansprak. Dessutom krédvs inga forkunskaper
eller specifika sprakkunskaper for att kunna ta del av och uppskatta fotografier
(Springer et al. 2008, ss. 1-2). Flickr Commons tvd huvudsakliga syften ar att 6ka
tillgangligheten till offentliga fotosamlingar samt ge allmdnheten mojlighet att bidra
med information och vetskap till dessa. For att gd med accepterar man en ’no known
copyright restrictions”-policy." Flickr Commons ger kulturarvsinstitutioner mojlighet
att gora fotografier som inte dr upphovsrittsskyddade tillgédngliga for allménheten.
For att starta ett konto pd Flickr Commons maéste institutionen skriva pa ett avtal som
bland annat innebdr att tillita att bilderna som laddas upp kan anvédndas i
kommersiella syften.

3.1.2 Léansmuseet Géavleborg

Lansmuseet Gévleborg, som dr en stiftelse placerad i Givle, har bedrivit
museiverksamhet sedan 1940. Deras uppdrag &r att gora ldnets kulturarv tillgdngligt
och har som vision att gora museet uppmirksammat nationellt. Museet har ca tva
miljoner fotografier i sina samlingar, de tidigaste fran 1840-talet." Stora delar av
fotosamlingarna har forvirvats fran lokala fotoateljéer. Museets egen bilddatabas som
nas via hemsidan innehaller 77 000 fotografiska sokbara poster.”” Den avdelning som
fotografierna sorterar under heter Samlingar och bestar av 19 medarbetare, varav 15
av dessa tjanster &dr olika typer av arbetsmarknadsprojekt som fas 3,
Ionebidragstjanster och praktikanter.” Museets informant &dr den som har
huvudansvaret for arbetet med Flickr men arbetar inte sjilv aktivt med urvalet,
digitaliseringsprocessen eller anvéindarintegrationen. De startade ett vanligt Flickr-
konto i maj 2011 och har i skrivande stund (2012-04-17) laddat upp 856 bilder. En
person arbetar med Flickr och gor det pa heltid men det dr inte integrerat i den
ordinarie verksamheten eftersom det &r en del i ett arbetsmarknadsprogram dér 16nen
till den anstillde alltsé inte finansieras av museet.

1% »Flickr Commons Usage”: http://www.flickr.com/commons/usage/ [2012-03-19].

" »Vision, uppdrag och mal”: hitp://www.lansmuseetgavleborg.se/pages.asp?PagelD=176&MenulD=1017 [2012-
03-19], ”Lansmuseets historia”: http://www.lansmuseetgavleborg.se/pages.asp?PagelD=95&MenulD=1068
[2012-04-17].

12 Uppgifter frin informant [2012-02-16].

1% Uppgifter frin informant [2012-02-16].
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3.1.3 Tekniska museet

Tekniska museets mal och uppdrag &r att ansvara for det tekniska och
industrihistoriska kulturarvet, dess primdra malgrupp &r barn och ungdomar. Museet
ir en stiftelse som grundades 1924 och ér placerat i Stockholm. De har 6ver en miljon
fotografier i samlingarna, de #ldsta fran 1850-talet. Framforallt dr det dokumentéra
fotografier over den tekniska och industriella framvixten i Sverige."* Den egna
foremals- och bilddatabasen Sok i samlingarna finns tillgidnglig via hemsidan, dér det
vid intervjutillfillet fanns cirka 56 000 bilder, foremalsbilderna inkluderade. Museet
bedriver idag inget aktivt insamlingsarbete av édldre fotografier. Museet startade ett
vanligt Flickr-konto i februari 2011 och har i dagsldget laddat upp 4047 bilder (2012-
04-17). Den person som arbetar med Flickr, som ocksa dr min informant, gor detta
nir tid finns och arbetet dr en del av den ordinarie verksamheten. Museet har
ytterligare ett Flickr-konto under namnet Telehistoriska, med i dagsliget 3761
uppladdade fotografier, som startade tidigare och vars bilder nu fors over till det
andra kontot."” Den arbetstid som ldggs pa Flickr uppskattar min informant till véldigt
sporadisk eller nir det finns tid”. Skanningen av fotografierna skots till storsta del av
Stiftelsen for Foremalsvard i Kiruna.

3.1.4 Riksantikvariedmbetet

Riksantikvarieimbetet ansvarar for fragor om kulturarvet och &4r en nationell
myndighet som lyder under Kulturdepartementet.” Institutionen har idag ungefir 4
miljoner fotografier och av dessa dr ca 200 000 digitaliserade, varav hilften finns
tillgéingliga i databasen Kulturmiljobild som nés via hemsidan. Fotografier har varit
en viktig del av verksamheten och bestar till storsta del av sdidana som uppkommit i
samband med den verksamhet som bedrivits, dér bild har varit ett viktigt stod for text.
Stora delar av bildsamlingarna 4r just dokumentationsbilder som uppkommit i
samband med exempelvis arkeologiska utgrdavningar, undersokning av runstenar och
restaurering av kyrkor. Det bedrivs inget aktivt insamlingsarbete av fotografier idag
men fortfarande forvirvas fotografier, om de é&r relevanta och gar in under
institutionens verksamhetsomraden, fran exempelvis arkeologer. Riksantikvarie-
dmbetet gick som forsta svenska institution med i Flickr Commons i januari 2009 och
har idag (2012-04-17) 1000 uppladdade fotografier pa Flickr Commons. Det borjade
som ett projekt men &r idag en del av den ordinarie verksamheten. En person arbetar
med Flickr upp till 20 timmar per vecka."”

3.1.5 Sparvigsmuseet

Sparvigsmuseet som geografiskt ligger placerat i Stockholm grundades 1922 och har
sedan 1944 visat sina samlingar for allmédnheten, ndmligen lokaltrafikens framvéxt i
Stockholms ldn." Museet har ca 300 000 fotografier i sina samlingar och det mesta &r
sadant som producerats for internt bruk inom Storstockholms lokaltrafik. Deras egen
bilddatabas hade vid intervjutillfillet inte uppdaterats pa flera ar da den var under

4 »Vart uppdrag”: http://www.tekniskamuseet.se/1/290.html [2012-04-17], ”Bilder och filmer’:
http://www.tekniskamuseet.se/1/479.html [2012-04-17].

'3 Uppgifter frin informant [2012-03-08].

16 »vart uppdrag™: http://www.raa.se/cms/extern/vart_uppdrag/vart_uppdrag.html [2012-04-17].
7 Uppgifter frén informant, [2012-03-08].

'8 »Museets historia”: http://sparvagsmuseet.sl.se/om-museet/undersida-1/ [2012-03-18].
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omarbetning. Museet har bade vanligt konto pa Flickr samt Flickr Commons. Det
vanliga Flickr-konto startades i juni 2010 och har nu (2012-04-17) 577 uppladdade
fotografier. Detta konto anvénds till bilder som inte dr upphovsrittsfria och till
projektet Okind plats som syftar till att med hjidlp av allménheten lokalisera okédnda
platser. De gick med i Flickr Commons april 2011 och har sedan dess laddat upp 153
fotografier. Flickr dr en del av den dagliga verksamheten men borjade som projektet
Okénd plats, vilket kommer beskrivas mer utforligt langre fram i undersdkningen. En
person arbetar med Flickr nér tid ges. Samma person, som dr min informant, ansvarar
for fotoarkivet, digitalisering och databasen.” Digitaliseringen av samlingen Gamla
Stockholms Sparvigar digitaliseras av Stiftelsen for Foremalsvard i Kiruna.

3.2 Litteraturoversikt och tidigare forskning

Den litteratur och forskning som gar att finna om fotoarkiv gar att dela in i tre
kategorier. Den forsta dr rena handbocker i hantering av fotografier och fotoarkiv.
Denna kategori kommer jag inte ga in pa eftersom den typen av litteratur inte har
varit av intresse eller betydelse for min undersokning.

Den andra kategorin dr standarder, vilken dven skulle passa in under den forsta men
jag ser den som en egen avdelning eftersom standarder inte syftar till den sjdlva
fysiska hanteringen av fotografier utan till klassificering och ordnande. Mojligheten
till atersokning i fotoarkiv dr ofta mycket dalig och mycket har skrivits om behovet
av nationella och internationella standarder vad géller just bilder (i bemirkelsen alla
typer av visuella dokument). Allen C. Benson (2009) skriver i en artikel, "The
Archival Photograph and its Meaning: Formalism for Modeling Images”, om hur
fotografier pressas in i standarder och mallar som inte &4 menade for dem.
Anledningen till att alla dessa hundratals miljoner fotografier dr ofortecknade dr pa
grund av, menar Benson, okunskap om den potenticlla anvindaren. Men ocksa
eftersom fotografier inte har, i jamforelse med traditionella textdokument, vérderats
lika hogt utan snarare behandlats som nagon slags bilagor. Sett ur ett svenskt
perspektiv har det gjorts en del satsningar och forsok till nationella standarder.
Kungliga biblioteket, Riksarkivet, Riksantikvariedmbetet och Nationalmuseums
gemensamma projekt “Bilddatabaser och digitalisering — plattform for ABM-
samverkan (2001-2002)” syftade till att ”péborja bygget av en gemensam plattform
for samverkan mellan arkiv, bibliotek och museer dir standarder, normer och
regelverk for digital bildhantering, inkl. registrering, kan utvecklas” (Kungl. bibl. et
al. 2003, s. 6). Stora digitaliseringsprojekt de senaste aren har resulterat i rapporter,
konferenser och forsok till nationella standarder. En medvetenhet kring
problematiken nér det giller just digitalisering har lett till seridsa satsningar pa
samverkan och gemensamma losningar. Fotosekretariatet ar ett forsok till, pa initiativ
av Nordiska museet, en nationell samverkan kring fotoarkiv som riktar sig till just
arkiv, bibliotek och museer.

Den tredje kategorin dr av en mer teoretisk karaktir och behandlar fotografiets
betydelse och virde. Mycket av den forskningen dr knuten till en konstvetenskaplig-
eller historisk disciplin snarare an till den arkivvetenskapliga. Inte séllan dr det just

1% Uppgifter frén informant [2012-03-16].
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bilden av Forintelsen och den betydelse fotografiet haft som meningsskapare. Max
Liljefors (2002) avhandling Bilder av Forintelsen: Mening, minne, kompromettering
tar upp just detta, fotografiers betydelse for historieskrivingen och det kollektiva
minnet. Yasmin Ibrahims (2009) artikel “Holocaust as the Visual Subject: The
Problematics of Memory Making through Visual Culture” ér ett annat exempel pa
detta. Ibrahim belyser vart behov av bilder for att minnas och bearbeta traumatiska
hindelser, och som bevis eller vittnesbord for detsamma. Jag kommer i min
undersokning lyfta fram fotografiets viarde och betydelse i en arkivvetenskaplig
kontext, nagot som jag menar dr fundamentalt for framstillningen och styr
anvdandningen av fotografier. I kapitel fyra diskuterar jag detta mer specifikt. Paul
Conway (University of Michigan) dr en av de frimsta vad géller arkivvetenskaplig
forskning kring digitalisering av fotoarkiv. 2010 presenterade han en kvalitativ
anvindarstudie av Library of Congress digitala fotoarkiv, ”Modes of Seeing:
Digitized Photographic Archives and the Experienced User”. Conway
problematiserar digitaliseringsprocessen och vad den har for betydelse for fotografiet,
nagot som ofta tas for lattvindigt av ménga institutioner menar han. Denna artikel har
haft stor betydelse for mitt eget arbete och jag refererar ofta till Conway i min
undersokning.

Som all arkivvetenskaplig forskning 1 Sverige har inte heller forskningen kring
fotoarkiv kommit speciellt ldngt. Svenska arkivsamfundets tidsskrift Arkiv, samhdlle
och forskning dgnade ett nummer for sju ar sedan (nr. 2005:2) at just fotografier.
Ocksa hédr konstateras det, av Staffan Smedberg, att ofta ’tar emellertid egenskapen
av fotografi 6ver” nir det kommer till klassificering och pépekar problematiken med
det (2005, s. 8). Pelle Snickars och Anna Dahlgren gav 2009 ut antologin /
bildarkivet: Om fotografi och digitaliseringens effekter som har varit anvindbar 1 min
undersokning. Inte minst som kdlla till vidare ldsning och som en bra grund att st pa,
den har givit mig en bra inblick 1 hur ldget 1 kulturarvssektorn 1 Sverige ser ut idag
vad géller digitalisering. Dahlgren &r konstvetare och forskar om fotoarkiv — 1 vanliga
fall anstdlld som forskare pa Nordiska museet men nu forskarassistent vid
Konstvetenskapliga institutionen pd Stockholms universitet. Snickars dr medievetare
och forskningschef pd Kungliga biblioteket och har givit ut en del texter om just
digitalisering av kulturarvet. Aven om den har ett par ar pa nacken s anser jag den
fortfarande vildigt aktuell, vilket ger en indikation pd hur lang tid arbetet med
digitaliseringen av kulturarvet i Sverige har tagit. Antologin problematiserar och
ifragasitter manga av de tillvigagingssitt institutionerna har och den visar tydligt pa
behovet av en nationell samverkan kring dessa fragor. De senaste aren har dock
intresset for fotoarkiv okat pd grund av den digitaliseringsboom som skoljt dver
Sverige (och Europa). Fotografier dr tacksamma ur digitaliseringssynpunkt och
tilltalar en bred publik. Fotoarkiv inventeras och ordnas upp 1 samband med olika
digitaliseringsprojekt och kraven pa standarder och klassifikationssystem anpassade
for bilder oOkar. Riksarkivet inrdttade fOrra aret, pa uppdrag av regeringen,
samordningssekretariatet Digisam som syftar till att samordna “digitalisering, digitalt
bevarande och digital férmedling av kulturarvet” (Ku2011/242/KA, s. 1).%

2 1is mer pa: http:/digisam-ra.blogspot.se/ [2012-07-03].
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Det har gjorts en del undersokningar av kulturarvsinstitutioners anvindning av Flickr
Commons. Library of Congress slutrapport ”For the Common Good: The Library of
Congress Flickr Pilot Project” (Springer et al. 2008) dr den mest omfattade rapporten
som gjorts om just detta. Det dr en sammanfattning och utvérdering av Flickr
Commons som de sjdlva var med och startade. Manga av undersdkningarna som
gjorts dr fallstudier av en specifik institution men Jason Vaughan gjorde 2010 en
kvantitativ undersokning, “Insights Into the Commons on Flickr”, som &r mer
overgripande och allmidn. Dock gar den aldrig pa djupet eller problematiserar
anvindningen av Flickr. I Sverige har forskningen och litteraturen snarare varit
inriktad pa webb 2.0 och sociala medier dn Flickr specifikt. Riksantikvarieimbetet
producerade, som nidmnts tidigare, en slutrapport dir de utvirderade nyttan med
Flickr Commons (RAA 2010).
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4. Undersokning

Arkiv har historiskt sett varit slutna, pa grund av handlingarnas unicitet, sekretess etc.
Manga arkiv ér heller inte sokbara och ofta miste man vara pa plats rent fysiskt for
att kunna ta del av materialet. Att vissa arkivhandlingar inte efterfragas beror pé att
ingen vet om att de existerar. Internet har for manga kulturarvsinstitutioner betytt
vildigt mycket for just synliggérandet och for att na ut till nya mélgrupper. Pa Flickr
inbjuder institutionerna anviandarna att kommentera och interagera med dem. Sociala
medier mojliggdr en dialog och interaktion med de si kallade anvdndarna. Det dr
ocksa en mgjlighet for institutioner att vara mindre formella, att anta en mer direkt
och personlig ton gentemot anvidndarna (Springer et al. 2008, s. 32).
Kulturarvsinstitutionernas bilder pa Flickr dr med storsta sannolikhet det forsta motet
manga fir med den berdrda institutionen. Hur vél forberedda dr institutionerna pd
detta mote, och vad representerar de bilder de lagger ut? Samtliga av informanterna ar
eniga om att sociala medier som Flickr dr viktiga men hur institutionen framstér eller
vad de genom de bilder de ldgger ut representerar visar sig vara sekundért. Sociala
medier som Facebook, Twitter, Youtube och Flickr &r i stindig fordndring och de
institutioner jag kommit 1 kontakt med verkar ha instdllningen att det &r ett tdg som de
maste hoppa pa. Det finns inte sa mycket att forlora resonerar man, antingen vinner
institutionen nagot pa det och skulle fallet inte vara sa, ja, da ar inte speciellt mycket
forlorat.

I de fall jag i undersokningen inte hanvisar direkt till en kédlla dr informationen
sprungen ur intervjuerna.

4.1 Strategier for insamling

Det bedrivs 1 de flesta fall inte ndgot aktivt insamlingsarbete av fotografier.”’ Men alla
informanter lyfte fram fotografiernas dokumentdra vidrde for institutionen.
Sparvdagsmuseets informant var den enda som uppgav att de faktiskt till viss del
bedriver ett aktivt insamlingsarbete. Snarare ar det sa att de bilder som forvérvats och
forviarvas gors det av en slump, till exempel genom donationer. Detta beror, enligt
informanterna, pd resursbrist. Det finns helt enkelt varken tid eller ekonomi till detta.
Men det dr inte pa nagot sétt unikt for just dessa institutioner, att passivt forvirva i
efterhand. Det dr egentligen inget konstigt att samla in 1 efterhand, sa har gjorts 1 alla
tider, problemet &r att det 1 framtiden inte kommer finnas négra fotografier att samla
in. Idag &r digitala bilder en stor del av vara liv och majoriteten av fotografierna som
fods ar digitala, vilket ocksd betyder att de har blivit mer flyktiga och oberoende av

2! Undantaget fotografier som produceras internt, i den egna verksamheten.
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en fysisk plats. P4 ett 6gonblick kan den digitala bilden vara borta och det kan pé
grund av detta bli bekymmersamt att 1 framtiden fylla de minnesluckor som kommer
uppstd (Boogh & Diaz u.a.). Det dr darfor svart att sdga nagot generellt om
principerna for insamling har éndrats 6ver tid. Mer an att de flesta papekade att de ar
mer restriktiva med vad de tar emot nu pa grund av det enorma arbete som det ofta tar
att organisera, strukturera och digitalisera analoga fotografier. Men det gar &nda,
kanske just dérfor, att se en fordndring i vilken betydelse fotografiet har haft for
institutionen.

Det satsas uppenbarligen mycket pa digitalisering, av framforallt fotografier, pa
kulturarvsinstitutioner runt om i Sverige. Digitalisering av fotografier ligger dessutom
lite 1 tiden dd det nu borjar bli gott om dldre material som inte ldngre &ar
upphovsrittsskyddat och darfor kan publiceras pd nétet utan vidare betdnketid eller
tolkning av lagar.

4.2  Strategier for digitalisering och publicering pa Flickr

I foljande kapitel skall jag redogora for och analysera de beslut och tillvigagangssétt
som ligger bakom digitalisering och publicering av historiska fotografier pa Flickr
och Flickr Commons hos de fyra institutionerna.

Jag fragade informanterna 1 vilket syfte de hade startat ett Flickr-konto. For
Lansmuseet Gévleborg var en av orsakerna att deras egen bilddatabas hade en hel del
tekniska brister och inte uppdaterats pa tre ar. Darfor sokte de ett annat, om &n
tillfalligt, sétt att tillgédngliggora sina bilder pd nétet. De hade pa olika seminarier, av
stora nationella kulturarvsinstitutioner, hort mycket positivt om just Flickr. Dessutom,
svarade informanten, s ’kénde [vi] att det lag lite i1 tiden.”. Att det dessutom fanns en
person pa avdelningen som var villig att ta pa sig arbetet med Flickr gjorde att de
startade ett konto. Att det blev ett vanligt konto och inte Commons berodde pé att
bilderna didr maste vara helt upphovsrittsfria, vilket de uppfattade som en
begrinsning. Samt att det vid denna tidpunkt var lang ko, och dédrmed ldng véntetid,
till ett Flickr Commons-konto, vilket de inte hade “’talamod till”.

Tekniska museet startade 2008 ett stort digitaliseringsprojekt. P4 grund av att arbetet
med de historiska bilderna var véldigt eftersatt ville man nu satsa pd inventering,
digitalisering och tillgédngliggdrande av dessa. Museet startade for ett antal &r sedan
projektet En vecka utan el pa Flickr som legat vilande fram tills for cirka ett ar sedan,
samt Telehistoriska projektet som jag ndmnt tidigare. Informanten svarade samma sak
som Liansmuseet Gévleborgs informant pa fragan varfor det blev ett vanligt Flickr-
konto och inte Commons: att ansdkningstiden var for lang.

Det kindes sa enkelt att bara kora igang, sen fir man kanske fundera pa hur man vill ga vidare
sen. / ... / Varfor de valde att starta det kan inte jag svara pd, eftersom jag inte var med. Men
anledningen till att vi valde att ldgga ut &r att det ger oss en mdjlighet att nd nya malgrupper vi
kanske inte nar med bara hemsidan. For bilderna finns &ven i Sok i samlingarna.

Informant Tekniska museet
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Riksantikvariedmbetet skriver i sin slutrapport att syftet dr att “mota nya grupper
anvindare” (RAA 2010, s. 4). Men ocksé for att utforska och lira sig mer om vad det
innebdr att publicera sitt material pa andra webbplatser dn den egna. I samband med
lanseringen av pilotprojektet skedde all marknadsforing via sociala medier (RAA
2010, s. 4-5). P4 frdgan varfor de valde Commons istéllet for ett vanligt konto svarar
informanten att

... pa Flickr visar man bilder men hédr [pa Flickr Commons] dr syftet tydligt uttalat att vi vill
kommunicera kring bilderna och vi vill himta in information och kunskap frén anvéndarna.

Miénga av kulturarvsinstitutionerna pa Flickr dr vildigt svara att hitta menade
informanten, men Flickr Commons ir en tydlig del pd Flickr ddr man létt hittar en
institution.

Sparviagsmuseet borjade med ett vanligt Flickr-konto men valde att dven g med 1
Commons nidr de sag att Riksantikvarieimbetet, som forsta svenska institution, hade
anslutit sig. Det var 1 samband med att museets hemsida skulle byggas om och de var
“ute pd ndtet och letade efter inspirationskéllor”. Att de valde Flickr frén forsta borjan
berodde pa att de 1 samband med digitaliseringen av samlingen Gamla Stockholms
sparvéagar upptickte ett hundratal bilder som helt saknade information. D4 startade
projektet Okdnd plats som syftade till att med hjilp av allmédnheten lokalisera
platserna:

Vi gjorde ett set pad Flickr som hette Okédnd plats och talade om att nu kommer vi att ldgga ut
bilder som vi gérna vill ha hjidlp med att identifiera. Det blev vildigt bra respons och vi har
fortsatt med det pa vért vanliga Flickr-konto. Nar vi hittar nadgot som vi behdver hjilp med sa
lagger vi upp det dér.

Anledningen till de fyra institutionernas medverkan pa Flickr skiljer sig inte speciellt
mycket at. Riksantikvarieimbetet &r den som tydligast formulerat sitt syfte men jag
tolkar det som att de alla fyra gjorde det lite pa forsok i borjan. Ingen visste
egentligen vad de hade att vinta men resonerade som sé att det 14g 1 tiden och de vill
vara en institution i framkant som syns pa andra stidllen &n bara den egna
webbplatsen. Idag dr det ingen som planerar att avsluta sina konton men Lénsmuseet
Gaévleborg tror inte att de har resurser att fortsitta nir personen som idag arbetar med
Flickr slutar. De andra tre har implementerat Flickr i den dagliga verksamheten och
ser enbart positiva effekter med att synas dar.

4.2.1 Urval

Digitalisering innebdr néstan alltid ett urval eftersom det snarare hor till
ovanligheterna att man har resurser till att digitalisera allt material. Ingen av de
tillfrigade hade heller inte nagra planer pa att visa allt sitt digitaliserade material pa
Flickr. Fragan dr hur urvalet gar till, vad man baserar det pa.

Den som gor urvalet pa Liansmuseet Gidvleborg dr en person som fatt arbete pa museet
via arbetsmarknadsatgirder i Jobb- och utvecklingsgarantin, sa kallade Fas 3 eller
Sysselsittningsfasen. Denna person dr den enda pa institutionen som arbetar med
Flickr och gor det pa heltid. Hen skoter dven hela processen fran urval till publicering

21



med tillhorande metadata. Jag fragade informanten hur urvalet gér till och vilka bilder
som publiceras pa Flickr och fick till svar att

... det styrs ju lite av den person som gor det hér, vad han dr intresserad av /.../ det dir med
arbetsglddje ar ocksé en bit i det har.

Riksantikvarieimbetets urvalskriterier baseras i forsta hand pa att det dr
upphovsrittsligt material och till en borjan sa valdes bilder som redan var
digitaliserade och fanns i den egna bilddatabasen. Dessa fick sedan, berittade
informanten, ligga till grund for det fortsatta urvalet. Det var alltsa lite pa kidnn de
forsta bilderna lades ut for att se vilken typ av bilder som blev populira:

Det var bilder pd ménniskor, lite roliga bilder, bra bilder. Jag méirkte att det var inte bara bilder pa
personer som gar bra utan alla bilder gar egentligen bra om det dr bra bilder. Det kan vara
stadsmiljo, landskap, ett trdd, kyrkor. Jag valde material for att spegla det vi har i vara samlingar.

Pa Riksantikvariedmbetet dr en viktig del, och ett uttalat syfte, i arbetet med Flickr att
interagera med anvindarna. Vanliga kommentarer dr glada tillrop som “beautiful”, ’I
love it” och “great picture”, kommentarer som institutionen kommenterar och tackar
for i manga fall.” Dessa kommentarer dr virdefulla for det fortsatta arbetet pa Flickr
berittade informanten, “det dr ett tecken pa att bilderna blir sedda och dr omtyckta.
De nar alltsa ut och blir uppskattade”. Dessa uppskattande kommentarer ligger sedan
till grund for det fortsatta urvalet, ”jag jobbar transparant, jag viljer ut nagot och far
kvitto pa det jag gor hela tiden”. Informanten lyfte fram vikten av bra relationer med
anvidndarna, det vill sdga ge respons och virna om dialogen, for att “aktivitet ger
effekt”. Riksantikvariedambetet skriver i slutrapporten att infor lanseringen valdes
bilder ut som hade ritt kvalitet for Flickr, nimligen *tittvédnliga’ bilder med personer
och intressanta eller vackra miljoer och en fotografisk kinsla for motivet” (RAA
2010, s. 7). Personen som gor urvalet har en bakgrund som konstnér och har studerat
pa Konsthogskolan i Stockholm, sa hen har formodligen ett utvecklat bildseende med
en kénsla for fotografiernas estetiska kvaliteter.

Tekniska museets informant svarade att urvalet forst och framst baseras pé
upphovsrittsligt fria bilder, sedan att det dr bilder som det finns information om, att
de dr intressanta samt har en koppling till teknikhistoria. Jag fragade vad informanten
menade med “intressanta” bilder och fick till svar att

.. sddant som kan intressera manniskor utanfor landet, mer internationellt. Jag lade dven upp ett
set som hette Svensk industrihistoria med bruk fran andra delar av Sverige. / ... / ... vad jag tror
kan vara intressant.

Sparviagsmuseet lade till en borjan ut bilder ”som inte folk kanske forvintade sig att
vi skulle ha”. Fotografier som inte enbart forestdllde sparvigstrafiken utan lite
allménna stockholmsbilder och bilder fran andra delar av virlden. Bilder som kunde
intressera en bredare allminhet:

22 Exempel 1: http://www.flickr.com/photos/swedish_heritage board/6895915334/in/photostream [2012-04-06]
Exempel 2: http://www.flickr.com/photos/swedish_heritage board/6853748332/in/photostream [2012-04-06]
Exempel 3: http://www.flickr.com/photos/swedish_heritage board/6895975598/in/photostream [2012-04-06]
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Vi forsokte plocka bort det som var sd bundet till oss, bilder pd bussar och sparvagnar. Vi tog
andra bilder. / ... / Det var ju ocksa ett sétt att visa bredden i samlingen.

Informanten berdttade att det dr vildigt svért att pa forhand veta vilka bilder som
kommer att bli populdra. Det &r “svért att hitta ndgon logik” men att de lite udda
bilderna i samlingarna brukar generera mest aktivitet.

En intressant aspekt av urvalsprocessen ar att samtliga av informanterna berittade att
de baserar urvalet pa vad de tror dr "intressanta bilder”. Jag undrar vad de menar med
intressanta, och intressanta for vem? D& ingen av institutionerna har definierat en
specifik malgrupp dr det ju hogst relevant att friga sig detta eftersom “intressanta
bilder” da maste tolkas som intressanta for personen som viljer ut bilden. Betydelsen
av fotografiernas estetiska kvaliteter ska inte doljas, det framkommer tydligt. Men
frdgan som da uppstdr dr vad som hander nir dokumentira fotografier (eller andra
genrer for den delen) tillskrivs konstnérliga kvaliteter. Liljefors skriver om den
problematiken i sin avhandling. Han menar att det Gppnar upp for motstridiga
tolkningar nir en av de faktorer som bestimmer dokumentérfotografiers betydelse ar
dess estetiska egenskaper (2002, s. 31). Institutionen tillskriver pa sé sétt fotografiet
nagot nytt. Urvalet, berittade informanterna, baseras ocksda pa att gora det
representativt  for  institutionen, samt visa bredden i  samlingarna.
Riksantikvariedmbetet vill att bilderna som publiceras pa Flickr ska “ha en bra
geografisk spridning” och ”spegla det vi har i vara samlingar”.

Att anvénda sig av Flickr som en form av marknadsforingskanal eller skyltfonster var
de fyra tillfrdgade informanterna dverrens om. Det dr ett sétt att synas utan att kosta
mycket pengar. Av informanten fran Sparvigsmuseets svar forstir jag det som att
eftersom det ar enkelt, billigt och relativt ofarligt att anvinda sig av sa gér man det:

[Om] Yahoo skulle lagga ner Flickr sd gor det inte oss ndgot. Det hér &r en kanal vi anvénder sa
lainge den finns. Vi dr inte pd nigot sitt beroende av den, just nu fungerar det bra. Vi har inte
investerat sa oerhort mycket arbete i det, och d& gor det inte s& mycket att det 4r en kommersiell
tjdnst som vi inte vet ett skvatt om hur det kommer vara i framtiden.

Lansmuseet Géavleborg informant uttryckte det som féljande:

Flickr ar mer ett skyltfonster for oss. Eller det har blivit ett skyltfonster i alla fall, eftersom vi inte
riktigt far den hér dialogen och kontakten som vi kanske hade hoppats pa. For da hade det kanske
kunnat bli ndgot annat. Men nu kénns det mest som ett skyltfonster.

Pa Flickr presenteras fotografierna i olika album (sets, collections och galleries) som
en slags virtuella fotoutstidllningar. Skillnaden mellan ett album pa Flickr och en
fysisk utstdllning pa institutionen &r att responsen blir omedelbar pa Flickr och du kan
i ndsta sekund skapa ett nytt set och dédr undvika de misstag du gjorde i det forra. Det
ar ett sokande och provande for att se vad som fungerar. Med tanke pd den hogst
subjektiva akt som urvalsprocessen 1 dessa fall dr (och med hégsta sannolikhet inte pa
nagot sitt dr unikt for just dessa) skulle det vara intressant att gd ndrmare in pa
utbildningsbakgrund och yrkestitlar. Om det hir finns ndgra samband gér inte att
utldsa eftersom mitt empiriska material tyvarr ar alltfor litet for att kunna dra négra
sddana slutsatser.
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Det framkom under intervjuerna att ofta baseras urvalet pa vad som kan ténkas fanga
en bildintresserad allménhets uppmairksamhet. Utan att for den skull mer specifikt
kunna definiera vad som gor en bild intressant for dessa. Snarare dr det sa att man helt
enkelt provar sig fram for att se vad som ger respons.

4.2.2 Malgrupp eller den forvantade anvindaren

Ord som “anvéndare” eller ”brukare” &dr vanligt 1 arkivsammanhang till skillnad frn
museisektorn som hellre talar om “besdkare”. Under intervjuerna talade mina
informanter och jag sjdlv om brukarna och anvédndarna, vilket indikerar aktivitet och
handling till skillnad frdn det mer passiva ordet besdkare. Sa vilka forvintningar eller
forestillningar dr det institutionerna har pa sjidlva anvédndandet eller brukandet av
bilderna? Ingen av institutionerna har gjort anvindarundersokningar péd Flickr, eller
dmnar gora det.

Riksantikvariedmbetet, som var vildigt tidiga pa Flickr, skriver i sin slutrapport att
syftet var att “moéta nya grupper anvidndare” (RAA 2010, s. 4). Informanten
utvecklade det ytterligare:

... vi ndr ut till andra grupper. / ... / Det &r en bredare allménhet, en bildintresserad allménhet. P&
Flickr finns allt fran tonarstjejer som fotar med mobilkameran till riktiga proffs. Det dr ju ingen
vetenskaplig sajt utan en bildsajt och man kan finga upp intresserade manniskor.

De som redan kanner till Riksantikvarieimbetet hittar till hemsidan och bilddatabasen
dnda. Men pa Flickr ndr man dem som inte kédnner till myndigheten, som kanske inte
ar intresserade av fornminnesvard eller gamla byggnader men som dr intresserade av
bilder. Pa Flickr finns dessutom bara ett litet urval frdn samlingarna, ndgon har valt ut
de “bidsta” och mest “intressanta”. Och for de som vill se eller veta mer sa ldnkar
Riksantikvariedmbetet alltid tillbaka till den egna bilddatabasen.

Informanten fran Sparvdgsmuseet, som ju har bade Flickr Commons och Flickr,
svarade:

Nej, vi har egentligen inte nagon uttalad méalgrupp annat #n nir det géller det svenskspréakiga
materialet, dér dr det stockholmarna i forsta hand. Det beror pa att materialet &r vildigt centrerat till
Stockholm. Nir det giller Flickr Commons sa &r det svart att prata om en malgrupp. Mélgruppen ir
de som &r pa Flickr, det 4r inte sa att vi letar efter en viss grupp. Man slidnger ut nétet och ser vad
man far for fiskar pa det.

Tekniska museets informant tror att de ndr andra ménniskor &n de som dr museets
priméra mélgrupp (barn och ungdomar). Pa Flickr nér de en lite dldre malgrupp och
personer som &r intresserade av bilder 1 allménhet.

Conway konstaterar att det ofta inte finns négra utarbetade strategier nér det géller
digitalisering och den forvantade anvidndaren (Conway 2010, s. 426). Kanske dr det
sd att manga institutioner upplever en press Over att synas pa internet, att synas pa
sociala medier och interagera med anvdndarna. Vilket i1 sin tur kan leda till
ogenomtinkta beslut, och da tdnker jag inte minst pa alla de kulturarvsinstitutioner
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som startat Flickr-konton men slutat vara aktiva efter ett antal uppladdade bilder.” I
min undersokning framkom det tydligt att det 1 samtliga fall inte fanns nagon
utarbetad strategi bakom beslutet, istéllet var det lite pa forsok man startade konton.
For ingen visste riktigt vad det innebar, man ville bara prova och se vad som hénde.
Informanten fran Lansmuseet Givleborg sa att en av anledningarna var att ’det 1ag
lite 1 tiden”. Tekniska museet hade redan ett befintligt konto pad Flickr som legat
vilande, darfor startades inget nytt ndr man bestimde sig for att borja lagga ut bilder
pa nytt. P4 frdgan varfor de valde ett vanligt konto och inte Commons svarade
Tekniska museets informant att ”det dr ju ganska lang ansokningstid /... / det kéndes
sa enkelt att bara kora iging. Sen far man fundera pa hur man vill g vidare sedan”.
Sparvdgsmuseets informant beréttade att ndr de borjade diskutera sociala medier for
ett par ar sedan sd “sag vi det bara som ytterligare nigra andra sitt att fi ut
information”. I Riksantikvarieimbetets slutrapport stér det att ett syfte var att ”léra sig
mer om vad det innebir att exponera material pi stora, globala webbplatser” (RAA
2010, s. 5). Det gar att utldsa en ’ska vi synas dr det sociala medier vi ska satsa pa”-
mentalitet hos institutionerna. Conway bekréftar detta da han skriver att anvéndarna i
allt hogre grad kréver tillgang och “’perhaps sidestepping archives that do not have a
siginificant online presence” (2010, s. 426).

P& Flickr och Flickr Commons gar det inte att 1dgga ut alltfér hogupplosta bilder pa
grund av att de ska ga relativt snabbt att ladda upp samt inte ta for stor plats.
Riksantikvariedmbetets informant berdttade att om nigon kontaktar dem for en
hogupplost bild 7’sd fir man det helt enkelt”. Riksantikvarieimbetet som ju dr en
myndighet skiljer sig frén de andra tre pd sd sétt att de har storre krav pa sig men dven
en skyldighet att vara 6ppna och tillgdngliga.

Sparvigsmuseets informant sa att de inte lamnar ut hogupplosta bilder hur som helst
och att ”det beror lite grand pad vem som fragar”:

I princip betraktar vi inte de hogupplosta bilderna som fria pa det sittet. Aven de gamla bilderna,
som i juridisk mening &r fria. Men eftersom vi sjdlva sitter pa originalet s& ar det ju alltid en
forhandlingsfraga, hur mycket vi vill ha betalt for att sldppa dem. Det ar ingen upphovsritt direkt
pad dem men det dr fortfarande vi som sitter pa originalet.

Nu bor det ju tilldggas, och som nidmnts tidigare, att i stort sett alla bilder som
Sparviagsmuseet dger dr producerade internt, for den egna verksamheten. Det handlar
alltsa inte om bilder som de fitt till skdnks och vill tjina pengar pa. Men att ta betalt
for en hogupplost bild som finns fritt tillgdnglig pa Flickr 1 en ldgre upplost version,
ger institutionen makt att paverka vad och hur bilderna ska anvéndas till samt av vem.
Om bilden finns 1 en hogupplost version och dr Public Domain-mérkt (som ju alla
bilder pd Flickr Commons &r) kan det vara motiverat att ifragasétta om institutionen
verkligen ska ta betalt for mer én sjédlva arbetskostnaden.

2 Malmé stadsarkiv startade konto i januari 2010: totalt 42 uppladdade bilder, den senaste for 27 méanader sedan.
Virldskulturmuseerna startade konto i januari 2008: totalt 64 uppladdade bilder, den senaste for 41 manader
sedan. Postmuseum startade konto i mars 2011: totalt 129 uppladdade bilder, den senaste for 11 manader sedan.
Arbetarrorelsens arkiv och bibliotek startade konto i juli 2007: totalt 72 uppladdade bilder, den senaste for 18
manader sedan [2012-04-16].
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P& frdgan huruvida man ska ta betalt eller inte for hogupplosta bilder svarade
informanten fran Tekniska museet:

Vi har aldrig tagit betalt, men nu har det blivit lite diskussioner. Men de bilder som é&r fria ér ju
inte véara heller. Vi dr i ett arbete med hur vi ska gora i framtiden. Som det ser ut nu sé tar vi en
symbolisk summa for arbetskostnaden. Det dr en diskussion som kommit upp nu nir vi borjat
tillgdngliggdra dem. Innan var det kanske ganska sjédlvklart att vi tog betalt for att leta upp, skanna
och tillhandahélla dem.

Tekniska museet skannar alla sina bilder hogupplost, sedan dr det en ldgupplost
version som publiceras pa Flickr eller i den egna bilddatabasen. Det &r alltsa inte
friga om extraarbete 1 form av skanning eller avfotografering vid varje
bildbestéllning. Informanten papekade ocksa att det 1 lingden handlar om ganska lite
pengar. For Lansmuseet Gévleborg sa handlar det om inkomster pa ca 30 000 kr per
ar. Digitalisering underldttar givetvis distribuering av bilder, det gar snabbt och ar
billigare. Men medieforskaren Nina Lager Vestberg, docent vid NTNU 1 Trondheim,
menar att museer, arkiv och kommersiella bildbyrder dn idag berdknar kostnader
enligt analoga forutsdttningar och att “upphovsritten som idé ar oupplosligt knuten
till boktryckarkonsten som teknologi” (2009, s. 53). Hon menar att massproduktion
och den digitala revolutionen har urholkat upphovsrittsliga grundkoncept som verk,
original och kopia.

De tillfrdgade institutionerna har, om inte utarbetat en policy, sé 1 alla fall pd nagot
sdtt tagit, eller haller pa att ta, stéllning till huruvida de ska ta betalt eller inte for
hogupplosta bilder. Dock podngterade alla informanter att det inte hor till vanligheten
att ndgon refererar till Flickr ndr de gor en bildbestidllning. D4 &r det snarare
institutionens egen bilddatabas som bildbestéllningar gors ifrdn. Spéarvigsmuseets
informant sa apropa bildbestéllningar:

Jag tror inte man gér in pa Flickr pd samma séitt, dir gr man nog in for att man &r intresserad av
bilder. Inte for att man letar till ndgon publikation eller annat.

Sparvigsmuseet lyfte fram vikten av att kommunicera med anvéndarna:

Man maéste vara aktiv hela tiden, ldgga ut material regelbundet och svara pd kommentarer. Det
maste hinda nigot hela tiden, man kan inte bara ldgga ut bilderna for att sedan sétta sig och gora
nagot annat. Man maste vara dér hela tiden. / ... / Jag tror folk tar det pd allvar d&. Annars blir det
ungefir som att séitta upp bilder pé stan och sedan bara ga dirifrdn. Man maste hela tiden vara
aktiv och ta besdkarna pa allvar.

Riksantikvariedmbetet och Spéarvigsmuseets bilder pa Flickr ar flitigt kommenterade,
delade och markerade som “favoriter” till skillnad frdn Tekniska museets och
Lansmuseet Gavleborgs. Béde Tekniska museets och Lansmuseet Gévleborgs
informanter uttryckte en dnskan om att aktiviteten pa deras Flickr-konton skulle ka,
men da maste de forst veta vad inaktiviteten beror pa. Att Riksantikvariedambetet och
Spéarvigsmuseet har sddan aktivitet kan inte forklaras s enkelt som att de ger respons
pa kommentarer, eller att de kontinuerligt ldgger ut nya fotografier. Linsmuseet
Gévleborg dr den av de studerade institutionerna som lidgger ner mest arbetstimmar
pa Flickr och haller ett jimt flode av uppladdade bilder. Anda lyser kommentarer och

26



”gilla”-markeringar med sin frdnvaro. Tekniska museet ligger jamforelsevis ned
minst tid pd Flickr och har sedan starten fatt en kommentar, men har enligt Flickrs
statistik manga tittare.** Pa Flickr dr det ocksa mojligt att skapa kontaktlistor. Om jag
lagger till en kontakt sd far den berdérde en notis om detta och mdjlighet att ldgga till
personen 1 sin egen kontaktlista. En kontaktlista finns pd alla Flickr-anvéindares sida.
Jag undrar om antalet kontakter kan vara avhingigt antalet kommentarer, om det gar
att se nigra uppenbara samband. Tekniska museet har i skrivande stund (2012-07-03)
25 kontakter och Linsmuseet Gédvleborg har 5. Jimfor man detta med de tvé andra
institutionerna som har vildigt mycket aktivitet s& har Riksantikvariedambetet 4011
kontakter och Sparviagsmuseet 21 pa sitt vanliga konto och 33 Commons. Svaret dr
alltsa nej, det gér inte att se nagra uppenbara samband. Sparvigsmuseet har ungefar
lika manga som Tekniska museet. Déremot sd far de 1 kontaktlistan ett meddelande
om ndr en ny bild laddats upp och syns pa den egna sidan, sa pa sa sétt sprids bilderna
till manga fler. En bidragande orsak till aktiviteten kan vara Riksantikvarieimbetets
och Sparviagsmuseets medverkan pa Flickr Commons. Gér man in pa Flickr
Commons sa presenteras ett urval av de deltagande institutionernas bilder pé
forstasidan. Dessa bilder kan sékert fungera som en ingéng till institutionernas egna
Flickr-sidor. P4 Flickr Commons syns institutionerna péd ett mycket tydligare sitt 4n
pa Flickr. Dessutom framgér det tydligt pA Commons att alla bilder dar &r fritt
tillgdngliga utan nagra som helst restriktioner.

Vem den huvudsakliga mélgruppen #r paverkar framstillningssittet. Ar det som
historiska killor fotografierna presenteras, som konst eller nagot annat? Ingen av
informanterna kunde definiera en specifik grupp som man riktade sig mot, snarare
uttrycktes en Onskan om att bara na fler manniskor och gora det egna materialet
tillgédngligt for alla.

4.2.3 Tillginglighet

Syftet med digitalisering brukar motiveras med att oka tillgédngligheten av kulturarvet,
men ofta utan att definiera “tillgédnglighet” — som om dessa termer var oavhéngiga
varandra. Frigan &r vad institutionerna tillskriver ordet och om syftet verkligen
uppnds. Dahlgren menar att idag har ordet tillgédnglighet blivit synonymt med
digitalisering. Men vad ar det som tillgdngliggors egentligen, och for vem (Dahlgren
2009, s. 59 ft.)? Jag fragade informanterna vad tillgdngliggora betyder for dem och
det blev tydligt att just digitalisering var en viktig del 1 tillgingliggorandet. Tekniska
museets informant menade att det som &r sa bra med Flickr ar att

... du kan tillgodogora dig det var du &n befinner dig i vérlden / ... / tillgdngliggdra betyder att
gora det tillgdngligt for alla.

Riksantikvariedmbetets informant svarade “’da tinker jag: digitalisera. For det ar sd
man tillgdngliggor idag” pa frdgan. Informanten frdn Sparvdagsmuseet uttryckte det
som sa att "tillgdngliggdrande tycker jag handlar om att gora det latt tillgédngligt pa de
kanaler som finns”. Dessutom pépekade hen att:

* Informationen kommer fran informanten [2012-03-08]. Det finns ingen statistik for utomstiende att tillgd om
exempelvis hur manga kommentarer en viss institution fatt.
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Jag tycker ocksa det dr en demokratifraga ... /.../ ... att kunna ta del av vart material digitalt, pa
natet.

Syftet med att anvianda sig av Flickr &r, och hir var samtliga informanter 6verrens, att
na ut till en bredare publik, nd nya anvdndargrupper samt interagera med dessa. Men
det dr svért att veta om man verkligen nar nya anvéndargrupper d& manga méanniskor
ar, och vill vara, anonyma pa nitet. Det &r desto léttare att méta hur interaktionen
fungerat, vilket, som framgétt tidigare, har visat sig vara stora skillnader
institutionerna emellan. Ldnsmuseet Givleborg hade vid intervjutillfillet ungefar 550
fotografier pa Flickr varav 4 var kommenterade. De har fa kommentarer och
“favorit”-markeringar men har enligt statistiken pa Flickr haft 26 000 tittare. En
bidragande orsak till detta, trodde informanten, kan vara det faktum att man for att
kommentera en bild maste vara registrerad pa Flickr:

Det skulle sdkert vara mycket fler kommentarer om alla dessa 26 000 som har tittat pa vara bilder
bara kunde skriva ndgonting.

Sedan intervjun har ytterligare tre kommentarer tillkommit (2012-04-06). Av de sju
kommentarerna informerar en och tackar for lanet av bilden och en annan ifragasitter
sanningshalten i bildtexten. Resten dr av typen kommenterande innehallet i bilden.”
Bara en kommentar har blivit besvarad av Liansmuseet Givleborg, den ena av tva
fragor som stillts. Det var till en bild ddr museet i sin rubrik skrivit “okind plats” och
fick en fraga tillbaka av en anvidndare. Ingen har svarat pa museets fraga (2012-04-
06).

Riksantikvariedambetet ldnkar alltid bilden till deras egen fotodatabas pa hemsidan.
Dér kan besokaren ibland f4 mer utforlig information och se fler bilder men dven
snabbt och enkelt gora en bestillning av bilden. For Riksantikvarieimbetets del var
mojligheten att sprida information om verksamheten samt leda fler ménniskor till den
egna bilddatabasen ett uttalat syfte. Ett syfte som uppfyllts d& besoksfrekvensen
tydligt gar upp nér bilder publicerats pa Flickr. Ddremot har aktiviteten pa hemsidan
inte 0kat som en foljd av anslutningen till Flickr. Att ldnka till sin egen databas dr
ocksa ett sétt att visa pa ett storre sammanhang som bilderna ingér i. Ingen av de
andra institutionerna hade heller sett en 6kning av besoksantalet pa4 hemsidan som en
foljd av Flickr.

4.2.4 Upphovsrittslagen

Upphovsrittslagar har sitt ursprung i uppfinnandet och utbredningen av tryckpressen i
mitten av 1500-talet. Men det var forst pd 1700-talet som en forstaelse for det vi
kallar litterdrt och konstnérligt verk vixte fram (Lager Vestberg 2009, s. 46, 49).

2 Nr. 1. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6765928015/in/photostream [2012-04-06].
Nr. 2. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6471846173/ [2012-04-06].

Nr. 3. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6430908451/ [2012-04-06].
Nr. 4. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6263570022/ [2012-04-06].
Nr. 5. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6263043379/ [2012-04-06].
Nr. 6. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/5775436077/ [2012-04-06].
Nr. 7. http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6471844393/ [2012-04-06].
2 hitp://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6471844393/ [2012-04-06].
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Upphovsrittslagen (SFS 1960:729) giller under upphovspersonens livstid och 70 ar
efter dennes dod for litterdra och konstnirliga verk (4 kap. 43 §). En fotografisk bild
ar upphovsrittsskyddad 50 ar efter det d& bilden skapades (5 kap. 49 a §). Eftersom
upphovsrittslagen av manga uppfattas som svértolkad och kranglig ska en ny
upphovsrittslag trada 1 kraft i Sverige 1 januari 2013 som ska ersitta den nuvarande
(SOU 2011:32). Den nya lagen ska fa en tydligare struktur och spréket géras mer
lattillgdngligt, men ndgra storre fordndringar vad géller regler kommer inte att ske.”
Problemet vad géller réttigheter till fotografier &r att flera parter kan aberopa detta.
Det dr inte bara fotografen som ska ge sitt godkdnnande utan dven eventuellt
avbildade personer 1 bilden, konstnédren till det avbildade verket etc. (Lager Vestberg
2009, s. 51). Institutionen dger upphovsritten om bilderna dr producerade intern inom
organisationen och kan darfor gora med dem vad de vill, sa ldnge fotografens namn

uppges.

P& grund av upphovsrittsliga skél vagar manga institutioner inte tillgdngliggéra sina
fotografier pé nétet, eller snarare pa grund av svarigheter att tolka upphovsréttslagen.
En av informanterna pa Tekniska museet uttryckte en stark oro for detta. Speciellt nir
det giller griansen mellan dokumentira och konstndrliga bilder. Ska fotografiet
betraktas som ett konstndrligt verk sé blir allt plotsligt mer komplicerat:

Ja man &r ju si ridd for att gora fel. Det dr det stora dilemmat i tillgédngliggérandet och
digitaliseringsboomen. Man &r sé radd for att gora fel.

Informant B

Sparviagsmuseets informant hade en mer avslappnad attityd gentemot upphovsritten:

Men kan man ldgga upp dem pé sin egen hemsida s& kan man ju ldgga upp dem pé Flickr. Det ar
inte ndgon skillnad. / ... / Vi kan ha bilder som vi inte vet varifrdin de kommer, men &r de
tillrackligt gamla sé &r det inga problem [att publicera dem p4 internet].

Faktum ar att fa institutioner har rikat ut for rittsliga atgérder. Da ar det vanligare att
brukarna drabbas. Ett uppmérksammat fall & National Portrait Gallerys atal mot en
privatperson som 2009 hade laddat upp mer &n 3000 hégupplosta bilder fran National
Portrait Gallerys databas pa Wikimedia Commons. Bilderna ifraga var alla
upphovsrittsfria men enligt brittisk lag ar fotografiska reproduktioner
upphovsrittsskyddade. Det vill sdga vid digitaliseringen kunde National Portrait
Gallery tilldela bilderna ny upphovsritt (Dahlgren & Snickars 2009, s. 7 ff.).
Sparvigsmuseet uttryckte en onskan om att ange dem som kélla ndr ndgon anvander
en bild. Frdn samma informant kunde jag skonja en irritation 6ver wikipedianers
“missbruk” av deras bilder. Museet hamnade for ett par &r sedan i en diskussion med
personer som olovligt laddade upp deras bilder pd Wikipedia. Men museet insdg snart
att det inte ledde ndgon vart att braka med dem eftersom de &nda skulle fortsitta
anvinda deras bilder. Det har ddremot aldrig hint att ndgon nyttjat bilderna 1
kommersiellt syfte utan att fraga.

2 Lis mer pa: http://www.regeringen.se/sb/d/14156/a/166537 [2012-07-04].
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Har ett fotografi mérkts som Public Domain kan inte institutionen vid digitaliseringen
sdtta ny upphovsritt pd det, inte enligt svensk lagstiftning 1 alla fall. Institutionen
maste sldppa kontrollen 6ver fotografiet. Déarfor 4r medverkan 1 Flickr Commons ett
tydligt markerande fran institutionens sida att alla bilder dar tillh6ér Public Domain.
Det fér inte finnas ndgra som helst undantag vad géller upphovsritt och mirkningen
géller 6ver hela virlden. Dérfor dr det ofta bara vildigt gamla fotografier som kan
mirkas med Publik Domain Mark (PDM). En fotograf kan diremot fransidga sig
upphovsritten till ett fotografi, men 1 juridisk mening &r det inte fritt. Da kan istéllet
en CCO-mirkning anvindas som betyder att fotografen franséger sig upphovsritten.”

4.3 Klassificeringsprinciper

Varfor, och for vem, vi klassificerar och ordnar &dr inte alltid helt sjdlvklart.
Klassifikationen avgdr vem som ska hitta till bilden. Historien om mannen som efter
en blot kvall pa krogen dr pa vig till bilen men inte kan hitta sina nycklar far statuera
exempel. Mannen, som inser att nycklarna méste ha tappats nagonstans pa végen,
traskar tillbaka for att soka efter dem. Men det dr natt och kolsvart, enda ljuskéllan ar
en gatlykta. Trots att nycklarna kan ligga precis var som helst sa fortsdtter mannen att
leta pd marken under gatlyktan, eftersom det dr dér ljuset finns och enda mojligheten
att se nagot (Benson 2009, s.160).

Millions, possibly hundreds of millions of individual archival photographs worldwide are stored
in archival boxes and files with no record or index pointing to them or informing researchers of
their existence.

Benson 2009, s. 170

Som Benson skriver finns det férmodligen hundratals miljoner fotografier 1 arkiv runt
om i vérlden som inte dr sokbara. P4 grund av de enorma méngder som finns sa ar det
oftast inte mojligt att katalogisera varje enskilt fotografi. Men anledningen till alla
dessa ofortecknade fotografier kan ocksd bero pad bristen pa standarder och
klassificeringsprinciper for just fotografier. Eller pd okunskap och osédkerhet fran
arkivariernas sida, for vad syftet med fotografierna ér.

When finding aids state only that ’'many photographs’ are included in a collection, the archivist’s
degree of error in accurately representing the photographs is very high.

Benson 2009, s. 171

Det ér svart att motivera varfor fotografier ska sparas éver huvud taget om ingen dnda
kanner till deras existens. Det blir sé tydligt att fotografier tillskrivs ett ldgre virde
som historisk kélla ndr de katalogiseras som just “fotografier” och inget annat.
Klassifikationen avslojar vem som &r den tinkta anvindaren, oavsett om det dr
medvetet eller ej. Jag kan tdnka mig att det som en ging har varit en uttalad
malgrupp, det vill sdga forskarna, bara hingt med till idag och blivit ett omedvetet
satt att exkludera en stor grupp potentiella anvindare. Vildigt ofta dr det precis
samma typ av informerande text som finns i institutionens egen bilddatabas som

2 For att 1dsa mer om PDM och CCO se: http://creativecommons.org/about/cc0 och
http://creativecommons.org/about/pdm [2012-07-05].
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foljer med bilden till Flickr. Det som skiljer ar ju, givetvis, mojligheten for
anvédndarna att tagga bilderna sjdlva pa Flickr.

Forhallandet mellan upphovsperson och verk handlar inte bara om réttigheter.
Forfattarnamnet (eller, 1 detta fall fotografthamnet), oftast om det dr en kénd sédan,
har ocksé en klassifikatorisk funktion:

Ett forfattarnamn &r inte bara ett element i en diskurs (ett element som kan vara subjekt eller
objekt, kan ersittas av pronomen och sé vidare). I forhallande till diskursen spelar det en bestimd
roll, det garanterar en klassifikatorisk funktion, ett forfattarnamn ger oss majlighet att gruppera ett
antal texter, avgransa dem, utmdnstra somliga, stidlla dem mot andra.

Foucault 2008, s. 84-85

Det faktum att fotografier inordnas under ett namn antyder att de forklarar varandra
inbordes, att de ar besldktade. Fotografnamnet anger ocksé reglerna for diskursen, att
fotografierna &r tagna av en viss fotograf antyder att den hér diskursen ska tas emot
pa ett visst sétt. Just den hir diskursen ska pd grund av (fotograf)namnet “tilldelas en
sdrskild stéllning 1 en viss kultur” (Foucault 2008, s. 85). P4 samma sitt anger
bildtexter och taggar hur fotografiet ska tas emot och 1 vilket syfte. Tidigare har det
varit institutionerna som haft makten att paverka fotografiernas anvidndning, med
interaktiva bildsajter som Flickr ges allméinheten istéllet mdjlighet att paverka detta.
Det vi tillskriver forfattaren far ocksé representera verket.

Forfattarnamnet dr mer an ett utpekande, en &tbord, ett finger riktat mot nigon, i viss mén ar det
likvardigt med en beskrivning.

Foucault 2008, s. 83

4.3.1 Bildtext och metadata

Vilken roll spelar bildtexten for var uppfattning av bilden och vad vi tillskriver den?
Innan det 6verhuvudtaget kan tillfogas en bildtext maste vi fundera Gver vad syftet
med den 4r. Vad ir det bildtexten (eller taggarna) refererar till? Ar det fotografiet i sig
sjilv, eller 4r det innehillet? Ar syftet med bildtexten att avsldja innehillet och
konstruera en mening eller skapa en dialog och 6ppna upp for tolkningar med en
forvintad anvéndare? Bildtexten kan antingen bli ett substitut for sjélva bilden eller
ett komplement. Kopplingen mellan bild och text dr ofta problematisk, inte séllan
maste den ena vara underordnad den andra. Vad ir fotografiet utan bildtext? Inte
mycket mer dn vad betraktaren uppfattar det som: vackert, fult, spinnande, poetiskt,
skrimmande etc. Och det kan vil ridcka si, men sett ur kulturarvsinstitutionernas syfte
och uppdrag sa blir fotografiet oanviandbart (Terras 2010, s. 24). For vad dr syftet
med fotografiet och vilket virde har det, annat &n fOr sina eventuella estetiska
kvaliteter, om det inte finns ndgon som helst information?

En bildtext kan vara s enkel att den helt enkelt radar upp namnen pa de element och
objekt som forkommer 1 bilden eller mer komplex dédr samma objekt ges en innebord
och tolkning (Benson 2009, s. 177). Gransen mellan informerande text och analys
eller beskrivning av innehdllet kan vara harfin.
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It should come as no surprise, then, that archivists working with photographic materilas often take
textual models derived over the last two centuries for written sources and apply them uncritically
to visual materials.

Tim Schlak 2009, s. 86

Hur vi ser pd fotografiet och vad vi tillskriver fotografiet &r av betydelse for
historieskrivningen. Men det &r &dven av betydelse for insamlingsarbetet,
digitalisering, klassificering och tillgéngliggorande av fotoarkiv.

Det faktum att institutionernas bildtexters skribenter &r anonyma gor inget. Att det ar
institutionen som stdr bakom dem ridcker som garanti for innehéllet. P4 Flickr ges
anviandarna mojlighet att tagga bilderna. Riksantikvariedmbetet till exempel taggar
bara sina bilder “Riksantikvarieimbetet” och “The Swedish National Hertiage
Board”, sen dr det upp till Flickr-anvindarna att forse bilderna med sékord. Detta gor
ju att personerna som taggar maste ramla 6ver bilderna av en slump, om de inte sokt
pa ndgot av ovan nidmnda sokord. Eftersom all bildsokning péd Flickr &n sé lange ar
textbaserad spelar taggar en vésentlig roll. Bildens text och taggar berdttar om vad
fotografiet dr och vilka funktioner det fyller. Den avslojar vem den forvintade
anviandaren &r, dven om institutionerna sjdlva inte har formulerat en specifik
malgrupp.

Taggar och bildtext skapar diskurser vari bilderna inlemmas och styr anvédndningen
och uppfattningen av dem. Med taggar rycks bilden ytterligare en gang ur sin kontext
och kommer att ingd 1 ett nytt sammanhang, med tusentals andra bilder som forsetts
med samma sokord. Den interaktiva webben l6ser stidndigt upp, skapar nya och
mojliggdr for fotografierna att tillhora flera diskurser.

4.3.2 Crowdsourcing

En viktig del for institutionernas medverkan pa Flickr, som framkom vid intervjuerna
hos samtliga, dr just mgjligheten till interaktion med anvéndarna, vilket ju ocksa ar
syftet med communities som Flickr. Anvindarna bjuds in till att kommentera,
favoritmarkera, dela och bidra med information. Fragan dr om Flickr bidrar till att
institutionernas makt 6ver informationen, i och med integrerandet av brukarna,
minskar. Ar institutionens roll som sindare och jag som mottagare egentligen giltig
langre?

I de fall Riksantikvarieimbetet och Sparvigsmuseet via Flickr far ny information om
en bild kollas forst sanningshalten upp, innan den kan tillfogas fotografiet pa riktigt”
1 bilddatabasen. Riksantikvariedmbetets informant berdttade att “allt maste
faktagranskas”. Pa frigan om de, da informationen kompletteras bilddatabasen, anger
killan blev svaret: ”Nej. Det skulle vi ha kunnat géra, men jag har koll pa det. Jag
lagger upp listor pa allt som &r lokaliserat och identifierat”.

Sparviagsmuseets projekt Okdnd plats syftade enbart till att be allménheten om hjélp
med faktauppgifter, och det visade sig att

det fanns ett stort antal, vildigt kunniga, manniskor pa nitet / ... / en del jobbade vildigt hart for
att kunna beldgga var bilderna var tagna.

32



STOCKHOLRS CENTRALY CRRIRIIT

Okand plats 22-269
Bilkdnr: 22-269

Fotograf: okand

Datering: 1923
sparvagsmuseet.sl.se
Comments and faves

andersthe
Kan det vara Skeppsbron?

j.claesson@yahoo.se
Inte alls omojligt, i sa fall star bussen pa de gamla jamvigsparen ute pa kajen.

j.claesson@yahoo.se

Tvexksam, kénns lite som fartygen ar de minsta | laget och sdders hijder borde synas till hbger
- bild

TantPernilla

Kanske Strandvagen? Det ar ju rétt dimmigt i bakgrunden, men det syns lite land langst til
vanster i bild ovanfér baten, som kanske skulle kunna vara Djurgarden. Det &r ju en rétt bred
kaj, sa Norra Hammarbyhamnen kanns det inte heller som

(Bilden dr beskuren av forfattaren.)

Efter att informationen skordats tillfogas den museets egen bilddatabas men de anger
inte heller killan eftersom “det blir en kompilering av olika personers bidrag, det ar
svart att sitta en direkt kdlla pa dem. Daremot ligger alla poster kvar pa nitet” svarar
informanten frdn Sparvigsmuseet. Vad giller faktagranskningen av informationen
som kom in via Okénd plats svarade informanten att

... s& larde man sig ganska snart vilka personer som var vederhéftiga. Ar det ndgon av dem som
skriver s& brukar jag ta det ritt upp och ner. Men det hiander ndgon enstaka géng att, &ven om jag
skrivit en slutrad om att nu godtar vi den hér informationen, sd har ndgon protesterat och sagt
"Nej, det stimmer inte’.

Kulturarvsinstitutioner ser det som sitt ansvar att rétt information bevaras for
eftervirlden. Flickr ger institutionerna en mojlighet att ta del av allménhetens
kunskap, déir kollektivets gemensamma kunskap efterfrigas. Men, det &r endast
institutionen, 1 egenskap av auktoritet, som 1 slutindan beslutar om vad som &r
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sanning och vilken historia som ska skrivas. Att ange killan vore ett utpekande av en
1 dessa fall en okdnd person. Naturligtvis péverkar kéllan trovirdigheten och det
skulle ge institutionerna en mindre tydlig roll som auktoritet och innehavare av
sanningen. Det &dr ju inte sd att anvdndarna skriver direkt i institutionernas egna
databaser, Flickr finns ddr som en sluss och ett filter innan institutionen gor
informationen till sin egen. Som Foucault papekar kan inte vem som helst gora ett
uttalande, och bara vissa uttalanden kan bli tagna pd allvar (Mills 2003, s. 65 ft.) . Det
ar institutionen som bestimmer vilka utsagor som ska tas for sanning. Sa skapas
diskursen. Det &r institutionerna som infor och vidmakthaller dessa sanningar. Denna
vilja till sanning som finns i1 diskurser bygger pa ett utestingningssystem dar
institutionen bestimmer vad som dr sant och vad som ér falskt. Men sanning ér, enligt
Foucault, 1 stindig rorelse och mojlig att fordndra.

4.4 Det analoga och det digitala fotografiets forutsattningar
Det finns en réddsla, fran kulturarvsinstitutionernas sida, att tappa kontrollen 6ver sina
digitaliserade bilder. Men en digital bild kan, di det ligger i dess natur, kopieras,
forvanskas, avkontextualiseras och spridas i det odndliga. Héri, tror jag, ligger den
stora rddslan. For institutionen har ju, traditionellt sett, ett ansvar for sitt material. Ett
ansvar for att kontexten bevaras och en forestéllning om att den forvaltade bilden, pa
nagot sitt, representerar institutionen. For vem vill vil att deras fotografier hamnar 1
ordtta hdnder och blir en symbol for ndgot omoraliskt. Ett digitaliserat fotografi
forlorar 1 sjdlva digitaliseringen sin kontext. S& vilken betydelse har da det
ursprungliga sammanhanget for de digitaliserade fotografierna pd Flickr? Inte sdrskilt
stor visar det sig. Bara genom att rycka ett fotografi ur en samling har kontexten gatt
forlorad, vilket ju hidnder pd Flickr hela tiden. Varje sokord bilden forses med
inlemmar den 1 en ny gemenskap. Fridgan dr vad konsekvenserna blir. Beroende pa 1
vilket syfte det gors si spelar det storre eller mindre roll. Ar jag som brukare
intresserad av fotografiet som historisk killa spelar det en fundamental roll. Ju mer vi
letar 1 arkiven, desto mer foréndras historierna (Grosvenor 2007, s. 616), ett
resonemang som lyfter fram den betydelse kontexten har for forstdelsen av bilden. En
bild foranleder en annan, en text dementerar informationen fran en annan och sa
vidare. Fragan &r bara om jag soker mig till Flickr 1 ett sddant syfte, sannolikheten ar
nog storre att jag gr direkt till arkiven pd institutionen. S& vad &ar dé syftet med att
publicera exempel ur samlingarna pa Flickr? Kanske inte att na forskarna, snarare for
att visa allménheten intressanta bilder”. Och kanske for att vicka ett intresse, som
kan leda till ndgot mer.

For Riksantikvariedimbetet handlar det om att géra verksamheten och materialet
tillgangligt:

. vi @r ju en myndighet. Var verksamhet dr finansierad med skattepengar, s& det ar var
skyldighet att tillgéngliggora s& bra som mdjligt och s& Oppet som mojligt. Vi forvaltar ett
material, vi dger inte det hér. Vi forvaltar det 4t medborgarna och de har rétt att ta del av det.

Riksantikvariedmbetet dr en myndighet med uppdrag av regeringen att tillgingligora

kulturarvet. Deras bilddatabas finns redan tillgdnglig for alla pa hemsidan men Flickr
ar en mojlighet att nd ut till de som inte redan kéanner till bilddatabasen.
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Med tanke pa hur enkelt det &r att ta en kopia av ett digitalt fotografi si blir dess
anvandningsomraden ocksd storre. Och ddrmed spridningen, som forhoppningsvis
fungerar som marknadsféring av institutionen. Jag kan inte tdnka mig att speciellt
manga tar sig till institutionen for att bestélla en kopia av ett fotografi ur arkiven for
att anvidnda som skrivbordsbakgrund pé sin dator. Fotoarkiven har, med
digitaliseringens hjélp, de senaste aren gatt fran att framforallt tjinat forskningen till
att bli synliggjorda for en bredare allmdnhet samt Oppnats upp for nya
anvandningsomrdden. Kontexten styr anvidndningsomridet, tvd identiska fotografier
som bevaras pé olika stéllen dr olika fotografiska dokument (Dahlgren 2009, s. 64).
Om det ena forvaras 1 ett tidningsarkiv och det andra pé ett konstmuseum paverkar
kontexten givetvis anvindningen.

4.4.1 Kopia och originalitet

Arkivhandlingar dr virdefulla pa grund av sin unicitet, detta enda exemplar som finns
bevarat och som ska vittna om en hindelse i historien. Men fotografier later sig inte
s& enkelt inordnas i kategorier som original, kopia eller unicitet. Anda ir det en digital
kopia som institutionerna publicerar pa Flickr. Informanten fran Riksantikvarie-
dmbetet kallar det som ldggs ut for “en bearbetad kopia”. Men vad dr kopia och vad
ar original? Eller som Walter Benjamin i sin kidnda essd Konstverket i
reproduktionsdldern uttryckte det: ”Den fotografiska platen till exempel mojliggor ett
stort antal kopior; fraigan om den dkta kopian dr helt meningslos” (Benjamin 1997, s.
106). Eller, for att citera dnnu en kédnd teoretiker: A photocopy is, after all, a
photograph, isn’t it?” (Derrida 2010, s. 4). Original och kopia dr begrepp som &r
oavhingiga av varandra, ett original forutsitter att det finns en kopia och vice versa.
Om vi riknar negativet/glasplaten som original sd borde det framkallade fotografiet
vara just kopia, vilket ordet papperskopia redan avslojat. Om fallet &r sa att det inte
finns nagot negativ betyder det att inget original existerar utan bara en kopia. Vad
giller digitala fotografier dr det &n mer problematiskt, kanske rent av meningslost, att
tala om ett original. Dessutom forutsétter detta att vi betraktar fotografiet som eller ett
konstnérligt verk eller ett vittnesbord, ett bevis for att en hindelse dgt rum, dir
bildinnehallet &r det priméra. Betraktar vi istéllet fotografiet som ett materiellt fysiskt
objekt sa dr inte inget av begreppen kopia och original av betydelse. Eftersom
signaturer, anteckningar, flickar och stimplar pa det fysiska fotografiet gor det unikt.
Det enda i sitt slag. Darfor anvinds begreppet upphovsman i museivirden till skillnad
fran arkivvirldens arkivbildare (Kungl. bibl. et al. 2003, s. 36). Ett digitaliserat
fotografi dr bundet till sitt fysiska original, det kan inte manipuleras lika enkelt som
ett digitalt fotografi. Ett digitalt fott fotografi kan utan synliga spar manipuleras och
originalet, om det nu &r relevant att tala om ett, kan manipuleras utan synliga tecken.
Fokuserar vi ddremot pa bildinnehallet &r det inte heller av betydelse att tala om kopia
och original. Dessutom, sjdlva kdnnetecknet for fotografi ar ju att det gar att
mangfaldiga.

W. J. T. Mitchell, professor i konsthistoria vid University of Chicago, skiljer pd
image och picture. Dér picture dr ett fysiskt objekt, ndgot du kan forstéra. Image ar
vad som hander 1 picture, det som utspelar sig och som inte gar att ta pa. /mage ar det
som Overlever den fysiska bilden, som lever kvar i minnet, det som &r berittelsen,
innehallet (Mitchell 2005 se Conway 2010, ss. 427-428). Begreppen picture och
image later sig inte enkelt Oversittas till svenska eftersom den distinktionen inte finns
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1 det svenska spraket. Mojligtvis kan de svenska begreppen fotografi (picture) och
bild (image) anvdndas, &atminstone om vi ska anvdnda dem 1 ett
digitaliseringssammanhang. Snickars skriver om distinktionen mellan just fotografi
och bild i en digital milj6 med digitaliserade fotografier:

I mediekonvergensens tidsdlder utgor & ena sidan allt bindrt fotograferat eller skannat material en
fotografisk bild i digital form (ddrav termen bildfingst), & den andra sidan dger ett digitalt
fotografi sin egen mediespecificitet.

Snickars 2009, s. 167-168

Digitala bilder som kan kopieras i1 det odndliga, kan jimforas med Mitchells
beskrivning av image. 1 digitaliseringsprocessen forsvinner det som Mitchell
bendmner picture successivt, bilden transformeras. Det handlar nu snarare om en
transformation av transformationen som Conway uttrycker det (2010, s. 428). Den
ursprungliga bilden, det som dr motivet som kameralinsen riktas mot, ska passera tid,
plats och teknologi. Sa, for att med detta i atanke aterga till sirskiljandet av kopia och
original &r det kanske av betydelse att betdnka den fysiska bilden (picture) som kopia
och den immateriella (image) som original. Vilket gor distinktionen mellan original
och kopia dn en gang meningslos och resonemanget bara gar i cirklar eftersom da allt
ar kopior. Den teoretiska foto- och mediehistoriska forskningen har ofta berdrt det
digitala fotografiets koppling till det avbildade och den materiella verkligheten
(Snickars 2009, s. 192). Nistan alla digitala fotografier genomgér idag ndgon form av
redigering och en digital bild forvandlas stindigt. Ar det inte i redigeringsfasen i
samband med digitaliseringen sa ér det 1 kopierandet av bilden, och de forluster som
foljer med den. For att aterkoppla till Baudrillards péstdende om en hyperrealitet s&
kan man tidnka sig dessa digitaliserade fotografier (tecken) som refererar till de
fysiska “originalen” i forsta hand. Att de sa att sdga refererar till sig sjidlva snarare dn
till verkligheten. De har ingen reell koppling men de ar heller inga duplikationer eller
kopior eftersom de dr “’béttre” &n sina fysiska original pa sa sétt att de gjorts ododliga.
Nér dessa digitaliserade bilder sedan av Flickr-anvdndarna kopieras, redigeras och
sdtts 1 nya sammanhang blir kopplingen till verkligheten d4n mer betydelselos och
avliagsen. Det dr bilden (tecknet) 1 sig sjdlv som spelar roll och verkar i1 egen rétt. Nar
den dessutom forses med s6kord som strider mot bildskaparens intentioner blir den
reella kopplingen dn mer distanserad. D4 kan vi heller inte tala om “kopian”
underlégset originalet.

Kanske ér det ocksd darfor fotografier dr tacksamma ur digitaliseringssynpunkt,
forestillningen om att man tappar valdigt lite av objektet eftersom det ér bilden som
betyder nédgot, inte det fysiska objektet per se. Men, det dr hogst relevant att pasta att
den digitala kopian blir ndgot nytt fristdende fran sitt ursprungliga fysiska medium
(Conway 2010, s. 428). I den digitala virlden verkar de i egen rétt, med nya villkor 1
en ny kontext. Conway pédpekar att det ofta dven &r sa att, 1 uppbyggandet av digitala
fotosamlingar, finns ambitioner att skapa samma kénsla for brukaren av den
digitaliserade bilden som av det fysiska “originalet”. Vilket naturligtvis blir
problematiskt eftersom mycket gar forlorat 1 digitaliseringsprocessen. Det dr ocksé si
att manga arkivarier har svért att acceptera eller tillskriva digitaliserade arkiv som
7dkta” eller “organiska” (Conway 2010, s. 429). Denna transformering, menar jag,
behdver inte vara ndgot negativt. Bilden ingér istéllet 1 ett nytt sammanhang med nya
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premisser och forutsdttningar, kanske &r det bara sd att intentionerna for
digitaliseringen maste betdnkas.

Beroende pa vad som tillskrivs fotografiet dr det fysiska objektet mer eller mindre
viktigt. Kulturarvsinstitutionerna som anviander Flickr skulle ju lika gidrna kunna
lagga ut baksidan av pappersfotografierna ockséd, sd att eventuella anteckningar,
skador och flackar blev synliga. Sa &r oftast inte fallet i de exempel jag har studerat.
Men Riksantikvariedmbetet har i vissa fall valt att dven digitalisera tillhdrande
passepartout, som i detta fall, dir man kan se anteckningar:

Fotograf: Carl Curman, 1862

Nu ar det inte langre bilden 1 sig som &r det priméra utan fotografiet, som objekt. Det
gor en uppmirksam pi det fysiska objektet, att det faktiskt 4r en digital kopia. Aven
Lansmuseet Gévleborg har digitaliserat mer dn bara fotografiet, som i det hir fallet,
ett fotoalbum:
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Visitkortsalbum med ateljéportritt (Ingen information om fotograf/er eller artal). Fotograf: Mats Fallqvist,
Lansmueet Gévleborg, u.a.

Lansmuseet Gévleborg har i detta fall &ven angett matt pa albumet, nadgot som inte
anges annars. Det finns inte ndgra uppgifter om artal, fotografens namn eller vilka de
avbildade personerna dr. Museets fotograf star ddremot angiven, men inget artal.
Bilden ingér i ett set med 31 avfotograferade fotoalbum, dir omslag och ett (1)
uppslag fran varje album har avbildats. I informationen till setet star lite generell
information om museets samling av ca 90 fotoalbum samt att de dateras till 1800-talet
och sekelskiftet 1900.” Vad ér det hiar som tillgangliggors? Inte ar det fotografierna,
och inte heller bildtexten eftersom bilderna har for lag upplosning for att det ska ga
att 14sa den. Det beror kanske pa vad man tillskriver begreppet tillginglighet. Har &r
det tydligt att det &r ett objekt som visas: ’sa hir kunde ett visitkortsalbum se ut pa
1800-talet” beréttar bilden. Bilden ar taggad med ord som: “’fotoalbum”, “visitkort”,
“album”, “svartvitt” och “Gévle” och samtliga taggar ar tillfogade av museet.
Framstillningsséttet och bildtexten paverkar uppfattningen och funktionen. I dessa
tva fall blir de estetiska viardena mindre viktiga. Det dr inte langre bilden (image) i sig
som &r det primdra utan kontexten, vilken paverkar uppfattningen av bilden.

4.4.2 Autenticitet

Conway menar att digitalisering inte bara handlar om att kopiera fotografier fran ett
medium till ett annat. Det & mer komplext &n si. Snarare dr det en form av
representation som ska kommuniceras dér arkivarien och systembyggaren med flera
spelar en fundamentalt formedlande (“mediating”) roll (Conway 2010, s. 427).
Eftersom betydelsen, uppfattningen och funktionen av fotografiet péaverkas av
framstillningssédttet. Kulturarvsinstitutioners digitaliserade fotografier tenderar att
skapa en tillforlit hos anvéndaren. Det ligger 1 institutionernas intresse att virna om
autenticiteten, vilket sjilvfallet dr det enda riktiga. Men kan ocksd skapa en

» http://www flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/sets/72157627336649949/with/6055133069/ [2012-07-02].
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problematik i vad man tillskriver sjdlva ordet autenticitet, som kan ha olika betydelse
for brukare respektive institution. Ingen digitaliserad bild kan vara helt och hallet
autentisk eftersom bilden transformeras i1 processen. Ofta forekommer dven ndgon
form av bearbetning, det kan vara skérpan, svértan eller i vissa fall digitala lagningar
av fysiska skador. Allt for att bilden ska vara “originalet” sé troget som mojligt, eller
som det kan ténkas en gang var.

Bilderna som vi lagger ut har var bildtekniker jobbat med, rensat och gjort snygga. Det dr en bra
bild vi lagger ut. Vi ldgger inte ut en ra bildfil utan en bearbetad kopia kan man séga.

Riksantikvariedmbetets informant

I strdvan efter autenticitet gloms digitaliseringsprocessens transformation bort. Vad ar
det vi vill ska vara autentiskt? Ar det bilden i sig eller intentionen med bilden, sjilva
bildens ursprungliga syfte? Handlar autenticitet lika mycket om bildskaparens
intention? Om bildskaprens intention &r att berdtta nigot specifikt, &r da bilden
autentisk nir den forses med sdkord som strider mot detta? Den digitala bildens
koppling till verkligheten, eller till sitt fysiska original, blir alltmer avldgsen och
betydelselds, for att ater igen aterkomma till Baudrillards resonemang om en
hyperrealitet. Och om kopplingen till den verkliga vérlden forsvinner 1
digitaliseringsprocessen kan man fraga sig vilken betydelse begrepp som
“autenticitet” da har. Om d& (den digitaliserade) kopian dessutom inte liangre ar
underordnad (det fysiska) originalet blir betydelsen @n mer problematisk. Detta
tillsammans med ovanstidende resonemang om transformering gor att strdvan efter
autenticitet blir betydelselds, eftersom inget sddant kan existera 1 en hyperrealitet.

Photography and cinema contributed in large part to the secularization of history, to fixing it in its
visible, “objective” form at the expense of the myths that once traversedit. Today cinema can
place all its talent, all its technology in the service of reanimating what itself contributed to
liquidating. It only resurrects ghosts, and itself is lost therein.

Baudrillard 1994, s. 48

Precis som ett fotografi aldrig kan ge en korrekt bild av historien, kan en digitaliserad
bild aldrig ersitta sin fysiska forlaga. Istillet kan den bli den sin egen referens. Anda
ar syftet ofta med digitaliseringen att bli ett substitut for det fysiska fotografiet. Sa att
de som inte har mdjlighet att ta del av fotografiet pa plats dndé kan tillgodogora sig
det.
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5. Slutdiskussion

Vad som tydligt framgar i min undersékning &r att frigor som urval och
representation inte kommer i forsta hand vad giller publicering av fotografier pa
Flickr. Det viktigaste for institutionerna dr att synas och na ut till nya malgrupper.
Detta ska i och for sig ske genom attraktiva bilder sa pa sa sitt blir ju urvalet viktigt,
men det dr sekundirt. Alltsa baseras urvalet pa vad som kan locka fler tittare, inte pa
vad bilderna representerar eller vilken historia de dr med och skapar. Det finns inga
ambitioner, eller resurser, fran institutionernas sida att 1dgga ut allt material pa Flickr.
Flickr dr en kommersiell bilddatabas som kan forsvinna imorgon. Flickr dr enbart en
marknadsforingskanal.

Institutionernas uppdrag att vilja ut, samla in, tolka och férmedla hotas i en digital
kontext dédr anvidndarna bjuds in att paverka. Pa Flickr ingér bilderna stidndigt i nya
sammanhang och institutionernas makt 6ver bilderna minskar. Att kunna slippa
kontrollen, bjuda in anvdndarna och 6ppna upp for nya typer av anvdndningsitt, dven
kommersiella saddana, fordndrar den roll institutionerna tidigare haft. Pa Flickr
befinner sig institutionerna pa okénd mark och det édr anvéindarnas villkor som giller.

Fotografiet inte bara transformeras 1 digitaliseringsprocessen utan institutionen
tillskriver dven fotografiet ndgot nytt. Dess betydelse fordndras, inte bara i en digital
kontext, utan dven over tid. Anledningen till ett fotografis ursprung framkommer inte
med sjéilvklarhet pa de studerade institutionernas Flickr-sidor. Ett dokumentért
fotografi bor givetvis betraktas annorlunda #n ett modefotografi. Pa Flickr hamnar
fotografier som ir estetiskt tilltalande och fotografens intentioner framkommer sillan.
Dirmed har ju fotografiets betydelse fordndrats och uppfattningen dr forutbestdmd.
Eftersom det dr fotografiernas estetiska kvaliteter som styr urvalet (en “bra bild”,
“intressant bild” etc.) sa tillskriver ocksa institutionen fotografierna nagot som kanske
inte dr de ursprungliga intentionerna. Informationen, bestimd av en anonym person
fran institutionen, om fotografiet forblir i vanliga fall oemotsagd. Men i och med
digitaliseringen och publiceringen av dem pa Flickr bjuds mottagarna in att bidra
med, kommentera och ifragasitta fakta. Det visade sig att allménheten kan och vill
bidra med sin kunskap. Det handlar inte lingre om sidndare och mottagare av
information utan snarare en kollaborativ kunskapsproduktion. I vilket sammanhang
fotografier inlemmas péaverkar dess betydelse och funktion. Genom att 14gga ut bilder
pa Flickr inlemmas de stidndigt i nya sammanhang och dess roll fordndras om och om
igen med nya anvdndningsomrdden och anvindare som foljd. Diskurser omformas
standigt och en bild kan inlemmas 1 flera.

Att digitalisera &ar resurskrivande, och om ingen tar del av det digitaliserade
materialet kan arbetet kénnas ogjort. Att kunna mita antalet besdkare och fa respons i
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form av taggar och kommentarer blir darfor ett kvitto pa att digitaliseringen har varit
lonsam. Ingen av institutionerna har gjort, eller &dmnar gbra, en
anvandarundersokning. Det primira dr att fotografierna blir sedda, att antalet “tittare”
ar hogt. Syftet med att publicera fotografier pd Flickr dr att nd fler och nya
malgrupper och alla verkar rérande Overens om att de via Flickr ndr en annan
malgrupp dn den som fysiskt besoker institutionen. Det &r svirt att gora
undersokningar av anvidndare pd nitet och veta om man faktiskt natt ut till nya
anviandare. Men Flickr fungerar som en av manga kanaler for institutionerna och sé
lange fotografierna blir sedda 4r det ingen som har planer att avsluta sina konton.

Fotografiet, som kan forstas av alla oavsett sprak, visualiserar vért kollektiva minne.
En direkt och plotslig bild av ett skeende som ofta slits ur sitt ssmmanhang for att en
bild sdger mer dn tusen ord, en bild talar for sig sjdlv. Som utesluter for att allt inte
kan fa plats, som visar valda delar av ett skeende. Fotografiets fordndrade roll fran att
vara ett minnets hjdlpande hand, fysiskt och slutgiltigt, till att vara en flyktig,
bekriftelsesokande bild som visar att jag finns hdr 1 nuet och som pa ett 6gonblick
kan raderas eller dupliceras 1 det odndliga. Digitala och analoga bilder har si vitt
skilda forutséttningar att det blir komplicerat ndr man vill 6verfora analoga bilder till
en digital kontext men bevara det analoga fotografiets intentioner. Att Overfora
analogt till digitalt innebdr ndmligen ett accepterande av den digitala virldens regler
och forutsittningar. Snarare bor de uppfattas som en typ av tecken eller symboler som
referera till sig sjdlva snarare én till verkligheten. Analoga fotografier har gétt fran ett
statiskt tillstdnd till att ingd 1 en dynamisk digital atmosfar diar dess innebord
omformas och transformeras 1 det odndliga. Ligger man ut fotografier pa sociala
medier som Flickr mdste man ocksé acceptera att bildens innebdrd och betydelse
fordandras och inlemmas i en social gemenskap som kraver forutsittningslos tillgang.
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Bildforteckning

s. 33:
http://www.flickr.com/photos/sparvagsmuseet/5217578125/in/set-
72157624176476327/[2012-07-03]

s. 37:
http://www.flickr.com/photos/swedish_heritage board/3471069870/ [2012-07-03]

s. 38:

http://www.flickr.com/photos/lansmuseetgavleborg/6055133069/in/set-
72157627336649949 [2012-07-03]

42



Litteraturforteckning

Alvesson, Mats och Skéldberg, Kaj (2008). Tolkning och reflektion.
Vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod. Lund: Studentlitteratur.

Baudrillard, Jean (1994). Simulacra and Simulation. Ann Arbor: Univ. of Michigan
Press

Bourdieu, Pierre (1993). Kultursociologiska texter. 4. uppl. Stockholm: B. Ostlings
bokforl. Symposion

Benjamin, Walter (1997). ”Konstverket 1 reproduktionsaldern”. I Furuland, Lars och
Svedjedal, Johan (red.) Litteratursociologi. Lund: Studentlitteratur

Benson, C. Allen (2009). ”The Archival Photograph and its Meaning: Formalisms for
Modeling Images”. Journal of Archival Organization, 7:148-187

Boogh, Elisabeth & Diaz, Merja (u.a.). Bilder for framtiden: Strategier for insamling
av digitalt fodda fotografier. Malmo stad och Stockholms lansmuseum. Tillgidnglig:
http://www .abmresurs.se/portalnatverk/pdf/bilderforframtiden.pdf [2012-04-22]

Conway, Paul (2010). "Modes of Seeing: Digitized Photographic Archives and the
Experienced User”. The American Archivist, vol 73, fall/winter 2010, ss. 425-462

Dahlgren, Anna (2009). "Tankar om tillgdnglighet och fotografier 1 arkiv”. |
Dahlgren, Anna och Snickars, Pelle (red.). I bildarkivet: om fotografi och
digitaliseringens effekter. Stockholm: Kungl. biblioteket

Dahlgren, Anna och Snickars, Pelle (2009). I bildarkivet — En introduktion”. I
Dahlgren, Anna och Snickars, Pelle (red.). I bildarkivet: om fotografi och
digitaliseringens effekter. Stockholm: Kungl. biblioteket

Derrida, Jacques, Amelunxen, Hubertus von och Wetzel, Michael (2010). Copy,
Archive, Signature: A Conversation on Photography. Stanford, Calif.: Stanford

University Press

Edenheim, Sara (2011). Anakronismen: Mot den historiska manin. Géteborg:
Daidalos. Serie: Glanta hardcore 05

Foucault, Michel (2008). Diskursernas kamp. Texter i urval av Thomas Gotselius &
Ulf Olsson. Stockholm/Stehag: Brutus Ostlings Bokforlag Symposium

43



Foucault, Michel (1993). Diskursens ordning: installationsforeldsning vid College de
France den 2 december 1970. Stockholm/Stehag: B. Ostlings bokforl. Symposion

Foucault, Michel (1980). Power/Knowledge. Selected interviews & other writings
1972-1977. New York: Random House, Inc.

Grosvenor, lan (2007). ”From the ‘Eye of History’ to ‘a Second Gaze’: The Visual
Archive and the Marginalized in the History of Education”. History of Education, vol
36, nos 4-5, ss. 608-622

Ibrahim, Yasmin (2009). "Holocaust as the Visual Subject: The Problematics of
Memory Making Through Visual Culture”. Nebula, 6.4. December 2009, ss. 94-113

Ku2011/242/KA (2011). Regeringsbeslut: Uppdrag till Riksarkivet att inrdtta ett
samordningssekretariat for digitalisering, digitalt bevarande och digital formedling
av kulturarvet. Tillgdnglig: http://www.riksarkivet.se/default.aspx?1d=25098 [2012-
07-02]

Kungl. biblioteket, Nationalmuseum, Riksantikvariedmbetet och Riksarkivet (2003).
Bilddatabaser och digitalisering — plattform for ABM-samverkan. Ett
samverkansprojekt mellan Kungl. biblioteket, Nationalmuseum,
Riksantikvariedmbetet och Riksarkivet 2001-2002. Rapport. Tillgénglig:
http://abm.kb.se/def innehall.htm [2012-03-14]

Lager Vestberg, Nina (2009). ’Flytande fotografier — originalitet och upphovsritt i
det digitala arkivet”. I Dahlgren, Anna och Snickars, Pelle (red.) / bildarkivet: om
fotografi och digitaliseringens effekter. Stockholm: Kungl. biblioteket

Liljefors, Max (2002). Bilder av forintelsen: Mening, minne, kompromettering. Diss.
Lunds universitet. Lund: Palmkrons Forlag

Muills, Sara (2005). Michel Foucault. London & New York: Routledge

Mitchell, W. J. T (2005). What do Pictures Want? The Lives and Loves of Images.
Chicago: The university of Chicago press

RAA (2010). Avrapportering av pilotprojektet: Riksantikvarieimbetet pd Flickr
Commons

Schlak, Tim (2008). ”Framing Photographs, Denying Archives: The Difficulty of
Focusing on Archival Photographs”. Archival Science, 2008, 8:85-101

Smedberg, Staffan (2005). ”Bilden som arkivhandling”. Arkiv, samhdlle och
forskning, 2005:2, ss. 7-9

Snickars, Pelle (2009). ’Digitala fotografier: En mediehistoria”. I Dahlgren, Anna

och Snickars, Peller (red.) I bildarkivet: Om fotografi och digitaliseringens effekter.
Stockholm: Kungl. Biblioteket

44



SOU 2011:32. ”En ny upphovsrittslag”. Tillgianglig:
http://www.regeringen.se/sb/d/14156/a/166537 [2012-07-05]

Springer, Michelle, Dulabahn, Beth, Michel, Phil, Natanson, Barbara, Reser, David,
Woodward, David, och Zinkham, Helena (2008). For the Common Good: The
Library of Congress Flickr Pilot Project

Terras, Melissa (2010). ”Should We Just Send a Copy? Digitisation, Usefulness and
Users”. Art Libraries Journal, 35/1, ss. 22-27

Vaughan, Jason (2010). ”’Insights Into the Commons on Flickr”. Libraries and the
Academy. Vol 10, no 2, ss. 185-214

Empiriskt material
Intervjuer:

Lansmuseet Gavleborg  2012-02-16 via Skype
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Bilaga: Intervjuguide

Bakgrund/Allmént
Vilka dr dina huvudsakliga arbetsuppgifter?
Vad har du for utbildning?
Vem har huvudansvaret for Flickr?
Hur manga fotografier har ni i era arkiv idag?
I vilket syfte samlar, bevarar och tillgingliggor ni fotografier? Vilket virde har
fotografier for er institution?
Nir borjade er institution samla in fotografier?
Gors det fortfarande ett aktivt insamlingsarbete av fotografier?
Om ja: Har ni nagra utarbetade strategier for det? Hur skiljer sig
strategierna for insamlingsarbetet da fran nu tycker du?
Om nej: Vet du hur insamlingsarbetet gick till?

Flickr
Nir startade ni ert Flickr-konto?
Varfor valde ni ett vanligt Flickr-konto och inte Flickr Commons?
Eller: Varfor valde ni Flickr Commons?
Vad var den huvudsakliga anledningen till att ni valde att starta ett konto pa Flickr?
Har syftet uppnatts?
Hur viktig dr kringinformationen nér ni publicerar pa nitet?
Anvinder ni er av nagon standard vad giller metadata?
Vilka bilder ldggs ut pa Flickr, vad baserar ni urvalet pa?
Gors det nagra anvindarundersokningar?
Kollar ni vad andra institutioner ldgger ut for bilder?
Lagger ni ut hogupplosta bilder?
Om ja: Varfor?
Om nej: Varfor inte?
Hur viktigt dr det att det finns en beskrivande text till bilden?
Anvinder ni er av nagon form av standard?
Hur manga personer pa institutionen arbetar med att ligga ut foton pa Flickr?
Ligger ni ut bilder kontinuerligt eller dr det mer sporadiskt?
Hur manga timmar i veckan skulle du uppskatta att ni lagger pa Flickr?
Hur manga procent av fotografierna pa Flickr skulle du uppskatta har blivit
kommenterade?
Finns det nagot/nagra fotografier som har genererat sérskilt mycket aktivitet (i form
av kommentarer, taggningar, visningar etc.)?
Om ja: Anvidnder ni den informationen infor kommande
publiceringsbeslut pa Flickr?
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Har ni mérkt ndgon okning av forfragningar av era fotografier sedan ni anslutit er till
Flickr?
Har ni mirkt okad aktivitet pa hemsidan sedan ni anslutit er till Flickr?
Har ni publicerat fotografier i andra bilddatabaser pa nitet?
Om JA: Vilka och varfor?
Upplever du arbetet med Flickr som positivt och kommer ni fortsitta med det?
Om INTE: Varfor?

Brukarna/anvéndarna
Vad betyder ordet tillgédngliggora” for dig?
Vem dr er malgrupp? Vem vill ni ska ta del av fotografierna som ni digitaliserar?
Vad ir syftet med att gora bilderna tillgédngliga pa nitet?
Har ni dven en egen digital bilddatabas?
Om ja: Finns den tillgidnglig pa nitet?
Vem tror du édr den vanligaste anvédndaren?
Vad efterfragas mest?
Miter ni antalet besokare pa bilddatabasen?
Hur viktigt dr det for er att ha kontroll 6ver de digitala fotografierna, d.v.s. far vem
som helst anvinda dem (privata eller kommersiella syften), kopiera, sprida, vill ni att
man refererar till er?
Om oviktigt: Hur ser du pa att proveniens och kontext kan ga forlorad?
Om viktigt: Varfor?

Slutligen, dr det nagot du vill tilligga?
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