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The purpose of this study was to explore how nursing home managers relate to sexual
needs of the elderly in the nursing homes. The empirical data consists of a vignette
study followed by interviews with three nursing home managers. The aim was to
involve six managers in our study but due to a major loss of respondents, we chose to
complete our data collection with a review of the values which the elderly care is
committed to follow by law. The major results of our empirical data suggest that
sexual needs are not seen as an important issue in the daily care of the elderly. Even
though the nursing home managers agreed on sexuality being an important need for
the elderly, they only deal with the issue if the sexual need becomes a problem. Our
results were analyzed with a perspective of new institutional organization theory. One
conclusion from the analysis is that the nursing home managers way of relating to the
sexual needs of the elderly, is closely linked to society norms and values surrounding
their organizations. Our study also shows that the organizations are depending on
legitimacy from the environment to maintain being entitled to needed society
resources. To obtain this legitimacy, the nursing home managers are forced to meet
the sexual needs of the elderly in accordance to how the environment expects them to

work with elderly sexuality.
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Forord

Vi vill framfor allt tacka de enhetschefer som deltog i var studie. Utan ert
engagemang hade denna uppsats inte varit mdjlig att genomfora. Vi vill dven rikta ett
tack till var handledare Mats Hilte. Avslutningsvis vill tacka varandra for ett mycket

gott samarbete.

Lisa Taheri och Isabella Johansson

Goteborg, december 2012



1 Inledning

”Socialtjanstens omsorg om dldre ska inriktas pa att dldre personer fér
leva ett vardigt liv och kédnna vélbefinnande (virdegrund).”

(SFS 2001:453 5 kap § 4)

Enligt propositionen som foregick ovanstadende lagtext, innefattar begreppet virdigt
liv bland annat kroppslig integritet, privatliv och sjidlvbestimmande (Prop.
2009/2010:116). Idén till denna uppsats baseras pa personliga erfarenheter fran
arbeten som vérdbitrdde inom olika verksamheter i dldreomsorgen. Var upplevelse av
arbetet inom dldreomsorgen var att vardpersonal hade svért att leva upp till
inneborden av ett virdigt liv for vardtagarna, da man samtidigt behovde forhélla sig
till de dldres sexuella behov och uttryck. Vi uppméarksammade att sexualitet inte var
en sjdlvklar aspekt att beakta i arbetet for den enskildes ritt till privatliv, kroppslig
integritet och sjilvbestimmande. Aldres sexualitet var snarare nigot som avfirdades
4n beaktades. Aven om vara personliga iakttagelser inte gav grund till nigra
overgripande slutsatser, vickte de ett stort intresse for att nirmare utforska hur de

dldres sexualitet tas i beaktande inom dldreomsorgen.

1.1 Problemformulering
18 procent av Sveriges befolkning bestar idag av personer som dr 65 ér eller éldre.

Denna aldersgrupp spas att expandera under de ndrmsta 50 aren. Enligt Statistiska
Centralbyrans prognos for Sveriges framtida befolkning berdknas andelen éldre i
befolkningen ha dkat till mellan 22 och 27 procent ar 2060. (Statistiska Centralbyran,
2012).

”Socialndmnden ska verka for att dldre manniskor far goda bostéder
och ska ge dem som behdver det stdd och hjilp 1 hemmet och annan
lattatkomlig service. Kommunen ska inrétta sarskilda boendeformer
for service och omvardnad for dldre ménniskor som behdver sdrskilt

stod.” (SFS 2001:453 5 kap 5 §)

Ovanstaende lagtext pavisar kommunens ansvar for dldres vird och boende.

Bestdmmelser i linje med ovanstdende citat borjade ta form redan ar 1992, da



Adelreformen genomfdrdes i Sverige. Reformen syftade till att 4ldres sociala och
medicinska behov skulle tillgodoses pa ett ssmmanhallet sitt genom att se pa den
dldre manniskan ur ett helhetsperspektiv. Reformen innebar att kommunerna dvertog
Landstingets ansvar for hilso- och sjukvarden. Detta resulterade i att ménga nya
dldreboenden byggdes, dér fokus lag pé att tillgodose de éldres behov av savil en
egen bostad, som tillgdng till vird, omsorg och social samvaro. Manga éldre som
tidigare varit en del av landstingets langtidssjukvard blev istéllet tillhrande ndgot av

kommunens sédrskilda boenden for dldre (SOU 2004:68).

Idag bor cirka fem procent av Sveriges befolkning som &r 65 ar eller dldre permanent
1 de sdrskilda boenden som beskrivs ovan. I aldersgruppen 80 ar eller dldre ar
motsvarande andel cirka 14 procent. Detta innebir att vi idag har ungefar 87 600 dldre
personer som lever i sirskilda boendeformer for dldre (Socialstyrelsen, 2012). 1
Boverkets och Socialstyrelsens (2012) rapport ”Varfor kan inte behovet av sérskilda
boendeformer tillgodoses” anges nedsatt hilsa och funktionsforméga som en av de
fraimsta orsakerna till att dldre flyttar till sirskilda boenden. Aldre ér den grupp som
generellt sett har simre fysisk hélsa dn 6vriga delen av befolkningen. Redan vid 55
ars dlder minskar andelen personer som anser sig ha en god fysisk hélsa. I
aldersgruppen 75 — 84 ar uppges hélsan vara klart simre i jamforelse med ovriga
aldersgrupper (Statens folkhilsoinstitut, 2012). Socialstyrens definierar gruppen
“mest sjuka dldre 1 samhaéllet” som personer dver 65 &r med minst 25 timmars
hemtjdnst i veckan, boende i sérskilt boende eller med omfattande sjukvardsinsatser.
Idag kan ca 300 000 personer av Sveriges befolkning rdknas till denna grupp
(Socialstyrelsen, 2012). Europakommissionen menar att det i framtiden kommer blir
en utmaning att forsoka framja en sund &lderdom till en 6kande &ldre befolkning samt
tillgodose en allt hogre efterfrdgan pa hélso- och sjukvérd (Europakommissionen,

2012).

"Sexualitet dr en integrerad del av varje ménniskas personlighet, och
det géller savdl man och kvinna som barn. Den &r ett grundbehov och
en aspekt av att vara ménsklig, som inte kan skiljas frdn andra
livsaspekter. Sexualitet dr inte synonym med samlag, den handlar inte
om huruvida vi kan ha orgasmer eller inte, och &r heller inte summan

av véra erotiska liv. Dessa kan men behover inte vara en del av var



sexualitet... Sexualiteten paverkar tankar, kinslor, handlingar och
gensvar och dérigenom var psykiska och fysiska hélsa".

(WHO 1 Nationalencyklopedin, 2012)

Virldshélsoorganisationen (2012) lyfter sexualitet som ett grundlaggande behov hos
ménniskan. Pa Sjukvardsupplysningens officiella hemsida stér att ldsa att ”... ett
aktivt sexliv upp 1 aren kan gora att man bevarar hélsan ldngre”
(Sjukvardsupplysning, 2012). Aldersrelaterade medicinska och fysiska barridrer kan
dock gora det mer komplicerat att bejaka och uttrycka sina sexuella behov pa éldre
dagar. Detta dr en bidragande orsak till att den sexuella aktiviteten i allmadnhet
minskar 1 takt med stigande &lder. Fortfarande finns det andd méanga dldre som é&r
sexuellt aktiva dnda upp till 80-90 ars alder (Kessel, 2001). Sjélva lusten till nirhet
och sexuell kontakt kan finnas kvarvarande hela livet (Rheaume & Mitty, 2007).

Sexualiteten kan alltsa vara en vésentlig del av oss ménniskor trots hog alder, &nda
existerar felaktiga forestdllningar kring édldres sexualitet bland allménheten. Tidigare
studier har visat att det finns en tendens att avfarda dldre individers sexualitet som
antingen obefintlig, osmaklig eller som ndgot komiskt (Kessel, 2001). Forskning visar
att &ven personal inom dldreomsorgen kan ha en skev syn pa éldres sexualitet.
Vardpersonal inom dldreomsorgen har ibland en benégenhet att se dldres sexuella
uttryck som problembeteenden och for dldre som bor i sérskilda boenden &r bristen pa
privatliv ndgot som missgynnar mdjligheten att fa utlopp for sin sexualitet (Rheaume

& Mitty, 2007).

Sexualitet kan vara ett viktigt ménskligt behov. Enligt socialtjdnstlagen, vilken
dldreomsorgen vilar pd, har dldre rétt att i storsta mdjliga mén fa sina behov
tillgodosedda. Att arbeta med éldre kan alltsd innebéra ett arbete for att dldre ska ha
réitt att uppleva och uttrycka sin sexualitet. Med anledning av detta vill vi i var c-
uppsats undersoka hur enhetschefer inom éldreomsorgen forhaller sig till dldres
sexuella behov. Vi menar att vart @mnesval blir an mer intressant vid ett beaktande av
det faktum att gruppen ildre okar. Aldre har i allméinhet simre fysisk hilsa in 6vriga
aldersgrupper. Man kan darfor anta att en grupp i behov av vard och omsorg ddrmed
ocksa kommer att 6ka, varfor ndgot som kan belysa en aspekt av arbetet for

vélbefinnande inom dldreomsorgen blir &n mer viktigt.



1.2 Syfte

Syftet &r att studera hur enhetschefer inom dldreomsorgen forhéller sig till dldres
sexualitet och sexuella behov samt vilka faktorer som kan tiankas paverka deras

forhallningssitt.

1.3 Fragestéllningar
Vilka forestdllningar och attityder har enhetscheferna till dldres sexuella behov?

Vilka faktorer styr enhetschefernas sitt att forhélla sig till dldres sexuella behov?

2 Bakgrund

I detta kapitel &mnar vi att redogora for begreppen sexualitet och sexuella behov samt
beskriva den organisation som dldreboendet verkar i. Slutligen presenterar vi den

forskning som ligger till grund for vér studie.

2.1 Definition av sexualitet och sexuella behov
Sexualitet och sexuella behov ér breda begrepp som kan ha en médngd olika

inneborder. De kan ha olika betydelse for olika personer. For att undvika oklarheter
vill vi redogdra for hur man bor tolka begreppen i denna uppsats. Med sexualitet och
sexuella behov avser vi olika behov och handlingsmonster i form av sexuell njutning,
sexuell intimitet och tillfredsstillandet av en biologisk drift. I denna uppsats

inkluderar begreppen inte sexuell liggning och sexuell identitet.

2.2 Aldreboenden — en beskrivning

I Sverige drivs dldreboenden, dven kallade sdrskilda boenden, i kommunal eller privat
regi och ir en del av den kommunala dldreomsorgen. Aldreomsorgen omfattas av
socialtjanstlagen och det &r kommunerna som ansvarar for omsorgen av dldre. For att
f4 mojlighet att flytta till ett sdrskilt boende méste du ha fyllt 65 &r och ansdka om en
plats pa dldreboende. Ansdkan om sirskilt boende gors till bistdndshandléggaren i
aktuell kommun enligt 4 kap 1§ socialtjanstlagen. Bistdndshandlédggaren behandlar
ansokan och utreder om den sdkande &r i behov av sirskilt boende for att uppna en
skélig levnads nivd samt att behovet inte kan tillgodoses péd annat sétt. Om
bistandshandldggaren utifrdn sin utredning bedémer att individen har behov beviljas
den enskilde en plats pé sdrskilt boende. For att fa en plats pa sérskilt boende maste

man ha stora sociala och medicinska vardbehov samt behov av omsorg dygnet runt



(Sjukvardsupplysningen, 2012). Personalstyrkan, underskoterskor och vardbitraden,
pa ett dldreboende leds av enhetschefen péd dldreboendet. Enhetschefen har ansvar for
att verksamheten foljer de lagar som riksdagen instiftat samt de riktlinjer och méal som

respektive kommun beslutat.

P4 ett dldreboende bor de boende ofta i egna ldgenheter med egna mobler och
tillhorigheter. Lagenheterna kan vara med eller utan pentry men med egen toalett och
tillgang till gemensamma utrymmen. Eftersom dldreboenden drivs i kommunal regi dr
det komplicerat att generalisera hur deras organisation ser ut. Gemensamt for
dldreomsorgen &r att man arbetar utifrdn en nationell vardegrund som lagstadgades i
januari 2011. Den grundlidggande principen med virdegrunden dr att ménniskan ska
kénna en kénsla av sammanhang och mening under hela livet samt {4 vara delaktig i
bestimmandet over sitt eget liv. Den vergripande lagstiftningen, socialtjénstlagen, ar
en ramlag vilket ldmnar kommunerna utrymme for tolkning (Prop. 2009/2010:116).
Kommunerna har vanligtvis egna riktlinjer for den kommunala dldreomsorgen vilket

medfor lokala olikheter kring utférandet av den kommunala &ldreomsorgen.

2.3 Tidigare forskning

Den forskning som vi framst har tagit del av har varit pa omradena éldre och
sexualitet samt dldres sexualitet pd dldreboende. Vi har framfor allt tagit del av
internationell forskning. En stor del av forskningen i omrédet riktar sig framst till
hélso- och sjukvardspersonal men har dven relevans for det sociala arbetet inom
dldreomsorgen. Hélso- och sjukvardsforskningen i omrddet fokuserar pa samma
malgrupp och tar upp liknande problematik som dven &r relevant for socialt arbete. Vi

har dérfor valt att dven inkludera forskning fran det omradet.

2.3.1 Aldre och sexualitet
Margareta Ramgard (2010) har tillsammans med Bo Enerot gjort ett

aktionsforskningsprojekt, en kunskapsverkstad, dér underskoterskor fran kommunens
dldreomsorg deltagit. Syftet med projektet och den efterfoljande rapporteringen var att
gora en inventering av hur sexualitet hanteras i dldreomsorgen. Ramgérd och Enerot
har undersokt till vilken grad vardpersonalen respekterar och forstir dldres behov av
sexualitet samt hur personalen péverkas av sexuella moten i varden. Rapporten
belyser de dldres sexualitet samt hur vardpersonalen hanterar och péverkas av den. En

av slutsatserna som framkommer i forskningen &r att samhéllets forvéntningar och



normer paverkar vardpersonalens och organisationens syn pa éldres sexualitet. Det
sexuella rummet betraktas som naturligt sa linge de héller sig inom vissa ramar. Hur
den éldres sexualitet tar sig uttryck har betydelse for hur den respekteras av

vardpersonal.

I Sandbergs (2011) avhandling ligger fokus pa de dldre ménnen och deras sexualitet.
Sandberg har studerat den dldre mannens syn pé sin sexualitet i forhallande till
maskulinitet, heterosexualitet och att vara dldre. Sandberg analyserar hur dldre méin
uttrycker sig om sex och sexualitet senare i livet samt hur de vérdesétter det. Hon
undersoker hur forestéllningen om den manliga kroppen fordndras i relation till
aldrandet. Sandberg konstaterar att trots den minskade sexuella lusten ménga av
minnen hade erfarenhet av sé var det generellt sett inte ndgot som paverkade deras
maskulinitet. Snarare framstéller mdnnen den sexuella lusten som annorlunda och
lugnare. Méinnen formedlar ofta en bild i sina berittelser som stimmer §verens med
deras dlder och de forvintningar som finns pa sexualitet senare 1 livet. Sandberg
ifrdgasétter om édldre méns sexuella sjélvbild hor samman med den norm som finns i

samhiéllet om alder och sexuell formaga.

I analysen tar Sandberg (2011) upp att det sexuella uttrycket senare i livet ofta handlar
om intimitet och berdring som &r kopplade till den ”mysiga” och privata
parrelationen. Det forédndrade sexuella uttrycket i mdnnens berittelse kan dven ses
som en forhandling eller decentralisering som har sin grund i den minskade formagan
till erektion och samlag. Genom att ta nya végar i sitt sexuella uttryck kan de
upprétthdlla sin maskulinitet. Sandberg konstaterar att normer paverkar dldre méns
sexuella sjalvbild. Mén ska vara aktiva i det sexuella samlivet och deras sexuella
formaga ar ofta knuten till erektion. I ménnens beréttelser dr kroppens fordndring till
foljd av éldrande framstdende. Fordndringen paverkar dven hur de sexuella uttrycken
ser ut. Likvil som den fordndrade kroppen sétter vissa begridnsningar var det tydligt

att det &ven oppnade mojligheterna for ndgot annat och nytt.
Studier om kvinnors uppfattning av sin egen sexualitet har varit svart att hitta. Vi har

inte lyckats finna ndgon motsvarande Sandbergs (2011) forskning kring kvinnors

sexualitet. Detta har inneburit en begrénsning 1 tillimpningen av tidigare forskning i
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vér uppsats. Dock finns det aspekter 1 Sandbergs avhandling som dven kan

anvindbara 1 vér studie oavsett vilket kon det géller.

2.3.2 Sexualitet pa dldreboende
Kaas (1978) har gjort en studie diar man jimforde vilken attityd personal pé

dldreboenden och boende pa dldreboenden hade till de dldres sexualitet. Resultatet av
studien visade att generellt hade personal och boende liknande attityd till de &ldres
sexualitet. Bdda grupperna ansdg att onani inte var ett accepterat sitt att uttrycka sin
sexualitet. Det framkom &@ven att personalen skulle godkénna sexuella uttryck men att
antagligen skulle ha rapporterat beteendet. Samhéllets instdllning till dldres sexualitet
paverkas dven de dldres syn pé sin egen sexualitet. Ett viktigt resultat i studien var att
det ar viktigt att utbilda och diskutera éldres sexualitet med personalen samt att

bristen pa privatliv pd boendet paverkar de dldres sexualitet negativt.

Walker och Harringtons (2002) kvantitativa pilotstudie syftar till att ta fram material
till personalutbildning som ska forbattra personalens kunskap och attityd till sexualitet
vilket knyter an till resultatet i Kaas (1978) studie. Utgédngspunkten for deras studie
var tidigare studier som visat att personal pa dldreboenden saknade utbildning om
dldres sexualitet. Dessa studier indikerade dven att fanns en nedlatande och negativ
syn pa dldres sexuella uttryck och en avsaknad av uppmuntran och tolerans géllande
de dldres sexualitet. Malet med studien var att hjilpa personalen att identifiera
intimitet och sexuella behov hos de boende, att komma till insikt i att &ven dldre har
behov av nédrhet och sex samt att identifiera ett forhallningssétt for vardpersonalen
relaterat till de &dldres sexualitet. Utbildningsmaterialet bestod av fyra olika teman;
behovet av sexualitet och intimitet, sexualitet och demens, sex och aldrande samt
familj och personliga fragor. Utbildningens pdverkan pa personalen varierade efter
temat. Resultatet visade att personalen hade dubbla kénslor kring sin roll. De ansag att
de boende hade ritt att gora vad de ville i enrum, som att titta pa erotisk film, men
ansdg inte att det var deras ansvar att hjdlpa de boende med den typen av saker.
Personalutbildningen visade sig d&ven uppna till de mal som var satta for
utbildningsprogrammet. Den deltagande personalen var positiv till den utbildning de

fatt och skulle rekommendera programmet till andra (Walker & Harrington, 2002).
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En Israelisk studie har gjorts med syfte att undersoka attityder till sexualitet och
hjilpsokande beteende pé dldreboende. Deltagarna i studien var boende pa
dldreboende som inte hade demens eller liknande sjukdom. De fick svara pé fragor
som handlade om de nagon ging hade diskuterat sexuella problem med vérdpersonal,
om man bor diskutera sexualitet Gppet med dldre samt om de skulle kunna tdnka sig
att ta emot radgivning eller behandling for ett sexuellt problem. Deltagarna fick dven
vérdera pa en femgradig skala om hur viktiga de grundliggande behoven sémn,
minne, aptit, humor och sex var. Resultatet visade att majoriteten av deltagarna ansag
att sexualitet bor diskuteras Oppet med de dldre samt att de skulle samtyckt till att ta
emot medicinsk konsultation och behandling for sexuell dysfunktion. De vdrderade
minne och humor som det viktigaste behovet och sex och aptit som det minst viktiga.
Studien visade att de dldre har en dppenhet for diskutera sexualitet och vilja att ta

emot hjilp i frdgan (Aizenberg, Weizman & Barak, 2002)

Aven Ramgards (2010) studie berdr dAmnet sexualitet pa dldreboende. P4 #dldreboende
lever den ildre i ett avgrénsat socialt rum. Det innebér att det sexuella rummet blir en
del av det offentliga. Personal pa boenden kénner ett ansvar for att sexualitet ska hélla
sig inom vissa ramar, av hénsyn till de andra boende och anhdriga. Det finns en
forvéntan att dldres sexualitet ska komma till uttryck pa ett mindre erotiskt sétt. Detta
kan innebira att sexuella utspel som ligger utanfor dessa ramar betraktas som
“onormalt” pa dldreboendet. I rapporten patalar de den komplexa problematik som
kan uppsté i sexuella sammanhang pa dldreboenden. Personalen har ansvar att bevara
de dldres virdighet och vilméende samtidigt som de méste beskydda andra boendes
vélbefinnande och integritet. De handlingar som personalen utfor i dessa situationer
préiglas av deras egen instéllning till vad som &dr lampligt for den dldre att gora eller

inte gora.

I Nya Zeeland har en studie kring vardpersonals forestéllningar om sexualitet bland
dldre pa dldreboenden gjorts. Studien genomfordes mot bakgrunden av att sexualitet
ar en ménsklig réttighet och att det saknas information om hur personal inom
dldrevarden forhéller sig till de boendes sexuella behov. Resultaten av studien visar pa
att vardpersonalen generellt sett anser att de dldre har sexuella behov som dessutom ar
livslanga. De anser dven att de dldre bor {4 stod kring sina sexuella behov, med hjélp

av dldreboendets resurser. Trots detta visar studien ocksa pa att de édldres sexuella
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uttryck inte sédllan ger upphov till obehag hos personalen. Det framgar dven att man
ofta inte utreder de éldres sexuella behov. Studien pekar dessutom pa att
vérdpersonalen anser att bristen pa privatliv for de boende begrénsar de dldres
mojligheter at fa utlopp for sin sexualitet (Gilmer, Meyer, Davidson & Koziol-

McLain, 2010).

3 Teori

I detta avsnitt amnar vi att ge ldsaren en generell och dvergripande forstéelse for de
teoretiska glasogon vi kommer att béra i tolkningen av vir empiri. En mer ingéende
redogdrelse for teoretiska begrepp och specifika forklaringsmodeller kommer att

redovisas i samband med analysdelen av denna uppsats.

3.1 Organisationsteori
I analysen av var empiri kommer vi att anvinda oss av organisationsteori.

Organisationsteori kan anvéndas som ett redskap for att forstd det som sker i en
organisation, for att fa en bild av méinniskors samspel inom den samt for att kunna
forklara organisatoriska problem (Hatch, 2002). Teoriomradet kan ocksa bidra till att
identifiera faktorer som &r viktiga att forstd 1 forhallande till organisationens ledarskap
(Bolman & Deal, 2005). Organisationsteori ér ett samlingsnamn for en mangfald av
olika teorier som anvénds for att forstd organisatoriska fenomen och teorierna ar
sprungna ur ett flertal discipliner. Gemensamt for alla organisationsteorier dr dock att
de grundar sig pd en uppsittning antaganden, vilka ligger till grund for de logiska
pastaenden som utgdr teorin. For att fa en god forstaelse for teorierna ér det viktigt att
identifiera de grundantaganden en teori vilar pa. Ett grundantagande kan exempelvis
innefatta den syn pd verkligheten teorin utgér fran. Kan verkligheten objektivt
observeras eller dr verkligheten alltid subjektiv och kan darfor inte vara foremél for

oberoende observation (Hatch, 2002)?

3.2 Nyinstitutionell organisationsteori
Christensen (2005) menar att det dr fordelaktigt att tolka organisationer i den

offentliga sektorn fran ett institutionellt perspektiv, da dessa organisationer ar

kénsliga for paverkan av institutionella faktorer som kulturella traditioner och sociala
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regler. I linje med detta ligger vér teoretiska avgrinsning i att frimst anvinda oss av
forklaringsmodeller som dr himtade frdn nyinstitutionell organisationsteori.
Startskottet for nyinstitutionell organisationsteori som teoribildning ségs ha varit
1977, da en artikel didr Meyer och Rowan beskrev organisationers struktur som ett
resultat av institutionella krav frdn omgivningen fick stort genomslag. Institutioner ar
ett mycket centralt begrepp inom nyinstitutionell organisationsteori, och dven ett
begrepp vi kommer att anvinda oss av i var analys. Institutioner som begrepp kan
forstas genom ett av den nyinstitutionella teorins viktigaste grundantagande; Berger
och Luckmanns kunskapssociologiska teori om att vi gemensamt konstruerar vér
sociala verklighet genom institutionalisering av olika handlingsmonster. De beskriver
en dialektisk relation mellan médnniskan och dennes verklighet, samtidigt som
minniskan dr med och skapar sin sociala verklighet upplevs den som objektiv och

paverkar minniskans beteende (Grape, Blom & Johansson, 2006).

Institutionalisering av handlingsmonster kan forklaras som den process dér handlingar
upprepas och ges gemensam innebdrd genom individen sjélv och alla andra
ménniskor. Olika handlingar, till exempel att rosta i ett politiskt val eller att skaka
hand med varandra, blir institutioner i ett samhélle om handlingen &terkommer och
ges likartad betydelse. Vi ér starkt paverkade till att handla enligt institutionaliserade
handlingsmonster. Da de blir forgivet tagna som objektiva sanningar ér de svéra att
ifrdgasatta (Hatch, 2002). Olika sociala ssmmanhang omges av bade formella och
informella regler, institutionella krav, som anger vad som &r godtagbara handlingssétt.
Bryter man mot dessa forgivet tagna sociala riktlinjer sa riskerar man att omgivningen
kommer att reagera negativt. De institutionella kraven fir konsekvenser dven for
organisationers struktur och beslutsprocesser. Aven organisationer miste anpassa sig
till de institutionella krav som finns i omgivningen (Grape et al. 2006). Kraven kan
komma fran savél lagar och formella regler, som fran normer och varderingar om hur
organisationer bor bete sig. En organisation som anpassar sig efter institutionella krav
fir socialt stod av omgivningen och sikrar ddrmed sin dverlevnad. Detta kan vara

overordnat huruvida organisationerna lever upp till krav pa produktion och

effektivitet eller inte (Hatch, 2002).

Nyinstitutionell organisationsteori betonar alltsa organisationers beroende av sin

omgivnings legitimitet. Organisationen méste anpassa sig till sin institutionella
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kontext for att f4 6kade resurser och att slippa {4 sin existens ifragasatt, vilket bidrar
till 6kade chanser att 6verlevna (Hatch, 2002; Grape et al. 2006). En tidigare
traditionell bild av organisationer som autonoma och rationella fenomen &r med andra
ord reviderad i den nyinstitutionell organisationsteori. Omgivningen styr och
begrinsar organisationens valfrihet da den tvingar organisationen att anpassa sig efter
forgivet tagna forestéllningar for hur organisering bor ske. Strukturen i en
organisation avspeglar ddrmed institutionaliserade forestdllningar i omgivningen.
Med detta som bakgrund blir det tydligt att &ven en studie av den organisatoriska
omgivningen kan bidra till forstaelsen av en organisation. Genom att exempelvis
studera hur andra organisationer inom samma falt viljer att strukturera sig, kan man
f4 bittre forstaelse for den enskilde organisationens struktur. Organisatoriska félt
avser ett omrade dér flera verksamheter har samma mal, dgnar sig at liknande
verksamhet och ddr liknande normativa konstruktioner och regler kan formas.
Organisationer inom samma falt tenderar att bli likformiga i sin strdvan att uppfylla de
institutionella kraven. Nyinstitutionell organisationsteori lyfter d&ven fram hur
organisationsidéer sprids, mottages och omformas av olika organisationer. Man
framhaller hur det gar moden i vilka typer av organisationsidéer som organisationerna

véljer att anamma (Grape et al. 2006).

I senare nyinstitutionell teoribildning ligger fokus inte bara pa hur organisationer
paverkas av institutionella krav, utan dven pa hur organisationer paverkar skapandet
av institutionaliserade strukturer. Det foreligger en dmsesidig paverkan dir
organisationernas handlande ver tid medverkar till att institutioner upprétthalls eller
fordndras, samtidigt som organisationerna styrs och begrdnsas av varje given

institution (ibid).

Hur kan man dé se pa ledarens roll i en organisation som tolkas utifrén institutionella
faktorer? En uppgift for ledaren kan enligt Christensen (2005) vara att visa for
omgivningen hur man pé olika sétt lever upp till institutionella krav. En ledare kan
paverka sin organisation genom att forsoka paverka de forestéllningar om sanningen
som finns inom organisationen. Bolman & Deal (2005) menar att ledarens roll mer ar
en frdga om vilka intryck ledarskapet ger dn vad ledarens sjdlva handlingar innebér.
Ledarens makt &r marginell och dennes framgang eller fall beror oftast pa faktorer

utanfor hens kontroll. Malet med ett ledarskap dr trovéirdighet och for att uppné detta
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bor ledaren utforma sitt ledarskap i enlighet med de yttre forestdllningar som finns om

ett gott ledarskap.

3.3 Teoretiska begransningar
Organisationer dr komplexa och for att forstd dem behdver man mer @n en teoretisk

infallsvinkel. Olika teorier inom organisationsteorin ger olika synsétt och
utgdngspunkter i tolkningen av organisatoriska fenomen, de har alla sina fortjanster
och sina begrinsningar (Hatch, 2002). Siledes kan en analys fran enbart ett
nyinstitutionellt perspektiv inte ge en fullstindig organisatorisk forstéelse for hur
enhetscheferna viljer att forhalla sig till de boendes sexuella behov. Att fokusera pé
vissa aspekter i forstdelsen av en organisation innebér att man bortser fran andra

(ibid).

4 Metod och urval

I detta avsnitt redogdr vi for vart val av metod, vért urval samt utformandet av
vinjetter och intervjuer. Avsnitten inkluderar &ven redogdrelse av tillvigagingssiitt,
diskussion kring validitet och generaliserbarhet. Avslutningsvis tar vi upp de etiska

aspekterna i arbetet med c-uppsatsen.

4.1 Kvalitativ ansats
Kvalitativ forskning fokuserar snarare pa tolkningar och upplevelser av den sociala

verklighet vi lever i, &n pa att ta fram kvantitativa data som kan generera
generaliserbara slutsatser. Liksom i var studie, ar det i1 kvalitativ forskning djupet och
inte bredden som &r det intressanta (Bryman, 2008). Vér studie belyser savil vilka
attityder enhetschefer pé dldreboenden har kring omrédet dldres sexualitet, som vilka
forestillningar och normer som péverkar deras forhallningsatt till dldres sexuella
behov. Vi valde dirfor att gora en studie av ren kvalitativ karaktér. Genom att
tillimpa en kvalitativ ansats kunde vi finga in nyanser och sdtta normer och
vérderingar i ett sammanhang samt skapa en forstaelse om andra perspektiv och
miljoer, vilket skulle vara svarare om vi anvinde oss av kvantitativ metod (Ahrne &

Svensson, 2011, s. 14).

4.1.1 Subjektivitet
En vanlig kritik mot kvalitativ forskning &r att den for subjektiv (Bryman, 2008). Vi

ar medvetna om att vart val av forskningsomrade bottnar i svil egna intressen och
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personliga erfarenheter som i samhéllsdebatten. Genom att medvetandegora detta har
vi haft for avsikt att forebygga och motverka att véra egna standpunkter fir for

mycket inflytande i1 forskningsprocessen.

4.1.2 Generaliserbarhet
I kvalitativ forskning kan generaliserbarheten vara ett problem vilket dven giller vér

studie. Kritiker menar att kvalitativa forskningsresultat dr svara att generalisera utdver
den situation i vilken de skapades. D& man som vi anvénder sig av en liten
urvalsgrupp dr det nést intill omojligt att generalisera sina resultat till andra miljoer
(ibid). Begrinsningarna kring generaliserbarhet medforde att vér studie inte kan syfta
till att framstélla en generell bild av hur enhetschefer forhaller sig till dldres sexuella
behov. Vér empiri dr inte allméngiltig men genom tolka empirin utifrén tidigare
forskning och vald teori har vi férhoppningsvis kunnat férmedla ett nyanserat

perspektiv pa hur enhetschefer kan forhélla sig till dldres sexuella behov.

4.2 Vinjettstudie

Vi har framfor allt valt att anvénda oss av metoden vinjettstudie for insamlingen av
empirin till var studie. For att fa svar pa vara fragestéllningar valde vi att studera
enhetschefers bedomningar och vérderingar kring situationer som beror dldres
sexualitet. En vinjettstudie blev dérfor fordelaktig d4 man genom den metoden kan
studera vilka attityder, viarderingar och normer som ligger till grund for olika
handlingsval (Egelund, 2008). Genom vinjetter kan man synliggora orsaker till varfor
ménniskor gor vissa val och beddmningar (Jergeby, 1999). En annan anledning till att
vi valde vinjettstudie som metod &r dess hypotetiska karaktdr. I en vinjettstudie finns
det mdjlighet att lata respondenterna ta stillning till situationer som de &nnu inte fatt
erfara (ibid). Da enhetschefer huvudsakligen inte har direkt kontakt med vardtagarna
pa édldreboendet finns en risk att de saknar erfarenhet av problemsituationer som
praglas av de dldres sexualitet. Darmed blir vinjettstudie ett sitt for oss att fa svar som
ar oberoende av om respondenterna har kommit i1 kontakt med dldres sexualitet i sitt
arbete eller inte. Vinjetterna ger oss d&ven mojlighet att inkludera faktorer som ar
sarskilt viktiga for att vi ska kunna besvara vara fragestillningar (ibid). Antalet
vinjetter i en vinjettstudie paverkas av hur mycket empiri forskaren kan behandla
savél som hur mycket tid respondenterna har att svara pd dem (ibid). Vi har valt att

skapa fyra stycken vinjetter. Antalet vinjetter grundade sig 1 att vi var mana om att
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respondenterna inte skulle kiinna att deltagandet i var studie var for tung samt
uppsatskursens begransade tidsramar. D4 vi anvinder oss av kvalitativ metod &r det
viktigare for oss att fa firre men mer uttbmmande svar 4n manga korta. Aven detta

talar for att begréinsa antalet vinjetter.

Det ar viktigt att vinjetterna i en studie &r realistiska och konstrueras med verkliga fall
som forebild. Vinjetternas variabler bor dven avspegla teorier pad omradet och vara
influerade av tidigare forskningsresultat (Egelund, 2008). Vi har i konstruerandet av
vinjetterna forsokt fa dem verklighetsanknutna genom att dels anvidnda oss av egna
erfarenheter frin arbete inom dldreomsorgen samt genom att radfrdga personer i var
nédrhet som har god insikt i omradet genom deras yrkeskompetens. Med hjélp av deras
synpunkter har vi kunnat justera och forfina véra vinjetter. De variabler vi har valt att
inkludera i vinjetterna dr i storsta mdjliga man hamtade frn forskning. Egelund
(2008) poédngterar att det dr 6nskvirt att prova sina vinjetter innan man genomfor den
verkliga studien. Detta fOr att sdkerstélla att vinjetterna dr relevanta och
verklighetstrogna. Dessvirre har vi inte haft tillrdckligt med resurser for detta da vi
har haft svarigheter att finna personer som har velat delta i studien. Aven tiden &r en

avgorande faktor till att vi inte kunnat genomf6ra en pilotstudie.

4.2.1 Validitet
En metod anses vara valid om den miter det den avser att méta. [ kvalitativa studier ar

sarskilt den externa validiteten av relevans. Detta avser hur vél resultaten fran en
undersokning kan generaliseras till ssammanhang utanfor den specifika
undersokningskontexten (Bryman, 2008). Vinjettstudier har ibland svért att leva upp
till validitetskravet. Det finns inga sékra strategier for att sikerstélla en vinjettstudies
validitet (Jergeby, 1999). Dess hypotetiska karaktir gor att svaren kommer peka pa
hur man tror att man kommer att handla i en specifik situation, snarare &n hur man
faktiskt handlar i verkligheten. Svaren kan dérfor ibland komma att bli mer
idealistiska én realistiska (Egelund, 2008). Ett noggrant forarbete kring vinjetternas
variabler talar dock for att f4 mer valida svar (Jergeby, 1999). Validiteten kan dven
hojas genom att utfora ett fortest av de utformade vinjetterna. Det &r ocksé
fordelaktigt att ha kvalitativa kontextrelaterade fragor i anslutning till vinjetterna
(Egelund, 2008). Var medvetenhet kring vinjettstudiers begridnsade validitet gjorde att

vi var oerhort forsiktiga med att dra generella slutsatser fran de resultat var studie
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kom att generera. Utifran véra forutsittningar har vi i storsta mojliga utstrickning lagt
ner arbete pd att hoja validiteten 1 vér studie. Vi har lagt stor tyngdpunkt pé forarbetet
till vinjetterna och vi har kompletterat vinjettstudien med kvalitativa
uppfoljningsfragor i syfte att utrona oklarheter. Som ovan beskrivet har vi tyvirr inte

haft mojligheten att utfora ett fortest av vinjetterna.

4.2.2 Reliabilitet
Reliabilitet avgor hur tillforlitlig en metod &r. Begreppet syftar till huruvida resultaten

frén en undersdkning skulle blir de samma om undersdkningen utférdes igen, eller om
slumpméssiga faktorer spelar in for de resultat man fatt. Det 6nskvérda dr att man far
samma svar vid en upprepad undersokning med samma respondenter. Metoden anses
vara stabil och ddrmed ha reliabilitet (Bryman, 2008). Generellt anses vinjettstudier
vara en metod med hog reliabilitet. Genom att alla respondenter stills infor samma
kontext, motverkar man slumpmaéssiga faktorer som kan bidra till 14g reliabilitet.
Vinjettsituationen ger &ven mdjlighet att forhindra eventuell intervjuareffekt samt

minska det sociala tryck respondenten kan kénna.

4.3 Semistrukturerade intervjuer
Vi har valt att komplettera var vinjettstudie med kvalitativa uppfoljningsfragor.

Uppf6ljning var en del av vinjettstudien och genomfordes i validerande syfte, for att
sakerstdlla att vir empiri dr 1 linje med vara fragestillningar. Vi har genom
uppfoljningen kunnat reda ut oklarheter i vinjettsvaren samt fatt en ytterligare chans
till att samla in betydelsefulla data om respondenternas tankar kring vinjetterna. For
att kunna finga upp specifika resonemang som var av vikt for att bittre kunna svara
pa vara fragestéllningar, har vi valt att anvdnda oss av semistrukturerade intervjuer.
Denna typ av intervju dr fordelaktig da man vill halla fokus pa @mnet och ta sig an
sarskilda frdgestillningar, samtidigt som man vill att intervjun ska préglas av
flexibilitet. D4 man véljer teman eller fragor som intervjun ska utgé frén, ar det viktigt
att ha en bild av vad intervjupersonerna tycker ér viktigt i forhallande till det tema
som undersokningen handlar om. Fragorna ska inte bara handla om det man sjélv ér
intresserad av, utan ocksa utgd frén respondenternas perspektiv (ibid). Genom att vara
intervjuteman utgér frdn den enskilde respondentens svar pa en foregaende
vinjettstudie, har det varit mdjligt att anpassa varje intervju efter sdvil vara som

respondentens intresseomraden.
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Bryman (2008) menar att det foreligger en risk for det han kallar ’social
onskvirdhet”, da respondenter ska svara pa intervjufragor. Detta innebér att
respondenten vill ge en positiv bild av sig sjdlv och dérfor ger svar som styrs av vad
de anser vara socialt onskvért. Vi ansdg att det forelag en risk for socialt dnskvirda
svar 1 sdvil vinjettstudien som i de uppfdljande intervjuerna. Vi var oroliga for att
enhetscheferna skulle ge svar baserade pa normativa forestéllningar. For att undvika
detta har vi forsokt att begrénsa respondenternas vilja att vara till lags. Dels genom att
noga papeka for respondenterna att det inte finns ndgra ritta eller fel svar, samt
genom att sékerstélla att de var informerade om att vi inte hade for avsikt att lagga
ndgra vérderingar i deras svar. Var forhoppning ar att var tydlighet kring

respondenternas anonymitet ocksd har bidragit till att f mer uppriktiga svar.

4.4 Dokumentgranskning
Att anvénda sig av officiella dokument fran statliga myndigheter &r inget nytt for

forskning inom det samhéllsvetenskapliga omradet (ibid). Pa grund av bortfall av
respondenter (se avsnitt 4.6) valde vi att komplettera var empiri fran vinjettstudien
med en granskning av regeringens proposition till den virdegrund som dldreomsorgen
vilar pé. Detta for mer heltdckande kunna belysa véra fragestallningar trots bristen pa
intervjupersoner. Propositionen har anviénts for att mer specifikt kunna identifiera
vilka lagliga foreskrifter och rekommendationer som ligger till grund for hur
enhetscheferna forhéller sig till dldres sexuella behov. Virdegrunden kan ocksd
betraktas som en del av den kontext vilken enhetscheferna verkar i. Inom kvalitativ
forskning &r det viktigt att fa en forstaelse for de kontextuella faktorer som paverkar
den sociala verklighet man studerar. Beteenden, handlingar och vérderingar méste ses
ur sitt sammanhang (ibid). Det dr dven i linje med detta krav vi véljer att komplettera
enhetschefernas uttalanden och bedomningar med véardegrunden, vilken kan ses som
en kontextuell padverkan pa enhetscheferna. Vi vill framhélla att vi inte har gjort
ndgon innehallsanalys av propositionen, vi har alltsa inte tolkat det valda
textdokumentet och sokt efter bakomliggande teman i texten (ibid). For redogorelse

av var dokumentgranskning se avsnitt 4.7.2.
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4.5 Urval

Anledningen till valet att undersdka just enhetschefers syn pa dldres sexualitet och
inte andra professioner beror frimst pd chefernas unika roll i verksamheten. Maria
Wolmesjo (2005) beskriver enhetschefen i dldreomsorgen som forsta linjens chef,
vilken befinner sig i en position mellan politiker och 6verordnade chefer i toppen pa
organisationen och vard- och omsorgspersonal och brukare i botten. Enhetschefen
strdvar & ena sidan efter att uppfylla de mél och ekonomiska krav som kommer fran
politiker och 6verordnade chefer och & andra sidan efter att kunna uppfylla
medarbetarnas och brukarnas krav pé en béttre organisation med dkat inflytande.
Forsta linjens chef beskrivs som en nyckelperson vid omvandlingsarbeten.
Yrkesrollen och mellanpositionen” som forsta linjens chef innebér i praktiken att
enhetschefen ska fora politikers och 6verordnade chefers talan utat/nedat i
organisationen och medarbetarens och brukarnas talan inat/uppat i organisationen.
Vid problem eller fragor i organisationen som ror omradet dldres sexuella behov, bor
enhetschefen enligt ovan beskrivning vara en viktig komponent i arbetet att hantera
frdgan. Enhetschefernas forhallningssitt till dldres sexuella behov kan ddrmed
genomsyra hur hela organisationen forhaller sig till dldres sexualitet. Avsaknaden av
brukarens perspektiv dr dock en brist i var uppsats och vi vill darfor vara noggranna
med att papeka att denna studie inte kommer ge oss svar pé de dldres faktiska

sexualitet.

Vi valde att studera enhetschefer pa somatiska dldreboenden. Aldres sexualitet skulle
kunna studeras i en méngd olika miljéer men vi har valt att avgrénsa oss till just
dldreboenden. Genom att endast studera en miljo finns storre mojlighet till att 3 bra
inblick och en kontinuitet i studien (Ahrne & Svensson, 2011). Enhetschefer pa
dldreboenden arbetar med personal som har en mycket néra kontakt med vardtagarna
samt insyn i deras vardagliga liv. Vi menar att dven detta dr ett argument for valet av
dldreboenden. Vi har medvetet valt att fokusera pd somatiska dldreboenden och inte
inkludera med demens- och geropsykiatriska éldreboenden dé det skulle innebédra en

storre urvalsgrupp med en annan problematik, dterigen pa grund av tidsaspekten.

Vi har anvént oss av ett malinriktat urval. Detta innebar att vi pa ett strategiskt sitt att

valt ut respondenter som var relevanta for de forskningsfrdgor som hade formulerats
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(Bryman, 2008). Vi hade for avsikt att inkludera sex stycken enhetschefer for olika
dldreboenden i var studie. Urvalsstorleken dr en kompromiss mellan tid och
omfattning. Vi bedomer att antalet var skéligt 1 forhdllande till den tid vi har haft for
studien. Ahrne & Svensson (2011) menar att det séllan &r tillrdckligt att intervjua en
eller ett par personer. Intervjuar man istillet sex till &tta personer ur en specifik grupp,
sa Okar sannolikheten att man fatt ett material som é&r relativt fritt frdn personliga

uppfattningar. Det kan ge en mer objektiv bild av det som studeras.

Pé grund av uppsatsens omfattning s hade vi inte mdjlighet att gora ett slumpmassigt
urval av vara respondenter. Vi kontaktade enhetschefer for dldreboende i Skéne och
Goteborg dé det dr dér vi var lokaliserade. Den geografiska placeringen pé urvalet
beror pé praktiska savél som ekonomiska aspekter. Vi dr medvetna om att det finns en
risk for att de som viljer att stilla upp for intervju ocksé dr de som véljer att vinkla
svaren utifran subjektiva intressen (ibid). Detta dr en begrdnsning som kan ha haft

negativ inverkan pé savil validiteten som reliabiliteten i var studie.

4.6 Bortfall

Vi hade tidigt en dialog kring hur vi skulle {4 personer frdn urvalsgruppen motiverade
till att delta 1 var unders6kning. Vi lade dirfor ner mycket tid pa att utforma ett
inspirerande introduktionsbrev dér vi framholl att &ven enhetscheferna kunde dra
nytta av deltagandet i var studie. Vi stravade dven efter att inte ha med fler moment i
var vinjettstudie dn vad vi absolut ansag vara nddvéndigt for uppsatsen. Sex
enhetschefer tackade inledningsvis ja till att delta i var studie. Ett pdminnelsemail
skickades ut till deltagarna under den vecka de hade pa sig att svara pa vinjettstudien.
Dagen innan inldmning av vinjetterna fick vi dessvirre besked om att tre av vdra
respondenter dragit sig ur studien pé grund av hog arbetsbelastning pé jobbet. Vid
denna tidpunkt var tiden for knapp for att pdborja en process med att finna nya
deltagare, varfor vi i samrad med var handledare valde att fortsétta studien med de tre
enhetschefer som slutférde sin medverkan. Vi ér fullt medvetna om att vért
procentuellt sett stora bortfall har en negativ inverkan pa sévil validitet som
reliabilitet 1 var studie. Vir undersokning syftar dock inte till att méta eller att skapa
generaliserbara fakta. Den stricker sig enbart till att siga ndgot om de tre enhetschefer

vi studerat. Genom en analys av deras uttalanden tillsammans med en granskning av
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dldreomsorgens virdegrund (se avsnitt 4.4), har vi forhoppningsvis dndé bidragit med

en studie som kan utgéra intressanta perspektiv dven 1 andra sammanhang

4.7 Tillvagagéngssitt

4.7.1 Insamling av material

Vi tog kontakt med 37 enhetschefer pd somatiska dldreboenden genom att via epost
skicka ut informationsbrev (se bilaga 1) som innehdll utforlig information om studien
samt en forfragan om deltagande. D4 endast ett fatal enhetschefer svarade pa vara
forfragningar efter en veckas tid, kontaktade vi resterande enhetschefer per telefon.
Nir sex enhetschefer tackat ja till medverkan i vér studie, skickade vi ut vinjetter (se
bilaga 2) till deras e-postadresser. Respondenterna fick en vecka pé sig att skicka
tillbaka sina svar pé vinjettfragorna via epost. Efter att vi hade fétt in védra vinjettsvar
avtalade vi en tid med respektive respondent for en uppfoljande telefonintervju. Att
gora telefonintervjuer har flera fordelar jamfort med personliga intervjuer. De dr
mindre resurskrdvande och de minskar risken for att respondenternas svar paverkas av
intervjuarens personliga egenskaper (Bryman, 2008). Det kan dven vara léttare for
respondenterna att prata om kénsliga &mnen i en telefonintervju dn ansikte mot
ansikte (Daneback & Mansson, 2008). A andra sidan kan kvaliteten pa den
information man far genom en telefonintervju vara simre dn vid en personlig intervju.
Det kan innebéra en nackdel att inte se respondentens ansiktsuttryck, da detta kan
indikera sdvil osdkerhet som undran frén respondentens sida (Bryman, 2008). Pa
grund av vér studies begransade tidsramar gjorde vi &nda beddmningen att anvdnda
oss av telefonintervjuer. Efter att har fatt respondenternas godkénnande spelade vi in
intervjuerna via hogtalarfunktionen pa mobiltelefon, dirmed kunde de samtidigt
registreras av inspelningsprogram pa véra datorer. Detta fungerade men var inte
optimalt, d& enstaka resonemang f6ll bort pd grund av délig ljudkvalitet. Vi utformade
gemensamt teman och riktning for respektive intervju, men for att undvika oklar
kommunikation delades intervjuerna upp for enskilt samtal med respektive

respondent.

4.7.2 Bearbetning av insamlat material
Det inspelade materialet transkriberades sedan ordagrant for att kunna utgora

underlag for bearbetning av vara data. Vi har kodat vért transkriberade material enligt
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teman som varit kopplade till vara frigestillningar samt den teori vi anvinder i var
analys. Propositionen har bearbetats genom att identifiera och plocka ut de faktorer
som kan komma att spela en avgoérande roll i hur enhetscheferna forhaller sig till de
dldres sexuella behov. Denna identifiering har gjorts med utgangspunkt i sdvil
tidigare forskning som i vart valda teoretiska perspektiv. Valet av teori faststélldes
efter att empirin hade samlats in. I samradd med vér handledare kom vi fram till en

passande teori som gav oss mojlighet till en férdjupad forstaelse av véra resultat.

4.7.3 Arbetsfordelning
Arbetet 1 denna uppsats kan tillskrivas oss biagge i lika stor min. Alla avgdrande

beslut och riktningar i vér studie, har vi gemensamt kommit fram till. Med anledning
av att vi har varit lokaliserade pa tva olika orter har dock delar av skrivarbetet delats
upp mellan oss. Framst nér det giller metod- och teoridelen. For att undvika
oklarheter och skapa samstdmmighet har skrivarbetet anda skett i ndra samrad med
varandra. GenomfOrandet av telefonintervjuerna med efterfoljande transkriberingar
delas upp mellan oss. Ovriga delar i uppsatsen har framstillts och genomarbetats

gemensamt.

4.8 Etik

Det har varit viktigt for oss att vir uppsats héller en god etisk kvalitet. For att kunna
upprétthélla det grundlédggande individskyddet i vir uppsats anvidnde vi oss av
Vetenskapsradets (2012) fyra etiska principer; informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet. I enlighet med informationskravet fick
varje enhetschef ta del av ett utforligt informationsbrev innan de tog stillning till att
medverka i studien eller inte (se bilaga 1). Samtyckeskravet uppfylldes genom att de
aktuella intervjupersonerna var de som aktivt hade tackat ja till att medverka.
Respondenterna blev dven tydligt informerade om att de nir som helst kunde avbryta
studien utan att uppge nagon sérskild anledning. I enlighet med konfidentialitetskravet
har alla medverkande i studien kommit att anonymiseras, det giller dven eventuella
boende eller personal som har ndmnts i kontakten med véra respondenter (ibid). Vi
har ocksa varit noga med att inte ange vilka dldreboenden enhetscheferna jobbar pa. I
epostutskick har vi sékerstéllt att de enhetscheferna inte kan se varandras e-

postadresser. Vér studie har behandlats och forvarats pa ett sddant sitt att obehdriga
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inte kan ta del av den. Genom att endast ha anvént vart insamlade material for vér
uppsats syfte kommer nyttjandekravet att bejakas. Vart insamlade material har endast

anvints av oss och det kommer att forstoras efter examineringen av var uppsats.

5 Resultat

I foljande avsnitt kommer vi att redogora for resultaten i var insamlade empiri. Med
utgdngpunkt i vara fragestéllningar redovisar vi det material vi inhdmtat fran savél var
studie av dldreomsorgens viardegrund, som vinjettstudien och intervjuerna som

gjordes med enhetschefer fran tre olika dldreboenden.

5.1 Vad sédger viardegrunden?
Den tidigare nimnda virdegrunden (se avsnitt 4.4) &r ett viktigt styrdokument som

enligt lag ska genomsyra enhetschefernas arbete for de dldres goda vard.
Virdegrunden ska gilla for alla som jobbar med dldreomsorg utifrén
socialtjdnstlagen, privat som offentlig sektor. I sokandet efter svar pa vilka faktorer
som styr enhetschefernas sétt att forhalla sig de dldres sexuella behov, blev
virdegrunden en viktig empirisk kélla till svar. Vi har studerat den proposition som
ligger till grund for vardegrunden, med inriktning pa att identifiera faktorer som kan

ha betydelse for hur enhetscheferna viéljer att forhélla sig till dldres sexuella behov.

Vi fann att regeringen tidigt i sin proposition framhaéller att socialtjédnstlagen &r en
ramlag som ger utrymme for lokala prioriteringar. Socialtjdnstens portalparagraf ger
uttryck for att man ska ha respekt for bland annat méanniskovérdet, sjdlvbestimmande,
integritet och jdmlikhet i levnadsvillkor. Detta innebér bland annat rétt till liv, ratt till
frihet samt ett virdigt liv. Vad dessa vérden innebér specificeras dock inte, vilket vi
fann vara regeringens huvudsakliga argument for behovet av att skapa en virdegrund
inom dldreomsorgen. Vardegrunden syftar alltsa till att fortydliga for medborgarna
vad de kan forvénta sig av dldreomsorgen. Malet med regeringens éldrepolitik &r att
astadkomma ett dldrande med virdighet, viardegrunden fokuserar pa att ge riktlinjer 1
arbetet for att dldre inom dldreomsorgen ska fi leva ett vérdigt liv och kéinna

livskvalitet.
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Regeringens beskriver utforligt viardegrunden i sin proposition, den innehaller en
méngd olika forslag pd hur man kan arbeta for att uppnd ovanstdende mal. I vér
granskning av propositionen fann vi dock att den inte ndmner dldres sexuella behov
som ndgot explicit att ta i beaktande 1 arbetet for dldres livskvalitet. En respekt for
dldres sexuella laggning och identitet podngteras dnda som en viktig aspekt att beakta
och respektera. Trots avsaknaden av riktlinjer kring dldres eventuella sexuella behov
kunde vi identifiera faktorer som kan spela in i enhetschefernas forhéllningsstt till
dessa behov. Exempelvis framhaller vardegrunden tidigt ritten till sjdlvbestimmande.
Vid en flytt till sérskilt boende maste individen i storsta mojliga utstrackning fortsdtta
i bestdimma Over sitt liv. Enligt vardegrunden ska &ldre kunna leva ett aktivt liv och
ha inflytande 6ver sin vardag, man ska kunna bibehélla sitt oberoende. Beskrivningen
av virdegrundens grundpelare, att de dldre ska fa ett vdrdigt liv och kdnna
vilbefinnande, innehéller ocksa riktlinjer som kan paverka hur man forhaller sig till

dldres sexuella behov.

Da vi studerade begreppet vdrdigt liv fann vi att man definierar detta som att fa leva
sitt liv utifran sin identitet och personlighet samt att kunna fa stdd i att bibehalla sina
intressen och vanor. I arbetet for dldres vérdiga liv dr det av storsta vikt att respektera
de dldres rétt till privatliv och kroppslig integritet. Detta specificeras inte exakt, men
man kan utlésa att den kroppsliga omsorgen dr en viktig faktor inom dessa begrepp.

For att respektera dldres ritt till privatliv bor personal inom dldreomsorg tdnka pa:

”... sadant som mojlighet till avskildhet, savil det fysiska omradet t.ex.
bostaden, som finkdnslighet och diskretion vad giller den kroppsliga
omsorgen... att inte i onddan kommentera den enskildes personliga
beddmningar i fraga om utseende, kldder, mébler m.m.”

(Prop. 2009/10:116, s. 27)

En definition av kroppslig integritet som anges &r:

“Kroppslig integritet kan innebira bl.a. att den dldre kvinnan eller
mannen sjilv méste fa bestimma i frdgor om den kroppsliga omsorgen,
t.ex. avskildhet i samband med av- och paklddning, toalettbesdk och

annan kroppslig omvardnad.” (Prop. 2009/10:116, s. 27)
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Sjalvbestimmande aterkommer som en viktig aspekt 1 diskussionen om vad som &r ett
vardigt liv for de dldre. Regeringen framhéller de dldres autonomi, man bor kunna
paverka innehallet i den omsorg man féar och paverka hur omsorgen ska genomforas.
Som exempel pd hur man som &dldre ska kunna péverka sin omsorg ges foljande

beskrivning:

”Den éldre kvinnan eller mannen maste kunna paverka nér hon eller han
vill stiga upp eller gé och ldgga sig, ndr maltiderna ska intas och vilken

mat man onskar dta.” (Prop. 2009/10:116, s. 28)

Andra faktorer inom begreppet virdigt liv som kan paverka hur enhetschefer forhaller
sig dldres sexuella behov ir rétten till en individuellt anpassad omsorg, en anpassning
till varje persons unika forutsittning och behov. Hér bendmns rétten till att fa sina
behov utifrén kon, kénsoverskridande identitet och sexuell liggning beaktade. Aven
ritten till delaktighet i utformningen av sin vardag anges som en viktig faktor att

beakta inom vérdegrunden.

I granskningen av begreppet vdlbefinnande fann vi att man tar sikte pa de dldres
subjektiva upplevelse av vilbefinnande. Kénslan av vilbefinnande anges vara hogst
individuell och préglas av att kunna kdnna meningsfullhet, att kunna gora sddant som
ger livsmod och livsglddje. Regeringen ger forslag pa vad som kan skapa

meningsfullhet hos de éldre:

”Mening och sammanhang kan innebira att personalen stodjer den éldre
personen i att uppritthalla kontakter och gemenskap, inte bara med sina

nérstdende utan ocksa med vénner eller féreningsliv m.m. Det kan ocksa
vara att ha mgjlighet att utova nagon fysisk aktivitet som exempelvis att
komma ut i friska luften varje dag, ta en promenad eller att tréna olika

formdgor.” (Prop. 2009/10:116, s. 30)

I presentationen av vardegrunden framhéller regeringen att verksamheter inom
dldreomsorgen kidnnetecknas av att de maste forhalla sig till ekonomiska,

organisatoriska och personalrelaterade forutsittningar da de ska utforma en sé god
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vard som mgjligt. De poédngterar sdrskilt att hdnsyn till arbetsmiljon for personalen

inom dldrevéarden kan inverka pd implementeringen av viardegrunden.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att bland manga faktorer som anges vara
viktiga for att fa ett virdigt liv med kénsla av vélbefinnande for de dldre, anges inte
sexuella behov nagonstans i virdegrunden. Diaremot finns manga aspekter angivna

som ger utrymme for att tolka in sexuella behov som en viktig faktor for livskvalitet.

5.2 Avgorande faktorer enligt enhetscheferna
Genom vér vinjettstudie och vara intervjuer har vi kunnat identifiera vad

enhetscheferna sjélva anser vara styrande faktorer da de ska forhalla sig till dldres

sexuella behov.

Klientens rétt till sjalvbestimmande ar ett frekvent anvént begrepp av samtliga
respondenter. Sjilvbestimmandet anges som en oerhort viktig och ofta avgérande
faktor d@ man som enhetschef ska forhalla sig till situationer pa dldreboendet som ror
de dldres sexuella behov. Alla respondenter menar dven att de dldres rétt till privatliv
ar en aspekt som dr nddvindig att beakta dd man ska hantera situationer kring &ldres
sexuella behov. Tvé av respondenterna vill koppla rétten till privatliv till de boendes
rétt till egna privata rum. De hénvisar till det privatliv man kan fa i ett ordinart hem,
utanfor dldreboendet. En respondent motiverar de boendes ritt till privatliv pa

foljande sétt:

... det &r ett eget boende. Anna hyr en ldgenhet pa ett dldreboende och

vi ska betrakta detta som vilken ldgenhet som helst...”

En annan véljer att kommentera rétten till privatliv sdhar:

”... detta dr privatliv, om de nu hade bott hemma i ligenhet nere i byn

hade de fatt gora hur de vill...”
Aven den tredje respondenten papekar att man bér striiva efter att likstilla livet pa

dldreboendet med hur det kan se ut i ett ordinért boende. Denne respondent kopplar

dock inte detta direkt till ett resonemang om privatliv.
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Samtliga respondenter menar att boendes ritt till privatliv och sjdlvbestimmande 1
situationer kring deras sexuella behov begrédnsas av vissa faktorer. En gemensam &sikt
ter sig vara att dd ens privatliv och sjilvbestimmande far negativa konsekvenser for
de andra boende, sa kan réttigheterna komma att inskriinkas. Personalens arbetsmiljo
verkar ocksa vara en begrinsande faktor. Utifrdn enhetschefernas svar kan vi utlisa
att det anses vara oacceptabelt for en personal att utfora en sexuell handling pé en
boende. En respondent menar dven att man bor begrinsa rétten till sjdlvbestimmande
om det foreligger en fara for den boendes liv. Samtliga respondenter anger dock den
dldres eget ansvar som avgdrande for bedomningen av en situation dér den boende
riskerar att fara illa i samband med uttrycket av sina sexuella behov. En forutséttning

for detta ar dock att den dldre ar fullt medveten om de risker hen tar.

Genom béde vinjettstudien och intervjuerna framkommer att enhetscheferna ofta dven
ar lagligt styrda i valet av hur de ska hantera en situation som ror dldres sexuella
behov. De aspekter som ndmns ar tystnadsplikt, sekretess, risken att bli anméld, och
dldreomsorgens vardegrund. En respondent anger att sex dr en ménsklig réittighet och
déarfor maste beaktas. Samma respondent pratar 4ven om delaktighet som ett lagligt

krav 1 dldreomsorgen.

Tva av enhetscheferna anser att det ofta dr personalens vérderingar kring dldres
sexualitet som dr problemet i hanteringen av situationer géillande dldres sexuella
behov. Enhetscheferna menar att de hanterar situationerna genom att forst utgd fran
klientens rittigheter till privatliv och sjdlvbestimmande, for att dérefter ha
virdegrundsarbete med personalen. En respondent uttrycker foljande i beskrivningen

kring hur hon hanterar en svér situation:

”... makarna brakar liksom alla ménniskor gor och personalen fér inte ta
stdllning for det ena eller det andra eller sa va... har det varit sddana
vérderingsfrdgor har vi gatt in och pratat, diskuterat och liksom fatt

stotta personalen alltsd hur hanterar man det hér liksom.”

Samtliga enhetschefer uppger att de inte har nagra riktlinjer gillande
uppméirksammandet av édldres sexuella behov eller hanteringen av situationer dir de

sexuella behoven behdver tas i1 beaktande. Enligt vara respondenter finns inga interna
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riktlinjer utarbetade och det finns inte heller ndgra nationella/kommunala riktlinjer att
tillga. En respondent efterfragade konkret utbildningsmaterial. Samtliga enhetschefer
ansdg att dldres sexualitet var viktig och tvd av dem menade att det var ndgot som de
borde jobba mer med pd boendena. En respondent uppgav att de inte skulle arbeta

dldres sexuella behov utan i framtiden snarare fokusera pd HBTQ-fragor.

5.3 Enhetschefernas forestdllningar om éldres sexuella behov
Med utgangspunkt i enhetschefernas vinjettsvar samt de intervjuer vi genomfort

framkommer ett antal aspekter kring enhetschefernas forestédllningar om de &ldres

sexuella behov.

... det &r sa jdvla mycket hysch, hysch s det dr ingen som pratar om

det.”

I bearbetningen av empirin blev det snabbt tydligt att samtliga enhetschefer
samstdmmigt uppgav att dldres sexualitet var ett imne som man inte pratar om. De
beréttar att dldres sexualitet &r ett tabubelagt och laddat &mne. Tvé av respondenterna
framhaller att sexualitet dr ett amne som endast kommer upp till ytan da det har blivit
ett problem som man méste 10sa. S& hér svarar en av enhetscheferna pa frdgan om hur

hon ser pa dldres sexualitet 1 forhallande till andra ménniskors sexualitet:

”Det pratas vildigt lite om detta. Jag tror att vi gor sa att vi pratar valdigt
tyst om detta @nda tills det kommer upp 4nda tills det kommer upp ett
problem eller en fraga kring detta, d& 16ser vi det. Men det 4r inget som

vi Overlag pratar om.”

Vi har dven kunnat utlésa att samtliga enhetschefer har en forestdllning om att
personalens instéllning till dldres sexualitet beror pa personalens dlder. En av
enhetscheferna séger att de inte bara dr 20-aringar som jobbar pd boendet och att det
paverkar hur man pratar om sexualitet. Hon sdger att &mnet &r lite for privat, bade for
véardpersonalen och for de boende. Vidare uppger hon att det kan bero pa att
personalen har jobbat dér i manga ar och att det &r darfor &mnet &r tabubelagt. En
annan respondent svarar att stora delar av personalen dr medelalders kvinnor och att

det ar darfor man inte pratar om sexualitet. Vidare sdger hon att det & manga 40- och
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50-talister som jobbar dér och att sexualitet mest dr ett &mne som man skojar om. Den
tredje respondenten hanvisar till sig sjdlv som mer 6ppen att prata om sexualitet dn

sina kollegor och kanske &ven andra i hennes generation.

Utifrén var empiri framtréder det dven tydligt att enhetscheferna har en forestillning
om att de dldre har en annan uppfostran som paverkar deras sexualitet. En av
respondenterna framhéller att den dldre generationen har ett annat sitt att se pa
dktenskapet. De héller ihop tills doden skiljer dem at, oavsett om relationen ar bra
eller ddlig. En annan enhetschef tar upp att de dldre 4r mer kuvade i sin sexualitet &n
efterfoljande generationer och att dagens ungdomar har en annan relation till sin
kropp och sin sexualitet dn vad de dldre hade nér de var unga. Hon sdger att hon tror

att det generellt r sa att de gamla idag blev uppfostrade till att inte visa den sexuella
lust de hade.

”Man vet att det dr vi som tycker att gamla manniskor inte ska ha, ha ett
sexliv... Och 6ver 60 s& har man inget sex... Och det dr snarare vira

fordomar som styr.”

En av respondenterna pratar om hur barn till dldre ser pa sina foréldrars sexualitet.
Hon menar att det kan vara en oro eller pinsamt for ett barn att se att ens mamma eller
pappa faktiskt fortfarande behdver kérlek och sex, trots att de d4r gamla. Hon sédger
dven att det finns en forestéllning om att ens egna fordldrar inte har sex, att alla andra

har sex utom ens egna foréldrar.

”Jag tror nog inte att man tanker pa det, man ser till att de har de basala

behoven, mat, hygien, det sociala... men inte det.”

Ovanstdende citat dr en enhetschefs svar pa frigan om hur man arbetar med dldres
sexualitet i det dagliga arbetet pa boendet. En annan respondent tar upp att
sexualiteten &r viktig och att alla manniskor har en sexualitet som &r mer eller mindre
uttalad i olika skeenden av livet. En av enhetscheferna berittar om att hon aldrig har
erfarit ndgon situation kring dldres sexuella uttryck men déremot vet hon att manga
dldre &r 1 behov av berdring. Hon sdger att sexualiteten aldrig kommer upp i det

dagliga arbetet utan att det som mérks &r ett dmhetsbehov. En annan enhetschef séger
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att hon tror att personalen hade haft en annan instéllning till sexualitet om det var ett
omsorgsboende for yngre personer. Det d& hade varit en sjilvklar del av arbetet och
att man hade tidnkt mer pa det och kanske pratat om det pa ett annat stt just for att de

boende var unga och i fertil &lder.

Angaende vinjett tva (se bilaga 2) om mannen som ville ha hjilp vid onani sa svarade
enhetscheferna samstimmigt att mannen sjalvklart skulle f4 hjdlp med onani samt att
man fick hitta 16sningar som fungerade bide f6r mannen och for personalen. En
respondent uppger att det maste vara oerhdrt pinsamt for mannen att tvingas be om
hjélp fran personalen, for att kunna gora en av de mest privata saker som finns. Vidare
sdger hon att nér det géller onani s dr det oftast situationer med yngre patienter. En
annan respondent uppger att hon tycker det ar klart att mannen ska fa den hjélp han
behover och att hon inte ser det som ndgot konstigt. Ddremot tycker hon att det skulle
vara konstigt om han skulle vilja ha hjdlp med mer. Senare diskuterar samma
respondent kring skillnaden pd hur hon skulle ha resonerat kring paret (se bilaga 2)
som vill ha hjélp for att kunna ha samlag kontra mannen som ville ha hjadlp med
onani. Hon séger att hon tror att det dr ldttare att forstd nér det géller ett par, att hon
tror att det dr det mer normala. Vidare tror hon &ven att det paverkar att majoriteten
som jobbar pa boendet dr kvinnor och att det darfor ar lattare att hjélpa ett par till sex

4n en man till onani.

6 Analys

I avsnittet nedan kommer véra valda teoretiska utgdngspunkter att specificeras och
tillsammans med tidigare forskning anvéndas for att tolka och forstd vara empiriska
resultat. Att samhéllets forvintningar och normer paverkar organisationens syn pé
dldres sexualitet har konstaterats (Sandberg, 2011; Ramgéard, 2010). Genom att
tillimpa nyinstitutionell organisationsteori kan vi mer ingdende undersoka de krafter
som verkar i den organisatoriska omgivningen och forstd dess paverkan pa

enhetschefernas forhéllningssétt till dldres sexuella behov.
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6.1 Institutionella strukturer
For att {4 en forstaelse for de olika paverkanskrafter som finns i den institutionella

omgivning som omger enhetscheferna, dr det tacksamt att inleda tolkningen av var
empiri 1 ljuset av Scotts (1995) definition av institutioner. Scott menar att institutioner
kan besta och ges mening av s&vél regulativa, normativa och kognitiva strukturer.
Enhetscheferna maste forhélla sig till regulativa strukturer i utformningen av sitt
arbete kring dldres sexuella behov genom lagar och formella riktlinjer. Exempel pé
regulativ institutionell paverkan som vi identifierat i var studie ar tystnadsplikt,
sekretess, risken att bli anméld samt ett krav pa att halla sig till den lagligt reglerade
viardegrunden. Normativa strukturer, ett institutionellt element som handlar om
omgivningens virderingar och normer kring vad som anses vara legitimt (ibid), kan
ocksa ses paverka enhetschefernas forhéllningssatt till utformningen av verksamheten
kring dldres sexuella behov. Propositionen till virdegrunden innehéller en miangd
olika virden som inte direkt inkluderar dldres sexuella behov, varfor en tolkning
mdste goras av enhetscheferna. Cheferna i vér studie uppger forestéllningar om att
savdl vardpersonal som omgivningen i stort inte vill tillkdnnage &ldres sexualitet,
samtidigt som de erkdnner att verksamheten inte arbetar aktivt for att fanga upp éldres
sexuella behov. Kan det vara sa att enhetscheferna implementerar virdegrunden enligt
vad de sjdlva tror dr normativa institutionella krav frdn omgivningen? Kognitiva
strukturer handlar om institutioner som sjélvklara antaganden, vilka tas for givna och
inte ifrdgasitts. Det handlar om handlingsmonster som dr integrerade som sjélvklara i

véra liv, handlingar tagna som sanningar (ibid).

Enhetscheferna anger de dldres ritt till privatliv i sin egen bostad som en avgorande
faktor i hanteringen av situationer som ror #ldres sexuella behov. Aven studier har
visat att man inom dldreomsorgen ofta har en uppfattning om att tillgdngen till
privatliv paverkar dldres sexualitet (Kaas, 1978). Sjdlvklarheten att kunna ha ett eget
rum som andra ska respektera menar enhetscheferna ér en grundlaggande princip for
ritten till privatliv, vilket troligtvis d&ven allménheten skulle instimma i. Med Scotts
(1995) definition av kognitiva strukturer i bakhuvudet, kan tankegangar som dessa
tolkas som att kognitiv institutionell paverkan om synen pé privatliv styr hur
enhetscheferna véljer att forhélla sig till dldres sexuella behov. Hade forestdllningen
att man alltid bor dela rum med andra for att inte kiinna sig ensam istéllet varit en

kognitivt grundad institution, skulle formodligen inte rétten till privatliv ha framforts
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som en avgdrande faktor i hanteringen av situationer dir sexuella behov behdver tas i
beaktande. Istdllet blir ritten till ett privatliv i ett eget fysiskt rum en
institutionaliserad forestillning som hindrar enhetschefen fran att ens tdnka pa hur

man skulle kunna forhalla sig pé ett annorlunda sétt.

6.2 Omgivningens legitimitet och rationella myter
Enhetscheferna uppger alltséd samstdmmigt att virdegrunden ar ett viktigt

styrdokument i deras arbete och som vi har sett innehaller den inga explicita direktiv
om hur man bor forhalla sig till dldres sexuella behov. Var studie av viardegrunden
gav dock besked om att det finns ett relativt stort utrymme att tolka in dldres sexuella
behov som en del av ett virdigt liv med kénsla av vilbefinnande. Vi tycker oss kunna
identifiera en motsittning i vara respondenters resonemang. Hur kommer det sig att
enhetscheferna, trots att de delvis tillkdnnager att dldre kan ha sexuella behov
samtidigt menar att de 6verhuvudtaget inte arbetar for att fanga upp detta i arbetet for
ett virdigt liv med kinsla av vilbefinnande for de dldre? Aven forskning visar pa en
bendgenhet inte utreda dldres sexuella behov inom dldreomsorgen, trots att man

konstaterat att sexualitet ar ett livsldngt behov (Gilmer et al. 2010).

Forutom begreppet institutioner &r legitimitet ett centralt begrepp inom den
nyinstitutionella organisationsteorin. Att fa nagot legitimerat innebir att fa det
accepterat, beréttigat och réttfardigat (Abrahamsson & Andersen, 2005). En
organisation dr beroende av sin omgivnings legitimitet for att kunna dverleva. For att
erhalla omgivningens legitimitet behver organisationens verksamhet ligga i linje
med samhélleliga ideal, normer och vérderingar om vad verksamheten bor dgna sig ét.
Som tidigare beskrivet kan dessa omgivningsfaktorer paverka organisationens
utformning genom att vara en del av olika institutionella strukturer. Ett annat viktigt
begrepp inom den nyinstitutionella organisationsteorin ér rationaliserade myter. Detta
begrepp ligger néra de kognitivt uppbyggda institutioner som Scott (2005) redogor
for. En myt dr en forestillning som manga tror pd. En rationaliserad myt &r
omgivningens kognitivt institutionaliserade uppfattning om vad som &r godtagbara
handlingssitt 1 var socialt konstruerade verklighet. Rationella myter i omgivningen
leder till institutionella krav som péverkar organisationers struktur. Omgivningen

innehaller nimligen en médngd rationaliserade myter om hur en verksamhet bor
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utformas. Vissa handlingssitt anses vara legitima, oavsett om de visar sig vara

effektiva eller inte (Grape et al. 2006).

Aldreomsorgens virdegrund 4r framtagen av regeringen och dirmed starkt kopplad
till politiska &sikter. Politikerna &r beroende av allménhetens erkénnande och
virdegrunden kan dirfor anses vara forknippad med allmédnhetens syn pé hur
dldreomsorgen bor utformas. Virdegrunden skulle séledes kunna ses representera
vissa rationaliserade myter om vad som dr lampliga handlingssétt for en organisation
inom dldreomsorgen. Viktigt for detta resonemang blir att virdegrunden inte nimner
ndgot om idldres sexuella behov. Liksom ndmnt kan enhetschefernas resonemang om
hur andra generellt tycker att dldres sexualitet dr tabu ocksa ge en hint om vilka de
omgivningsnormer som paverkar hur enhetscheferna véljer att forhalla sig till dldres

sexuella behov.

Ur ett nyinstitutionellt perspektiv dr en av ledarens uppgifter att visa hur
organisationen lever upp till institutionella krav. I enhetschefernas stridvan efter
omgivningens legitimitet kan ovanstaende empiriska motsdttning tolkas som logiskt.
Ur ett legitimitetsperspektiv dr upprétthallandet av rationaliserade myter i
omgivningen viktigare for organisationens dverlevnad &n att tillgodose tekniska
effektivitetskriterier (ibid). Om man betraktar ett vardigt liv med vélbefinnande for de
boende som ett tekniskt effektivitetskrav blir detta underordnat atgarder for att
upprétthilla och spegla omgivningens rationaliserade myter om hur man inom
dldreomsorgen bor prioritera dldres sexuella behov. Den faktiska inneborden av ett
vardigt liv med vélbefinnande for de boende blir alltsd understéllt arbetet att
tillgodose vad de rationella myterna sdger om hur man ska méta dessa begrepp.
Organisationen gor som regeringens virdegrund foresprékar och enligt de
forestillningar man anser att vrdpersonalen och omvérlden har; later bli att fokusera
pa éldres sexuella behov till forman for en fokusering pd andra viktiga” varden. Nér
en rationaliserad myt har institutionaliserats i en organisation blir den tagen som en
sanning, ett rationellt sitt att handla (Hatch, 2002). Detta kan tolkas som ytterligare en
kraft som verkar for att enhetscheferna ska halla fast vid en arbetsform trots att denna

inte nddvindigtvis ér i enlighet med de boendes dnskemal.
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6.3 Losa kopplingar mellan formell struktur och faktiskt arbete
Resultaten av vér studie visar dven att inga formella riktlinjer finns utformade

géllande &dldres sexuella behov eller hanteringen av situationer dir de sexuella
behoven behéver tas i beaktande. Amnet tas inte upp forriin problem uppstér, da
hanterar man den enskilda situationen. Enligt ovan beskriven analys forsoker
enhetscheferna tillgodose de institutionella krav som omgivningen stéller pa hur
verksamheten bor utformas. Nérvaron av sexuella behov hos de boende krockar med
organisationens sétt att agera enligt omgivningens normer genom att inte ha nagon
utformad plan for hanteringen av dldres sexuella behov. Att ha boende med sexuella
behov och samtidigt inte aktivt arbeta for att mota detta innebér ett glapp mellan
omgivningens krav och de krav sjélva arbetsuppgiften stéller pa organisationen.
Motséttningar som dessa, mellan institutionella krav kring hur man ska forhélla sig till
dldres sexualitet, och organisationstekniska krav pé att fa tillfredsstdllda boende, kan
16sas genom att ha en 16s koppling mellan organisationens faktiska arbete och dess
formella struktur (Grape et al. 2006). Rutinen att 16sa problem kring dldres sexuella
behov dé de uppstér skulle kunna tolkas som ett relevant sétt att anpassa sig till dessa
motstridande krav. Genom detta arbetssitt lyckas man gora en 16s koppling mellan
vad man sédger att man gor och vad man faktiskt gor. Att inte ha offentliga formella
riktlinjer kring dldres sexuella behov innebér att man svarar mot en omgivning som
inte premierar detta, samtidigt som man hanterar de tekniska kraven pa att hantera

situationen i syfte att forsoka tillgodose de boendes behov.

6.4 Likformighet
I bearbetning av vart material blev det tydligt att enhetscheferna till stor del hade

samma instdllning till dldres sexualitet. De var samstdimmiga i att dldres sexualitet bor
beaktas men att det inte gors forrdn det uppstar ett problem. Ingen av enhetscheferna
jobbade aktivt med fragor kring &ldres sexualitet och hade inte for avsikt att gora det
inom en snar framtid. Vad kan d& denna samstdmmighet bero pd? Méinga
organisationer inom samma félt anpassar sig till samma typ av institutionella krav.
Detta har till foljd av att organisationer inom samma félt tenderar att bli likriktade 1
sin utformning, de homogeniseras. Inom nyinstitutionell organisationsteori kallar man
detta fenomen for isomorfism. Isomorfismen &r en process som kan ske pé olika sétt.
Tvingande isomorfism handlar om att organisationer tvingas anpassa sig efter formellt

och informellt tryck fran en starkare organisationer vilka den enskilde organisationen
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ar beroende av. Detta kan exempelvis ske genom lagstiftning. Nér en organisation pa
egen hand tar efter en annan organisations struktur pa grund av osékerhet i hur man
ska fi omgivningens legitimitet pratar man om mimetisk isomorfism. Normativ
isomorfism handlar oftast om hur organisationer blir likriktade d& de anpassar sig till
normer som finns inom olika professioner inom organisationen (Grape et al. 2006;

Eriksson-Zetterqvist, 2009).

I de avseenden vi har undersokt dr de aktuella dldreboendena till stor del likformade.
Detta skulle kunna bero pé att alla dldreboenden har samma 6vergripande tvingande
kraft i form av staten, den tvingande isomorfismen verkar. Staten utgdr en stark
organisation da den paverkar bdde genom lagstiftning och genom att den kan erbjuda
eftertraktade resurser. Fordndringar av budgetcykler, olika sitt att berdkna skattedret,
arsrapporter och finansiella rapporter blir ett sétt for staten att sétta krav pa
organisationer (Eriksson-Zetterqvist, 2009). Staten har flera kraftfulla redskap som de
anvinder for att kunna stiilla krav pa dldreboenden. Aldreboendet befinner sig i en
beroendeposition dér staten genom olika sanktioner kan eliminera &ldreboendets
existens. For att tillforsdkra sig mojligheten att fortsétta sin verksamhet &r
dldreboendet tvingat till att foga sig efter de krav som staten stéller upp. Genom att
dldreboenden foljer de tvingande krafterna kan de garanteras beloning i form av
resurser vilka de dr beroende av. Dérigenom blir valet att f6lja den tvingande kraften
egentligen inget val utan nagot som dldreboendet maste gora for att kunna fortsétta

med sin verksambhet.

Virdegrunden for dldreomsorgen ér lagstadgad och samtliga enhetschefer uppgav att
virdegrunden var ett viktigt styrdokument i deras arbete. Som vi tidigare tagit upp i
uppsatsen dr socialtjdnstlagen, vilken dldreomsorgen vilar pa, en ramlagstiftning.
Detta innebdr att respektive kommun och kanske dven i viss utstrackning
organisationer ges utrymme for att tolka lagen. Staten far alltsa svérigheter att genom
sin lagstiftning vara en tvingande kraft pa alla omrédden inom dldreomsorgen. Hur
kommer det sig da att dldreboenden dnda till sa stor del liknar varandra? Dels kan
detta bero pa att det finns andra tvingande krafter én lagstiftning. Aven om
socialtjanstlagen och viardegrunden ldmnar utrymme for tolkning sé finns det vissa
fasta principer, exempelvis att forsdkra de dldre en skilig levnadsniva, som

organisationen maste folja for att fi fortsdtta med sin verksamhet. En annan aspekt &r

37



att staten styr dldreboenden genom den budget de fér. I en verksamhet maste vissa
saker prioriteras och i en verksamhet som ett dldreboende handlar det om att de
boende maste fa de grundldggande behoven tillgodosedda. Budgeten sitter mer eller
mindre formen pé organisationen och pa ett dldreboende dir man verkar for att ta
hand om ménniskor, vilka samtliga har samma grundldggande behov for att dverleva,
blir organisationerna likformade. Ger staten dldreboenden budgetutrymme for att
tillgodose mer 4n de éldres absoluta grundlidggande behov har inget dldreboende
mojlighet att exempelvis arbeta med sexualitet, ddr av likformigheten. Den tvingande
kraften, staten, har inte ndgot intresse i att beakta de dldres sexualitet vilket innebér att
dldreboendena inte heller gor det. Hade staten istdllet krivt att de dldres sexualitet
aktivt skulle uppméarksammas hade dldreboenden med stdrsta sannolikhet f6ljt dessa

krav da de &r beroende av staten for att verksamheten ska kunna fortga.

En annan kraft 4r den mimetiska isomorfismen. Osékerheten driver organisationer att
imitera andra organisationer som verkar mer framgangsrika én de sjilva. Detta kan
ske medvetet eller omedvetet. Den organisationen som star modell behdver inte sjalv
veta, eller ens Onska att bli kopierad. Genom att imitera kan en organisation som
verkar mer framgéngsrik slipper den mindre framgangsrika organisationen hitta pa
egna losningar for sina problem (ibid). Samtliga enhetschefer i var studie berittade att
dldres sexualitet inte var ndgot som man pratade om, &mnet kom endast upp till ytan
da det var ett problem. Enligt den mimetiska isomorfismen skulle en forklaring till
detta vara att enhetscheferna kopierar andra verksamheter pa grund av att de kinner
en osédkerhet infor hur de ska hantera fragan. Enhetscheferna behover inte sjédlva vara
medvetna om att de hanterar problemet péd detta sdtt utan det kan se omedvetet. Enligt
deltagande enhetschefer studien betraktades éldres sexualitet som en fraga som framst
uppkom som ett problem. Aldres sexualitet hanterades frimst genom att “sléicka de
brander” som uppstod. Med utgdngspunkt i den mimetiska isomorfismen sa kan man
se det som att nér enhetschefen stills infor ett problem av sexuell karaktér sa blir
16sningen pé problemet att gora pd samma sétt som den framgéangsrika verksamheten
gor. Pa sa sitt slipper enhetschefen for den mindre framgangsrika organisationen
finna en egen 16sning pa problemet utan imiterar istéllet en praktisk 16sning och pa
detta sdtt behover det inte kosta den mindre framgangsrika enhetschefen sérskilt
mycket. Detta skulle d& kunna innebéra att om den framgéngsrika verksamheten inte

hanterar de dldres sexualitet mer dn nér det uppstar ett problem s& kommer dven andra
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verksamheter f6lja deras exempel. Problemet med det hir séttet att hantera svarigheter
som uppstér &r att det inte finns nigra garantier for att den framgangsrika
verksamheten verkligen édr framgéngsrik och hanterar problemet pa bista sitt. Denna

princip kan innebéra att det blir en ond cirkel dér en dysfunktionell modell sprids.

Enligt den normativa isomorfismen har professioner och utbildningar paverkan pé vad
organisationen anser vara det ritta handlingsmonster. Professionalism avser hir hur
en viss yrkesgrupp definierar metoder och forhallanden som ska gilla for deras arbete.
Nér man ska anstélla ny personal till verksamheten brukar man vilja personer fran
samma typ av organisationer som den egna, vilket bidrar dels till att det skapas
professionella karridrspar och dels till att normer for organisering reproduceras (ibid).
Med utgangspunkt i den normativa isomorfismen skulle alltsé dldreboendenas
homogenitet kunna forklaras med den professionalism som rader i en organisation. P&
ett dldreboende jobbar olika yrkesgrupper, de flesta har nagon form av vérd-, social-
eller omsorgsutbildning, utbildningsnivén varierar (Socialstyrelsen, 2006) men
gemensamt for dem alla &r att deras utbildning har lagt en grund for deras normer och
vérderingar 1 arbetet pa dldreboendet. Det svala intresset for att uppmérksamma de
dldres sexualitet skulle kunna forklaras med att det inte foresprakas pa de respektive
professionernas utbildning. Vi vet inget om huruvida det gors eller inte men det vi vet
ar att det finns en norm att inte intressera sig for dldres sexualitet, ndgot som Walker
och Harrington (2002) tar upp i sin forskning. Deras studie grundades pé en hypotes
om att personal pé dldreboenden saknar utbildning om dldres sexualitet. Tidigare
studier indikerade att det fanns en nedlatande och negativ syn pa éldres sexuella
uttryck och en avsaknad av uppmuntran och tolerans géllande de éldres sexualitet
(ibid) vilket understodjer att den normativa isomorfismen skulle kunna vara en
anledning till att dldres sexualitet inte beaktas pé dldreboenden. De yrkesgrupper som
verkar pa ett dldreboende har vissa metoder och forhallningssétt som géller for deras
arbete som har grundlagts i deras utbildning. Om &ldres sexualitet inte ingar 1 deras
utbildning finns en sannolikhet att det inte kommer vara en del av deras arbete.
Enhetschefen ldgger till viss del grunden for sitt framtida ledarskap i sin utbildning.
De normer och virderingar som enhetschefen har fatt med sig fran sin utbildning
etableras sedan i1 yrkesutovningen. Detta innebér att normen for hur man ser pa éldres

sexualitet sétts redan under utbildningen.
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Utifrdn ovanstdende resonemang kan alltsd organisationernas likformighet ses som
normativ. Béde enhetschef och virdpersonal har en utbildning och en
professionstillhdrighet som prédglas av normer och vérderingar vilka i sin tur paverkar
deras organisationers struktur. Normer inom en organisation kan dven kvarstd och
upprétthéllas pa grund av att personalen inom organisationen kommer frén en
liknande organisation. I en organisation dir det séllan kommer in ny personal som kan
infora nya och annorlunda normer blir organisationen statisk och férédndring blir svar.
Med detta i dtanke kan man ténka sig att dldreboendens likformighet skulle kunna
grunda sig i att bdde virdpersonal och enhetschefer har jobbat inom éldreomsorgen
lange och ddrmed blivit institutionaliserade i att inte reflektera kring éldres sexualitet

som ett behov att beakta.

6.5 Organisatoriska falt
Som vi tidigare har konstaterat sa styrs dldreboendena till stor del av staten da de

madste folja deras lagar, regler och riktlinjer i sin verksamhet. Inom nyinstitutionell
organisationsteori interagerar verksamheterna i sd kallade organisatoriska félt. Ett
organisationsfalt kan utgoras av verksamheter inom en och samma bransch eller av
verksamheter som &r kopplade till varandra genom att de &r delar av samma
forandringsprocess (Eriksson-Zetterqvist, 2009). I enlighet med teorin om
organisatoriska filt skulle man kunna se dldreomsorgen som del av ett filt och
virdegrunden som en del av ett annat félt, ndmligen staten. Organisatoriska félt
avgransar det omrade dir flera verksamheter dgnar sig at liknande verksamhet och dér
liknande normativa konstruktioner och regler kan formas. Gemensamt for
verksamheterna i ett organisatoriskt falt dr att samtliga har samma maél. Inom ett
organisatoriskt félt finns det alltid en forbindelseldnk mellan olika institutionella
logiker. Logikerna &r ramarna som sétter standarden for vad en viss organisation bor
gora eller vad som kan eller inte kan ifrdgaséattas av andra. Tillhorigheten till samma
organisatoriska fdlt kan innebédra mojligheter till samarbete, men &ven utgdra en killa

av konkurrens (Grape et al. 20006).

I var studie framkom det att enhetscheferna ansag att éldres sexualitet var ett dmne
som de borde arbeta mer med i deras verksamheter men att det inte gors pa grund av
olika anledningar. Véra resultat tyder pa att enhetscheferna bekréftar att dldre kan ha

sexuella behov. Forskning visar pa att vardpersonal inom dldreomsorgen har ett visst
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intresse 1 att uppméarksamma dldres sexualitet (Aizenberg, Weiman & Barak, 2002).
Utifrén var granskning av virdegrunden kunde vi konstatera att den 6verhuvudtaget
inte tog upp aspekten dldres sexualitet. Vardegrunden ligger alltsa inte i linje med
enhetschefernas resonemang. Aldreomsorgen kan betraktas som ett organisationsfilt
dér dldreboenden ingar. De har ett mal vilket enkelt beskrivet &r att varda dldre. Staten
a andra sidan tillhor ett annat organisationsfélt dér vardegrunden &r inkluderad och
vars mél kanske snarare handlar om att generellt uppriatthélla och skapa ett
fungerande samhille. Om man ser de hir komponenterna, dldreboendet och
virdegrunden, som delar av tvd olika organisationsfilt blir det lattare att forstd varfor
enhetschefernas syn pé de édldres sexuella behov inte ligger i linje med de vdrden som
staten uppmérksammar. Som delar av tvé olika organisatoriska félt har de olika
madlsittningar med sin verksamhet vilket innebdr att de beslut staten tar i sin
organisation har en malsittning som kanske inte stimmer §verens med
dldreomsorgens mal. De dr olika organisationer i separata falt som préglas av sin
malgrupp och malséttning och ddrmed fér sin individuella syn pa hur man ska hantera
exempelvis éldre. I dldreomsorgen kan dldres sexuella behov vara en viktig aspekt att
beakta pa vig till mélet att de dldre ska fa sina behov tillgodosedda. Samtidigt kan det
vara sa att staten inte har rdd att prioritera dldres sexualitet i deras strdvan efter att nd
sin organisations mél, att f4 samhéllets dldreomsorg att ga runt med begrénsade

resurser.

Vi kan dock se en problematik med att betrakta dldreomsorgen och staten som olika
organisatoriska filt di de till viss del verkar i ssamma omrade. Aldreomsorgen styrs av
det som staten beslutar, de bdda &r kopplade till varandra genom att de &r delar 1
samma forandringskedja. Grape et al. (2006) skriver om organisationer som ingar i
samma fdlt men utifran skilda logiker. Grape uppmérksammar begreppet
verksamhetsdoman, ett begrepp som bland annat handlar om att aktdrer inom ett
organisatoriskt falt agerar utifrin sina skilda logiker och att organisationerna gor olika
doménansprak. Anspraken utgor inget organisatoriskt problem sa ldnge
verksamhetsdomédnen endast hanteras av en organisation. Det dr forst nér flera olika
verksamheter gor 6verlappande doméinansprak pé en verksamhetsdomén som
problemen uppstar (ibid). Med ovanstidende forklaring av doméner i beaktande kan
man se det som att dldreomsorgen och staten har gjort ett dverlappande doméanansprak

pa hur man ska hantera édldres sexuella behov vilket innebér att det foreligger en
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motsittning i omradet. Aldreomsorgen har en logik som innefattar intresse for att
uppmérksamma dldres sexualitet, staten har en annan logik som inte inkluderar
sexualiteten utan istéllet foresprakar andra angeldgenheter. En forklaring till
ovanstdende motsittning skulle sdledes kunna vara att dldreomsorgen och staten

verkar inom samma organisatoriska falt och samtidigt gér ansprak pd samma doman.

Oavsett om man véljer att inkludera staten och dldreomsorgen i samma filt eller
istéllet ser dem som delar av olika félt kan begreppet organisatoriska félt ge en
forklaring till differensen mellan enhetscheferna och virdegrundens beskrivning av
dldres sexualitet. Om man viljer att se staten och dldreomsorgen som delar av tva
olika organisatoriska félt innebér det ett fokus pd de skillnader som finns i de
respektive organisationernas malsittningar. Aldreomsorgens malsittning, att virda
dldre utifran deras individuella behov och dar inkluderat deras sexualitet, kan sta i
konflikt med statens mal, att med en begridnsade medel bedriva en omsorg for de dldre
i samhéllet. Detta kan innebdra att samstdmmighet och arbetet for att ihop né det
gemensamma malet forsvaras. Utifran var studie kan man tolka ovanstaende
resonemang som att virdegrundens domén &dr den som fitt genomslag. Detta skulle 1
sin tur kunna forklaras med att trots att dldreomsorgens organisatoriska falt innefattar
dldres sexualitet sd méste den malsattningen stillas mot statens malsdttning som inte
inkluderar éldres sexualitet och eftersom dldreomsorgen dr beroende av staten sa blir

det statens icke intresse for dldres sexualitet som idag higrar.

6.6 Oversittning och mode
I 6verséttningsperspektivet hamnar mottagarna av idéerna i centrum. Utan aktiva

insatser frdn mottagarna kommer ingen spridning av idéer att dga rum.
Idéutbredningen betraktas inte som ren kopiering, utan som en kontinuerlig
forvandling av idéer nér de forflyttas fran den ena aktdren till den andra. Mottagarna
av idéerna ir inte bara transportdrer, utan dven transformatdrer och ddrmed dven
innovatdrer av idéer. Handlingsfriheten dr dock fortfarande begrénsad for de lokala
aktdrerna (ibid). Vardegrunden som dldreomsorgen vilar pa kan betraktas som en idé.
Utifrédn Oversattningsperspektivet har mottagarna, som i vart fall &r enhetscheferna, en
viktig roll i spridningen och etablerandet av idén. Nir vardegrunden flyttas fran
beslutsfattarna finns det utrymme for enhetscheferna att till viss del anpassa och

fordndra vardegrunden. Samtidigt pdverkar uppfattningar och forvéantningarna fran
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omgivningen, framst inom det egna organisatoriska faltet, och den egna
organisationens logik innefattande bland annat restriktioner for vad som anses
lampligt eller mdjligt att gora (ibid). Omgivningens paverkan konstateras dven i Kaas
(1978) studie. Enhetscheferna har i egenskap av att vara mottagare av virdegrunden
mdjlighet att anpassa virdegrunden utifrdn deras organisations logik. De har dven
mojlighet att som mottagare besluta att inte sprida den nya idén och ddrmed forhindra
etablerandet av en ny idé. Detta behdver inte vara enhetschefens eget beslut utan
snarare ndgot som styrs av den struktur som finns inom den egna organisationen.
Tillimpningen av virdegrunden styrs av de restriktioner som finns inom det egna
organisationsfiltet. Med stod av resultaten i var studie kan vi se antydningar till att det
finns en troghet inom organisationsfiltet att arbeta med de dldres sexualitet. Detta
skulle man kunna se som ett resultat av de restriktioner som finns i det organisatoriska
filtet. Aven om det finns en vilja hos mottagaren av virdegrunden s ir
handlingsutrymmet inte tillrdckligt stort for att kunna inkludera &ldres sexualitet i
etablerandet av idén. Trots att virdegrunden ldmnar handlingsutrymme sa &r

mottagaren begrinsad av restriktioner i den egna organisationen.

For att kunna skapa en fordndring i en organisation kravs det att organisationen
anammar moden. Organisationsmoden inkluderar inte foreskrifter for uppbyggnad av
hela organisationer utan géller endast for avgrdnsande organisationsdelar (Grape et al.
2006). Moden skapas genom individers marknadsforing och modets dragningskraft
paverkar andra ménniskor att vara med, att tillimpa idén i sina egna sammanhang.
Forandringar i organisationer dger rum nir man tar in idéer som &r pa modet for att
16sa olika problem och oversitter dem lokalt sa att de passar in (Eriksson-Zetterqvist,
Kalling & Styhre, 2006). Kanske ligger forklaringen till varfor enhetscheferna viljer
att inte tolka in &ldres sexuella behov i vardegrunden i att modet inte foresprakar det.
En av enhetscheferna i vér studie tillfrigades om de hade for avsikt att arbeta med
dldres sexualitet i framtiden. Vi fick dé svaret att det skulle man inte utan att man
skulle fokusera pd HBTQ-frdgor i organisationen, kan det vara sé att HBTQ-fragor &r
mer modeenligt dn fragan om dldres sexuella behov generellt. Att resultatet i vér
studie blev att dldres sexualitet inte beaktas 1 ndgon storre utstrdckning i arbetet pd
dldreboendena skulle ddrmed kunna forklaras med att inte &r pad modet att arbeta med
de fragorna. Detta skulle d&ven kunna ge ett svar pa varfor inget av de dldreboenden vi

undersokte inkluderade dldres sexualitet i det dagliga arbetet. Som Eriksson-

43



Zetterqvist et al. (2006) tar upp s kravs det att man tar in idéer som &r pad modet for
att 16sa vissa problem och oversitter idén till den egna organisationens for att kunna
astadkomma en forédndring. Ponera att icke beaktandet av dldres sexualitet sdgs som
ett etablerat problem for organisationerna, kanske hade det dé skapats ett mode som
handlade om att uppmérksamma dldres sexualitet for att 16sa problemet och pé sétt

hade en fordndring kring dldres sexualitet kunna intréffa.

6.7 Sammanfattning av analys
Institutionella strukturer har en stark paverkan pa organisationen. Den institutionella

omgivningen kan ddrmed pdverka hur enhetscheferna forhaller sig till dldres sexuella
behov. Pdverkan sker bland annat genom regulativa strukturer i form av lagar och
riktlinjer som cheferna maste anpassa sig efter och folja. I var studie uppger
enhetscheferna att regulativa krafter som tystnadsplikt och risk for att fi en anmélan
pa sig paverkar deras hanterade av de boendes sexualitet. Normativa strukturer
paverkar enhetschefens arbete genom att, mer eller mindre, styras av omgivningens
vérderingar och normer kring vad som anses vara legitimt. Kontentan av det blir att
om omgivningen anser att dldres sexualitet inte bor beaktas s kommer inte heller
enhetschefen att gora det. Strdvan efter legitimitet fran samhillet paverkar
enhetschefen att utforma sin verksamhet sé att den ligger i linje med de samhélleliga
ideal som réder. Foregaende kan alltsa dven vara en bidragande faktor till den

hantering av dldres sexualitet som framkommit i var studie.

I analysen framkom ocksa att enhetschefernas handlande kan vara en konsekvens av
16sa kopplingar mellan formell struktur och det arbete som faktiskt utfors. Néarvaron
av sexuella behov hos de boende krockar med organisationens stridvan efter att agera
enligt omgivnings norm. Genom att inte ha offentliga formella riktlinjer kring éldres
sexuella behov svarar dldreboendet mot en omgivning som inte premierar detta,
samtidigt som man hanterar de tekniska kraven pa att hantera situationen sa att de
boende blir ndjda. Detta skulle kunna betraktas som ett svar pa varfor enhetscheferna
uppger att sexualitet endast blir en fraga i de fall dér de anses vara problem. Vidare
framkom &dven att det fanns en likformighet i hur enhetscheferna betraktar dldres

sexualitet. Denna likformighet skulle kunna forklaras genom den tvingande kraften i
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form av staten som genom sina lagar och resurser kan stélla krav tvingande krav pé
dldreboendet. En annan forklaring skulle kunna vara att dldreboenden pa grund av sin
osdkerhet i hur de ska hantera sexualitet kopierar ett annat dldreboende som de anser
vara mer framgéngsrikt och pa sa sitt blir organisationerna likformade. Den
normativa kraften i form av personalens utbildning och bakgrund skulle &ven kunna
vara en faktor som paverkar enhetschefernas bemotande av de boendes sexualitet.
Darefter diskuterades begreppet organisatoriska félt vilket skulle kunna forklara
avsaknaden av dmnet dldres sexualitet pd dldreboenden med att dldreomsorgen och
staten tillhor tva skilda organisatoriska falt och ddrmed har olika mélséttningar med
sina verksamheter vilket innebér en konflikt dé de ska samverka for de dldre. En
annan forklaring skulle kunna vara att de bada organisationerna tillhdr samma falt
men har skilda logiker for sina organisationer vilket d&ven den innebér svarigheter for
samverkan. Slutligen tar vi upp begreppet mode. Enligt nyinstitutionell
organisationsteori kan éldres sexualitet bli ett &mne for dldreomsorgen forst om det
avsaknaden betraktas som ett problem av organisationen samt att det blir en

modetrend att arbeta med dldres sexualitet, forst d& kan en fordandring ske.

7 Avslutande diskussion

Personer som dr 65 ar eller dldre utgdr en stor del av Sveriges befolkning. Andelen
personer i behov av vard och omsorg dr storre i denna grupp én dvriga aldersgrupper.
Aldre som grupp spés expandera betydligt i framtiden vilket innebir att iven andelen
i behov av vird och omsorg kommer att 6ka. Var intention med den hér uppsatsen var
att uppmérksamma dldres behov och valet {61l pa sexuella behov da vi anser att amnet
fér for lite utrymme inom dldreomsorgen. Uppsatsens utgar fran enhetschefer pa
dldreboenden och dess syfte preciseras i vara tva fragestillningar. Den forsta
fragestéllningen fokuserar pé att identifiera vilka forestéllningar och attityder
enhetschefer har till dldres sexuella behov, den andra inriktar sig pa vilka faktorer
som styr enhetschefernas sétt att forhalla sig till dldres sexuella behov. Med hjélp av
nyinstitutionell organisationsteori har vi kunnat 6ka forstaelsen for de resultat som
studien gett oss. Tilldimpningen av teorin har inte gett oss nigra entydiga svar pa
varfor enhetscheferna inte aktivt arbetar med dldres sexuella behov. Detta trots att de
har ett visst lagligt utrymme att gora det samt en forestdllning om att dldres sexualitet

bor beaktas. Diaremot har vi kunnat belysa &mnet med flera mojliga
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forklaringsmodeller. Da resultaten 1 var uppsats inte dr generaliserbara ér var
forhoppning att dessa forklaringar ska kunna bidra till en 6kad forstaelse for hur de
aktuella enhetscheferna forhéller sig till dldres sexualitet. Enhetscheferna kan ses som
starkt styrda av omgivningens syn pa éldres sexuella behov da organisationen de
verkar 1 dr beroende av omgivningens legitimitet for att 6verleva. For att forsta
enhetschefernas forhallningssétt méaste man alltsa se till hur samhélleliga normer och
vérderingar ser ut. I vér analys blir det tydligt att omgivningens forestéllning om en
avsaknad av sexuella behov hos dldre &r kopplad till franvaron av ett aktivt arbete

kring dldres sexualitet hos enhetscheferna.

For att till fullo {4 svar pd véra forestéllningar kravs egentligen en studie ldngt mer
omfattande dn vad som dr mojligt for denna uppsats. Detta innebér att vi medvetet har
fatt vélja bort aspekter som &r av betydelse for att kunna forsta hur enhetschefer
forhéller sig till dldres sexuella behov. Vi har inte beaktat hur eventuella
forestillningar om kon, etnicitet, sexuell laggning och religion kan inverka péd hur
man bemdter dldres sexualitet inom &ldreomsorgen. Vi har heller inte problematiserat
vilka konsekvenser det kan innebéra att majoriteten av savél personal som
enhetschefer inom dldreomsorgen bestar av kvinnor. De forfattningar vi har tagit
hénsyn till 1 var uppsats dr vardegrunden och socialtjénstlagen. Vi dr medvetna om att
det finns en midngd andra lagtexter som formar dldreomsorgen. Under arbetet med
uppsatsen har vi haft en stidndigt pagdende reflektion kring brukarperspektivet. Vi
stdller oss fragande till om brukarna, alltsa boende pa dldreboenden, skulle halla med
om att deras sexuella behov dr en frdga som borde f4 mer uppmérksamhet. Var avsikt
med uppsatsen ér att uppméarksamma ett utvecklingsomrade inom dldreomsorgen som
skulle kunna vara till gagn for brukarna men vi fragar oss om det verkligen ir det vi
gor. Skapar vi ett problem utifran vara egna fragestéllningar kring dldres sexuella

behov eller speglar uppsatsen ett reellt problem for de aldre?

Som vi tidigare redogjort for dr dldre en stor grupp i samhéllet vilka kan ha sexuella
behov liksom alla andra dldersgrupper i samhaéllet. Till skillnad frdn manga andra
gruppers sexuella behov sa lyfts inte dldres sexualitet som nagot betydelsefullt att ta i
beaktande. Star vi kanske infor att en stor grupp inom dldreomsorgen har ett behov
som de inte fér hjalp att tillgodose pa grund av felaktiga forestéllningar och invanda

handlingsmonster?
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Bilaga 1

”Ett viardigt liv. Perspektiv pa ildres sexualitet inom fildreomsorgen”
Vi dr tva studenter som ldser sjitte terminen av Socionomprogrammet pa
Socialhdgskolan vid Lunds Universitet. For tillfallet skriver vi var C-uppsats och med
anledning av detta vill vi erbjuda yrkesverksamma enhetschefer inom dldreomsorgen
att medverka i vdr undersokning.

Syftet med vér uppsats dr att undersdka hur enhetschefer pa somatiska dldreboenden
forhaller sig till dldres sexualitet med koppling till de vardegrunder som
dldreomsorgen vilar pd. Vi vill 4 perspektiv pa hur dldres sexualitet paverkar arbetet
for att dldre ska ha ett vardigt liv pa dldreboendet.

Vi har for avsikt att géra en vinjettstudie, dar vi med hjélp av hypotetiska
fallbeskrivningar ger enhetschefer mojlighet att diskutera fragor som belyser
ovanstdende syfte. Fran er sida innebir ett deltagande att ni inledningsvis kommer att
erhdlla fyra kortare fallbeskrivningar med tillhdrande fragor att ta stdllning till.
Fallbeskrivningarna skickas ut till er via epost. Svaren som ni skickar tillbaka till oss
(via epost) kommer sedan att f6ljas upp och diskuteras under en telefonintervju som
vi bokar in pa en tid som passar er. Ni som deltar i undersékningen véljer sjilva hur
uttdmmande svar ni vill och har mdjlighet att ge.

Var forhoppning ar att ett deltagande i undersokningen dven kommer att kdnnas
meningsfullt for vara respondenter. Ett deltagande i vdr undersdkning ger
medverkande enhetschefer en mojlighet till sévél diskussion som eftertanke och
reflektion kring dldres sexualitet pa dldreboenden.

Alla deltagande i var unders6kning kommer att anonymiseras. Allt insamlat
intervjumaterial kommer endast att anvéndas i var studie och kommer att forstoras
efter var examination. Ett deltagande ar helt frivilligt och man kan nér som helst
avbryta utan att ange ge ndgon sérskild orsak.

Det vore onskvirt om ni vill meddela oss gillande ert eventuella deltagande senast
den 16:e november. Hor vi inget frdn er kommer vi att ta kontakt med er via telefon
for att fa besked.

Vid frigor kring uppsatsen kan ni kontakta sévél oss som var handledare Mats Hilte.

Med foérhoppning om er medverkan!

Vinligen

Lisa Taheri Isabella Johansson Mats Hilte

Ttn. 0706-302280 Ttn. 0738-377737 Docent 1 socialt arbete
gsolOlta@student.lu.se gsol0ijjo@student.lu.se Mats.Hilte@soch.lu.se
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Bilaga 2

Vinjettstudie kring aldres sexualitet pa
aldreboenden

Vi ar mycket tacksamma for din medverkan och hoppas att du ska finna det
givande att deltaga i studien. Vid fragor kan du kontakta oss via mail eller
telefon. Svaren skickas in skriftligen via mail senast tisdag 27 november 2012.

Instruktioner:

Nedan féljer fyra vinjetter av olika karaktar. Inled med att ldsa vinjett nummer
ett och svara sedan pa fragorna. Borja pa fraga a) och arbeta dig sedan dig nedat.
Fortsatt sedan pa samma satt med foljande vinjetter och var vanlig f6lj den
numrerade ordningen. Vi ar medvetna om att det i verkligheten finns dnnu fler
komponenter som spelar in i stallningstagandet an de vi har inkluderat. Vi ber er
anda att utgd i den information ni far i vinjetterna da ni svarar pa de
efterfoljande fragorna. Era lI6sningar pa vinjetterna ar sekundara i forhallande
till era resonemang. Ha i atanke att det inte finns ndgra sjalvklara svar och att det
vi ar mest intresserade av ar era reflektioner kring vinjetterna.

Lycka till!

Vanligen

Lisa Taheri och Isabella Johansson

Lisa Taheri Isabella Johansson
Telefon: 0706-302280 Telefon: 0738-377737
gsol10lta@student.lu.se gs010ijo@student.lu.se

Handledare: Mats Hilte
mats.hilte@soch.lu.se

51



Vinjett ett

Anna ar gift med Hans. Anna har sedan en ldangre tid tillbaka bott pd Enebackens
aldreboende och maken Hans bor kvar i parets gemensamma hus. Hans kommer
regelbundet och besoker Anna, vilket Anna uppskattar mycket. Sedan en tid tillbaka har
Anna en sexuell relation med Svante, som ocksda bor pd Enebacken. Personalen har
flertalet ganger funnit Anna och Svante i sexuellt umgange pa Svantes rum. Anna har
uttryckligen bett personalen pa Enebacken att inte ldgga sig hennes relation med Svante.
En dag tar Hans kontakt med personalen pa Enebacken. Han ar mycket ledsen och
upprord da han misstanker att Anna ar otrogen med ndgon annan pa boendet. Hans
undrar om detta stimmer, dd Anna inte vill prata om saken med honom. Personalen
rader Hans till att forsoka prata med Anna ytterligare en gang. Efter en tid dterkommer
Hans till personalen. Han beklagar sig dver att situationen fortfarande ar den samma och
ber nu personalen om hjalp. Personalen vander sig nu till dig for att fa rdd om hur de ska

hantera ovanstaende situation.

a) Hur skulle du hantera denna situation? Beskriv.

b) Vilka eventuella problem (exempelvis motsdttningar, dilemman, etisk
problematik) kan du identifiera i ovanstdende situation? Beskriv.

c) Vilka faktorer dr avgorande i din hantering av situationen? Beskriv.

d) Vilka konsekvenser kan ditt val innebdra for inblandade parter? Beskriv bdade
fordelar och nackdelar.

52



Vinjett tva

Nils bor pa Enebacken och har dar ett eget rum. For fem ar sedan fick Nils en
stroke och har sedan dess en kraftigt nedsatt fysisk funktionsformaga. Ett par
ganger i veckan vill Nils onanera framfor ndgon av sina porrfilmer. For att
kunna gora detta behdver Nils inledningsvis hjalp av personalen med
avkladning och med att sitta pa filmen. Efter en stund brukar Nils larma for
att be om hjalp med sin hygien och att kla pa sig sina klader. Hittills har
personalen utfort detta enligt Nils 6nskemal men de kidnner nu att situationen
borjar bli ohdllbar. Personalen kdnner ett starkt obehag da de hjalper Nils och
de kdnner sig illa beroérda av de filmer han tittar pa da de formedlar en negativ

kvinnosyn. De vander sig till dig for att fa vagledning.

a) Hur skulle du hantera denna situation? Beskriv.

b) Vilka eventuella problem (exempelvis motsdttningar, dilemman, etisk
problematik) kan du identifiera i ovanstdende situation? Beskriv.

c) Vilka faktorer dr avgorande i din hantering av situationen? Beskriv.

d) Vilka konsekvenser kan ditt val innebdra for inblandade parter? Beskriv bdade
férdelar och nackdelar.
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Vinjett tre

Karin och Ibrahim ar gifta sedan 51 ar tillbaka. De bor i en gemensam lagenhet pa
Enebacken. Paret har fortfarande ett aktivt sexliv men behodver praktisk hjilp av
personalen for att kunna bli intima. Detta brukar vanligtvis inte vara ett problem for
varken paret eller personalen. Efter att Karin genomgick en omfattande operation
kdnner sig personalen nu skeptiska till att hjilpa paret i samband med deras sexliv.
Personalen ar orolig for att det stora drret som Karin nu har pa magen ska ga upp. De
har ratt paret till att avsta fran sexuell aktivitet tillsammans fram till att Karins arr har
lakt men paret insisterar. Personalen kianner obehag infér att medverka till att Karin
skadar sig samtidigt som Karin och Ibrahim star fast vid att de inte vill vinta med att

ha sex.

a) Hur skulle du hantera denna situation? Beskriv.

b) Vilka eventuella problem (exempelvis motsdttningar, dilemman, etisk
problematik) kan du identifiera i ovanstdende situation? Beskriv.

c) Vilka faktorer dr avgorande i din hantering av situationen? Beskriv.

d) Vilka konsekvenser kan ditt val innebdra for inblandade parter? Beskriv bdade
férdelar och nackdelar.
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Vinjett fyra

Aida ar sedan lang tid tillbaka dnka och bor pa Enebacken. Redan da Aida flyttade in
pa boendet uppmarksammade personalen att Aida flortade med de manliga boende.
Hon gjorde bade fysiska och verbala nirmanden av sexuell karaktar. Aidas beteende
verkar inte ha paverkat varken de manliga eller kvinnliga boende negativt. Dock
anser personalen att beteendet dr opassande och de tror att det finns boende som
kan paverkas negativt. De dr dven oroliga for Aida. Personalen har hort hur
timvikarier, anhoriga och boende talar om Aidas beteende bakom hennes rygg. Den
senaste tiden har flera anhoriga till de boende framfort synpunkter pa Aidas
beteende bade till dig och din personal. De anhoriga ar oroliga for de sina pa boendet

och anser att Aidas beteende ar ett problem som boendet ska ta tag i.

a) Hur skulle du hantera denna situation? Beskriv.

b) Vilka eventuella problem (exempelvis motsdttningar, dilemman, etisk
problematik) kan du identifiera i ovanstdende situation? Beskriv.

c) Vilka faktorer dr avgorande i din hantering av situationen? Beskriv.

d) Vilka konsekvenser kan ditt val innebdra for inblandade parter? Beskriv bdade
fordelar och nackdelar.
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