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Abstract

Denna uppsats beskriver rektorns arbetssituation i forhallande till dess
huvudmannaskap i den svenska decentraliserade skolan. Idéstrémningar som New
Public Management nyanserar idag i skolvasendet vilket ocksa paverkar rektorns
relation till huvudmannaskapet. Undersokningens resultat bygget till storsta delen
pa fem stycken intervjuer, genomforda med rektorer i olika skanska kommuner.
For att starka och analysera stoffet ges en bakgrund till New Public Management
samt skolutvecklingen. Vidare anvands &ven teorier kring amnesomradet vilket
bringar ett djup till undersékningen. For att mer konkret belysa relationen sa
anvands  Lundqvists  lojalitetsmodell,  Bergs  placeringsmodell ~ 6ver
skolorganisationen samt allméan forskning kring New Public Management.
Resultatet av undersokningen visade att rektorer i dag har storre handlingsfrihet
samt att styrningen mellan huvudmannaskap och rektor har blivit otydligt. Vi kan
aven se tydligt att relationen, parterna emellan, skiljer sig fran kommun till
kommun. Vidare har rektorn och huvudmannaskapet fatt en narmare och mindre

formell relation.

Nyckelord: New Public Management, Huvudmannaskap, Rektor
Antal ord: 8766
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1 Inledning

Skolan i Sverige ar en enormt stor verksamhet. Antalet elever som studerar i
grundskolan och pa gymnasiet hosten 2012/ varen 2013 uppgick till ca 1,3 miljoner
individer vilket ar drygt 10 % av Sveriges befolkning®. Att administrera och organisera
denna verksamhet &r en enorm och &ven en viktig process eftersom studenterna inom en
snar framtid ska tillgodose Sverige med kunskap, utveckling och arbetskraft. Allmant
ként ar att skolan &r en av de viktigaste punkterna pa den politiska dagordningen samt
att skolvasendet dagligen far medial uppméarksamhet och att intresset kring skolan ar
stor bland medborgare. Fokus kring elevresultat, kunskapsférmedling, ekonomi,
organisation, utveckling och lararkompetens inom skolverksamheten foder en rad olika
asikter och dessa skiljer sig at, beroende pa vem som ifragasatter dem. Alla har vi olika
bakgrund som exempelvis utbildning, arbete och uppvaxt vilket levererar olika
varderingar om olika social fragor. Inom skolvasendet &r det rektorn som har det interna
ansvaret och ledarskapet vilket gor att chefstjanstemannen far mota dessa asikter. Detta
resulterar i att det ofta kan blasa rejalt om rektorers agerande eftersom asikterna
kommer och drar at olika hall. Rektorn befinner sig alltsa i mitten av ett spanningsfallt
av asikter mellan foraldrar, elever, larare och lokala politiska aktorer. Vidare ska rektorn
tillgodose skolans budget, statliga respektive kommunala direktiv och lagar vilket gor
rektorsrollen komplex och intressant att studera.

Utgangspunkten med uppsatsen ar att beskriva hur rektorsrollen ser ut idag i
forhallande till huvudmannaskapet och de snabba organisationsférandringarna och
styrforandringar som skett de senaste decennierna. | kommande del kommer vi pa ett

tydligare satt att redogéra for vart valda amnesomrade och var huvudfraga.

! http://www.skolverket.se/statistik-och-analys/statistik/2.4391/2.4392



2 Syfte- och fragestallning

Begrepp som kommer att vara framtrddande i detta arbete &r rektor,
huvudmannaskap och organisations idéstromningen NPM. Det forefaller redan nu klokt
att kort precisera dessa begrepp for att dels forsta vart &mnesomrade och gora innehallet
lattare samt mer forstalig for lasaren. VVad begreppet rektor betyder, vet vi alla. Dock vet
allmanheten inte vad rektorn har for ansvarsomraden. | skollagen fastslas att rektorn har
det ledande utbildningsansvaret pa skolan.

Tjanstemannen ska agera chef 6ver larare, delta i det dagliga arbetet pa skolan,
kontaktbar och tillganglig for varje enskild individ, tillgodose den kommunala budgeten
samt att skolan uppnar uppsatta nationella mal. Rektorn har alltsa det genomforande
ansvaret i forhallande till politiska beslut. Skolvasendet har de senaste 100 aren varit
politikerstyrt dar toppstyrningen oavsett kommunal eller statlig, baserats pa direkta eller
indirekta fortroendevalda foretradare for medborgaren. Dessa politiker kallar vi for
huvudmannaskapet och har idag det 6vergripande ansvaret och besluten géllande
uppsatta mal, inriktning, omfattning och kvalité gallande skolan?. Begreppet New public
managements (NPM) innebdrd &r kortfattat rationaliserings- och
effektiviseringsidéstromningar av den offentliga sektorn. Dessa idéer har omstrukturerat
och format ett nytt tankande kring hur den offentliga sektorn ska fungera®. Under
rubriken ”Bakgrund” som presenteras senare i arbetet kommer en mer utforligare
redogorelse om NPM.

Som nédmndes i inledningen &r rektorstjansten komplex och vissa beslut kan
ibland vara kontroversiella. Rektorstjansten star i centrum kring ett stort antal
relationella tradar dar vi valt att fokusera pa tradarna mellan rektorn och
huvudmannaskapet. Rektorn har en professionalism som baseras pa yrkeserfarenhet och

utbildning vilket ska ge tjanstemannen en stor handlingsfrihet.

2 Jarl, Maria, Skolan som politisk organisation, 1. uppl., Gleerup, Malmé, 2007, 5:102-104
¥ Montin, Stig, Moderna kommuner, 3. uppl., Liber, Malmd, 2007, s:117



Huvudmannaskapet baserar sin roll pa att de ar fortroendevalda genom demokratiska
val och kan stallas tillsvars infor medborgarna®. VAr huvudtes i detta arbete ar att i och
med inférandet av NPM har de relationella sambanden mellan huvudman och rektor
forandrats. Antaganden om att rektorns handlingsfrihet har minskat samt att
ansvarsfordelningen mellan politiker och tjansteman har blivit mer flytande och
missvisande ar vara teser. For att beskriva hur verkligheten ser ut samt ge uppsatsen ett
gott forklaringsvarde har vi behdvt intervjua tjinsteman ute i verkligheten, applicera
teoretiska ramar for en god analys av intervjuerna samt presentera litteratur kring NPM

och skolutveckling. Av ovanstaende vilar har var huvudfraga som foljer:

e Hur har omstruktureringen av skolan paverkat och forandrat relationen mellan
rektor och huvudmannaskapet i ljuset av New Public Management?

4 Jarl, Maria, 2007s:102



3 Material och avgransningar

| denna undersokning sa har vi valt att fokusera pa den relation som existerar
mellan en rektor och dess huvudmannaskap, samt hur denna relation har férandrats i
ljuset av den decentraliserade NPM influerade skolan. Faktorer inom skolan som larare
och elever &r naturligtvis ocksa en viktig del av rektorns relationsvérld, och det &r
oundvikligt i en undersokning om skolvasendet att inte ndgon gang namna dem i
undersokningen. Dock &r bade larare och elever ointressanta elementer i denna
undersokning. Aven om de d& och d& kommer beréras i undersokningen sa ar deras
paverkan pa rektorns relation med huvudmannaskapet ointressant for var undersékning.

Det empiriska material som utgjort grunden for var undersékning och som
vi anvant for att beskriva hur relationen ser ut mellan rektor och huvudmannaskap
ar de samtalsintervjuer som vi gjort med fem rektorer. Samtliga rektorer kommer
fran kommuner i Skane. Da kommunerna i Skane har olika skolforutséttningar sa
baserades urvalet av rektorer forst och framst pa att fa med rektorer fran sa manga
olika kommuner som mgjligt. Dock ska det papekas att rektorer inom svenska
skolan verkar vara valdigt upptagna da de t.ex. har svart att svara pa
mailkorrespondens trots att det enligt lag ar deras skyldighet som offentliga
tjanstemédn! Med andra ord har vi ibland varit tvungna att intervjua rektorer i
snarlika kommuner for att 6ver huvud taget fa till en intervju och pa sa satt
material till undersokningen. Ser man till den rent geografiska placeringen sa ar
skolorna framst koncentrerade i véstra och sydvastra Skane.



4 Bakgrund

Innan vi narmar oss vara intervjuer och analysinstrument behdvs en redogdrelse
kring idéstromningen NPM samt skolutvecklingen. Syftet med tva beskrivande avsnitt
om dessa &r att dels skapa ett djup kring empirin samt att visa hur mycket
skolutvecklingen samvarierar med idéstromningarna inom NPM. Vidare skapar dven
redogorelsen en forstaelse for hur skolan ar organiserad idag och darmed rektorns och

huvudmannens relation inom formella ramar.

4.1 NPM

New public management introducerades i Sverige i mitten pa 1980-talet.
Beteckningen NPM innefattar och utmarks av olika organisations, styr och
ledningsprinciper av den offentliga sektorn som inte tillhorde de gamla byrakratiska
idealen. ldéstromningar och reformvagor bérjade skélja dver Europa efter att ledande
och inflytelserika nationer sdsom Storbritannien och Amerika borjade adaptera
principerna. Det fanns i dessa lander en 6vertygelse om, bland bade politiker och
forskare, att den offentliga verksamheten var for reglerad samt for stor, vilket paverkade
nationernas ekonomiska effektivitet negativt. En effektivitetslosning kring detta
problem var att omorganisera offentligheten mot en mer foretagsliknande struktur vilket
skulle starka dess marknadskraft samt att utveckla en battre serviceproduktion for
medborgarna’.

Det gar att placera in NPM i facket moderniseringsidéer men det gar dock inte att
klassa den som en enhéllig teori. Den yttrar framst en rad idéstromningar och innehaller

olika delar som gar att utlasa pa olika satt.

> Pierre, Jon & Sundstrém, Goran (red.), Samhallsstyrning i forandring, 1. uppl., Liber,
Stockholm, 20092009 s: 8-9



Dock finns det fem karakteristiska punkter som ramar in och kannetecknar fenomenet
NPM. Alla punkterna utmérker idéer om organisationseffektivisering och dessa ér
foljande:

e Den ekonomiska sidan stimuleras mer &n den demokratiska. Mer utforligt menas att
sociala reformer far mindre utrymme for att frambringa en kostnadsminimering for
offentligheten. Vidare 6nskas dven ett mindre statligt deltagande av ekonomisk
styrning.

e Den offentliga strukturen bryts upp i olika delar. Exempelvis delas bestéllare
(medborgare) och utforare (tjansteman) upp i syfte att 6ka konkurrenskraften. Olika
utforare blir pa sa satt tvungna att ge en god service for att inte tappa kunder till sina
konkurrenter.

e Politisk kontroll av offentlig verksamhet ska 6verga fran processkontroll till
efterkontroll. Det nya kontrollsystemets benamning ar mal- och resultatstyrning som
ersatter den klasiska regelstyrningen fran byrakratin och stéllet tillampar olika
former av efterkontroller.

o Professionellt ledarskap som ger chefen stdrre handlingsutrymme for att leda
organisationen. Den byrakratiska hierarkiska placeringen chefen tidigare befann sig
i &r inte langre lika markerad.

e Medborgarens individuella rattigheter i en demokrati. Dessa ska inneha rétten att
sjalva fa vélja mellan olika serviceproducenter.

Av ovanstaende punkter tydliggors idésfaren av en marknadsorganisering av den
offentliga sektorn dar medborgaren framtrader som kund och offentligheten som
producent®. Sammanfattningsvis innefattar NPM alltsa mélstyrning,
konkurrensexponering, foretagsidentitet, kontraktsstyrning samt ekonomistyrning. Det
forefaller dock att NPM reformer &ven utvecklar decentraliserade ledningssystem vilket
annu inte har bearbetats’.

Sedan slutet pa 80-talet har ett fokus kring begreppet decentralisering varit framtradande

och manga reformer har aven de senaste aren bidragit till en 6kning av den. Det finns ett

® Montin, Stig, 2007 s:117-120
"Rovik, Kjell Arne, Managementsamhéllet: trender och idéer p& 2000-talet, 1. uppl., Liber,
Malmé, 20081. uppl., Liber, Malmé, 2008 s:28-29



antal innebdrder av modebegreppet, dar vi valt att exkludera alla férutom ett av dem, som
ar politisk decentralisering.

Denna form kan dven uttryckas som kommunalisering vars innebdrd &r att tidigare beslut
som fattats av riksdagen delegerats ner till kommunal niva®. De som ar reformivrare kring
detta omrade &r enligt var mening férmodligen ocksa foresprakare for NPM.

Den centraliserade staten kan liknas den tidigare ororliga och stabila byrakratin
som idag ligger i skuggan av idéstromningar som flexibilisering vilken &r betydligt mer
inriktade pa anpassharhet och samvarierar med decentraliseringen®. Argument for
decentralisering tar sin utgangspunkt i smidigheten som exempelvis kan uttryckas efter

foljande:

e Att beslut fattas ndra medborgaren forenklar beslutsfattandet samt ger kommunbor
kunskap om demokrati och beslutsprocesser. Vidare kan medborgare delta och

paverka beslut vid en geografisk narhet av processandet.

Slutligen behdver inte mer centralt placerade politiker lagga energi vid
smabeslut vilket underlattar och effektiviserar beslutsprocessandet. En foresprakare for
centraliseringen hade argumenterat efter foljande: Blir det legitimt att olika regler géller
for olika geografiska omradet i landet? Réttvisa och lika behandling av medborgare borde
vara homogen var du &n befinner dig i landet. VVidare kan det politiska systemet bli
svarstyrt om en decentralisering blir for utpraglad. En eventuell risk finns att det bildas

spanningar mellan olika makthavare vilket kan hota var demokrati®.

4.2  Skolutveckling

| borjan av 1990-talet hamnade Sverige i en ekonomisk kris vilket orsakade en
ekonomisk rationaliseringsprocess av den offentliga sektorn. Strategin var att avlasta

statens budget fran delar utav kostnaderna fran skolvéasendet.

8 Back, Henry mfl Den svenska politiken: struktur, processer och resultat, 3., aktualiserade uppl.,
Liber, Malmé, 2011 s:199

9 Ravik, Kjell Arne, 2008s:103-104

984ck, Henry mfl 2011 s:200



Detta var en tid da staten hade ett kraftigt budgetunderskott och kommunerna ett
starkt kapital vilket vackte implementerings idéer''. Den rad av reformer som
implementerades under denna tid samvarierar med idéstromningarna fran NPM och
kommer att férandra skolans organisation och verksamhet. Den stérsta och
huvudsakliga férandringen av skolverksamheten var den nya ansvarsfordelningen
mellan kommun och stat som implementerades 1991. Denna reform medforde en
decentraliseringsprocess samt en ny styrningsform av skolsystemet. Under hela 1900-
talet hade skolan varit centralstyrd och tillampat regelstyrning som nu sidosattes utav
den mer anpassningsbara mal- och resultatstyrningen. Den sistnamnda styrstrategin ar
framtrddande inom NPM som inspirerats av den privata foretagsamheten. Strategins
syfte var att rationalisera och effektivisera skolan till en mer smidig organisation®.

Skolan hade nu kommunaliserats och den nya skolan sag annorlunda ut &n den
tidigare. Dock skulle den nya skolorganisationen forandras ytterligare genom en ny
skollag som implementerades 1992. Denna lag mojliggjorde och 6ppnade upp for en
storre frihet bland lokala politiker att utforma och organisera verksamheter efter I6sare
regelramar. Detta resulterade i sin tur till att flera kommuner valde att testa olika sorters
organisationsstrukturer. Trenden blev saledes att manga kommuner tillampade en
samverkande organisering vars inneb6rd ar att man sammanfor och integrerar namnder
och forvaltning. Ett exempel pa det ar just skolan dar man sammanforde skola och
barndomssorg.

Nya modeller som exempelvis samverkande organisering och styrning utmarker
90-talets ideal dar de flesta I6sningar préaglades av ekonomiskt tdnkande och kommer att
paverka skolverksamheten. Ovanstaende indikerar att ekonomisidan borjade stimuleras
mer &n demokratisidan p.g.a. rationaliseringsprocesser som exempelvis
sammanslagningar.

Forutom organisationsforandringar forandrades ocksa skolvasendets
huvudmannaskap. Det tidigare arbetsgivaransvaret d.v.s. ansvaret over larare och
skolledare flyttades nu fran stat till kommun vilket forandrade rektorns
tjanstemannaroll. Idag har rektorns ansvarsomrade vidgats och har betydligt fler
ansvarsomraden &n tidigare. Detta p.g.a. de kommunala sammanslagningsmodellerna

dar rektorns ansvar stracker sig 6ver bade skola och barnomsorg.

“pjerre, Jon (red.), Skolan som politisk organisation, 1. uppl., Gleerup, Malmé, 2007 s:17



Den moderna organisationsledaren har alltsa fatt ett kat tryck pa sina arbetsuppgifter
d& kommunaliseringen inforskaffades™.

Forandringarna kring det svenska skolvéasendet har varit sa stora och omfattande att man
brukar tala om ett systemskifte.

Med den centraliserade skolan var det politiska malet att skapa en likvérdig och
rattvis skola for alla elever oavsett vilken kommun man befann sig i. Detta kréavde
centrala styrningsinstanser och ett centralt huvudmannaskap vilket manga ansag som en
trdg och kostsam organiseringsstruktur. Vidare ansags aven att den offentliga sektorn
vuxit och blivit for stor for att styras centralt. Decentraliseringen medforde andra
politiska mal som lokal anpassning, olika specialiseringsinriktningar och variation
gallande huvudmannaskapet™. Systemskiftet har komplicerat styrningen av skolan
eftersom de styrande instanserna blivit flerdimensionella. Den forsta dimensionen styrs
idag av staten via nationella mal som exempelvis skollagen, laroplanen och kursplanen
som direkt riktar sig till tjansteman sasom rektor och larare. Kommunen har saledes
ansvaret for anordnandet av skolutbildningen i sin region vilket ar den andra
dimensionen. Aven de har uppsatta styrmedel och mél som ska efterféljas som
exempelvis kvalitetsredovisning, budget och kommunal skolplan. Dessa dimensioner av
mal samvarierar inte alltid vilket kan satta rektorn i ett dilemma®®. Decentraliseringen
av skolverksamheten forde beslutsfattandet narmre medborgaren samt underlattade for
medborglig delaktighet inom skolpolitiksfragor. Samtidigt fick skolan dven olika
huvudmannaskap dar den homogena skolan fick lamna plats at NPM: s

effektiviseringsstrategier.

12 Blossing, UIf & Lindvall, Kerstin Skolkulturer, Studentlitteratur, Lund, 2003 s:145-146

3 Blossing, UIf & Lindvall, Kerstin 2003 s:147-152

1 Pierre, Jon (red.), Skolan som politisk organisation, 1. uppl., Gleerup, Malmg, 2007 s:12-13

5 Kjellgren, Hanna mfl Skolan som politisk organisation, 1. uppl., Gleerup, Malmé 2007 s:23-27



5 Teorl

For att beskriva och analysera intervjuerna kring relationen mellan rektor och
huvudmannaskap i en skolorganisation med reformidéerna fran NPM lampar det sig att
applicera ett teoretiskt perspektiv kring amnesomradet. Trots att NPM- studier gjorts av
en rad olika forskare kring olika nationers och organisationers férhallande finns det
relativt fa Gvergripande teorier om styr- och organisationsidéerna™®. Det blir darfor svart
att applicera en specifik teori om amnesomradet. Dock har separat kritik utdelats mot
NPM och vilka problem som uppstar nar idéerna implementeras i den offentliga
sektorn. Den 6vergripande kritiken mot NPM ér just att den inte baseras pa en
vetenskaplig grund. Majoriteten av managmentlitteraturen bestar framst av
framgangsrecept fran olika privata konsulter som adapteras av den offentliga sektor och
skolverksamheten. Nedan kommer vi att redogora for mer specifik kritik mot

i0déstromningarna kring relevanta problemomraden som ror var huvudfraga.

5.1 Problem med NPM i offentlig sektor

Enligt Statsvetaren Lennart Lundquist finns det tva dvergripande varden i var
offentliga sfar och som bor styra den svenska offentliga verksamheten. Det forsta ar
demokrativarden och den andra ar ekonomivarden. Den forstndmnda innebdr att
offentligheten ska tillgodose den politiska demokratin medan den andra ska stimulera
krav sdsom ekonomisk rationalism samt kostnadseffektivitet. Den ena fungerar inte utan
den andra, utan bada méste tillgodoses for en val fungerande offentlig sektor’.
Samhallet har dock foréndrats enligt Lundquist och menar att ekonomivardena blivit

mer framtrddande medan demokrativardena alltmer hamnar i skymundan.

'*Ravik, Kjell Arne, 2008s:30

10



Den ekonomiska rationaliseringsvag och effektivisering av organisationer (NPM) har
medfort en blind ensidighet dar varden som rattséakerhet, politisk demokrati samt
offentlig etik inte langre ar karnan i det svenska samhallet. Ovanstaende bar
bendmningen ekonomismen och den grundliga innebdrden har redovisats i avsnitt
”Bakgrund, NPM”. Organisationsskiftet har paverkat &mbetsmannens yrkesroll och har
idag blivit betydligt mer beroende av sin dverordnade &an i den tidigare klassiska
offentlighetsmodellen (byrakratin). Detta medfor att tjansteman idag inte kan havda
civilkurage i lika stor utstrackning som tidigare om en dverordnad handlar omoraliskt
eller vid extrema fall olagligt.

Vidare hévdas &ven att kunskaperna om demokrativardena minskat dar makthavare
(politiker) alltmer uttrycker sig direkt demokratiskt stétande men finner stod i
ekonomismen i sin argumentation®®.

Exempelvis menar Jarl, Kéallgren och Quennerstedt att i och med
decentraliseringen kunde makt och befogenheter delegeras ner till lagre nivaer i
samhallet. Fullméktige i respektive kommun fick darav stérre maktbefogenheter och
kunde borja delegera beslut om exempelvis budgetstorlekar till némnder och vidare ner
till rektorer pa de enskilda skolorna. Att varje fullméaktige blir sin egen huvudman med
forvisso direktioner fran staten kan enligt forfattarna frambringa segregering mellan
skolor i olika kommuner. De tilldelas bland annat olika skolpeng vilket skulle leda till
olika materiella forutsattningar for rektorerna att bedriva skolverksamheten®®

En framtradande strategi inom NPM &r mal- och resultatstyrning vilket vi ocksa
redogdr for 1 avsnitt "Bakgrund, NPM”. Stig Montin redovisar dock forskningskritik
kring denna strategi. Den forsta kritiken som utdelas &r att den &r otydlig och oprecis.
Tjansteman som tilldelas olika mal har alltsa svart att veta vilket resultat som forvéntas
uppnas. En annan Kritik ar att malen ofta &r naiva. Orealistiska krav och férvantningar
stalls samt att det ska rada en enighet om méalens betydelse®®. M3l &r ofta mer svavande

an regler vilket lamnar ett storre tolkningsutrymme for varje enskild individ.

7 Lundquist, Lennart, Demokratins véktare: &mbetsménnen och vart offentliga etos,
Studentlitteratur, Lund, 1998 s :62-63

'® Ibid, 136-145

9 pierre, Jon (red.), 2007 S: 37

% Montin, Stig, 2007 s:110-111
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Aven Clegg och Courpasson ser problem med att inféra NPM- inspirerade
forandringsmodeller i den offentliga sektorn.
De menar att management egentligen inte syftar till effektivisering och strukturella
organisationsforbattringar utan handlar mer om att grupper vill skaffa sig mer makt
inom, som i det har fallet, den offentliga sektorn. Clegg och Courpasson antyder att det
bildas “makteliter” som antingen vill aterta férlorad mak och inflytande, eller som i
fallet med skolan, tnjuta makt som de aldrig besuttit**. Dessa eliter kréaver storre
lojalitet mot den egna organisationen &n mot den professionella yrkesrollen. Pa sa stt
kan makteliten genom organisationsformen (NPM) i storre grad kontrollera
“bangstyriga professionella grupper som likare och lirare” %

| och med att dessa elitgrupper har skaffat sig storre makt sa kan man mena att
skoladministrationen genomgatt en rehierarkisering samtidigt som smidiga idéer sdsom
decentralisering och Public- management préaglar verksamheten. Det ovanstaende
namnda begreppets betydelse ar att organisationssystemet aberopar en styrning istallet
for ledning. Det syftar alltsa till att 6ka toppledningens maéjligheter att bedriva styrning
av sekundara sektioner och anstallda. Strategiska tyngdpunkter inom denna nisch ar
exempelvis planerande design av formella organisationsstrukturer samt en balanserad

malstyrning som verktyg®.

2! Hall, Patrik, Managementbyrakrati: organisationspolitisk makt i svensk offentlig férvaltning, 1.
uppl., Liber, Malmd, 2012 s: 179

“Ibid, 180

2 Ravik, Kjell Arne, 2008 s:121,124,125
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6 Teoretiskt ramverk

Pa den operationella nivan har vi som tidigare namnts genomfort kvalitativa
intervjuer. Dessa har gett oss ett brett material att arbeta med, men for att kunna skapa
nagot av all information behdver vi lampliga verktyg, och dessa far vi genom att
inkludera olika teoretiska ramar kring amnesomradet. Vi har valt att inkludera tva

teoretiska modeller for att en analys av materialet ska vara genomforbart.

6.1 Analysverktyg

Den forsta modellen har statsvetaren Lennart Lundquist konstruerat och
beskriver ambetsmannens centrala relationer. Denna modell visar oss ambetsmannens
etiska grundrelationer som lojalitet mot éverordnade, lydnad infor lagen och hénsyn
mot samhéllsmedlemmar. Det &r vidare givet att ambetsmannen ska efterstrava
ovanstaende ideal men problemet ar dock att kraven inte alltid samexisterar och
kommer dd i konflikt med varandra®*. Ambetsmannen hamnar i en kontroversiell
situation dar han/hon tvingas gora ett stallningstagande. Utfallet av ambetsmannen
agerande far givetvis olika konsekvenser for de inblandade parterna och sjalvklart for
ambetsmannen sjalv.

Inom rektorstjansten ar ett vanligt argument att rektorns uppdrag ar komplext
efter kommunaliseringen. Rektorn stalls idag i en betydligt plattare organisation, infor
en rad olika kontakter fran olika aktorer. Samtidigt i formell mening ska rektorn
tillgodose bade statliga och kommunala beslut. Att ett allt storre korstryck pa
rektorstjansten utvecklas &r inget orimligt antagande.

Motséttningar mellan larares professionalism och huvudmannaskapets skolbeslut kan

framtrada vilket skapar olika forvantningar pa rektorns ataganden.

2 Lundquist, Lennart, 1998 s :106
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Motstridiga kommunala och statliga beslut kan aven forsvara rektorns

direktivgenomfdrande uppdrag®. Lojalitetsmodellen blir ett effektivt hjalpmedel for att

analysera de intervjuade rektorernas stallningstagande kring olika &mnesomraden nér de

olika begreppen krockar i modellen. Nedan visar vi modellen grafiskt.

Fig. 1 Ambetsmannens etiska grundrelationer

Lagen

Lydnad

Overordnad | — | lojalitet

Rektor

Hansyn

Samhéllsmed-
lemmar

Den andra teoretiska modellen har utvecklats av pedagogikprofessorn Gunnar Berg och

ar en placeringsmodell av skolorganisationer. Eftersom inga organisationsformer ar

absoluta utan relativa far man placera in den unika skolan inom en viss nisch. Modellen

ar i stort mycket enkel och bestar utav fyra delar med en x-axel samt en y-axel. P& den

forstnamnda axeln finner vi begreppen marknadsorienterad och regeringsorganisation

och pa y-axeln finns begreppen centralisering och decentralisering. X- axeln beskriver

vidare att organisationen ar horisontell (platt organisation) medan y- axeln beskriver

vertikala organisationer (uppifran och ner, hierarki)®. Begreppen marknadsorienterad

och decentralisering samvarierar med filosofin inom New public management.

Reglering och centralisering samvarierar med den traditionella Weberianska

organisationsstrukturen. Korsmodellen kan vi anvanda som ett pedagogiskt redskap for

att tydligt visa i vilket fack vara rektorers skolor befinner sig i.

Vidare kan vi &ven placera in var de intervjuade rektorerna 6nskar att skolan ska

befinna sig. Narmar sig rektorernas uttalanden idéstrémningarna inom NPM eller den

traditionella organisationsstrukturen. Nedan visar vi Korsmodellen grafiskt.

2 Jarl, Maria, 2007s: 117

%Berg, Gunnar, Skolkultur - nyckeln till skolans utveckling: en bok fér skolutvecklare om skolans

styrning, 2., rev. uppl., Gothia, Stockholm, 1999s:16-17
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Fig.2 Korsmodellen
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7 Metod

I var undersokning sa vill vi som bekant underséka hur relationen ser ut i dag
mellan rektorer och huvudmannaskapet. | och med att fragan vi staller &r formulerad
utifrén en “hur” form, s dr det naturligt, anser vi, att tillimpa en beskrivande design pa
var studie?”. Nar man genomfor en beskrivande studie s &r vi medvetna om att bara
valet av var design innebar att vi i stérre grad maste kunna motivera var underséknings
existensberéattigande. Man brukar saga att forklarande studier kraver en storre grad av
vetenskaplig mognad, kunskap och kompetens &n beskrivande dito?®. Vem som helst
kan ju oftast med stor latthet beskriva det de observerar, eller skriva enkla beskrivande
texter i stil med ” Hur jag upplevde min tid som student pa Lunds Universitet”! Vi anser
att vi med stor styrka kan beréattiga var beskrivande undersoknings existens!

For det forsta ar vi bada lararstudenter och har genom var utbildning redan fatt en djup
inblick i skolans varld. Pa grund av att vi regelbundet har varit ute i skolorna och
deltagit, samt observerat arbetet och skolvarlden, sa har vi redan en valdigt stor kunskap
om skolan.

Vi har ocksa iakttagit den utsatta roll som rektorn befinner sig i som tjansteman
i dagens kommunala skola men ocksa hur olika rektorer agerar i rollen som tjansteman
och “chef” 6ver skolan och dess anstéllda. Tidigare deltagande vid olika
arbetsplatsmaéten fran var sida har aven gett oss en bild av hur rektorn presenterar och
delegerar de direktiv som kommer fran de kommunala makthavarna.

Yiterligare ett krav som stélls pa beskrivande studier &r att det inte far rora sig
om s kallade teorilosa fallstudier®. Detta innebér av vi méaste se till att vi studerar
samma aterkommande “fenomen” genom hela underdkningen, och sérskilt da vi ér ute
pé skolorna och gor vara undersokningar. Detta “fenomen” dr 1 vért fall att NPM har

paverkat relationen mellan rektorn och huvudmannaskapet.

2" Esaiasson, Peter, Metodpraktikan: konsten att studera samhalle, individ och marknad, 4., [rev.]
uppl., Norstedts juridik, Stockholm, 2012 s:36

% Ibid, 36

* bid, 37
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| och med att NPM utgor den teorietiska grunden till var undersékning sa menar
vi att risken ar liten for att detta ”fenomen” inte kommer behandlas och 1 stéllet falla

mellan stolarna.

7.1 Samtalsintervjuer

For att ge svar pa var huvudfraga sa beslutade vi oss for att ge oss ut pa skolorna
och genomfdra fem samtalsintervjuer. Innan vi skapade sjalva intervjufragorna ville vi
generera en tydlig bild for oss sjalva av hur vi skulle definiera rektorn i
intervjusituationen. Skulle vi se hen som ett vittne inom skolvarden, eller som ett
undersokningsobjekt? Med andra ord &r var undersokning en informantundersokning
(vittne) eller en respondentundersokning®(undersokningsobjekt). Malet med denna
undersokning ar som bekant att beskriva hur det ser ut i dag, och de rektorer som vi
intervjuat utgor grunden for vart kallmaterial. Bada kriterier for en
informantundersékning®:. Dock vill vi i s& stor utstrackning som méjlig stalla samma
fragor till rektorerna, vilket ar ett signifikativt for en respondentundersokning.

Var teori bygger pa att NPM har paverkat relationen mellan rektor och
huvudmannaskapet, och darfor maste vi stalla samma fragor till alla rektorerna for att vi
ska kunna upptécka ndgon form av monster i svaren®. VVr undersokning har allts&
inslag av bade informant- och respondent undersokningar. Emellertid &r det inte
ovanligt att samtalsintervjuer har inslag av dessa bada typer®. Vad vi dock vill med
undersokningen ar att genom intervjuerna fa fram sa mycket information som majligt
for att forsta rektorns relation med huvudmannaskapet.

Anvandningen av intervjuer pa detta satt ar ett signifikativt omrade for
samtalsintervjuer vilket vi anser klart visar att samtalsintervjuer &r den mest lampliga
undersékningsmetoden for var undersokning®. Rent allmant s &r Samtalsintervjuer ett

ypperligt verktyg for var typ av undersokning.

% 1pid, 227
% 1bid, 228
%2 |pid, 227
 bid, 252
* bid, 253
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Generellt sa kan man, till skillnad fran enkatundersokningar, med hjélp av
samtalsintervjuer fa mer ovantade svar pa sina fragor, vilket vi anser ger mojlighet till
att stalla foljdfragor som kan ge en djupare kvalitativ bild av det vi vill undersoka®. En
enkatundersokning tror vi skulle passa var undersokning daligt da det skulle resultera i
allt for standardiserade svar. Vilket i sin tur skulle kunnat leda till att resultatet av var
undersokning blivit for onyanserat och att vi endast skulle kunna beskriva relationen
mellan rektorerna och huvudmannaskapet pa ett ytligt satt.

Samtalsintervjuer fyller d&ven en annan for oss viktig funktion, ndmligen att
intervjun ger oss mojligheten att interagera och samspela med personer i den grupp som
vi vill undersoka®,

| och med att vi samtalar med personen ifraga sa kan vi férutom att bara
registrera rena svar ocksa observera hur personen reagerar nar en viss fraga stalls, t.ex.
om intervjuobjektet tvekar infor att svara pa en fraga. Sadana reaktioner kan ocksa ge
oss vardefull information om hur relationen ser ut mellan rektorn som vi intervjuar och

dess huvudmannaskap.

% 1bid, 251
% 1bid, 52

18



8 Resultat

Nedan kommer innehallet i de intervjuer vi genomforde att presenteras. Stoffet
kommer att presenteras i en sammanfattad form baserat pa de omradena som vi framst
ville understka da vi intervjuade rektorerna. Da nagon av rektorerna bidragit med en,
enligt oss, sarskilt intressant eller viktig kommentar sa kommer dessa uttalanden citeras.
Samtliga rektorer som bendmns i undersdkningen har tilldelats ett fingerade namn dar vi

sedan har anvant en slumpvis utvald bokstav for att skilja dem at.

8.1 Kontakt med huvudmannaskapet

Intervjuerna kom sedan att fokusera mer direkt pa hur kontaken sag ut mellan
rektorerna och deras huvudmannaskap. De forsta fragorna berérde grundlaggande
aspekter som hur ofta rektorn talade eller traffade huvudmannaskapet och vad denna
kontakt bestod i. Kontakt mellan de bagge parterna skedde i alla fallen pa mer eller
mindre regelbunden basis. | vilken form denna kontakt gestaltade sig var ocksa éverlag
likvardigt enligt de flesta rektorerna. Man samverkade i olika typer av
ledningsgruppsmaoten, projektgrupper, moten med skolndmnden i kommunen och méten
tillsammans med andra skolor. Rektor K beréttade dven att manga av deras
ledningsgruppsmaoten hade en hdgst informell karaktér, och att motena ofta dgde rum
hemma hos nagon av métesdeltagarna. Forutom motesform sa ar den vanligaste
kontakten i form av mail. Dock har Rektor F en differentierad syn pa relationen med sitt
huvudmannaskap. Pa fragan svarade han foljande: ”Alltsa vi har en forvaltning som har
byggt pa sig sjélv ratt mycket, sa har man ju lagt ett par mellannivaer pa
forvaltningsniva som kan vara lite frustrerande ibland for jag upplever det som
ineffektivt”. F menade ocksa att relationen blir svar da huvudmannauppdrag som
kvalitetssakring och anstallningsforfarande tar valdigt langt tid.

Fragorna darefter berorde vilken den vanligaste aterkommande fragan var under
moten med huvudmannaskapet samt om rektorerna ansag att det for mycket eller for lite

inblandning av huvudmannaskapet i deras tjansteutévning.
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Pa den forsta fragan sa fick vi olika svar fran de flesta. Rektor K menade att ekonomin
var den dominerande fragan som standigt aterkom under deras méten. Detta menade
aven rektor R:”Vi har en politisk nimnd som inte ligger sig i ”Hur”-fragan utan talar
om vad. Det ar dem extrem tydliga med, vad vi ska uppna. Vi ska halla budgeten och
det blir jobbig!”. F ansag att tid var den priméra fragan under deras mote. Att se till att
alla berorda parter hade tid till att 6ver huvud taget medverka pa métet. Pa en foljdfraga
om hur ofta samtliga var narvarande pa de méten dar F deltog sa svarade F Aldrig.

Rektor C kande att skolutveckling och resultat var vanligt aterkommande amnen.

8.2 Rektorns arbetsfrihet

Samtalet med rektorerna kom sedan att behandla deras arbetsfrihet och hur
mycket rektorerna kunde paverka detta. Samtliga intervjuade rektorer utom en upplevde
att de hade en stor arbetsfrihet och mojlighet att paverka sitt arbete. Aven samtliga
rektorer utom en upplevde inte heller att huvudmannaskapet nagon gang forsokt styra
eller pressa dem till att initiera eller fatta vissa beslut.

Rektor R aterkommer till det hen namnde innan, att kommunen bara lagger sig i
vad de ska géra men inte hur. Samt att man i just den kommunen fokuserar pa att det
framst ar rektorn som har ansvaret ute pa den enskilda skolan. Rektor C gav oss ocksa
en bra beskrivning av dennes relation med huvudmannaskapet. C upplevde
huvudmannaskapet som ett bakomliggande stéd som C hade mycket god kontakt med.
Rektorn pastod att huvudmannaskapet framst agnade sig at de politiska besluten och
overlat det faktiska utforandet till personalen pa skolorna.

Rektor F hade dock aterigen en avvikande mening. F kom aterigen in pa de
mellannivaer som hade bildats inom férvaltningen och att det skapade problem for
rektorns arbete. ”’(Stadens namn) Har jéttestora fina ambitioner och dem lagger man
garna pa central niva. Och fragan ar om det kommer ner i organisationen sa som man
hade onskat. Det kan vara lite ineffektivt!”. Rektor F menade ocksa, pa en foljdfraga
gallande om det fanns nagra speciella omraden som rektorn kande sig tvingad fran
huvudmannaskapet att prioritera, att det fanns sadana omraden.

F angav framst att patryckningar kom fran politiskt hall inom
huvudmannaskapet géllande att de elever som sokte in till gymnasiet skulle komma in

pa deras forstaval.
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8.3 Horisontell eller vertikal organisation

Vi ville ocksa undersoka hur rektorerna upplevde styrningen av den organisation
de ar en del av. Vi stéllde helt enkelt frigan om de uppfattade det som om de befann sig
i en vertikalt eller horisontellt styrd organisation. FOr vissa av rektorerna var denna
fraga problematisk da de hade svart att placera in sig sjalva i nagon av styrformerna.
Rektor C aterkommer istéllet till det som hen berdrde innan, namligen

huvudmannaskapets trygghet:

”Beror pa situationen. Det kdnns tryggt att veta att de finns i ryggen i ens tjansteutévande. For
det kan ju storma rejalt om en rektor ju. Da kanns det bra men jag upplever inte dem som mina
chefer aven om det &r hogsta politiska styrningen ju men jag tror ocksa att det har med personen

att gora”

Rektor K ger dock ett tydligt svar pa fragan och menade att organisationen i

mangt och mycket ar vertikalt styrt.

”Alltsa det har varit mycket vertikalt va. Vi har haft en aktiv barn och ungdomschef. Hon som é&r
nu ar lite visionar men mycket praktiker och d& handlade det om att géra om en organisation
direkt va. Sé alla rektorer har fatt flytta runt. Jag har inte 6nskat mig hit jag har bara blivit
placerad va. Jag 6nskade att vara kvar dar jag var tidigare i och med att jag ar s gammal och

pensioneras snart...nd alla skulle flytta! Man ség en vinst i det och det gor jag inte.”

8.4 NPM

Kostnadseffektivisering och rationalisering ar paverkansfaktorer som aven har
gjort sitt intdg inom skolvarlden. Vi fragade darfor om rektorerna ansag att dessa
faktorer &ven prioriterades inom skolan. VVad de personligen tyckte om det samt hur
detta paverkar deras yrkesroll. Alla rektorer som vi intervjuade kunde till olika grad
halla med om att kostnadseffektivisering och rationalisering har gjort sitt stora intag i
skolvérlden. Rektor K menade att budgeten och ekonomin star 6ver alla andra
prioriteringar inom skolan i dag och att rektorerna har hamnat i en sits dér deras enda

uppgift ar att halla budgeten.
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Rektor R stammer in i kritiken och menar att det ar svarare i dag att arbeta som rektor.
”Det pedagogiska uppdraget har ju ersatts av ekonomin. Jag tror inte det handlar om
storre ekonomiska resurser. Det maste finnas andra drivkrafter.

Rektor C har dock en avvikande asikt. C menar att effektivisering och liknande
atgarder inget paverkat det pedagogiska uppdraget. C menar ocksa att det pa den skolan
hen &r chef sa har de en bra personaltathet samt pengar att kdpa datorer och pedagogiska
medel med. Rektorn papekar ocksa att dennes skola dr den enda i kommunen som inte
gatt med forlust. C tryckte hart pa att nyckeln till det hela var att férvalta de pengar man
fick pa basta satt. Rektor F, som var bekant med NPM- begreppet, beskrev det som man
hade tva huvudman. Dels det kommunala, men ocksa det ekonomiska
“huvudmannaskapet” som hade skaffat sig inflytande 6ver skolan.

Alla rektorer utom C var av asikten att NPM- stromningarna inom skolan i
forsta hand paverkat deras arbetssituation pa grund av att de har bidragit till stora
administrativa forandringar pa skolorna. Rektor F beskrev det som foljande: Vi har ju
en hard administrativ press har pa skolan. Administrationsdelen har smalnat av och
blivit otydlig och anorektisk .

Aven rektor R har samma &sikt och menar att de har fatt ”slimma till” sina
administrativa resurser. Under intervjuer med vissa av rektorerna sa papekade de ocksa
ett intressant faktum. Namligen det faktumet att skolaret och budgetaret for skolan inte
ligger i samma fas. Med andra ord: starten och slutet for respektive ar” korrelerar inte
med varandra. Att det de facto ar sd papekades av samma rektorer som oerhort daligt
och ineffektivt. Rektor K beskrev denna situation mest ingaende. Hen beskrev
budgetaret som en bergochdalbana dar det var svart att siga om man skulle ha ett
overskott eller ett underskott vid budgetarets slut.

K pastod att man pa grund av detta var tvungna att planera budgeten infor skolaret pa
ren kansla, i stallet for pa tillforlitligt underlag. Man fick mer eller mindre gissa sig till
sin budget for det kommande aret. Men trots att rektorerna kan ge manga negativa
aspekter av att NPM- idéerna har gjort sitt intdg inom skolans varld sa ar det ingen av
dem som &r helt negativ mot att dessa strémningar de facto finns inom skolan. Aterigen
trycker rektor R pa att hen &r nojd sa lange huvudmannaskapet inte lagger sig i hur de
ska gora deras arbete. Detta sa lange kommunen inte kommer med nagra orimliga
ekonomiska krav. F anser att kommunerna nu faktiskt borjar lara sig att hantera en

NPM- grundande organisation och att det fungerar allt battre och battre.
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8.5 Centraliserad/Decentraliserad skola och
lojalitetsuppfattning

Den sista intervjudelen dgnades bland annat till att undersoka vad rektorerna
sjalva ansag vara den basta organisationsformen for skolan. Den centraliserade eller den
decentraliserade organisationstypen. Har var samtliga rektorer 6verens om att den
nuvarande organisationsformen var den att féredra. Rektor F var den som var minst
positiv till den kommunala skolan och menade att vissa faktorer var positiva men att det
inte fungerade fullt ut i det nuvarande laget. Rektor K ansag att den kommunala skolan
hade fort honom narmare till besluten som tas kring skolan och de som tar dem. Men K
ansag att en atergang till en statlig skola skulle ge en jamnare styrning. R hade som
frdmsta anledning till att foredra den kommunala skolan det fria skolvalets betydelse for
eleverna. R pastod att det nu var omdjligt att aterga till en helstatlig skola da man redan
”Oppnat kranen s& pass mycket” for kommunaliseringen.

Vidare stallde vi fragan i vilken grad rektorerna instammer pa att
lojalitetskonflikter uppstar mellan de olika styrnivaerna inom skolvasendet? Alltsa, nar
statliga regler krockar med kommunala direktioner. Om da lojalitetskonflikter uppstar,
vilket position intar rektorerna da? blev en naturlig féljdfraga i ett rorigt
styrningskluster. 100 % av svaren indikerade pa att lojalitetskonflikter uppstar medan
endast 40 % indikerade pa att det skedde ofta. Gallande foljdfragan visade rektorerna
sig vara 80 % mer lojala mot det kommunala huvudmannaskapet. Rektor B uttrycker sin

lojalitet till kommunala 6verordnande efter foljande citat:

”Du ér anstélld av en kommun, kom ihag det. Lojalitet mer mot kommunen, eftersom jag &r
anstalld har. Om jag inte trivs eller om jag inte klarar av det, s& maste jag anda forhalla mig till
de forutsattningar som finns. For jag kan ju inte sdga sa har, att staten sager att elever har ratt till

allt det stod som man har behovet av, sé har jag ju da foérutsattningarna och kostnaderna.”

Uttalandet och ovanstaende statistik ger en tydlig bild av var majoriteten av
rektorernas lojalitet ligger. Detta kommer anknytas och analyseras med Lundquists

lojalitetsmodell samt Clegg och Courpassons maktteori.

23



8.6 Lundqvists modell 6ver ambetsmannens centrala
relationer

| var teoretiska ram angav vi att vi ville anvanda Lennart Lundqvists modell
Over ambetsmannens centrala relationer. | slutet av intervjun forklarade vi modellen for
de intervjuade rektorerna och bad dem placera in sig sjélva i den, alltsa var de ansag att
merparten av deras lojalitet 1ag. 4 av de 5 tillfragade rektorerna menade att deras
lojalitet forst och framst lag hos det kommunala huvudmannaskapet. Rektor F var den
som gav ett avvikande svar da F menade att hen forst och framst lade sin lojalitet till
skollagen. Vart att notera ar ocksa att ingen av rektorerna valde att lagga sin lojalitet hos

de egna anstallda pa skolan och eleverna.
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9 Analys

I inledningen till denna unders6kning sa stédllde vi oss frdgan Hur har
omstruktureringen av skolan paverkat och forandrat relationen mellan rektor och
huvudmannaskapet i ljuset av New Public Management”? Baserat pa den
bakgrundsinformation som presenterades under rubriken ”Bakgrund” samt de intervjuer
vi gjorde med rektorerna sa har vi fatt en samlad bild av den svenska skolans nuvarande
organisation. Syftet med att presentera skolornas nuvarande placering ar dels for att
underlatta forstaelsen for lasaren samt att det har ett jamforande syfte mellan hur det ser
ut och hur rektorerna vill att det ska se ut. Detta levererar en intressant bild om NPM
och hur lyckat samt omtyckt konceptet verkligen ar. For att illustrera ovanstaende sa

anvander vi oss av kormodellen nedan (Figur 2).

Fig. 2.1 Skolans nuvarande placering i korsmodellen

Centralisering

Marknadsorientering Reglering

S5/

Decentralisering

Rektorerna papekade i intervjuerna faktorer som den nara kontakten med kommunen
samt det fria skolvalets betydelse som viktiga aspekter av dagens skola. Det tillampas
ocksa en tydlig malstyrning inom skolan. Dér, precis som rektor R papekade, att
arbetsfriheten &r stor och kommunerna for det mesta later bli att lagga sig i hur skolorna
utfor sitt arbete. Detta gav oss sakra indikationer pa att den svenska skolans ser ut som

ovan i korsmodellen.
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| Syfte- och fragestéllningsdelen sa presenterade vi aven tva teser om hur vi
trodde att relationen sag ut mellan rektorer och huvudmannaskapet i den
decentraliserade och marknadsorienterade skolan. For det forsta trodde vi att rektorernas
handlingsfrihet hade minskat. Fér det andra menade vi att ansvarsfordelningen mellan
politiker och tjansteman har blivit mer flytande och missvisande. Med hjalp av vara
teoretiska verktyg ska vi nu beskriva hur relationen ser ut i realiteten.

9.1 Arbetsfrihet i en horisontell eller vertikal
organisation

Gallande rektorns arbetsfrihet tydliggdr majoriteten av intervjuerna att de har
stort handlingsutrymme och frihet i verksamheten. Samtliga intervjuade férnekade
starkt att huvudmannaskapet ndgon gang forsokte styra dem i deras arbete. Lennart
Lundqvist antydde att manga tjansteman idag inte kan havda civilkurage om en
éverordnad, som i det har fallet, forsoker paverka och styra rektorn. Vara intervjuer
visar att detta pastaende inte stimmer inom de kommuner vi besokte. Tvéartom sa visar
var undersokning att det finns en bra relation mellan rektorerna och de ansvariga inom
kommunen. Huvudmannaskapet upplevs till och med ibland som ett bakomliggande
stod som ar till stor hjalp for den enskilde rektorn.

Detta speciellt vid tillfallen da den enskilde rektorn befinner sig i konflikt med
olika parter inom skolan. Jamfér man resultatet av intervjuerna med var tes om att
rektorernas handlingsfrihet hade minskat sa kan vi nu se att detta inte stammer. For att
vidare starka detta pastaende kan vi har vava in begreppet rehierarkisering. Det hade
kunnat ga att gora antagandet att huvudmannaskapet minskade rektorernas
handlingsfrihet genom att ge rektorerna stramare budgetforhallanden. Detta hade gjort
organisationen mer toppstyrd, men vara intervjuer bevisar motsatsen. Rektor C uttryckte
foljande: ’Sen kan man alltid 6nska mer pengar men det &r inte alltid synonymt med
hogre resultat. Det handlar om hur man viljer att forvalta pengarna”

Ovanstaende citat motbevisar att huvudmannaskapet minskar rektorernas
handlingsfrihet. Som rektorn uttrycker har en stor budget inte sa stor betydelse for
skolverksamheten. Organisationen &r mer beroende av hur pengarna fordelas och att
detta gors pa ett rationellt satt. Vi kan inte se nagon tendens att toppledningen har borjat
tillampa en starkare direkt styrning 6ver verksamheten utan den forefaller ganska fri.
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9.2 Organisation och kontakt

Den Overgripande uppfattningen som Lennart Lundquist bar &r att samhallet
sidosatt demokrativarden och ersatts av ekonomivéarden. | vara intervjuer gar det att
tydligt utlasa att ekonomin har fatt stor betydelse inom skolverksamheten. Rektor K
uttrycker att ekonomin kommer fore alla andra prioriteringar i skolan vilket ger ett
intryck av ovanstdende antagande. Aven rektor R menar att: Vi har en politisk namnd
som inte lagger sig i hur fragan utan talar om vad. Det &r dem extrem tydliga med, vad
vi ska uppna. Vi ska halla budgeten och det blir jobbig!”.

Rektor R satter d&ven ekonomifragan i centrum men det dvervagande problemet i
citatet ar inte ekonomin utan styrrelationen mellan huvudmannaskapet och rektorn. Hen
kommenterar att det inte ar frdgan om hur man som tjansteman ska utfora sitt
tjanstemannauppdrag utan istallet vad som ska uppnas. Just detta ar jobbigt menar
rektorn. Av ovanstaende gar det dock inte att dra nagon slutsats om att
demokrativardena skulle ha negligerats. Rektor K precisera exempelvis inte vilka
prioriteringarna ar och vidare ges inga specifika svar som korrelerar med att
demokrativardena skulle ha negligerats.

Den bild som istallet ges fran intervjuerna ar att fokuseringen kring ekonomin
har gjort att arbetsbdrdan exempelvis har okat, att tiden inte racker till samt att tjanster
har forsvunnit och tillsatts pa kvarvarande poster. Vidare ger styrningen ingen
vagledning om Hur vissa uppdrag ska genomforas, utan delegerar enbart vad som ska
genomforas. Ovanstaende har med ekonomi att géra men aven med administrativa
forandringar. For att starka diskussionen beskriver dven Rektor F situationerna efter
foljande: Vi har ju en hard administrativ press har pa skolan. Administrationsdelen har
smalnat av och blivit otydlig och anorektisk”.

Av uttalandena fran rektorerna skapas en uppfattning om att
ansvarsfordelningen och organisationens struktur har blivit allt mer flytande och
missvisande. Rationaliserings- och effektiviseringstrenden samvarierar alltsa med var
tes om en allt mer otydlig organisation. Forskningskritik kring mal-och resultatstyrning
som &r en framtradande effektiviseringsstrategi inom NPM l&mpar sig att applicera hér.
Stig Montin beskriver att huvudman ofta stéller orimliga krav samt har orealistiska

forvantningar kring de mal som delegeras ner till rektorstjansten.
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Vidare ar malen ofta otydliga och oprecisa vilket skapar en mer flytande
ansvarfordelning samt ansvarsutkravande i organisationen. Det forefaller alltsa av
ovanstaende att budgeten inte paverkar det pedagogiska uppdraget utan ligger mer pa en
administrativ niva. Administrationen och rektorn paverkas alltsa mer utav NPM: s
otydliga strategier an budgetatstramningar.

Det gar dock inte att komma ifran att vara intervjuade rektorer ar verksamma
i olika kommuner. Varje skola har tilldelats olika huvudmannaskap och da dven
budgetar. | ljuset av det perspektivet gar det inte att utesluta att resursfordelningen ser
olika ut och darmed asikterna om ekonomins paverkan i skolverksamheten. Exempelvis
uttrycker rektor C att det handlar om att forvalta pengar pa ratt sétt an att se till
materiella resurser. Denna kommentar later proffsig och fin men vi som lyssnare vet
inte hur mycket pengar hen tilldelats i forhallande till de andra kommunerna.
Rektorernas stallning till inférandet av NPM kan alltsa ta olika utgangspunkter
beroende pa vilket huvudmannaskap som styr skolverksamheten.

9.3 Lojalitet

Redan tidigt i var undersokning visste vi att vi ville undersoka mot vem eller
vilka rektorn ansdg sig mest lojal mot. Som redan ndmnts 1 avsnitt "Bakgrund,
skolutveckling” blev styrformen i och med decentraliseringen mer komplicerad. Olika
styrnivaer infordes dar dels staten och kommunen styr skolvasendet samt att rektorn har
ett eget sjalvbestammande och pedagogiskt ansvar i organisationen.

Detta komplexa system kan enlig var mening leda till lojalitetskonflikter
och blir darmed intressant att studera utifran ett relationellt perspektiv. Lennart
Lundqgvists modell 6ver &mbetsmannens centrala relationer gav oss en dverblick over
var rektorns lojalitet kan placeras. Under intervjuerna sa framkom det att fyra av de
intervjuade rektorerna ansags ha storst lojalitet mot det kommunala huvudmannaskapet.
En rektor menade dock att hen var mest lojal mot skollagen. Utifran Lundqvist modell

kan rektorerna placeras in enligt foljande:
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Fig. 1.1 Rektorernas placering i lojalitetsmodellen Rektor F

Rektor C. B. K och
Lagen
5
D Lydnad
Overordnad lojalitet Rektor Hansyn Samhallsmed-

lemmar

Baserat pa resultatet fran vara intervjuer kan vi nu med stor sékerhet sdga att Lennart
Lundqvist teori om att organisationsskiften mot mer NPM paverkar &mbetsmannens
yrkesroll till att bli betydligt mer beroende av sin éverordnade an i den tidigare
klassiska offentlighetsmodellen, faktiskt stiammer. Dock inte pa det negativa satt som
Lundgvist indikerar utan tvart om.

Rektorn och huvudmannaskapet har fatt ett fordjupad och narmare relation tack
vare NPM- influenser i skolan. Det ar ocksa darfor, menar vi, att lojaliteten hos
rektorerna star att finna hos huvudmannaskapet. Har anser vi att man med tydlighet kan
se hur relationen mellan rektorn och huvudmannaskapet har forandrats. De bada
parterna har kommit narmare varandra pa grund av decentraliseringen och det fokus
som ligger pa ekonomi inom skolan. Vi vill aterkomma till citatet som Rektor B gav i

sin intervju:

”Du ér anstélld av en kommun, kom ihag det. Lojalitet mer mot kommunen, eftersom jag &r
anstalld har. Om jag inte trivs eller om jag inte klarar av det, s maste jag anda forhalla mig till
de forutsattningar som finns. For jag kan ju inte sdga sa har, att staten sager att elever har ratt till

allt det stod som man har behovet av, sa har jag ju da forutséttningarna och kostnaderna.”

Som rektorn indikerar maste han visa hansyn till de kommunala forutsattningar
han befinner sig i. Ofta blir statliga direktioner orimliga, eftersom de inte visar nagon
hansyn till de lokala forhallandena. Vad rektorn uttrycker &r att det mest logiska ar att
folja det kommunala huvudmannaskapet eftersom de satter ekonomiska ramar for
verksamheten. Beroende pa kommunala forutsattningar kan de statliga bestammelserna
bli orimliga. Ser man till de forutsattningar som Rektor B tycker sig arbeta under i sin

kommun sa kan man fa en bild av att Cleggs och Courpassons teori samvarierar.
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Kommunen har skaffat sig makt dver ett omrade som de tidigare inte haft inflytande
over, i detta fall skolan. Detta har de gjort, utifran Cleggs och Courpassons teori, genom
att erbjuda rektorerna rimliga ekonomiska ramar som lattare kan uppfyllas an de
overgripande statliga direktiven for skolan. Detta har i sin tur mynnat ut i att rektorn och
huvudmannaskapet har kommit nd&rmare varandra. Dock kan vi bara se att Cleggs och
Courpassons teori tydligt samvarierar i Rektor B fall. | de andra intervjuerna &r det inte
lika tydligt. Alltsa vore det orimligt att pasta att kommuner runt om i Skane bildat

sarskilda ’makteliter” inom skolvisendet.

9.4 Rektorns idealskola

| borjan av denna analys placerade vi in var dagens skolorganisationer befinner
sig i korsmodellen. Nedan presenterar vi har istallet hur rektorerna vill att
organisationen ska vara utformad. Jamfor man de bada korsmodellerna ser man en
tydlig skillnad. Rektorerna anser att det behdvs en storre grad av regleringen inom
skolorganisationen. Denna reglering bor inte befinna sig pa central niva utan bor
befinna sig pd en decentraliserad. Rektor R uttrycker det som: ”Att nér vél kranen ar
oppnad for den decentraliserade skolan sa gar den inte att stéinga igen”. Alla rektorer var
Gverens om att ett aterforstatligande av skolan inte var aktuellt, utan organiseringen av
verksamheten skulle anpassas efter nuvarande forhallanden. Detta placerar in

rektorernas tyckande enligt féljande i modellen:

Fig. 2.2 Rektorernas dnskade skolplacering i korsmodellen

Centralisering

ﬁk

Marknadsorientering

A

Reglering

A 4

Y

Decentralisering
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Anledningen att rektorerna foresprakar en decentraliserad samt reglerad skola
istallet for en marknadsorienterad dr utifran intervjuerna dels otydligheten i
administrationen samt skolpengen. Oavsett tidigare kommentarer om att budgeten inte
spelar sa stor roll for den pedagogiska verksamheten sa spelar den roll. Den allmanna
bilden av rektorernas tyckande ar att skolan ska vara likvardig vilket inte frambringas av
ekonomisk styrning fran huvudmannaskapet. Dock anser de inte att styrningen ska vara
statlig utan foreslar att staten exempelvis utdelar ekonomiska direktioner till de
kommunala huvudmannaskapen. Vidare vill de dven ha en 6kad regelstyrning fran
huvudmannen, istallet for mal- och resultatstyrningen som resulterar i oreda inom

organisationen.
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10 Slutsats

Vi vill borja med att papeka att denna undersokning inte pa nagot satt ar en
slutgiltig bild av de relationella forhallanden som praglar rektorn och
huvudmannaskapets interna relationer. Organisationsforhallanden som vi valt att studera
ar sociala konstruktioner vilket gér dem komplexa att granska. For att fa en djupare och
bredare kunskap kring amnesomradet kravs det darfor kumulativ forskning. Alltsa, ett
storre inkluderande av forskning fran andra synvinklar kring &mnesomradet. Dock ska

vi nedan dra vara slutsatser utifran vad vi har funnit under var undersokning.

Var fragestallning for undersokningen var féljande:
”Hur har omstruktureringen av skolan paverkat och forandrat relationen mellan rektor

och huvudmannaskapet i ljuset av New Public Management?”

Utifran resultatet av undersokningen har vi kommit fram till att relationen
mellan rektor och huvudmannaskap har paverkats kring fem punkter och dessa ar
foljande:

Omstruktureringen av skolan har skapat en stor handlingsfrihet for rektorerna ute i
skolorna. Ett starkare uppifran och ner- system med hierarkiska och snavare
handlingsutrymme gar ej att finna som vi antydde i borjan av arbetet.

Styrningsformen mellan huvudmannaskap och rektor &r otydlig. Styrningsstrategier
inom NPM som exempelvis mal- och resultatstyrning har frambringat otydlighet inom
organisationen. Av ovanstaende &r det inte huvudmannaskapets ekonomistyrning som
frambringar otydlighet utan det ar alltsa effektiviserings- och rationaliseringsstrategier
som &r det 6vervagande problemet.

Relationen mellan rektor och huvudmannaskap differentierar fran kommun till
kommun. Detta pa grund utav att varje kommunalrad blir sin egen huvudman, och sétter
restriktioner for skolan utifran lokala forhallanden.

Rektorn och huvudmannaskapet har utvecklat en narmare relation mellan varandra.
Over lag stér rektorn narmare sitt kommunala huvudmannaskap an det statliga

inflytandet dver skolan, sa lange det inte strider mot skollagen.
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5. Relationen parterna emellan har &ven blivit mer informell och huvudmannaskapet

upplevs som ett stod for den enskilde rektorn under jobbiga perioder.

Av de tva teser vi stallde tidigt i detta arbete stamde endast en av dem. Det
forsta antagandet vi gjorde var att rektorns handlingsutrymme hade minskat med
inforandet av NPM. Vi menade att en rehierarkisering hade uppstatt med
organisationsforandringarna. Detta visade sig vara felaktigt vilket innebar att rektorn
hade valdigt fritt handlingsutrymme i och med NPM. Nagon direkt makthierarki dar
rektorerna tvingas att handla efter nagon annans vilja blev inte alls framtradande Dock
var arbetsfrineten kanske for stor vilket leder oss till nasta tes som bevisades stamma.

Vi menade att ansvarsfordelningen mellan politiker och tjansteman har blivit mer
flytande och missvisande. Den framtradande trenden gallande relationen i ljuset av
NPM utifran rektorernas asikter, indikerade att tydliga instruktioner saknas om hur vissa
administrativa uppgifter ska genomforas i skolan.

Idag styr huvudmannaskapet enbart skolan med vad som ska genomforas vilket
forsvarar rektorernas administrativa uppdrag. Inforandet av New public management i
skolvasendet har i den ar studien inte paverkat relationen mellan huvudmannaskapet och
rektorn pa ndgot utmarkande negativt sétt. Relationen dem emellan &r till 6vervagande
del god. Att beslutsfattandet och styrningen av skolan narmat sig den praktiska

organisationsvekligheten har gett ett gott utbyte mellan rektor och huvudman.
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