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Abstract

This thesis: Culture at any price? A study of how visitors and producers in Malmé think of
free culture is about professional free culture in Malmo and how it affects other kinds of
culture in the city. My main research questions are: How do people value culture? How much
and what are they willing to pay for it? And does free culture change the way people think of
other kinds of culture? How do different culture businesses understand free culture and the
effect it might have on other kinds of culture? The main method for this thesis is interviews,
which I have conducted with three types of culture businesses, one offering free culture, one
offering culture for paying customers and one business that’s offering free culture to some
extent. The thesis is also based on interviews with people living in Malmd, some with a great
interest in culture and some people that rarely take part in different culture events. Theoretical
standpoints are mainly Chris Anderson and his book Free, where he explains the phenomenon

and the different types of free.
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Inledning

Malmo har gatt frdn att vara en industristad till att bli en kunskapsstad och ett
konsumtionssamhélle och Malmo dr idag fyllt till bredden med kultur av olika slag. Allt fran
konserter, till turnerande teaterforestéllningar och nutidskonst erbjuds. Det finns bdde kultur
som kostar pengar och kultur som &r gratis. Det finns kultur for malmdborna sjdlva och kultur
for turister som ar pa besok; kultur av amatorer och professionell kultur; barnkultur och kultur
for dldre. Kort sagt, det finns i princip ndgot for alla i Malmo kommun. Jag har ett speciellt
intresse for just Malmos kulturliv, da jag sjilv bor i staden. Detta intresse géller savél for mig
som kulturintresserad medborgare, som for mig i rollen som kulturadministrator.

I min B-uppsats i Kulturadministration vid Lunds universitet tog jag upp
fragestéllningen om gratiskultur och hur det paverkar oss. Jag kom i den uppsatsen en bit pa
végen, men tyckte att det fattades olika perspektiv for att fa en djupare forstaelse om dmnet,
som &r bade intressant och relevant i dagens samhille dar ménniskor mer och mer férvintar
sig att fa saker gratis 1 sin vardag, allt frdn musik och film till upplevelser av olika slag.
Darfor viéljer jag att dven skriva min kandidatuppsats inom samma dmne, for att
forhoppningsvis kunna ge en mer djupgdende bild av hur man ser pé fenomenet gratiskultur.
Det finns inte mycket tidigare forskning om &mnet att tillgd och sdledes hoppas och tror jag

att denna uppsats kan ligga till grund for vidare forskning.

Syfte och fragestillning

Denna uppsats kretsar kring kulturutbudet i Malmod och mitt syfte dr att undersoka hur
uppfattningar om gratiskultur i en svensk kommun ser ut och hur man som konsument och
arrangOr ser pa kultur som inte kostar ndgot och vilken konsekvens det har f6r annan kultur.
Uppsatsen handlar séledes om hur man ser pa fenomenet gratiskultur och inte hur det fungerar
1 verkligheten, dven uppfattningen och hur det fungerar i verkligheten skulle kunna stimma
overens. Hur besokarnas syn pa gratiskultur ser ut ar viktigt, da det ar dessa personer som
bestimmer om de vill betala och vad de vill betala for. Dérfor har jag undersokt hur synen
dels bland kulturmedveten besdkare som har kunskap om vad som erbjuds pé olika plan i
Malmo och dels bland besdkare som inte aktivt tar del av sd mycket kultur ser ut. Jag vill
ocksa ta reda pa hur uppfattningen om gratiskultur och annan kultur bland arrangérer for olika
sorters kultur i Malmo ser ut, vad géller dels de som enbart arrangerar gratiskultur, dels de
som delvis erbjuder gratiskultur, men pé andra villkor och sist gruppen som arrangerar kultur

som alltid kostar pengar.



Jag vill ocksd med hjilp av Chris Andersons teorier om fenomenet gratis se hur
ndgra andra stora verksamheter i Malmo som erbjuder gratiskultur ser ut. Jag vill hivda att
Andersons teori om att gratis faktiskt &r gratis och inte bara ett lockbete for att vi ska kdpa
ndgot annat ldngre fram, som det varit tidigare (Anderson, 2009, sid 11) stimmer Overens
med hur man som besdkare och arrangor ser pa gratiskultur i Malmo. Hans teori om att ndgot
ar gratis, men att organisationen far ndgot i gengéld och att man dndé kan tjdna pengar pa det
staimmer dock inte helt och héllet in pd hur man ser pé gratiskultur i Malmd. Hur det ser ut i
praktiken dr en annan fradga, dd stimmer det bédttre verens med Andersons teori. Dessa
argument utgar dels frn intervjuer som jag gjort med nagra personer som tar stor del i
Malmos kulturliv och med personer som inte tar sé stor del i Malmos kulturliv och hur de
olika besdkargrupperna ser pa kultur som dr gratis respektive kostar pengar. Jag dr medveten
om att det finns en annan grupp ménniskor, som inte bryr sig om dessa fragor, men de har jag
ldamnat utanfér min studie, d& jag vill koncentrera studien till personer som har en asikt i
fragan. Mina argument bygger dven pa mina intervjuer med tre olika arrangérerna i Malmo;
informatdren pa Malmo konsthall, forsdljningschefen pd& Malmd Stadsteater och
bokningsansvariga/producenten pd Debaser Malmo. Det dr for att fa en bredare bild av hur
olika verksamheter kan se ut som har jag gjort intervjuer med tre olika typer av verksamheter;
en verksamhet (Malmd Konsthall) som erbjuder gratiskultur och dr helt &r finansierade
kommun, en verksamhet (Malmo Stadsteater) som kostar pengar och som delvis dr
finansierade av stat, region och kommun, men som ocksa ar finansierad av biljettintékter fran
besdkarna och en verksamhet (Debaser Malmo) som delvis erbjuder gratiskultur och som inte
far ndgra bidrag alls, utan enbart &r finansierad av egna intékter.

Jag vill dven hédvda att det gér att placera in Malmos gratiskulturliv i Andersons
teorier om de fyra huvudkategorierna inom gratismodellerna (Anderson, 2009, sid 31). Ett av
mina syften med att genomfora denna undersokning, med Anderssons teorier som bas dr at fa
ett svenskt perspektiv pd teorierna, med Malmd som exempel. D4 Anderson utgédr fran
marknadsforhallanden i USA vill jag ta reda pd om det ser annorlunda ut i Sverige.

Jag kommer att diskutera och arbeta utifran bland annat de hir
fragestéllningarna:

* Gar det att forklara gratiskultur i Malm6 med Andersons syn pé gratis?
¢ Hur ser malmobor péd den kultur som erbjuds och har priset ndgon betydelse for hur
den upplevs och vad man viljer?

e Vad ar besokarna beredda att betala for?



* Hur ser aktorer som enbart erbjuder gratiskultur pa hur de paverkar kultur som kostar
pengar?

* Hur ser aktorer som inte erbjuder gratiskultur pa hur den gratiskultur som finns
paverkar dem?

* Hur ser aktorer som erbjuder gratiskultur under vissa premisser pd hur de péverkar
annan kultur och varfor har de valt denna strategi?

* Ar det viktigt att det finns gratiskultur for invinarna i Malmo?

* Kan gratiskultur ge ndgot som kultur som kostar pengar inte kan?

* Kan gratiskultur padverka annan kultur negativt?

Avgriansningar

Jag har valt att koncentrera min undersokning till utbudet som finns i Malmé kommun och pé
sd vis anvinder jag mig av Malmo som ett exempel pd hur det kan fungera i ett storre
sammanhang. Min studie kommer siledes sannolikt sdga ndgot om hur synen pé gratiskultur
skulle kunna se ut i vilken svensk stad som helst. Dock skulle det krédvas mer forskning i och
om andra stider for att pavisa att detta stimmer. Av tidsméssiga skél har jag valt att avgrinsa
min studie till det svenska kulturlivet, med Malmo som exempel. Detta for att det &r svensk
kulturpolitik som intresserar mig mest, dd det dr i Sverige jag bor och i storst utstrickning
upplever kultur av olika slag. Det hade varit omojligt att undersoka all kultur som erbjuds 1
Malmo och déarfor har jag gjort ett urval. Jag har gjort nedslag i organisationer av olika
karaktédrer, for att fa ett s brett perspektiv som mojligt. Dock har jag valt att undersdka
organisationer som ir relativt stora och som har en relativt stor publik. D& det inte finns
ménga organisationer i samma storlek 1 andra delar av staden, har jag koncentrerat
undersokningen till organisationer belégna i den centrala delen. Jag har ocksd valt att gora
intervjuer med nyckelpersoner inom de olika organisationerna. De kan pa grund av sin
stdllning 1 organisationen sétta in deras organisation i ett storre perspektiv och reflektera dver
hur de paverkar och paverkas av andra organisationer.

Jag har ocksd valt att enbart undersoka och diskutera offentlig professionell
kultur, det vill sdga den kultur som utdvas och produceras av professionella aktorer. Alltsd
inte till exempel amatorteatrar eller gatumusikanter framford av personer utan relevant
utbildning. Denna avgransning har jag valt att gora delvis for att det 4r inom professionell
kultur som jag har erfarenhet och som intresserar mig och dels for att det inom detta falt

saknas forskning. Jag har ocksa valt att fokusera min studie pd den fysiska formen av kultur,



alltsa den man uppsoker utanfor hemmet och inte till exempel teaterforestillningar som visas
pa TV, litteratur eller nedladdning av till exempel filmer frén Internet. Det finns mangder av
gratiskultur pa Internet och jag dr medveten om att det i viss min kan konkurera med den
fysiska kultur som jag valt att undersoka. Dock har jag valt att bortse frdn denna typ av
gratiskultur 1 min undersokning, dd det dr gratiskultur i Malmo som jag &r intresserad av.
Naturligtvis finns gratis d&ven inom andra omrdden, sdsom sportevenemang, men jag har valt

att fokusera denna studie pa enbart kultur.

Tidigare forskning och material

Da det inte finns mycket forskning om hur gratiskultur péverkar konsumenterna och
arrangorerna i en stad som Malmd anser jag att min studie dr relevant dels for malmdborna,
men ocksa for forskningen och kulturpolitiken. Jag har dven vid ett flertal tillfdllen sjilv stott
pa fragor relaterade till omrédet gratiskultur i professionella kultursammanhang och mérkt att
det efterfragas en studie att luta sig tillbaka pa i frdgan. Det dr ett amne som inte minst tas upp
inom kulturpolitiska program och satsningar. Bland annat stdr det i Region Skénes
kulturpolitiska mal “Region Skénes kulturpolitiska ansvar innebdr att géra kulturupplevelser
tillgénglig for sd ménga skaningar och besdkande som mojligt.” (Gronfeld Wille, 2013). Med
utgdngspunkt i sddana formuleringar kan man fundera 6ver hur vél det rimmar att kulturen
ofta kosta och att alla kanske inte har rad att ta del av den.

Att studera gratiskultur dr en del av det kulturpolitiska féltet, dar kultur och
ekonomi alltid gétt hand 1 hand och en fraga man kan stilla sig 4r om kulturen haller pd att
ekonomiseras. Clas Barkman skrev i Dagens Nyheter Kulturen har alltmer bdrjat handla om
pengar och nytta, tittarsiffror och publikintdkter, allt mindre om kulturen for dess egen skull.
Myndigheten kallar utvecklingen f6r ekonomisering.” (Barkman, 2013). John Armbrecht vid
Handelshogskolan vid Goteborgs Universitet publicerade 1 slutet av 2012 en
doktorsavhandling om kulturens virde. Armbrecht menar att kulturens vdrde handlar om
livskvalitet snarare &n om ekonomiska effekter och om man betalar 100 kronor for en
entrébiljett, men egentligen dr beredd att betala 300 kronor, &r virdet av besdket 300 kronor
(Armbrecht, 2012, sid 86). I sin undersokning av Vara konserthus, Nordiska Akvarellmuseet
och musikfestivalen Way Out West kommer Armbrecht fram till att virdet som skapas ér
hogre én kostnaderna de for med sig (Armbrecht, 2012, sid 107). Armbrecht menar att man
missar viktiga virden som kulturen skapar om man bara ser pa de ekonomiska effekterna och

att kulturinstitutionernas méal snarare dr att skapa livskvalitet &n ekonomisk tillvéixt (Karlsson,



2012). Ar det det ekonomiska virdet man ska titta pa, istillet for det kulturella virdet och kan
man méta kultur pa det viset? Detta dr en intressant aspekt i min undersékning och vid
utformandet av intervjufrdgorna som jag stéllt till aktorer och besokare.

Det finns mycket forskning om kulturekonomi, men néstan all tidigare forskning
jag stott pd inom kultur och ekonomi har saknat perspektivet gratis, vilket visar pa en relevans
for min uppsats. Det har skrivits en del om sponsring av kultur, bland annat skriver forre
kultur- och utbildningsministern Bengt Goransson 1 Helsingborgs dagblad om att
kulturinstitutioner maste soka alternativa finansieringsformer (Goransson, 2013). Det finns
ocksd en hel del uppsatser pd omrddet, bland annat Sponsring och finansieringsmetod:
kulturens nya villkor av Christoffer Krusell och Jennie Lindell och Gratis pengar? — om
sponsring av kultur av Susann Moritz. Man kan ocksa l4dsa en hel del om museiavgifter och
huruvida det ska vara gratis entré. Bland annat har Statens kulturrdd skrivit en rapport om
detta som kom 2006 (Statens kulturrdd, 2006). Denna aspekt tar jag delvis upp, dd jag
intervjuat Lena Leeb-Lundberg, informator pa Malmo Konsthall, som alltid har fri entré.

Det finns dven en del studier om gratis péd Internet. Frdmst har Chris Anderson
skrivit om detta, men det finns &dven andra studier i dmnet, bland annat den
populédrvetenskapligt hallna boken Sdld pa nditet — Priset du betalar for gratis (Alverén, 2012)
som handlar om, precis som titeln avslojar, vad som dr gratis pa Internet och hur vi istéllet
betalar for oss. I takt med att mer och mer pé och via Internet har blivit gratis och att vi
forvéntar oss att det ska vara gratis bade dir men dven utanfor nitet (Anderson 2009, sid 21)
anser jag min studie vara relevant for att se om man som konsument dven anser att kulturen

som erbjuds i staden ska vara gratis.

Free av Chris Anderson

Chis Andersons bok Free kom sd sent som 2009 och handlar om just &mnet gratis. Denna bok
ir bdde omtalad och debatterad och ndr Anderson besokte Malmo och Media Evolution i
borjan av 2009 for att tala om sin bok, satte en diskussion igdng om huruvida det Anderson
sager stimmer eller inte. Anderson hivdar bland annat att allt kommer att bli gratis pd Internet
och att det fortfarande gér att tjina pengar pa det. En av personerna som besokt Luftkastellet i
Malmo den 4 februari 2009 och lyssnade pa Anderson nér han talade om sin bok Free var
Madelene Hellstrom som skriver for IDG, International Data Group, som bevakar olika IT-
fragor. Hon beskriver att alla lyssnade anddktigt pd Anderson, men att det under

paneldebatten kom ndgra kritiska frigor (Hellstrom, 2009). Ar 16sningen att man ska siinka



sina priser, undrade ndgon. Anderson beskriver att det alltid kommer finnas ndgon som ir
beredd att gora saker gratis, men sidger samtidigt att det &r en generationsfraga, att manniskor i
hans egen alder (Anderson dr fodd 1961) &r skeptiska till fenomenet gratis, medan den yngre
publiken koper hans argument att det alltid gér att hitta ett gratis alternativ till det ndgon vill
sdlja (Hellstrdm, 2009). Richard Herold skriver en blogg for bokforlaget Atlas och d@ven han
befann sig, tillsammans med cirka 500 andra pd Media Evolution 2009. Herold tycker
visserligen att Anderson har ritt i frdgan om gratis, men tyckte att det i ldngden blev trottsamt
att lyssna pad Anderson den dagen (Herold, 2009). Raphael Sedin, projektledare och IT-
konsult, var pad samma foreldsning och héller inte helt med Anderson. Han reagerar pé att
boken Free inte ar gratis, att man maste betala for den (Sedin, 2009). Annars skriver han inte
sd mycket om sjdlva foreldsningen, utan kritiserar mest Andersons exempel Spotify, som han
inte anser vara ett bra exempel pd hur gratis fungerar (detta var 2009 och tjénsten har
utvecklats sedan dess). Senare samma é&r lyssnade Fredrik Wass pd en foreldsning som
Anderson holl 1 San Francisco. Wass var inte heller dvertygad om Free. Han hade hoppats
mer péd en l6sning &n en ldgesbeskrivning, som han ansig Free vara (Wass, 2009). Daniel
Sandstrom, dévarande chefredaktdr pa Sydsvenskan dr mer skeptisk till Free, men tycker
samtidigt att den &ar lasvird (Sandstrom, 2009). Dock skriver han ocksd “Terminologin dr
smart, men modellen dr varken kontroversiell eller unik, de flesta dagstidningar arbetar i
praktiken redan s&, med gratis nidtupplaga och betald pappersupplaga.” (Sandstrom, 2009).
Vidare kritiserar han Anderson for att han inte tar upp pé vilket sétt vi betalar, till exempel ndr

vi anvinder Google, som siljer information om anvindarna vidare till olika annonsdrer.

Metoder

Den huvudsakliga metod jag anvént mig av i denna uppsats ar kvalitativa intervjuer (Ryen,
2004). Jag har stillt enkla och raka fragor till respondenterna och fatt komplexa svar (Trost,
2005, sid 7). Jag anvdnder mig av kvalitativa intervjuer for att jag vill forsoka forsta
ménniskors sitt att resonera och kunna bearbeta och jamfora intervjuerna med varandra.
Oforutsedda infallsvinklar kan dyka upp under intervjun och denna metod gor det mojligt att
hantera dem (Jacobsen, 1993, sid 19). Jag vill kunna hitta ett mdnster inom fenomenet
gratiskultur (Trost, 2005, sid 14). Utifrdn de fragestéllningar jag har i min uppsats anser jag
denna typ av intervjuer vara de som ger bést svar och resultat. Jag vill kunna tolka svaren ur
de av mig valda teoretiska perspektiven och dé &r kvalitativa intervjuer rétt val (Trost, 2005,

sid 15). Jag har valt att arbeta med en halvstrukturerad intervjuform, dér jag visserligen i



forvdg bestamt vilka fragor som jag ville ha svar pa, men de har stéllts pa ett Oppet sitt sa att
de tillfrdgade har haft mojlighet att utveckla sina tankar och svar (Lantz, 2007, sid 29). Det
fanns dven utrymme for foljdfragor vid de tillfédllen som nagot intressant uppstod.

Ett misstag som ofta gors ndr man anvinder intervjuer som metod &r att
datainsamlingen pabdrjas for tidigt, innan det &r klart hur syfte, teoretiska utgangspunkter,
fragestéllningar och metod hinger ihop (Lantz, 2007, sid 17). For att undvika detta avvaktade
jag med intervjuerna bdde med arrangdrer och med besokare tills jag hade en klar bild av vad
jag vill undersdka med uppsatsen. Vid utformningen av intervjufrdgor har jag utgatt fran de
olika teorier och fragestillningar som jag presenterar ovan, i borjan av uppsatsen. Detta gor
att man far en tydligare bild av vilka frdgor som jag behovt stdlla och fa svar pd med
utgéngspunkt i teorierna. Jag har med hjélp av mina intervjuer studerat mina fragestillningar
empiriskt (Lantz, 2007, sid 50). Nir man studerar fenomenet gratis dr det manniskors
(professionella och i allménhet) forestéllningar och uppfattningar om priser, viarden och gratis
som &r av intresse, d4 det styr mycket av hur gratis kan fungera. Darfor anser jag mitt val av
intervjumetod, déir jag undersoker ménniskors uppfattningar om gratiskultur vara ritt for
denna undersokning.

Intervjuerna har jag valt att gora dels med tio malmobor som &r insatta i Malmos
kulturliv, som har kunskap om vad som erbjuds pa olika plan i Malmé och hur kultur kan vara
finansierad och dels samma antal personer som inte &r lika insatta i Malmdos kulturliv, som
inte aktivt tar del av s& mycket kultur och som inte har s stor kunskap om hur kultur &r
finansierad och vad olika saker kostar. For att hitta réitt personer till unders6kningen stéllde
jag initialt frigan hur ofta de gar pa olika kulturarrangemang i Malmd. Jag har i denna studie
valt att inte fokusera pd sociokulturell bakgrund, &lder och kon etcetera. Detta for att det
essentiella 1 min undersdkning dr hur kulturmedveten respondenterna ér och inte varfor de ér
eller inte &r det. Vid mina intervjuer med malmdborna har jag anvint mig av klassificering
(Ejvegérd, 2009, sid 37) for att pa sd vis utga fran personer frdn “samma grupp”, det vill sdga
dels kulturintresserade malmobor som é&r insatta i Malmos kulturliv och pé detta sdtt komma
sd néra publikens experter som mojligt (Ejvegard, 2009, sid 50) och hora om deras syn pa
gratiskultur och hur gratiskultur paverkar andra delar av kulturlivet. Jag har ocksa intervjuat
malmobor som inte dr lika kulturintresserade och som inte tar del av Malmos kulturliv pa
samma satt. Jag tyckte att det skulle vara intressant att se pa vilket sdtt svaren skiljer sig fran
varandra, mellan de tva olika grupperna. Intervjuerna har jag genomfort pa olika sétt beroende
pa vad respondenterna foredragit. De har skett genom mail, telefon och personliga méoten.

Mitt forstahandsval har varit att utfora face-to-face-intervjuer, alltsd intervjuer genom
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personliga moten, for att man vid denna typ av intervjuer har mojlighet att 14sa in mer &n vad
respondenten sdger verbalt, sdsom ansiktsuttryck och kroppsrik (Jacobsen, 1993, sid 159).
Vid tillféllena nér respondenterna inte haft mojlighet att traffas for face-to-face-intervjuer, har
jag 1 forsta hand anvént mig av telefonintervjuer. D& man har moéjlighet att stélla foljdfragor
och ldsa av pd vilket sétt respondenten svarar. Mitt sista val, ndr respondenterna inte haft tid
att varken tréffas personligen eller utféra en telefonintervju, har jag skickat mina fragor i ett
mail. Bade vid telefonsamtalen och vid face-to-face-intervjuerna har jag anviant mig av en
bandspelare for att underldtta mitt arbete. (Ejvegard, 2009, sid 51). Intervjuerna som jag
genomfort dr sparade som inspelningar och mailutskrifter.

Jag har dven intervjuat tre arrangérer i Malmd. Den fOrsta intervjun var med
Lena Leeb-Lundberg som arbetar som informatdr pd Malmo Konsthall. Malm Konsthall har
alltid har fri entré till alla sina utstdllningar och visningar. Den andra intervjun jag
genomforde med arrangdrer var med Maria Girke-Magnusson som arbetar som
forsdljningschef pa Malmo Stadsteater. Malmo Stadsteater tar betalt for de flesta av sina
forestéllningar, bortsett fran nigra barn- och ungdomsforestillningar per ar samt nir de gor
samarbeten med Sommarscen Malmo och Malmoéfestivalen. Sista arrangorsintervjun gjorde
jag med Anna Stordkers som arbetar som programansvarig och producent pa Debaser Malmg.
Debaser Malmo erbjuder oftast gratis intrdde till sina konserter fore 22.00.

Genom mina intervjuer med arrangérerna ville jag fa en inblick i hur de ser pa
sin egen verksamhet och hur den mojligtvis kan paverka ménniskors val av kultur i staden.
Bortsett frdn de svar jag fick frdn Leeb-Lundberg, Girke-Magnusson och Stordkers ville jag
fordjupa bilden av deras verksamheter ytterligare for att fi en &n béttre inblick 1 hur de
fungerar. Dérfor har jag ocksa anvéint mig av metoden fallstudie (Ejvegérd, 2009, sid 35) i
detta avsnitt, for att se ett exempel pa hur en verksamhet som erbjuder gratiskultur, oftast tar
betalt och delvis erbjuder gratiskultur fungerar. Tack vare denna fallstudie har jag kunnat fylla
de hal som fanns efter mina intervjuer. Jag &r dock medveten om att man i en fallstudie bara
fdr en liten del av ett stort forlopp och att svérigheten dr att ett ensamt fall aldrig kan
representera verkligheten fullt ut och att det darfor ar svért att dra nigra slutsatser utifran en
fallstudie (Ejvegard, 2009, sid 35). Jag anvidnde mig av fallstudie mer for att forsta, dn for att
forklara (Ejvegard, 2009, sid 36). Tillsammans med mina intervjuer tror jag dock att jag har
fatt en ganska bra bild av de olika verksamheterna.

Med dessa metoder anser jag mig ha fatt den bésta insikten i hur man ser pa
gratiskultur 1 Malmé. Jag har fitt mojlighet att stilla de fragor jag ville ha besvarade och till

de personer som jag anser viktiga for unders6kningen. Jag har ocksd anvint mig av mer
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generella metoder, sdsom litteratursdkning, (Ejvegérd, 2009, sid 47) dér jag samlat in fakta
och information fran olika relevanta bocker, artiklar och Internetsidor. For att fia en mer
overgripande bild av olika organisationer i Malmd som erbjuder gratiskultur, jag har
inforskaffat information frdn deras hemsidor. Jag har ocksd bland annat tagit del av nagra
artiklar om forestédllningen Bastard, som Malmé Stadsteater satte upp under sommaren 2012.
Detta for att se hur de ansvariga pa teatern sdg pd de ldga publiksiffrorna och om det
mdjligtvis kunde ha nagot att géra med all den gratiskultur som erbjuds i Malmd under
sommarménaderna (bland annat Sommarscen Malmé och Malmofestivalen). Jag har dven
tagit del av en hel del artiklar, debattinligg och andra inligg om forfattaren Chris Anderson
och mer specifikt hans bok Free.

Jag har anvant mig av killkritik (Ejvegérd, 2009, sid 73) for att vara siker pa att
det jag skrivit faktiskt stimmer, som till exempel i fallet med Malmo Kosthall. Efter intervjun
med Leeb-Lundberg, ville jag kontrollera att vissa av de uppgifter hon limnade stdmde
overens med fakta och saker som tidigare har skrivits om Malmo Konsthall. Jag har slutligen
ocksa lagt ett teoretiskt perspektiv pa detta, dd frimst fran Andersons bok Free. Detta har jag
gjort for att kunna utga fran Andersons teorier och se om de stimmer §verens med hur man
ser pa fenomenet gratis inom Malmos kulturliv. Jag har dven anvént mig av Johan Fornés bok
Kultur, som erbjuder mer overgripande teorier om kultur och ekonomisering av kultur inom

det estetiska kulturbegreppet.

Teorier

Teorin i The Long Tail handlar om att allt finns tillgéngligt for konsumenten, tack vare
Internet. Man kan pa sd sitt vdlja fran ett obegransat utbud, istéllet for att man som tidigare
till exempel skulle vélja en bestseller, for att det var det man hade att vélja mellan. The Long
Tail handlar mycket om att Internet som ett tillvixtomrdde Oppnat upp for olika
valmojligheter, dér nischer blivit det stora (Anderson, 2007, sid 20). Fornds har en teori om
att dagens debatt om kulturens ekonomiering blast nytt liv i debatter om masskultur och
kulturindustri, dar kulturlivet blivit alltmer marknadsberoende (Fornds, 2012, sid 26).
Kulturen &r beroende av vad konsumenterna vill ha och med Andersons teori fran The Long
Tail har man nu odndliga mdjligheter att vélja fran. En av Fornés teorier (Fornis, 2012, sid
27) ar att man ibland bryr sig mer om kvantitet, att allt som produceras och konsumeras i
massupplaga ses som sidmre dn det unika eller det som bara ett fatal kan fa ta del av. Stimmer

detta med hur man ser pa gratiskultur och annan kultur i Malmo?
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Redan i sin forsta bok The Long Tail pdborjade Anderson ett resonemang om
gratis, som han sedan fortsatt att undersoka i hans andra studie, Free. Free bygger pa samma
teori som i The Long Tail, men tar ett steg ndrmare gratis som fenomen och dérfor ar betydlig
mer anvéindbar vad giller mitt omrade med gratiskultur och annan kultur i Malmé. Teorin i
Free handlar om paradoxen att tjana pengar utan att ta betalt (Anderson, 2009, sid 10). Det
som dr gratis ska inte bara vara ett lockbete, utan verkligen vara gratis, (Anderson, 2009, sid
11) men dér man fortfarande tjdnar pengar pa det (Anderson, 2009, sid 12). Anderson menat
att vi numera dr si vana vid att kunna fa saker gratis pa nitet att vi inte ldngre undrar vad
nagot ska kosta, utan varfor vi ska betala (Anderson, 2009, sid 256). Denna teori kommer
fortsdttningsvis 1 uppsatsen kallas Andersons gratis/vinstmodell. Tanker man s som
kulturkonsument i Malmo ocksa och hur forhéller man sig i sa fall till detta som arrangdr av
kulturella evenemang? Aven om Andersons bok inte bara handlar om gratiskultur, utan gratis
1 allménhet, anvinder han ofta kultur som exempel i boken och det dr darfor latt att utgd fran
den i min studie om gratiskultur i Malmo.

I ett storre sammanhang kan man fora in Fornis teorier om kulturbegreppen.
Han beskriver fyra olika kulturbegrepp, det ontologiska, det antropologiska, det estetiska och
det hermeneutiska begreppen (Fornds, 2012). Min studie utgir fran det estetiska
kulturbegreppet, som &dr den nyaste och vanligaste uppfattningen om vad kultur dr (Fornis,
2012, sid 23). Fornds menar att det kulturella kapitalet &r atskilt fran det ekonomiska
kapitalet. Att fin smak definieras som motsatsen till det som slir an brett, men att det
kulturella kapitalet pd lédngre sikt kan omvandlas till ekonomiskt kapital (Fornds, 2012, sid
26). I en del fall kan gratis pa sikt omvandlas till ekonomisk vinst.

De teorier frdn Andersons bok Free som jag anvdnder mig av och som jag
placerar in olika verksamheter i, som erbjuder gratiskultur i Malmo &r gratismodellerna och
dess fyra olika huvudkategorier (Anderson 2009, sid 31).

* Qratis ett - Direkt korssubventioner, dar det dr gratis for de som é&r villiga att betala pa
ett annat sitt. Till exempel gratisprover, som sedan far konsumenten att kopa nigot
annat.

* QGratis tva — Trepartsmarknaden, déir det dr gratis for alla som konsumerar, men dir
inkomsterna kommer fran en tredje part, till exempel reklam.

* Qratis tre — En version gratis och en version betald, dar det dr gratis for de som bara
vill ha basversionen, men dér foretagen fOrvintar sig att nidgra kommer vilja att

uppgradera sig till betalversionen, till exempel Spotify.
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* QGratis fyra — Icke monetdra marknader, dir det dr gratis for alla konsumenter, men dir
man anvinder gadvoekonomi, arbetsbyte och piratkopiering, till exempel museum som
ar finansierat med anslag eller donationer. (Anderson, 2009, sid 39)
Anderson skriver "Men slutsatsen dr dndé att klassificeringen fungerar rétt bra. Ingen
kategoriindelning &r perfekt och det dr inte svart att hitta undantag och blandformer, men den
hér klassificeringen héller bra.” (Anderson, 2009, sid 38). Jag anser att hans teorier fungerat
vél att applicera pa gratiskulturen i Malmo.

En sak som Fornés tar upp, men som saknas hos Anderson ir teorin om att det
estetiska kulturbegreppet ar “kulturpolitikens sirskilda skotebarn™ (Fornis, 2012, sid 27). Att
staten och kulturpolitiken griper in i estetikens sfar genom sirskilda insatser for stod och
reglering, men Fornds poédngterar ocksd att de kulturpolitiska aktorerna bevakar och
respekterar grinsen mellan politiska och konstnédrliga intressen. Detta dr viktigt att ha i atanke
ndr man granskar gratiskultur. Det &r inte alltid sd att man som aktor far inkomster direkt eller
indirekt fran besokarna. Det kan istéllet komma fran en hogre myndighet, med ett annat syfte
an att tjana pengar. Fornds (Fornis, 2012, sid 27) talar ocksa om att konsumtionen har fatt
okad betydelse och att man talar om O&vergdngen fran ett industri- till ett
konsumtionssamhille. Detta méste man ocksa ha med sig nidr man studerar gratiskultur i

Malmo.

Disposition

Uppsatsens undersokningsdel inleds med definitioner av begreppet kultur och en forklaring
till vad “gratiskultur” &r. Dérefter f6ljer en kort genomgéng av nigra av de storsta arrangdrer 1
Malmo som erbjuder gratiskultur och dven en kortare presentation av de tre verksamheter vars
representanter jag intervjuat. Sedan borjar den huvudsakliga redovisningen av min
undersokning dér jag forst forklarar sjélva undersdkningen, dess genomforande och hur det
har gétt till. Sedan presenterar jag resultatet fran de olika intervjuerna och avslutningsvis
kommer en diskussion om och analys av resultatet fran intervjuerna med de olika grupperna,
det vill sdga arrangdrerna (Lena Leeb-Lundberg pd Malmd Konsthall, Maria Girke-
Magnusson pd Malmo Stadsteater, Anna Stordkers pa Debaser Malmd och de Ovriga
“gratisorganisationerna”) och besdkarna (dels médnniskor som é&r insatta i Malmds kulturliv
och dels minniskor i Malmd som inte anser sig vara lika insatta i stadens kulturliv).
Avslutningsvis kommer en sammanfattning av uppsatsen och ett avsnitt om mgjlig framtida

forskning.
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Undersokning och genomforande

Definitioner och forklaringar

Anderson definierar ordet gratis (free pa engelska) som friheten frén kostnad (Anderson,
2009, sid 25). Ordet kommer frdn bade latinets libre (frihet) och latinets gratis (kortform for
gratiis (gunst, ynnest) alltsa utan gottgdrelse, eller priset noll (Anderson, 2009, sid 25). Pa
engelska anvinder man gratis for att understryka att nagot verkligen inte kostar nigot. Med
gratiskultur menar jag i denna uppsats den kultur som man som konsument (eller nadgon
annan, till exempel en bekant eller arbetsgivare) inte betalar for. Finansiering for denna
gratiskultur kommer helt frdn annat héll, till exempel fran kommun, sponsorer (till exempel
genom reklam) eller frdn privat investering. Det innebdr inte den kultur som é&r
subventionerad och pa sa vis delvis gratis. Det dr kort sagt den kultur som annonseras ut som
gratis.

Och vidare vill jag definiera begreppet kultur. Jag utgér fran Fornds och det
estetiska kulturbegreppet (Fornds, 2012, sid 23) och jag syftar till estetisk kultur i alla dess
former sdsom till exempel teater, musik och konst. Som tidigare ndmnts har jag dessutom
avgransat denna estetiska kultur, i min undersdkning, till att gdlla den arrangerade live-
kulturen (alltsd inte den som brukas i hemmet eller enbart via egna hemhemdatorn, TV:n eller

surfplattan).

Vad ar gratis i Malmo?

I Malm6 kan man hitta ménger av kultur, pd olika plan och for olika budgetar. Denna
undersokning fokuseras pa professionell kultur som &r gratis och hur andra verksamheter som
delvis tar betalt och som néstan alltid tar betalt ser pd gratiskultur. Négra av de storre
arrangorer som erbjuder gratiskultur i Malmo & Malmo Konsthall, Sommarscen Malmg,
Malmofestivalen och Folkets Park och det dr dessa organisationer som jag studerat i denna
uppsats. Jag har placerat in gratisorganisationerna i Andersons gratismodeller (Anderson,
2009, sid 31) for att se pa vilket sitt de dr gratis och for vem. Jag har gjort en intervju med
Lena Leeb-Lundberg pd Malmd Konsthall, som enbart erbjuder gratiskultur. Jag har &ven
gjort en intervju med Anna Stordkers pd Debaser Malmo, som delvis erbjuder gratiskultur
genom att ha gratis intrdde fore 22.00 pé de flesta av deras spelningar. Da Debaser Malmo

delvis erbjuder gratiskultur har jag &ven placerat in denna verksamhet i Andersons
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gratismodeller. Sist har jag gjort en intervju med Maria Girke-Magnusson pa Malmo
Stadsteater som tar betalt for i stort sett alla forestdllningar som de producerar och arrangerar,
bortsett frdn ndgon enstaka forestdllning for skolor och ndr det dr sommarbeten med till
exempel Malmofestivalen och Sommarscen Malmé. Jag vill pa detta vis fa en inblick i hur
man resonerar kring prissittningen pé sin egen verksamhet och hur man ser pd konkurrensen

fran andra verksamheter som inte fungerar pa samma sétt.

Sommarscen Malmao

Sommarscen Malmo har funnits sedan 2006 och uppdraget &r att vicka nyfikenhet for
scenkonst samt profilera Malmo som kulturstad, med ett varierat programutbud. Sommarscen
Malmo ér en permanent verksamhet organiserad under Kulturfoérvaltningen i Malmé. Under
sommarménaderna erbjuds 6ver 200 forestdllningar, pa 40 olika platser runtom i Malmé och
inkluderar allt fran litterdra vandringar och konserter till utomhusbio. Det ér alltid gratis och
alltid under bar himmel (www.malmo.se). Under sommaren 2012 hade Sommarscen Malmo
82 000 unika besokare (Lindhe, 2012). Verksamheten forvéntas varken gé back eller ga med
vinst och kulturndmndens deldrsrapport 2013 visade ungefér detta resultat (Kulturnimnden,
2013)

I fallet med Sommarscen Malmé kan man anvdnda sig av Andersons
gratismodell nummer tva, trepartsmodell (Anderson, 2009, sid 32). Det finns ingen direkt
reklam pa plats, bortsett frdn programbladet och personalen som berdttar om sina andra
arrangemang. Inkomsterna kommer frén en tredje part, Malmo Stad stér for en stor del av
finansieringen och anvénder sig av Sommarscen Malmo for att skapa en positiv kidnsla kring

Malmo. Sommarscen Malmo ér pa sa sitt en del av Malmo stads marknadsforing av staden.

Malmofestivalen

Malmoéfestivalen dr Nordens storsta stadsfestival med cirka 1.4 miljoner besdkare varje ar och
festivalen har funnits i 28 ar. Under atta dagar i augusti fylls Malmos gator och torg med
kultur av olika slag och alla kulturinslag dr gratis (www.malmofestivalen.se).
Malmdéfestivalen kan betecknas med Andersons gratismodell nummer ett,
direkta korssubventioner (Anderson, 2009, sid 31). Festivalen &r gratis for alla, men
inkomster kommer bland annat frdn de som é&r villiga att betala for annat sdsom mat, dryck
och materiella saker och det kommer i slutindan festivalen tillhanda, da de tar betalt for de

olika stdnd och platser pa festivalen dir man fér silja saker. Man kan ocksa anvinda sig av
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Andersons gratismodell nummer tva, trepartsmarknaden (Anderson, 2009, sid 32) for
Malmofestivalen. For besokarna dr festivalen helt gratis (besokaren véljer sjdlv om hen vill
kopa ndgot utdver de kulturupplevelser hen fér). Inkomsterna kommer istéllet fran tredje part,
ndmligen Malmo Stad och olika samarbetspartners, som genom olika samarbeten bidrar till

minskade kostnader for festivalen.

Folkets Park

Folkets Park 1 Malmo erbjuder till viss del gratiskultur, men parken innehdller ocksé olika
inrdttningar sdsom klubbar, kulturhus och minigolf som sjilva tar betalt for sina upplevelser.
Med Folkets Parks gratiskultur syftar jag pd de arrangemang som arrangeras av parken och
som dr gratis for besokarna. Till exempel finns det under sommarménaderna en plaskdamm
och pa stora scenen i parken arrangeras allt frdn midsommarfirande till filmvisningar och
konserter (www.malmofolketspark.se). Under 2009 hade parken 6ver 2.5 miljoner besokare,
dér dven de inrdttningar som kostar pengar ar inrédknade (Ljones, 2010).

Precis som med Malmofestivalen kan Andersons gratismodell nummer ett,
direkta korssubventioner (Anderson, 2009, sid 31), men ocksd nummer tva,
trepartsmarknaden (Anderson, 2009, sid 32) anvindas som beteckning for Folkets Park. I
parken kan besOkarna vélja att ta del av saker som kostar pengar, sdsom ponnyridning,
klubbverksamhet eller att besoka terrariet. Parken erbjuder gratis arrangemang, men man har
som besokare ocksd mojlighet att vélja ndgot som kostar pengar, for att pa sa sitt bidra till
parkens intdkter. Samtidigt dr det en tredje part, &ven hiar Malmo Stad, som finansierar parken

och de olika gratisarrangemang som finns dér (Jangmark, 2012).

Beskrivningar av de tre intervjuade verksamheterna

Malmo Konsthall — helt gratis

Malmo konsthall 6ppnade 1975 och har ett av Europas storsta rum for samtida konst och
arrangerar drligen ett tiotal utstdllningar, med béde nationella och internationella konstnirer
(www .konsthall.malmo.se I). Malmd Konsthall har omkring 200 000 besokare rligen, har
oppet dret runt och erbjuder bland annat olika utstéllningar och visningar helt gratis. Bortsett
fran bokhandeln som ligger i anslutning till Malmo Konsthall, finns det dven en restaurang i
byggnaden (www.konsthall. malmo.se II). Mer om Malmo Konsthall (inklusive vilken/vilka
gratismodeller som passar in) diskuteras ldngre fram i uppsatsen, dd jag dven gjort en intervju

med informatdren dir och darfor kommer gé djupare in i hur organisationen ser ut.
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Debaser — delvis gratis

Debaser dr Sveriges storsta klubbscen for pop och rock och finns pa tre platser, tvd i
Stockholm och en i Malmd. I Stockholm 6ppnads den forsta lokalen 2002 och i Malmé slogs
dorrarna upp till lokalerna i Folkets park ar 2007 (www.debaser.se ). P4 Debaser Malmo
finner man dels en restaurang som serverar mat pd kvillstid alla dagar i veckan under
sommarménaderna och lite farre dagar under resten av dret. For de flesta av spelningarna pa
Debaser Malmo ér det dr gratis intrdde fore 22.00 och efter 22.00 kostar det oftast 90 kronor.
(www.debaser.se 1) Mer om Debaser (inklusive vilken/vilka gratismodeller som passar in)
kommer léngre fram i1 uppsatsen, da jag intervjuat bokaren/producenten dir och gar djupare in

1 hur organisationen ser ut.

Malmo Stadsteater — ndstan enbart kultur som kostar pengar

Malmo Stadsteater har en fast skddespelarensemble och spelar framforallt pad de tre olika
scenerna i Malmo; Hipp, som &r den storsta, Intiman, som kan ta ett mindre antal besokare,
samt Studion, som ligger i anslutning till Hipp. Malmd Stadsteater sétter upp cirka 15
produktioner per ar och strivar enligt egen utsago efter att vara en teater som engagerar,
underhéller och beror alla malmobor (www.malmostadsteater.se I). Huruvida det faktiskt
forhaller sig sa i verkligheten kan man inte utldsa pd Malmo Stadsteaters hemsida.

Malmé Stadsteater har funnits i ndstan 50 ar, men 1993 delades teatern upp i tre
kulturbolag — Malmo Dramatiska Teater, Malmo Musikteater och Skanes Dansteater. 15 &r
senare, ar 2008 valde Malmo Dramatiska Teater att byta tillbaka till Malmo Stadsteater.
Biljetterna till Malmo Stadsteater kostar mellan 100 och 395 kronor och man fir rabatt om
man till exempel dr pensiondr, student eller medlem 1 teaterforbundet
(www.malmostadsteater.se II). Mer om Malmo Stadsteater kommer léngre fram i uppsatsen,

dé jag intervjuat forséljningschefen dér och gér djupare in i hur organisationen ser ut.

Undersokningen

Jag har dels genomf0rt intervjuer med arrangorer fran olika organisationer som representerar
gratiskultur, kultur som delvis erbjuder gratiskultur och kultur som kostar pengar. Jag vill
med dessa intervjuer ta reda pa hur de respektive organisationerna ser pa sin egen verksamhet

och pa fenomenet gratiskultur. Tror de att gratiskultur pa nagot vis dndrar instéllningen hos
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besdkarna nér det giller annan sorts kultur? For att fi en bredare bild av hur man ser pa
gratiskultur i Malmo har jag dven pratat med tio kulturmedvetna malmoébor som alla tar del av
Malmos kulturliv pa olika sitt, om deras syn pa gratiskultur och hur den paverkar annan sorts
kultur. Vissa av dessa respondenter gar pa véldigt minga olika arrangemang, medan vissa har
gétt mer tidigare, men anser sig fortfarande vara insatta i hur kulturlivet i Malmé ser ut. Jag
har ocksd intervjuat tio malmoébor som sjélva inte anser sig vara lika insatta 1 Malmds
kulturliv och som inte tar del av kulturutbudet pa samma naturliga sitt som de tio
kulturmedvetna respondenterna anser sig gora.

Besokare som jag intervjuat dr anonyma, men arrangdrerna inte dr det, vilket &r
ofrdnkomligt dd de representerar olika organisationer som jag namnger i uppsatsen for att
kunna ge en bittre forstéelse 1 hur de olika organisationerna ser ut.

Utifrdn mina intervjuer har jag genomfort en kvalitativ analys. Det dr vanligt att
resultatet fran intervjuer tolkas fel och man drar ofta slutsatser frn intervjuer som inte kan
kvantifieras pa grund av antalet utfora intervjuer (Lantz, 2007, sid 97). Att enbart
sammanfatta vad intervjupersonerna sagt behover inte nddvindigtvis innebira en analys och
dérfor behover det inte nddvandigtvis bidra till en forstdelse om fenomenet gratiskultur. Jag
kommer saledes forst presentera resultatet frdn mina intervjuer, for att sedan gé vidare och
diskutera och kvalitativt analyser dessa svar. Efter att jag samlat in all data frén intervjuerna
har jag forst analyserat svaren och sedan gjort tolkningar, med hjélp av mina teoretiska
verktyg (Trost, 2005, sid 125).

Analysen av resultatet frdn mina kvalitativa intervjuer dr baserade pd ett litet
antal intervjuer och slutsatserna géar siledes inte att generalisera, utan dr bara ett stickprov av
hur verklikheten kan se ut (Lantz, 2007, sid 100). I diskussions- och analysdelen forankrar jag
mina resonemang i Andersons teorier om de fyra olika gratismodellerna. Detta for att
nyansera och fordjupa forstaelsen av fenomenet gratiskultur och pad sa sitt vila analysens

validitet.

Resultat och analys

Resultat
Malmo Konsthall

Utifran min intervju (gjord 7 januari 2013) med Lena Leeb-Lundberg har jag tagit reda pd hur

Malmé Konsthall ser pa sin egen verksamhet och hur de mdojligen péaverkar andra
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verksamheter i staden. Anledningen till att Malmo Konsthall har gratis intrédde &r enbart for att
det dr ett politiskt beslut och att deras uppdrag &r att vara tillgdngliga.

Staten har ett dvergripande ansvar for den nationella kulturpolitiken och genom
Kultursamverkansmodellen som sjosattes ar 2011, ska regionerna fa ett storre ansvar i
fordelningen  av  bidragen. P4  Kulturrddets  hemsida kan  man  ldsa:
“Kultursamverkansmodellen ska — precis som tidigare — ge befolkningen i landet mojlighet att
ta del av ett varierat kulturutbud priglat av fornyelse och kvalitet” (www kulturradet.se).
Kultur Skane handldgger i sin tur de regionala och statliga bidragen till kommuner,
kulturinstitutioner och det fria kulturlivet (Gronfeld Wille, 2013). Malmo Konsthalls
finansiering kommer helt och hallet frdn kommunala skattemedel och Leeb-Lundberg papekar
hér att det pa sa vis i slutindan dr malmoborna som sjdlva betalar for utstdllningarna pé
Malmo Konsthall. Har ar det intressant att ta in tva av Andersons teorier (Anderson, 2009, sid
32). Dels gratis tvd — trepartsmarknaden. Det dr gratis for alla besdkare och intdkterna
kommer fran en tredje part, i detta fall Malméo Stad. En del av Malmo Stads anslag till Malmo
Konsthall gar ut pa att skapa en positiv kinsla kring Malmo och Malmo Konsthall dr péd séa
satt dr en del av Malmo stads marknadsforing av staden. Man kan ocksa placera in Malmd
Konsthall i gratis ett — direkt korssubventioner. Det dr gratis for alla, men Malmd Konsthall
fir dven intdkter fran de som &r villiga att betala for sig pa ett annat sétt. Bokhandeln som
ligger 1 samma byggnad siljer deras egen produktion av kataloger, affischer och vykort med
mera, men har ocksd har ett brett sortiment av konstlitteratur fran olika forlag och museer i
hela virlden ger intikter. Aven restaurangen (som ir privatigd) betalar hyra till Malmé
Konsthall, som gér in i deras intékter.

Anderson anser att det inte dr arrogans som ligger bakom dagens tankesétt som
istéllet for att vara ”Vad kostar det?” numera ar ”Varfor ska jag betala?”, alltsd Anderssons
gratis/vinstmodell (Anderson, 2009, sid 256). Han menar att det istéllet handlar om de unga
ménniskornas erfarenhet av att vdxa upp 1 en virld som &r gratis. Leeb-Lundberg tror att
besdkarna uppskattar att de har fri entré och att det kanske kan fi ménniskor att vaga sig pa att
uppleva saker som man annars hade tvekat att betala for. Risken att besdkarna véljer
gratiskultur framfor ndgot som kostar pengar finns dock, men Leeb-Lundberg menar att det
ocksa beror pa vad man &r beredd att betala for en upplevelse. Anderson har en teori om detta:
han anser att om man genom att erbjuda nagot som &r béttre eller bara skiljer sig frdn det som
ar gratis, kan man konkurrera med gratis (Anderson, 2009, sid 256). Nagot som kostar pengar

kanske ocksé kan signalera en viss kvalitet.
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For att ta in en annan syn pa hur gratiskultur kan paverka andra aktorer i Malmo
kan man studera forestillningen Bastard. Under sommaren och hdsten 2012 kunde man lidsa
om Malmé Stadsteaters satsning pé forestillningen Bastard, som de satte upp 1 ett tilt (som
rymde 650 personer) under sommaren 2012. Det var bara i genomsnitt 176 personer i
publiken per forestdllning och Petra Brylander, teaterchef pd Malmo Stadsteater trodde att det
dels hade att géra med att malmoborna &r vana vid att fi gratis kulturupplevelser under
sommarmédnaderna och att man déarfor valde gratiskultur framfor att betala for en
teaterforestdllning (Clarén, 2012). Stadsteaterns andra teaterchef, Jesper Larsson menar dock
att den daliga biljettforsdljningen inte alls hade att gora med att det finns andra
kulturupplevelser som &r gratis att ta del av i Malmd. Han talar istéllet om andra faktorer,
sdsom att det var en nyskriven pjis och att den lag fel i tiden (Jurjaks, 2012). Tvirtemot ar det
for Sommarscen Malmé. Ar 2010 hade de 103 000 besdkare pé sina gratisarrangemang den
sommaren (Thornkvist, 2010) och de foljande aren har publikantalet bara stigit.

Leeb-Lundberg pd Malmo Konsthall tror dock att man med gratiskultur
teoretiskt sett kan locka alla, till skillnad frdn om nagot kostar pengar. Angdende
finansieringen av kultur &r Leeb-Lundberg tveksam till om det 6verhuvudtaget dr intressant
for besokarna att veta hur en verksamhet dr finansierad. P4 samma sédtt som manga
organisationer som tar betalt for sin kultur anvinder Malmo Konsthall sig av olika medel for

att na ut till bes6karna, varav sociala medier ar ett.

Debaser Malmo

Jag har intervjuat Anna Storékers pd Debaser Malmo. Stordkers arbetar som programansvarig
och producent pd Debaser Malmod och har varit diar sedan starten 2007 (intervjun med
Storakers, gjord pd Debaser Malmé den 25 april 2013).

D4 Debaser Malmo erbjuder sina besokare gratis intrdde fore klockan 22.00 &r
detta ett tydligt exempel pad Andersons gratismodell nummer ett, direkta korssubventioner.
Besokarna kan vilja att gd in gratis och dven att inte kdpa nagot alls under kvéllen och di ar
det helt gratis. Men véljer besdkarna att komma efter 22.00 fir de betala intrdde och véljer
besokarna att till exempel kdpa nagot i baren betalar de for spelningen pa det viset. Storékers
medger att det till varje spelning kommer ndgra f& personer fore 22.00, som inte koper nagot
alls 1 baren, men hon tycker att det dr helt okej att det &r s&. Debaser drivs av kirleken till

musiken och om man kommer dit med samma drivkraft &r det positivt, tycker Storédkers.
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Samtidigt skulle det inte fungera om alla gjorde pa samma sitt. For att f& organisationen att ga
thop kravs det att merparten betalar for sig pa annat sitt &n intradet.

Debaser Malmo far till skillnad frdn ménga andra liknande verksamheter inga
bidrag alls och dr pé sa vis helt sjdlvforsorjande, en kommersiell verksamhet. Man &r helt
beroende av att fa intdkter frdn bdde intrdde, bar och restaurang. Infor varje spelning gors en
budget for att se om och hur spelningarna ska prissittas. Vissa band dr for dyra och da
fungerar det inte att ha helt fritt intrdde for att ekonomin ska gé ihop. De kvéllar nér de valt att
ta betalt hdnder det att ménniskor reagerar pa att det kostar pengar. Det hidnder till och med att
vissa vander 1 dorren, men Stordkers tycker inte att det ar s konstigt. Om man bara hade ténkt
ta ett glas vin kanske man inte &r sugen att betala intrdde for att se ett band man inte ens visste
skulle spela. Debasers 16sning pa detta r att de vid spelningar dér de inte tror att det kommer
bli helt fullt flyttar de in kassan till mitten av lokalen istéllet och pé sa sétt kan de som bara
vill stanna i1 baren gora detta utan att behova betala intrdde. Men om det &r en spelning dér det
inte gér att 16sa pa detta sétt hidnder det att personer véljer ett gratisalternativ framfor att
betala, séiger Storakers. Ar det dock ett band man verkligen vill se ir man ofta villig att betala
for det, enligt Stordkers. Dock &r det en skillnad mellan de olika musikgenrerna.
Indiepubliken é&r inte lika villig att betala som hardrockspubliken. Det har till och med hént att
hérdrockspubliken kontaktat Debaser och ifragasatt varfor konserten &r gratis, for att de anser
att bandet ar virda mer. Dock tror Storékers att de kan locka fler spontanbesdk om konserten
ar gratis. Om besokarna hort en eller tva latar med artisten dr det storre mdjlighet att de
chansar om det inte kostar ndgot. Hon tror inte att besdkarna anser att det &r ldgre standard pa
de spelningarna som ar gratis, jdmfort med de som kostar pengar och det dr, enligt Stordkers
mest for att Debaser dr sé konsekventa 1 sin prissittning.

Anledningen till varfor de valt att ha gratis intrdde fore 22.00 dr helt enkelt att
de hade svért att f4 publik tidigt pd kvillen innan och de flesta kom precis innan spelningen
borjade. Nu har de lért sin publik den magiska siffran 22.00 och det ar uppskattat. Storékers
sdger att det dr en win-win-situation dir banden fér en storre publik &n de annars skulle fatt,
publiken kan f4 se manga av sina favoritband helt gratis och Debaser tjdnar fortfarande
pengar, men att det gar ungefér jamt ut och da ar det roligare att kunna erbjuda gratis intrade

for personer som dlskar musik, forklarar Storakers.
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Malmo stadsteater

Maria Girke-Magnusson arbetar som forsdljningschef pd Malmo Stadsteater dér de flesta
forestéillningarna kostar pengar (intervju gjord den 22 april 2013 péd Girke-Magnussons kontar
pa Kalendergatan i Malmo). De forestdllningar som inte kostar pengar &r framst
skolforestillningar, men det ar bara cirka en produktion per ar. Nir samma produktion spelas
for allménheten kostar dock &ven den pengar. Anledningen till varfor de spelar gratis for
skolorna dr helt enkelt att det ingér i deras uppdrag. Den enda géngen skolorna far betala &r
om de uteblir frdn besoket. Malmo Stadsteater vill att teatern ska ha ett virde och om man
som skola inte dyker upp for att det plotsligt kom upp ndgot annat, forlorar teatern sitt vérde,
enligt Girke-Magnusson. Andra génger det dr gratis dr ndr Malmo Stadsteater har samarbeten
med Malmofestivalen eller Sommarscen Malmd. Bortsett frdn detta kostar alla forestéllningar
pengar.

Numera arbetar Malmo Stadsteater med en prisstrategi dar de anvénder en mer
dynamisk prissittning och lagre rabatter. Det &r precis detta Anderson talar om i The Long
Tail, att ett pris inte passar alla, utan man har olika val till olika priser (Anderson, 2007).
Girke-Magnusson séger att det &r mer demokratiskt och att alla numera har mgjlighet att kopa
en billig biljett oberoende av om man tillhor en av kategorierna som far rabatt. Det beror pa
var man sitter 1 salongen och nér i spelperioden man géir. Denna prisstrategi anvinder de sig
av for att skapa ett virde for teatern. Biljettintdkterna stir for cirka 10 % av Stadsteaterns
intékter och bortsett frin det kommer finansieringen frimst frdn kommunen, men dven fran
staten och regionen.

Girke-Magnusson tror inte att risken for att besokarna viljer ett gratisalternativ
framfor att ga pd Stadsteatern ar sa stor, utan att det finns ménniskor som ér villiga att betala
for kultur. Men samtidigt medger hon att det hdnder att besokarna reagerar pa priset, &ven om
det inte dr ofta. De flesta verkar enligt henne tycka tvdrtom, att det &r bra att teatern har ett
vérde. Hon tror dock inte att besokarna nddvéndigtvis har en forstielse for att teatern inte helt
och héllet ar finansierad av biljettintdkterna. Girke-Magnusson tror ocksd att det finns en risk
att besokarna ténker att teater som inte kostar ndgot inte héller samma kvalitet som nér den
kostar pengar. Men samtidigt tror hon att man som besokare viljer att ta del av bade den
kulturen som kostar pengar och den som dr gratis. Hon tror att gratis teaterforestdllningar till
och med kan locka fler besokare till teaterforestdllningar som kostar pengar och att man kan
locka en annan typ av méinniskor med gratiskultur. Men om de ligger samtidigt, till exempel

som deras forestdllning Bastard gjorde under sommaren 2012 (det erbjuds véldigt mycket
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gratiskultur sdsom teater i Malmo under sommarmanaderna, av bland annat Malmofestivalen
och Sommarscen Malmd), konkurrerar man pé ett annat sitt och da ar det svér att f4 besdkare

till just den forestillningen.

De Ovriga gratisorganisationerna”

Om man utgdr fran min studie och litteratursokningen ndr det géller de Ovriga
organisationerna som enbart erbjuder gratiskultur for besdkarna i Malmo har alla en sak
gemensamt, ndmligen att de ingdr i Andersons gratismodell nummer tva, trepartsmarknaden.
Alla fér intdkter fran annat hall d4n besdkarna och i samtliga fall r det Malmo Stad (i vissa fall
dven frdn annat héll) som gar in och finansierar organisationerna. Slutsatsen utifrén detta &r
att alla organisationer jag undersokt behover finansiering frdn annat hall, en tredje part. Med
detta sagt betyder det inte att organisationer som tar betalt av sina besokare inte behdver
finansiering fran annat hill. I de flesta fall ndr det handlar om professionell kultur, krivs
finansiering fran flera hall for att verksamheten ska g runt. Biljettintidkter brukar (undantag

finns) bara vara en liten del av verksamheternas intikter.

Andersons gratismodeller — tabell

Gratis tre — Gratis fyra —
Gratis ett - Gratis tva — En version gratis och Icke monetira
Direkt korssubventioner | Trepartsmarknaden en version betald marknader
Malmofestivalen Sommarscen Malmo
Folkets Park Malmofestivalen
Malmo Konsthall Folkets Park
Debaser Malmo Malmo Konsthall

De kulturmedvetna besokarna

Efter att ha pratat med tio kulturmedvetna personer i Malmo (intervjuer gjorda med malmobor
2013-01-03 — 2013-01-07) om hur de ser pa gratiskultur fick jag nigra hogst likartade svar.
Alla tyckte att det var mycket viktigt med kultur och alla ansag sig vara insatta eller hyfsat
insatta i vad som hinder inom Malmds kulturliv (bade det som kostar pengar och det som dr
gratis) och vad olika saker kostar. Andersons gratis/vinstmodell (Anderson, 2009, sid 256)
stimde dock inte overens med hur mina respondenter sag pa kulturen i Malmo. De kande till
mycket badde inom gratiskultur och kultur som kostar pengar och ingen stillde sig frdgan

varfor kultur ska kosta. Mgjligtvis var de till och med Overlag lite mer insatta i de
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arrangemang som kostar pengar och alla jag intervjuade sade sig vara beredda att betala for
att ta del av kulturen i Malmo. De flesta skulle kunna ligga upp till cirka 400-500 kronor for
en upplevelse, om det var ndgot extra bra. Mer dn sd ansag de sig inte ha rdd med. Det var da
bland annat teaterforestédllningar, konstutstillningar och konserter det handlade om. Daremot
ville de till exempel inte betala for ndgot som de ansdg vara en chansning, for litteratur som
man lanar, sport eller revyer. Alla var inte Overens pd fragan om de skulle vilja ett
gratisarrangemang framfor nadgot som kostar pengar. En del trodde att de skulle kunna vélja
ett gratisalternativ pad grund av ekonomin. Andra ansdg att det var viktigare att vélja ett
arrangemang som var bra, framfor om det kostar ndgot eller inte. Alla var dock ganska
overens om att det hade betydelse vilket av arrangemangen som de trodde var bast. Da skulle
de flesta dnda i slutdndan vilja det bésta alternativet. Fornds teori (Fornds, 2012, sid 27) som
jag tidigare tagit upp, att man ibland bryr sig mer om kvantitet, att allt som produceras och
konsumeras i massupplaga ses som sdmre dn det unika eller det som bara ett fatal kan ta del
av, stimde alltsd inte Overens med hur mina respondenter tyckte. Det var de sjilva som
bestammer vad de tyckte var intressant och vad de skulle delta i (dock ibland efter samtal och
inspiration utifran). D& kunde det lika girna vara nagot som konsumeras i massupplaga, som
ndgot som anses finare.

Alla verkade dock 0verens om att det var bra med gratisarrangemang och att det
ar bra att till exempel genom statliga och kommunala bidrag finansiera kulturarrangemang.
Vid fragan om de tyckte att det &r i sin ordning med till exempel reklam, for att ett
arrangemang ska kunna vara gratis tyckte de flesta att det kan vara acceptabelt, sa ldnge det

inte inkréktade for mycket pd innehéllet i upplevelsen.

Besokarna som inte ar sa kulturmedvetna

Jag intervjuade ocksa tio malmdbor som inte dr lika kulturmedvetna, som inte aktivt tar del av
sa mycket kultur och som gér pd kulturarrangemang mellan ndgon gang per ménad till nagon
enstaka gang per ar (intervjuer gjorda 2013-04-30 — 2013-05-14). Resultatet fran dessa
intervjuer visar att samtliga ansdg att det dr viktigt med kultur och att kulturen har ett stort
vérde, av olika anledningar; att det dr en viktig del av livet, att det d4r ndgot som kan Gppna
ogonen till nya sitt att tinka, att det d4r ndgot som man kan uppskatta, ndgot som kan 6ka
livskvaliteten, ge nya perspektiv och vidga vyer. Det kunde ocksé vara ren underhéllning som
g6r minniskor glada eller berdrda pa annat sitt. Aven fast alla ansig att det var viktigt med

kultur var det inte s& manga som visste vad som hénder inom Malmdos kulturliv, speciellt inte

25



kultur som &r gratis. Oftast var det de sjdlva eller vinner som bestdmde eller foreslog vilka
kulturarrangemang de skulle ga pa. D4 spelade det ingen roll om det var ett arrangemang som
producerats 1 massupplaga eller ndgot unikt. Fornés teori (Fornés, 2012, sid 27) att man ibland
bryr sig mer om kvantitet, att allt som produceras och konsumeras i massupplaga ses som
siamre dn det unika eller det som bara ett fatal kan fa ta del av, stimde alltsa inte 6verens med
hur dessa respondenter tyckte heller.

De fick reda pad om olika kulturarrangemang genom Internet, vénner, Facebook,
affischer, tidningar och anslagstavlor. De flesta visste inte vad olika kulturarrangemang
kostar, men samtliga var beredda att betala for att ta del av kulturen i Malmo och dé skulle det
vara saker de var intresserade av sedan tidigare, men inom “rimliga priser” beroende pé vad
som erbjods. Andersons gratis/vinstmodell (Anderson, 2009, sid 256) stimmer alltsd inte in
pa dessa respondenter heller, da alla var beredda att betala for den kultur de ville ta del av. En
person reflekterade dven om att hen var beredd att betala mer i1 skatt for att fi ett brett
kulturutbud. Ingen var beredd att betala for saker som inte intresserade dem, sdsom teater,
opera, konst och kultur av “oproffsig” kvalité. Hélften av respondenterna skulle vélja ett
gratiskulturarrangemang framfor ndgot som kostar pengar, men som kanske har hogre kvalitet
och dé var det snalhet och for att de vdgar chansa anledningarna till varfor de skulle vélja ett
gratisalternativ. For de som skulle vilja att betala var nyfikenhet, kvalitet och egen vilja
anledningarna. Alla tyckte dock att det spelade roll vilket arrangemang de trodde var bést.
Majoriteten av respondenterna tyckte att det skulle vara i sin ordning med reklam for att ett
arrangemang skulle kunna vara gratis, bara en person sa helt nej. Alla tyckte att mer kan goras
for att fa fler gratisarrangemang. Dock var det bara ett par av personerna som ansag sig veta

hur olika kulturarrangemang &r finansierade.

Diskussion och analys

I det foljande vill jag lyfta fram nigra iakttagelser sérskilt, som gjorts i det foregiende. Aven
om mycket av analysen gjorts tidigare 1 uppsatsen, vill jag 4ndd hdr framhdva nagra
foreteelser som kommit fram utifrén min undersékning.

Jag &r egentligen inte forvinad Over nagot som Leeb-Lundberg berittade om
Malmo Konsthall (intervju, 7 januari 2013) . Ndgot av det mest intressanta jag fick reda pa
utifran intervjun med henne var att Malmo Konsthall inte tror att de forstdr for ndgon annan
verksamhet, utan snarare lyckas locka till sig nya besdkare genom att ha gratis intrdde. Det &r

ocksa intressant att anledningen till att de har gratis entré inte alls dr deras eget beslut, utan att
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det dr ett beslut pa politisk niva. Det ligger i deras uppdrag frdn kommunen att deras
verksamhet ska vara kostnadsfri for besdkarna. P4 sé sitt finns det ingen diskussion om och
varfor de erbjuder gratiskultur.

Utifrén intervjun med Stordkers (intervju, 25 april 2013) var det dock ett par
saker som forvinade mig. Jag trodde fore min intervju att Debaser likt ménga andra liknande
verksamheter i alla fall delvis var finansierat fran annat héll och blev dérfor forvanad Gver att
deras finansiering helt och hallet kommer fran bar, restaurang och intride, trots (eller tack
vare) att de har gratis intrdde fore 22.00 pa de flesta spelningarna. Att det skulle ga jamnt ut
om de valt att ta betalt dven innan 22.00, men att de véljer att locka fler musikintresserade
ménniskor istdllet genom gratis intrdde dr ocksa intressant. Den mest intressanta aspekten
angdende publiken var att de dverlag vagar testa mer om det inte kostar ngot, men att olika
grupper, beroende pa vilken musikstil de har, har olika &sikter angdende om spelningarna ska
kosta pengar eller vara gratis.

Att Malmo Stadsteater arbetar med att skapa ett virde for teatern var nagot
Girke-Magnusson talade mycket om (intervju, 22 april 2013). Det intressanta i detta ar att
enligt Girke-Magnusson verkar besdkarna ndjda med teatern och forestillningarna, trots att
priserna pé forestéllningarna till och med hojts. Hon trodde inte att man som besokare véljer
gratiskultur framfor kultur som kostar pengar, men att man kan locka nya besdkare genom
gratiskultur. Dock &r det intressant att om forestdllningarna tidsmissigt ligger samtidigt som
ett gratisalternativ, dr det stor risk att det gér samre for forestdllningen som kostar pengar.

Det visade sig att Andersons teori om att nagot dr gratis, men att organisationen
far nagot 1 gengéld och att man &nda kan tjéina pengar péd det stimmer in pa de verksamheter
som erbjuder gratiskultur eller delvis gratis kultur. I samtliga fall, fér de som erbjuder
gratiskultur, handlade det inte om ekonomiska inkomster, utan snarare om att man genom att
erbjuda gratiskultur kan locka besdkare och att man pé sd vis kan fa fortsatt bidrag frén olika
bidragsgivare, sdsom region och kommun. I fallet med Debaser och pa grund av att de har
gratis intrdde fore 22.00 fir de fler besokare och dirmed hogre intdkter fran bar och
restaurang.

Intervjuerna med de kulturmedvetna personerna i Malmo visar att de verkar
tycka relativt lika i1 frdgor om gratiskultur. Det mest intressanta utifran dessa intervjuer &r att
respondenterna tycker att det dr bra att det finns gratiskultur och att de tack vare gratiskultur
végar testa nya och frimmande arrangemang och mdjligtvis till och med att upptécka saker de
inte visste att de tyckte om. Dock skulle de inte vilja ett gratisarrangemang framfor ndgot som

kostar pengar, utan huvudsaken var att de fick uppleva ndgot bra. Samtidigt far

27



arrangemangen inte vara for dyra. Om de ska betala for kultur vill de vara mer sikra pa att de
fér valuta for pengarna och att kvaliteten ar hog. Det finns alltsd en plats for bade gratiskultur
och kultur som kostar pengar for denna kategori besokare.

Efter intervjuerna med personer som inte tar sé stor del av Malmoés kulturliv
visade det sig att alla var beredda att betala for den kultur de sjédlva valt, men de visste dverlag
inte vad olika kulturarrangemang kostar. Nér de vl viljer att ga pa ett kulturarrangemang,
tycker de att det &r okej att betala. De hade absolut inte stérre kidnnedom om
gratisarrangemang, snarare tviartom, men tyckte &ndd att det var bra att det finns
gratisarrangemang, fOr att testa nya saker. Samtidigt som alla ansag att det var viktigt med
kultur, &r det fortfarande ndgot som héller dem borta frdn att ta en storre del av kulturen.
Fragan &r hur man lockar en ny publik. Det dr fler av personerna som inte tar lika stor del av
Malmos kulturliv som blir 6vertalade av sina vénner att gd pd olika arrangemang, formodligen
for att de inte kénner till s4 mycket sjdlva. Det dr alltsd svart att f4 denna kategori besokare till
olika arrangemang, frimst till konstformer och arrangemang de inte kénner till. Egentligen &r
gratiskultur ett bra sitt att locka denna grupp, men problemet &r att de inte kénner till sa
ménga saddana arrangemang eller hur man féar reda p4 om och var de dger rum.

Uppfattningarna om gratiskultur skiljer sig dt en aning mellan de personer som
har kunskap om vad som erbjuds pé olika plan i Malmé och de personer som inte aktivt tar sé
stor del av kultur. Det som framkommit frdn bdda grupperna dar dock att man som besokare,
oberoende av hur mycket kultur man tar del av, tycker att det dr viktigt att det finns kultur, att
det ar bra med gratiskultur for att upptécka nya saker, men att man ar beredd att betala for det
man sjdlv valt att ga pa.

Eftersom min studie enbart bygger pa intervjuer med tre olika arrangérer och
intervjuer med ett urval besdkare i Malmo visar studien inte ett helt sanningsenligt resultat,
men samtidigt kan den ge en inblick i hur synen pa fenomenet gratiskultur kan se ut i en
svensk stad som Malmd. Man kan konstatera att Andersons gratismodell fungerar vil pa
gratisverksamheterna i Malmd. Det fungerar att placera in alla i minst en av de fyra
kategorierna. Detta visar att man som arrangdr kan ha en verksamhet med gratis intrdde for
besokarna, men énda tjina pengar eller lyckas driva en verksamhet som gér runt ekonomiskt.

Som jag pépekar inledningsvis i1 uppsatsen menar Anderson att vi numera &r si
vana vid att kunna fa saker gratis att vi inte ldngre undrar vad nagot ska kosta, utan varfor vi
ska betala (2009, sid 256). Efter att ha pratat med tre arrangdrer om hur de ser pa sin egen
verksamhet och hur gratiskultur pdverkar annan kultur och ett antal besdkare i Malmo, visar

det sig att det inte riktigt stimmer med Andersons teori och att detta inte natt kulturvélden &n.
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Arrang0rerna tror inte att gratiskultur forstor for annan kultur och att man som besodkare dr
villig att betala dven om det finns gratis alternativ. Dock kan gratiskultur locka nya besokare
och saledes dr det bra att det finns gratiskultur. Denna tes stirks utifrdn svaren fran de
kulturmedvetna personerna och personerna som inte tar lika stor del av stadens kulturliv som
jag pratat med. De é&r alla villiga att betala for den kultur de vill ta del av, men tycker det &r
bra att det finns gratisalternativ och att de di végar testa nya saker. Man ifrdgasitter inte
varfor nagot kostar pengar, men uppskattar ndr nagot &r gratis. Svaren fran personerna som
inte ar lika insatta och inte tar lika stor del av kulturlivet i Malmo visar dock att en stor del av
dem skulle vilja ett gratisalternativ framf0r att betala och detta forstarker reflektionen att man
genom gratiskultur kan locka nya besokare. Om personer som inte tar sd stor del i Malmos
kulturliv hade haft storre kdinnedom om gratiskulturen i staden, skulle man mdjligtvis kunna
locka fler ménniskor till olika kulturarrangemang, da de ar mer villiga att testa nya saker om
de inte kostar pengar. Detta innebédr att gratiskultur och kultur som kostar pengar inte
konkurrerar inte med varandra, utan att det finns en marknad for bade gratiskultur och kultur
som kostar pengar i en stad som Malmd. Det ena behover séledes inte utesluta det andra, utan
aktorerna kan istdllet locka till sig ny publik och besdkare genom att erbjuda gratiskultur.
Dock maste man som arrangdr av kultur som kostar pengar planera vil, s att det inte krockar
med ett likvirdigt arrangemang som dr gratis, i de fallen vinner gratisalternativet dverlagset,
enligt baide malmdborna och Girke-Magnusson pad Malmo Stadsteater.

Kultur dr viktigt, enligt mina respondenter och priset har alltsd inte s& stor
betydelse for om man viljer att ta del av den kultur som erbjuds. Det kan vara bra att som
arrangOr erbjuda gratisarrangemang for att locka nya besokare, men att ta betalt innebér inte
att besokarna ifrdgasitter arrangemanget, enligt bdde arrangérerna och malmdborna som jag

intervjuat.

Sammanfattning

I denna uppsats har jag velat ta reda pa hur uppfattningar om professionell gratiskultur ser ut i
en stad som Malmd och hur man som besdkare och arrangor ser pa fenomenet gratis. Jag har
sokt svaren pa frigor som; Hur ser man som arrangdr av gratiskultur pd kultur som &r gratis
for besokarna, respektive kultur som besokarna fér betala for och forstor eller paverkar man
mdjligtvis annan kultur. Hur ser man som arrangdér av kultur som kostar pengar pa
gratiskultur och hur man mojligtvis paverkas av denna typ av kultur. Hur resonerar man som

arrangor som delvis erbjuder gratiskultur om varfor man valt att géra pa detta sétt och hur
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paverkar man annan typ av kultur. Hur ser man som besokare pd kultur som dr gratis och hur
det paverkar annan kultur. Svaren har jag huvudsakligen tagit reda pa genom att intervjua tio
personer i Malmo, som alla tar del av Malmds kulturliv, tio personer i Malmo som inte tar
lika stor del av stadens kulturliv och genom intervjuer med tre olika arrangdrer i Malmo;
informatdren pa Malmo Konsthall, Lena Leeb-Lundberg, vars verksamhet enbart erbjuder
gratiskultur, forséljningschefen pad Malmo Stadsteater, Maria Girke-Magnusson, vars
verksamhet néstan enbart tar betalt for sina forestdllningar och programansvarige och
producenten pd Debaser Malmo, Anna Storékers, vars verksamhet néstan alltid erbjuder gratis
intrdde till sina konserter fore 22.00.

I inledningen i min uppsats hidvdade jag att Chris Andersons teori om att nagot
ar gratis, men att organisationen fir nagot i gengéld inte helt stimmer in pa hur man ser pa
gratiskultur 1 Malmo. Efter att ha pratat med kulturintresserade personer och personer som
inte tar lika stor del i Malmos kulturliv, samt med informatéren pd Malmo Konsthall,
forsiljningschefen pd Malmo Stadsteater och programansvarige och producenten pa Debaser
Malmo har jag kommit fram till att det stimmer 6verens med Andersons teori. Dock ér det
mer komplicerat &n att bara hdvda detta. Verksamheterna fér inte direkt ndgot 1 gengdld, men
samtidigt hade verksamheterna inte kunna Gverleva utan sina besdkare. S& pa sétt och vis
stimmer det 1 slutdndan dnda dverens med Andersons teori.

Det viktigaste jag kommit fram till i denna uppsats, utifran mina olika intervjuer
ar att alla anser att det &r viktigt att det finns kultur, bade gratiskultur och kultur som kostar
pengar. Med gratiskultur finns det en storre chans att man vagar testa nya saker och det kan
vara léttare att nd ny publik &n om man tar betalt, men det &r fortfarande svért att nd de
personer som inte tar si stor del av kulturlivet i staden. Besokarna ar beredda att betala for
den kultur de sjdlva valt och som de anser viktig och bra, men ska de betala vill de vara sidkra
pa att de kommer att bli ngjda.

Dock maste man komma ihdg att denna uppsats enbart utgar frdn de personer
och arrangdrer som jag intervjuat och det jag ldst om “gratisorganisationerna” i Malmd. Mina
svar gar sdledes inte att applicera pd alla i Malmo, men samtidigt ger studien en inblick i hur

man som besokare och arrangdr kan tinka kring fenomenet gratiskultur.
Framtida forskning

Amnet gratiskultur ir intressant, men det finns andra nirliggande aspekter som ocksa ir virda

att undersoka ytterligare. Ett omrade som kan vara vért att forska vidare om dr amatorkultur,

30



alltsd kultur som ar producerad och utférd av personer som saknar relevant utbildning. Ser
besdkarna pd amatorkultur pa att annat sitt? Forvintar de sig att amatdrkultur ska vara
billigare dn professionell kultur eller kanske rent av gratis? Det kan ocksd vara vért att gd
djupare in 1 hur finansieringen och fordelningen av ekonomiska resurser i Malmo ser ut. Vem
fér finansiellt stod och vem fér det inte? Var kommer finansieringen fran och hur ser Malmo
Stad pé kulturen som produceras i staden? Ett annat intressant omrade som &r virt att forska
vidare om &r uppfattningarna om gratiskultur i Sverige stimmer dverens med uppfattningarna
om fenomenet i andra lander. Fungerar det pd samma sitt? Hur skiljer sig finansieringen? Vad
ar man som besokare beredd att betala och vad &r man beredd att betala f6r? Jag har valt att
inte fokusera pa sociokulturell bakgrund, alder och kon etcetera i min undersdkning, men det
kan vara intressant att i en storre studie dven ta in denna aspekt. Sist kan det d&ven vara
intressant att forska vidare pa om hur kulturen som finns tillgdnglig pé Internet och saledes
kan upplevas var man vill paverkar den s kallade live-kulturen”, dér besdkarna maste ta sig
utanfor hemmet for att uppsoka kulturen. En fraga som kvarstar obesvarad dr hur man lockar
ménniskor som inte dr sa insatta i kulturlivet att ta del av den kultur som finns i1 staden och

hur man gér dem medvetna om att olika arrangemang dger rum.
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Bilagor

Bilaga 1 - Intervjufriagor Malmo Konsthall

Varfor erbjuder ni gratiskultur?
Ar det viktigt att det inte kostar nigot?

- Varfor?
Hur ser er finansiering ut?
Far ni in pengar frdn besdkarna/publiken pa ndgot annat sitt, till exempel fran
servering eller forsédljning av nagot slag?
Tror ni att det skulle minska antalet besokare till era arrangemang, om det skulle
kostar nagot?
Vilken roll spelar priset pa ett arrangemang?
Hur tror ni att besokarna ser pa att viss kultur &r helt gratis, medan annan kultur kostar
pengar?
Finns det ndgon risk att man som besokare inte &r villig att betala for kultur, nir det
finns gratis alternativ?
Tror ni att besdkarna anser att kultur som &r gratis inte har samma standard som den
kultur man betalar for?
Tror du att besokarna har forstaelse for hur kulturen finansieras nér den inte kostar
ndgot for besokaren?
Tror du att besokarna forstar att dven den kultur som kostar pengar dven ér finansierad
pa annat sitt dn biljettintdkterna?
Lockar man en annan typ av besdkare ndr man inte tar betalt for sin kultur, jAmfort
med om man skulle ta betalt?
Hur arbetar ni med sociala medier?

- Anvinds det som ett medel for att fa mer publik/besokare?
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Bilaga 2 - Intervjufragor Debaser Malmo

Varfor har ni valt att ofta ha gratis intride fore 22.00?
Far ni hogre intdkter frdn baren genom att manniskor kommer tidigt?
- Jdmnar det ut sig med ett eventuellt intrdde?
Hur ser ni pa de personer som kommer fore 22.00 men inte kdper nagot i baren?
Ar det for att tjina sd mycket som mdjligt som det ir gratis fore 22.00?
Vilka ganger véljer ni att ta betalt hela kvéllen?
- Hur prissétter ni da?
Ar det ndgon som reagerar pé priset de génger det kostar pengar?

- Hénder det att ndgon vénder i dorren ndr de forstér att det kostar intrdde?
Finns det risk for att man som besokare inte &r villig att betala for det ofta finns gratis
alternativ?

- Tror ni att man véljer att g& pa de konserter som &r gratis, framfor de som

kostar pengar?

- Naér dr man villig att betala?
Vilken roll spelar priset pa ett arrangemang for besdkarna?
Lockar man en annan typ av besokare nir man inte tar betalt for sin kultur, jamfort
med om man skulle ta betalt?
Hur ser er finansiering ut?

-  Biljettintdkter, bidrag, annat?
Pa vilket sétt tror ni att ni konkurerar med andra stillen som alltid har intrdde?
Tror ni att det blir fler spontanbesdk om det inte kostar ndgot intrade?
Hur tror ni att besdkarna ser pa att viss kultur dr helt gratis, medan annan kultur kostar
pengar?
Tror ni att besdkarna anser att kultur som &r gratis inte har samma standard som den
kultur man betalar for?
Tror ni att besdkarna har forstéelse for hur kulturen finansieras nér den inte kostar
ndgot for besokaren?
Tror du att besdkarna forstar att dven den kultur som kostar pengar ofta dven ér
finansierad pd annat sétt dn biljettintdkterna?
Hur arbetar ni med sociala medier?

- Anvinds det som ett medel for att fa mer publik/besdkare?
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Bilaga 3 - Intervjufriagor Malmo Stadsteater

* Ser ni det som helt nddvandigt att ta betalt for er kultur?
- Isa fall varfor?
* Kostar allt ni arrangerar?
- Om inte, hur viljer ni vad som ska kosta och vad som inte ska kosta?
* Hur prissétter ni?
* Hur ser er finansiering ut?
-  Biljettintdkter, bidrag, annat?
* Finns det risk for att man som besokare inte ar villig att betala for kultur, nir det finns
gratis alternativ?
- Mirker ni av det pa nagot vis?
* Ar det nigon som reagerar pa priset? (Eller forutsitter att det ska vara gratis?)
* Vilken roll spelar priset pé ett arrangemang?
* Hur tror ni att besokarna ser pd att viss kultur &r helt gratis, medan annan kultur kostar
pengar?
* Tror ni att besokarna har forstéelse for hur kulturen finansieras nér den inte kostar
ndgot for besokaren?
* Tror du att besokarna forstr att &ven den kultur som kostar pengar for besdkarna dven
ar finansierad pa annat sitt dn bara biljettintakterna?
* Tror ni att besokarna anser att kultur som &r gratis inte har samma standard som den
kultur man betalar for?
* Lockar man en annan typ av besdkare nir man inte tar betalt for sin kultur, jaimfort
med om man skulle ta betalt?
* Hur arbetar ni med sociala medier?

- Anvinds det som ett medel for att fa mer publik/besokare?
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Bilaga 4 - Intervjufragor — Kulturmedvetna besokarna

Ar det viktigt med kultur?
Anser du dig vara insatt i vad som hiander inom Malmos kulturliv?
- Det som &r gratis?
- Det som kostar pengar?
Ar du beredd att betala for att ta del av kultur i Malmo?
- Vilken kultur i sé fall?
- Hur mycket dr du beredd att betala?
- Vilken kultur &r du inte beredd att betala for?
- Varfor drar du gransen dar?
Skulle du vélja ett gratiskulturarrangemang framfér ndgot som kostar pengar (men
som mojligtvis har hogre standard)?
- Varfor?
- Spelar det ndgon roll vilket arrangemang som du egentligen tror &r bast?
Ar det du sjilv som bestimmer vad du ska titta pa/uppleva eller ir det nigon annan?
Vilket virde har kulturen?
Ar du insatt i vad olika arrangemang kostar?
Kan det vara okej med till exempel reklam for att ett arrangemang ska kunna vara
gratis?
Kan man/ska man goéra ndgot mer for att fa fler gratis arrangemang?

Tror du att det &r en trend att allt ska vara gratis for publiken/besdkaren?
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Bilaga 5 - Intervjufragor — Inte lika kulturmedvetna besokarna

Hur ofta gar du pa olika kulturarrangemang sésom till exempel teater,
konstutstéillningar, konserter och opera?
Ar det viktigt med kultur?

- Varfor?

- [Isa fall pa vilket sétt?
Anser du dig ha koll pd vad som hidnder inom Malmos kulturliv?

- Det som ér gratis?

- Det som kostar pengar?
Hur fér du reda pé olika kulturarrangemang i staden?
Har du koll pa vad olika kulturarrangemang i Malmo kostar?
Ar du beredd att betala for att ta del av kultur i Malmo?

- Vilken kultur i sé fall?

- Hur mycket dr du beredd att betala?

- Vilken kultur &r du inte beredd att betala for?

- Varfor drar du gransen dar?
Skulle du vilja ett gratiskulturarrangemang framfor nagot som kostar pengar (men
som mojligtvis har hogre standard)?

- Varfor?

- Spelar det ndgon roll vilket arrangemang som du egentligen tror &r bast?
Vet du hur kultur av olika slag dr finansierad?

- Det som kostar pengar?

- Det som &r gratis?
Ar det du sjilv som foreslar eller bestimmer vad du ska titta pa/uppleva eller ér det
ndgon annan?

- Vemisa fall?
Kan det vara ok med till exempel reklam for att ett arrangemang ska kunna vara
gratis?
Kan man/ska man goéra ndgot mer for att fa fler gratis arrangemang?
Tror du att det ar en trend att allt ska vara gratis for publiken/besdkaren?

Vilket virde har kulturen?
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