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Abstract

Forfattare: Myuzhgyan Mehmed
Titel: Bloggers descriptions of cyberbullying
Handledare: Tove Harnett

Examinator:

The purpose of this study was to elucidate the traditional views on cyberbullying and more
specifically how others perceive and describe cyber-bullying and its causes, consequences and
solutions. To carry out my investigation, | have used qualitative research methods in the form
of text analysis. My empirical material consists of 44 Swedish blogs which 28 were written by
young people, and the remaining 16 by adults. | have identified 5 different themes and related
subthemes. To be able to put my empirical material in context and in order to increase the
understanding of it, | have used a theory of ideal victims and perpetrators ideal. In my results

I have, among other things concluded that victims of cyberbullying are described as ideal
victims but also to those who bully online are described both as victims and as perpetrators. |
have also concluded that the causes, consequences and solutions described in the blogs do not
fit together. One reason described, for example, that you can be anonymous on the internet
but no one writes that a solution might be to make the Internet less anonymous.
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1. Inledning
1.1. Problemformulering

Det senaste aret har det bland annat i media allt oftare talats om natmobbning som ett 6kande
fenomen bland barn och ungdomar. Media har allt oftare rapporterat om sjalvmord som
begatts av unga manniskor till foljd av krankande meddelanden och kommentarer i bland
annat sociala medier.

Eftersom natmobbning &r ett relativt nytt fenomen sa finns det inte mycket forskning kring det
utan det finns rapporter och artiklar i tidsskrifter. De artiklar och rapporter som jag har tagit
del av undersoker bland annat hur vanlig natmobbning ar (Englund, 2011), hur den paverkar
ungdomar (Agatston, Kowalski & Limber, 2007), samt hur ungdomar uppfattar natmobbning
(Mishna, Saini & Solomon, 2009). | de flesta studierna har natmobbning aven jamférts med
den sa kallade traditionella mobbningen, dvs. mobbning 6ga mot 6ga.

I flera studier sdgs det att nditmobbning ar “virre” dn “vanlig” mobbning. Enligt flera studier
upplevs det av deltagarna att anonymiteten som man har mojlighet till pa internet gor det
svarare for offren att t.ex. beratta for vuxna (Mishna, Saini, Solomon, 2009). Det upplevs
aven att natmobbning &r varre eftersom mobbarna kan uttrycka sig med ett grévre sprak pa
internet eftersom de inte ser offrets ansiktsyttryck och forsta att krankningen har gett effekt
(Mishna et al. 2009, Englund 2011). Det finns dven ett starkt samband mellan mobbning som
sker 6ga mot 6ga, t.ex. i skolan, och nd&tmobbning (Englund 2011). Det som framkommer av
dessa studier ar dock ungdomars uppfattningar om natmobbning. Vi vet véldigt lite om hur
omgivningens uppfattning om natmobbning ser ut.

I min uppsats kommer jag att undersoka hur omgivningen tanker kring och beskriver
natmobbning. Med omgivning syftar jag pa manniskor som inte har blivit utsatta for
natmobbning sjalva men av nagon anledning uttalar sig om detta fenomen samt manniskor
som sjélva har blivit utsatta for ndtmobbning och uttalar sig om det. Jag har valt att ta med
bada grupperna i min undersokning da jag anser att det ar viktigt att fa en béattre forstaelse hur

maéanniskor i allmanhet tanker kring och beskriver natmobbning.

1.2.Syfte

Syftet med min undersokning ar att ka forstaelsen kring hur omgivningen ser pa och

beskriver nd&tmobbning samt dess orsaker, konsekvenser och lésningar.



1.3. Fragestallningar

e Hur beskrivs ndtmobbning i bloggar?
o Vilka orsaker, konsekvenser och potentiella I6sningar beskrivs det i bloggarna?

e Hur beskrivs natmobbare och natmobbningsoffer i bloggarna?

2. Tidigare forskning

Mishna, Saini och Solomon (2009) har genomfért en undersdkning bland barn och ungdomar
i arskurs 5 till 8 om deras uppfattningar och asikter om natmobbning. | sin studie har de
kommit fram till att manga av deltagarna har jamfort ndtmobbning med “traditionell”
mobbning da det enligt dem fanns manga likheter mellan dessa tva typer av mobbning, bland
annat att sprida rykten, gora krankande kommentarer samt att hota. Skillnaden mellan
“traditionell” och ndtmobbning &r, enligt denna studie, att internet upplevs som en relativt
anonym arena, nagot som ar unikt for internet. Deltagarna i studien menar att manga
blygsamma ménniskor kan uppleva anonymiteten som en uppmuntran till att sjalva kréanka
andra pa natet vilket de kanske inte skulle ha gjort ga mot dga. Aven i en annan svensk
studie konstaterar Collgard och Berg (2007) att internet upplevs av ungdomarna som en
anonym arena och at en klar majoritet av deltagarna som har blivit utsatta for mobbning 6ga
mot 6ga har &ven blivit utsatta for natmobbning. Detta bekréftas &ven av Englund (2011). |
sin studie kommer han fram till att det finns ett starkt samband mellan mobbning pa skolan
och natmobbning. Det ar, enligt Englund (2011) i stor utstrdckning samma barn som mobbas i
skolan som ocksa mobbas pa natet samt att det & samma barn som mobbar andra pa skolan
som ocksd mobbar andra pa natet. Det har diskuterats om natmobbning ar ett satt for de
mobbade ungdomarna att hamnas. Med hjélp av natmobbningen skulle de alltsé inte behéva
sta 6ga mot 6ga med dem som mobbar dem pa skolan (Ibid.). Sambandsanalys i
forskningsprojektet EU Kids Online visar att de som ndtmobbar andra, har relativt ofta sjalva
blivit mobbade 6ga mot 6ga samt att ju aldre barnen blir desto mer utbrett blir ndtmobbningen
bade nar det galler att sjalva utsattas for det och att utsétta andra for det (Von Feilitzen,
Findahl & Dunkels, 2011).



Det finns meningsskiljaktigheter mellan forskarna i fraga om internet ar en anonym arena
eller inte. Englund (2009) skriver till exempel att anonymitet inte &r nagot unikt for
krankningar via natet. Denna upplevda anonymitet pa natet kan jamforas med
ryktesspridningarna som oftast ingar i den traditionella typen av mobbning, menar han.

Dock konstaterar Mishna et al. (2009) att internet upplevs som en anonym arena men att det
egentligen inte &r det da mycket av den natmobbning som intraffar oftast utférs av ndgon som
natmobbningsoffret har en relation till. Det kan till exempel vara pojkvén, flickvan eller en
bésta van. En annan undersokning visar ocksa att sa ar fallet. Kowalski och Limber (2006)
skriver att 18 % av eleverna i arskurs 6 till 8 hade utsatts for krankningar de senaste tva
manaderna samt att manga av eleverna trodde sig veta vem som hade utsatt dem for
krankningarna via internet. Hela 50 % trodde att det var ndgon som gar i samma skola som
dem, 36 % trodde att det var ndgon de kande och 10 % trodde att det var ett syskon som lag
bakom krénkningarna.

| studien framkommer det dven att manga av deltagarna anser att natmobbning &r en typ av
mobbning som pagar standigt. De som blir mobbade blir det i skolan men det slutar inte dar
utan fortsatter via natet efter nar eleven har atervant i hemmet i slutet av dagen. Deltagarna i
studien medger &ven att de inte skulle beratta om natmobbningen for sina foraldrar. En barridr
som namns i studien &r att eleverna ar radda att deras foraldrar kommer att begransa deras
atkomst till internet och mobiltelefon for att “skydda dem” frén internetmobbningen (Mishna
etal., 2009, s. 1226). Aven Agatston, Kowalski och Limber (2007) har i sin studie om
effekterna av natmobbning kommit fram till att eleverna &r radda att beratta for vuxna pa
grund av att de inte vill forlora sin tillgang till internet och mobiltelefon.

Mishna et al. (2009) skriver ocksa att vissa deltagare anser att det ar lattare att mobba pa néatet
an att gora det 6ga mot 6ga. DA ar mobbaren inte radd for konsekvenserna samt kan saga mer
sarande saker eftersom han eller hon inte ser sitt offers ansiktsyttryck. Att inte se
natmobbningsoffrets ansiktsyttryck kan leda till att mobbaren sager mer sarande saker da han
eller hon inte inser hur sdrad personen pa andra sidan har blivit. Aven Englund (2011) skriver
1 sin rapport att naitmobbningen tenderar att uppfattas ”grévre da fordvaren inte halls tillbaka
av offrets ansiktsyttryck. Férovaren har i traditionell mobbning mdjlighet att sluta med sina
handlingar nér den ser i offrets ansikte att de har gett effekt. Denna mojlighet till reaktion
uteblir oftast pa nétet vilket skulle kunna leda till att férévaren tar till grovre uttryck da inte

effekten av de negativa handlingarna syns direkt.” (Englund, 2011, s. 4).



EU Kids Online &r ett forskningsprojekt om internetanvandande hos 9 till 16-aringar och
deras foraldrar. Forskningen har genomforts i tjugofem europeiska lander.

I denna forskning kommer Von Feilitzen et al. (2011) fram till att néstan en tredjedel av
barnen i Sverige har en profil i ett socialt natverk dar deras profil ar offentlig, dvs. 6ppet for
alla. Barnen kommunicerar framférallt med vanner och andra personer som de redan kanner
och har traffat dem 6ga mot 6ga men ungefar en femtedel av barnen i Sverige har, det senaste
aret, sant personlig information pa internet till ndgon som de aldrig traffat 6ga mot ga.

| Sverige har ca en fjardedel av barnen svarat att de har blivit mobbade det senaste aret, varav
15 % har blivit mobbade 6ga mot 6ga, 9 % pa internet samt 6 % via mobilen. Detta fenomen
tycks vara mer utbrett i Sverige da det skiljer sig lite fran svaren i de andra EU-landerna i
genomsnitt. Procentantalen i EU-landerna i genomsnitt ar 13 % mobbade 6ga mot 6ga, 6 % pa
internet och 3 % via mobilen (Von Feilitzen et al., 2011).

Det ar fortfarande vanligare med mobbning 6ga mot 6ga i alla aldrar men nar det galler
natmobbning och mobbning via mobilen &r det lite vanligare i dldrarna 15-16 an i aldrarna 9-
10 (Ibid.).

Enligt studien har de flesta barnen som blivit utsatta for nd&tmobbning blivit mer eller mindre
upprorda éver det och de allra flesta har pratat med nagon om det. Det tenderar att i forsta
hand talas med en vé&n och sedan med foréldrar. Detta resultat &r ganska lik i Sverige och i de
ovriga europeiska landerna. Ungdomar tenderar att sjalva forsoka hantera problematiken med
natmobbningen genom att blockera natmobbaren samt att radera krankande kommentarer och
meddelanden (lbid.). Agatston et al. (2007) skriver ocksa att manga av ungdomarna foreslar
strategier for att hantera ndtmobbningen. Dessa strategier ar oftast att blockera natmobbaren
och/eller att ta bort de krdnkande kommentarerna och meddelandena.

Forskarna i projektet skriver dven att de flesta barn i Sverige svarar att deras foraldrar vet
“mycket” och ”ganska mycket” om vad de gor pa internet — 33 % respektive 41 %. Det ar 20
% av barnen som svarat att deras foraldrar vet ”bara lite” och endast 2 % som svarat att deras

forédldrar vet “ingenting” om vad de gor pa internet(Von Feilitzen et al., 2011, s.11).

| jamforelse mellan elevernas internetvanor och deras eventuella utsatthet pa internet bland
elever fran arskurs 9 och tvdorna pa gymnasiet i Orebro kommuns skolor har Collgard och
Berg (2007) kommit fram till att utsattheten pa internet minskar ju aldre eleverna blir men
detta med en valdigt liten marginal. Utsattheten bland niorna ar 31,3 % medan det ar 29,7 %
p& gymnasiet. Aven Englund (2013) menar att krankningar och mobbning generellt &r mer

forekommande pa l1ag- och mellanstadiet &n pa hogstadiet.



Det ar valdigt lika monster i alla aldersgrupper i vad och vart man blir utsatt. Oftast utsétts
eleverna for krankningar genom att bli hotad pa natet, att nagon sprider rykten om en, bli
forolampad samt att ndgon lagger ut bilder/filmer emot ens vilja (Ibid.). Englund (2009) har
bland annat jamfort hur olika former av krankningar pa natet utvecklats mellan ar 2005-2009
bland elever i mellan- och hogstadiet. Enligt hans studie 6kar natmobbningen da endast 5 %
av eleverna pé& hogstadiet uppgett att de blivit krankta ar 2005. Ar 2009 uppger ca 14 % att de
blivit krankta pa natet eller via mobilen. Motsvarande siffror for mellanstadiet ar 4% ar 2005
respektive 10 % ar 20009.

Aven konsekvenserna som féljer med natmobbningen &r véldigt lika i de olika
aldersgrupperna. Eleverna uppger att de blir ledsna, radda samt att de kéanner sig utfrysta. De
uppger aven att de stannat hemma fran skolan till foljd av nagtmobbning men detta ar vanligare
bland eleverna i arskurs 9. Det ar drygt 3 % av eleverna pa gymnasiet som gor det medan det
ar 17 % av eleverna i arskurs 9 (Ibid.).

Ett intressant fynd i denna rapport &r att hela 70 % av eleverna i arskurs 9 anser att det inte &r
for lite vuxenkontroll medan det &r en tredjedel av gymnasieeleverna som tycker att det &r for
lite vuxenkontroll. Ju dldre barnen blir desto mer ser de behovet av vuxenkontroll pa natet
(Ibid.).

Det &r fler och fler flickor som utsétts for natmobbning (Ibid.). Aven Agatston el at. (2007)
kommer fram till att fler flickor &r pojkar anser att krankningar pa internet &r ett problem pa

deras skolor.

3. Teori

Kriminologen Nils Christie (2001) introducerade begreppen det idealiska offret och den
idealiska forovaren. Enligt Christie formas vara uppfattningar om vad som ér ett brott, vem
som é&r ett offer och vem som &r en férovare inte nédvandigtvis av vilket slags brott som
begatts eller hur stor skada som skett. | stallet formas vara uppfattningar av vara
forestaliningar om offer och gérningsman.

Nar Christie talar om det idealiska offret, syftar han alltsa inte pa dem som léper storst risk
att, eller oftast blir viktimiserade, utan pa manniskor som, nar de drabbas av brott, lattast far
fullstandig och legitim status som offer.

Christie har listat nagra egenskaper hos ett idealiskt offer: offret skall vara svagt, offret skall

vara upptaget med en respektabel aktivitet och befinna sig pa en oklanderlig plats. Det



idealiska offret skall vara tillrackligt starkt for att vaga tala och kunna gora sin rést hord samt
krdva status som ett idealiskt offer. Samtidigt skall det idealiska offret vara tillrackligt svagt
for att kunna fa denna status.

Christie exemplifierar det idealiska offret med en ensam &ldre dam som blir ranad pa vag hem
fran affaren. Forfattaren exemplifierar aven ett icke-idealiskt offer med en ung man som rakar
i brak pa krogen efter att ha druckit alkohol. Den unga mannen kan inte fa fullstandig och
legitim status som offer s som den aldre damen kan. | enlighet med Christies resonemang har
inte mannen befunnit sig pa en legitim plats och inte heller har han &gnat sig at legitima
aktiviteter. Han har sjélv valt att vara pa krogen och dessutom dricka alkohol. Han kunde ha
stannat hemma och druckit te i stéllet.

I enlighet med Christies analys om moral har den som utsatts for nd&tmobbning séllan givits
fullstandig och legitim status som idealiskt offer. Ett satt att forsta detta pa ar att internet inte
ses som en legitim plats och att surfa pa natet inte ses som en legitim aktivitet. De som surfar
pa natet kunde ha latit bli och pa sa satt undvika natmobbningen. Deras surfande ér, i
Christies mening, ett klandervért beteende.

Den idealiska forovaren beskrivs av Christie som en stor, stark och farlig man. Han har ingen
relation till sitt offer och han kommer ldngt bortifran. ”Han 4r en ménniska som knappt r en
méinniska” (Ibid., s.55). den idealiska forovaren liknar inte offret och han dr “en varelse pa
avstand. Ju mer fraimmande, desto bittre. Ju mindre ménsklig, ocksa desto béttre” (Ibid.,
s.59).

4. Metod
4.1. Metodval

Jag har valt att anvdnda mig av en kvalitativ forskningsmetod i form av textanalys. Eftersom
metoden ses som ett redskap for att kunna fa fram det man vill anser jag att textanalys lampar
sig bast for att besvara mina fragestallningar samt syftet med min undersokning (Levin,
2008). I min uppsats undersoker jag hur omgivningen tanker kring och beskriver
natmobbning och jag &r inte ute efter att ta reda pa hur stort antal personer talar om en viss
sak och hur ofta ett fenomen férekommer. Jag ar inte heller ute efter att ta reda pa vilka
orsaker, konsekvenser och lésningar natmobbningen har. I stéllet vill jag ta reda pa vilka
sadana beskrivs av bloggarna. Med hjalp av kvalitativ forskningsmetod vill jag na snarare ett

djup an en bredd, vilket passar bra da jag undersoker hur manniskor beskriver ett fenomen.
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4.2.Urval

Efter att ha bestdmt mig for vad jag ville undersoka bestdmde jag mig for att gora det genom
att analysera olika bloggar pa Internet. Till en bérjan hittade jag 20 olika bloggar men efter
samtal med min handledare kom vi fram till att mitt material ar for litet. Darefter fortsatte jag
att leta efter fler bloggar och nar jag hade 48 stycken borjade jag att ga igenom materialet. Jag
upptéckte dock att 3 av bloggarna inte alls handlade om n&tmobbning vilket gjorde att jag
bestamde mig for att utesluta dessa fran materialet. Vid ett senare tillfalle upptackte jag att 2
av bloggarna ar likadana vilket gjorde att jag fick utesluta en av dem. Det material jag har
analyserat bestar da av 44 bloggar som pa olika satt handlar om natmobbning.

Det jag gjorde for att vélja vilket material jag ska anvanda mig av fér min forskning var en sa
kallad malstyrd urval. Jag valde alltsa mitt material utifran malet med min forskning. Nar jag
letade efter mitt material hade jag mina forskningsfragor som underlag, dvs. att jag letade
efter material som kan besvara mina forskningsfragor (Bryman, 2011).

Mitt material bestar av bloggar dar manniskor har skrivit om natmobbning. Jag bor papeka att
jag inte analyserar hela bloggarna, dvs. alla inldagg som har gjorts i var och en av bloggarna.
Jag analyserar i stallet enbart de inldagg som handlar om natmobbning.

Jag kommer har nedan att beskriva mer genomgaende vad det ar for slags bloggar som jag har
analyserat. Av de 44 bloggar ar 28 stycken skrivna av ungdomar. Med ungdomar avser jag
hér personer upp till 19 ar, inklusive de som har fyllt 19. Jag har valt att inkludera de som har
fyllt 19 ar i gruppen ungdomar eftersom man oftast tar studenten vid 19-arsaldern och det
innebar att dessa bloggare formodligen fortfarande gar i skolan och detta kan paverka deras
syn pa natmobbning. Endast en av dessa bloggar ar skriven av en kille. Ingen av dessa bloggar
ar speciellt inriktad pa &mnena mobbning och natmobbning. De flesta bloggarna ar inriktade
pa hastar och ridning samt mode. Vidare har jag tagit del av 16 stycken bloggar som ar
skrivna av vuxna ménniskor, varav 10 stycken &r skrivna av kvinnor och 6 stycken av mén.
Bland de vuxna bloggarna finns det politiker och forskare. Det finns en politisk blogg och en
forskningsblogg och resterande bloggarna ar privata, dvs. att de inte existerar i politiskt eller
forskningssyfte. Tva av bloggarna som ar skrivna av vuxna ar speciellt inriktade pa mobbning
och natmobbning.

Bade bland de vuxna bloggarna och bland ungdomarna finns det personer som sjalva ar eller
har blivit utsatta for mobbning och ndtmobbning. | min uppsats undersoker jag hur

omgivningen tanker kring och beskriver ndtmobbning men jag gjorde ett medvetet val att
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behalla de bloggar som &r skrivna av personer med egen erfarenhet av fenomenet. Detta for
att kunna fa ett bredare perspektiv.

4.3. Tillvagagangssatt

Efter att ha hittat ett generellt forskningsomrade som jag ar intresserad av, namligen
ungdomar, borjade jag tanka ut vad exakt jag vill undersdéka om denna grupp. Vidare
bestamde jag mig for att undersoka natmobbning och till slut kom jag fram till att jag vill ta
reda pa hur detta fenomen beskrivs av omgivningen. Till en borjan hade jag valdigt manga
fragor men eftersom alla fragor inte kan besvaras i en och samma forskning bérjade jag
avgransa och konkretisera syftet med min uppsats och formulera mina forskningsfragor. Efter
att ha formulerat mina forskningsfragor valde jag ut de som ar relaterade till varandra och
utgor en sammanhangande uppséttning av fragestallningar. Detta for att kunna fa en tydlig
fokus och en rod trad i min uppsats samt for att kunna ge en béttre forstaelse for fenomenet
som jag undersoker (Bryman, 2011).

Efter att ha formulerat mina preliminara forskningsfragor bérjade jag med datainsamlingen.
For att hitta mitt material anvande jag mig av sokmotorn Google och skrev olika ord och
ordkombinationer. Till en bérjan skrev jag ndtmobbning, ndtmobbing, néthat,
internetmobbning och internetmobbing. Vidare anvande jag mig av ordkombinationer som
inkluderar de ovanstaende begreppen men jag skrev blogg och bloggar fére och efter
begreppen samt blogg om och bloggar om fére begreppen. Jag ar medveten om att jag enbart
har anvant mig av sokmotorn Google och att jag skulle ha anvéant mig av andra sokmotorer
ocksa. Aven om jag hade anvént mig av fler sokmotorer sa skulle jag dven da inte ta del av
allt som finns pa internet utan bara en bit av det som finns. Jag anser dock att jag har anvant

sa manga sokord som majligt (Ibid.).

4.4. Bearbetning och analys av materialet

Jag borjade med kodningen av mitt material i ett tidigt skede. For att lattare kunna koda
materialet borjade jag med att lasa igenom alla bloggar. Forsta gangen laste jag och andra
gangen borjade jag anteckna pa de utskrivna bloggarna. Jag laste dem ytterligare en gang samt
antecknade lite mer. Efter att ha tagit detta forsta steg borjade jag koda materialet genom att
anvanda mig av delar av analysschemat som (Jonsson, 2010) foreslar (Se Bilaga 1). Genom

att anvanda mig av analysschemat for att koda mitt material har jag kunnat urskilja olika
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teman samt synliggora olika monster och samband. Néar jag upprepade ganger gick igenom
materialet sa hade jag redan da borjat analysera bloggarna samt kategorisera de olika teman
som dok upp (Ibid.) I kodningen av materialet borjade jag med att sortera empirin, dvs. dela
upp det i olika teman for att kunna skapa en ordning (Rennstam & Wasterfors, 2011). Efter att
ha skrivit fardigt i analysschemat upptéckte jag att de teman som jag hade urskiljt hade
underteman som jag tankte anvanda som underrubriker i min analys. Detta blev dock svart
och jag gjorde en till analysschema dar jag antecknade de olika underteman (Se Bilaga 2)Efter
att ha skapat en viss ordning fortsatte jag med att reducera empirin, dvs. salla bort saker ur
mitt material eftersom jag inte kan visa allt i min uppsats. Jag har da valt de delar jag vill visa
I min uppsats (Ibid.).

For att kunna argumentera for det jag har kommit fram till har jag anvant mig av en teori samt
tagit del av tidigare forskning (Ibid.). Jag har forsokt att anvanda mig av teorin som ett
verktyg i analysarbetet i stéllet for att hela tiden bekrafta pastaenden genom att hitta samma
pastaenden i teorin (Jonsson, 2010). Jag har anvéant mig av teorin som hjalp i mitt
analysarbete och forsokt att anvanda teorin som glaségon for att kunna fortydliga vissa
aspekter av det empiriska materialet. Jag har sjalvklart anvant mig enbart av vissa aspekter av
den valda teorin for att kunna begripliggéra materialet samt besvara mina fragestallningar
(Svensson, 2011).

4.5. Resultatens tillforlitlighet

Eftersom mitt empiriska material bestar av bloggar anser jag att det ar viktigt att diskutera
resultatens tillforlitlighet, validitet (dvs. huruvida jag har undersokt det jag avsett att
undersoka), extern reliabilitet (dvs. huruvida min undersokning kan upprepas) samt extern
validitet (dvs. huruvida mina resultat kan generaliseras till andra sociala miljoer och
omstandigheter) (Bryman, 2011). Nar det galler extern reliabilitet &r det inte helt sjalvklart att
min undersékning kan upprepas aven om jag har studerat bloggar som finns dér ute pa natet.
Det ar fortfarande “riktiga” méanniskor som skriver dessa bloggar. Dessa manniskor kan andra
asikt eller till exempel ta bort just de inlagg som jag har studerat. En annan forskare kan
sjalvklart anvénda de lankar som jag anger som referens for mitt empiriska material men
webbsidor férandras och uppdateras stdndigt. De kan &ven sluta existera om bloggarna till
exempel valjer att avsluta sina bloggar. Detta kan gora att man anda inte kan hitta exakt

samma blogg eller inldgg som jag har tagit del av (Ibid.).
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Att jag har studerat bloggar kan ses som en fordel som bidrar till hog tillforlitlighet.
Anledningen till det ar att bloggarna inte paverkas av mina uppfattningar och vérderingar pa
samma satt som om jag hade genomfort intervjuer. Bloggarna ar inte heller skapade i nagot
specifikt forskningssyfte och jag kan i princip bortse fran de paverkanseffekter som jag skulle
vara tvungen att ta h&nsyn till om jag till exempel hade genomfort intervjuer (Ibid.). Ett annat
faktum é&r att bloggarna har, genom att skriva sina asikter via natet, méjlighet till att tanka for
sig innan de gor ett inlagg. Dessa manniskor har sjélva tankt pa det fenomen som jag
undersoker och sjalva valt att uttala sig om det samt haft tid att tdnka ut om hur de vill uttala
sig om det (Berg, 2011). Att bloggarna sjalva har valt att uttala sig om nd&tmobbning &r en
fordel eftersom de inte paverkas av att jag har fragat dem om detta fenomen. De har alltsa
sjalva tankt pa det och velat dela med sig av sina asikter. Om jag hade till exempel genomfort
intervjuer eller delat ut enkater hade jag kunnat stétta pa sadana respondenter som aldrig tankt
pa natmobbning for an de fatt fragan av mig. Detta hade da kunnat paverka deras svar. Pa sa
sétt anser jag att resultaten i min undersékning har hog tillforlitlighet. Jag &r medveten om att
mina tidigare erfarenheter i form av den tidigare forskning som jag har tagit del av eller det
jag har lart mig under socionomutbildningen kan ha paverkat min analys, dvs. hur jag har
uppfattat de texter som jag har analyserat. Enligt mig har tillforlitligheten hojts av den
anledningen att bloggarna ar i textform, de kan alltsa jamféras med exempelvis transkriberade
intervjuer. Jag ar dock ensam forfattare till denna uppsats och tolkningen av bloggarna
baseras enbart pa en forskare vilket kan ha sankt tillforlitligheten i mina resultat. Jag har dock
forsokt att ge lasarna mojlighet att komma néra mitt empiriska material eftersom jag har
valdigt manga citat. Daremot kan mitt resultat oméjligen vara till grund for en generalisering.
Det jag har kommit fram till i min uppsatts géller da enbart de 44 bloggar som jag har
analyserat. Jag kan dock sdga att mitt material kan, i viss man, spegla hur omgivningen tanker
kring och beskriver nd&tmobbning.

Jag har, som sagt, tagit stéllning till validiteten i min uppsats. Syftet med min undersékning
var att ta reda pa vilka orsaker, konsekvenser och losningar beskrivs kring natmobbning och

det &r det som jag har undersokt.

4.6. Etiska Overvaganden

Att genomfora en forskning pé Internet skiljer sig fran att genomfora en ”vanlig” forskning.
Pa internet ar gransen mellan privat och offentligt valdigt oklart. Vissa deltagare i till exempel

natgemenskaper uppfattar saker som de har lagt ut som offentligt material som privata, andra
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kan skriva pa ett sadant satt att det blir latt att kdnna igen personen (Berg, 2011). Men enligt
Bryman (2011) ar det sa att ju mer offentligt ett forum (i mitt fall bloggar) &r, desto mindre
krav stalls det pa mig som forskare nar det galler att inhamta samtycke samt att skydda
personernas identitet. Da jag undersoker hur bloggare beskriver ett fenomen kan jag i princip
bortse fran samtyckeskravet. Det material de lagger ut pa sina bloggar ar offentligt och
personerna har sjalva valt att offentliggora det.

Om jag hade genomfort intervjuer eller delat ut enkéter skulle jag behdva ta hansyn till de
forskningsetiska principer som bade Bryman (2011) och Daneback och Mansson (2008)
papekar, namligen informationskravet (dvs. att deltagarna maste informeras om studien),
samtyckeskravet (dvs. att deltagarna maste ge sitt samtycke till att delta i undersékningen),
konfidentialitetskravet (dvs. att forskaren inte far roja deltagarnas identitet) och
nyttjandekravet (dvs. att det insamlade materialet far endast anvéandas i forskningsandamal).
Jag ar medveten om att internetforskning ar relativt nytt och att det inte finns tydliga
forskningsetiska riktlinjer nar det galler denna typ av forskning. Jag ar ocksa medveten om att
jag, enligt vissa lasare, skulle behdva uppfylla alla de ovannamnda forskningsetiska kraven
och att jag, enligt andra, inte behdver gora det. Jag har dock valt att inte informera bloggarna

om min studie.

5. Resultat och analys
5.1. Karaktér/ Beskrivning

Min analys ar uppdelad efter féljande teman: karaktér, omfattning, orsaker, konsekvenser och
I6sningar. |1 mitt analysschema har jag ett till tema, ndmligen drama och roller. Dock har jag
valt att inte redovisa mitt resultat om detta tema separat da det ingar i alla andra teman.
Natmobbning beskrivs av bloggarna som en mycket allvarlig fraga och stort problem i dagens
samhalle. Aven av forskningen framgar det att natmobbningen 6kar da Englund (2009)
skriver att endast 4 % av eleverna pa mellanstadiet och 5 % av eleverna pa hogstadiet har
uppgett att de upplevt natmobbning under ar 2005. Motsvarande siffror ar 2009 ar, enligt
Englunds studie 10 % respektive 14 %.

Manga elever jamfor mobbning med natmobbning och menar att skillnaden é&r att
natmobbning pagar hela tiden. Elever kan bli mobbade i skolan men det slutar inte nar
skoldagen &r dver utan forsétter via natet nar eleven har kommit hem fran skolan (Mishna et

al., 2009). Manga av bloggarna beskriver aven de att nagtmobbning dr ungefar samma som
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vanlig mobbning men varre &n vanlig mobbning. Detta pa grund av att den som blir mobbad
inte har fristad. Det blir som en forlangd skolgard. Bloggarna skriver att nagtmobbning foljer

samma monster som vanlig mobbning men att mobbningsarenan ar ny, alltsa internet.

5.2. Omfattning

Hur mycket natmobbningen ar utbrett beskrivs pa olika satt av de olika bloggarna. Vissa av
dem hanvisar till forskning och artiklar som de har last nar de beskriver omfattningen av
natmobbning.

Natmobbning beskrivs av vissa bloggare som varst pa hogstadiet. Detta stammer dock inte
Overrens med det Englund (2013) kommer fram till i en av sina studier. Han skriver att
krankningar och mobbning ar generellt mer forekommande pa lag- och mellanstadiet an pa
hogstadiet. Aven Collgard och Berg (2007) menar att utsattheten pa internet minskar ju aldre
barnen blir, dock ar marginalen som de redovisar véldigt liten — 31,3 % i nian respektive 29,7

% pa gymnasiet.

5.3.Orsaker

I bloggarna beskrivs i huvudsak tre orsaker till ndtmobbing. En orsak beskrivs som att det ar
latt for mobbaren att gémma sig, en annan som att mobbaren mar daligt och den tredje

handlar om att natmobbing orsakas av att vuxna ar franvarande.

5.3.1. Latt att gomma sig

Nar bloggarna beskriver orsakerna till ndgtmobbning tas flera teman upp. Manga beskriver att
en orsak dr att det dr 1att” att mobba pd internet eftersom mobbaren kan ”goémma sig bakom
en skirm” och vara anonym samt att det ar lattare att uttrycka sig pa internet. Andra bloggare
beskriver som en orsak att mobbarna inte star for sina asikter och déarfér mobbar via néatet.

Bloggare 15 beskriver orsakerna pa foljande sétt:

Det ar sorgligt att det finns s3 manga manniskor som &r s& osékra pa sig sjalva att de maste se ned
pé& nagon annan for att kunna vara néjda med sig sjalva. Det ar sorgligt att de &r s fega att de inte

ens kan siga vad de tycker om ndgon face to face utan maste gomma sig bakom sina datorskarmar
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for att kunna fa ur sig ett ynka ord. Det ar sorgligt att de slanger ivag en kommentar utan att tanka

pa vad deras ord har for effekt.

Bloggare 8 och 19 beskriver i sina bloggar att orsakerna ligger i mojligheten att vara anonym
pé internet. De skriver att ”Dér dr det latt att skapa en falskt konto och vara anonym”
(bloggare 19) och ... for att man sitter bakom datorn och ar anonym sa far man kommentera
vad fan man vill.” (Bloggare 8).

Haér ser vi att bloggarna beskriver att ndtmobbning skiljer sig fran ”vanlig” mobbning genom
att man kan vara anonym nar man natmobbar samt att man kan sdga mer &n vad man annars
skulle ha gjort. Samtidigt skriver en annan bloggare att det oftast &r personer man kanner som
mobbar en. Att anonymiteten ar nagot som elever upplever pa internet &r nagot som bekraftas
av bland annat Mishna et al. (2009) och Collgard och Berg (2007). Dock skriver Mishna et al.
(2009) samt Kowalski och Limber (2006), precis som Bloggare (vilken bloggare?), att
natmobbning utfors oftast av nagon som de utsatta har relation till, ndgon de kéanner.

Andra bloggare skriver att ndtmobbare ar “dckliga”, elaka” och “idioter”. Dessa roller som
tillskrivs natmobbare kan ses som orsaker till natmobbning. Till exempel sa skriver Bloggare
8 sd hir: ”Ditt javla dckel som trycker ner unga tjejer/killar och mar bra av att gora det”. 1
denna och nagra andra bloggar beskrivs nitmobbarna som forovare som ar dckliga” vilket
kan tolkas s som Christie (2001) beskriver den idealiska forovaren, dvs. som en “varelse”
och som en manniska som anda inte ar en manniska.

Bloggarna beskriver andra orsaker till natmobbning ocksa, namligen att det &r enklare att
uttrycka sig pa internet samt att man kan skriva saker som kan missforstas och/eller ar svara
att tyda avsikten pa. Bloggare 18 ar internetforskare och skriver att en orsak till natmobbning
ar att ”...véra uttryck forstirks vid samtal dver nitet”. Elever anser att det &r ldttare att mobba
pa internet eftersom den som mobbar inte ar radd for nagra konsekvenser och da kan
forovaren uttrycka sig grovre. Detta pa grund av att forévaren inte ser reaktionen pa andra
sidan och forsta att krankningen har gett effekt (Mishna et al., 2009, Englund 2011).
Liknande orsaker till n&tmobbning beskrivs av bloggare 20 och bloggare 25. Anledningen till
natmobbning &r, enligt dessa bloggare att ’Man kan sitta dar bakom sin datorskérm i princip
helt anonym och skriva och trakassera manniskor pa ett fruktansvért sétt.” (bloggare 20) och
”Det ar valdigt latt att skriva nagot elakt till ndgon bakom en skdrm och ser inte hur ledsen
den andra personen blir.” (bloggare 25).

” Att elever mobbar varandra via MSN och liknande, skriver ord som de inte kan sta for

mellan fyra 6gon, vet alla som jobbar med aldre barn i skolan. Men alla vet ocksa att sa gott
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som samtliga elever vet vad som &r rétt och fel.” (Bloggare 39). Denna bloggares beskrivning
av orsaker till ndgtmobbning &r alltsa att de som mobbar inte kan sta for sina ord om man
skulle traffa dem 6ga mot 6ga. Nar bloggare 39 skriver att elever vet vad som ar ratt och fel
beskriver han mobbarna lite mer som férévare. | Christies mening skulle vi kunna séga att
denna beskrivning ger en forutsattning for mobbarna att komma lite ndrmare den idealiska
forévaren som vet vad som &r ratt och fel men anda gor fel.

Ungdomar tror att anonymiteten pa internet kan fa vissa mer blygsamma personer att mobba
andra pa natet pa ett satt som de annars kanske inte skulle vaga gora (Mishna et al., 2009).
Bloggare 26 beskriver, aven hon, att orsaken ligger i att man inte kan sta for sina asikter och
ord man siager. Hon kallar det for fegt. Sa har skriver hon: ”Om ni hade sett mig pa stan eller
nagonannanstans, da hade ni inte vagat komma fram till mig & beratta hur javla blast & ful

jag ér! For det ar ni alldeles for fega for att gora!”

5.3.2. Mobbaren mar daligt

Manga av barnen som mobbas pa till exempel skolan blir &ven mobbade via natet. Det &r
alltsa i stort utstrackning samma barn som blir mobbade 6ga mot 6ga som aven blir
natmobbade. Det &r &ven samma barn som mobbar bade 6ga mot 6ga och via natet (Englund,
2011). Manga av bloggarna beskriver ocksa att en av orsakerna till natmobbning ar att
mobbarna sjalva mar daligt. Det kan vara av olika anledningar. Till exempel sa skriver

bloggare 16:

Grejen ar att manga som mobbar andra faktiskt mar riktigt daligt sjalva. Man kanske har daligt
sjalvfortroende, problem hemma, blivit mobbad sjélv eller pa nagot vis mar daligt och istéllet for
att man sjalv ska ma daligt sa far man nagon annan att ma lika dant och pa det viset mar man
béttre.

Orsakerna till natmobbning beskrivs pa ungefar samma sétt aven av bloggare 33 som skriver
att "Man mobbar ndgon for att man har det jobbigt sjilv, och d4 ger man sig pa dem som &r
svaga eller dem man &r avundsjuk pa... Mobbarna har det jobbigt och dr missndjda med sig
sjélva”. Andra bloggare tillskriver ndtmobbarna roller som ”’sjuka”, ’dumma i huvudet”,
”fega” och ’svaga”. "Nagot &r fel pd dig...” skriver Bloggare 8 och Bloggare 31 skriver

”Négot 1 er skalle ér ju allvarligt fel om ni kan sitta och skriva sa till en person”.
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Har ser vi hur mobbarna beskrivs bade som offer och som férévare. De ar forovare eftersom
de mobbar ndgon annan samtidigt som de ar offer eftersom de mar daligt. De beskrivs alltsa
som det Christie (2001) kallar for en icke-idealisk forovare.

Ett annat tema som dyker upp i bloggarna ar avundsjuka. Bloggare 24 skriver till exempel att
”Det gor man ju endast av avundsjuka... Dom maste alltsd sinka ndgon annans
sjalvfortroende for att hoja sitt eget!”

Ordet avundsjuka dyker oftast upp i de bloggar som anger mobbarnas daliga maende som en
orsak till natmobbning. Vi kan forsta har att eftersom mobbarna mar daligt, blir de avundsjuka
pa dem som mar bra. Det ar alltsa inte avundsjukan i sig som ar orsak till natmobbning. Den
grundlaggande orsaken i dessa bloggar &r att mobbarna mar daligt. Det kan man utlasa av
citatet ovan. Bloggare 24 tar upp avundsjuka som en orsak till natmobbning men skriver aven
att mobbarna vill hoja sitt sjalvfortroende. Detta innebér alltsa att mobbarna har dalig
sjalvfortroende vilket kan i sin tur innebéra att de inte mar bra. Men bloggare 24 skriver dven
att mobbarna sénker ndgon annans sjalvfortroende for att kunna hoja sitt eget. Aterigen
beskrivs mobbarna bade som forévare men dven som offer.

Aven av forskningen framgar det att mobbarna kan vara bade offer och férovare. Bland annat
skriver Von Feilitzen et al. (2011) att de barn och ungdomar som mobbar andra via natet, har
ofta sjalva blivit utsatta for mobbning.

5.3.3. Vuxna &ar franvarande

”Vet du vad ditt barn skriver pa nétet eller i mobilen?” (bloggare 3)

Ytterligare ett tema som gar att urskilja ur bloggarna &r, som man kan utlasa av citaten ovan,
att foraldrar ar franvarande. Detta beskrivs i bloggarna som en av orsakerna till natmobbning.
Enligt en del bloggare ar orsaken att foraldrar inte har kunskap om barnens aktiviteter pa
internet och de faror som finns pa internet. att foraldrar inte har kunskap beskrivs som en
orsak av bloggare 6 som ... ligger skulden lite grann pd de vuxna i ungas nédrhet som inte lar
sig sa pass mycket om ungas nétliv att de kan hantera sddana situationer.” Bloggare 17
daremot beskriver inte foraldrars okunskap som en orsak men deras, och andra vuxnas,
ointresse for unga. Bloggaren skriver ”Det &r helt obegripligt att vuxenvérlden distanserar sig
fran den uppvéaxande generationen och inte séllan forkastar det som unga ér intresserade av.”
Det finns daremot en bloggare som skriver motsatsen till det som bloggare 3 och 6 beskriver
som orsaker till ndtmobbning. Hon skriver att hon traffar foraldrar i sin roll som

internetforskare och skriver att foraldrar ar medvetna om farorna som finns pa natet. Bloggare
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18: ””...vuxna som inte har kunskap om hur illa det 4r med ndtmobbning, ir inga som jag
traffar... Min erfarenhet dr tvdrtom att manga vuxna har en uppfattning om att ndtmobbning
ar farligare 4n annan mobbning.”

| de olika forskningsrapporter och artiklar som jag har tagit del av finns olika resultat om vad
barn tror att deras foréldrar vet om deras internetvanor samt om barn dr bendgna att beratta for
sina foraldrar om natmobbning intréffar. Deltagarna i tva av studierna sager att de inte skulle
berétta for sina foraldrar om de skulle uppleva natmobbning. En anledning till att inte vilja
berétta for sina foraldrar uppges vara att ungdomarna ar radda att deras foraldrar kommer att
begransa deras internetatkomst och tillgang till mobiltelefon (Mishna et al. 2009, Kowalski &
Limber 2007). Av en annan studie framkommer det att barn tenderar att prata med sina
foraldrar om det men forst efter att ha pratat med en kompis (Von Feilitzen et al., 2011).
Manga barn uppger dven att deras fordldrar vet "mycket” och ”ganska mycket” om vad de gor
pa internet (lbid., s.11).

Det ar intressant att det &r motsagelsefulla resultat i de olika forskningsrapporterna och
artiklarna som jag har tagit del av. Ett satt att forsta detta pa &r att studierna har genomforts i
olika lander och att det kan vara olika anledningar till att barn berattar respektive inte beréttar
for sina foraldrar i de olika landerna. | de studier dar det framkommer att barn inte skulle
beratta for sina foraldrar att de upplevt natmobbning kan det vara sa att de barn som svarat pa
detta satt aldrig upplevt natmobbning och de svara att de inte skulle berétta. Vi vet inte om
deras svar ar vad de tror eller vad de egentligen gor néar krankningen vél intréffar. Samtidigt
behdver inte barnens svar att deras fordldrar vet "mycket” och ”ganska mycket” om vad de
gor pa internet innebéra att de beréattar for sina foraldrar om just natmobbning. Det kan dven
bero pa barnens alder. Englund (2013) kommer fram till nagot intressant i sin studie,
namligen att ju aldre barnen blir, desto stérre behov kéanner de av vuxenkontroll pa néatet. |
Englunds studie uppger hela 70 % av elevrena i arskurs 9 att det inte &r for lite vuxenkontroll
pa natet medan det ar en tredjedel av gymnasieeleverna som tycker motsatsen, dvs. att det &r
for lite vuxenkontroll pa natet.

5.4. Konsekvenser

Jag har uppdelat de konsekvenser som jag har hittat i de olika bloggarna i tre underrubriker.
Dessa ar: den mobbade mar daligt och kanner obehagskéanslor, texten pa internet finns alltid

kvar och mobbare mar daligt.

20



Det finns flera olika teman i bloggarnas beskrivningar av konsekvenser som foljer med
mobbning och natmobbning. Né&stan alla teman som finns i de olika bloggarna beskrivs av
bloggare 32. Han/Hon skriver ”Man ska inte mobbas, det slutar aldrig bra. Man blir sarad, och
dven den som mobbar sen kan bli ledsen.” Bloggaren skriver om en 13 arig flicka som tog
livet av sig till f6ljd av mobbning och natmobbning och hon fortséatter med sin beskrivning av
konsekvenser: "Ténk vilka jdvla skuldkdnslor dom som mobbade henne borde ha nu.. mobbat
en tjej sa hart, att hon tar sitt liv.”

Har beskrivs bade de som blir mobbade och de som mobbar som offer. Mobbarna beskrivs
mer “minskliga” dé de kan fa skuldkanslor, sa de &r alltsa inte idealistiska forovare, inte

enligt denna blogg.

5.4.1. Den mobbade mar daligt

Att de som blir mobbade blir ledsna, sarade, radda samt inte mar bra ar nagra av
konsekvenserna som beskrivs i bloggarna. Bland annat beskrivs dessa konsekvenser av
bloggare 33. Beskrivningen lyder: "Dem kénner sig krankta, fula, dem mar verkligen inte bra
av det... Har man fatt hora att man ar ful, och massa sana krankande kommentarer sa kanner
man sig ful. D4 trivs man inte med sig sjalv”.

Vissa av bloggarna beskriver konsekvensera genom att dela med sig av sina egna
erfarenheter. Bloggare 15 skriver att ”De har ingen aning om att deras krdnkande
kommentarer gér rakt in 1 mitt redan sa brustna hjirta” och bloggare 31 skriver ”Och jag har
varit helt forstord av det som skrevs till mig.”

Awven i forskningen beskrivs liknande konsekvenser. Elever uppger att de blir ledsna, radda
och att de kanner sig utfrysta (Englund, 2013).

Bloggare 29 beskriver radslan som en konsekvens av natmobbning. Hon skriver att “det ar
helt sjukt att folk ska fa kdnna sig radda for allt som skrivs till eller om dom pa internet”.
Sjalvmord, sjalvmordsbenéagenhet och sjélvskadebeteende ar nagra andra konsekvenser som
beskrivs. Bloggare 43 konstaterar i sin blogg att “Folk tar sjalvmord, skadar sig sjalva och far
maténgest”. Aven bloggare 29 beskriver liknande konsekvenser: “Det #r vildigt manga
ungdomar som har &tstérningar och tar sjalvmord eller &r sjalvmordsbendgna for att det &r
folk som sager at dom att dom &r fula och borde ta livet av sig” och bloggare 34 skriver Till
slut stog hon inte ut. Hon tog sitt liv”.

| dessa bloggar beskrivs ndtmobbningsoffren som idealiska offer. De &r svaga och behdver

omgivningens medlidande. Det som inte framgar ab dessa bloggar ar om dessa offer anda kan
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fa en fullstandig och legitim status som idealiska offer da det inte framgar om de ér tillrackligt
starka och maktiga for att gora sin rost hord och kréva status som ett idealiskt offer (Christie,
2001). Aven i flera andra bloggar tillskrivs natmobbningsoffren rollen som ett idealiskt offer.
Manga skriver att det dr ”synd” om dem som blir utsatta for nditmobbning och andra beskriver
dem som svaga och forsvarslosa. Bloggare 4, 14, 30, 33 och 44 skriver att det dr ”synd” om
natmobbningsoffren. Bloggare 14 och 33 beskriver dem dven som svaga. Dessa beskrivningar
kan tolkas som att bloggarna har skapat en bild av hur ett idealiskt offer skall se ut och
personer som utsétts for nd&tmobbning verkar ses som idealiska offer, i alla fall av vissa
bloggare. De &r svaga och det ar synd om dem. De ér alltsa forsvarslosa, de kan inte gora
nagot at att de blir natmobbade. de maste alltsa fa hjélp av ndgon annan, nagon starkare och
nagon som kan hjélpa dem.

Ett intressant fynd i detta avsnitt ar att sjalvmord inte ar en konsekvens som diskuteras i den
forskning som jag har tagit del av. Ett sétt att forsta detta pa ar att det inte &r sa vanligt att
ungdomar begar sjalvmord till féljd av natmobbning eller att den forskning som jag anvander
mig av ar lite aldre an de handelser som svenskt media har tagit upp under det senaste aret.
Det kan dven bero pa att de flesta av bloggarna som beskriver sjalvmord som en konsekvens
oftast namner samma flicka som tog sjalvmord. Da kan sjalvmord framsta som en konsekvens

som hander manga ungdomar som blir natmobbade.

5.4.2. Texten pa internet finns alltid kvar

En annan konsekvens av ndtmobbningen &r att saker och ting inte forsvinner nar de val
hamnat pa internet samt att det &r manga fler som kan se det. Denna konsekvens beskrivs av
bland annat bloggare 3 och 38. Bloggare 3 skriver att det skrivna ordet nas av fler manniskor
samt att det alltid finns kvar och det sistndmnda beskrivs &ven av bloggare 38, namligen att
saker finns alltid kvar pa internet. Bloggare 38 skriver till exempel att ”...det srar lika
mycket dndd. Och det finns alltid kvar”.

5.4.3. Mobbaren mar daligt

Att mobbarna mar daligt beskrivs i de olika bloggarna bade som en orsak till ndgtmobbning
men ocksa som en konsekvens av den.
Nagra bloggare beskriver dven konsekvenser som mobbarna kan fa till foljd av att de

nidtmobbat ndgon. Sddana konsekvenser beskrivs av bland annat bloggare 1: ”Som hon lilla

22



flickan som tog livet av sig. Fortjanade hon det ni skrev? Jag lovar att nagon av dom som
sitter och l&ser det hdr just nu bidrog. Ni mérdade henne”

Mobbarna beskrivs i denna blogg som mordare, néstan som Christies idealiska fordvare. |
bloggen far man en kénsla av att mobbaren &r en “varelse pa avstand ” som kommer langt
bort ifran och inte alls liknar offret, han ar en mordare medan offret ar svagt och hjalplos
(Christie, 2011, s. 59).

Att vara orsak till nagons dod behdver inte alltid betyda att man ar ett monster. Detta kan vi
utlasa av citatet av bloggare 32 i borjan pa avsnittet om konsekvenser. Bloggare 32 menar att
nar sadant intraffar kan mobbarna bli ledsna och fa skuldkanslor. De beskrivs har aterigen
som manskliga och till och med som offer, en sa kallad icke-idealisk férévare (Christie,
2001).

Bloggare 2 och 11 beskriver daligt maende hos mobbarna som en konsekvens men de skriver
det pa ett annorlunda sétt. De skriver att de hoppas att mobbarna mar daligt efter det som har
intraffat samt att de hoppas att mobbarna blir behandlade pa samma sétt som de har behandlat
andra. Aterigen beskrivs mobbarna som monster och i dessa bloggar narmar sig mobbarna
Christies idealiska forovare.

Ett intressant fynd i min empiri ar att bloggarna beskriver mobbarnas maende bade som en
orsak och som en konsekvens. Det ar alltsa inte logiskt att natmobba for att forovaren mar
daligt och att konsekvenser &r att han eller hon mar daligt. Om det &r en orsak att
natmobbarna mar daligt sd ar det mer logiskt att en konsekvens av natmobbningen &r att

natmobbare mér bra av det.

5.5.L0Osningar

Nar bloggarna beskriver olika l6sningar pa problemet som natmobbningen utgor sa beskrivs
det tre 16sningar i huvudsak. Dessa &r: vuxna tar ansvar, mobbningsoffret andrar beteende

samt mobbaren andrar beteende.

5.5.1. Vuxna tar ansvar

I bloggarnas beskrivningar av l16sningar pa problemet sags det att vuxna bér ett stort ansvar
for att hantera natmobbning. Bloggare 6 skriver till exempel att vuxna behéver bli battre pa att
beratta for de unga vad de har for rattigheter och skyldigheter pa natet och bloggare 4 skriver

att det ar viktigt att vuxna och skolan hédnger med i utvecklingen.
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Ett tema som genomsyras i bloggarna ar foraldrars ansvar for att hantera problematiken med
nidtmobbningen. ”"Natmobbning dr ett problem, men det dr primért fordldrarnas ansvar att se
till att deras barn beter sig schyst pa nétet.” Detta citat ar tagen ur bloggare 39 som ar larare.
Bloggare 6 beskriver foraldrarnas kontroll 6ver barn och ungas beteende pa natet som en
eventuell 16sning pa detta problem. Englund (2009) skriver att barn kénner ett behov av
vuxenkontroll p& natet. Aven om det framkommer att yngre barn kanner mindre behov av
denna kontroll &n &ldre barn sa ar det 4nda konstaterat att barn kanner ett behov av
vuxenkontroll. Bloggaren skriver vidare att fordldrar kan placera datorn i vardagsrummet
istallet for pa barnets rum. Detta pa grund av att hela familjen finns i vardagsrummet. En
annan liknande l6sning som hon beskriver &r att inte kopa webbkamera till barnen nar de anda
kommunicerar med kompisar som de redan umgas med i verkligheten.

Nésta tema som tydligt urskiljs i bloggarna ar skolans ansvar for att hantera natmobbning.
Bloggare 38, 39 och 40 &r samtliga larare och beskriver i sina bloggar olika l6sningar som
larare kan vara delaktiga i. De skriver att skolan maste arbeta med att I6sa problemet som
natmobbning utgdr. De menar dock att skolan skall agera om dessa problem tas med till
skolan. Bloggare 39 skriver till exempel s hér: ”Nar det blir sa stora problem att det blir en
konflikt i skolan ska ldraren agera.” Dessa bloggare beskriver alltsd skolan som en del i
arbetet med att 16sa problemet men de menar ocksa att det inte ar lararnas priméara ansvar att
I6sa problem som natmobbning. Det ar, som tidigare ndmnt, foraldrarnas primara ansvar.
Bloggare 39 och 40 beskriver som I6sningar pa detta problem aven vikten av att ta hand om
eleverna pa skolan. Bloggare 40 beskriver det sa har: ”Viktigast av allt dr dnda att man tar
ungas problem pa allvar och é&r tydlig med vad som ér rétt och fel”.

Bloggare 39 skriver ”...véra elever behdver vdrnas och forsvaras...” I denna blogg beskrivs
ungdomar som offer men det framkommer aven att det finns férévare eftersom bloggaren
skriver att eleverna behover ”virnas och forsvaras”, alltsa behdver man forsvara offren fran
forovarna. Offren tillskrivs har en status som idealiska offer. Vi vet dock inte om dessa elever
hon talar om redan har blivit utsatta eller inte. Oavsett sa tillskrivs statusen som potentiella
idealiska offer, dvs. att dessa elever inte behdver I6pa storst risk att, eller oftast bli utsatta, for
natmobbning, utan att, nar och om de blir utsatta for det, kommer de att fa en legitim status
som idealiska offer (Chrisitie, 2001).

Nagra av bloggarna namner aven samhallet som helhet som en del av probleml6sningen.
Bloggare 17 menar till exempel att samhallets funktioner borde finnas pa natet. Bloggaren
syftar da pa polis, aklagare, socialtjanst, skolan med mera. En annan bloggare skriver att

politikerna maste lagstifta pa ett satt som gor att lagarna kan omfatta den utveckling som sker
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just nu nar det galler internet och teknik. Bloggaren menar da att lagarna inte far bli gamla
efter bara nagra ar utan att lagstiftarna maste tanka pa hur internet och teknik kommer att

utvecklas i framtiden.

5.5.2. Mobbningsoffret &ndrar beteende

Harnast kommer nagra beskrivningar pa hur de som blir mobbade kan géra for att hantera
natmobbning. De olika I6sningarna, eller sétten att hantera natmobbning pa, ar att den som
blir mobbad ska be om hjalp, gora polisanmalan, prata med vuxna, radera elaka kommentarer

och meddelanden, inte svara pa dessa elaka kommentarer och meddelanden med mera.

For att minska detta problem anser jag att man ska prata med vuxna, sina foraldrar eller
exempelvis skolpersonal som kan stoppa detta. Men man borde &ven gdra polisanmélningar mott
detta... (Bloggare 22).

En del bloggare beskriver bland annat styrka hos den som blir mobbad som en I6sning eller
ett sdtt att hantera ndtmobbning pé. Bloggare 14 skriver sd hir om de kénda bloggarna: ”...da
jag kan tdnka mig in i vad dom fér std ut med och hur starka dom maste vara.” Att vara stark
och sta ut med trakasserierna beskrivs i denna blogg som ett sétt att hantera problemet pa. |
andra bloggar beskrivs det som I6sning pa problemet att de som blir mobbade inte ska bry sig
samt inte ta at sig det som skrivs. Bloggare 21 delar med sig av sina egna erfarenheter och
skriver: ”Men jag tog ju inte at mig, tog bort kommentaren och beréttade for mamma och allt
4r bra igen.” Aven av forskning framgér det att ungdomar ser det som en 16sning att ta bort
krankande kommentarer och meddelanden samt att blockera den som utsétter dem for
krankningar via nétet (Von Feilitzen et al. 2011, Agatston et al. 2007).

Hér ser vi hur bloggarna beskriver de som mobbas som Christie skulle kalla for det idealiska
offret — de &r svaga och forsvarslosa. De ar inte starka nog att forsvara sig samtidigt som de
forvantas vara tillrackligt starka for att saga ifran nar natmobbning intraffar (Chrisitie, 2001).
Nastan en tredjedel av barnen mellan 9 och 16 ar i Sverige har en profil i ett socialt natverk
dar deras profil ar offentlig vilket innebér att den ar 6ppen for alla att se (Von Feilitzen et al.,
2011). En enda bloggare beskriver de som blir mobbade som ett, i Christies mening, icke-
idealistisk offer. Bloggare 6 beskriver I6sningar pa problemet med natmobbning som lyder:
”Nir man gor saker pa natet sa maste man tanka sig for, eftersom spridningen kan ga fort och

na véldigt langt.”
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Detta kan, som sagt, ses som Christies icke-idealistiska offer eftersom att frivilligt 1dgga ut
information om sig sjalv pa natet kan ses som ett klandervart beteende. Personen i fraga vet
att han eller hon inte borde goéra det och & medveten om riskerna med internet men gor det
anda. Precis som Killen i baren i Christies teori (Christie, 2001).

Som tidigare namnt sa &r det, i Christies mening, klandervart beteende att lagga ut saker pa
natet och att surfa. Personen i fraga befinner sig inte pa en legitim plats. Men eftersom manga
av bloggarna skriver om bade mobbning och natmobbning sa framkommer det de som blir
mobbade pa till exempel skolan ocksa uppmuntras till att beratta for vuxna och att inte ta at
sig. Losningen laggs aterigen pa offret. Men om vi foljer Christies resonemang om idealiska
offer kan kanske de som blir mobbade pa skolan lattare fa en legitim och fullstandig status
som idealiska offer. Detta eftersom det inte &r ett klandervart beteende att ga till skolan. man
skall ga till skolan och det innebér att man befinner sig pa ett legitimt plats och &gnar sig at en

legitim aktivitet.

5.5.3. Mobbaren andrar beteende

”Jag tycker i alla fall att folk skall borja tdnka efter ordentligt innan man kastar ur sig elakheter,

och att man ska ta ansvar for sina handlingar... Sa alla krinkande méinniskor dér ute, préva och

sdg nagot snallt till ngon istéllet.

P4 sé& satt beskrivs l6sningarna pa detta problem av bloggare 20. Aven andra bloggare
resonerar pa liknande sitt. De beskriver “att tdnka” och “att vara snéll” som olika sétt for
mobbarna att hantera natmobbning. Bloggare 16 och 36 ar exempel pa bloggare som foljer
samma resonemang. Bloggare 16 skriver att det ér ... viktigt att tinka pa varenda lilla ord
man skriver och séger. Hall tillbaka det negativa och sikta istéllet att skriva snélla saker.” och
bloggare 36 skriver ”Tank pd det, behandla andra som du vill bli behandlad sjilv.”

Andra typer av satt for mobbarna att hantera natmobbning pa beskrivs i till exempel blogg 43.
Bloggaren skriver ”Jag liar mig vad som &r rétt och fel. Om inte ni har lart er sddant sa tycker
jag att ni ska gora det.” Ett sétt att hantera problematiken pa &r alltsa att mobbarna ska ldra sig
vad som dr rétt och vad som é&r fel.

Att bloggarna skriver att mobbarna ska ténka, lara sig skillnaden mellan rétt och fel samt att
de ska prova att vara snalla kan tolkas som om bloggarna ser mobbarna som 6verlédgsna
manniskor som dnda inte ar manniskor (Christie, 2001), varelser som inte kan géra som

vanliga manniskor gor, ndmligen att tanka, lara sig, att vara snalla. Detta resonemang kan
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foras vidare med hjélp av Christies begrepp idealisk forévare. Nar bloggarna pratar om
I6sningar pa problemet som utgdrs av internetmobbningen framstar mobbarna som idealiska

forovare.

6. Avslutande diskussion

Bloggarna beskriver flera olika I6sningar pa natmobbning. Flera pekar pa att utomstaende sa
som foraldrar, skolan och andra vuxna har ett ansvar for att férhindra mobbningen. Det ar
ocksa vanligt att 16sningen laggs pa den som utsatts for natmobbning genom att skriva att den
mobbade maste séaga ifran, sluta bry sig eller radera krankande kommentarer och
meddelanden. Ett intressant fynd i analysen &r att de I6sningar som beskrivs ofta saknar en
logisk koppling till de orsaker som lyfts fram av bloggarna. En vanlig orsak som lyfts fram ar
till exempel att mobbarna sjalva mar daligt men ingen av bloggarna foreslar 16sningar som
skulle kunna leda till att mobbarna mar battre. En annan vanlig orsak som beskrivs ar den
anonymitet som internet erbjuder. Det skulle vara logiskt om bloggarna hade foreslagit en
I6sning som skulle betyda att internet blev mindre anonym. I stéllet lyfter bloggarna fram
saker som omgivningen samt offren sjalva skulle kunna géra for att 16sa detta problem.
Bloggarna beskriver, som tidigare namnt, att mobbarna sjalva mar daligt. Detta beskrivs dock
bade som en orsak till na&tmobbning men ocksa som en konsekvens av natmobbningen. Det &r
alltsa inte logiskt att natmobbarens daliga maende ar en orsak och att detta ocksa blir en
konsekvens. Om det &r en orsak att nagtmobbaren mar daligt skulle den logiska konsekvensen
vara att natmobbaren mar bra till f6ljd av natmobbningen.

Det ar dven intressant att ta upp att ingen av den tidigare forskning som jag har tagit del av tar
upp sjalvmord som en konsekvens av natmobbning. Det kan vara pa grund av att det inte ar sa
vanligt att ungdomar begar sjalvmord pa grund av att de blir utsatta for krankningar via natet
men det kan ocksa bero pa att viss forskning har genomforts i andra lander. En annan orsak
till att sjalvmord framstar som nagot valdigt vanligt i min empiri kan vara att de flesta
bloggare som tar upp fragan om sjalvmord oftast namner samma flicka som hoppade fram for
ett tdg i Kumla i slutet av forra aret. Eftersom sa manga bloggare beskriver sjalvmord som en
konsekvens av natmobbning kan detta bli missvisande i min analys da bloggarna pratar om en
och samma person.

Manga bloggare beskriver dven internet som en véldigt anonym arena. Som det framgar av

min analys medger &ven deltagarna i olika studier att internet upplevs som en relativ anonym
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arena. Det framgar dock att de flesta som blir utsatta for natmobbning oftast vet vem som har
utsatt dem for krankningarna. Det &r intressant att bloggarna har en liknande uppfattning som
deltagarna i dessa studier men det ar aven intressant att det ar valdigt fa bloggare som faktiskt
inser att natmobbning sallan ar helt anonym. Det ar enbart en bloggare som skriver att sa ar
fallet.

Ett annat fynd som jag har gjort i min analys &r att det inte finns eniga svar pa fragan om
natmobbning okar eller minskar. | en av studierna framgar det att natmobbning minskar ju
aldre barnen blir, dvs. att natmobbning ar vanligare i de lagre aldrarna. Av en annan studie
kommer man fram till att natmobbning har 6kat mellan ar 2005 och 2009. Det &r intressant att
dessa forskare har kommit fram till olika saker men vi kan inte s&ga att en av dem har rétt och
att den andra har fel. De kan ha métt tva olika saker. Den ena har alltsa matt om det dkare

eller minskar i de olika &ldrarna medan den andra har matt om det har dkat under aren.
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7. Empiriskt material

Blogg 1 http://www.paow.se/natmobbning-gor-mig-spyfardig (2013-03-30)

Blogg 2 http://www.nattstad.se/AnnaTS?id=7425529 (2013-03-30)

Blogg 3 http://emiliasfarmorsblogg.bloggo.nu/Natmobbning/ (2013-03-30)

Blogg 4 http://lottaedholm.wordpress.com/2012/08/28/viktigt-bekampa-natmobbning/ (2013-
03-30)

Blogg5http://www.forskning.se/nyheterfakta/temabloggar/mobbning.4.9dc3299131eed58d7e
8000128.html (2013-03-30)

Blogg6 HTTP://EMOBBNING.BLOGSPOT.SE/ (2013-03-30)

Blogg 7 http://marlenekopparklint.blogspot.se/2012/02/bloggserie-mobbning-del-1-
natmobbning.html (2013-03-30)

Blogg 8 http://delilovic.forme.se/2013/mars/natmobbning.html (2013-03-30)

Blogg 9 http://ponnyhopp.devote.se/blogs/25083012/vad-tycker-ni-om-mobbning.htm (2013-
03-30)

Blogg 10 http://tovebygden.devote.se/blogs/25076150/naetmobbning.htm (2013-03-30)

Blogg 11 http://www.nattstad.se/sundins?id=7392858 (2013-03-30)

Blogg 12 http://www.toffiiee.com/2013/02/natmobbning-dubbelmoral.html (2013-03-30)

Blogg 13 http://sarafryk.blogg.se/2013/march/natmobbning.html (2013-03-30)

Blogg 14 http://hannabyman.spotlife.se/2012/09/24/natmobbning/ (2013-03-30)

Blogg 15 http://tovealkell.devote.se/blogs/24392944/nolltolerans-mot-naetmobbning.htm
(2013-03-31)
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Blogg 16 http://theresenordh.devote.se/blogs/25175763/naetmobbning-aer-inte-okej-.htm
(2013-03-31)

Blogg 17 http://www.sakeronline.se/blogg/ (2013-03-31)

Blogg 18 http://www.kulturer.net/category/mobbning/ (2013-03-31)

Blogg 19 http://emiliaelli.bloggplatsen.se/2013/01/17/9326824-mina-asikter-om-
internetmobbning/ (2013-03-31)

Blogg 20 http://mathildal002.favs.se/2012/11/internet-mobbning-.html (2013-03-31)

Blogg 21 http://sthimstjejenemma.bloggplatsen.se/2013/02/20/9497159-hat-och-
natmobbning-och-nellie-1t-3/ (2013-04 08)

Blogg 22 http://rollercoaster96.devote.se/blogs/24738194/naetmobbning--naethat.htm(2013-
04 08)

Blogg 23
http://blogg.passagen.se/kattenss/entry/den %C3%B6kande n%C3%A4tmobbningen (2013-
04 08)

Blogg 24 http://www.nattstad.se/onestepcloser?id=7418068 (2013-04 08)

Blogg 25 http://www.nattstad.se/emmasochjulias?id=6609109 (2013-04 08)

Blogg 26 http://www.nattstad.se/Mikaela.Stenmark?id=7094238 (2013-04 08)

Blogg 27 http://www.finest.se/userBlog/?uid=35000&beid=2062821 (2013-04 08)

Blogg 28
http://www.forskning.se/nyheterfakta/temabloggar/mobbning/bloggarkiv/detfinnsingennatmo
bbning.5.9dc3299131eed58d7e80001012.html (2013-04 08)

Blogg 29 http://www.nattstad.se/angelicajohanssoon?id=6771786 (2013-04 08)

Blogg 30 http://www.nattstad.se/Zahraas?id=7261481 (2013-04 08)

Blogg 31 http://www.nattstad.se/FridahNilsson?id=7393601 (2013-04 08)
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Blogg 32 http://www.nattstad.se/elinlinnealindvall?id=7426949 (2013-04 08)

Blogg 33 http://www.nattstad.se/FridaMariaEriksson?id=7198144(2013-04 08)

Blogg 34 http://fannyveramaria.devote.se/blogs/25247152/naetmobbning.htm (2013-04 08)

Blogg 35 http://winterjune.devote.se/blogs/25170107/foumlrsta-garingngen-jag-tar-upp-

naringgot-viktigt-naumltmobbning.htm (2013-04 08)

Blogg 36 http://Ifahleson.bloggplatsen.se/2013/03/07/9562444-natmobbning/ (2013-04 08)

Blogg 37 http://www.nattstad.se/Andaras?id=7494761 (2013-04 08)

Blogg 38 http://gerdausskolblog.blogspot.se/2010/03/natmobbning-maste-ocksa-stoppas.html
(2013-04 08)

Blogg 39 http://johankant.wordpress.com/2010/12/19/natmobbning-ett-skolproblem/ (2013-
04 08)

Blogg 40 http://johankant.wordpress.com/2010/03/28/natmobbning/ (2013-04 08)

Blogg 41 http://blogg.vk.se/mikael/2010/08/24/ny-lag-stoppar-natmobbning-184925 (2013-04
08)

Blogg 42 http://www.nattstad.se/elinlinneaaxelsson?id=7402970 (2013-04 08)

Blogg 43 http://sthimstjejenemma.bloggplatsen.se/2013/03/13/9592180-natmobbning/ (2013-
04 08)

Blogg 44 http://sofieeengman.blogg.se/2013/march/nathat-natmobbning.html (2013-04 08)
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Bilaga 1

Analysschema

Problemkomponent

Né&tmobbning

Karaktér/Beskrivning

Omfattning

Orsaker

Konsekvenser

Losningar (Strategier for att hantera det)

Drama och roller/Metaforer
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Bilaga 2

Orsaker

Latt att gdémma sig

Mobbaren mar daligt

Vuxna ar frnvarande

Konsekvenser

Den mobbade mar daligt

Texten pa internet finns alltid

kvar

Mobbaren mar daligt

Ldsningar

Vuxna tar ansvar

Mobbningsoffret &ndrar

beteende

Mobbaren andrar beteende

Drama och roller/Metaforer

Den mobbade som offer

Mobbaren som offer

Mobbaren som fordvare
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