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Abstract

The aim of this study was to describe and analyze the church’s social work, with
socially vulnerable individuals, in a municipality in the southern part of Sweden.
The church of Sweden has a history of social work because it was a state church
until 2000. Since the separation it has been defined as any other faith-
communities. Therefore this study includes other faith-communities within
Christianity such as free churches. Social problem is very complex because some
individuals suffer not only from one problem but a combination of several
problems. This makes it difficult for the state to fulfill the individual’s entire need
and some people do not qualify for, the selective, help from the state. Therefore
churches and other voluntary organizations steps in to help those in need. Our
questions in the study were: What sort of social work does the church
perform/carry out? Are there any guiding values in the church’s social work? And
are there any cooperation between the church and other agencies within social
work? The study was based on interviews with seven people working in churches
in the municipality; this included both employees and voluntary workers. The
analysis, of the empirical material, was based on social constructivist theory and
secularization theory. We found that the churches provided several kinds of
activities and support for social excluded groups/individuals and even financial
aid in some cases. The church itself as an organization and the respondents were
guided by the values which can be found in the bible or of personal interest of
helping others.

Keywords in English: church of Sweden, free churches, secularization, social
constructivism.

Keywords in Swedish: svenska kyrkan, frikyrkor, socialkonstruktivism,

sekularisering, tredje sektorn.



Innehallsférteckning

Kap L. INIEANING. ..o 3
1.1 Problemformulering .........ccooeiieii i 3
1.2 syfte & fragestallNing........cccccovcveiieiiicccece e 5

Kap 2. Tidigare forskning ..o 5

P T 1o (1] Vo OSSP 6
2.2 Internationell fOrskNiNg.........cccoeiiiiieie s 8
2.3 Definition av diakoni ........cooviiiiiieiiiee e 12
K@P 3. TOOM ottt bbb 12
3.1 SOCIAIKONSIIUKLIVISM ...t 12
3.2 SEKUIArSEIINGSIEON ... cvvevi e cieeeie e 15
KAP 4. IMELOU ...t e sre et enreeae s 17
4.1 Metodens fortjanster och begransningar ...........cc.ccocvvveieienc s 19
O U L | SRR 20
4.3 TilIVAGAGANGSSALL........cvevreeereeceiecietetee ettt es st s s 20
4.4 Metodens tillforlitlighet: validitet, reliabilitet och transparens i processen22
4.5 Etiska OVEIVAGANE .......oviiiiiiiiieieeeee s 23
4.6 FOITOISIABISE ...ttt 25
Kap 5. Resultat & ANAIYS........cc.ooviiieie e 26
5.1 Vilken typ av socialt arbete bedriver kyrkorna? .............cccoceevvevviiennenn. 26
5.2 Motivet bakom Kyrkans arbete............ccoooereiiiiiiiiiiiicece e 28
5.3 Samarbete med andra organisationer/myndigheter............ccococvienininnnns 32
5.4 Kyrkans roll i valfardssamhallet ..............cccoooviiiii i 36

(NG T T (U] 6571 -] USSP 39

Kap 6.1 SIULAISKUSSION ..ot 40

LitteraturfOrteCKNING .....covoieiiec e 43

B AGOT ..ot 45



1 Inledning

Praktiken bidrog till insyn i sociala problem pa ett satt som teori inte kan. Vi har
under praktiken sett hur olika myndigheter arbetar med socialt utsatta individer pa
olika satt. Inom socialtjansten finns det olika arbetsomraden, med
myndighetsutévning och utan myndighetsutévning. En av o0ss var pa en
uppsokande verksamhet dér de anstéllda ror sig ute i samhallet for att méta socialt
utsatta individer pa olika arenor i det offentliga. Detta vackte manga tankar kring
ansvaret men framst vacks minnet om filantropi inom fattigvarden. Den tid da
kyrkan av religios plikt tog hand om fattiga innan fattigvardslagen infordes i
Europa. Dessa erfarenheter och tankar har genererat fragor sa som hur ser kyrkans
roll inom socialt arbete ut idag? Vi ar i denna studie intresserad av att titta pa hur

kyrkan som en organisation hjalpersocialt utsatta individer.

1.1 Problemformulering

Kyrkans historia och relation till den svenska staten stracker sig tillbaka till 800-
talet, da de forsta missionarerna kom till Sverige med kristendomen. Dock drojde
det fram till 1100-talet innan Sverige blev en kristen nation. Med den luthersk-
evangeliska reformen 1500-talet blev Sverige en nationalkyrka som politiskt stod
staten och kungen ndara. Befolkningen var tvungen att tillhéra Svenska kyrkan och
kyrkan genom rattsordning kom att std for omsorg, utbildning och sjukvard
(Ekstrom 1999).

Pa 1800-talet levde vi i ett jordbruksamhélle, agrarsamhallet, som var annorlunda
uppbyggt emot dagens. Befolkningen i Sverige var uppdelade i olika hemorter
som var kopplat till olika kyrkliga férsamlingar. Den enskilde hade i sin tur en
hemortsréatt gentemot kyrkan. Agrarsamhéllet var Kollektivistiskt, kyrkan och
familjen var tvungna att ta hand om sina medlemmar. Kyrkan var skyldig att
ansvara och ta hand om de invanare som tillhérde forsamlingen. Detta var framst
synligt inom fattigvarden da fattiga borjade ses som ansvariga for sin egen
fattigdom och kyrkan fick da endast ett ansvar for de egna
forsamlingsmedlemmarna. De kunde hanvisa ickemedlemmar till deras hemorter

for hjélp. Industrialiseringen bidrog med fler mojligheter inom arbetsmarknaden
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vilket forandrade livsvillkor for individen. De som inte kunde leva upp till de nya
villkoren, pa arbetsamhet och sparsamhet, som industrialiseringen férde med sig

hamnade i ekonomiska svarigheter (Johansson 2008; Jordansson 2008).

Samhéllet hade blivit mer individualistisk och kyrkan och familjen skulle inte
langre behova forsorja for sina medlemmar, var och en skulle kunna klara sin
forsorjning pa egen hand. Da individer i samhéllet borjade uppméarksamma
arbetarnas daliga levnadsvillkor lades grunden till den socialpolitik som kom att
utgtra byggstenar i det svenska vélfardssystemet. For att motverka uppror borjade
staten ta mer ansvar fOr arbetarnas sociala situationer, vilket kom att finansieras
genom skatter. Denna utveckling tillsammans med religionsfriheten som kom till
1951, innebar en forandring for svenska kyrkan och dess position i samhallet. Det
var inte langre obligatoriskt att vara medlem i svenska kyrkan. Inte heller kunde
kyrkan konkurera med staten genom att med skattemedel bedriva liknande
verksamheter. Ar 2000 kom krykan att genom lag separeras fran staten, vilket
gjorde att svenska kyrkan kom att omdefiniera sig som ett evangelisk-lutherskt
trossamfund (Dierckx, Vranken & Kerstens 2009).

Samma tankesdtt om sjalvforsorjning rader an idag da vi lever i ett
hdgteknologiskt samhalle med 6kade utbildningsmdjligheter. Det har genererat
olika typer av arbete som gor att samhallet stravar efter att varje individ ska ta
ansvar for sin socioekonomiska situation. VVad hdnder om man inte klarar att leva
upp till dessa krav pa ansvar och vilken hjalp tillhandahélls dessa individer? De
formaner som finns inom den sociala valfarden idag ar universella eller selektiva.
Det universella innefattar formaner som ar riktat till alla, kollektiven, medan det
selektiva ar riktat till de mesta behdvande. For att fortydliga detta anvands
begreppen behovsprévning och forsorjningsprévning (Meeuwisse, Sunesson &
Swaérd 2002), vilket innebér att det finns olika granser och krav som ska uppfyllas.
Detta medfor att det finns individer som ligger precis 6ver den utsatta normen for
att fa hjalp. Vilka hjéalper dessa individer och vilken hjélp tillhandahalls deras
behov? Socialt arbete ar idag komplex och da valfarden oftast har tydliga granser
dar motkrav stalls pa individen faller manga utanfor den sa kallade normen (ibid).
Kan detta vara en anledning till att det finns andra aktorer, frivilligorganisationer,
4



som engagerar sig inom det sociala arbetet? Kan kyrkan ses som en frivillig aktor
som bedriver socialt arbete? Detta ger mgjlighet till att inkludera frikyrkor i

studien, vilket innebadr att studien innefattar kyrkan som trossamfund.

1.2 Syfte & Fragestallningar
Detta arbete syftar till att undersoka och skapa forstaelse for kyrkans sociala
arbete med socialt utsatta individer.

e Vilken typ av socialt arbete bedriver kyrkan?

e Finns det nagra styrande varderingar i kyrkans arbete?

e Finns det nagot samarbete mellan kyrkan och andra organisationer inom

det sociala arbetets verksamhetsfalt?

2 Tidigare forskning

Vi bestamde oss for att skriva om kyrkans sociala arbete utifran iakttagelser under
praktikterminen. Dock utan nagra tidigare kunskaper kring amnet som ett
forskningsamne. Detta betydde att vi borjade soka efter tidigare forskning pa
omradet dels for att kunna specificera oss kring en fraga och dels for att finna ett
satt att problematisera var fraga. Under var sokning fann vi en del studier om
relationen mellan stat och kyrka, diakonalt arbete och motiv till varfér manniskor
valjer att arbete ideellt. Vi har med hjalp av dessa studier kunnat precisera var
forskningsfraga och vi har &ven haft anvandning av dessa studier genom
presentationen av var undersokning. Vi kommer att nedan redogora for vara
upptackter inom dessa tre omraden, forhallandet stat och kyrka, diakonalt arbete

och motiv till ideellt arbete.

Rebecca Allahyari (1996) gjorde en studie kring volontérarbetarnas, inom
fralsningsarmén i USA, motiv till att arbeta ideellt. Hon anvéander sig av ett
begrepp, moral-selving, som kan forklaras med det moraliska sjalvet. Hon menar
att individer som arbetar ideellt ofta har ett motiv bakom sitt deltagande och att

motivet oftast handlar om hur de kan forbattra det egna sjélvet.



Faith-based Organizations and Social Exclusion in European cites ar en studie
som inkluderar sju europeiska l&nder. Den innefattar icke-statlig-organisationer
som arbetar med socialt utsatta med koppling direkt eller indirekt till religiosa
varderingar i olika lander. Exempel pa dessa ar kyrkan, moskéer, fralsningsarmén,
stadsmission etc. Relationen mellan staten och detta organisationer varierar och
detta redogors for under respektive kapitel som galler for de olika l&nderna.
Dierckx, Vranken & Kerstens (2009). Kapitel 4 skriven av Elander Ingemar,
Fridolfsson Charlotte & Granberg Mikael (2009) handlar om Sverige och har
skriver de en kort studie om den svenska vélfardsstaten och den roll som icke-

statliga-organisationer, bland dessa kyrkor, spelar i Sverige.

Eva Jeppsson Grassman har gjort en studie om det diakonala arbetet i Sverige.
Hennes bok Socialt arbete i forsamlingens hagn ingar i Humanistisk-
samhallsvetenskapliga forskningsradets programsatsning pa temat stat-méanniska.
Studien som Jeppsson Grassman (2001) genomfort syftade till att ge en bild av
vad forsamlingarnas sociala arbete bestar av och vilken roll detta arbete har i en
tid dar det sker forandringar. Studien belyser bade det arbetet som utférs inom

svenska kyrkan men ocksa det frivilliga sociala arbetet.

Charlotte Engel (2006) har i sin licentiatavhandling fran Uppsala universitet gjort
en studie som berdr det diakonala arbetet och hur det har kommit att ta sig i
uttryck efter det att staten och kyrkan separerade. Hennes forskning inriktar sig
enbart pd svenska kyrkan och behandlar ej frikyrkor. Studiens nyckelord ar
marginalisering, marginaliserade grupper, socialt arbete, diakoni samt
sekularisering. Vi fann denna licentiatavhandling efter att ha fatt inspiration av
ovannadmnd studie, Faith-based Organizations and Social Exclusion in European

cites, dar de inledningsvis ndmner sekularisering.

2.1 Bakgrund

For att battre kunna forsta kyrkans arbete och roll i samhallet behover vi redogéra
for kyrkans bakgrund, bade hur den svenska kyrkan kom till och hur frikyrkor
kom att etableras i Sverige. Kyrkans identitet har forandrats genom aren och for

att kunna forsta deras identitet och position i dagens valfardssamhélle behover vi
6



mer kunskap. Vi kommer nedan att berdra den tredje sektorn som kyrkan befinner
sig inom och dess forhallande till staten och marknaden.

Svenska kyrkans historik

Kristendomen kom till Sverige under 800-talet med missionarer fran bland annat
Tyskland och England. Det drgjde till 1100-talet innan Sverige blev erkdnd som
en romersk-katolsk nation. Sverige hade utvecklat en rattsordning som skulle
reglera samhallet och kyrkan, sa som val av biskopar, utndmning av praster och
val av sockenmén. Med etableringen av de romersk- katolska kyrkan foljde en ny
rattsordning, den kyrkliga kanoniska rétten. Denna kom att kollidera med den
gamla, landskapslagarna. Kanoniska réatten gav mycket ansvar till kyrkan som
organisation men aven paven. Med de gamla landskapslagarna daremot gavs
kungen stort inflytande. |1 denna kollision segrade den gamla rattsordningen,
landskapslagarna, vilket innebar att kungen hade fortsatt stor inflytande (Ekstrom
1999).

Reformationen och kungen Gustav Vasas ambition om en nationalstat pa 1500-
talet bidrog till att Sverige frigjorde sig fran den romersk-katolska kyrkan och
blev en egen nationalkyrka med stark knytning till staten. Dock fanns det en
konflikt mellan kungamakten och reformatorerna, da dessa ville att kyrkan skulle
vara helt sjalstandig. Da den nya katolska kungen Sigismund tilltrade tronen
uppstod en risk for motreformation. | samband med detta sammankallades ett
mote i Uppsala och pa detta mote faststalldes reformationen och Svenska kyrkans
grund fastlades (Ekstrom 1999).

Frikyrkor

Termen frikyrka har sitt ursprung i att den ar fri fran statens kontroll. Detta
innebér att lagen om svenska kyrkan inte beror frikyrkorna (Elander, Fridolfsson
& Granberg 2009).

Under 1700-1900-talet skedde mycket i svensk historia som kan harledas till

frikyrkornas etablering i landet. Upplysningstiden under 1700-talet var den tid da

filosofer som Voltaire spred idéer och tankar kring manniskans egen formaga att
7



vara fornuftig. 1800-talet kom den industriella revolutionen till Sverige, vilket
bidrog till att gick fran jordbrukssamhalle till ett industrisamhalle. Detta féljdes av
urbanisering, da manniskor flyttade fran landsbygden péa grund av arbetsléshet till
stdderna och Sveriges befolkning borjade emigrera till bland annat USA.
Befolkningen oOkade i stdderna och det gjorde dven problem som alkoholism,
arbetsloshet och forsamrade villkor for de sa kallade arbetarna.

Med upplysningstiden borjade arbetarna intressera sig for rattvisa i bland annat
den ordning som fanns inom statskyrkan, da sittplatserna i kyrkan rangordnades
efter Klasstillndrighet. Tre stora folkrorelser framkom, frikyrkororelsen,
arbetarrorelsen och nykterhetsrérelsen. Den forsta bland dessa var frikyrkan som
stod for demokrati och jamlikhet. Manniskorna borjade lara sig att lasa och fick sa
smaningom fler anhdngare inte enbart fran arbetarklassen utan &ven
borgarklassen. Den forsta frikyrkan startades 1856 och statskyrkans existens
borjade ifragasattas, vilket ledde till olika folkrorelser som banade vagen for
religionsfrihet. 1860 blev det lagligt att ga till en alternativ kyrka men det dréjde
fram till 1951 innan det blev lagligt att trdda ur svenska kyrkan utan att trada in i
nagon annan kyrka. (Sandell 2001; Wijkstrom & Lundstrom 2002; & Ekstrém
1999).

2.2 Internationell forskning

Den tredje sektorn har ingen klar definition enligt Alcock och Kendall (2010). De
menar vidare att organisationerna inom denna sektor varierar i karaktér att det ar
svart att det ar svart att finna nagon homogen definition. Det kan vara av denna
anledning som tidigare forskning har anvant sig av termen frivillig organisationer.
Den beskrivning som anvands for att sarskilja tredjesektorsorganisationer fran den
offentliga och marknaden &r non-government, non-statutoral och non-profit
organisations. Non-government anvands mest inom organisationer som verkar
utomlands som behdver sarskilja sig fran staten. Non-profit anvands mest i USA
for att skilja pa marknaden som ar mer vinst orienterad. | Europa daremot ar non-
staturoral mer vanligt da relationen med staten &r battre utvecklat och detta

betyder att de inte lyder nagon myndighets stadgar (Alcock och Kendall 2010).



Enligt Kim (2011) uppstod den tredje sektorn till foljd av att de andra tva, den
offentliga sektorn och marknaden, inte kunde l6sa samhallets socioekonomiska
problem. Dess tillvaxt menar han kan bero pa konkurens mellan olika religiosa
samfund eller entreprendrer. Detta utifran socioekonomisk teori, vilket Salamon
och Anheier (1998) menar kan ses ur olika perspektiv. De tar upp olika perspektiv
i sin artikel utifran staten och marknaden, mangfald, religion, tillit till marknaden
och valfardsstaten. De menar vidare att storleken pd den tredje sektorn kan
kopplas till heterogeniteten i befolkningen utifran etnicitet och religion. Detta
innebar att ju storre mangfald desto fler organisationer inom den tredje sektorn.
Mangfalden bidrar aven till flera olika religiésa samfund och en konkurens mellan
dessa ger en storre tredjesektor. Det tredje perspektivet handlar om tillit till
marknaden, vilket mynnar i tron om att vinstdrivande foretag enbart ar i drift for
vinsten. Med utgangspunkt fran graden av tillit till marknaden kan storleken pa
tredje sektorn variera. Det fjarde perspektivet &r den valfardsservice som staten
tillhandahaller. Salamon och Anheier (1998) menar att staten borjade ta sitt ansvar
nar ekonomin 6kade under industrialismen. Nar marknaden blev stdrre minskade
familjen och kyrkans plikt att ta hand om sina och staten trade in for att ta hand
om de kategorierna av manniskor om inte var arbetsfor. Ur detta harleds det
fjarde perspektivet med forhallandet mellan inkomst per capita och storleken pa
den tredje sektorn. Ett land som USA kan ses som stillastdende da den sociala
valfarden inte motsvarar den rikedom som landet innehar (Salamon & Anheier
1998).

De redan namnda perspektiven ar nagot negativa och handlar om konflikt. Dock
skulle de kunna fa positiv utfall, da det oftast tar langre tid for staten att
mobilisera sig infor ett beslut. Detta kan bidrag till kunskapsutbytte som kan
gynna staten i sitt arbete. Samarbetet mellan staten och den tredjesektorn kan
bidra till att staten finansierar verksamheten och pa sa satt finner en vinning i det
(Salamon & Anheier 1998).

Ett land som Storbritannien anses vara mer liberalt da valfarden &r uppdelad

mellan staten, marknaden, familjen och tredje sektorn. De universiella férmaner

staten erbjuder ar halso- och sjukvard samt allman pension. Den huvudsakliga
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valfarden ligger pa medborgarnas ansvar medan staten &ven har selektiva
behovsprovade formaner for socialt utsatta individer. Sedan finns en kvasi-
marknad dér staten samarbetar med den privata marknaden och den tredjesektorn.
Med detta menas att staten star for finansiering medan den andra parten utfor
tjansten (Cloke, Williams & Thomas 2009).

Svensk kontext

I boken Den ideella sektorn anvénds begreppet ideell for arbetet som bedrivs
inom organisationer, som befinner sig utanfor den offentliga och privata sektorn.
Ett vanligare begrepp ar frivilligsektorn eller frivilligarbete. Samhéllet kan delas
in i fyra sfarer och fyra sektorer som vi befolkningen pa olika satt har ett
forhallande till. Statliga sfaren som inbegriper den offentliga sektorn,
Naringslivssfaren med foretagssektorn, Familjesfaren med hushallssektorn samt
civilsamhéllssfaren med ideella sektorn. Till den Ideella sektorn hor
fackforeningar, religiosa samfund, politiska partier och kyrkor. Detta &r en
konstruerad struktur for att battre forstd hur samhallet ser ut och granserna mellan
sektorerna Overskrids ofta, da saker och ting gar i ett kretslopp, exempelvis kan
ideella aktorer vid olika tillfallen vara konsumenter i forhallande till marknaden
(Wijkstrom & Lundstrém 2002).

Socialtjanstkommittén menar i sin rapport (1993) att ideella organisationer
kénnetecknas av att de

e har bildats utifran gemensamma idéer eller intressen,

e har en viss offentlig karaktar och nagon slags organisatorisk form,

e kan bildas och uppldsas utan beslut fran myndighet,

e bygger pa frivillig anslutning och ett personligt medlemskap i nagon
form, samt

e inte syftar till privat ekonomisk vinst (SOU 1993:82).

Civilsamhallet anses vara mellan staten och néringslivet, haremellan befinner sig

ideella organisationer som genom tiden har statt for rattvisa och varit rosten for de
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svaga i samhéllet. | manga sammanhang anvands &ven bendmningen

frivilligorganisationer.

Enligt Wijkstrom & Lundstrom (2002) ses ideella organisationer pa ett positivt
satt manga ganger. Det finns och har funnits organisationer som uppfyller dessa
kriterier men som har mindre positivt inverkan i samhallet. Till ideella
organisationer inkluderas organisationer som foljer lagar, regler och normer i
samhallet. Det vill sdga organisationer vars mal och medel majoriteten av
befolkningen finner acceptabla. Till de oacceptabla organisationerna kan raknas
organisationer vars mal eller medel gar emot lagar och regler. I detta fall kan vi
anvanda organisationer som Roda korset och Hells Angels som typexempel pa
socialt acceptabel och socialt oacceptabel organisation (Wijkstrom & Lundstrom
2002).

Kyrkan som organisation

Svenska kyrkan har genom historien bedrivit socialt arbete pa olika satt i
samhallet och med statens valfardsutveckling har kyrkans verkningsomrade
minskat. Kyrkan har varit under statens sfar i mer &an 500 ar men efter
separationen frdn staten har kyrkan kunnat identifieras mer genom den
civilsamhéllssfaren da den nu kom att omdefinieras som ett religiost samfund. Det
ar en variant av ideell forening, vilket dven frikyrkor omfattas av (Wijkstrom &
Lundstrom 2002). 1 och med denna separation blev svenska kyrkan en semi-
offentlig frivillig organisation. Semi-offentlig i den bemarkelse att den fortfarande
omfattas av lagar inom det offentliga som géller for kyrkan, lagen om svenska
kyrkan. Ett exempel pa detta ar lagen om kyrkoavgift som ska betalas av
medlemmar genom statlig indrivning samt att kyrkan ska sta for
begravningsverksamhet (Elander, Fridolfsson & Granberg 2009; Ekstrom 1999).
Detta ekonomiska oberoende som kyrkan har i forhallande till staten utgor ett av
kriterierna for organisationer inom den ideella sektorn ndmnt ovan. Inom lagen
om svenska kyrkan finns det lagar som anger bland annat kyrkans strukturella
ordning. Dessa ar ramlagar och &r tdnkta som en hjalp i definition av svenska
kyrkan i dag inte som ett regelverk som ska styra kyrkans arbete i  samhallet
(Ekstrom 1999).
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2.3 Definition av diakoni

Vad ar diakoni?

Ordet diakoni har sitt ursprung ur grekiskan och betyder tjanande, ett begrepp som
inom teologin anvéands som samlande. Det foreligger inte en enhetlig definition pa
vad diakoni ar och innebar da det finns olika inriktningar och synsatt. En
gemensam utgangspunkt som de olika foresprakarna har &r dock att diakoni
handlar om kyrkans sociala ansvarstagande. En definition som Blennberger ger,
och som till viss del aven aterfinns i Nationalencyklopedin, &r att diakoni &r en
verksamhet vars intention och handling har en primar vélfardsinriktning samt att

den sker i anknytning till kyrklig huvudman (Jeppsson Grassman 2001).

Diakonins sarart

| Sverige ar socialt arbete starkt forknippat och férankrat med den offentliga
verksamheten, myndigheterna. Socialt arbete regleras i en, for varje av landets
290 kommuner, tvingande lagstiftning. En tvingande lagstiftning ar ett
utmarkande drag for hur Sverige har valt att organisera det statliga sociala arbetet.
Sa hur skiljer sig diakonin fran myndighetsutovat socialt arbete? Diakonin och
frivilligt socialt arbete framhévs oftast representera nagonting annat. Det sociala
arbetet som bedrivs utgar inte fran lagtext i sin utdvning utan det finns ett storre
handlingsutrymme som gor att diakonin och frivilliga organisationer kan anpassa
socialt arbete utifran deras syn pa vilka insatser som ar behovliga i vart samhalle.
Samhallsnyttan som kyrkans insatser &r riktade pa det vill séga. vilka behov som
kyrkan anser behdvs tillgodoses, motiveras utifran en undergangsdiskurs som tagit
fasta pa att dramatiska samhallsforandringar och det moraliska sonderfallet
(Jeppsson Grassman 2001). Med detta menas att samhallet har blivit mer
individualistisk och det &r inte langre tanken om ett kollektivt ansvar som

legitimerar hjalpen.

3 Teorli

3.1 Socialkonstruktivism
Socialkonstruktivismen har under de senaste tva decennierna kommit att bli en av

de skolor inom samhallsvetenskap och humaniora som fatt ett stort gehor i
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forskarvarlden (Wenneberg 2010). Det ar framfor allt tva drag inom
socialkonstruktivismen som varit bidragande till det stora gehoret. For det forsta
sa kan denna teori ses som en uppgorelse med traditionella synsitt fran 1800- och
1900-talen. For det andra sa utgor teorin en kritisk kraft. Socialkonstruktivismen
tar inte direkta eller omedelbara for givet utan det som verkar givet ses som ett
“blandverk” varvid verkligheten lurar bakom. En socialkonstruktivist uppfattar
inte mé&nniskors sociala handlingar férutbestdmda genom naturen utan de menar

att sociala handlingar ar konstruerade (ibid).

Inom samhallsvetenskapen sa uppfattar man samhallet som nagot bestaende av
olika institutioner. Ett vanligt férekommande exempel for att beskriva en
samhallsinstitution &r det Wenneberg (2010) ger om penningvasendet. Samhallet
och dess invanare har kommit Gverrens om att en bit papper, en sedel, betyder att
man i utbyte mot detta kan fa en vara. En papperslapp i sig ar ingenting vart men
da samhaéllets invanare kommit Gverrens om att denna papperslapp representerar
nagonting annat, vardefullt, s finns det en central organisation som uppratthaller
den dverrenskommelse. Detta utgdr ké&rnan i en social institution dér dess giltighet
uppratthalls av att en rad sociala handlingar bygger upp olika institutioner. Det ar
genom denna forstaelse som socialkonstruktivismen havdar att var sociala

verklighet bestar utav manga socialt konstruerade institutioner.

Spraket utgor enligt socialkonstruktivister en viktig faktor fér hur var uppfattning
och var kunskap konstrueras. Spraket ar nagot som anses vara nagot vi manniskor
skapat tillsammans och som uppratthalls genom att nyfodda individer sa
smaningom lar sig att forsta verkligheten utifran. Detta genom den pa férhand
konstruerade forstaelsen av verkligheten som finns inneboende i spraket
(Wenneberg 2010).

Forutom spraket och dess betydelse for hur vi konstruerar var verklighet sa

betonas hur kontexten kan vara en kunskapsskapande faktor.

Socialkonstruktivismen &r intresserad av att undersoka vilken betydelse den

sociala kontexten kan ha for hur vi skapar kunskap. Kunskap paverkas av vilken

uppfattning som &r radande vid en given tidspunkt. Det gar inte att bortse fran
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vilka betingelser som tid och rum skapar for radande uppfattningar. Mannheims
totala ideologibegrepp forutsétter att inget tdnkande kan vara immunt mot social
paverkan, det vill saga vilken den radande kontexten i samhallet ar. Enligt honom
kan en ideologi uppfattas som ett system av olika forestallningar som kommer
fran en bestamd klass- eller samhallsgrupps varldsbild, intressen och erfarenheter
(Wenneberg 2010).

Ett socialkonstruktivistiskt satt attbetrakta problem pa.

Inom det socialkonstruktivistiska perspektivet betonas den subjektiva upplevelsen
av problem. Ett problem kan forst vara ett problem nar nagon upplever och
beskriver det som sadant. Det maste dessutom uppfattas som reellt existerande
och atgardbart (Sahlin 2002). Till detta resonemang laggs dessutom kravet att
problemet pakallar ett samhallsingripande. Konstruktivister riktar sin
uppmarksamhet pa hur fenomenet, som beskrivs som problematiskt, vuxit fram
och vilka forestallningar som inryms. De intresserar sig for vilka atgarder som
foresprakas och hur dessa fenomen och atgarder blir legitima (ibid).
Konstruktioner av problem kan ibland vara den faktorn som ger upphov till
problemens existens och konsekvenser. Med andra ord uttryckt sd menar denna
form av socialkonstruktivism ocksa att vi faktiskt skapar nagonting nar vi
konstruerar, vi skapar varlden och verkligheten genom den konstruktion vi gor av
problem (Mattsson 2010). Konstruktivistisk problemforskning intresserar sig for
den process varigenom en ny definition av ett problem och ldsningen
institutionaliseras och hur redan existerande institutioner paverkar hur ett problem
definieras och hanteras (Sahlin 2002)

Den moderna kunskapssociologin

Tva forskare som betytt mest for den moderna kunskapssociologins utveckling ar
Peter Berger och Thomas Luckmann. Deras forskning har aven betytt mycket for
det socialkonstruktivistiska perspektivet. Dem utgar i sin forskning fran den
klassiska kunskapssociologin som aterfinns hos Scheler och Mannheim men
samtidigt sa betonar de bada forskarna att allt som uppfattas som kunskap i ett
samhélle ska studeras. Detta géaller framférallt den vardagliga kunskapen
(Wenneberg 2010). Mattsson (2010) gor en kortfattad presentation av Berger och
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Luckmanns arbete varpa dessa tva forskare menar att alla individer har olika
upplevelser och erfarenheter av den varld vi lever i. Ur ett konstruktivistiskt
synsatt, enligt Berger och Luckmans synsatt, sd dven om vi som individer har
olika referensramar med oss sa ar vi manniskor sociala varelser som delar med oss
av dessa upplevelser, kunskaper och erfarenheter till andra maénniskor.
Tillsammans kommer individerna att gora olika tolkningar av dessa referensramar
som fogas samman och skapar gemensamma tolkningar och forstaelse. Genom
olika sociala processer kommer manniskornaatt skapa och aterskapa gemen-

samma antagande om verkligheten och om hur saker och ting &r. Det kommer att
ske en dmsesidig paverkan i vara antaganden kring verkligheten. Detta leder i sin
tur till att var forstaelse av verkligheten styrs och skapas genom denna process.
Var forstdelse av verkligheten ar dock inte bestdende over tid utan skiftar med

olika svangningar i samhéllet (Mattsson 2010; Wenneberg 2010).

Centrala begrepp i Berger & Luckmanns perspektiv . om hur roller skapas ar
externalisering, objektivering och internalisering. Manniskan har av naturen en
given ben&genhet att utforma vanor. Dessa vanor blir efter hand externaliserade
det vill sdga att vanor sprids till andra manniskor som inte sjalva har varit med om
att skapa och forma dessa. Genom att vanor externaliseras sa kommer institutioner
till att uppstd som nar ett bredare spektrum av individer. Som tidigare namnt sa
fods vi manniskor in i ett samhalle dér det finns olika existerande institutioner Det
ar svart att undga detta och darfor maste manniskan ta dessa institutioner till sig.
Detta medfor att en objektivering har gt rum. Den sociala verkligheten existerar
oberoende av de manniskor som befolkar den, samhallet &r en objektiv verklighet.
Den sociala verkligheten &r inte bara nagot som rakar existera utan den ar ocksa
nagot inre konstruerat. Nar manniskor fods in och véxer upp i ett samhélle sa lar
de sig nagot om den sociala verkligheten. Individen internaliserar den sociala
varldens normer och institutioner och blir darigenom en social produkt som ses

som konstruerad av verkligheten (Wenneberg2010).

3.2 Sekulariseringsteori

Den klassiska sekulariseringsteorins rotter stracker sig tillbaka till tidigt 1800-tal

med Henri Saint-Simon och Auguste Comte som foresprakare for att manniskans
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historia passerar olika tydliga stadier, d&r den traditionella religionens makt och
trovardighet gradvis undermineras av statens och vetenskapens 6kade inflytande i
samhallet. De bégge ansag att modernitet och religion inte var kompatibla. Deras
antagande aterkommer pa olika sétt hos sociologins fader Karl Marx, Emile
Durkhiem och Max Weber. Religionen var ett inslag i deras studier da den ansags
vara integrerad i samhallet. Marx, Durkhiem och Webers syn pa religionen skiljde
sig at men pa en punkt var de éverrens, namligen att religionens betydelse var i
avtagande. Om vi hoppar fram i tiden s kom sekulariseringsteorin under 1960-
talet att integrerasi moderniseringsteorin. Kortfattat sa handlar

moderniseringsteorin, vars utgangspunkt ligger i det samhélliga, om att nar
samhallen moderniseras sd blir de allt mer komplexa, rationella och
individualistiska och allt mindre religitsa. Klassisk sekulariseringsteori tolkar
nedgangen i traditionell kristen tro och praxis i véstvarlden som en del av en mer
generell trend dar religidsa institutioner och idéer forlorar makt till foljd av olika
sociala processer som moderniseringen fort med sig. De sociala processer som
menas ar differentiering, rationalisering, industrialisering och urbanisering. Bryan
Wilson ar tillsammans med Karel Dobbelaere de idag mest framstaende

foresprakarna for klassisk sekulariseringsteori (Engel 2006).

| ett storre sammanhang sa innebar sekulariseringen att kyrkan fatt minskat
inflytande saval Gver andra institutioner i samhéallet som 6ver den enskilde
individen. Jeppsson Grassman (2001) menar pa att kyrkorna i storre grad
uppfattas som tillnandahallare av tjanster for mening och i minskande omfattning
som en hierarkisk och laroméssig auktoritet. Den diskussion som fors idag om
sekulariseringsparadigmet moter pa motstand dar ett av motargumenten menar pa
att dven om det skett en nedgang inom traditionell kristendom sa behéver detta
inte gélla religionen i sig lika lite som det behdver ha med samhallets
modernisering att gora. Utanfor Europas granser sa pagar det snarare en
sakraliseringsprocess som innebéar att religionen inte bara bibehaller utan &ven
okar sin betydelse i samhallet. Wilson menar dock att det finns allt for manga
indikatorer pa hur religionen tappat sin stallning och sociala betydelse under en
lang tidsperiod for att det ska ga att bortse ifran sekulariseringsteorin (Engel
2006).
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Sekularisering kan enligt Dobbelaere delas upp pa tre nivaer dar vi valt att titta pa
den nivd som han benamner sekularisering pa samhallsniva. Ur ett
samhallsperspektiv  kan religionen ses som ett subsystem skapat av
moderniseringens differentiering. Varje subsystem spelar sin roll dar de utfor
specifika uppgifter som kréver att subsystemet h&vdar sin autonomi i relation till
andra subsystem. En tolkning blir da att separationen mellan kyrkan och staten
samt vetenskapens utbredda autonoma utveckling, bidrar till att religionen blir ett
mindre starkt subsystem. Den religitsa auktoritetens minskade inflytande forsétter
kyrkan i en mindre inflytelserik position. Dobbelaere betraktar dock inte
sekulariseringen som irreversibel utan det ar en process som paverkas och
forandras beroende pa hur olika aktorer paverkar forsok att sekularisera eller att

sakralisera organisationer och samhallen (Engel 2006).

Dessa teorier kommer att anvandas i analysen av det sociala arbetet som kyrkan
bedriver. Socialkonstruktivismen kommer att anvandas for att analysera vara
fragestallningar. Framfor allt menar vi hér att socialkonstruktivism kan belysa hur
varderingar och samarbete kan forstds utifran det empiriska materialet.
Sekulariseringsteorin kommer vi att anvanda for att forsoka forstd vilken position

kyrkan har i samhallet idag.

4 Metod

Samhéllsvetenskaplig forskning behandlar olika fenomen i samhéllet. Aspers
(2011) menar pa att inom samhallsvetenskaplig forskning &r kvalitativa metoder
det som ar vanligast forekommande. Att vi har mer kunskaper inom detta omrade
kan ocksa mer eller mindre medvetet paverkat vart val av att anvanda oss av en
kvalitativ metod. Flera av de metodologiska beslut man som enskild forskare eller
student har att fatta &ar saledes i nagon mening redan fattade av den
forskningstradition man ar en del av (Ahrne & Svensson 2011). Den kvalitativa
forskningsmetoden anses passa var studie da den till skillnad fran den kvantitativa
metoden, som oftast vander sig till fler forskningsdeltagare for att uppna kvantitet,
lagger betoningen pa deltagarnas ord och perspektiv i studien (Bryman 2011). |
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med den kvalitativa metodens satt att lagga betoning pa deltagarnas ord och
perspektiv kan var studie ocksa ge en mer rattvisande bild. Rattvisande pa det
sattet att till skillnad fran den kvantitativa studie som genomfdérs med forskarens
styrande intresse sa ger vart metodval en mer nyanserad bild utifran vara
respondenters verklighet. Syftet med var studie ar att underséka och skapa
forstaelse for kyrkans sociala arbete med socialt utsatta individer och genom ett
kvalitativt tillvagagangssatt sa kan vi uppna detta. Vi &r inte intresserade av att
var, forskarnas, intresse ska styra de intervjuade sasom latt kan handa vid ett
kvantitativt metodval. Ett tillvagagangssatt som &r vanligt inom kvantitativ metod
ar att genomfor surveyundersokning dar det empiriska materialet inhd&mtas genom
strukturerade intervjuer eller enkater. Aven om man inom kvantitativa studier kan
anvanda sig av oppna och slutna fragor finns det sd som vi kan se det ingen
mojlighet for oss i var studie att uppna vart syfte genom denna metod. Det finns
inte samma mojlighet for oss att under pagaende intervju omformulera fragorna
om deltagaren inte forstar vad vi menar. Ett kvantitativt metodval ger ocksa
begransade mojligheter for oss att folja upp intressanta teman som deltagarna tar
upp (Bryman 2011). Ett faktum som &r vart att reflektera Over &r att vid
strukturerade intervjuer utgar forskaren fran ett faststallt intervjuschema dar alla
respondenter mots av samma forutsattningar. Det kan i sig bade vara negativt och
positivt men vi tror inte att samma forutsattningar kommer att vara avgérande pa
nagot satt i var intervju. Vi ar redan fran bérjan inforstadda med att vi kommer att
mota olika trossamfund dar det ocksa kommer att finnas olika strukturer. Av
denna anledning har vi valt en semistrukturerad intervju, som ger utrymme inte
bara for oss som forskare men aven for deltagarna att fa fram en mer nyanserad

bild av deras verksamhet.

Vi har valt en deduktiv utgangspunkt i var undersékning, det vill saga att med
utgangspunkt ur samhallsteori analysera insamlad empiri. Kyrkan ar en del av
samhallet, vilket betyder att deras arbete paverkar valfarden for medborgarna.
Eftersom studien syftar till att undersdka kyrkans arbete inom det sociala arbetet
idag blir det relevant att fora en diskussion kring kyrkans roll ur ett
samhallsperspektiv (May 2001). Eftersom det sociala arbetet bedrivs av
maéanniskor, inom organisationer, for méanniskor ar det for oss sjalvklart att vanda
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oss till manniskor med relevant forankring till kyrkans arbete, for intervjuer, och
pa sa viss forsoka skapa forstaelse for det sociala arbetet som bedrivs inom
kyrkan.

Vi har valt att genomfora en semistrukturerad intervju da vi dels vill kunna stélla
bade strukturerade fragor som alla vara intervjupersoner far svara pa, dels for att
semistrukturerade intervjuer erbjuder mojligheten att stalla 6ppna foljdfragor pa
de svar intervjupersonerna ger oss. Detta ger oss mojligheten att uppna vart syfte
och fragestallningar. Vi kommer att till var hjélp anvanda oss av en intervjuguide.
Fordelen med en semistrukturerad intervju jamfort med Oppen &r just det ovan
namnda resonemanget, vi far en ram att halla oss inom for att vara sakra pa att

samla in relevant data i forhallande till studiens syfte.

4.1 Metodens fortjanster och begrénsningar

En fortjanst med anvandandet av en kvalitativ metod &r att intervjuer kan vara
djupgdende och fanga olika kontexter (Bryman 2011). Genom detta blir
undersokningen inte lika bunden som vid t.ex. deltagande observationer och
undersokningen far ett storre material. Vi kommer i var undersokning att vélja
intervjupersoner fran olika kristna trosamfund. En fordel med att valja flera
forsamlingar ar att vi far ett storre empiriskt material som ligger till grund for det
fortsatta arbetet med var undersokning. Ahrne och Svensson (2011) lyfter fram ett
viktigt argument for valet att studera mer an bara en forsamling namligen det
faktum att man kan aldrig vara séker pa att resultatet som vi far av en respondent

ar nagot speciellt och som férekommer i storre utstrackning.

En begransning som finns nar intervjuer genomfors &r det faktum att det kan
forekomma reaktiva effekter. Reaktiva effekter kan uppstd i den onaturliga
situationen som en intervju medfor. Risken &r att intervjupersonen beter sig
mindre naturligt och darmed svarar pa ett annorlunda satt jamfort mot vad denne
normalt skulle svarat till exempel en kollega. En intervju sker i en viss kontext
och denna kontext kan paverka vilket svar intervjupersonen ger och pa sa vis
uppstar reaktiva effekter (Bryman 2011).
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4.2 Urval

Vi har i var undersokning valt ett malinriktat urval dar vi bestamt vilka personer
vi vill intervjua. Ett malinriktat urval innebar att forskaren gor sitt urval dar
onskemalet ligger i att hitta intervjupersoner som kan ge relevanta svar pa de
forskningsfragor man undersoker (Bryman 2011). Till skillnad fran nar man
genomfor kvantitativa studier, dar det finns regler for hur urvalsprocessen ska ga
till, s& finns det inom kvalitativa studier inga regler gallande denna process. Aven
om regelverk saknas sa uppmanas det till eftertanksamhet och uppméarksamhet
kring vilka som valjs ut att deltaga i undersokningen (Ahrne & Svensson 2011).
Vi har i var undersokning valt att intervjua personer inom kyrkan som arbetar
aktivt och dagligen med det sociala arbetet som kyrkan utfér. Vi har dven gjort en
geografisk avgransning som innebadr att vi kommer att vénda oss till olika kristna
samfund sa som svenska kyrkan men aven frikyrkor for att fa ett bredare
perspektiv och material kring kyrkans arbete i samhéllet. Varje stadsdel i var
valda stad har sitt eget satt att utifran socialtjanstlagen organisera sitt sociala
arbete och darfor forekommer det ocksa olika socioekonomiska skillnader inom
staden. Vart val att valja olika férsamlingar inom kristendomen har vi gjort utifran
att dessa forekommer inom alla stadsdelar i staden oavsett vilken socioekonomisk
situation som forekommer. Vi &r av uppfattningen att vi pa detta satt kommer att
kunna samla in data som blir omfattande och varierande vilket ger oss en god
grund till att uppna syftet med var studie.

4.3 Tillvagagangssatt

Val av intervjupersoner

Vi har i denna studie valt att vanda oss till personer som &r aktiva inom olika
trossamfund. En ursprungside som vi langre fram under studiens tillskridande
valde bort var att vi var intresserade av att undersoka hur olika trossamfund
arbetade socialt med hemldshet. Som sagt vi 6vergav senare denna inriktning men
det var med denna ursprungsidé som vi borjade stka personer att intervjua. Vi
gjorde som sa att vi kollade upp hur manga forsamlingar svenska kyrkan har i
Malmo, 16 stycken, och letade via internet upp kontaktuppgifter till dessa. Vi
valde att skicka ut via e-post da det var viktigt att personerna fick ta del av vart
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informationsbrev for att ta stallning om de var intresserade av att medverka eller
inte. Ovan har vi beskrivit hur vi gatt tillvaga nar vi kontaktade férsamlingar inom
Svenska kyrkan. Vi gjorde pd samma satt nar vi valde att ta kontakt med olika
frikyrkliga kristna férsamlingar. Skillnaden ar att vi valde att inte kontakta alla
kristna frikyrkor da vi genom en av forfattarnas socionompraktik hade insyn i
vilka frikyrkor som hade ett uttalat socialt arbete. Detta kan givetvis ifragasattas,
har vi genom detta strategiska val gatt miste om information? Vart resonemang
var som sa att det finns en viss risk for det ja, men da vi har begransat med tid att
genomfora studien pa sa valde vi att prioritera att fa till intervjuer med personer
vars organisation bedriver ett socialt arbete. Vi gjorde &ven en geografisk
avgransning och valde att i forstahand inte kontakta forsamlingar som lag langt

borta inom kommunens geografiska granser pa grund av tidsbrist.

Genomforande av intervjuerna

Sokandet utifran ovanstaende tillvagagangssatt resulterade i att vi fick atta stycken
intervjuer. | slutandan genomfordes endast sju stycken da en diakon som vi
bestamt traff med blev sjuk och sen nér vi skulle boka in en ny intervju sa
framkom det att hen skulle vara tj&nstledig och dérfor skulle denne person inte
langre ha nagon majlighet att deltaga. Innan intervjuerna startade sa forklarade vi
an en gang syftet med var studie och vi fragade aven om tillatelse att spela in
intervjuerna. Intervjuerna genomforde vi som sa att vi delade upp vem som hade
huvudansvaret for att fora intervjun medan den andre intog rollen som lyssnare.
Vi utgick fran bifogad intervjuguide da vi stallde vara fragor. | borjan upplevde vi
att det var latt att linda in fragorna nér vi stallde dem istéllet for att vara mer rak
och tydlig. Detta upptackte vi da vi efter forsta intervjun hade genomforts satte
oss ner for att lyssna igenom och paborja transkriberingen. Detta forandrades
under intervjuernas gang och vi fick mer, for vart syfte, relevanta svar under de
sista intervjuerna vi genomforde. Det hande dock att under de tva intervjuer vi
genomforde med de tva frivillig arbetarna att vi inte kunde stalla exakt samma
fragor som fanns med i intervjuguiden. Vi valde att traffa vara intervjupersoner pa
deras arbetsplatser da vi inte sag nagra hinder for detta, var studie ar deskriptiv till
det séttet att var utgangspunkt infér genomforande av intervjuer var intresserade
av hur kyrkan organiserar sitt sociala arbete. Detta bor rimligtvis, precis som vi
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anser, inte vara sa pass kanslig information sa att den inte kan lamnas ut pa en
plats som forknippas med amnet. Hade var undersokning varit av kansligare
karaktar s hade en mer noggrann Gvervagning fatt goras over pa vilken plats
intervjun genomfors. Intervjuernas langd varierar mellan 45minuter och uppemot

1timme och 30minuter.

Bearbetning av insamlat material

Den empiri som kommer att ligga till grund for var undersokning ar forst och
framst det material vi sjalva genererat genom vart insamlande av data, det ar alltsa
fragan om att anvanda det som Aspers (2011) benamner som primarmaterial. Vi
har valt att spela in vara intervjuer och for att kunna bearbeta vart material blir det
darfor ocksa nodvandigt for oss att transkribera vara intervjuer. Vi har valt att dela
upp intervjuerna mellan oss och suttit pa varsitt hall och transkriberat intervjuerna.
| slutet av transkriberingsprocessen valde vi att endast ta for studiens syfte
relevant information som passade in pa de teman vi nedan i analysen kommer att
diskutera. Efter transkriberingen har vi gjort en kodning av vart material.
Kodningen har gjorts pa olika teman och begrepp som framtrader ur var
insamlade empiri. | slutprocessen pa vart kodningsarbete har vi dven fatt tillampa
differentiering. Differentiering innebaér att ett begrepp delas upp i fler dimensioner
for ett mer adekvat och tydligt satt att koda insamlat material (Aspers 2011).
Metoden for att utfora den faktiska kodningen som vi kommer anvénda oss av &r
marginalmetoden d.v.s. att vi kommer att fargkoda vart utskrivna material. Efter
att ha fargkodat vart material sa valde vi att anvanda oss av en gammal hederlig
pysselteknik, klippa och klistra. Detta for att samla empirisk data under olika
teman och dérigenom underldtta 6verblicken nar vi skulle skriva resultat- och

analysdelen i denna studie.

4.4 Metodens tillforlitlighet: validitet, reliabilitet och transparens i

processen

Validitet och Reliabilitet &r begrepp som staller krav pa forskningens giltighet och
palitlighet. Med utgangspunkt fran forskningens matteknik och utformning
beddms huruvida slutsatserna i &r sanna och relevanta i forhallande, validitet, till

syftet samt om forskningen ar upprepbar, reliabilitet (May 2001). Var studie
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syftar till att belysa kyrkans roll som organisation inom det sociala arbetet, vilket
kan resultera i diskussioner kring fenomenet. Vi har inte pa nagot satt en personlig
vinning i att gora denna studie och inte heller finns det nagon absolut sanning
kopplat till forskningsresultatet. Déarav finns det inget hinder for transparens i var
studie for att skapa hogre reliabilitet och validitet (Arhne & Svensson 2012). Med
stod av detta resonemang redogor vi for vara forforstaelse infor forskningen,
redogér och motiverar val av metoder samt med stéd av relevant litteratur
analyseras resultatet ur olika perspektiv. Reliabiliteten for forskningen ska vi
forsoka hoja genom systematisk kodning av insamlat data, bifogad intervjuguide,
inspelning av intervjuerna samt att Oppet fora en diskussion kring olika
paverkansfaktorer sa som hur forforstaelse och tolkningar eventuellt kan paverka

forskningsresultatet.

Generaliserbarhet

Enligt Arhne & Svensson (2012) kan forskningens trovardighet ¢kas genom
resultatets generaliserbarhet, det vill sdga mojligheten att kunna applicera
resultatet pa andra deltagare, miljo, omstandigheter etc. &n redan valda. Det finns
ett antal generaliseringstyper, teoretisk-/analytiskt generalisering ar den typ som
ska tillampas i denna studie. Detta innebér att studien ska relateras till generella
teorier och begrepp for att forsoka generalisera forskningsresultatet. Vi kommer
exempelvis att dra paralleller mellan socialkonstruktivism och kyrkans roll inom

det sociala arbetet.

4.5 Etiska 6vervaganden

Enligt May (2001) kan etik definieras som en uppséttning av regler och normer,
utformat av en grupp for att reglera handlingar som anses vara legitimt for att
uppna ett visst syfte/mal. Han skriver vidare att det inom samhallsforskningen
finns tva perspektiv for etiskt forhallningssatt, konsekvensetik och deontologisk
etik. Den deontoliska etiken innefattar en uppséttning regler som &r gallande
oavsett omstandigheter. Informativt samtycke ar en av reglerna, vilket innebar att
forskningsdeltagarna ska informeras om forskningen och dess syfte men &ven
konsekvenserna med deras deltagande for att sedan ge sitt samtycke. Vi har i vart

informationsbrev och vid sjélva intervjutillfallet informerat om deras rattigheter
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att sjalv bestamma 6ver huruvida de vill deltaga i var studie eller inte. Vi har noga
framhavt deras rétt till att dra tillbaka sitt samtycke, det vill s&ga att deltagarna nar
som helst har mojlighet att avbryta sin medverkan. Det ligger dven inom detta
perspektiv, den deontoliska etiken, att sa langt som mojligt skydda deltagarens
identitet. Detta motsvarar det vetenskapliga radets krav pa konfidentialitet (May
2001 & Vetenskapsradet 2013) . Nagot som d&r viktigt att fora en diskussion kring
ar huruvida var studie lever upp till det nyttjandekrav som stalls, enligt
vetenskapsradet . Givetvis avser vi inte att anvanda den empiri vi insamlat i andra
syften an det beskrivet for studien. Nagot som vi dock bor tanka 6ver ar det
faktum att var forskning kommer att lagras i Lunds Universitets databas dar den
eventuellt kan anvandas for andra syften &n de vi har haft for avsikt
(Vetenskapsradet 2013).

I samhallsvetenskaplig forskning skriver Tim May att konsekvensetiken ar av en
annan tradition som till skillnad fran doentologiska tar mer hansyn till
sammanhanget i vilket forskningen bedrivs och erbjuder utrymme for undantag
fran reglerna beroende pa omstandigheterna. Det finns for- och nackdelar med
dessa tva perspektiv. For mycket regler att forhalla sig till kan innebara negativa
konsekvenser for forskning, genom att hdmma kreativitet och forskarens
handlingsutrymme. Medan alltfor 16sa regler kan paverka allmanhetens vilja att
medverka i en samhéllsforskning samt deras installning till forskningen, vilket
kan paverka eventuell datainsamling (May 2001) . Med st6d av detta resonemang
kan forskningsetiken forstds som en uppséttning av regler och normer som utgor
riktlinjer for hur forskaren forhaller sig till forskningsdeltagarna. Vi har
informerat respondenterna om forskningens syfte, avidentifiera deras uttalande, i
den man det ar mojligt, samt erbjudit dem mojlighet till korrekturlasning av det
transkriberade materialet. Respondenterna har haft en mojlighet att komma med
synpunkter kring det insamlade materialet. Med deras samtycke okar &ven
fortroendet till oss som forskare men dven for var forskning. Var avsikt har varit
att studera kyrkan utifran ett mer organisatoriskt perspektiv, det vill siga med
kyrkan som ett forskningsobjekt och inte ndgot om den enskilda individen. Av
denna anledning och med st6d av ovan forda resonemang kring etik ser vi inga
hinder for var studie (May 2001, Vetenskapsradet).
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4.6 Forforstaelse

Tim May (2001)skriver att vardeomddmen &r beroende av individens uppfattning
och upplevelse av sin omvarld. Han menar vidare att en individ utifran sina
erfarenheter och uppfattningar har forestaliningar om hur saker bér vara, vilket
kan ligga till grund for reflektion kring ett fenomen och en forskningsfraga. Med
stod av detta kan vara forforstaelse kring ett fenomen uppfattas. Forforstaelse kan
inte elimineras utan det kan forandras genom att aktivt ifragasatta forforstaelsen
som ligger till grund for forskningen. Aspers (2011) papekar att det ar viktigt att
ha i atanke att dven forskare ar forst och framst en manniska som vuxit upp i en
liknande livsvérld som deltagarna i undersokningen. Darfor blir det omgjligt att
tanka att forskaren ska resonera pa annorlunda sétt an deltagarna. Samtidigt menar
Aspers (2011) att l16sningen inte heller kan vara att forskaren utesluter att gora
undersokningar inom ett visst falt denne saknar kunskap om. Det ar inte mojligt
att bortse fran de vardagskunskaper och emotioner forskaren besitter, lika lite som
det & mojligt att bortse fran den vetenskapliga kunskapen, teorier och hypoteser,
forskaren har. Genom den vetenskapliga kunskapen och hypoteserna skapas
forutsattning for att fa igang en forskningsprocess. Vikten bor laggas pa att hitta
en stabil utgangspunkt for att bedriva forskningsprocessen framat. Detta gors
genom att forskaren & medveten om vad hen tar for givet och som darmed inte

kommer att ifragasattas under studien (Aspers 2011).

Var forforstaelse ar att vi genom media och egna erfarenheter fatt veta att kyrkan
idag tar ett stOrre ansvar for de individer som befinner sig i samhéllets utkant. Ett
exempel pa detta skriver vi om i inledningen. Detta har bidragit till att vi tror att
kyrkan idag agerar som ett komplement till den sociala valfarden som statens
myndigheter ska tillgodose. Vi kan givetvis inte sdga att det foreligger pa detta
satt eller inte, men det ar ndgot vi genom var studie vill undersoka, belysa och

skapa oss en forstaelse kring.
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5 Resultat & Analys

5.1 Vilken typ av socialt arbete bedriver kyrkorna?

Vi ska i detta avsnitt sammanfatta vilka sociala verksamheter som bedrivs utav
kyrkan i Malmo. Avsikten med detta stycke ar inte att analysera pa vilket sétt de
bedriver sina verksamheter eller forsdka analysera vad deras verksamheter har for
konsekvenser. Avsikten ligger i att beskriva det stora utbudet som vi fatt reda pa
genom vara intervjuer. Skillnaden mellan férsamlingar fran svenska kyrkan och
frikyrkoforsamlingar ligger i ordvalet, huruvida man valjer att prata om diakonalt-
eller frivilligt socialt arbete. | Sverige har socialt arbete, som vi tidigare namnt, en
stark forankring i offentlig verksamhet. Detta &ar typiskt for den svenska
valfardsmodellen. Diakoni ses som representant for nagot annat vars verksamheter
ej bedrivs i offentlig regi. Begreppet diakoni &r framst forknippat med svenska
kyrkan men som Jeppsson Grassman betonar sa bedriver dven frikyrkor och andra
trossamfund i varierad utstrackning diakonalt arbete. Med diakonalt arbete avses
da frivilligt socialt arbete (Jeppsson Grassman 2001). Innan vi gér en genomgang
av vilka verksamheter som bedrivs sa vill vi upplysa lasarna om att man som
medborgare inte kan vanda sig till vilken férsamling som helst inom den svenska
kyrkan da dessa forsamlingar har ett upptagningsdistrikt som &r uppdelat efter

vilken stadsdel man tillhor.

Traditionellt sett s& har diakoni framst wvarit inriktad pa barn- och
ungdomsverksamheter, verksamheter for aldre och olika korverksamheter, nagot
som flera av vara respondenter patalar fortfarande ar majoriteten av vad de sysslar
med (Jeppsson Grassman 2001). Hur man organiserar dessa verksamheter verkar,
enligt de olika utsagorna vi tagit del av, skilja sig at. Férutom att fokusera pa
dessa tre verksamhetsomradena sa ligger betoningen pa att finnas till for
manniskor som upplever ett socialt utanférskap i vart samhélle. Respondenterna
talar mycket om att det handlar om att mdta ménniskor i olika sociala positioner

och faser av livet.

Barn- och ungdomsverksamheter

Dessa verksamheter riktar sig fran spadbarns alder upp till tonaren och innefattar
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aktiviteter sa som Oppen forskola, sang och lekgrupper, babyrytmik

konformationsgrupper m.m.

Aldreverksamhet

Har inriktas verksamheterna mot den &ldre generationen dar gemenskapen
betonas. Manga av respondenterna upplever att runt omkring oss finns manga
aldre som ar ensamma och darfor soker sig till dessa aktiviteter for att ha
nagonting att gora. Vissa forsamlingar gor aven hembesok hos éldre som kanske
inte alltid har mojligheten att ta sig till kyrkan. Detta var nagot mer sallsynt
forekommande hos de vi intervjuade da de menade pa att tidsbrist tyvarr inte
gjorde det mojligt att géra hembesok. Som en respondent uttryckte det sa finns det
andra organisationer som t.ex. roda korset som kan tillgodose dessa behov vilket i

sin tur gor att hen inte k&nner att denne brister i sitt yrkesutdvande.

Socioekonomisk utsatta

Insatser som riktar sig at socioekonomiskt utsatta, bade individer och familjer, ar
nagot som ett par av forsamlingarna har utvecklat verksamheter for. Det finns
kladforrad och second-hand butiker dar man antingen kan fa byta till sig klader
eller kdpa for en billig peng. Det finns aven caféverksamhet dar man kan fa kopa
en maltid for en liten kostnad. Forutom att man kan kopa maltider sa finns det
aven mojlighet att fa med sig en matkasse eller rekvisition till stadsmissionen.
Rekvisitioner och ekonomisk stottning &r &dven tillgangligt i de flesta
forsamlingarna. Manga forsamlingar upplyser om att de ser en dkad efterfragan pa
ekonomisk hjalp, vilket inte alltid & mojligt for dem att tillgodose eller nagot som
de ser som sin uppgift. Ekonomi upplevs vara ett laddat amne bland vara

respondenter.

Andra verksamheter som bedrivs inom ramen for diakoni/frivilligt socialt arbete

ar att finnas till for ménniskor som inte alltid har mojligheten att sjdlva komma till

kyrkan. En forsamling berdttade for oss att de brukade bestka ett fangelse dar de

intagna fick mojlighet till att samtala med en diakon. En annan férsamling

berattade att de brukade aka till Migrationsverkets lokaler for att bjuda pa kaffe

och lamna leksaker till flyktingbarn. En tredje forsamling brukade besoka
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Beroendecentrum och sprutbytesprogrammet. Gemensamt for dessa typer av
verksamhet var att alla férsamlingar betonade vikten pa att finnas tillgangliga for

alla manniskor.

Sist men inte minst sa domineras diakoni och frivilligt socialt arbete av att mota
och samtala med manniskor. Det kan vara stddjande-, radgivande eller
existentiella samtal. Manga av forsamlingarna inom svenska kyrkan hade
dessutom en diakonimottagning som var oppen, drop-in princip, under nagra
timmar i veckan. Alternativet till de 6ppna diakonimottagningarna &r att ringa och
boka en tid.

5.2 Motivet bakom kyrkans arbete

Vad ar det som motiverar kyrkor att arbeta med socialt utsatta individer? Vi
kommer att under detta tema beskriva hur de som arbetar med socialt arbete inom

kyrkan resonerar kring motiv och drivkraft.

Respondenterna gav svar som tydde pa att deras tro, och bibeln har relevans for
varfor de arbetar med det dem goér. Bland annat kunde respondenterna uttrycka sig
pa foljande sétt:

Sa har vi det med i vart DNA. Gud har skapat alla

méanniskor som finns har och gud har valt att vara

narvarande i varlden genom sin kyrka. Och darfor sander

gud manniskor tillbaka till varlden och séger gor gott.

Alltsa for mig ar det ett forhallningssatt och i det ligger ju

bade medmansklighet och min yrkesroll.

Da ar var manniskosyn som sadan att vi vill serva hela

manniskan till ande, sjal och kropp pa som vi upplever det

Guds uppdrag.
Hur ska vi tolka det som respondenterna sédger? Den gemensamma namnaren i
citaten ovan, och i hur dvriga respondenter resonerade, &r att vi hittar referenser
till medmaénsklighet och personligt intresse som motiv till det ideella arbetet som

utfors. Dock varierar definitionen av medmaénsklighet mellan svaren. Motiven kan
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kategoriseras pa tva olika satt, utifran bibeln och Guds ord samt utifran individens
forhallningssatt och personliga intresse.
Vi ska med hjélp av ett socialkonstruktivistiskt perspektiv tolka och analysera det

vi beskrivit ovan.

Motiv utifran bibeln

Wenneberg (2010) skriver om hur manniskor konstruerar sin verklighet och
sociala institutioner genom vanor som sprider sig fran generation till generation.
Han menar vidare att vara manga handlingar kan kodas och kategoriseras som
olika aktiviteter som utgor vagledning i hur vi agerar och uppfattar verkligheten.
Ur detta kan vi da utforma olika roller som vi ska agera, vilket genererar olika
arbetsuppgifter i samhallet. Utifran detta kan vi konstruera olika sorters sociala
institutioner i samhéallet genom samsyn pa ett fenomen. Wenneberg (2010) menar
vidare att da dessa institutioner maste legitimeras for att den ska kunna upplevas
som meningsfullt fér andra som kanske inte har varit med och konstruerat det.

Dérmed internaliseras den ordning som rader i institutionen.

Det kan utlasas pa ett antal stallen i bibeln hur Gud vill att man ska behandla sin
naste. Det star i Johannesbrevet att:

34Ett nytt bud ger jag er: att ni skall alska varandra. Sa som

jag har alskat er skall ocksa ni alska varandra. zsAlla skall

forsta att ni ar mina larjungar om ni visar varandra karlek

(Joh.13:34-35, 2000).
En av respondenterna menar att vi maste betjana manniskor eftersom att: Jesus
sager att ser du din broder som &r hungrig och inte har nagra klader sa vad hjalper
det att du sdger Gud vilsignar dig?”. Utifran bibelns ord har kristna ménniskor
och framforallt kyrkan under flera generationer agerat for att hjalpa sin néste.
Detta kan i relation till, ovan férd resonemang kring, sociala konstruktioner
forklaras pa sa satt att orden i bibeln har en gang i tiden varit konstruerad av de
manniskor som levde under den tid som beskrivs i bibeln. Manga av vara
respondenter namner att det star i bibeln att Gud har skapat manniskan i sin avbild
och skickat ner Jesus for att uppenbara sig for ménniskan. Detta for att vi ska lara
oss att leva i enlighet med Gud. De handlingar som Jesus utforde kan da
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kategoriseras som olika aktiviteter som utgor végledning for de ménniskor som
levde pa den tiden, som i sin tur forts vidare med olika generationer. Kan detta
vara anledningen till att respondenten, namnt ovan, menar pa att det sitter i deras

DNA att bedriva socialt arbete?

Bibeln ar skriven av manniskor som levde pa den tiden da Jesus levde bland
manniskor. Kan da bibeln vara det som enligt Wenneberg (2010) legitimerar sattet
som maénniskor ska, enligt kristendomen, handla gentemot varandra och de

behdvande?

Motiv utifran eget forhallningssattoch intresse

Enligt Jeppsson Grassman (2001) har manniskor ofta flera motiv till varfor de
arbetar frivilligt och hogst upp pa denna lista ar véarderingsbaserad motiv det vill
sdga altruistiska varderingar. Detta kan forklaras med att satta ndgon annans
behov fore sina egna, generositet och vélvilja for nagon annan. Det framgar ur det
empiriska materialet att respondenterna har personligt intresse for det ideella
arbetet som bedrivs inom kyrkan. Nagra uttalade det tydligt att: "Egentligen &r det
inte s mycket bibeln som motiverar mig som att jag ar sa som méanniska”. ”Alltsa
man maste inte nodvandigtvis vara kristen for att kunna gora gott och arbete
frivilligt for att gora livet lattare for andra ménniskor”. Respondenterna menar att
motivet inte behodver vara forankrat i tro utan att det finns &ven andra icke kristna
som arbetar ideellt. Allahyari (1996) skriver om ett begrepp som hon benédmner
moral-selving. Med begreppet menar forfattaren att de som arbetar ideellt har en
férhoppning om att kunna skapa ett annat jag, att bli en battre manniska. Det &r en
process som motiverar individer att finna sig sjalv eller skapa sig ett annat jag
genom moraliska handlingar. Med stod av Allahyari (1996) kan vi se detta som
ytterligare motiv till ideellt arbete bland respondenterna.

Incitament till ideellt arbete

Nér det talas om ideellt arbete tanker vi oss méanniskor som inte far nagon

ersattning i form av 16n eller arvode for ett utfort arbete inom organisationer

(Jeppsson Grassman 2001). Som namnt ovan sa anvands aven ordet ideell for att

forklara arbetet som bedrivs inom den tredjesektorn. Detta innebér, med stod av
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tidigare namnd definition av organisationer inom tredje sektorn, att det sociala
arbete som bedrivs i kyrkor kan &ven bendmnas som ideellt arbete. Yrke &r ett ord
som flera av respondenterna anvande i olika sammanhang under intervjuerna nar
vi stallde fragor kring deras motiv till arbete och hur de beméter manniskor. Aven
professionen med dess skrivna och oskrivna regler utgor ett motiv for arbetet som
respondenterna utfor. ~Ja, yrket att som [...] ska man kunna mota alla och det ska
kanske vara pa ett visst sitt”. “For mig ir det ett forhallningssitt och i det finns ju

bade medmainskligheten men dven min yrkesroll”.

Respondenterna utrycker att Guds ord och deras personliga intresse ar det som
motiverar till det frivilliga arbetet som utfors. ”Om vi tar pa individnivd sé tror jag
att nar jag kommer till himlen sa tar Gud mig till sig i nagon slags gemenskap
med honom”. Att lyda Guds ord kan forknippas med lojalitet och pliktkansla, da
handlingarna utfors for att uppfylla Guds dnskan sa som det star skrivet i bibeln.
Detta kan i manga avseende kopplas till att det forvantas nagon bel6ning efter ett

utfort arbete, i detta fall kénslan av lydnad.

En av respondenterna for ett resonemang kring Maslows behovstrappa och hur
hon med stdd av detta verkar i méte med méanniskor. Hon menar att socialt arbete
ar komplext och att individer som kommer inte enbart har ett problem utan ofta en
kombination av flera olika sociala problem. Kan detta dven vara ett satt for
respondenten att tillfredsstélla sitt eget behov av uppskattning?

Da tanker jag pd det du sade medmansklighet,

medmaénsklighet forst, for jag tanker ofta pa Maslows

behovstrappa. Den anvander jag mig mycket av for den

nar som sagt. [...] har jag inte mat for dagen sa skiter jag

vdl 1 om det ar gratis musik 1 kyrkan pa sondag. [...] man

far borja dar folk é&r.[...] alltsa for mig &r det ett

forhallningssatt.

Jag tror att min tro, min kristna tro gor nagonting med mig

som manniska, férhoppningsviss, som gor att jag kénner

att jag har nagon plattform att sta pa nar jag moter
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manniskor. Jag tror att jag har nagon kraft som gor att jag

kan bara pa nagot satt, en barkraft.
Vad &r det som ger respondenten denna barkraft? En kritisk reflektion som kan
goras utifran behov av uppskattning ar, med stod av Karlsson (2012), att det
sociala arbetet som bedrivs kan vara ett satt for respondenterna att tillfredsstalla
sina inomliggande behov av uppskattning.

5.3 Samarbete med andra organisationer/myndigheter

| foljande avsnitt kommer kyrkans syn pa samarbete att belysas och diskuteras. Vi
har valt att behandla samarbete bade inom och utanfor den kyrkliga kontexten det
vill séga med andra organisationer och myndigheter. Fragor som vi ar intresserad
av att fa klarhet i ar, hur ser samarbetet ut? Hur kan eventuella samarbeten mellan
olika institutioner forstas utifran socialkonstruktivistiskt perspektiv? Ur vart
empiriska material kan vi urskilja ett ambivalent forhallningssatt kring samarbete.
Vi har darfor valt att redogora for detta i tva underkategorier, fungerande &

ickefungerande samarbete samt efterfragat samarbete.

Fungerande & ickefungerande samarbete
Vi stéllde under samtliga intervjuer frigan om det finns samarbete med andra
forsamlingar, organisationer och myndigheter och i sa fall hur detta tog sig i
uttryck. Var empiri visar oss att det finns de respondenter som upplever att det i
dagslaget finns ett fungerande samarbete och utrycker det pa foljande satt:

Ja vi har ett team som gar runt fran socialen. Mmm och da

ar det, till exempel om det ar nagon jag inte satt pa jatte

lange sa ringer man kanske socialen och sager, har ni haft

kontakt med honom? Vise versa ringer dem och, om vi har

sett manniskorna hos 0ss.
Ytterligare resonemang kring fungerande samarbete ar de samarbeten inom olika
férsamlingar som respondenterna lyfter fram:

Kan, det beror lite pa vem som sitter vid vilken forsamling

och vad man har for.

Ja, det ar andra frikyrkor och det &r att vi har samma

intresse och da blir det att man traffas och lar kanna
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varandra. Man pratar samma sprak, man vet vad man talar

om.
Nagra av respondenterna lyfte fram icke fungerande samarbeten och féljande citat
kan ses som ett satt att skapa forstaelse for att samarbeten ibland kan forstas
utifran  vilket forhallningssatt man har gentemot den andra parten.
”N&a men alltsd vi har ju gjort det. [...] Men kan man bara mota en émsesidig
respekt, alltsd vi maste fa vara kyrka nar vi gor det.” Fokus liggs i detta
resonemang inte pa samarbetet utan mer pa vilka roller och forestallningar som

finns.

Samarbete upplevs ocksa ibland av vara respondenter som nagot flyktigt. Det kan
vara svart att uppratthdlla men det kan ocksd vara som sa att det endast
forekommer Gver en begrénsad tid for att 16sa en akut situation.

Det ar ju frikyrkor, det ar ju inte var grej om man séager sa.

Men jag vet att vi har haft sd pass samarbete sa i vintras de

har haft 6ppet pa natterna och da var vi nagra stycken som

stallde upp och jobbade dar nere pa natterna. [...] Det ir

manniskorna i forsta hand som det géller. Sa da kan man ju.
Samma tendens till flyktiga samarbeten lyfter en av respondenterna men till
skillnad fran foregaende respondents resonemang sa handlar detta citat om hur
samarbete med andra myndigheter upplevs

Apropé samarbete med socialen. [...] sé initierade man ett

samarbete med ideella organisationer. Da drog man igang

en verksamhet [...] Alltsd dir det satt da,

socialsekreterare, det var nagon som skulle komma fran

kyrkan varje gang och det var sékert fler involverade har.

Och man kunde komma da och sa kunde man fa traffa en

socialsekreterare, var det fem ganger utan att det

journalférdes 6ver huvudtaget. Anledningen till att vi

fanns med dar var da for att vi skulle finnas med som

nagon resurs som manniskor kunde komma och prata med

dar da. [...] Alla var jitte positiva till det hir och man

drog igang verksamheten och korde ett tag sedan lade man
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ner det, helt plétsligt. Alltsa ingen fattade nagonting.

Utifran dessa citat kan vi se ett monster att betoningen laggs pa individerna och
vilka relationer individerna har till varandra. Det framstalls av respondenterna
som att relationen mellan de sjalva och den motsatta partnern ar avgoérande for till
vilken grad samarbetet sker. Genom att uppratthalla ett sprakbruk som anvands
inom olika kristna trossamfund sa kommer detta ocksa bidrag till att spraket
vidmakthaller de uppfattningar som finns kring frivilligt socialt arbete. Spraket
bidrar till att manniskor kan forsta olika resonemang men det kan kanske ocksa
isolera en grupp vilket gor att allmanheten har svart att fa tillgang till den
verklighet som konstruerats inom gruppen. Spraket konstruerar kunskap som i sin
tur konstruerar hur vart samhalle ser ut (Wenneberg 2010). Gor detta nagon
skillnad for hur samarbete mellan och inom den egna institutionen forstas och hur
samarbetet med andra institutioner och organisationer ser ut? Bidrar anvédndandet
av olika sprakkulturer till sekulariseringen? Om spraket inte kan skapa transparens
och insyn i hur man kan forsta olika samarbete och kunskapen dessa samarbeten
genererar sa blir religionen ett mindre resursstarkt system. Vilket leder till att den
religiosa auktoritetens inflytande minskar och det blir svart att forstd varfor
samarbetena existerar och behdvs. Sekularisering har darmed uppstatt och kyrkan

blir i jamforelse med staten den institution som far minst inflytande.

Efterfragat samarbete
For att tydliggora den ambivalens vi namner i inledningen till detta avsnitt sa har
vi valt ut nedanstaende citat. Dessa visar pa det kluvna forhallningssattet som
flera av vara respondenter utryckte nar vi talade om samarbete.

Alltsa vi har inget direkt samarbete, kan man inte séga att

vi har. Sen ar det klart att vissa av oss kanske har en

relation med nagon pa en myndighet eller sadar va. Vi

har inte riktigt fatt till det. [...]Vi skulle vilja ha det men

det har inte kommit &nnu.
Samma respondent forde nedanstaende resonemang da vi stallde foljdfragan, hur
tror du att ett samarbete skulle kunna se ut och vilken roll spelar kyrkan i
samarbetet?
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Det beror ju pa lite ja vad man tanker sig konkret att géra.

Sa langt har vi inte kommit i vara tankegangar annu men

jag tanker att, ja ibland har inte vi tillrackligt god kunskap

helt enkelt. Sa ett kunskapsutbyte skulle ju behévas for att

vi moter manniskor som inte kanske bara har socialbidrag

utan man &r sjuk, man ar arbetslos sa det ar jattemassa

saker som vi liksom maste ha koll pa och regler dndras a

sen sa vet man inte vad det ar som galler langre. Sa att

kunskapsutbyte skulle ju gynna oss ndr vi moter

minniskor. [...]Och dir ir ju ndgonting som kyrkan kan

gora, alltsd bygga relationer. Men att fa till nagonting

gemensamt sa att det har liksom, att forsoka minska

glappet sa att saga.
Samverkan &r ett begrepp som vuxit i popularitet men vad det innebéar &r diffust.
Under 1990-talet har efterfragan pa samverkan tilltagit och kommunerna har i hog
grad intresserat sig. Kommuner har vént sig till frivilliga organisationer och
efterfradgat samverkan inom det sociala omradet. Det har dock visat sig att vara en
samverkan pa mycket olika villkor (Jeppsson Grassman 2001). Olika individer har
olika referensramar med sig in i situationer. Dessa olika referensramar har
individen tillagnat sig genom erfarenheter, upplevelser och kunskap som hen i sin
tur delar med sig av till var omgivning. Dessa olika referensramar fogas samman
och skapar gemensamma tolkningar och forstaelse for den verklighet vi lever
(Wenneberg 2010, Mattsson 2010). Samma procedur kan tillampas pa hur vi
skapar samarbete. Samarbete konstrueras efter den sociala kontext som ar
radande. Den sociala kontexten i sin tur paverkar hur vi skapar kunskap om, i
detta fall, socialt arbete med utsatta individer. Som en av respondenterna uttryckt
det ovan sa efterfragas ett kunskapsutbyte men vem ar avgor vilken kunskap som
ska vara radande? En tolkning som gar att gora utifran respondentens resonemang
ar att det finns en tilltro till att andra organisationer har mer kunskap i vissa
fragor. Genom denna tolkning sa kan fragan stéllas huruvida respondenten
underminerar sin egen kunskap eller om denne menar pa att ansvaret for denna
kunskap ligger hos andra valfardsaktorer? Som vi namnt tidigare bestar vart
samhélle av olika institutioner som skapats av oss ménniskor. Institutionerna kan
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ocksa ses som olika subsystem, dar kyrkan utgor ett, som skapar en helhet.
Kunskap ses som konstruerat utifran radande kontext och genom den
sekulariseringstrend vi ser i samhéllet idag sa kan kyrkans kunskap forstas som ett
underordnat subsystem som tolkar sin egen situation med hjélp av de éverordnade
institutionernas tolkningsram vilket innebdr att kyrkan accepterar sin
marginaliserade position (Engel 2006, Mattsson 2010). Citatet visar dock att det
inte handlar om att kyrkan inte besitter kunskap utan det rér sig om annan
kunskap, kring socialt arbete, som inte ar lika val férankrat som den kunskap
myndigheter och staten besitter. Detta da myndigheter har det sociala arbetet som
primart  syfte for deras yrkesutovning och  upprétthdllandet av
valfardsinstitutionen. Genom att kyrkan och myndigheter har olika kunskap ar det

ocksa forstaeligt att dessa olika institutioner bedriver socialt arbete olika.

Att det i nulaget inte rader nagot etablerat samarbete med andra organisationer
och myndigheter framhavs fran respondenterna och vi har valt att illustrera detta
med ovanstaende citat. Det ar viktigt for oss forfattare att papeka att det dock har

forekommit att man samarbetat i olika situationer och tidsperioder.

5.4 Kyrkans roll i vélfardssamhallet

Vad sdger empirin om kyrkans position i vart samhalle? Hur ser relationen mellan
kyrkan och staten ut? Under detta tema har vi for avsikt att med hjalp av empirin
belysa dessa fragor. Med hjalp av ett sekulariseringsteoretiskt perspektiv och
socialkonstruktivism analyserar och tolkar vi sedan for hur man kan forsta

kyrkans position i vart samhalle.

Ett genomgaende tema som gar att urskilja i respondenternas svar ar att de lyfter
fram vilken roll de har som aktorer i vart valfardssamhalle. Rollerna de talar om
ror framst vilka forvantningar som finns pa vad kyrkan som organisation kan
gora. Som en respondent uttrycker det ” Tyvérr ar det ju si att ménga ganger
kommer minniskor som har blivit hinvisade av socialen”. Det & manga av
respondenterna som upplever att kyrkans roll da blir att ta hand om dem som inte
bedoms vara beréttigade av stod fran socialtjansten. Detta upplevs fran kyrkligt

hall som véldigt pafrestande da de far forvantningar pa sig att tillgodose behov
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som de inte nddvandigtvis sjalva valt att arbeta med. Som en respondent uttrycker
det ”Ska vi gora det som vi gemensamt betalar skattepengar for att lata samhallet
gbra?” Vidare resonemang kring detta for en respondent som utrycker det som
sahar

Jag ar ju for nagonstans att vi ska ha ett valutbyggt

valfardssamhalle. Tyvarr sa tycker jag val att det har borjat

monterats ner lite val mycket i det va. Alltsa for mig ar det

ganska sjalvklart att det ska ske transferering, alltsa vi

betalar vara skatter och sen att det sa att saga ska omsattas

sa att man kan hitta bra I6sningar fér manniskor som &r

utsatta.
Med hjalp av Berger & Luckmans kunskapssociologiska teori ska vi presentera ett
satt for att forstd hur roller skapas. Manniskors vanor anvands nar vi ska
samarbeta med andra och darfor utvecklas det som Berger & Luckmann bendmner
typifieringar. Med typifieringar sa menas det att man tillskriver den andra parten i
samspelssituationer typiska motiv for sina handlingar. Typifieringar leder till att
man borjar spela roller gentemot varandra. Roller utgor enligt detta synsatt ett
slags fardigtillverkade sociala fack man agerar inom dar det blir mojligt att olika
roller medfor att man blir tillskrivs olika arbetsuppgifter. Genom skapandet av
roller méjliggors en uppbyggnad av olika sociala institutioner. Da institutioner ska
formedlas till andra personer som inte varit med om att bygga upp dem sa blir det
bade viktigt och nédvandigt med att institutionerna legitimeras. Legitimeringen
forklarar den sociala och institutionella ordningen sa att den upplevs som

meningsfull (Wenneberg 2010).

Kyrkan ar en institution i vart samhalle och genom dess sarstallning till staten sa
ar kyrkans verksamheter ocksa understallt den offentliga valfarden. Understallt pa
det sattet att det finns ingen tvingande lagstiftning som styr, vilket flera av
respondenterna framhaller under intervjuerna, hur kyrkor ska bedriva sitt sociala
arbete. Kyrkans roll som vélfardsaktor blir darfor underordnad samhallets makt.
Statens maktposition nar det géller socialt arbete och hur detta ska forstas blir
darfor ocksa det som ges tolkningsforetrade. Jeppsson-Grassman (2001) lyfter
fram att forhallandet mellan stat och kyrka, relationen och de olika asikterna, har
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haft betydelse for bade omfattningen men ocksa inriktningen pa kyrkors sociala

arbete och vélfardstjanster.

Med detta i atanke sa kan vi ocksa urskonja svar hos vara respondenter dar de
uttrycker en upplevelse om att samhallet har blivit mycket hardare vilket i sin tur
betyder att kyrkans sociala arbete inte langre passar in i den typifieringen som
finns. ”Alltsa de senaste tva aren har trycket 6kat nagot grasligt sa vi sysslar med
akut hjdlp hela tiden”. Nedanstdende citat utvecklar resonemanget.

Alltsa kyrkan &r ju tankt att vara till for manniskor som

hamnar i nod. Att vara till for méanniskor som ramlar

mellan stolarna eller faller utanfér ramen och det spelar ju

ingen roll vad vi har for politik i det har landet sa finns de

manniskorna alltid. Men som det ser ut nu sa ar dem

manniskorna alldeles, alldeles for manga. Sa att manga

ganger sa liknar kanske vart arbete mer rent socialt arbete

an diakonalt socialt arbete. Just for att noden ar sa stor.
Att kyrkan agerar inom vissa fack blir tydligt da vi stallde foljdfragan hur gor ni
for att forandra detta, att ni far agerar inom en annan social institutions
verksamhetsfalt? Svaren vi gavs var att det ar ingenting respondenterna kan gora
for att paverka att dem inte hamnar i denna typ av situationer.

Men sen sg, att dra i dem hér stora fragorna, det skulle vi,

alltsa vi maktar inte riktigt med det, tyvarr. Men det ar dar

man skulle sétta in krutet for att se om det skulle liksom

regna nerat. Utan dar har vi stiftsdiakoner som eeh som

kanske forsoker ta tag i dem hér bitarna men det ar ju

svart. Vi hade ju det har “pédskuppropet” for nagra &r

sedan, det har med de utférsakrade och sa dar som fick lite

genomslagskraft. Annars sa ar diakoner ratt sa tysta och

snalla och gor det dem ska och haller kéften liksom
Detta citat visar just pa de resonemang vi métte pa under vara intervjuer. Andra
svar vi fick pa var fraga var att respondenterna inte hade nagon aning om hur de
skulle kunna forandra hur kyrkans position som valfardsaktor inom det socialt
arbetet. Som Engel (2006) diskuterar sa kan det frivilliga sociala arbetet i Sverige
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ses som polariserat. Pa en lokal niva sa tycks forsamlingar acceptera den
marginalisering/sekulariserad stallning kyrkan har da de anpassar sitt sociala
arbete och utformar verksamheter som st&mmer Overrens med behov och
onskemal, som finns representerad hos forsamlingens medlemmar. | kontrast till
denna pol finns det en religios elit, vilket i var respondents svar troligtvis kan ses
vara stiftsdiakonerna, som vill paverka pa nationell niva och ger sig in i den
offentliga debatten. For att motverka en latent sekularisering menar Blennberger
(i Engel 2006) att det aven pa det lokala planet maste ageras for att kyrkans
institutionaliserade roll ska kunna forédndras och sekulariseringen inte ska
ytterligare fordjupas. Enligt Blennbergers resonemang sa ska det kyrkliga sociala
arbetet vara observant pa den politiska kontexten och de som utfor socialt arbete

pa lokal niva ska fungera som kritisk observator, opinionsbildare och patryckare.

Engel (2006) utvecklar detta och menar pa att for att gora skillnad i
samhallsdebatten &r det ocksa viktigt att man kan uppvisa att man har alternativ
och beredskap pa att astadkomma det man lobbar for. Detta kan kopplas till
socialkonstruktivismen och hur kyrkan skapar legitimitet, som i sin tur leder till
hur samhallet konstruerar deras roll i sociala sammanhang. For att kyrkan ska
kunna forandra sin roll kravs det att de lyckas gora sig horda i samhallsdebatten
for att pa sa satt darigenom kunna omdefiniera och pavisa att det &r ett socialt
problem att méanniskor inte far den hjalp som staten som vélfardsinstitution ska
tillgodose. Sammanfattningsvis kan vi sdga att empirin pekar pa att manga av
respondenterna ar missndjda Over att de, ofrivilligt, far ta stort ansvar for den

sociala vélfarden utan att de har efterfragat ansvaret.

6 Slutsatser

Syftet med detta arbete har varit att undersoka och skapa forstaelse for kyrkans
sociala arbete med socialt utsatta individer. Utifran var kvalitativa studie har vi
kommit fram till nedanstaende slutsatser som besvarar studiens syfte och

fragestallningar.
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Kyrkan bedriver olika sorters 6ppna verksamheter for socialt utsatta individer och
till sin hjalp, for att utfora det sociala arbetet, finns det ménniskor som arbetar
ideellt inom kyrkan. Kyrkorna arbetar inte med nagon specifik malgrupp utan de
startar upp verksamheter som de ser att det finns ett behov av i deras
upptagningsomrade. Eftersom vara respondenter ar fran olika forsamlingar sa
finns det en bra variation pa verksamheter inom staden. Det finns barn- och
ungdomsverksamheter, familjeverksamheter, 6ppna verksamheter for missbrukare

och hemldsa, verksamheter for dldre, caféer etc.

Vi har i var studie funnit att de styrande varderingar som finns i kyrkans arbete
kan delas upp i tva olika teman. Vi har valt att benamna dessa tva teman som
motiv utifran bibeln och motiv utifran eget forhallningssatt och intresse. Det
framkom hér att det ar véldigt olika vad som motiverar manniskor till att arbeta
ideellt. Av respondenterna framkom det att; medmansklighet, personligt interesse

och Guds ord i bibeln var de styrande motiven/varderingarna.

| var studie framkommer det att det finns samarbete mellan kyrkan och andra
organisationer i staden. Samarbetet forkommer bade inom olika férsamlingar och
trossamfund men ocksa med andra organisationer och myndigheter. Samarbeten,
sa som det framkommer ur empirin, tenderar till att inte vara bestdende Gver tid
utan de ar flyktiga och det ar inte alltid klart under vilka premisser som
samarbetena finns. Samarbete ar dock nagot som efterfragas men respondenterna
har svart att se hur de skulle kunna gora for att bygga upp mer samarbete mellan

kyrkan och olika organisationer.

6.1 Slutdiskussion

Svenska kyrkan har en lang traditionell forankring i valfardssamhallet, da kyrkan
hade ansvar att se till befolkningens omsorg, sjukvard etc. Frikyrkorna har inte
samma traditionella férankring i den svenska staten men ddremot har den en
historisk forankring, vilket ger dem relevans i denna studie. Deras tradition har sitt
ursprung i att de startade som en folkrérelse. | takt med samhéllets utveckling
borjade staten att ta mer ansvar for befolkningen genom sa kallade universella och

selektiva formaner. Trots att staten idag har tagit Gver dessa ansvarsomraden ser
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vi att bade svenska kyrkan och frikyrkorna har kvar traditionen av att hjélpa
socialt utsatta individer samhallet. Pa sa satt kan kyrkans ideella arbete ses som ett
komplement till den befintliga vélfarden. Jeppsson Grassman (2001) skriver om
komplementaritetsbegreppet. Komplement i form av resursforstarkare eller
komplement genom att erbjuda en annan form av hjélp &n den som staten kan
tillhandahalla. Utifran respondenternas svar agerar férsamlingarna mer utifran att
vara resursforstarkare, da klienterna ofta har kontakt med socialtjansten och
kyrkan inte har resurs nog att kunna tillgodose individens kompletta hjalpbehov.
En intressant iakttagelse som vi har gjort ar att svaren skiljer fran respondenterna
inom svenska kyrkan och respondenter inom frikyrkan.

Oavsett hur det framtida kyrkliga sociala arbetet kommer att struktureras sa &ar var
spekulation att kyrkans roll inte kommer att genomga nagon storre férandring. Vi
tror fortfarande att kyrkan kommer att verka som resursforstarkare, vilket nagra av
respondenterna sjalva ocksa uttrycker. Behovet av att nagon samlar upp
”individerna som faller mellan stolarna” kommer fortfarande att finnas om fem till
tio ar. Med det ckade hjalpbehovet som finns i dagens samhélle &r det inte helt
omojligt att tdnka sig att det kommer vara fler individer som kommer i klam &ven
i framtiden. Vi tror att kyrkan kommer att fa verka som ett komplement till statens
valfard och att det dven i fortsattningen kommer att vara ett sekulariserat

forhallningssatt mellan staten och kristna trossamfund.

Som vi framhallit i analys och empiridelen sa forekommer samarbete mellan
kyrkan och andra organisationer i staden. Samarbetet forkommer bade inom olika
forsamlingar och trossamfund men ocksd med andra organisationer och
myndigheter. Samarbeten, sa som det framkommer ur empirin, tenderar till att inte
vara bestaende Gver tid utan de &r flyktiga och det ar inte alltid klart under vilka
premisser som samarbetena finns. Ar det ett socialt problem att det inte finns mer

samarbete?

| var empiri kan vi inte finna att nagon uttryckligen séager att det ar ett problem att
det inte finns samarbete men det &r nagra som uttrycker att det ar frustrerande att
det inte fungerar sa smidigt alltid. Vi daremot, tycker att det ar problematiskt att

det inte finns ett etablerat samarbete da vi genom var undersokning har fatt se hur
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manga verksamheter som kyrkan bedriver for socialt utsatta manniskor. Varfor tar
vi da inte och utnyttjar denna majlighet? Om det kan ge individen i samhallet ett
starkare skydd genom att anvanda allas kunskap och resurser tycker vi det vore
sjalvklart att anvanda oss av denna mojlighet. Detta for att ge varje individ sa

goda forutsattningar som mojligt i att kunna leva ett sjalvstandigt liv.
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Bilaga 1

Informationsbrev

Hej!

Vi ar tva socionomstudenter vid Socialhdgskolan, Lunds Universitet, som under
varterminen 2013 skriver var kandidatuppsats. Vi ar intresserade av att gora en
undersokning om hur kyrkor arbetar med socialt arbete och socialt utsatta
individer. Syftet med var undersokning ar att belysa hur kyrkans roll inom det
sociala arbetet ser ut.

Vi vénder oss nu till dig/er for att héra om ni skulle vara intresserade av att
medverka i var undersokning. Vi ar intresserade av att traffa dig/er for att
genomfora en intervju kopplat till ditt arbetsfélt. Intervjun kommer att ta cirka en
timme. Medverkan i var undersokning ar givetvis frivillig och det material som
insamlas kommer att behandlas anonymt. Du kommer bli erbjuden mojligheten att
lasa igenom materialet du bidragit med innan vi anvander det i vart arbete, sa att
eventuell korrigering kan goras i tid.

Vi hoppas att ni ar intresserade av att deltaga eller om nagon av era kollegor
skulle vara intresserad. OM ni skulle vara intresserade sa vill vi redan nu passa pa
att ta tillfallet i akt och foresla ndgra dagar for nar vi skulle kunna traffas. Vart
forslag &r 11/4, 12/4, 15/4, 16/4, 17/4, 18/4, 19/4 eller 22/4. Vi kan tréffas nar som
helst under dessa dagar. Givetvis ar vi flexibla och skulle det vara sa att ni har
forslag pa annan dag eller tid sa loser vi det. Anledningen till att vi foreslar dagar
som ligger ganska nara i tiden ar for att vi har begransat med tid (10 veckor) pa
oss att skriva var kandidatuppsats. Vid fragor ar det bara att hora av er tills oss!

Tack pa forhand!

Med vanlig halsning
Cecilia Lovdahl & Tosin Akinsiku
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Bilaga 2

Intervjuguide

Detta ar tematiska fragor som vi kommer att utga ifran under vara intervjuer.
Intervjun ar semi-strukturerad, vilket innebar att fragorna ar relativt 6ppna men
dessa omraden ska ber6ras under intervjuns gang.
Bakgrund

o Alder

e Utbildning

e Hur manga ar har du jobbat inom socialt arbete?
e Vilken &r din nuvarande tjanst?

e Hur manga ar har du haft din nuvarande tjanst?

Kyrkans sociala arbete
e Hur arbetar er kyrka med socialt arbete?

e Vilka &r dina arbetsarbetsuppgifter?

e Vilken malgrupp vander ni er till (hog/lag troskel)?
e Hur arbetar kyrkan med fragor kring hemldshet?

e Hur finansieras det arbete som kyrkan gor?

Varderingar/Motiv
e Pa vilka varderingar grundar ni ert arbete med utsatta individer? Religion
kontra Vélfard kontra individualism.
e Varfor bedriver ni socialt arbete? Ar det som ett komplement till
socialtjansten/valféarden.

Samhallssyn/Samarbete

e Hur tror du att samhéllet ser pa kyrkans status? Om det har blivit mer som
en organisation inom valfarden eller ett religids samfund? (soppa for
varme 0sv.)

e Hur ser ni pa det sociala arbetet ni utfor i forhallande till den vélfarden
som staten erbjuder?

e Finns det nagot samarbete mellan er och andra organisation, kring
hemldshet?

e Hur ser ni pa kyrkans framtida sociala arbete? Hur skulle du vilja att det
sag ut, om 5-10 ar?

Finns det nagot mer du kommer att tanka pa kring detta amne som du skulle vilja
beratta eller som du tycker kan vara bra for oss att veta?
Har du nagot som du vill tilldgga som vi inte tagit upp?
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