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Abstract
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Titel: Att fordndra personlighetsmissiga riskfaktorer. En studie om Frivardens insatser for
att minska risken for dterfall 1 brott
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Antisocial personality pattern, antisocial values, antisocial attitudes and antisocial company
is according to Bonta and Andrews risk factors for further crime among correctional system
clients. During the risk, need and responsivity-model has been more incorporated in the
probation service these risk factors and their relation to behavior has become more central
in the practical work. The aim of this study is to examine which interventions probation
officers use for clients with identified antisocial risk factors. Six probation officers at two
different offices have been interviewed about which interventions they use and how they
experience their opportunities to change these risk factors. I found that there is no common-
ly accepted method among the probation officers. They referred to the correctional pro-
grams that probation service can offer and conversations with clients as possible interven-
tions for these risk factors. But there is a considerable uncertainty among the probation of-
ficers in the study; there is no certain knowledge about the effectiveness of the used inter-

ventions.

Keywords: probation, probation officers, antisocial personality pattern, antisocial values,

antisocial attitudes, antisocial company.
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Forord

Jag vill forst och framst tacka er frivardsinspektdrer som tagit er tid att delta i studien. Era
arliga och nyanserade svar har gjort hela processen fantastiskt rolig och intressant. Jag vill
aven uppmarksamma mina fore detta handledare pa Frivarden for att all tid och utrymme
for reflektion ni gav mig under min praktiktermin. Av etiska skil ndmner ingen jag ingen

av er anstéllda pé Frivarden vid namn.

Jag vill dven tacka Staffan Blomberg, som under varje handledning kombinerat konstruktiv
kritik och uppmuntran. Det ar tufft och utvecklande att ifragasitta sitt eget arbete och upp-

fattning om hur det bast genomfors.

Tack pappa for all hjélp i sista minuten innan inlimning.

Saga Jonsson

Lund, januari 2014



Forkortningar

RBM - Risk, behov — och mottaglighet
VSP — Verkstillighetsplanering
Stics — Strategic training initiative in community supervision

KVFS — Kriminalvérdens foreskrifter och allménna rdd om verkstéllighet av frivardspafolj-

der
ASI — Addiction Severity Index

KBT — Kognitiv beteende terapi



1 Problemformulering

Kriminalvardens uppdrag ar att verkstilla de pafoljder som domstol domt ut. Genom fri-
vardens och anstalternas verksamhet har man dven 1 uppgift att forebygga aterfall 1 brott
(Riksrevisionen 2009 s 17). Det dr ett komplext uppdrag for Kriminalvarden att forena be-
handlande insatser med sékerhet och samhillsskydd. Mycket med anledning av att klienter-
na langt ifran dr en homogen grupp. De ir i varierande dldrar, &r domda for olika slags brott
och med olika lang historia av kriminalitet. Vilja, motivation och forméga att fordndra sin
situation skiljer sig dessutom frén klient till klient. En ovérderlig resurs for att arbeta i linje
med Kriminalvardens formella uppdrag ar personal med hog kompetens och engagemang.
Det dr de som arbetar ndra klienterna som har den kunskap och insikt som krévs for att

Kriminalvarden ska lyckas med sitt uppdrag — att minska &terfall 1 brott (ibid s 25, 30, 37).

Frivéarden ér en gren av Kriminalvirdens verksamhet. Frivarden ansvarar huvudsakligen for
de av Kriminalvardens klienter som dr domda till frivardspafoljd, men ansvarar dven for
klienter som efter villkorlig frigivning fran anstalt stélls under 6vervakning (Svensson
2001). Klienterna som ar domda till skyddstillsyn och de villkorligt frigivna kallas regel-
bundet till Frivarden for méten med sin handlaggare. Samtalen har dels ett kontrollerande
syfte; att se till att klienterna skoter kontakten med Frivarden. Men samtalen har dven ett
stodjande syfte; det dr ett forum att diskutera saker som beror klientens situation, problema-
tik och motivation. Innehéllet i samtalen mellan handldggare och klient kan dock variera
mycket beroende pa deras relation, klientens motivation och andra faktorer som paverkar
kontakten dem emellan (ibid s 134-139). Frivarden samverkar ofta med ett flertal andra
instanser 1 samhallet da klienterna vanligen har problem utdver kriminalitet. Det finns dock
en tendens i Frivarden att fokusera pa klienternas sociala forhallanden och situation i stort
snarare dn att framst koncentrera sig pd kriminaliteten (ibid s 143). Kerstin Svensson be-
skriver vidare hur synen pd klienterna har forandrats over tid. Idag dr en utgdngspunkt i
arbetet att fordndring dr mdjlig, fokus 1 det brottsforebyggande arbetet ligger inte enbart péd
det brott som begatts utan pé individuella egenskaper och situationsbundna faktorer (ibid s
42). Kartlaggandet av dynamiska (fordanderliga) riskfaktorer har pa senare ar fatt allt storre

utrymme 1 Frivirdens arbete 1 takt med att risk-, behov- och mottaglighetsprinciperna



(RBM) integreras allt mer (Kriminalvirdens utvecklingsenhet 2013). Enligt RBM-
principerna finns ett urval av riskfaktorer som betraktas vara hogst relevanta att identifiera
vid riskbedomning och planera insatser 1 syfte att minska risken for aterfall 1 brott (Krimi-
nalvardens utvecklingsenhet 2013). Antisocialt personlighetsmonster, antisociala attity-
der/virderingar och antisocialt umgénge dr tre av dessa riskfaktorer som har visat sig ha ett
sarskilt stort samband med kriminalitet (Handbok om verkstéllighetsplanering och plane-
ring av héktesvistelse 2012:10 s 28). Mot bakgrund av detta dr det dessa kriminogena be-
hov som Kriminalvéarden ska ldgga tyngdpunkt pa i bedomningen av klientens behov och

dérefter i planering av insatser (Kriminalvardens utvecklingsenhet 2013 s 7).

James Bonta har studerat i vilken utstrackning RBM-principerna tillimpas i praktiken av
frivardsinspektorer. Av studien kunde Bonta utldsa att de inte tillimpades pa onskvért sétt,
vilket inspirerade honom att utveckla en metod for att underlitta integreringen av RBM 1
Frivardens praktiska arbete. Detta resulterade 1 samtalsmetoden Stics (Strategic training
initiative in community supervision). Utvdrdering i Kanada har gett goda resultat, Svenska
Kriminalvarden utbildar frivardsinspektorer i Stics och testar nu metoden i arbetet med kli-
enterna, informerar Kriminalvarden via sin hemsida hosten 2012. I Kriminalvardens be-
handlingsprogram har RBM-modellen integrerats och tillimpats i hogre utstrackning, men 1
motet mellan handldggare och klient finns inte en lika tydlig inriktning mot de kriminogena
faktorerna antisocialt personlighetsmonster, antisociala attityder/varderingar och antisocialt
umginge. Stics malsittning &r att fokusera pé just dessa och skapa en modell for hur hand-
laggare 1 samtal med klienter kan arbeta med kriminalitetsproblematik knutet till personlig-
hetsmonster, virderingar, attityder och umgange. Férhoppningen ér att RBM-principerna
ska leda till 6kad effektivitet i Kriminalvardens arbete och ddirmed minska &terfall i brott
(Bonta, Bourgon et al. 2010). Samtalsmetoden Stics &r fortfarande pé forsoksstadiet inom
Frivarden 1 Sverige. Mot bakgrund av resultatet 1 Bontas studie, att RBM-principerna inte
tillimpas 1 onskvird omfattning i det praktiska arbetet med klienterna, stéller jag mig fra-
gan hur arbetet med riskfaktorerna antisocialt personlighetsmonster, antisociala attity-
der/vérderingar och antisocialt umgénge ser ut inom Frivarden. Tre av de riskfaktorer som
betraktas ha storst samband med fortsatt kriminalitet saknar enligt Bontas studie sjdlvklara
insatser. Mot bakgrund av detta har jag genom intervjuer med frivardsinspektorer studerat

det praktiska arbetet 1 Frivarden.



1.1 Syfte

Mot bakgrund av det jag presenterat i min problemformulering vill jag synliggora hur Fri-
vardens praktiska arbete med antisocialt personlighetsmdnster, antisociala attity-
der/vérderingar och antisocialt umgénge ser ut. Min forhoppning &r att ge en tydligare bild
av vilka konkreta insatser som tilldmpas for att atgirda den problematik som ar relaterad till

dessa tre riskfaktorer.

1.2 Fragestallningar

Hur ser riktlinjerna i arbetet med valda riskfaktorer ut? Hur anvénds de?

Hur gér frivardsinspektorer tillviga i det praktiska arbetet med klienterna nér de arbetar

med dessa riskfaktorer?
Hur motiverar frivardsinspektorerna sina insatser?

Har frivardsinspektdrerna ndgon uppfattning om, eller rentav vet, huruvida insatserna de

anvander fungerar?

2 Bakgrund

For att underlitta lasningen kommer jag i detta avsnitt att ge kortfattade beskrivningar av de

delar 1 Frivardens arbete som ér relevanta for forstaelsen av min studie.
2.1 Verkstallighetsplanering

Verkstillighetsplanering (VSP) dr en planering av klienternas verkstallighet. Under pa-
géende pafoljd dokumenterar ansvarig handldggare i VSP. Enligt Kriminalvirdens fore-
skrifter och allminna rdd om verkstdllighet av frivardspafoljder (KVFS 2011:5) ska en VSP
upprittas for alla klienter som star under 6vervakning. VSP ska baseras pa en risk-och be-

hovsbedomning (ibid).



2.2 Riskbedomning

Bonta, Andrews och Hoge har utformat RNR-modellen (Risk Need Responsivity) som till-
lampas 1 allt storre utstrackning i Kriminalvardens arbete i form av vad man benimner som
Risk- behov- och mottaglighetsprinciperna (RBM) (Kriminalvardens utvecklingsenhet
2013). RBM ska integreras i klienternas verkstéllighetsplanering for att mojliggora ratt in-
sats till rétt klient vid ratt tillfdlle. Riskprincipen syftar till att gora en beddmning huruvida
klientens framtid kommer att priaglas av kriminalitet. Riskbedomningen &r en central del i
min studie da jag valde att ndrmare undersdka det rent praktiska arbetet utifran det som
bendmns som riskfaktorer i verkstéllighetsplaneringen. Riskbeddmningen av en klient gors
av ansvarig handldggare som dokumenterar statiska- och dynamiska faktorer som paverkar
risken for aterfall i brott (Svensson & Persson 2011 s 37). Statiska riskfaktorer &r faktorer
som inte dr foridnderliga, till exempel tidigare brottslighet. De dynamiska faktorerna ar de
fordndringsbara (Svensson & Persson 2013 s 9-10). Riskfaktorerna tas med 1 beddmningen
bade under personutredning (som de personer som &r atalade for brott dar pafoljden kan bli
fangelse kan fa genomga hos Frivarden) och senare efter fillande dom nér verkstilligheten
paborjats och verkstillighetsplan uppréttas (Svensson & Persson 2011 s 25). I min studie
fokuserar jag pé det arbete med klienterna som sker efter féllande dom, i och med att de
betraktas som skyldiga till brottet forst dd och dokumentationen i VSP blir aktuell. Enligt
13 § 1 Kriminalvardens foreskrifter och allméinna rad om verkstéllighet av frivardspafoljder
(KVEFS 2011:5) bor riskbeddmningen identifiera de faktorer som har storst samband med
risk for aterfall i brott och misskdtsamhet under verkstélligheten. Dock &r det av stor vikt
att gora en individuell bedomning, en sa kallad relevansskattning, efter att riskfaktorer iden-
tifierats hos en klient. En kartlagd evidensbaserad riskfaktor behdver inte nodvéindigtvis
vara relaterad till kriminalitet 1 varje enskilt fall. En person kan ha ett antisocialt umgénge

men det &r inte nddvéandigtvis en orsak till kriminaliteten (Berman & Fabring 2010 s 59).

Historia av antisocialt beteende (tidigare brottslighet och samhéllsingripanden), antisocialt
personlighetsmonster, antisociala attityder/varderingar och antisocialt umgédnge bendmns
som “’the big four” av skilet att det finns starka samband mellan dessa och risken for ater-
fall 1 brott (Handbok om verkstéllighetsplanering och planering av héktesvistelse 2012:10 s
28). I VSP ska dessa faktorer kartliggas i riskbeddmningen (ibid s 12). Antisocialt person-
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lighetsmonster, antisociala attityder/virderingar och antisocialt umgénge dr dynamiska risk-
faktorer, med andra ord faktorer som betraktas som fordnderliga (Svensson & Persson 2011
s 37). Den forstndmnda, historia av antisocialt beteende, &r en statisk riskfaktor. Riskfak-
torn har stor relevans i Frivardens arbete men ar inte mojlig att paverka (Andrews, Bonta &
Wormith 2011 s 738). De tre riskfaktorer jag valt att fokusera pé ar de dynamiska med an-
ledning av att de betraktas som fordnderliga och dirmed relevanta for Frivarden att planera

insatser utefter.

2.3 Antisocial

Begreppet antisocial betyder i sammanhanget normbrytande och prokriminellt. Antisocial
som bendmning pa personlighet, virderingar, attityder och umgénge far i sammanhanget

inte forvixlas med antisocial personlighetsstorning.

Kriminalvardens handbok for VSP (2012:10) ger en beskrivning av riskfaktorernas inne-
bord. Antisocialt personlighetsmonster innebér personlighetsdrag som egocentrisk, impul-
siv samt att personen dr spanningssokande, soker konflikter och visar respektloshet mot
andra. Antisociala (kriminella) varderingar och attityder beskrivs 1 handboken som att indi-
viden har kriminell identitet, negativ attityd mot lagar och regler, ser att brottsligheten ger
fordelar, neutraliserar sina handlingar och skuldbelidgger andra istéllet for att ta ansvar for
sina egna handlingar. Antisocialt (kriminellt) umgénge innebér att man befinner sig i en

omgivning som stddjer kriminalitet och identifierar sig med andra kriminella (ibid s 15).

3 Tidigare forskning

I detta avsnitt redogor jag for tidigare forskning som jag betraktar vara relevant i forhél-
lande till mina fragestéllningar. Inledningsvis redogor jag for vilka insatser och metoder
som betraktas som effektiva for att dtgéirda antisocial problematik. Dérefter visar jag ett
exempel pa nér en integrering av en metod inte gar planenligt. Detta for att aterkoppla till

fragestéllning 1 och 2 som behandlar riktlinjer 1 det praktiska arbetet och det faktiska tillvé-
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gagingssittet i klientarbetet. Jag vill pa sa vis ge nyanser i fridgan varfor en modell for till-

lampning inte efterfoljs, vilket jag senare kommer att utveckla i analysen av min empiri.

3.1 Insatser

I planeringen av insatser mot antisocial problematik dr det inledningsvis viktigt att ha i
atanke att det dr vanligt att dessa klienter dr svara att motivera till forandring (Andrews,
Bonta & Hoge 1990 s 42). Det ér inte ovanligt att de inte definierar sitt eget beteende som
ett problem, det dr ofta omgivningen som reagerar starkare dn de sjdlva (Lardén 2009 s 12).
Kriminalvardens klienter ska dessutom genomfora insatser mer eller mindre under tvang,
vilket ér en tuff ingdng for bade dem sjélva och de som ska planera och foresld lampliga
insatser mot den hér problematiken. Ibland krévs det att man inledningsvis dgnar mycket tid

at motiverande arbete innan en konkret insats kan bli aktuell (ibid 12-13).

Gemensamt for effektiva brottsforebyggande behandlingsprogram ér att de vander sig till
hogriskklienter, fokuserar pa det som é&r relevanta kriminogena behov for klienten och arbe-
tar med problematik relaterat till beteende och kognitiva forvrangningar (Lowenkamp, La-
tessa & Smith 2006). Program som baseras pa kognitiv beteendeterapi (KBT) har visat sig
fungera vél p4 klienter med antisocial problematik (Kroner & Yessine 2013). Utgor KBT
en bas 1 programmet 6kar mojligheterna att atgdrda antisociala attityder och véarderingar och
dven for klienten att identifiera hogrisksituationer. Pa sé vis kan klienten i framtiden ha fler
personliga redskap for att forhindra fortsatt kriminalitet (ibid s 323). Aven Lardén (2009)
betonar vikten av att effektiva insatser ska vara inriktade pd beteendeforéndringar for att ge
klienterna nya fardigheter. Grundantaganden, attityder och vérderingar dr faktorer som upp-
ratthaller ett kriminellt beteende. Av den anledningen bor insatser som minskar risken for
aterfall 1 brott ha kognitiva komponenter (ibid s 16). Det &r inte ovanligt att klienter med
antisociala personlighetsmonster, virderingar och attityder har ett behov av trianing i pro-
blemldsning (ibid s 84). Modellen utgdr ifrdn att konsekvenstdnkande och forméga att se
alternativa 16sningar i1 problemsituationer ar viktiga fardigheter {for att fordndra sitt bete-
ende. Klienterna ldr sig pa sd vis tdnka konstruktivt innan de agerar och dven under situat-
ionen, och sedan reflektera over sina handlingar i efterhand (ibid s 83). Det &r inte ovanligt

att dessa klienter inte 4r medvetna om sin subjektiva tolkning av situationer. De kan brista 1
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forstaelsen for vad som dr den egna upplevelsen och hur den kan skilja sig frén den faktiska
héndelsen eller andra manniskors upplevelse. Till exempel kan de rent reflexmassigt till-
skriva en annan person en asikt eller avsikt med sitt agerande, vilket man 1 insatser som ger
forbattrad kognitiv problemlosningsforméga kan synliggdra. I effektiva insatser ska klien-
tens forméga att relatera till andra individers perspektiv och upplevelse av situationer ut-
vecklas. Detta for att synliggdra andra ménniskors kédnslor och behov som kan skilja sig

frdn ens egna. Allt detta syftar till att utveckla klienternas problemlosningsférmaga (ibid).

I insatser som gett 6nskvérda resultat dr relationen mellan klient och personal ofta en faktor
som bidragit. En god relation dem emellan &r ingen garanti for att en insats fungerar, men
det gér inte att bortse fran den roll fortroende och bra kommunikation spelar. Klienterna &r i
kontakt med Frivarden under tvang och det i sig kan ldtt bli en grund for motstandsdynamik
mellan klient och handliggare, vilket kan péverka utfallet av de insatser som Frivarden er-

bjuder (Berman & Fabring 2010 s 252-255).

I likhet med Kroner och Yessine betonar d&ven Lardén (2009) vikten av att ldra sig kdnna
igen risksituationer for aterfall 1 brott, men han utvecklar resonemanget och menar att klien-
ten dven bor ldra sig identifiera ett umgange som risksituation. Om klienten kan etablera ett
stottande nétverk omkring sig okar mojligheterna att han/hon kan behélla de personliga
positiva forandringar som arbetet med antisociala attityder och véirderingar har gett (ibid s

34-35).

Lardén hanvisar vidare till Andrews och Bontas tre principer for effektiva insatser: RBM,
som jag tidigare beskrev att Kriminalvarden i allt storre utstrackning tillimpar i det prak-
tiska arbetet. Riskprincipen betraktar jag som hogst relevant i planeringen av insatser efter
att ha tagit del av ovan redovisade artiklar och litteratur. S&vél som Lardén (2009) och
Lowenkamp et al. (2006) menar att det 4r hog- och medelriskklienter som ska utgora mél-
gruppen for insatserna. Lowenkamp (2006) utvecklar sin standpunkt i en artikel om fore-
byggande av aterfall i brott utifran What works-principen. Lowenkamp beskriver hur be-
handlingsprogram med fokus péd kriminalitetsproblematik ar anpassade efter hogriskklien-
ter. Matchningen av insats/program och klient dr av stor vikt eftersom insatser riktade mot
hogriskklienter kan ge negativa effekter for lagriskklienter som tar del av dessa (ibid s 522).

Lagriskklienter uppvisar generellt sett inte antisociala attityder och tar storre ansvar for sina
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handlingar, och har ddrmed inte ett stort behov av insatser i och med att de inte beddms ha
hog risk for att bega brott i framtiden. Hogriskklienter uppvisar i hogre utstrackning impul-
sivitet och forminskar omfattningen av sitt kriminella beteende, och umgas dessutom van-
ligtvis 1 kriminella kretsar. Lowenkamp synliggor pa sa vis skillnaden mellan hur klienter
som bedomts olika riskméssigt har helt skilda behov av insatser. Att planera insatser med
hénsyn till riskprincipen dr av storsta vikt for att skilja hog- och lagriskklienterna &t. Enligt
Lowenkamp riskerar lagriskklienter att anamma ett mer kriminellt och normbrytande bete-

ende da de deltar i samma behandlingsprogram som hogriskklienter (ibid).

Effektiva insatser bor alltid std 1 relation till orsaken till brottet. Den s kallade relevans-
skattningen som Berman och Fabring (2010) lyfter fram &r viktig i savil riskbedomning
som i planeringen av insatser. En atgérd riktad mot en specifik riskfaktor bor sittas i sam-
band med kriminalitet. Att en klient uppvisar en riskfaktor som i studier forknippas med
risk for dterfall 1 kriminalitet betyder inte per automatik att sa &r fallet for just den klienten
(ibid s 59). Detta kraver med andra ord en forstielse for orsaksmekanismerna bakom det
aktuella brottet (ibid s 101). I effektiva insatser bor man dven skilja pa de kriminogena be-
handlingsbehoven och andra behandlingsbehov. Behandlingsbehov som inte &r krimino-
gena kan vara av stor vikt i klientens fordndringsarbete ur ett helhetsperspektiv, men insat-
ser som dr specifikt riktade mot att atgdrda och forebygga kriminalitet bor inte forvéxlas
med behov som har andra orsaker och didrmed inte &r relaterad till den kriminalitetsproble-

matiken (ibid).

Berman och Fabring diskuterar dven forutsittningarna for att méta utfall av insatser 1 Fri-
varden (ibid s 674). For att studera fordndringar i klienternas beteende méts ofta forekoms-
ten av aterfall 1 kriminalitet. Detta riskerar att ge en svartvit syn pd resultat av insatser dd
aterfall 1 kriminalitet 14tt blir detsamma som misslyckande. En klient som &terfallit i krimi-
nalitet har visserligen inte fullt ut foréndrat sitt brottsliga beteende, men framgangar som
exempelvis fordndringar i attityder bor inte forbises trots att klienten terfallit. Sammanta-
get vill Berman och Fabring lyfta fram det svéra i att utvirdera resultatet av Frivirdens in-
satser. Médnga klienter aterfaller men det innebdr inte att ingen utveckling skett under fri-

vardspédfoljden (ibid s 667-668, 674).
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3.2 Skillnader i praktik och retorik

Abrahamson och Tryggvesson (2009) vid Stockholms universitet presenterar i en artikel
den praktiska tillimpningen av det standardiserade klientbeddmningsinstrumentet ASI
(Addiction Severity Index). Artikelforfattarna studerar samstammighet mellan Socialstyrel-
sens modell for ideal anvidndning av ASI och hur det praktiska arbetet med ASI ser ut
(ibid). Abrahamson och Tryggveson drar slutsatsen att det finns ett glapp mellan teori och
praktik, ASI anvénds inte i den grad och utformning som Socialstyrelsens modell beskriver.
Detta trots att intervjupersonerna pa socialtjdnsten var inforstidda med bedomningsinstru-
mentets syfte och tillimpningsomréde, och att de dessutom ansdg att ASI kunde utveckla
arbetet och bidra positivt i klientkontakten (ibid s 35). Det visade sig att personalen som
utbildats i ASI antingen inte tillimpade det 6verhuvudtaget och av dem som anvinde ASI
var det ménga som gjorde det pi ett ofullstidndigt sitt och ddrmed inte i linje med Socialsty-

relsens modell (ibid s 25).

ASI ir ett steg i att utveckla den evidensbaserade praktiken i missbrukarvarden (ibid s 23,
36). Men malsittningen att anvinda mer evidensbaserade beddmningsmetoder i det prak-
tiska arbetet blir svar att uppné da ASI inte tillimpats av socialtjdnsten pa det sétt som So-
cialstyrelsen presenterat i den modell som Institutet for utveckling av metoder i socialt ar-
bete (IMS) utarbetat. Vilka faktorer paverkar att det finns ett glapp mellan de riktlinjer som
presenterar hur ASI ska anvindas och vilken roll ASI sedan spelar i det praktiska arbetet
med klienterna? Hur kan man forklara att det rader samstammighet mellan ASI-intervjuns
syfte och tdnkta anvindningsomrade rent retoriskt hos personalen pé socialtjdnsten, men att
samstdmmighet saknas i praktiken? Abrahamson och Tryggvesson sammanfattar aspekter
av detta med personalens egna motiveringar till varfor de inte tillimpat ASI 1 hogre grad
(ibid s 29 — 31). Ett argument var risk for en alltfor rutinméssig anvéndning av bedém-
ningsinstrumentet, en oro bland personalen att klienter som egentligen inte tillhor malgrup-
pen for ASI skulle behdva genomgé detta dndd. Andra intervjupersoner i studien uppgav att
det inte fanns tillrackligt manga anstillda som var utbildade i ASI for att kunna utfora detta,
kunskap och kompetens saknades helt enkelt. Ytterligare ett skal till bristfdllig anvéindning
av ASI som framkom var en otydlig bild av klientgruppen som bedomningsinstrumentet

var tilltdnkt f6r. Gruppen klienter med missbruksproblematik dr en mangfacetterad grupp,
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intervjupersonerna uppgav att det var vanligt forekommande att klienterna i kombination
med missbruket hade omfattande problematik. Bland annat psykiska problem utdver miss-
bruksproblematiken var nagot som starkt forsvarade tillimpningen av ASI och kan forklara
varfor bedomningsinstrumentet inte tillimpas i den grad man skulle 6nska (ibid s 30). Ab-
rahamson och Tryggvesson analyserar dven skillnaderna mellan praktik och retorik ur ett
nyinstitutionellt perspektiv. Att betrakta fradgan ur detta perspektiv anser artikelforfattarna
Okar forstaelsen for den komplexa situation som socialtjansten som manniskobehandlande
organisation befinner sig i (ibid s 36). Kraven pa effektivitet och tydliga resultat i arbetet
kan ur detta synsétt forklara skillnaden mellan teori, retorik och praktik. Strdvan efter att
arbeta enligt evidensbaserade metoder kommer ur att man vill gora sin verksamhet enklare
att utvirdera och dirmed fé synliga resultat. Manga andra organisationer trings inom
samma falt, och genom att synliggora resultat av evidensbaserade metoder far verksamhet-

en legitimitet (ibid).

4 Teori

Nyinstitutionell organisationsteori kan fortydliga hur organisationer forhaller sig till sin
omgivning (Grape, Blom & Johansson (red.) 2006). Relationen mellan organisation och
omgivning kan beskrivas som ett dmsesidigt beroende dir organisationer arbetar malinrik-
tat fOr att mota omgivningens behov. Genom att studera organisationer utifran denna teori-
bildning kan man 6ka forstaelsen for de anstilldas agerande och beslutsfattande. Roine Jo-
hansson (ibid s 9) beskriver att nyinstitutionell teoribildning har utvecklats 1 tre storre rikt-
ningar, dir jag finner sociologisk nyinstitutionalism vara mest tillimpbar i min analys av en
ménniskobehandlande organisation som Frivarden. Nyinstitutionell organisationsteori syn-
liggor de krav som omgivningen stéller pa organisationers praktiska arbete. Verksamheter-
nas handlingsutrymme péverkas av bland annat av krav pa effektivitet. I Sverige har reso-
nemang om organisationers legitimitet fatt stort utrymme 1 tillimpningen av denna teori-

bildning, vilket ytterligare kan forklara aspekter av det praktiska arbetet.
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Lina Ponnert (Linde & Svensson (red.) 2013) anvinder sig av nyinstitutionell teori for att
forsta osdkerhet i socialt arbete. Hon synliggdr i sammanhanget personalens agerande uti-
fran krav pa effektivitet och organisationers stridvan efter legitimitet. Det finns mycket for-
vantningar pa att verkstillandet av paféljder i Frivarden ska fa synliga resultat i form av
minskad kriminalitet (ibid s 12). Det dr ett stort och komplext arbete att minska kriminalitet
och samtidigt finns det mycket skilda asikter kring hur det bast ska goras. En manniskobe-
handlande organisation som Frivarden kan av den anledningen med fordel analyseras ut
detta teoretiska perspektiv. Denna teori kan bidra med 6kad forstaelse for organisationers
praktiska tillvigagangssitt for att arbeta i enighet med sitt officiella uppdrag, och i nésta led
forsta de resultat man med dessa metoder astadkommer (ibid). Ponnerts utgangspunkt finns
1 vetenskapliga artiklar ddr motstridiga asikter om osékerhet och professionalitet 1 socialt
arbete framkommer. I Lindes och Svenssons antologi (2013) analyserar hon begreppet osi-
kerhet utifran centrala begrepp ur nyinstitutionell teoribildning och koppling till begreppet
kunskap i relation till stridvan efter en evidensbaserad praktik. Mot bakgrund av detta kom-
mer jag att dterkoppla till begrepp som osdkerhet och krav pd effektivitet i mitt analysav-
snitt. Begreppet legitimitet dr centralt i mitt val av teori och forekommer &ven 1 avsnitt 3.2
dér jag i redogorelse for tidigare forskning. Abrahamson & Tryggvesson (2009) anvander
sig av nyinstitutionell teoribildning 1 sin analys av socialtjanstens praktiska arbete med ASI.
Av det skilet dterkopplar jag till begreppet legitimitet i avsnitt 7.3 dér jag analyserar mitt
insamlade material utifrdn den delen av min tidigare forskning och inte i analysavsnitt 7.4

dér jag anvénder min teoretiska utgangspunkt.

Ponnert beskriver att det finns en forstaelse for att osdkerhet alltid 4r mer eller mindre nér-
varande i det sociala arbetet i och med att malgruppen, de manniskor och situationer som
star 1 fokus stindigt ar fordnderliga (ibid s 42). Samtidigt som det finns en genuin forstaelse
sa stills krav p&d médnniskobehandlande organisationer nir det kommer till bedémningar,
beslut och resultat. Ponnert &r kritisk till att betrakta begreppet osdkerhet som synonymt
med okunskap, déa osdkerhet inte nddvindigtvis behdver vara ett uttryck for bristande kom-
petens 1 sin yrkesutovning. Att erkdnna osédkerhet i sin profession kan rent av bidra till ett
O6dmjukt och reflekterande forhallningssétt gentemot savél uppdraget i stort som klienterna
(ibid s 45). Att ha en stindig overtygelse om vad som ar det rétta tillvigagéngssittet och en

konstant kéansla av sdkerhet infor situationer 1 det sociala arbetet medfor risken att den kri-
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tiska reflektionen och ifragasittandet forsvinner. Osékerhet i yrkesrelaterade situationer
kraver utrymme for reflektion under yrkesutovningen, vilket &r av stor vikt i en profession
som socialt arbete. Médnniskor och deras livssituation dr som ovan namnts i stindig forand-
ring vilket gor reflektion innan agerande viktigt i yrkesrollen (ibid s 47). Ponnert diskuterar
dven att strivan efter en evidensbaserad praktik har lett till att tilltro till metoder far allt
storre utrymme i socialt arbete (ibid s 49). Ponnert &r av uppfattningen att en trygghet i sin
yrkesroll och tro pé sin kompetens i yrkesutdvningen ar viktigt och att den sékerhetskidnslan

kan paverkas negativt av alltfor stor tilltro till vetenskapliga metoder.

I en evidensbaserad praktik star resultat av interventioner, klienternas 6nskemal och social-
arbetarens kompetens i fokus. Dessa tre aspekter dr centrala for effektivitet i det sociala
arbetet, men fOr att en metod ska ge positiva resultat krdvs det att den verkar i ritt samman-
hang. En alltfor stor tilltro till metoder kan medfora att en kritisk granskning av samman-
hanget ddr metoden ska verka forbises. Trots att en metod &dr beprovad sé far den inte per
automatik betraktas som en 16sning. I olika sammanhang kan samma metod ge varierade
resultat, att metoden visat sig ldmplig for en klientgrupp i en organisatorisk kontext dr inte
en garanti for samma goda resultat i ett annat sammanhang (ibid). Ponnert diskuterar vidare
vikten av att viga gora sjilvstdndiga bedomningar som socialarbetare (ibid s 51). En stor
del av socialarbetares kompetens bestar i1 att gora en helhetsbeddmning mot bakgrund av en
1akttagelse av en helhetsbild, och det kan 1 sig leda till en osédkerhet 1 sin yrkesroll menar
Ponnert. Aven om osikerheten kan bidra som ett nddvindigt redskap i arbetet di det ir en
forutséttning for reflektion sé kriavs det samtidigt en vilja att agera och en tro pd att man
kan fordndra situationer. Ett passivt forhéllningssétt och att inte agera kan pa sa vis forkla-
ras med en bristande tilltro till mojligheten att pdverka med sina handlingar (ibid). Man kan
dock skilja pa ett passivt forhdllningssitt och en aktiv passivitet. Att en socialarbetare inte
agerar 1 en situation kan ha olika orsaker och ddrmed ta sig olika uttryck; det passiva for-
héllningsséttet dr att undvika att géra ndgot, medan den aktiva passiviteten &r ett erkén-
nande av sin osédkerhet 1 situationen och dérfor reflektera, ifrdgasétta och inhdmta mer kun-
skap innan man gor ndgonting (ibid s 53). Dessa tva skilda bakomliggande faktorer till osé-
kerhet ar viktiga att sdrskilja for att forsta nar osdkerhet bor betraktas som en resurs, och

nér den kan bidra negativt i yrkesutdvningen (ibid s 53-54).
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Detta teoretiska perspektiv kommer att utgdra en tolkningsram for mitt insamlade material
frén intervjuerna. Ponnerts analys av begreppet osékerhet som teorin rymmer kan bidra till
att 0ka forstaelsen for frivardsinspektorernas arbete med valda riskfaktorer och bidra till att
lyfta fram nyanser i materialet. I situationer nér det inte finns ett sjdlvklart tillvigagangssatt
kan teorin belysa det som sker inom ramen av det handlingsutrymme frivardinspektorer har
nér det kommer till arbetet med de valda riskfaktorerna. Dock har nyinstitionell teori en
begrinsning nar det kommer till att forsta och tolka direkta sociala relationer. Teorin &r
tillampbar pé storre organisatoriska fenomen och kan inte forklara samspel eller dynamik
manniskor emellan (ibid s 22-23). Mitt val av teori kommer ddarmed inte att forklara mer
specifika situationsbundna foreteelser som kan framkomma i materialet, exempelvis sam-
spelet mellan klient och handldggare. Detta anser jag dock inte kommer att vara en be-
gransning i min analys. I min studie undersoker jag frivardsinspektdrernas upplevelse av en
del av sin yrkesutovning, vilket gor att analysen bor ske ur ett teoretiskt perspektiv dér fo-

kus ligger pd dem som gor beddmningar, fattar beslut och planerar insatser.

S5 Metod

I det hér kapitlet kommer jag att redogora for mitt tillvigagangssitt i studien. Jag kommer
att diskutera mitt metodval, beskriva urval och bearbetning av insamlat material samt slut-

ligen redogora for etiska dverviaganden.
5.1 Metodval

Mitt intresse for Frivardens brottsforebyggande arbete fick mig att titta ndrmare pa vad som
av VSP gar att utldsa ar riskfaktorer for dterfall 1 brott. Jag har undersokt frivardsinspekto-
rers syn pa arbetet med dessa tre riskfaktorer genom kvalitativa intervjuer. Syftet med min
studie ar att synliggora frivardsinspektorernas tankar och tillvagagangssitt 1 det praktiska
arbetet utifran riskfaktorer som kartldggs i verkstillighetsplaneringen. Ett kvalitativt me-
todval var dirmed passande for att undersdka intervjupersonernas egen upplevelse av sin

yrkesutovning (Bryman 2011 s 340). En semistrukturerad intervjuform gav mig en storre
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flexibilitet under intervjutillfillena (ibid s 413). Det gav mojlighet for intervjupersonerna
att synliggdra vad de sjdlva ansdg vara relevant och viktigt i férhdllande till de fragor jag

stéllt utifran min intervjuguide.

5.2 Urval

Frivardsinspektorers tjdnster kan innefatta varierande arbetsuppgifter, alla handlagger inte
overvakningsdrenden. Kravet for att en frivardsinspektor skulle vara en lamplig intervju-
person i min studie dr deras arbete med klienters verkstéllighetsplanering och en regelbun-
den kontakt med klienterna. Detta med anledning av att studiens fragestillningar ska kunna
besvaras, det krdvs att intervjupersonerna i sitt arbete gor riskbeddmningar 1 verkstallig-
hetsplanen och handlagger 6vervakningsdrenden. Frivirdsinspektorer som frémst arbetar
med exempelvis IOV (fotboja) har inte samma slags klientkontakt som de som arbetar med
klienter som ar domda till skyddstillsyn eller ar villkorligt frigivna. Dessa klientgrupper
kallas regelbundet till méten pé Frivdrden med sin handldggare vilket gor att jag valt att
intervjua frivardsinspektorer som arbetar med skyddstillsyns- och villkorligt frigivna klien-
ter. Dock arbetar en av de sex frivardsinspektorer som deltagit i studien for narvarande ute-
slutande med personutredningar. Personens medverkan bedomer jag dock som relevant
med anledning av dennes 14nga erfarenhet av frivdrdens klienter i form av arbete med

skyddstillsyn, villkorligt frigivna och VSP.

Jag har gjort sex intervjuer med frivardsinspektorer fran tva olika frivardskontor. Tre mén
och tre kvinnor 1 varierande aldrar och med olika ldng yrkeserfarenhet har deltagit i studien.
Intervjupersonernas arbetsuppgifter varierar, erfarenhet av olika klientgrupper och eventu-
ella uppdrag utdver handlaggning av drenden kan forklara skillnader 1 svar 1 intervjuerna.
Tre av intervjupersonerna arbetar primirt med ungdomar varav en av dem deltar i Stics-
projektet pa forsok, en arbetar med sexualbrottsdomda, tva haller i Kriminalvirdens be-
handlingsprogram vid sidan av handldggning av drenden och en av dessa arbetar d&ven med

VSP-utveckling.
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5.3 Tillvigagangssatt

Jag gjorde min socionompraktik under utbildningen pd ett frivardskontor. Jag tog inled-
ningsvis kontakt med mina fore detta handledare och informerade dem om vad jag var in-
tresserad av att undersdka, men uteslot bagge som intervjupersoner med anledning av var
personliga relation. Dock valde jag tre intervjupersoner fran det frivardskontoret, och tre
frén ett annat. Jag bad mina fore detta handledare att rekommendera intervjupersoner pé det
andra kontoret da de via arbetet har kontakter dér. Jag kontaktade fem intervjupersoner per
telefon och informerade om studien, pé vilka villkor de deltar (anonymitet och frivillighet)
och bokade dérefter intervjutillfille. Den sjétte intervjupersonen kontaktade mig efter att
jag bett en ansvarig for praktik- och uppsatsfragor formedla ett mail till personalen dér jag
sokte intervjupersoner. Med andra ord har fem av sex intervjupersoner forfragats om att
delta i studien med anledning av mina personliga kontakter pé ett eller annat sétt. Hur detta
urval péverkar studien diskuteras vidare under 5.5 Metodens fortjdnster och begransning-
ar”. Efter att intervjutillfidllen bokats informerades samtliga deltagare i studien per mail om

syftet med intervjuerna och vilka fragestillningar som fradgorna skulle baseras pa (se Bilaga

).

Nir jag utformade min intervjuguide (se Bilaga 2) arbetade jag inledningsvis efter storre
teman: inledande fragor om alder, utbildningsbakgrund och tidigare arbetslivserfarenhet.
Samt en beskrivning av deras arbetssituation och vilka arbetsuppgifter deras tjinst innefat-
tar. Darefter flyttades fokus till riskbedomning och planering av insatser, for att sedan av-
sluta med inriktning mot forskning och syn pa resultat av insatser. Under varje tema foljde

ett antal mer specifika fragor.

Jag genomforde samtliga intervjuer pa det frivardskontor dir intervjupersonerna jobbade.
Jag spelade in intervjuerna med diktafon. Intervjuernas ldngd har varit cirka 40-50 minuter.
Jag har inledningsvis presenterat dvergripande teman for intervjupersonerna och dérefter
stéllt specifika fragor (se Bilaga 2). Fragornas ordningsfoljd har varierat under intervjuerna.
Intervjupersonerna hade informerats om pa vilket sitt deras medverkan skulle bidra 1
undersokningen. Jag hade dven informerat dem om att ingen information som kunde koppla

svar till person eller frivardskontor skulle vara synlig. De informerades efter intervjun om
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att jag innan inlamning skickar uppsatsen till dem. Detta for att de skulle fa mdjlighet att
fortydliga eller rétta det jag skrivit i Resultatavsnittet dér jag dtergett det de berittat under

intervjuerna.

Samtliga fragestéllningar har besvarats med intervjuer, forutom den forsta som delvis kravt
tillgang till skriftligt material frdn Kriminalvarden. Min forsta fragestéllning syftar till att
undersoka vilka riktlinjer som finns gillande planeringen av konkreta insatser utefter de tre
valda riskfaktorerna, samt i vilken grad intervjupersonerna upplever att dessa paverkar de-
ras arbete. Jag har fatt hjélp att hitta relevant material pa frivardskontoret dér jag gjorde min
praktik — Kriminalvdrdens foreskrifter och allménna rdd om verkstéllighet av frivardspa-
foljder (KVFS 2011:5) och Handbok om verkstéllighetsplanering och planering av hak-
tesvistelse 2012:10.

5.4 Bearbetning av material

Samtliga intervjuer har transkriberats titt inpa intervjutillfillet. Darefter har jag kodat
materialet for att tydliggdra det som besvarar studiens fragestillningar (Aspers 2007 s 169).
Jag har kodat materialet manuellt med hjilp av koder i1 form av symbo-
ler/bokstavskombinationer i marginalen pa intervjuutskrifterna. Kodningen har hjélpt mig
att strukturera upp materialet och fa dverblick over vilka delar som mer konkret besvarar en
viss fragestéllning. Detta kom vidare att underlitta analysen av materialet. Jag har skapat
koder mot bakgrund av studiens fragestéllningar och min intervjuguide. Studiens omfatt-
ning har gjort det léttare att systematisera materialet utifrén storre, mer dvergripande koder
an specifika. Jag har upplevt det som mer fordelaktigt &n att skapa mer specifika, smalare
koder med anledning av att det enligt min uppfattning gor materialet svarare att se som en
enhet dd man delar upp det med hjélp av ett flertal mer specifika koder. Att studien inte dr
av storre omfattning och att det dr enbart fyra fragestéllningar som ska besvaras gor att det

kandes fullt tillrackligt att anvinda mig av f6ljande koder:
— Riktlinjer/styrande faktorer i1 arbetet
— Riskbeddmning

— Praktiska insatser

22



— Tankar om resultat av insatser
Detta for att urskilja foljande:

— Arbetar intervjupersonerna efter nagra riktlinjer — i sa fall vilka och hur paverkar de det

praktiska arbetet och handlingsutrymmet?

— Deras tankar om riskbeddmningar i verkstéllighetsplanering, som &r ett forsta steg i for-

andringsarbetet: att identifiera riskfaktorer.

— Planering av insatser, det vill sdga vad de gor konkret i praktiken.

— Varfor gor de som de gor, vad motiverar de sina insatser med?

— Uppfattar de, eller rent av vet de, huruvida dessa insatser ger resultat?

Utover dessa har jag dven kodat efter min teoretiska utgangspunkt om osdkerhet i manni-

skobehandlande organisationer for att underldtta min analys av materialet.
5.5 Metodens fortjanster och begransningar

Kriterier for en tillforlitlig studie dr hog reliabilitet och validitet (Bryman 2011 s 351 —
352). Min studie dr svar att replikera eftersom en kvalitativ undersokning generellt sett ar
beroende av deltagarna i studien for att uppna samma resultat om undersdkningen ska upp-
repas (ibid s 368). Det gér inte att bortse ifran att det jag lagt fokus pd i1 savil insamling,
bearbetning och analys av material ar starkt knutet till mina intresseomraden och min egen
tolkning. Kvalitativ forskning kritiseras 1 allménhet for att vara alltfor subjektiv for att géra
en studie replikerbar (ibid). Vidare &r fragan huruvida vald metod faktiskt undersoker det
som avses med studien, validitet. Syftet med min studie &r att belysa frivardsinspektorers
syn pa konkreta insatser mot bakgrund av kartlagda riskfaktorer. Det dr deras egna upple-
velser, tankar och dsikter som krévs for att besvara fragestillningarna, inte fakta om hur det
faktiskt ser ut. En kvalitativ intervjuform som semistrukturerade intervjuer mojliggor for
intervjupersonerna att till de forhallandevis specifika frdgor som stélls uttrycka sig fritt och

resonera kring vad de anser vara viktigt i fragan (ibid s 413). Mot bakgrund av mitt fokus i
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undersdkningen och vilka uppgifter jag onskar fa fran studiens deltagare dr metodvalet

lampligt for studiens syfte och fragestillningar.

Ett kvalitativt metodval har skapat nérhet till undersokningsomradet for mig som utfor stu-
dien. Trots min forforstaelse har studien ytterligare kravt min forstaelse for undersoknings-
personernas arbete (ibid s 362). Metodens storsta fortjanst har varit méjligheten for mig att
nidrma mig det sammanhang jag avser undersoka. Semistrukturerade intervjuer ger inter-

vjupersonerna frihet att 14gga fokus péa deras egen upplevelse av vad de upplever vara rele-
vant, samtidigt som jag med hjdlp av intervjuguiden behaller fokus pa syfte- och fragestall-
ningar (ibid s 413). Att genomfora intervjuerna i frivardsinspektorernas arbetsmiljo betrak-

tar jag som ytterligare en fordel i att ta del av deras uppfattningar, synsitt och asikter.

Jag dr medveten om problemet med generaliserbarhet som metodvalet medfor. Studien ar
svar att applicera pa Frivarden i stort frimst med anledning av dess begridnsade omfattning,
en kandidatuppsats pa socionomprogrammet dr 15 hogskolepoing och omfattar cirka 10
veckor. Fatalet intervjuer och enbart sex deltagare i studien gor att studiens resultat natur-
ligtvis inte dr representativt for hela yrkesgruppen frivirdsinspektorer. Men problemet med
generalisering dr dven en kritik av kvalitativ forskning i stort (ibid s 369). En aspekt som
sétts 1 relation till generaliserbarheten dr urvalet (ibid). Intervjupersonerna har inte valts ut
slumpmassigt. Som jag beskrev under 5.2 Urval” och 75.3 Tillvigagéngssétt” har jag med
anledning av min socionompraktik pa Frivirden haft personliga kontakter som jag anvént
mig 1 av 1 valet av intervjupersoner. Ett bekvimlighetsurval (ibid s 195) som detta har inne-
burit jag intervjuat tre frivardsinspektorer som jag arbetade pa samma kontor som under
min socionompraktik, och att mina fore detta handledare har rekommenderat tva intervju-
personer pa det andra frivardskontoret som jag kontaktade och anvénde mig av. Det sist-
ndamnda kallas ett snobollsurval som dven det dr en form av bekvamlighetsurval (ibid s
196). Den sjitte intervjupersonen kontaktade mig efter att ha ldst ett mail som jag hade bett
en anstélld som ansvarar for praktik- och uppsatsfrigor att formedla. Ett bekvamlighetsur-
val goOr att resultaten 1 studien inte &r mojliga att generalisera (ibid s 199). Nér det kommer
till den hér studien kan resultaten inte betraktas som applicerbar pa hela gruppen frivardsin-
spektorer. Ett sannolikhetsurval hojer generaliserbarheten i studien (ibid s 190), men av

tidsméssiga skél har detta inte varit mojligt 1 denna undersékning. Bekvamlighetsurvalet
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har skett med anledning av tillgdnglighet (ibid s 194) men kan trots bristen nédr det kommer

till generaliserbarhet ge intressanta data (201).

Ytterligare en kritik av kvalitativa undersdkningar dr bristande transparens (ibid s 370). Ett
kvalitativt metodval medfor att det dr svarare att redogora for hur jag konkret gatt tillviga
for att komma fram till min slutsats. Framforallt &r det svart att redogora for analysen av
data, hur jag rent praktiskt har anvént en teori som redskap for att analysera insamlat
material (ibid). Jag har haft detta i d&tanke och har s& utforligt som mojligt forsokt beskriva
mina tankegangar i analysen av intervjupersonernas svar. Jag har dven strdvat efter att ut-

forligt beskriva urvalsprocess och tillvigagangssétt under intervjutillfallen.

Sammanfattningsvis sd drar jag slutsatsen att trots de brister géllande reliabilitet och gene-
raliserbarhet sa &r min studie forhallandevis tillforlitlig d& nérheten till undersokningsomra-

det okar den interna validiteten (ibid s 352).

5.6 Etiska overvaganden

Jag har tagit hinsyn till Vetenskapsradets forskningsetiska principer (2002) i min studie:
Oppenhetskravet, sjdlvbestimmandekravet, konfidentialitetskravet och autonomikravet. I
kontakten med intervjupersonerna informerade jag dem om studiens syfte och vad jag avser
undersoka samt pd vilket sitt deras deltagande kommer att synas i studien. Sarskilt har jag
tydliggjort att de 4r anonyma och de sjélva bestimmer pa vilka villkor de vill delta. Flera av
intervjupersonerna arbetar pad samma frivardskontor. Jag var darfor noggrann med att nir
jag kontaktade intervjupersonerna inte uppge vilka de andra deltagarna var, till exempel
genom att skicka e-post separat till var och en. Dock var detta svarare pa det ena kontoret,
dir jag gjorde min socionompraktik. Men jag uppfattade tidigt i kontakten med intervjuper-
sonerna dér att det inte var kénsligt att de kénde till varandras deltagande. De som deltog 1
studien fran det kontoret var sjdlva 6ppna infor kollegor med sitt deltagande och med an-
ledning av att detta var pa deras initiativ, gjorde jag bedomningen att de inte uppfattade
situationen som etiskt kdnslig. Intervjupersonernas anonymitet infor varandra har saledes
varit svar pa grund av urvalet. Dock har jag haft i dtanke att det inte ska vara mdjligt att

koppla ndgon del av studiens resultat till specifika intervjupersoner.
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Jag gav dven intervjupersonerna mojlighet att 1dsa uppsatsen innan inlimning for att séker-
stélla att de kinner att deras svar har dtergivits pa ett sitt som de upplever overensstimmer
med vad de har berittat under intervjutillfallet. Det insamlade materialet fran intervjuerna

kommer enbart att anvandas 1 denna studie.

5.7 Reflektion kring min egen position i studien

Under savél utformande av intervjuguide, genomforande av intervjuer och i tolkningen och
analysen av materialet s& gér det inte att bortse fran att min subjektiva forstaelse har paver-
kat alla dessa stadier i studien. Det dr min forhoppning att min medvetenhet om detta har
bidragit till kritisk reflektion under studiens gang. Jag kommer hér att synliggdra nagra fak-
torer som kan ha format mitt tillvigagangssitt i1 intervjuerna och hur jag forhéller mig till

insamlat material i analysen.

Under min praktik pd Frivarden sd vicktes mitt intresse for riskbeddmning och planering av
insatser; dar ligger grunden till mitt &mnesval i studien. Att gora praktik gav mig en forsta-
else for arbetet som frivardsinspektdr som jag kdnner har varit en fordel i genomforandet av
studien. En forstaelse for yrket och arbetet med klienterna har bland annat sparat tid under
intervjutillfdllena da intervjupersonerna anvéinder sig av ménga begrepp och forkortningar
som jag utan min kunskap fran praktiken inte hade forstétt. Att 1dgga intervjutid pé att for-
klara begrepp och forkortningar hade tagit tid fran det som varit vasentligt for studiens syfte

och frigestdllningar.

Samtliga intervjupersoner kénde till att jag gjort praktik pa Frivirden vilket jag upplevde
paverkade dialogen oss emellan under intervjuerna. Delvis positivt dd de verkade utgd ifrén
att jag hade en forstéelse for Frivardens verksamhet och deras arbete i helhet. Som jag
nidmnde ovan behdvde jag inte stilla foljdfragor och be dem forklara ménga begrepp och
forkortningar. Dock fanns eventuellt en negativ aspekt av deras kinnedom om min {forfor-
staelse. Flera av intervjupersonerna sa emellanat ”det vet ju du”, ’det kénner du till..” —
vilket de ménga ganger hade ritt 1 att jag gjorde. Men syftet med min studie &r att under-
sOka deras egna upplevelser, och 1 och med deras antagande om min forstielse sd kanske de

inte utvecklade vissa svar sa utforligt som de hade gjort for ndgon som saknade forforsta-
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else. Detta dr dock ingenting jag har vetskap om, utan enbart en tanke jag fick under och

efter intervjuerna.

Praktikterminen pa Frivarden var bland det mest utvecklande, intressanta och roliga jag
gjort. Jag har stor respekt for Frivardens komplexa roll och imponerades av manga fantas-
tiskt kunniga frivardsinspektorer som jag fick méta under praktiken. Detta kan komma att
paverka min analys av det insamlade materialet. Jag dr ytterst min om att ge en réttvis och
nyanserad bild av Frivardens arbete. Eventuella brister i Frivardens arbete som intervjuper-
sonerna har delgett mig dr ndgot jag kommer att redovisa savél som fordelar, allt det som
besvarar mina fragestillningar ska redovisas. Jag vill samtidigt bidra med forstaelse for
lasaren for det komplicerade uppdrag Frivarden har, vilket jag hoppas att min problemfor-
mulering kan synliggdra. Forstaelsen for Frivardens uppdrag och forutsittningar i yrkesut-
Ovningen upplever jag vara av stor vikt i analysen av materialet frén intervjuerna. Den hér
kénslan och viljan, att jag 4r s man om att ge en nyanserad och rittvis bild, formodar jag
har samband med att jag har gjort praktik pd Frivdrden. Detta &r ndgot jag hoppas kommer
att vara en tillgang i min studie, dé jag forhoppningsvis lyckas formedla en bild av arbetet

med de tre valda riskfaktorerna som ar bade tydlig och nyanserad.

6 Resultat

Detta kapitel innehaller en presentation av det insamlade materialet; en dversikt av vad in-
tervjutillfdllena bidragit med for att besvara mina frgestéllningar samt en sammanfattning
av det skriftliga material som finns tillgéngligt i Kriminalvardens foreskrifter och handbo-
ken om VSP gillande arbetet med valda riskfaktorer. Jag kommer att presentera det insam-
lade materialet genom att sammanfatta empirin 1 férhallande till var och en av mina frage-
stallningar. Att jag i detta avsnitt emellanat kvantifierar det empiriska materialet dr enbart
ett sitt for mig att formulera mig och ta hdnsyn till deltagarna i studien genom visa att alla
inte alltid stir for samma uttalanden som ar inhdmtade fran intervjuerna. I en kvalitativ stu-
die som denna &r redovisandet av antalet frivardsinspektorer som svarat pa ett visst sétt inte

relevant for resultatet pd samma sitt som det hade varit i en kvantitativ studie.
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6.1 Riktlinjer

Det jag har funnit i Kriminalvardens material som besvarar denna fragestdllning dr himtat
frén Kriminalvérdens foreskrifter och allménna rdd om verkstéllighet av frivardspafoljder
(KVFS 2011:5) och Handbok om verkstillighetsplanering och planering av hiktesvistelse
2012:10. Jag reserverar mig dock for att det finns skrifter och faktorer utdver de jag redovi-

sar som dr styrande for frivardsinspektorer i klientarbetet.

I KVFS 2011:5 utldses att varje klients verkstillighetsplan ska utformas individuellt och
med hinsyn till det individuella drendets omstandigheter (12 §). Verkstillighetsplanen ska
baseras pé en risk- och behovsbeddmning och dven identifiera mojliga atgérder baserat pa
riskbedomningen (13 §). I Handbok for VSP (2012:10) finns en utforligare forklaring av de
dynamiska faktorernas innebord och hur de ska dokumenteras i VSP, dir ibland antisocialt
personlighetsmonster, antisociala attityder/varderingar och antisocialt umgénge (ibid s 23).
I avsnitt 2.7 gillande “Planering av konkreta atgirder” stir beskrivet att 1agriskklienter inte
bor bli foremal for ndgra mer omfattande atgéarder géllande specifikt kriminalitet. Medel-
och hogriskklienterna ska enligt handboken ta del av mer omfattande riskhanteringsatgarder
géllande kriminalitet. Vidare gar att utldsa att planering av atgirder endast bor ske 1 de fall
dér risk- och behovsbeddmningen har synliggjort problemomraden inom de dynamiska
riskfaktorerna. I kapitel 5 behandlas specifikt verkstillighetens planering och utformning i
frivarden. Exempel pd vad som bendmns som mojliga atgarder for frivardens klienter fram-
gér av 5.7, daribland Kriminalvérdens egna resurser i form av till exempel behandlingspro-
gram. Aven tillgingliga resurser hos andra huvudmin stir angivet som &tgérd. Enligt 5.7.2
ar kontakt med frivardsinspektor och/eller lekmannadvervakare en obligatorisk atgérd for
klienter som stdr under 6vervakning. Klienter som &r skyldiga att folja sirskilda foreskrifter

har foreskrivna atgérder i form av foreskriftens innehall enligt 5.7.3.

Handboken ger under 5.7.4 forslag pa aktuella atgérder under verkstilligheten som hor till
varje kartlagt omrade 1 VSP. Under forsta avsnittet redovisas dtgarder mot kriminalitet:
”Basatgirder: motivationsatgérder, utredning av forutséttningar for programdeltagande,
atgdrder genom annan huvudman eller frivilligorganisationer exempelvis KRIS, kontakt

med medlingssamordnare f6r unga under 21 &r. Fordjupade atgarder: dtgarder foranledda av
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sarskild forskrift, deltagande i lampligt behandlingsprogram, deltagande i uppf6ljningspro-

gram efter villkorlig frigivning. Detta &r sérskilt viktigt vid relationsvélds- eller sexualbrott-
slighet” (ibid s 58). RBM-principerna ska ligga till grund for aterfallsforebyggande insatser
(ibid s 14).

For att undersoka hur riktlinjerna anvénds i praktiken stillde jag frivardsinspektorerna fra-
gan huruvida det finns riktlinjer for hur Frivarden ska ga till vdga for att atgarda de tre risk-
faktorerna, och i sa fall vilken betydelse de har i klientarbetet. Sammantaget kan jag utldsa
av materialet fran intervjuerna att samtliga deltagare i studien har kdinnedom om riktlinjer
och upplever att de paverkar det praktiska arbetet med klienterna. Dock har de intervjuade
inte alltid refererat till samma sak nir de besvarat fragan om riktlinjers existens. Det som
har berorts som riktlinjer och styrande faktorer i arbetet &r RBM-principerna, kravet pa
kontaktfrekvens och ”instruktioner”/kunskaper fran Kriminalvardens grundutbildning samt
programledarutbildningen. Endast den frivardsinspektor som arbetar med VSP-utveckling
vid sidan av handldggning har i studien refererat till Handboken f6r VSP nir jag fragat vad

det dr som gor att de vet vad som &r lampliga insatser.

De intervjuade frivardsinspektorernas dsikt om riktlinjernas innehall har skilt sig. En av
dem resonerade kring att det finns skriftliga exempel pa konkreta insatser som ska rikta in
sig mot en viss problematik, men att det som det finns behov av &r snarare mer direktiv
kring hur man bor tinka och resonera for att hitta dtgirder for specifikt kriminalitetspro-
blematiken. En annan frivardsinspektor i studien upplever att det finns riktlinjer men att de
inte ar tillrackligt vigledande 1 det praktiska arbetet, vilket han uttrycker sig kritiskt mot:
”..Generellt sett sd saknas det ju inte riktlinjer for det, utan snarare verktyg for hur man ska
jobba med det. Nu ér jag rétt ny pa Frivarden, och relativt ny i Kriminalvarden ocksa lik-
som. Och blev nistan lite chockad nér jag fick reda pa att det vi ska jobba med, alltsé de
faktorer vi borde jobba med, kriminogena faktorer, dem har vi inte riktigt verktyg for”.
Anmairkningsvirt dr dven frivardsinspektorernas skilda uppfattning om riktlinjernas funkt-
ion. I intervjuerna har ndgra refererat till dem som en tillgang och végledning i det prak-

tiska arbetet, medan andra har uttryckt att de kan vara begrénsande.

De flesta av de intervjuade frivardsinspektorerna kédnner att de har relativt fria hinder nir

det kommer till att planera insatser trots att det finns riktlinjer. Samtliga har dven uttryckt
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att det kridvs kompetens och erfarenhet for att ldra sig hitta rétt insats till rétt klient, det &ar
inte ndgot man enbart kan utldsa och léra sig av Kriminalvardens skriftliga material. RBM-
principerna har sarskilt lyfts fram i relation till de specifika riskfaktorer som jag undersoker
det praktiska arbetet utifran. Frivardsinspektorerna har beskrivit att deras insatser ska plane-
ras mot bakgrund av klientens risk, behov och mottaglighet och att detta kommer att fa
storre utrymme i Frivardens arbete framdver. Dock har f4 av dem uppgett under intervjuer-
na att RBM-principerna édr nérvarande i det praktiska arbetet i den mening att de ger vag-
ledning i valet av konkreta insatser for att atgdrda valda riskfaktorer. En av de intervjuade
sammanfattade hur han integrerar RBM i sitt arbete: RBM innebir 1 praktiken att identifiera
hogriskfaktorer. Lédmpliga insatser ér inriktade mot dynamiska riskfaktorer och samtidigt

bor en bedomning av klientens mdjlighet att tillgodogdra sig insatsens innehall ske.
6.2 Det praktiska arbetet

Riskbeddmningen &r en viktig del i det praktiska arbetet, vilket gjorde att jag stillde fragor
kring bade beddmningsstadiet och planering av insatser (se Bilaga 2). Frivardsinspektorer-
na uppgav i intervjuerna att det bor finnas en rod trdd mellan beddmning och insats. De var
av uppfattningen att antisocialt personlighetsmonster, varderingar, attityder och umgéinge
har ett starkt samband med kriminalitet och att det &r ett viktigt omrade i klientarbetet. ”Det
ar absolut de viktigaste faktorerna, och ocksé de svéraste att komma 4t”, beskrev en av dem

1 intervjun.

Majoriteten av frivardsinspektorerna beskrev 1 intervjuerna hur de tidigt under évervak-
ningstiden forsoker skapa sig en uppfattning om klientens problematik relaterat till de hér
tre riskfaktorerna genom att lyssna efter detta 1 samtal med klienten. Forst nar det finns en
tydlig problembild borjar man ténka i termer av konkreta atgérder, uppgav flertalet av dem
1 intervjuerna. Dock har deras uppfattning om hur mycket utrymme man bor ge just de hir
tre riskfaktorerna i bedomningen sett olika ut. Samtliga har understrukit att det ar viktigt
med en helhetsbeddmning, men synen pa hur mycket fokus som bor ligga pa antisocial
problematik i beddmningen och foridndringsarbetet varierar. En del av frivirdsinspektorerna
har 1 intervjuerna podngterat att de framst strivar efter att se till klientens forméaga i stort

och inte lagger lika mycket vikt vid specifika riskfaktorer som ndmns 1 VSP. Andra har 1
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sina intervjusvar haft ett tydligare fokus pa just kriminalitetsproblematiken i frigan om hur
riskbedomningar bor gé till. De motiverar sitt tillvigagingssétt med att det dr i enighet med

Kriminalvardens uppdrag att arbeta inriktat mot de kriminogena faktorerna.

For att forstd det praktiska arbetet och konkreta insatser, dr en vésentlig fraga hur frivards-
inspektorerna upplever dessa riskfaktorers relevans 1 fordndringsarbetet. En av frivardsin-
spektorerna beskrev kartldggningen av antisociala attityder och virderingar som sarskilt
viktig med anledning av att man pa sa vis kan fa en bild av hur det kommer att se ut framo-
ver for klienten. En klient som réttfardigar brott i allménhet och anser att brottsoffer sjdlva
bir skulden for det de blir utsatta for kan mycket vél tinkas fortsétta begd brott i framtiden.
Samtidigt dr det viktigt att vara 6dmjuk i riskbedomningar och inte betrakta den som en
sanning, beskriver han vidare i intervjun. Riskfaktorer ar trots allt statistik, faktorer som é&r
vanligt sammanhéngande med kriminalitet. Men det betyder inte att forekomsten av en

riskfaktor per automatik innebar att det kommer att leda till fortsatt kriminalitet f6r en spe-

cifik individ.

Synen pé vilken antisocial problematik som &r relevant for Frivarden att arbeta med har inte
alltid 6verensstdmt bland de intervjuade. Det finns a ena sidan en uppfattning att den anti-
sociala problematiken maste vara tydligt relaterad till det aktuella brottet for att det ska ha
relevans for Frivarden att fokusera pa. Att det handlar om personlighetsmonster, véirdering-
ar, attityder eller umgénge som tydligt har paverkat klienten att bega brott, det kan till ex-
empel vara att anse sig ha ritt att utova vald nir man blir provocerad. Men det finns dven
en annan uppfattning bland frivardsinspektdrerna om att det finns antisocial problematik
som inte lika tydligt har ett samband med just kriminalitet som kan vara vérd att ligga tid
pé 1 arbetet med klienterna. Det handlar i de fallen om att klienten har ett normbrytande
beteende 1 allménhet, det kanske inte dr kriminellt men skapar samtidigt problem for klien-
ten 1 vardagen. Enligt den frivardsinspektor som framst lyfte fram att den antisociala pro-
blematiken inte behdver sta i relation till det aktuella brottet s& finns det ett virde i att ar-
beta med detta for att underlétta for klienten att leva néra sina medménniskor i samhéllet.
Han har sett att en del klienter stindigt hamnar i1 konflikt med sin omgivning for att han/hon
inte accepterar det som ménga andra anser vara en forhdllningsregel 1 samhéllet. Det hand-

lar nédviandigtvis inte om att fa personen att foréndra sitt beteende, utan att synliggora
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andra ménniskors upplevelse av hans/hennes beteende, vilket kan underlétta samspelet med
andra och forebygga konflikt. Sammanfattningsvis har jag uppfattat en delad syn bland
frivardsinspektorerna kring hur man bor avgréinsa sig for att arbetet ska ha relevans for Fri-

varden.

Tva av de intervjuade frivardsinspektorerna beréttade att det inte alltid ar sjélvklart vilka
insatser som &r tillimpbara nir det kommer till att dtgirda personlighetsmonster, véirdering-
ar, attityder och umgénge. Samtliga deltagare i studien verkar Gverens om att det finns ett
forhallandevis stort utbud av insatser, men att bedoma relevans och inverkan for en specifik
individ &r en svar del i arbetet. En av frivardsinspektorerna synliggjorde detta ur ett storre
perspektiv: ”Jag upplever att det handlar ganska mycket om att stoppa in klienter i program
och insatser. Och att vi ménga ganger gissar och tror att den hir insatsen kan ga bra och
framfGrallt 4r vi glada for att vi har hittat en insats. Men det dr ndgonting som Kriminalvér-
den 1 stort vill bli battre pa..”. Hon beskriver vidare sin egen osdkerhet i planeringen av
insatser: ”Jag upplever att det alltid 4r en chansning. Man hoppas och tror att det ska vara
en bra insats. Men jag ska inte sidga att jag med sékerhet vet att det r rétt insats till rétt kli-

ent, aldrig ndgonsin”.

Hur ser da det praktiska arbetet med antisocialt personlighetsmonster, virderingar/attityder
och umginge ut? De intervjuade frivardsinspektorerna har sérskilt lyft fram tva insatser;
Kriminalvardens behandlingsprogram och samtalen mellan handldggare och klient. Dessa
tva kommer jag nedan att g& in ndrmare pa utifran de intervjuade frivardsinspektorernas
svar. Endast tva av de sex intervjuade frivardsinspektorerna héller i program och beskrev
mer utforligt hur arbetet med valda riskfaktorer kan se ut inom ramen fér Kriminalvardens
behandlingsprogram. Samtliga har i intervjuerna fort langre resonemang kring hur de som
handléggare gér tillviga i samtal med klienten, mot bakgrund av detta foljer en utforligare
redogorelse for samtal dn behandlingsprogram. I samtliga intervjuer har dven andra aktorers
insatser synliggjorts. Dessa presenteras kort i slutet av avsnittet med anledning av att det ar

Frivardens insatser som star i fokus 1 studien.
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6.2.1 Kriminalvardens behandlingsprogram

Kriminalvardens behandlingsprogram har varit den insats som samtliga intervjuade refere-
rat till som atgdrd mot de tre valda riskfaktorerna. De refererade alla till behandlingspro-
grammen som en konkret atgard av skilet att de dr evidensbaserade och inriktar sig mot
specifika problemomraden. Behandlingsprogram som exempelvis ROS (Relation och sam-
levnad) som riktar in sig mot sexualbrott har ett innehall som fokuserar pa virderingar och
tankemonster relaterat till den problematik klienterna har, till exempel synen pa kvinnor.
Det finns dven program som riktar sig mot mer allmén kriminalitet och har ett dnnu tydli-
gare fokus pa klienter som anammat ett en kriminell livsstil och antisociala attityder, vérde-
ringar och beteenden. Flertalet av frivardsinspektdrerna uppgav att fordelarna med att klien-
ter deltar 1 program dr att det dér finns utarbetade metoder for att arbeta med en specifik
problematik, som man som enskild handlidggare kanske inte har mgjlighet att gora. Pro-
grammens langd varierar men de dr ofta intensiva, den téta kontaktfrekvensen var nagot
som flera av de intervjuade lyfte fram som positivt. Att genomga program pé Frivarden
lades fram som ytterligare en viktig aspekt. Det mojliggor for klienterna att trina sig pé nya
forhdllningssatt 1 en 6ppen vérld, vilket ett program under en anstaltsvistelse inte kan till-

fora.

En stor del av programutbudet har en KBT-bas och fokuserar pa tankemonster, beteenden
och andra personlighetsméssiga faktorer relaterade till kriminalitet. De tva av frivardsin-
spektorerna som dr programledare synliggjorde hur man arbetar med antisocial problematik
1 de behandlingsprogrammen. En av dem uppgav att klienterna sjdlva ofta forstod av sam-
manhanget hur deras personlighetsmdnster, varderingar, attityder och umgénge hade sam-
band med kriminalitet. Genom att 1 program arbeta vidare med att synliggdra det sambandet
kan klienterna ldra sig identifiera risksituationer och forbéttra konsekvenstankande pé sikt. I
programmen arbetar man vidare med den hér problematiken genom att analysera de situat-
ioner da de begatt brott och dven diskutera brottsoffer. Genom att forsoka vécka reflektion
och nyfikenhet kring sig sjdlva hos klienterna kan man arbeta med kognitiva forvrangning-
ar. Genom Okad insikt &r forhoppningen att klienterna borjar problematisera sina tanke-
monster och reflektera dver alternativa handlingar i problemsituationer. Hon beskrev vidare

att manga klienter behover ”bli béttre pa sig sjidlv”, men att det handlar lika mycket om att
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bekréfta positiva egenskaper. Det dr vanligt att klienterna har en vildigt negativ sjalvbild
och det vill man i programmet inte forstirka genom att enbart paAminna dem om deras pro-
blematik och de fel de gor. Det &r viktigt att ge dem en kénsla av att de dr vérda att bli sat-

sade p4, att de dr varda att fa utvecklas och gora framsteg.
6.2.2 Samtal

Behandlingsprogrammen betraktas av alla intervjuade som en viktig resurs for att arbeta
mer inriktat mot kriminalitetsproblematiken. Samtalen mellan handldggare och klient be-
traktade dock inte alla som ett lika viktigt redskap i fordndringsarbetet. En stor del av fri-
vardsinspektorerna beskrev att de betraktar dessa samtal som en av de viktigaste resurserna,
medan den andra hélften talade om samtal som en faktor som de inte upplevde kunde pé-
verka fordndring i ndgon storre utstrackning. En av dem uttryckte att hon inte riktigt sag
samtalen som en konkret insats, och att klienterna formodligen inte uppfattade det s heller.
Hon beskrev att det inte finns ett lika utarbetat tillvigagangssétt i samtalen mellan klient
och handldggare som det finns i Kriminalvirdens behandlingsprogram nér det kommer till
att arbeta med de hér riskfaktorerna. Samtidigt anser en av de andra frivardsinspektorerna
att samtalen med klienten 4r det enda forum man har som handldggare att diskutera vérde-
ringar, umgénge och andra faktorer som kanske kan forklara varfor de befinner sig i den

situation de gor. I samtalen finns det utrymme att problematisera det negativa.

I intervjuerna forsokte jag fanga upp vad de pratade om, och framforallt Aur. Samtliga del-
tagare i studien verkade vara Gverens om att de upplever att det kan vara svart att prata om
kriminalitet. En av frivardsinspektorerna ansag att det var starkt kompetenshojande att vara
utbildad programledare, eftersom man dé fatt mer kunskap och tréning i att arbeta mer in-
riktat mot kriminalitetsproblematiken. For ménga frivirdsinspektorer som enbart handlég-

ger drenden kan det upplevas som svérare.

I intervjuerna gav de exempel pa hur de gick tillviga for att rikta in samtalet mot kriminali-
tet. En av frivardsinspektorerna berdttade att hon 6ppnade for att prata om detta med klien-
terna genom att diskutera domen. P4 s vis kan hon bilda sig en uppfattning om klientens

instdllning till brottet i sig och till konsekvensen av det. Det kan ge en bild av huruvida kli-

enten kdnner ansvar for sina handlingar, visar nagon empati for brottsoffer eller har ett
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myndighetsforakt. En alternativ ingdng som en av de intervjuade beskrev var att diskutera
verkstéllighetsplanen med klienten, att visa honom/henne vilka riskfaktorer som identifie-
rats. Genom att prata om det som betraktas som risker kan det leda vidare till att klienten
far resonera kring orsaker till kriminaliteten och utifran det diskutera hur man kan tdnka

och gora annorlunda.

For samtliga frivardsinspektorer i studien var en utgangspunkt i arbetet att dessa riskfak-
torer ligger till grund for beteenden och handlingsmdnster. Antisocialt personlighetsmons-
ter, virderingar, attityder och umgénge blev mot bakgrund av detta foremal for samtal uti-
frén reflektioner kring klienternas handlingar. De beskrev hur de forsokte vicka reflektion
hos klienten genom att stélla fragor kring situationer de befunnit sig i, de bad ofta klienter-
na forklara hur de tinkt da de begatt brott. Klienten fick beskriva hur de resonerat innan,
under och efter att de begétt brott. Flertalet av frivardsinspektorerna ansdg att en viktig del 1
arbetet dr att inte enbart motivera klienten att fordndra sin situation, utan dven att ge klien-
ten redskap att kunna forindra sitt beteende. I en av intervjuerna beskrev en frivirdsinspek-
tor att han upplevde att de flesta klienter vid upprepade tillfallen fatt hora att det de gjort
var fel, men att de var ovana att prata i termer av alternativa handlingar. Att stéindigt fa hora

hur de inte skulle gora, men aldrig hur de skulle gora istéllet.

Antisociala virderingar och attityder definieras utifrén att klienten ser att kriminaliteten ger
fordelar, neutraliserar konsekvenser av sina handlingar och att ibland dven tillskriva brotts-
offret skuld for det brott som begétts. Flera av de intervjuade beskrev hur klienternas reso-
nemang kunde lata: ”Jag dr en hygglig tjuv s& det gor inte sa mycket att jag stjil”, Perso-
ner som dger dyra saker far vara beredd pa att bli av med dem” eller ett extremt exempel pé
en klients resonemang som en av frivardsinspektdrerna beskrev: ”De skjuter mot benen for
dé misstanker de att de inte kan atalas for mordforsok, utan da kan de hogst atalas for grov
misshandel. Det ar stor skillnad 1 straffskalan”. Flertalet av frivardsinspektorerna beskrev
hur de forsokt resonera kring brottsoffrets upplevelse och pa sd vis vicka empati hos klien-
ten 1 fall det inte redan finns en insikt eller anger relaterat till det brott de har utsatt andra
maénniskor for. Beroende pa den aktuella brottsligheten kan samtalen handla om exempelvis
synen pa kvinnor, synen pa andra folkgrupper, pa relationer eller alkohol. En av frivirdsin-

spektdrerna som arbetar med ungdomar patalade medling som en konkret insats mot varde-
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ringar och attityder. Medling dr mdjligt om klienten dr mellan 18-21 ar och aktuell 1 Krimi-
nalvarden, det forutsitter dven att bdde brottsoffer och garningsman samtycker. I intervjun
beskrev frivardsinspektoren att hon som ansvarig handldggare 1 drendet upplevde att klien-
ten fick en ny upplevelse av det brott han begatt. Innan métet med brottsoffren s& hade han
rattfardigat den st6ld han begatt och infor sig sjilv forminskat den skada han orsakat. Under
medlingen fick han se hur krénkta, ridda och ledsna det dldre paret han brutit sig in hos
hade varit. Hans handldggare beskrev det som att han efter den upplevelsen inte ldngre av-

skdrmade sig fran vad han hade gjort.

Att fora diskussioner med klienter med antisociala virderingar och attityder beskrev flera
av frivardsinspektorerna som en sérskilt svar del i samtal med klienter. De var 6verens om
att det aldrig bidrog positivt i samtalen med klienter att tala utifran ett myndighetsperspek-
tiv och utifran paragrafer definiera varfor de gjort fel. Det géller att prata som ménniska till
minniska och forsoka att inte komma med pekpinnar, trots att klientens vérderingar kan
upplevas som upprorande. For att skapa en bra dialog med klienter ndr man diskuterar kri-
minalitet &r det viktigt att inte vara konfrontativ och inte argumentera utifran sina egna vir-
deringar. Mojligheten att forandra vérderingar finns nar diskussionen riktar in sig pa det
klienten sjélv upplever &r problem, upplevde flera av frivardsinspektorerna 1 studien. De
forsokte upptidcka om det fanns en ambivalens hos klienten, ifall personen nédgon gang
overvagt en fordndring. En av frivardsinspektorerna beskrev hur han forsokte fanga ambi-
valens genom att spegla klientens resonemang. Till exempel kan klienter & ena sidan anse
att det dr harligt att roka cannabis och att borde vara lagligt, men 4 andra sidan upplever de
konsekvenserna av missbruket som besvirligt d& de tvingas ha kontakt med Frivarden och
inte far ta korkort. Pa sa vis beskrev han i intervjun hur han lade fram férdelar och nackde-
lar men utan att direkt uttala vad han upplever ar ritt och fel. Som handldggare bér man inte
uttala asikter om deras virderingar och pa sa sitt moralisera, utan istéllet inta en position

som mojliggdr for klienten att reflektera och problematisera det negativa.

Antisocialt personlighetsmdnster beskrivs som att klienten &r egocentrisk genom att priori-
tera sina behov fore andras, och har personlighetsdrag spannings-och konflikts6kande samt
brist pa respekt infor andra. En av frivardsinspektorerna gav ett exempel frdn en klient som

domts for misshandel efter ett slagsmél pé en fest, och forklarade hidndelsen med att “han
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knuffade i mig sé jag tappade min 61 och dé slog jag ned honom”, och ddrmed réttfardigade
att ta till vald. Frivirdsinspektorerna beskrev sittet att samtala pa kring detta pa samma sétt
som de gjorde kring varderingar och attityder. De fokuserar pa problemsituationer och for-
soker fa klienten att redogora for resonemangen innan, under och efter hiandelsen. Detta for
att fa klienter att reflektera kring sin inre beslutsprocess i situation da de begétt brott. For-
hoppningen &r dé att klient med ett antisocialt personlighetsmonster kan f4 mer insikt 1 sitt
beteende och det tankemdnster som ligger till grund for det. En av de intervjuade frivards-
inspektorerna beskrev att han inte alltid fokuserade specifikt pa individens beteenden, vir-
deringar och tankar nir han hade samtal. Han var av uppfattningen att manga klienter har
haft uppvéxtforhallanden och ett socialt ssmmanhang som lett till en felaktig inldrning av
hur samhéllet fungerar. Av den anledningen forsdkte han ofta i sina samtal diskutera hur
samhdllet dr uppbyggt och hur olika ménniskor paverkas av detta. Det kan vara foreteelser
ur ett storre samhallsperspektiv som varfor man inte far ta lagen i egna hinder, vad det in-
nebir for andra minniskor i samhallet att ndgon tjdnar pengar pa narkotika eller konsekven-
ser av att kriminalitet etableras. Han beréttade vidare i intervjun att hans upplevelse var att
manga klienter inte har haft ndgon att diskutera sddana saker med, och pa sa vis har det
resulterat i ett sjdlvinldrt och felinlart beteende. Det kan sedan forvirras genom ett umgénge
1 kretsar dér det accepteras att man gor vad man vill och kanske inte funderar over att det
man gor sker pd ndgon annans bekostnad. Det kan finnas en upplevelse av att man stér ut-
anfor samhéllet. Sa istéllet for att diskutera rent konkret hur man avhéller sig fran att begé
brott s kan man fokusera pé att diskutera klientens upplevelse om det samhélle han/hon
lever 1, for en felaktig uppfattning om detta kan vara grunden till deras antaganden och be-
teenden. Det kan med andra ord vara en mojlig strategi for att arbeta med personlighets-

monster, varderingar, attityder och umgénge.

Antisocialt umgénge &r att befinna sig 1 ett socialt sammanhang dér kriminella virderingar
stods. Det framkom i intervjuerna att det upplevdes som svért fordndra ett antisocialt um-
ginge. En av frivardsinspektdrerna betonade 1 intervjun att det dr viktigt att vara realistisk
infor sin formdga att padverka. Han lyfte fram att han tréffar sina klienter cirka en gang
varannan vecka, och dédremellan befinner de sig i sammanhang som kanske inte direkt bi-
drar positivt om man tdnker i termer av att minska dterfallsrisken. Klientens familj och um-

ginge har formodligen storre inflytande &n man som handlaggare har. Men trots att det
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kanske tyvirr finns en begransad mdjlighet att paverka forekomsten av antisocialt umgénge
kan det dndé finnas ett vérde i att samtala om det, ansig en av frivardsinspektorerna. Hon
upplevde att det var vanligt att klienter bortférklarade sina egna handlingar med att man
befunnit sig i ett visst sdllskap. Att diskutera omgivningens paverkan kan synliggora klien-
tens eget personliga ansvar i situationer, och pé s vis bidra till att ta ansvar for sina hand-
lingar. En annan aspekt som synliggjordes i relation till umgénge var klientens bostadssitu-
ation. Klienter kan i samtal beskriva sin bostadssituation och det umginge med de nérbo-
ende det medfor, och det kan 1 handldggarens 6ron lata extremt destruktivt. I de fallen kan
man diskutera med klienten hur umgénget paverkar honom/henne och synliggora den pro-
blematiken, men samtidigt kan man som handldggare inte fordndra var klienten vill och har

mojlighet att bositta sig.

En av frivardsinspektorerna ansag att det var sédrskilt viktigt att ha fokus pé just krimino-
gena faktorer 1 samtalen med klienterna. Hans upplevelse var att det finns en tendens att
rikta in sig pa saker som kanske inte alltid har s& hog relevans for just kriminaliteten, som
ar det Frivarden priméirt ska arbeta med: Vi koper vil lite forklaringsmodellen ibland som
klienterna har: bara han har jobb och bostad sé fixar det sig och sa jobbar vi efter det istél-
let. Vi forsoker samverka med socialtjénst och arbetsformedlingar och glémmer ibland lite
bort varfor de inte kan ha bostad. Vad ér det som hént tidigare liksom? Borjade de kasta

saker pa grannfrun eller varfor blev de vrikta?”.

Jag vill understryka att varken jag eller frivardsinspektorerna som deltagit i studien har
gjort en stor atskillnad pa antisocialt personlighetsmonster, varderingar, attityder och um-
ginge. Varje riskfaktor har olika innebord som framgar av avsnitt 2.3, men nér samtal som
insats berdrts 1 intervjuerna har frivardsinspektorerna inte redogjort for olika sétt att samtala
utifran varje riskfaktor. Redogorelse for insatser utefter var och en av riskfaktorerna &r
framfGrallt for att tydliggora resonemangen och underlétta lasningen. Frivirdsinspektorerna
har enligt min uppfattning inte gjort ndgon storre dtskillnad 1 hur man anvinder samtal som
insats mot var och en av de enskilda riskfaktorerna. D4 jag stillt frigor om hur samtalen ser
ut har de exempelvis inte en utarbetad metod for att samtala kring specifikt personlighets-
monster, jag har upplevt att de har resonerat mycket i stort kring hur de samtalar kring kri-

minalitetsproblematiken utifran sina egna erfarenheter. Viktigt att forsta ér att dessa risk-
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faktorer inte dr vitt atskilda. Som framgar av beskrivningen av riskfaktorernas innebord i
avsnitt 2.3 gir de tre riskfaktorerna in i varandra pad ménga sitt. Jag vill dock tydliggora att
forekomsten av en riskfaktor inte per automatik innebér att resterande riskfaktorer finns hos

en klient.
6.2.3 Faktorer som komplicerar det praktiska arbetet

I intervjuerna framkom ett antal begridnsande faktorer som pa ett eller annat sétt inte moj-
liggor for alla klienter att ta del av de insatser som Frivarden erbjuder. Bristande motivation
bland klienter forsvarar framforallt det praktiska arbetet, enligt frivardsinspektorerna 1 stu-
dien. I det ideala fallet &r klienterna motiverade och mottagliga, men jag har forstatt av de

intervjuade frivardsinspektorerna att det langt ifran alltid ser ut sa.

Béde att fa klienter att delta i Kriminalvérdens behandlingsprogram och att bedriva me-
ningsfulla samtal dr langt ifrdn enkelt. I intervjuerna beskrev frivardsinspektorerna faktorer
som &r viktiga att ha i dtanke for att forstd varfor Frivarden inte alltid arbetar sé effektivt
som man skulle dnska. Inledningsvis har manga klienter ett stort motstdnd mot Frivarden,
berittar en frivardsinspektor under intervjun. De &r i1 borjan av dvervakningen inte sérskilt
mottagliga, och ser inte Frivarden som 16sningen pa alla sina varldsproblem. Detta ar vik-

tigt att vara medveten om som handldggare, anser hon.

Det finns ett forhéllandevis stort utbud av bra insatser men det 4r inte alltid de dr mojliga att
tillimpa. Viljan att delta i behandlingsprogram finns inte alltid, och alla klienter som é&r
motiverade att delta har inte forutsdttningarna for att slutfora insatsen. Trots att behand-
lingsprogrammen ar bra s mojliggor deras utformning att de inte kan fullfoljas av alla kli-
enter, beskriver en av frivardsinspektorerna. Deltagande i program kréver att klienten har
formaga att halla tider, nérvara vid varje programtillfille och kunna fullfdlja en planering.
For alla klienter fungerar inte detta. I intervjun beskrev han vidare att hans samtal med kli-
enterna inte alltid av olika skél kan ha det innehdll man som handldggare skulle onska.
Vissa klienter dr 6ppna for att diskutera sin situation och reflekterar kring fordndring, men
det finns dven de som av andra skél dn bristande motivation inte deltar i insatser. Frivards-
inspektdren beréttar att det inte dr ovanligt med klienter som har en funktionsnedséttning

som till exempel litt grad av autism. Det medfor verbala svérigheter och dessa klienter ger
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ofta inte andra svar én “jag vet inte”. Som handldggare kan man strdva efter att ha menings-
fulla samtal utifran riskfaktorernas innebord och tankar kring det aktuella brottet, men verk-
ligheten ser inte ut sadan att alla Frivardens klienter har forméaga och en mottaglighet som

mojliggor detta.

En annan av de intervjuade frivardsinspektorerna betonade vikten av att skapa en bra relat-
ion med klienten innan mer kénsliga omrdden som personlighetsmdnster eller umgéinge
kunde fa utrymme i samtalen. Hon resonerade utifran detta kring rimliga malsittningar med
arbeta inriktat mot personlighetsmdnster, varderingar och attityder: ..Om jag hade som
malséttning att jag ska forsoka komma at den hir kdrnan med varje klient, da skulle jag ju
kédnna mig som en misslyckad frivardsinspektor i 99 fall av hundra for att jag inte gor det.

Men for att kunna gora det s smaningom s& kanske man behover bygga upp en allians”.
6.2.4 Natverksarbete

Niér fragor kring det praktiska arbetet med klienterna stélldes i intervjuerna sé synliggjordes
andra aktorers roll i Frivirdens arbete. Manga klienter har behov av insatser som inte Fri-
varden kan erbjuda vilket leder till att samarbete med bland annat socialtjénst, arbetsfor-
medling och psykiatri &r mycket vanligt. Dock har de insatser som rent konkret &r tdnkta for
att atgdrda antisocialt personlighetsmdnster, viarderingar, attityder och umgénge i intervju-
erna varit Frivrdens. Men att andra aktorers insatser har diskuterats i sammanhanget har
till stor del varit for att det nitverksarbete som Frivirden bedriver kan riskera att ge mindre
utrymme for att arbeta med de kriminogena faktorerna, anser flera av de intervjuade fri-
vardsinspektorerna. Samtliga deltagare i1 studien anser att det ar viktigt for klienterna att ha
kontakt med andra aktdrer som kan erbjuda insatser mot andra problemomraden som inte
Frivarden har resurser for. En av frivardsinspektdrerna ger exempel pa om ett antisocialt
personlighetsmonster har inslag av kénslokyla hos en klient, d& kan det vara viktigt att inse
sin begransning och remittera till psykiatrin. Men det &r viktigt att som frivardsinspektor
inte forvédxla andra instansers uppdrag med sitt eget. En av de intervjuade gor en viktig 4t-
skillnad pd Kriminalvardens uppdrag kontra socialtjédnstens: ’Socialtjdnsten fokuserar pd
ens omgivning och sétter in resurser ddr. Kriminalvarden har fokus pa individen och verk-

stallanden”.
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Kontakten med socialtjénst, arbetsformedling och psykiatri tar mycket tid och mycket kret-
sar kring det i klientarbetet, beskriver flera av de intervjuade. Men som frivirdsinspektor ar
det viktigt att inte glomma att det kan finnas en grund till att klienten begér brott — som inte
har med ekonomisk utsatthet, arbetsloshet eller psykisk ohélsa att gora. Oavsett de omstén-
digheterna sa kvarstar problemet att klienten har etablerat ett gransdverskridande beteende,
beskriver en av frivardsinspektorerna. Klienten ska sjdlvklart ha insatser som forbattrar
livssituationen 1 stort, som bostad och arbete. Men de praktiska sakerna kanske inte gor
nagon skillnad for en klients varderingar och personlighetsmonster. Och det dr det som Fri-
varden faktiskt ska fokusera pa for att arbeta i linje med uppdraget; att minska risken for
aterfall i brott, anser en annan av de intervjuade frivardsinspektorerna. Av den anledningen

kan ingen annan insats ersitta dem som specifikt riktar sig mot antisocial problematik.
6.3 Utfall av insatser

I intervjuerna har jag stéllt fragor om resultat i arbetet badde utifran deras rent personliga
upplevelse av de insatser de anvinder sig av och deras kinnedom om aktuell forskning rela-
terat till de metoder som anvénds. Jag presenterar nedan deras uppfattning om respektive
omrade utifran de insatser som fétt storst utrymme i intervjuerna; Kriminalvardens behand-

lingsprogram och samtalen mellan handldggare och klient.
6.3.1 Kriminalviardens behandlingsprogram

Samtliga intervjupersoner har motiverat anvdndandet av Kriminalvardens behandlingspro-
gram med att de utvdrderas kontinuerligt. Som handldggare vet man att de program som
Kriminalvarden inte har valt att ta bort efter utvirdering dr evidensbaserade program som
har visat goda resultat, beskriver flera av frivardsinspektdrerna i studien. De beskriver sam-
tidigt att programmen som anvénds har visat positiva skillnader for flertalet klienter, men
att det aldrig 4r en garanti for att alla som deltar i programmen kommer att uppvisa mark-
bara skillnader. Som framgar tidigare i1 resultatavsnittet finns det ofta en osidkerhetskénsla
kring vilka metoder och tillvigagéngssitt som ger skillnad 1 det individuella fallet, trots att
man har en uppfattning om att de insatser som tillimpas har mdjlighet att gora positiv skill-
nad. Frivirdsinspektorerna beskriver det som néstintill omojligt att forutse hur en klient

kommer att svara pé en viss insats.
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En av de intervjuade frivardsinspektorerna som utover handldggningen ér programledare
beskrev att hon utdver statistiken har en rent personlig upplevelse av att det program hon
haller i1 ger resultat. Hon upplever att hon kan hora skillnad i klienternas sétt att se pa brott
de begatt. Hon beskriver hur hon kan hora av deras sitt att resonera kring sina handlingar
att de har fatt en ny forstéelse for hur deras forhéllningssatt har paverkat omgivningen. I
programmet har det varit en balans att forsta vilka negativa konsekvenser ens beteende har
fatt for andra manniskor, men att man samtidigt blivit synliggjord 1 andra positiva samman-
hang. Hon har ként efter programmet att manga klienter har en ny sjilvbild, att de inte en-
bart har brister som ménniska utan ocksé resurser. Detta medfor att de kan uppleva sig ha
mer kontroll over sin situation och en kénsla av att kunna paverka sina handlingar i framti-
den. De som handldgger drenden har inte alltid samma insyn som en programledare i vad
som sker pa programmets triffar, &ven om handldggaren forstas kan uppfatta skillnader i

sdtt att resonera och annan utveckling i positiv riktning, beréttar hon vidare.
6.3.2 Samtal

Gillande forskning kring samtalets inverkan pa klienterna kénde ingen av frivardsinspekto-
rerna 1 studien till ndgra studier kring innehallet i samtalen mellan klient och handlaggare.
Dock ndmnde flera av dem den nya samtalsmetoden Stics i sammanhanget. De hade uppfat-
tat att man inom Kriminalvarden upptéckt att samtalen inte hade den langd eller det inne-
hall man onskar for att arbeta med fokus pa kriminogena faktorer, och att Stics-projektet ar
ett resultat av detta. Dock dr deras uppfattning att insatser generellt mot specifikt antisocialt
personlighetsmonster, véirderingar, attityder och umgénge dr svara att mita forandringar 1.
Det ér svart att forska om ménniskor dverlag, beréttar en av intervjupersonerna. Méanniskor
ar standigt fordnderliga och fordandring kan bero pa méanga olika orsaker. Det ar svéart att
studera vad det dr 1 alla individuella fall som en fordandring rent konkret &r ett resultat av.
Vilka faktorer som har paverkat klienter dverlag att utvecklas i positiv riktning dr svért att
kartldgga. Av den anledningen &r det svért att arbeta 1 linje med forskningen fullt ut ef-
tersom det alltid &r en individuell bedomning infor varje klients situation och behov. Flera
av deltagarna 1 studien har dven beskrivit att mycket aktuell forskning géllande faktorer
som paverkar forandring riktar in sig pa att méta aterfall i brott. Att en klient aterfaller i

brott 4 ena sidan betraktas som att insatserna inte har dtgérdat den problematik man onskat.
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Men frivirdsinspektorerna dr av asikten att en dterfallsforbrytare kan ha tillgodosett sig till
exempel ett nytt satt att forstd sin omgivning och kommit till nya insikter pa s vis, men
samtidigt inte ha uppnatt malet med insatsen i och med att han/hon inte lever ett liv utan
kriminalitet. Att betrakta aterfall och misslyckande av insats som synonymt ar en risk ef-
tersom man riskerar att missa forandringar som é&r relaterade till antisocial problematik.
Flera av frivardsinspektdrerna hade upplevt att aterfallsforbrytare kunde ha tillgodogjort sig
nya varderingar, attityder och att de borjat ifrdgasétta umgingets paverkan i deras livssitu-
ation. I en intervju beskrev en frivardsinspektor hur en klient beskrivit sina nya insikter fran
insatser trots aterfall: ”Jag kommer ha aterfall och man kommer knarka igen eller dricka

igen. Men det kommer aldrig vara kul igen!”.

Frivéardsinspektorernas upplevelse av samtalens inverkan pé klienterna har i studien 6verlag
inte varit dvervigande positiva. Samtliga frivardsinspektorer visar 1 intervjusvaren att de
ofta har en tydlig tanke om hur de gér tillvéga i samtal och sammanfattningsvis dr min upp-
levelse att de tankarna om hur ett bra samtal ser ut alltid baserar sig pd klientens bésta.
Dock ér synen pé samtalens innehall inte densamma bland alla intervjuade. Nagra av dem
tror pa att frimst fokusera pd kriminogena faktorer som personlighetsmonster, varderingar,
attityder och umgénge. Andra frivardsinspektorer beskrev i intervjun att de forsoker rikta in
sig mer pa att skapa en trygg atmosfér och genom att lyssna pd klienterna ge dem utrymme
att prata om det de sjdlva upplever vara viktigt i sin situation. Nagra av frivardsinspektorer-
na uttrycker tydligt att de upplever att deras samtal med klienterna bidrar positivt 1 forédnd-
ringsarbetet utifran antisocial problematik. En av dem som upplever att samtalen kan gora
skillnad berittar att han kan hora nér klienten sétter ord pé sina tankar att det skett en for-
andring. De har utvecklat ett mindre prokriminellt tankemdnster och har fler nyanser 1 sitt
sétt att betrakta sin omgivning. De klienter som visar den hér sortens forandring i varde-
ringar och attityder har ofta fatt en ny forstielse for hur deras virderingar och tankemonster
ligger till grund for deras beteende och @ven for hur deras beteende paverkar omgivningen
och vilka situationer de hamnar i. En annan frivardsinspektdr som upplever sig se en for-
andring under 6vervakningstiden beskriver att klienterna emellanét beskriver en positiv
skillnad 1 termer av “tidigare tidnkte jag sdhdr, men nu tinkte jag sdhir”. Han upplever dven

sjdlv under samtalen att flera klienter har utvecklat ett nytt sétt att resonera kring de krimi-

43



nella handlingar man begatt. Men han beréttar dven att han ménga ganger kan uppleva att

han inte nar fram till klienten, och att han i de fallen inte vet vad det beror pa.

Ett antal frivardsinspektorer i studien beskriver att de inte har sett nagon positiv utveckling
som de kan se &r ett direkt resultat av sina samtal. Flera av dem uttryckte att de var valdigt
osdkra pa om samtal dr en faktor som verkligen bidrar i fordndringsarbetet for klienterna.
En av de intervjuade som arbetar med ungdomar beskriver att i de fall dér en klient kan
borja ta avstdnd fran prokriminella virderingar och ett antisocialt umgange sé ar det svart
att avgdra om det ar ett resultat av samtal eller nagon annan av Frivardens insatser, eller om
fordndringen beror pa att personen har mognat och vixt ifrdn sina problem. Han an uppgav
att han tyvirr hade kénslan av att samtalen ofta inte leder till nadgot sirskilt. Han stéllde sig
emellanat den fragan dé han i ibland kunde kdnna att han haft bra samtal med klienterna,
men att de sedan trots allt satt hiktade igen é&ndé. En av de andra intervjuade frivardsin-
spektorerna har samma upplevelse nér hon beskriver att det pa sé sétt kan det vara mycket
magkinsla i arbetet. Man vet att trots att man tycker sig se att samtalen har en positiv in-
verkan pa klienten s betyder det inte att problemen ar 16sta pa sikt for det. Flera av fri-
vardsinspektorerna ifragasatte starkt ifall de verkligen kunde paverka klienterna i samtalen
under enbart en 6vervakningsperiod. De tréaffar klienterna cirka varannan vecka och samta-
lens langd och innehdll kan variera starkt. De beskrev fordndringen mer i termer av att man
kan s ett fr0”, det dr séllan man upplever att Frivardens insatser gér ndgon mirakulds for-
andring 1 personlighetsmonster, virderingar, attityder och umgénge. Dock innebar det har
”froet” kanske en liten fordndring i klientens sétt att tinka. Det har trots allt ett véirde, un-
derstryker flertalet av frivardsinspektorerna. Kriminalvardens uppdrag dr att minska risken
for aterfall 1 brott, men att ha det stora malet i dtanke i det vardagliga arbetet beskrev en av
de intervjuade frivardsinspektdrerna som tungt. Hon ansag att det ofta ar orimligt att ha det
stora malet som matt pa fordndring i arbetet med klienterna. Hennes upplevelse var att en
rimlig malsattning inledningsvis kan vara att forsoka fa klienten att dppna 6gonen och
komma till mer insikt, istdllet for att tdnka i1 termer av aterfallsrisk. En annan av frivardsin-
spektorerna upplevde att det kan vara svart att veta om de insatserna som klienten varit fo-
remal for verkligen gjort skillnad: Vi far ju ingen feedback pa vart arbete. Kommer klien-
ter tillbaka sa gor de. Gor de det inte sa vet vi inte om de dr doda eller om de lever ett kri-

minalitetsfritt liv, eller om de bara inte blivit haffade av polisen”.
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7 Analys

For att besvara den Overgripande fragan i studien — hur det praktiska arbetet med valda risk-
faktorer ser ut, sd har det funnits en enhetlig syn pa mojliga tillvigagéngssétt bland de in-
tervjuade frivardsinspektorerna. Det praktiska arbete som riktar sig specifikt mot att atgirda
dessa tre riskfaktorer utgors av samtal och behandlingsprogram. Frivardsinspektorerna i
studien har inte gett en lika kritisk reflektion kring innehéllet i behandlingsprogrammen
som de har gjort gillande samtalen mellan handldggare och klient. Dessutom é&r det endast
tva av de sex intervjuade frivardsinspektorer som dr programledare vid sidan av att de
handlégger drenden, vilket ytterligare skulle kunna forklara varfor samtal som insats har

fatt storre utrymme i intervjuerna dn behandlingsprogrammen.

Efter att ha intervjuat dessa sex frivardsinspektdrer dr min uppfattning att det rader delade
uppfattningar inom tre centrala omraden i arbetet med valda riskfaktorer: Deras syn pé hur
arbetet med riskfaktorerna bor avgréinsas, tankar kring samtalens innehall samt uppfattning-
en om vilka mojligheter man som handldggare har att faktiskt paverka klienterna. Ytterli-
gare en intressant aspekt som syns i de intervjuades svar ar hur nigra av frivardsinspekto-
rerna enligt sina svar har en mer genomténkt metod for att rikta in sig mot just antisocial
problematik i samtalen med klienterna, medan andra beskriver att de inte har ndgon sérskild
strategi fOr att samtala malinriktat pa det séttet. Men oavsett om frivardsinspektorerna be-
skrivit tillvigagéngsséttet och innehallet i sina samtal med en kénsla av sdkerhet eller osi-
kerhet sé finns det inte ndgon saker uppfattning kring huruvida det ger dnskad effekt. En
del av frivardsinspektdrerna uppfattar att deras samtal bidrar positivt d4 de under en Gver-
vakningsperiod kan hora tydliga skillnader i klienternas sétt att resonera. Andra beskriver
att de inte upplever att de uppfattar ndgon uppenbar skillnad i termer av antisociala varde-
ringar och attityder. Det jag med detta vill lyfta fram 4r att det bland vissa finns en person-
lig upplevelse av en positiv utveckling hos klienterna, men ingen av dem uttrycker att de
vet att deras tillvigagangssatt i samtal verkligen fungerar. Samtliga berittar att behand-
lingsprogrammen utvérderas kontinuerligt men att man som frivardsinspektor vet vildigt
lite om vad som faktiskt &r ratt sétt att samtala for att arbeta effektivt med riskfaktorer som

antisocialt personlighetsmonster, virderingar, attityder och umginge.
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Av den anledningen anvénder jag Lina Ponnerts teori om osdkerhet i mdnniskobehandlande
organisationer for att analysera svaren till mina fragestdllningar. Teorivalet har skett mot
bakgrund av frivardsinspektorernas skilda uppfattning om samtalens innehall och mojlighet
att paverka. Av de sex intervjuer jag genomfort kan jag dra slutsatsen att det inte finns na-
gon sjilvklar utarbetad metod om/nir dessa riskfaktorer identifieras. Men trots att jag upp-
fattat en osékerhet bland flera av frivardsinspektorerna s dr det ingen som uttryckt att det
hindrar dem fran att agera, till exempel att undvika att sitta in insatser nir de ser ett behov.
Samtliga frivardsinspektorer har i mina 6gon en tydlig tanke med vad de gor, deras sitt att
samtala med klienterna ter sig genomtankt trots att de inte sékert vet huruvida det faktiskt
ger Onskad effekt pé langre sikt. Min forhoppning &r att Ponnerts idé om hur osdkerhet upp-
ratthdller en nddvéndig kritisk reflektion kan lyfta fram viktiga nyanser i en arbetssituation

som 1 stor grad préglas av personliga bedomningar.

Jag kommer éven att aterkoppla till avsnittet Tidigare forskning dér jag riktat in mig mot
tva omrdden: egenskaper hos effektiva insatser mot valda riskfaktorer samt ett exempel pa
nér en integrering av ASI i socialtjansten inte gar planenligt. Géllande relationen mellan
avsnitt 3.1 1 Tidigare forskning och mitt resultat sa vill jag fortydliga att min studie inte
avser undersoka huruvida de intervjuade frivardsinspektdrerna arbetar 1 linje med aktuell
forskning eller inte. Jag vill genom att synliggora vad som i studier visat goda resultat ge
ytterligare ett perspektiv pa innehéllet i samtalen mellan handlaggare och klient. Studien
dér den praktiska tillimpningen av ASI analyseras hoppas jag kan ge nyanser i frigan var-
for en modell for tillampning inte efterfoljs. Kriminalvardens strdvan efter att arbeta mer
inriktat mot riskfaktorerna antisocialt personlighetsmonster, virderingar, attityder och um-
ginge bottnar i RBM-principerna. Samtliga intervjuade har refererat till RBM-principerna
som riktlinjer i arbetet. Jag d&r medveten om att ASI &r ett bedomningsinstrument och pa sa
vis inte dr jamforbart med hur RBM-principerna tillimpas i praktiken. Jag kommer dock
att anvdnda studien om den ideala tillimpningen av ASI for synliggora faktorer som skapar

en tskillnad mellan teori, retorik och praktik i min analys.
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7.1 Relevansskattning i insatser

Berman och Fabring (2010 s 59, 101) beskriver relevansskattningen som att identifiera
samband mellan riskfaktor och kriminalitet. De understryker att en effektiv insats alltid bor
vara relaterad till den aktuella brottsligheten. De anser att ett helhetsperspektiv dédr behov
utover de kriminogena tillgodoses &r viktigt. Men for att uppna malet att minska risken for
aterfall i brott s dr det enbart de kriminogena behoven som bdr vara foremal {or atgard.
For att uppnd forandring hos klienterna ska Frivardens insatser rikta in sig specifikt mot
kriminalitetsproblematiken enligt Berman och Fabring (ibid). I intervjuerna har flertalet av
frivardsinspektdrerna uttryckt att det dr véldigt svért att ha det 1dngsiktiga mélet med mins-
kad aterfallsrisk med varje insats. De dr av uppfattningen att den mest realistiska malsétt-
ningen dr sma forandringar, kanske att man med hjélp av att problematisera det negativa
ger klienten lite nya perspektiv. Som framkommit i Resultatavsnittet sa prioriterar frivérds-
inspektorerna kriminogena faktorer 1 olika grad nir de identifierar problemomraden och nér
de har samtal med klienter. Jag har vidare forstatt av frivardsinspektorerna att det inte alltid
ar ett aktivt val huruvida man ger antisocial problematik utrymme, arbetssituationen i stort
tillater inte alltid det fokus pd kriminogena faktorer som man 6nskar. En faktor som kan
gora att fokus pé valda riskfaktorer forsvinner dr niatverksarbetet, vilket betraktas som vik-
tigt men samtidigt tidskrdvande. Dock har en del frivardsinspektorer i studien ett tydligare
fokus pé valda riskfaktorer i samtalen med klienter 4n andra. Synen pa hur samtalen bor
utformas for att arbeta med de kriminogena behoven skiljer sig. Det dr dock intressant att
de frivardsinspektorer som starkt foresprékat ett arbete som dr mer inriktat mot valda risk-
faktorer har haft olika uppfattning om vilken antisocial problematik man bor avgrénsa sig
mot i samtal med klienterna. Endast en frivardsinspektor gor en relevansskattning i enighet
med vad Berman och Fabring beskriver (ibid), att de betraktar antisocial problematik som
relevant for Frivarden att arbeta med endast da finns ett identifierat samband med krimina-
litet. De frivirdsinspektorer som uppmérksammar antisocial problematik som inte har ett
tydligt samband med det brott de begatt motiverar detta med att det kan underlétta for kli-
enten pa andra omraden. Att inte acceptera samhéllets forhéllningsregler och normer kan

gora det svart for klienten undvika konflikt med sin omgivning.
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Mot bakgrund av vad som framkommit i intervjuerna och begreppet relevansskattning drar
jag slutsatsen att det dr svart att arbeta inriktat mot specifikt tre riskfaktorer, trots att de har
ett sarskilt stort samband med aterfall i brott. Det kan vara svart att helt sirskilja arbetet
med valda riskfaktorer fran arbetet med andra problemomraden. Trots att man som fti-
vardsinspektor striavar efter att ha ett tydligt fokus pé dessa riskfaktorer i samtalen sa berors
problemomraden ofta utdver kriminaliteten. Antisocialt personlighetsmdnster, varderingar,
attityder och umginge ar inte riskfaktorer som enbart star 1 samband med kriminalitet.
Dessa personlighetsmassiga riskfaktorer kan identifieras 1 andra sammanhang &n de krimi-
nella, vilket medfor att det &r svart att i arbetet gora en relevansskattning och pa sa vis av-

gransa sig mot enbart de kriminella sammanhang dér riskfaktorerna ar aktuella.

7.2 Behandlingsprogram och samtal

De intervjuade frivardsinspektorerna upplever i likhet med Lardén (2009) och Andrews et
al. (1990) att klienter med antisocial problematik ofta &r svéra att motivera till férdndring.
Det kan drdja innan ndgon konkret insats kan bli aktuell d4 motivationsarbetet kan vara
tidskrdvande. Berman och Fabring (2010) lyfter vidare fram vad tving skapar for forutsitt-
ningar i Kriminalvardens arbete. Klienterna ar inte foremal for Frivrdens insatser pa eget
initiativ, vilket en av frivardsinspektorerna i studien belyser. For att ytterligare forsta den
situation som klienter och handlédggare befinner sig i krdvs dr det viktigt att synliggora tva
foreteelser: den roll som straff och tvang spelar i planeringen av insatser samt det faktum
att man som handlaggare ofta inte har sa tit kontaktfrekvens med klienter som man skulle
onska. Under en dvervakningsperiod ska man hinna mycket. Inledningsvis skapa en god
relation med klienten, vilket enligt Berman & Fabring har stor betydelse i1 insatsernas utfall
(ibid). En stor del av klienterna dr inte mottagliga och motiverade, handldggaren behdver i
de fallen dgna mycket tid at motivation. I det ideala fallet skulle klient och handléggare
redan inledningsvis under en 6vervakningsperiod komma dverens om och paboérja en 1dmp-
lig insats. Frivardsinspektdrernas beskrivning av sitt arbete ger en djupare insikt i varfor det

inte alltid ser ut sa 1 praktiken.

I avsnitt 3.1 redovisar jag tidigare forskning kring vad som &r gemensamt for effektiva in-

satser dr det vanligen behandlingsprogrammens innehéll som har studerats. Min uppfattning
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ar att frivardsinspektorerna i studien gor en tydlig atskillnad pa hog- och lagriskklienter i
riskbeddmningar. Men 1 planering och tillimpning av insatser har det inte framkommit att
beddmningen om hdg-, medel- eller 1ag risk skulle vara centralt for att hitta ritt insats till
ratt klient, vilket Lowenkamp (2006) understryker ar forutsdttning for att en insats ska ge
resultat. Géllande forskning kring specifika insatser redovisar jag inte enbart tidigare forsk-
ning kring behandlingsprogrammen utan dven vad man ur ett storre perspektiv bor fokusera
pa for att atgirda antisocial problematik. Jag upplever dock att motet mellan handlédggare
och klient inte synliggors som insats 1 samma utstrackning. Frivardsinspektorerna i studien
har beskrivit att de har mer kinnedom om behandlingsprogrammens utfall 4n om samtalen
man som handldggare har med klienterna. D4 frivardsinspektdrernas beskrivning av sina
samtal med klienterna ter sig forhéllandevis olika s far jag kénslan av att det saknas en
utarbetad metod f6r hur man effektivt anvénder samtal som forum for att arbeta med valda

riskfaktorer.

Samtliga frivardsinspektorer verkar ha en enhetlig uppfattning om syftet med att fokusera
pa antisocialt personlighetsmonster, virderingar, attityder och umgénge. Jag uppfattar att
samtliga arbetar utifran utgangspunkten att personlighetsmonster, viarderingar och attityder
ligger till grund for beteende. Genom att diskutera detta i samtal hoppas man 1 ett senare led
kunna paverka klientens handlingar. Problematiserar man som handlaggare personlighets-
monster, varderingar och attityder dr forhoppningen att klienten far ett nytt perspektiv pa
hur detta paverkar hans/hennes inre beslutsprocess och de handlingar han/hon utfor. Borjar
klienten sjélv reflektera dver allt detta kan det dven bidra till nya insikter om hur fortsatt
kriminalitet kan ha ett samband med umgénge. Frivirdsinspektorernas beskrivningar av
innehallet i Kriminalvardens behandlingsprogram och deras egna samtal med klienterna é&r i
majoriteten av fallen i linje med Lardéns (2009) beskrivning innehallet i effektiva behand-
lingsprogram (vilket jag redogdr for 1 avsnitt 3.1). Som ndmnt dr Lardén en av dem som
framst studerar utfallet av behandlingsprogram som insats. Det stér klart att Kriminalvar-
dens behandlingsprogram har mer utarbetade metoder for att atgéirda antisocial problema-
tik. En av frivardsinspektdrerna anser nédr det kommer till att arbeta med valda riskfaktorer
ar det starkt kompetenshdjande att vara utbildad programledare, vilket alla handldggare inte

ar. Som programledare har man fatt mer kunskap och tréning i hur man kan arbeta mer in-
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riktat mot de hér problemomrédena. Mot bakgrund av detta kan man ana att det inte alltid

ar tydligt hur man som handlidggare bor samtala om antisociala varderingar och attityder.

Av frivardsinspektdrernas svar har jag forstatt att det inom Kriminalvirden sker uppfol;-
ningar av programverksamhet, men att man som handldggare har svart att se nigot tydligt
resultat av sitt arbete med klienterna. Det kan vara svart att veta om man gor ritt eller fel da
manga klienter aterfaller i brott. Berman och Fabring (2010) ar kritiska mot att méta aterfall
inte till fullo synliggoér huruvida klienten har foréndrat sitt beteende eller inte. Detta upp-
marksammar dven frivardsinspektorerna i studien. Att resultatet av insatser ofta mats 1 ter-
mer av dterfall kan forklara varfor frivrdsinspektorerna i studien inte i hogre grad har kén-
nedom om i vilken utstrickning deras insatser paverkar klienterna positivt i lingden. Flera
frivardsinspektdrer beskriver hur de under en 6vervakningsperiod upplever sig hora en po-
sitiv utveckling i klientens sétt att resonera, men att de inte vet om det paverkar kriminali-
tetsproblematiken pa lang sikt. Att man som frivardsinspektor inte har en mer utarbetad
metod fOr att arbeta inriktat mot antisocialt personlighetsmdnster, viarderingar, attityder och

umginge skulle kunna forstés av att orsakerna till forédndring i de omrédena inte synliggors.

7.3 Skillnader i teori och praktik

Samtliga frivardsinspektorer i studien har refererat till RBM-principerna som en riktlinje i
arbetet med valda riskfaktorer. Som jag tidigare redogjort for sa ar de viagledande kring
vilka omrdden man som handldggare bor fokusera pa 1 planeringen av insatser. Men fri-
vardsinspektorerna i studien har inte beskrivit RBM-principerna som végledande 1 det prak-
tiska arbetet. RBM-principerna fortydligar inte hur samtal med klienterna bor utformas eller
vilka Ovriga insatser man bor tillimpa for att atgirda antisocial problematik. Syftet med
RBM-principerna dr dock att arbeta inriktat mot valda riskfaktorer (Kriminalvarden Ut-
vecklingsenheten 2013). Samtliga frivardsinspektorer i studien ger en tydlig bild av syftet
med att integrera dessa 1 arbetet. Det finns till synes en forstdelse for RBM-principernas
anviandningsomrade och man ser ett vdrde 1 att arbeta mer inriktat mot kriminogena behov.
Sddan sag forstaelsen och instéllningen ut bland socialtjénstens personal nér ASI skulle
integreras 1 det praktiska arbetet, enligt den studie som Abrahamson och Tryggvesson

(2009) genomforde. Artikelforfattarna fann det anmirkningsvért att retoriken var forenlig
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med teorin, men inte praktiken. Personalens sétt att beskriva ASI:ns tillimpningsomrade
overensstimde med hur man ovanifrdn 6nskade integrera bedomningsinstrumentet. Men
den praktiska tillampningen sadg anmérkningsvért annorlunda ut. Med utgédngspunkten i
Abrahamson och Tryggvessons studie finns det flera forklaringar till detta. Brist pa kun-
skap och kompetens &r en av de faktorer som forhindrade integreringen av den nya metoden
fullt ut, vilket gor att jag aterigen vill belysa en aspekt jag diskuterade i ovanstadende av-
snitt. En av frivardsinspektorerna i studien beskrev hur programledare péd Frivarden kan ha
mer kunskap kring att arbeta inriktat mot valda riskfaktorer, vilket kan forklara att de som
enbart dr handldggare kan kénna en storre osékerhet. Detta kan i sin tur forklara varfor
RBM-principerna inte tillaimpas fullt ut, det kan krivas ytterligare utbildning i hur dessa ska

tillampas i praktiken.

Abrahamson och Tryggvesson synliggjorde dven personalens iakttagelser om malgruppen
for ASI. I likhet med den studerade personalgruppen har frivardsinspektorerna beskrivit
sina klienter. Orsaken till att man pa Frivdrden bedriver ett ndtverksarbete med andra akto-
rer 4r att manga klienter har en komplex problembild. Frivardens klienter kan, i likhet med
de klienter socialtjénsten i studien om ASI, ha missbruksproblematik och psykiska hinder
som forsvarar tillimpningen av nya arbetsmetoder. En av de intervjuade frivardsinspekto-
rerna illustrerade ett exempel pa nir han forsoker halla samtal inriktade mot vérderingar
och attityder, men att det ar vanligt att klienter inte kan tillgodogdra sig detta pa grund av
neurologiska funktionshinder. Abrahamson och Tryggvessons studie bidrar med den ndd-
vindiga forstéelsen for att varken Frivardens eller socialtjdnstens klienter dr en homogen
grupp, vilket gor att en metod inte kommer att vara tillimpbar for alla individer eller i alla

situationer.

RBM-principerna ir 1 likhet med ASI ett steg mot en mer evidensbaserad praktik. Abra-
hamson och Tryggvesson beskriver hur evidensbaserade metoder ir ett sétt att ge verksam-
heter legitimitet. Mdnga ménniskobehandlande organisationer verkar i samma fdlt och arbe-
tar ofta med samma klienter, som jag redogdr for i relation till Frivardens nétverksarbete 1
avsnitt 6.2.4. Socialtjansten, Kriminalvarden och de andra aktérer som moter klienterna har
ett eget uppdrag som syftar till att atgérda ett visst problemomréde. Dock moter alla dessa

organisationer samma mangfacetterade problembild hos klienterna, vilket ibland kan gora
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det svart att urskilja vilka problem som har relevans for sin egen verksambhet. I intervjuerna
framkommer att Frivardens nétverksarbete &r tidskrdvande och darfor inte mojliggor att
arbeta sa inriktat mot kriminalitetsproblematiken som man 6nskar. En av frivardsinspekto-
rerna beskriver dven hur Kriminalvarden skiljer sig fran socialtjansten genom att synliggora
Kriminalvardens individperspektiv och socialtjanstens helhetsperspektiv. Ur Abrahamsons
och Tryggvessons perspektiv sa ger RBM-principerna mer legitimitet &t Frivarden genom
att tydliggéra myndighetens uppdrag — att tgédrda kriminalitetsproblematiken. Pa sé vis kan

Frivardens kompetens och uppdrag separeras fran andra aktorer inom samma falt.
7.4 Osikerhet

Sammanfattningsvis drar jag slutsatsen att frivardsinspektorerna i studien har kunskap om
behandlingsprogrammens resultat, men vet anmérkningsvért mindre om utfallet av samta-
len mellan handldggare och klient. De upplever att man i behandlingsprogrammen har desto
mer utarbetade metoder for att arbeta inriktat mot valda riskfaktorer, men att det inte finns
en sjilvklar bild av samtalens innehall och relevans i forandringsarbetet. Trots den osdker-
heten beskriver ingen av frivardsinspektorerna att detta resulterar i att de inte kan arbeta
med klienter med antisocial problematik. Samtliga frivardsinspektorer har gett utforliga
beskrivningar av hur de gér tillvéiga i samtal som dessutom ter sig vara genomtankta tillva-
gagdngssitt. Att man trots osdkerhet vdgar agera kan fOrstds av Ponnerts analys av begrep-
pet osédkerhet utifran nyinstitutionell teoribildning (Linde & Svensson (red.) 2013 s 42 —
55). Ponnert gor en viktig atskillnad pa ett passivt forhallningssétt och aktiv passivitet. Det
sistndmnda begreppet kan beskriva frivardsinspektorernas formaga att ta sig an ett uppdrag
som ibland saknar tydliga tillvigagangssitt. Att vara aktivt passiv dr att erkdnna sin oséker-
het infOr en situation genom att avsitta tid for kritisk reflektion och eventuellt inhdmta mer
kunskap innan man agerar. Osdkerhet &r pé sd vis inte synonymt med okunskap, utan ett
uttryck for nodviandig reflektion 1 yrkesutdvningen. Trots att flertalet frivardsinspektorer i
studien ansdg att det saknas tydliga riktlinjer och metoder for att atgérda antisocial proble-
matik s vagar de ha fokus pa detta i samtal med klienterna. De uttrycker att de inte vet om
det sdkert ger resultat, men de har en forhoppning och tro pé att det kan bidra positivt for
klienterna. Ponnert ser ett samband mellan tron pa forandring och formégan att agera trots

osdkerhet. Hon anvénder sig av begreppet passivt forhallningssétt for att synliggora orsaker
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till att socialarbetare inte agerar i situationer. Att inte agera kan vara ett resultat av att inte
tro pa mojligheten att kunna fordndra med de medel man har till forfogande. En del av fri-
vardsinspektorerna var osdkra pa om samtal faktiskt kunde gora skillnad i langden. Av de-
ras svar att doma hindrade detta dock inte dem fran att striva efter att ge samtalen ett me-
ningsfullt innehall. Ur Ponnerts teoretiska perspektiv kan man se en splittrad tilltro till sam-
tal som metod. Men samtidigt inte ett passivt forhdllningssatt bland frivirdsinspektorerna,

utan enbart aktiv passivitet.

Ponnert (Linde & Svensson (red.) 2013 s 42 — 55) beskriver vidare hur det sociala arbetet
idag blir alltmer evidensbaserat. Det har skett en utveckling fran att arbetet i hog grad har
baserats pa personliga bedomningar till att idag styras mer av beprévade metoder. I nyin-
stitutionell organisationsteori i stort synliggdrs de krav pa effektivitet som omgivningen
stdller pd ménniskobehandlande organisationer. Detta dr en faktor som starkt paverkar
handlingsutrymmet (Grape, Blom & Johansson (red.) 2006). RBM-principerna &r ett steg i
att ytterligare evidensbasera Frivardens verksamhet, vilket ur denna teoribildning dven kan
forstas som en reaktion pa omgivningens krav pa effektivitet. For att tolka frivardsinspekto-
rernas praktiska tillimpning av RBM-principerna kan Ponnerts resonemang om evidensba-
serade metoder med fordel anvéndas. Ponnert lyfter fram evidensbaserade metoder som en
positiv utveckling men synliggor samtidigt hur tilltron till metoder formar yrkesrollen. En
metod kan aldrig betraktas som en sanning eller sjidlvklar vég till en framgangsrik verksam-
het. Metoder som visat sig ge resultat 1 ett sammanhang eller for en viss klientgrupp beho-
ver inte ge samma utfall da den tillimpas i en annan kontext. Frivirdsinspektorerna i stu-
dien har 1 likhet med Ponnert beskrivit vikten av att vara inkénnande i valet av insats dé de
beskriver den sistndmnda principen i RBM. Mottaglighetsprincipen syftar bland annat till
att bedoma om det &r rétt insats for just en specifik klient. Att tillimpa en insats som 1 stu-
dier visat sig vara effektiv &r inte en garanti for gott resultat. Flertalet av frivardsinspekto-
rerna i studien har synliggjort att man séllan kan veta utfallet av en insats i det individuella
fallet, man kan bara veta huruvida det visat sig fungera for manga eller inte. Den risk som
Ponnert synliggér med den okade tilltron till metoder kan dven utveckla forstaelsen for de
hinder som finns for att arbeta i linje med den evidensbaserade praktik man efterstrivar.
Frivéardsinspektorerna i studien belyser viktiga aspekter for varfor man inte alltid arbetar s

inriktat mot antisocial problematik som man onskar. De &r alla av uppfattningen att dessa
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riskfaktorer dr sarskilt viktiga att fokusera pd, men att klienternas individuella forutsatt-
ningar gor att samtalens innehdll kan se mycket olika ut. Ponnerts perspektiv bidrar till att
forsta att de frivardsinspektorer som inte alltid har ett tydligt fokus pa antisocial problema-
tik 1 det praktiska arbetet inte beror pa att man inte har kompetens eller tilltro till me-
tod/insats. Det kan forstds av att man som handléggare har en kénslighet for klient och situ-

ation.

Frivéardsinspektorernas syn pa hur man bor ta hinsyn till hela klientens situation kontra att
mer specifikt rikta in sig mot kriminogena faktorer i arbetet kan vidare forsts av Ponnerts
analys av osdkerhet 1 yrkesrollen. Jag har forstétt 1 intervjuerna att det kan finnas en kluven
bild av hur Frivarden bor avgrénsa sig i sitt arbete. For att skapa sig en réttvis enhetlig bild
av en klients situation bor man goéra en helhetsbeddmning dar man tar hénsyn till problem-
omraden utdver kriminaliteten. Men samtidigt 4r man som frivrdsinspektér medveten om
syftet med Frivirdens verksamhet och Kriminalvarden formella uppdrag, att minska risken
for aterfall 1 brott. Uppdraget innebér diarmed ett tydligt fokus pd de kriminogena faktorerna
i arbetet med klienterna. Samtidigt sa ar det natverksarbete man som handlaggare behover
dgna sig at ofta tidskrdvande. Sammantaget ar inte forutsédttningarna for att arbeta enbart
med kriminalitetsproblematiken inte ideala. Man ska viarna om ett helhetsperspektiv pa kli-
entens situation men samtidigt prioritera insatser for specifikt kriminialitet, ett problemom-
rade som inte alltid ar tydligt att avgrdnsa frén andra. Ponnert beskriver att socialarbetarens
kompetens framforallt bestar i att gora helhetsbedomningar, det 4r en del av professionen
att ha formdgan att se till helheten. Detta kan i sig bidra till en kénsla av osdkerhet 1 yrkes-
rollen, vilket i mina 6gon gor de tillfdllen d& man som frivardsinspektor upplever osdkerhet

helt begripliga.

8 Avslutande diskussion

Jag vill inledningsvis dterigen pdpeka att min studie inte dr representativ for Frivarden i
stort. Jag vill trots det avslutningsvis hér ta tillféllet att reflektera ur ett storre perspektiv

kring aspekter jag sdrskilt vill lyfta fram ur studiens resultat.

54



Det finns ingen utmirkande skillnad i de intervjuade frivardsinspektorernas syn pé valda
riskfaktorers relevans i planering och tillimpning av insatser. Samtliga beskriver dem som
centrala i arbetet mot kriminalitetsproblematiken. Det har dock framkommit att det inte &r
séa enkelt for frivardsinspektorer att arbeta 1 enighet med uppdraget, att fokusera pa just
kriminaliteten. Frivardens samarbete med andra aktorer som bland annat Arbetsféormedling-
en och Socialtjidnsten skapar inte alltid optimala forutsittningar for att avgransa sig mot till
exempel antisocial problematik. Det rader dven delade meningar om hur hart man kan av-
grinsa sig mot enbart kriminogena faktorer for att klienter ska uppna forandring och fa en
bittre livssituation i stort. Jag har forstatt att det kan vara komplicerat att forena en helhets-
bild pa klientens situation samtidigt som man egentligen bor fokusera specifikt pa den pro-
blematik som &r i enighet med myndighetens formella uppdrag. Forskning visar att insatser
bor rikta in sig pa kriminogena faktorer for att minska aterfallsrisken. I och med det bor
man gora en avvigning och kanske inte arbeta med andra problemomraden. Men samtidigt
ar det svart att bortse ifrdn andra problemomraden som orsakar en problematisk livssituat-
ion for klienten. Men oavsett hur stor problembild Frivarden bor arbeta med sa ér det an-
mirkningsvart att det enligt deltagarna i studien inte finns mer utarbetade metoder att till-

lampa som handléggare for att arbeta med kriminaliteten.

Frivardsinspektorerna i studien visade trots detta en enhetlig uppfattning kring vilka insat-
ser som Frivarden kan tillimpa for att tgirda de tre riskfaktorer jag studerat. Min forhopp-
ning r att denna lasning har synliggjort hur arbetet med antisocialt personlighetsmonster,
antisociala virderingar/attityder och antisocialt umgénge ser ut. Jag hoppas dven att uppsat-
sen har bidragit med en 6kad forstaelse for faktorer som paverkar utformningen och utfallet
av Frivardens insatser i praktiken. Efter avslutad studie 4r den verkligt intressanta aspekten
1 fragan for mig forstéelsen for varfor de intervjuade frivardsinspektorerna inte arbetar séa
inriktat mot dessa riskfaktorer som de ménga ganger onskar. Att teori och praktik inte dver-
ensstimmer dr nddvindigtvis inte ett resultat av brist pa kunskap fran personalens sida.
Brist pa resurser och insatser 1 Frivdrden behover inte heller vara en orsak till att man inte
arbetar 1 linje med riktlinjer och aktuell forskning. Av frivardsinspektorernas berittelser
framgar att det finns klienter som inte vill eller kan ta del av de insatser som erbjuds, oav-
sett hur bra dessa insatser visat sig vara. Med den insikten bor man dock inte dra slutsatsen

att det finns klienter som man inte med nagra medel kan hjélpa. Detta kan istéllet ge en bild
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av vilka klienter pa grund insatsernas utformning och innehall inte tar del av dem. Klienter
som saknar motivation till fordndring, har funktionsnedsittningar eller samsjuklighet syn-
liggjordes sérskilt av frivardsinspektorerna i studien. Att forstad hur dessa klienters behov
och forutséttningar kan skilja sig fran klienter som 1 storre utstrackning kan ta del av insat-
ser dr enligt min uppfattning en viktig del for att utveckla det praktiska arbetet. Vilka klien-
ter dr det Frivarden inte kan nd med sina insatser och vad beror det pd? Hur gor man for att

na dessa?
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Bilagor

Bilaga 1
Intervju kandidatuppsats
Hej!

Jag ér verkligen tacksam for att du tar dig tid for en intervju. Jag skickar ut det har mailet
med lite information till alla som ska intervjuas.

Som jag berédttade over telefon skriver jag min kandidatuppsats vid Socialhdgskolan Lunds
universitet. Min studie handlar om frivardsinspektorers syn pa det brottsforebyggande arbe-
tet med klienterna, och jag har valt att avgrdnsa mig mot tre av de riskfaktorer som ndmns i
VSP: antisocialt personlighetsmonster, antisociala varderingar/attityder och antisocialt um-
ginge. Dessa tre har jag valt att underséka med anledning av att jag inte ser ett lika sjalv-
klart tillvigagangssitt/insats for dem som for andra riskfaktorer, till exempel missbruk.

Intervjun kommer att ta ca 30 minuter, har du mojlighet att boka rum pé Frivirden dér vi
kan prata ostort vore det bra. Jag kommer att spela in intervjun for att senare transkribera
den. I uppsatsen kommer ni som deltar att vara helt anonyma, det kommer enbart att framga
att ni arbetar som frivardsinspektorer. Inga personuppgifter eller information som till ex-
empel vilket frivardskontor ni arbetar pa kommer att synas i studien. Ni bestimmer sjdlva
om, hur ldnge och pa vilka villkor ni vill medverka.

Jag kommer under intervjun att stilla fragor kring hur ni ser pa att arbeta med klienterna
specifikt utifran de valda riskfaktorerna. Teman som kommer att diskuteras under intervjun
ar 1 stora drag hur ni ser pa att planera insatser for att “komma at” just de hér riskfaktorerna
och hur ni ser pa resultatet. Jag stéller inga krav pd att ni ska forbereda er, utan &r intresse-
rad av era egna tankar kring arbetet med klienterna.

Era svar fran intervjuerna kommer jag att sammanfatta i ett resultat- och analysavsnitt i
uppsatsen dér jag redovisar vad jag fatt ta del av, det vill siga er syn pa arbetet. Jag kom-
mer dven att analysera svaren utifran ett teoretiskt perspektiv. Slutversionen av min kandi-
datuppsats kommer senare att finnas tillginglig via Lunds universitet.

Har du fragor dr du vilkommen att hora av dig, annars ses vi pa intervjutillfallet.
Vinliga hdlsningar

Saga Jonsson
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Bilaga 2
Intervjuguide
Inledande fragor
Alder
Utbildningsbakgrund
Tidigare arbetslivserfarenhet
Hur ldnge har du arbetat pd Frivarden?
Vilka arbetsuppgifter innefattar din tjanst?

Under din tid som anstélld pd Frivarden — har dina arbetsuppgifter sett olika ut? Har du
arbetat med olika klientgrupper?

Arbetar du med nagon sirskild klientgrupp just nu? Vilken?
Riskbedomning
Hur gér du tillviga nar du gor en riskbeddomning i verkstéllighetsplanen?

5% 99

Pa vilket sitt enligt din uppfattning paverkar “antisocialt personlighetsmonster”, antisoci-
ala virderingar/attityder” och “antisocialt umginge” risken for aterfall i brott?

Hur gar du tillvdiga under en 6vervakningstid for att arbeta med dessa riskfaktorer hos en
klient?

Hur synliggdr du sambandet mellan personlighetsmdnster, varderingar/attityder, umgénge
och kriminalitet for klienterna?

Finns det ndgra riktlinjer for hur man pé Frivarden ska g4 till viga i det praktiska arbetet for
att dtgirda de hér riskfaktorerna?

(Vilken betydelse har riktlinjerna 1 ditt arbete med klienterna?)
Insatser
Hur vet du hur du ska ga till viga for att atgérda olika sorters problematik for en klient?

9% 9

Tycker du att det dr svart att planera insatser efter “antisocialt personlighetsmonster”, ”anti-
sociala vdrderingar/attityder” och “antisocialt umgénge”?

Vill du beritta om ett exempel hur du gétt tillviga med ndgon klient?
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Forandring och resultat
Kan du kan se resultat av insatserna for klienterna under deras 6vervakningstid?

Pa vilket sétt kan du se att det gett resultat? / Pa vilket sitt kan du se att det inte gett resul-
tat?

Sker det uppfoljningar eller utviarderingar av effekterna av insatserna for de har riskfak-
torerna?

Finns det, som du kdnner till, nagon forskning som visar att det tillvigagangssitt du arbetar
efter ger resultat?
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