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Summary

In this thesis we will investigate the employers and the employees rights and
obligations when practicing telework, in comparison to regular workers. The
focus will be on managerial prerogative, the duty to work, working hours and
working environment. Teleworking have increased a lot since the 1980s when it
first appeared in Sweden. An investigation was operated in 1998, the Government
Inquiry report on telework. It is also called SOU 1998:115 and was made to
clarify potential problems that could occur for teleworkers. This investigation has,
among with the European framework agreement, been the major basis for this
thesis. The situations that could occur when teleworking concerning managerial
prerogative, the duty to work, working hours and working environment are to this
day not major, but although important. The problems are often not regulated by
law, and are therefore submitted to be regulated by collective agreements between
employer and unions, or in individual agreements between the employer and the

teleworker.



Sammanfattning

I denna uppsats utreder vi arbetsgivarens och arbetstagarens réttigheter och
skyldigheter vid distansarbete, jamfort med en vanlig arbetstagare. Vi lagger
fokus pa arbetsledningsritt, arbetsskyldighet, arbetstid och arbetsmiljo.
Distansarbete har dkat mycket sedan 1980-talet d4 det forst kom till Sverige. Ar
1998 gjordes en utredning, distansarbetsutredningen SOU 1998:115, for att
klargora eventuell problematik som kan uppstd vid distansarbete. Denna
utredning, tillsammans med det europeiska ramavtalet for distansarbete, har legat
till stor grund for var uppsats. De situationer som uppstir vid distansarbete
géllande arbetsledningsritt, arbetsskyldighet, arbetstid och arbetsmiljé ar &n sé
linge av liten art, men &dndock viktiga. Ofta finns problematiken ej reglerad i lag
utan Overldmnas till att regleras 1 kollektivavtal mellan arbetsgivare och
arbetstagarorganisation eller 1 personliga avtal mellan arbetsgivare och

distansarbetare.



Forkortningar

AD Arbetsdomstolen

AFS Arbetsmilj6forordningen

AMF Arbetsmiljoforordningen

AML Arbetsmiljolagen
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LO Landsorganisationen
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Prop. Proposition
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SAF Svenska Arbetsgivarforeningen

SCB Statistiska centralbyrén

SFS Svensk forfattningssamling

SOU Statens offentliga utredningar

UEAPME The European Association of Craft, Small and Mediumsized
Enterprises



1. Inledning

11  Amne | Bakgrund

Distansarbete fick i samband med oljekrisen sitt genombrott under 1970-talet och
har sedan dess anvints av ett stort antal arbetstagare. I Sverige uppkom
distansarbete under 1980-talet och har sedan dess utvecklats fran att frimst nyttjas
i glesbygdsomraden till att vara vanligast for arbetstagare i storstadsmiljo. ' I
direktivet till distansarbetsutredningen beskrivs distansarbete som ett arbete som
med hjdlp av modern teknik utfors pd annan plats 4n den traditionella
arbetsplatsen.” I en arbetsmiljéundersokning utford av arbetsmiljoverket under
2005 konstaterades att 17,8% av svenska arbetstagare arbetade hemifran minst 1-
2h i veckan.’ Enligt SCB sa sysselsattes samma &r ca 4 264 000 personer,” vilket
alltsd skulle innebdra att ca 759 000 personer arbetade hemifrdn 2005. Mycket
talar for att denna siffra har 6kat, da en majoritet av de storre foretagen ger sina
arbetstagare en mojlighet att anvinda sig av distansarbete.” Denna siffra beriknas
kunna stiga ytterligare da Sverige &r ett av de mest utvecklade ldnderna i vérlden

sett till bredbandstillgéinglighet.6

De problem som berdr distansarbetaren dr de allménna problem som en
arbetstagare kan drabbas av, men dven specifika problem som dr mer hianforbara
till distansarbetet 1 sig. Vi har valt att titta ndrmare pa hur distansarbete regleras 1
arbetsledningsritt, arbetsskyldighet, arbetstid och arbetsmiljo, bade 1 svensk- och 1

viss mén europeisk rétt.

1'SOU 1998:115 5.43
2 Dir. 1997:83

*http://www.av.se/dokument/statistik/officiell_stat/ ARBMIL2005 _prel.pdf, s.2

(hdmtad 2013-12-07)

*http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-
amne/Arbetsmarknad/Arbetskraftsundersokningar/Arbetskraftsundersokningarna-
AKU/23265/23272/Behallare-for-Press/Arbetskraftsundersokningen-december-2005/ (hamtad
2013-12-07)

*http://www.scb.se/sv_/hitta-statistik/, se mer forklarat i Metod och material avsnittet.
% Dagens Industri, s.3, 2013-11-08


http://www.av.se/dokument/statistik/officiell_stat/ARBMIL2005_prel.pdf
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Arbetsmarknad/Arbetskraftsundersokningar/Arbetskraftsundersokningarna-AKU/23265/23272/Behallare-for-Press/Arbetskraftsundersokningen-december-2005/
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Arbetsmarknad/Arbetskraftsundersokningar/Arbetskraftsundersokningarna-AKU/23265/23272/Behallare-for-Press/Arbetskraftsundersokningen-december-2005/
http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Arbetsmarknad/Arbetskraftsundersokningar/Arbetskraftsundersokningarna-AKU/23265/23272/Behallare-for-Press/Arbetskraftsundersokningen-december-2005/
http://www.scb.se/

1.2 Syfte och fragestallning

Syftet med denna uppsats dr att utreda arbetsgivarens och arbetstagarens
rittigheter och skyldigheter vid distansarbete. Vi har valt att undersoka
arbetsledningsritt, arbetsskyldighet, arbetstid och arbetsmiljo.

For att uppfylla syftet kommer foljande fragestillningar att utredas:

Vilka rittigheter och skyldigheter har arbetsgivaren respektive arbetstagaren
gillande distansarbete 1 arbetsledningsrétt, arbetsskyldighet, arbetstid och

arbetsmiljd, jaimfort med en vanlig arbetstagare?

1.3  Avgransningar

Vi har valt att avgrinsa uppsatsen till att enbart berdra arbetsréttslig problematik.
Andra potentiella problem som kan uppstd vid distansarbete kommer ej att
berdras. Vi kommer inte heller att ta upp rehabilitering och arbetsskada, som
annars gér under arbetsmiljo, dd vi bedomer det som ett ndgot brett &mne for att
utreda inom de ramar vi har. Vi dr medvetna om att vi genom vart val av en sndv
avgransning inte kommer att kunna ge en heltickande bild av alla arbetsrittsliga
rittigheter och skyldigheter vid distansarbete. Var forhoppning dr dock att de
omrdden som behandlas kommer f& ett sddant djup att det klargdr de

arbetsrittsliga rattigheter och skyldigheter som giller for distansarbete.

1.4 Metod och material

For att svara pa véra fragestdllningar har vi anvént oss av rittsdogmatisk metod.
Vi dr medvetna om att vi dr nagot begrdnsade pd grund av att det ej finns sa
mycket doktrin och rittspraxis inom omradet. Vi fann det dock vara tillrackligt for
att reda ut véra fragestillningar varfor vi trots det ansag att det var den mest
limpade. Metoden soker kunskap om innehallet i géllande ritt.” Initialt har vi last
och tolkat lagtext, med bakgrund av att det dr den réttskilla som prioriteras hogst i
rittskélleordningen.® Direfter har vi ldst doktrin och réttspraxis (i den mén det
funnits tillgdngligt) vilket fungerar som ytterligare en tolkning av
rittskéllematerialet. Doktrinen dr réttsvetenskapliga verk som bidrar med

vigledande l19sningar pd problemen, utfirdade av experter pd omradet. Dessa kan

7 Lehrberg, Bert. Praktisk juridisk metod, 2010, s 26 f.
¥ Samuelsson, Joel & Melander, Jan. Tolkning och rittstillimpning, 2010, s. 31.
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vara anvindbara dé rittskillorna siger emot varandra.” Genom att distansarbete
till stor del regleras i kollektivavtal och foretagspolicys kommer vi d&ven ha med
det som en grundsten nér vi ser pa hur distansarbete regleras. Vi har tagit del av
ett  kollektivavtal frdn  Finansforbundet samt  fOretagspolicys  fran
Forsdkringskassan och Swedbank. P4 grund av det endast finns begrinsat med
material 1 det &mne vi undersoker har vi fatt gd mycket pa lagforarbetena. I den
svenska ritten har lagforarbeten en stark stillning, framforallt 1 jimforelse med
EU-rétten.'’ En utredning som vi kommer att titta mycket pa och som kommer att
ha stor betydelse for vart arbete dr Distansarbetsutredningen, SOU 1998:115, som
utformades for att utreda potentiella problemomradden i lagstiftningen for
distansarbetare. Vi kommer &ven att titta nidrmare pa distansarbetsavtalet, som

slots 2002 mellan arbetsmarknadsparterna pd EU-niva.

De svenska lagar vi framforallt kommer att anvdnda oss av dr arbetstidslagen
(1982:673) och arbetsmiljolagen (1977:1160). De EU-rittsliga reglerna som
kommer att fa betydelse i1 detta arbete &r distansarbetsavtalet, ramdirektiv
89/391/EEG om éatgirder for att frimja forbéttringar av arbetstagarens sékerhet
och hélsa i arbetet samt direktiv 2003/88/EG om arbetstid.

For att reda ut huruvida siffran for distansarbete hade okat sd anvidnde vi oss av
SCB:s statistik databas och variabelviljare. Dar fyllde vi 1 att vi ville se hur
manga foretag, med fler &n tio anstillda, som anvénde sig av distansarbete. Denna
lank gar ej att ga in pa igen utan vill man fa fram statistiken far man sjilv fylla i

ovanstiende uppgifter pi SCB:s hemsida.''

Anledning till varfor valet av huvudomraden 61l pa just de aktuella omridena ér
for att det dr centrala 1 den svenska arbetsritten, och vi tror att de kan komma att

berora distansarbetaren i stor utstrackning.

1.5 Disposition
Inledningsvis kommer vi att, i kapitel tva, kort att beskriva distansarbete, for att
sedan gé in pa EU:s paverkan pd distansarbete. Tanken &r att vi ska skapa en

Overblick 1 hur distansarbete ser ut i bade Sverige och Europa, samt introducera

? Samuelsson & Melander, s.48
10 Nystrom, Birgitta, EU och arbetsrdtten, 2011, 5.62
" http://www.scb.se/sv_/hitta-statistik (himtad 13/12)

9



distansarbetsavtalet som har en stor betydelse for hur distansarbete regleras.
Kommande kapitel behandlar sedan de olika omradden vi valt att undersoka;
arbetsledningsritt, arbetsskyldighet, arbetstid och arbetsmilj6. I kapitel tre,
arbetsledningsrdtt och  arbetsskyldighet, tar vi bland annat upp
arbetsledningsritten och arbetsskyldighetens gridnser och arbetstagarens
lydnads/lojalitetsplikt. I kapitel fyra, arbetstid, ser vi bland annat pa hur
arbetstiden stdlls emot arbetstagarens resultat. I kapitel fem, arbetsmiljo,
undersoker vi med hjdlp av distansarbetsavtalet hur l&ngtgdende ansvaret ar for
arbetsmiljon. Avslutningsvis kommer vi i kapitel sex analysera och sammanfatta
diskussionen inom de omraden vi papekat 1 arbetet ar specifika for distansarbetare

1 Sverige.
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2. Distansarbete

21 Inledning

Distansarbete har sedan sin uppkomst pa 1980-talet blivit mer och mer vanligt.
Detta tack vare att arbetstagare i allt storre utstrackning har tillgdng till datorer
och annan nddvéndig teknik i hemmet. Omraden som i storre utstrickning an
andra anvénder sig av distansarbete dr ekonomisektorn, sdsom kommunikation,
finansformedling och tjénster. Det dr dven vanligt inom yrkeskategorier som
forskare, ldrare och journalister. Man har i undersdkningar sett att ju storre
foretaget 4r, desto storre &r sannolikheten att distansarbete anvinds inom
organisationen. Yrkesgrupper dér distansarbete anvénds i minst utstrickning &r
inom byggnadsarbetare och transport. ' Geografiskt sett ligger Belgien,
Nederldnderna och Danmark i topp med en siffra pa mellan 13 och 15 procent
distansarbetare. Aven Osteuropeiska linder sdsom Tjeckien, Estland, Lettland,
Polen samt de skandinaviska ldnderna Sverige, Norge och Finland ligger 6ver det

europeiska genomsnittet niar det kommer till att arbeta pa distans. 13

Distansarbete har bade fordelar och nackdelar. Sett ur ett samhallsperspektiv kan
fordelarna sdgas viga Over eftersom det kan skapa arbetstillfdllen for personer i
glesbefolkade delar av landet, samt att det ger trafik- och miljomaéssiga fortjdnster
genom minskade resor till och fran arbetsplatsen. For arbetsgivaren dr det en klar
nackdel att denne fir minskad insyn 1 arbetstagarens utforande av arbetet, initialt
okade kostnader av lokaler och utrustning samt kan behova ligga mer resurser for
att tillgodose den enskilde distansarbetarens specifika behov (social
arbetsgemenskap ir ett exempel). A andra sidan kan det ge arbetsgivaren bittre
utgangsldge ur rekryteringssynpunkt eftersom mojlighet till distansarbete ses som
en attraktiv arbetsform fOr arbetstagare. Sett till individen (distansarbetaren) &r
fordelarna flera; den Okade flexibiliteten, farre arbetsresor, okad variation i

arbetslivet, och mojlighet till béttre koncentration genom férre storningsmoment.

' http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2007/10/articles/se0710019i.htm (hdmtad 19/11)

3 http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910050s/tn0910050s_3.htm (Hamtad 19/11)
Undersokningen raknar endast med distansarbetare som utfor minst 25 procent av arbetet pa annan
plats)



http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2007/10/articles/se0710019i.htm
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910050s/tn0910050s_3.htm%20(Hämtad%2019/11

Bland utfall kopplat till distansarbete som kan ses som negativt kan ndmnas en
svarighet for arbetstagaren att skilja mellan arbete och fritid, mindre social
gemenskap och att man gir miste om den informella kunskapsdelningen pa

arbetsplatsen.'*

Vi har valt att g efter Eurofounds definition av distansarbetare,'® det vill siga
arbetstagare som utfor minst 25 procent av arbetet pa en annan plats dn
arbetsgivarens lokal. Anledningen till att vi valt denna omfattning beror pé att vi
tror att en mindre grad av arbete pa distans dr si pass marginell att det troligtvis

inte kommer paverka anstdllningen ndgot ndmnvért.

2.2 EU och distansarbetsavtalet

Inom EU berdknades &r 2000 ca 6,9 miljoner arbeta hemifran, vilket utgjorde ca
fem procent av den arbetande befolkningen. Fem &r senare hade denna siffra dkat
till sju procent.'® Dock ar langt ifrén alla jimforbara med andra arbetstagares
villkor. Kommissionen antog ar 1998 en rekommendation géllande hemarbete, dér
medlemsstaterna rekommenderas att ratificera ILO-konventionen frdn 1996 om
hemarbete. Ar 1999 inleddes forhandlingar inom ramen for branschens sektoriella
kommitté for den sociala dialogen, mellan arbetsgivarna i euro-Commerce och
arbetstagarna i UNI-Europa, arbetsorganisationerna pa europeisk toppniva. Tva ar
senare, 1 april 2001 sldts ett branschavtal med rekommendationer for distansarbete
inom handel. Under hdsten samma &r pabdrjades forhandlingar mellan parterna pa
den europeiska nivan vilket ledde till att ett ramavtal om distansarbete slots
mellan ETUC, BUSINESSEUROPE, Ueapme och CEEP.'” Ramavtalet ska i
enlighet med arbetsmarknadens parter tillimpas 1 respektive medlemsstat. Det
huvudsakliga syftet var att gora foretag konkurrenskraftiga och produktiva, och
astadkomma en balans mellan flexibilitet och trygghet for arbetstagarna.'® Det
torde vara vildigt viktigt att distansarbetarna upplever denna balans, for att
uppleva vinningen med flexibilitet samtidigt som det inte inskridnker pa

tryggheten 1 anstédllningen.

' Svenskt niringsliv mfl. s.10

'3 http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910050s/tn0910050s_3.htm (Hémtad 19/11)
16 http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910050s/tn0910050s_3.htm (Hdmtad 19/11)
7 Nystrom, s.309

' Svenskt Niringsliv mfl. s.41
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http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0910050s/tn0910050s_3.htm

Avtalet har skapats med en omfattande definition av begreppet distansarbetare for
att inkludera s& ménga olika typer av distansarbete som mojligt. Det omfattar de
arbetstagare som regelbundet utfor arbete med hjidlp av  modern
informationsteknologi som inte utférs pa arbetsgivarens arbetsstille, oavsett om
det skulle kunna bli utfort dér. Foljaktligen omfattas savil arbetstagare som jobbar
hemifran vid enskilda tillfillen eller ndgon dag per vecka, som arbetstagare som
till exempel utfor arbete at ett foretag i en storstad men som befinner sig pa ett call
center 1 glesbygd. Arbetstagarna som arbetar pd distans ska ha ett allmint
arbetsrittsligt skydd genom att tickas av lagar och kollektivavtal, dock s& kan

ibland sérregleringar behdvas vid till exempel arbetsmiljé och utrustningsfragor'’

Distansarbetsavtalet var det forsta “frivilliga” avtalet som slutits mellan
arbetsmarknadsparterna pa EU-nivd. Avtalet genomfOrdes, inte genom ett

2

direktiv, utan i enlighet med de forfaranden och den praxis som

arbetsmarknadens parter i medlemsstaterna sérskilt tillimpar”.?°

I Sverige implementerades distansarbetsavtalet genom att arbetsmarknadsparterna
kom &verens om riktlinjer géllande ramavtalet, se nista avsnitt. Utifran dessa

riktlinjer har dven kollektivavtal slutits.*'

2.3 EU:s paverkan pa distansarbete i Sverige

I Sverige utreddes distansarbete 1 SOU 1998:115 da man dérefter tog bort viss
sarreglering for distansarbete. Bade centrala och lokala atgérder har dgt rum for
att genomfora det europeiska ramavtalet om distansarbete 1 Sverige. De svenska
huvudorganisationerna LO, TCO, SACO, Svenskt Naringsliv, Arbetsgivarverket
och Landstings- och kommunférbundet (idag SKL), kom 2003 &verens om
riktlinjer gillande ramavtalet. Dessa riktlinjer skall dock inte likstdllas med
kollektivavtal och dr ddrmed inte formellt bindande for arbetstagarparten och

arbetsgivarparten. Dock skall ramavtalets innehéll vara riktlinjer ndr man sluter

¥ Nystrom, s.310

? EU och arbetsritt, 2002, nr 2 (http://arbetsratt.juridicum.su.se/euarb/02-2/02main.asp) (himtad
10/12-13)

*! http://www.ueapme.com/docs/joint_position/061010_telework implementation_report_final.pdf
5.9 (hdmtad 28/11-13)
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kollektivavtal eller personliga avtal om distansarbete.** Det verkar enligt Nystrom
endast vara en mindre andel av arbetsgivarna pd den privata delen av
arbetsmarknaden som hénvisar till ramavtalet 1 sina kollektivavtal. Hon menar
vidare att reglerna inom den offentliga sektorn didremot dr implementerade i
kollektivavtalen, genom att arbetsmarknadsparterna pa forbundsniva i forsta hand

hanvisat till det europeiska ramavtalet.®

Gillande distansarbete i Sverige s& har alltsd en implementering av ramavtalet
vidtagits, till stor del genom kollektivavtal men &dven genom att sprida information

till arbetsmarknadsparterna om ramavtalets riktlinjer.

24 Ramavtalets innehall

I huvudsak omfattas distansarbete av de svenska arbetsrittsliga lagarna och kan
tillimpas med hjélp av dem.** Som niamnts tidigare si ticks med andra ord dven
distansarbetare av allménna arbetsrittsliga lagar och ska ha samma réttigheter som
arbetstagare i jamforbar situation pa arbetsplatsen.”” Omraden dir det behovs
sirskilda regleringar eller som pa grund av olika omstdndigheter behover
uppmaéarksammas behandlas 1 nio olika punkter i ramavtalet. Dessa olika punkter
omfattar distansarbetets frivilliga karaktdr, anstillningsvillkor, dataskydd,
privatliv, utrustning, hédlsa och sdkerhet, arbetsorganisation, utbildning samt

slutligen kollektiva réttigheter.

I punkt tre beskrivs distansarbetets frivilliga karaktdr, for bade arbetsgivare och
arbetstagare. Det kan ha avtalats om distansarbete vid anstéllningens inledning,
eller tillkommit senare. Vid sadant initiativ frdn ndgon av parterna har dock bada
ritt att avbdja erbjudandet utan efterfoljande konsekvenser.”® Nir det giller
dataskydd sé ar det arbetsgivaren som ar foretrddesvis dr ansvarig for att lampliga
atgirder vidtas for att rétt sorts programvara anvinds, samt arbetsgivarens ansvar

att informera arbetstagaren om lagstiftning och foretagsbestimmelser géllande

22 http://www.ueapme.com/docs/joint -~ position/061010_telework implementation_report final.pdf
s.9 (hdmtad 28/11-13)

> Nystrom, 5.319

** Svenskt Niringsliv, m.fl. s.13

% Det europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 4
*% Det Europeiska ramavtalet om distansarbete, punkt 3
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dataskydd.”” Enligt punkt 6 skall arbetsgivaren respektera arbetstagarens
privatliv.”® Arbetsgivaren 4r dven ansvarig for att tillhandahélla utrustningen som
kravs for distansarbetet om inte arbetstagaren anvinder sin egen utrustning. De
fragor som ror kostnader angdende utrustning, kostnader och ansvar skall tydligt
definieras innan distansarbetet paborjas.”’ Attonde punkten handlar om
arbetstagarens sdkerhet och arbetsgivarens ansvar relaterat till detta, vilket vi

aterkommer till 1 kapitlet om arbetsmil;jo.

Distansarbetaren organiserar sjidlv sin arbetstid inom ramen for tillimplig
lagstiftning, kollektivavtal och foretagsregler, detta tas upp mer i kapitlet om
arbetstid. Arbetstagarens krav pd arbetsbelastning och arbetsprestation skall vara
densamme som for jaimforbara arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens lokaler.
Det &r arbetsgivarens ansvar att se till att inte arbetstagaren isoleras frdn den
Ovriga gemenskapen inom foretaget. Vidare bor den anstillde ha mojlighet att
regelbundet fa traffa arbetskamrater samt ha tillgang till foretagsinformation vid
tillfallen det finns behov for det. *° Gillande utbildning skall distansarbetare ha
samma mojlighet till utbildning och karridrutveckling som andra jamforbara
arbetstagare som arbetar 1 arbetsgivarens lokaler och omfattas av samma
bedomningsgrunder som de Gvriga arbetstagarna.’’ Vidare skall distansarbetare ha
samma kollektiva réttigheter som arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens
lokaler. Géllande att kandidera till och delta 1 val till organ som foretrader
arbetstagarna eller innefattar arbetstagarrepresentation skall distansarbetare ha

samma villkor som Gvriga anstillda. **

Ramavtalet hjélper alltsd distansarbetaren sa att denne inte diskrimineras utan

behandlas likadant som dvriga arbetstagare pé arbetsplatsen.

*’ Det Europeiska ramavtalet om distansarbete, punkt 5
?® Det Europeiska ramavtalet om distansarbete, punkt 6
** Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 7
3 Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 9
3! Det Europeiska ramavtalet om distansarbete, punkt 10
*? Det Europeiska ramavtalet om distansarbete, punkt 11
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3. Arbetsledningsratt och Arbetsskyldighet

3.1 Inledning

Den svenska arbetsrdtten har en stark grund i1 arbetsgivarprerogativet. Genom
Decemberkompromissen som sléts redan 1906 mellan SAF och LO tilldelade man
arbetsgivarna rétten att fritt leda och fordela arbetet, ritten att fritt siga upp sina
arbetstagare och rétten att anstélla fritt, mot att man som arbetsgivare forband sig
att respektera fOreningsritten. Arbetsprerogativet upptogs ocksd genom SAF:s
stadgar i 32-befogenheter.” Dir fastslog man vad som senare skulle komma att
kallas arbetsgivarens § 32-befogenheter. ** Arbetsgivarens ritt att leda och fordela
arbetet har relativt vida ramar men begrinsas bland annat av arbetstagarens
arbetsskyldighet.” Den primira arbetsskyldigheten kompletteras av den
grundliggande lydnadsplikten som gor arbetstagaren skyldig att utfora de
arbetsuppgifter ~som  arbetsgivaren beordrar. *® Hur arbetsgivarens
arbetsledningsritt och distansarbetarens arbetsskyldighet ser ut skapar en hel del

intressanta funderingar som vi kommer att redogdra for nedan.

3.2 Arbetsledningsratten och dess granser

Arbetsgivarprerogativ dr idag bade en allmén rittsgrundsats och en sé kallad dold
klausul 1 kollektivavtalet och giller saledes rent generellt 1 alla
anstéllningsforhdllanden. Med andra ord sd har arbetsgivaren ritt att fatta
ensidiga beslut som omfattar omrdden som bland annat ror arbetsuppgifter,
arbetsplats, arbetstid och arbetsmetoder.’” Detta kan komma att bli en intressant
faktor géllande distansarbetets frivilliga karaktdr som da blir en inskrdnkning 1
arbetsledningsritten. Vill en arbetsgivare fordela arbetet sa att arbetstagaren ska

jobba pa distans, har denne, ritt att avbdja erbjudandet utan efterfoljande

33 Ronnmar, Mia, Arbetsledningsritt och arbetsskyldighet: En komparativ studie av kvalitativ
flexibilitet i svensk, engelsk och tysk kontext, 2004, s.45

* Glava, Mats, Arbetsrtt, 2011, s.35

3 Kaillstrom, Kent & Malmberg, Jonas, Anstillningsforhdillandet: Inledning till den individuella
arbetsrdtten, 2013, 5.190

36 Roénnmar, s.137

37 Rénnmar, s.45
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konsekvenser.® Arbetsgivaren har dven ritt att omplacera arbetstagaren inom
ramarna for  arbetsskyldigheten vilket wutgdér en central del av

arbetsledningsritten.”

Arbetsledningsrétten brukar delas in 1 tva delar, dar man skiljer mellan beslut som
ligger utanfor respektive innanfor ramen av anstillningen. Atgirder som ligger
inom ramen av anstéllningen ar de som arbetsgivaren ensam kan besluta om vilket
kallas arbetsledningsbeslut. Huvudregeln &r att dessa beslut inte behdver
motiveras. Uppsdgningstid eller motsvarande behdver ej heller beaktas. Det kan
vara frigan om saklig grund f6r uppsigning vid végran att utfora arbete som
ligger innanfor ramen for arbetsskyldighet. Om arbetsgivaren utfor en atgird som
ligger utanfor ramen av anstillningen blir situationen annorlunda. Det betraktas
till exempel som ett skiljande frin anstdllningen om arbetsgivaren beordrar den
anstillde att varaktigt utfora arbete vilket ligger utanfor anstillningen. Rattsligt
skulle en sddan atgérd kvalificeras som en uppsédgning eller ett avsked, beroende

pa om uppsigningstid beaktats eller ej. *°

Trots att huvudregeln dr att arbetsgivaren i1 princip har ensidig ritt att fritt
omplacera arbetstagare (s& linge det sker inom arbetsskyldighetens ramar), finns
vissa undantag nir arbetsgivarens ritt att utdva arbetsledning begrénsas.*' En
sadan till viss del rittslig begrdnsning dr medbestimmandelagen (MBL) som
manga génger innebdr att arbetsgivaren har en forhandlingsskyldighet déar skélen
som foreligger for beslutet maste ldggas fram. Dessa skidl kan dock ej provas
rittsligt men &r dgnad att hindra osakliga beslut fran arbetsgivarens sida, eftersom

denne ir skyldig att uppge dem. **

Arbetsledningsritten begridnsas dven genom diskrimineringslagstiftningen och
genom arbetstids— och arbetsmiljolagstiftningen. Ett visst skydd for arbetstagaren
vid omplaceringar finns dven 1 foreningsrattsreglerna i §§ 7-9 och § 62 MBL samt

i§4FML.*®

% Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 3
39 Roénnmar, s.46

0 Killstrom och Malmberg, s.190

! Killstrom och Malmberg, s.191

* Glava s.674

4 Ronnmar s. 63
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Arbetsledningsbeslut far inte vara diskriminerande eller otillborliga, tas utifrdn
slumpmaissiga syften eller strida mot allmdn moral. Det 4r den allménna
rittsgrundsatsen som giller for arbetsledningsritten.** Gillande distansarbete s&
paverkas dven det av rittsgrundsatsen och arbetsledningsritten begrdansas genom
att distansarbetaren ska ha samma rittigheter*> och méjligheter till utbildning och
karridrutveckling som andra arbetstagare.*® Distansarbetaren ska dven ha samma
arbetsbelastning och arbetsprestationen ska vara att likstdlla med Ovriga
arbetstagare.”’ En tanke #&r att arbetsgivaren kanske littare satsar pa de
arbetstagare som alltid dr pé plats i arbetsgivarens lokaler och pd si sitt mer

effektivt kan sprida kunskapen vidare till andra kollegor.

3.3 Lojalitetsplikt

I arbetstagarens skyldigheter ingar den s.k. lojalitetsplikten som utgor ett viktigt
moment i anstdllningsavtalet. Begreppet lojalitetsplikt innefattar frimst fragor om
konkurrerande verksamhet, kritikrdtt, tystnadsplikt med mera.*® T AD 1993 nr 18

faststills att arbetstagaren &r skyldig att:

[sdtta arbetsgivarens intresse framfor sitt eget samt att undvika ldgen, ddr han kan komma i

pliktkollision].*

Arbetstagaren skall alltsa stilla sin arbetskraft till arbetsgivarens forfogande under
den reglerade arbetstiden, dock sé& finns inga generellt tillimpliga lagar som
hindrar arbetstagaren frén att ha bisysslor eller extraknick. *° Detta skulle i teorin
kunna utnyttjas av arbetstagaren till dennes fordel, med tanke pa att arbetsgivaren
uppenbarligen har mindre kontroll 6ver en distansarbetande anstélld. Denne skulle
alltsa troligen kunna bryta mot lojalitetsplikten 1 storre utstrickning utan att bli
upptéckt alternativt bli upptickt 1 ett senare skede. Det skulle ocksa kunna finnas

en risk att arbetstagaren anvinder sin arbetstid i strid med vad arbetsgivaren

4 Roénnmar, s.70

* Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 4
* Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 10
" Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 9
* Glava s. 591

* AD 1993 nr 18 5.146

>0 Glava s.592
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Onskar, trots att kanske allt arbete blir utfort. (Istdllet for “ren” maskning skulle
arbetstagaren istdllet utfora annat arbete under arbetstid.) Dock uppkommer
troligtvis inte detta problem om distansarbetaren har oreglerad arbetstid, vilket
formodligen giller for en overvdgande del av distansarbetarna. Med oreglerad
arbetstid menas att arbetstagaren sjélv disponerar dver sin tid. Med andra ord kan
en viss del av arbetet utforas utan kontakt med andra anstillda, samt att
tyngdpunkten ldggs pa resultatet istillet for den tid som arbetstagaren faktiskt lagt
ner. Detta enligt arbetsgivarverkets information.”' Deras definition p& oreglerad
arbetstid 4r “Arbetstid som faststills i lokalt kollektivavtal enligt 4 kap. 26 §.7°
Som sagt sa &r oreglerad arbetstid troligen géllande for majoriteten av

distansarbetarna varfor vi véljer att inte ge denna teoretiska tankegéng sérskilt

stort utrymme 1 denna avhandling.

3.4 Arbetsskyldighet

Arbetstagarens huvudforpliktelse bestdr i att utféra de konkreta arbetsuppgifter
som denne har 4tagit sig genom det personliga avtalet.” Enligt 6 ¢ § LAS &ligger
det arbetsgivaren att skriftligen informera arbetstagaren om dennes
arbetsuppgifter. Arbetstagaren blir dock bunden till de arbetsuppgifter som denne
vid anstéllningstillfillet méste antas ként till forekom i den typ av anstidllning som
ar i friga.”® Genom anstillningsavtalet stiller denne 4ven sin arbetskraft till
forfogande for i efterhand uppkomna arbetsuppgifter.” Detta torde &ven innebéra
distansarbete, men se fundering om detta nedan.’® Arbetsgivaren har ritt att leda
och fordela arbetet, och har relativt vida ramar att besluta om vilka arbetsuppgifter
arbetstagaren ska utféra samt var och nir denne ska utfora dessa (primér
arbetsskyldighet).”” Utfor arbetstagaren nya arbetsuppgifter utan att framfora

invindningar om att han inte ar skyldig att utfora arbetet, anses han ha accepterat

' http://www.arbetsgivarverket.se/upload/Avtal-Skrifter/Skrifter/ Arbetstid2009webb.pdf .25
(hdmtad 13/12)

>* http://www.arbetsgivarverket.se/upload/Avtal-Skrifter/CentralaAvtal/villkorsavtal-villkorsavtal-
t/'VA-OFR-SEK020130601.pdf's. 3 (hdmtad 13/12)

53 Killstrom & Malmberg, s.215

>* AD 1980 nr 149

> Glava, 5.583

% Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 3
T Killstrdm & Malmberg, 5.216
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att arbetsuppgifterna omfattas av arbetsskyldigheten.”® Har en arbetstagare utfort
distansarbete, som i det hér fallet borde kunna ses som en ny arbetsuppgift, har
denne alltsd accepterat att distansarbete ingar i arbetsskyldigheten. Detta kan
komma att bli en konflikt med frivillighetsprincipen som stadgas i punkt tre i
ramavtalet for distansarbete, didr det stadgas att distansarbete som ej finns
inskrivet 1 den ursprungliga arbetsbeskrivningen skall vara frivilligt och kunna

. 59
avbojas utan ndgra konsekvenser.

3.41 29-29-principen

Den enskilde arbetstagarens arbetsskyldighet har reglerats i praxis 1 29-29-
principen. Principen uttalades i AD 1929 nr 29 dir de tre grundliggande
rekvisiten for principen stadgas. Fallet behandlade kollektivavtalsbunden
arbetstagares arbetsskyldighet till det arbete som faller under kollektivavtalet,

Domstolen sade att arbetstagaren dr skyldig att:

[utfora allt sddant arbete for arbetsgivarens rikning, som star i naturligt samband med dennes

verksamhet och kan anses falla inom vederborande arbetares allminna yrkeskvalifikationer].*

Ett naturligt samband foreligger enligt praxis om arbetsuppgiften ligger inom
ramen for det tillimpliga kollektivavtalets tillimpningsomrade. Vad géller den
geografiska arbetsskyldigheten ger dock inte 29- 29- principen ndgon vigledning.
Om inte det framgar annat 1 det enskilda fallet bor regeln, enligt praxis, uppfattas
som att omplacering ar tilliten inom ett bekvimt pendlingsavstind.®'
Arbetstagarens arbetsskyldighet omfattar siledes allt arbete i arbetsgivarens
verksamhet, vad giller antingen tjanstemanna- eller arbetarkategorin.®
Intressevidckande dr huruvida man anser ifall pendlingsavstandet kan vara lédngre
for en distansarbetare dn for en vanlig arbetstagare och hur vidstrackt ett bekvimt
pendlingsavstdnd 1 sé fall 4&r? En distansarbetare torde kunna krédvas ett ldngre

pendlingsavstdnd da denne &ndé jobbar en del frdn annan plats och ddrmed inte

pendlar varje dag.

* Se AD 1981 nr 155

** Det Europeiska ramavtalet om distansarbete punkt 3
“ AD 1929 nr 29 5.91

6! Kallstrom & Malmberg, s.221

62 Rénnmar, s.158f
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3.4.2 Lydnadsplikt

Arbetsskyldigheten kompletteras av en grundldggande lydnadsplikt och
arbetstagaren ar skyldig att utfora de arbetsuppgifter som arbetsgivaren beordrar.
Distansarbete skall vara av frivillig karaktir och fridgan dr om det dnda ar nigot
som arbetsgivaren kan beordra arbetstagaren att utfora? Svaret torde vara nej
enligt tredje punkten i ramavtalet. Dock ar huvudregeln i arbetsskyldighetstvister
att facket har tolkningsforetrade, enligt 34 § 1 st MBL. Detta kan dock inskrédnkas
genom 34 § 2 st MBL dér arbetsgivaren, om synnerliga skal foreligger for att det
omtvistade arbetet uppskjutes, kan kridva att arbetet utfors. Arbetstagaren dr da
skyldig att utféora de omtvistade uppgifterna till dess att tvisten har fatt en
slutgiltig 10sning. Detta géller 4ven om arbetsgivaren omplacerar arbetstagaren i
strid mot arbetsskyldigheten.”® Mojligheten for arbetsgivaren att driva igenom sin
uppfattning dr dock i praktiken liten eftersom arbetsgivaren i de flesta fall maste

ta initiativ till forhandling och méjligen vicka talan vid domstol.**

Omplaceras en arbetstagare utanfor dennes arbetsskyldighet dr detta att jimstilla
med ett avskedande eller en uppsigning. Ar omplaceringen vildigt ingripande
skulle den kunna jamforas med bastubadarprincipen, vilket medfor att den ej ar
giltig d4 den kan likstillas med ett skiljande fran tjansten.®> Har har vi forstatt det
som att det inte spelar ndgon roll huruvida arbetstagaren arbetar pa distans eller ej,

da samma sak géller oavsett.

Ronnmar tar 1 sin avhandling upp att ndr arbetstagaren ska utfora sitt arbete géller
allmént att denne ska vara duglig for sin tjanst och skyldig att utnyttja sin
skicklighet eller arbetsforméga.®® Hon namner dven AD 1934 nr 182 dar
domstolen uttalade att det aligger “arbetarna att fullgéra sa gott arbete, som efter
ett objektivt beddmande med hénsyn till omsténdigheterna skéligen kan fodras™.?’
Denna skyldighet kan komma att bli en intressant faktor géllande
distansarbetarens nedlagda arbetstid. Det skulle kunna innebdra att nér

distansarbetaren uppnatt det dagliga resultatmélet innan dagens slut, kan denne

likval behova fortsitta prestera.

63 Roénnmar, s.137

6 Rénnmar, s.64f

% Glava, 5.682

6 Ronnmar, s.149

67 Rénnmar, s.149, se dven AD 1934 nr 182 5.895
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4, Arbetstid

4.1 Inledning

Arbetstiden for varje arbetstagare bestims generellt av reglering i arbetstidslagen,
kollektivavtal eller det personliga anstillningsavtalet. Begreppet arbetstid
definieras 1 2003/88/EG som all tid di arbetstagaren star till arbetsgivarens
forfogande for arbete och darvid utfor aktiviteter eller uppgifter. Fragor rorande
arbetstidens forliggning omfattas av arbetsgivarens arbetsledningsritt.®® For att
utreda hur arbetstiden regleras for distansarbetare fir man ta utgangspunkten i

distansarbetsavtalets punkt nio, dir detta beskrivs mer.

4.2 Arbetstidsdirektivet

Forsta forslaget till arbetstidsdirektivet lades fram &r 1990. Det antogs, i
omarbetad form 1993, direktiv 93/104/EG om arbetstidens forlaggning i1 vissa
avseenden. Direktivet dr inte dispositivt och kan darfor inte forhandlas bort. Det
inneholl bland annat minimiregler géllande arbetstagarens sdkerhet och hélsa
kopplat till arbetstid, det vill sdga forldggning av arbetstid sdsom dag-, vecko- och
arsviloperioder vilket dven inkluderar raster och maximal veckoarbetstid. Ar 2000
antogs en Adndring av arbetsdirektivet genom Europaparlamentets och radets
direktiv, for att omfatta en bredare grupp 4n det ursprungliga direktivet. Dessa tva
direktiv sammanfordes sedan till direktiv 2003/88/EG och anpassades dé dven till
EU-domstolens praxis. ® Direktivet ar tillimpligt pa bade privat och offentlig

verksamhet. ”°

I ingressen till nimnda direktiv fastslads bland annat att arbetstagarnas séikerhet,
hygien och hilsa péd arbetsplatsen dr ett mal som inte bor vara underkastat av

ekonomisk hidnsyn samt att alla arbetstagare bor ha lampliga viloperioder och att

68 Roénnmar, s.154
% Nystrom, s.337
0 Nystrom, s.338
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begreppet vila méaste uttryckas i tidsenheter, det vill siga dagar/timmar.”' Detta
forstar vi som att det dven giller distansarbetsplatsen da det &r distansarbetarens
arbetsplats. Direktivet innehaller bestimmelser gidllande dygnsvila, som ska vara
minst 11 sammanhéngande timmar per 24-timmarsperiod’?, vid lingre arbetstid 4n
sex timmar ska atgirder vidtagas fOr att arbetstagaren ska fa rast. Narmare villkor

ska faststillas i lagar och kollektivavtal.”

Vidare ska arbetstagaren under en
sjudagarsperiod fi minst 24 timmars sammanhingande ledighet plus den 11
timmars dygnsvila som anges i artikel 3.7 D4 arbetsgivaren har minskad tillsyn
over hur arbetstagaren disponerar sin tid under arbete som sker hemifran, forstar
vi det som att mer ansvar ligger pa distansarbetaren att se till att denne foljer
arbetstidslagarna. Vi har antagit att majoriteten av dem som arbetar pa distans har
oreglerad arbetstid och disponerar sin tid utifrdn de arbetsuppgifter som denna ska
utfora. En sorts oreglerad arbetstid ar fortroendearbetstid, vilket ofta tillimpas av
olika myndigheter. Exempelvis s har de som ingér i chefsavtalet’ automatiskt
fortroendearbetstid. Arbetsgivare som vill inféra fortroendearbetstid for andra

arbetstagare 4n ndmnda kan gora det genom enskild dverenskommelse eller

genom ett lokalt kollektivavtal.”®

Avvikelser fran artiklarna 3, 4, och 5 far goras genom kollektivavtal eller avtal
mellan arbetsmarknadens parter (pa nationell eller regional niva), eller genom
kollektivavtal p4d en ligre nivd sévida det &r tillitet genom sidana avtal.”’
Arbetstidsdirektivet ger darfor ett relativt stort utrymme for flexibilitet, det vill

sdga stora mojligheter att reglera ndrmare i kollektivavtal.

12003/88/EG

22003/88/EG art. 3
3 2003/88/EG art. 4
™2003/88/EG art. 5

" http://www.arbetsgivarverket.se/upload/Avtal-Skrifter/CentralaAvtal/Chefsavtal20101001.pdf
(hdmtad 16/12)

7% http://www.arbetsgivarverket.se/upload/Avtal-Skrifter/Skrifter/Arbetstid2009webb.pdf s. 52-53
(hémtad 16/12)

72003/88/EG art. 18
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4.3 Arbetstidsreglering i Sverige

I arbetstidslagen stadgas det regler om arbetstidens ldngd och forlaggning. Lagen
4r semidispositiv och det kan avtalas om andra regler i kollektivavtal.”® T § 5
framgar det att arbetstiden, som huvudregel, max far uppga till 40 timmar per
vecka. Inget arbete far utforas nattetid, forutom mindre arbete som behdvs for
allminhetens behov.”” Enligt § 14 ska arbetet planeras s att arbetstagaren far
veckovila pa minst 36 timmar per vecka och arbetstagaren ska inte heller arbeta
mer dn fem timmar utan rast (15§2st). Vanligt ar att det i kollektivavtal foreskrivs
savil kortare som lingre arbetstid dn det ordinarie 40 timmar per vecka.®® Enligt
Malmberg dger arbetsgivaren ensidigt ritten over arbetstidens forldggning, inom
de ramar som finns i arbetstidslagen. Arbetstidslagen ger sdledes rymliga ramar

om hur arbetstiden ska forldggas.®’

Overtid regleras i § 7 i arbetstidslagen och giller nir en heltidsarbetare arbetar
mer dn dennes ordinarie arbetstid. Ofta regleras dvertid i kollektivavtalen och kan
till exempel anges att Gvertid fér tas ut vid behov.™ Hur mycket dvertid som far
tas ut regleras 1 § 8. Utdver overtid finns det d&ven mertid, som géller nédr en
deltidsarbetstagare arbetar mer dn dennes ordinarie arbetstid. Detta regleras 1 10 §

1 arbetstidslagen.

Nér SOU 1998:115 gjordes utgjorde hemarbete ett undantag fran arbetstidslagen,
vilket konstaterades kunna innebdra att EG:s arbetstidsdirektiv inte foljdes
korrekt.  Utredningsgruppen  stéllde sig darfor bakom ett f{Orslag
Arbetstidskommittén kom med, som foreslog att ta bort undantagen. Utredningen
ledde ocksa till att man ansidg att man borde avgdra huruvida arbetstagare skulle
omfattas av arbetstidslagen genom att utgd ifran hur arbetet dr organiserat, och
inte bedomas utifrin var arbetet ar utfort.” For att anpassa lagstiftningen till
arbetstidsdirektivet gjordes ar 2005 en dndring i 2 § dér man strok punkt 1 om att

utgdra undantag for arbete som utfors 1 arbetstagaren hem, oavsett om

78Malmberg, Jonas, 1997, Anstillningsavtalet- Om anstdllningsférhallandets individuella
reglering, s.277

ATL 13 §

%0 Kallstrom & Malmberg, 5.222

! Malmberg, s.278f

82 Killstrom & Malmberg, 2009, s.223f
¥ 50U 1998:115,5.19
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arbetsgivaren under arbetets gang har mojlighet till kontinuerlig 6vervakning eller
ej. Det framholls dock att det dven fortsédttningsvis ska vara undantaget fran
ATL:s tillampningsomrade, sévida det beddoms att arbetet utfors under
forhallanden dér arbetsgivaren inte kan anses ha till uppgift att Overvaka

: 4
ordningen av arbetet.®

Som nidmnt ovan sd regleras arbetstagarens arbetstid av arbetstidslagen,
kollektivavtal och det personliga anstéllningsavtalet. Fordndring i arbetstagarens
arbetstid kan endast ske genom omreglering i ovanstiende avtal.® Hur arbetstiden
ser ut for distansarbetaren far utldsas i1 distansarbetsavtalet. Dér stadgas att
distansarbetaren sjdlv organiserar sin arbetstid inom ramen for tillimplig

lagstiftning, kollektivavtal och foretagsregler.®

I Finansforbundets kollektivavtal finns det utskrivet hur arbetstiden ska forldggas for

distansarbetaren:

[Vid distansarbete kan arbetstiden forldggas antingen som en fast utlagd tid enligt bestimmelserna
i § 3 eller genom att medarbetaren ges rétt att sjélv disponera sin arbetstid. I det senare fallet giller

en ordinarie arbetstid om 38 timmar och 30 minuter per helgfri vecka rdknat i genomsnitt per

fyraménadersperiod samt att Gvertids- och restidsersittning inte utgar.]*’

Denna reglering hénvisar bland annat Swedbank till 1 sin policy for distansarbete.
Det utrycks att arbetstidreglering skall folja Finansforbundets kollektivavtals
bestimmelser. Kollektivavtalet stipulerar dven att det ska triffas en
overenskommelse mellan arbetsgivare och arbetstagare pd en rad olika punkter
vid distansarbete, bland annat om hur mycket distansarbetaren ska vara pa
huvudarbetsplatsen och hur frdnvarorapportering skall ske. Swedbanks policy,
som har sin utgdngspunkt i kollektivavtalet, tar bland annat upp ovanstdende som

viktiga punkter att reglera i en dverenskommelse.™

Regleringen av arbetstid gors alltsd pa olika sétt men det vanligaste ar att facket

och arbetsgivaren triffar en 6verenskommelse om hur en arbetstagare skall vara

84 Gullberg mfl. 2012, Arbetstidslagen: kommentarer och forfattningar s.45
% Ronnmar, 2004, s.154
% Det europeiska ramavtalet om distansarbete, p. 9

¥ Kollektivavtal for anstillda i bank mellan Bankinstutionen arbetsgivarorganisation och
Finansforbundet (1/1-2011-31/12-2014), .39 punkt 14.3

¥ Kollektivavtal for anstillda i bank mellan Bankinstutionen arbetsgivarorganisation och
Finansforbundet (1/1-2011-31/12-2014), s.39 samt Swedbanks policy vid distansarbete s.4
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antriffbar etc.*” 1 distansarbetsutredningen tas risken upp om att distansarbetare
forvéntas vara tillgingliga i storre utstrickning dn andra arbetstagare. Vilket kan
innebédra att distansarbetaren far svart att styra sin tid, som i sin tur kan leda till
Okad stress. Enligt utredningen hade dven distansarbetaren i genomsnitt ldngre
arbetstid @n andra arbetstagare. Dessa faktorer gor det dnnu mer viktigt och

betydelsefullt att reglera arbetstiden i avtal.”

¥'S0U 1998:115 5.213
% SOU 1998:115 s.106f
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5. Arbetsmiljo

5.1 Inledning

Oavsett var arbetstagaren har sin arbetsplats har arbetsgivaren ansvar for
arbetsmiljon, vilket innebdr att arbetsmiljolagen samt arbetsmiljoverkets
foreskrifter ér tillimpliga dven for distansarbetare.”’ Aven om det i forsta hand ér
arbetsgivarens ansvar att se till sa att dessa foljs, ligger det dven arbetstagaren att
aktivt delta i arbetsmiljoarbetet genom att uppméarksamma risker och rapportera

om olycksfall och sjukdom.”

5.2 Ramdirektivet 89/391/EEG

EU inforde ar 1989 ramdirektivet 89/391/EEG om atgdrder for att frimja
forbattringar av arbetstagarens sékerhet och hilsa 1 arbetet. I EU-direktiv anvénds
sdllan betdckningen arbetsmiljo utan sdkerhet och hédlsa dr det mest anvinda
uttrycket.”” Direktiv 89/391/EEG ir det centrala arbetsmiljédirektivet och syftet
med direktivet &r att frimja arbetstagarnas sikerhet och hilsa i arbetslivet.”*
Direktivets huvudregel ar, enligt artikel 5.1, att arbetsgivaren har det dvergripande
ansvaret for att arbetsmiljon innehéller sd fa riskmoment som mdjligt samt att
arbetsgivaren dr skyldig att svara for att arbetstagarens sdkerhet och hilsa tryggas
1 alla avseenden som &r forbundna med arbetet. Arbetsgivaren ska enligt artikel 6 1
direktivet dven bland annat ta hiansyn till den tekniska utvecklingen och utvdrdera
och utveckla arbetet till den enskilda. Det dr utformat som ett minimidirektiv och

tillater da hogre skyddsnivéer.”

?! Svenskt Niringsliv m.fl. 2009 s.13
%2 Svenskt Niringsliv m.fl. 2009 s 25
% Nystrom, s.322

% Ramdirektiv 89/391/EEG artikel 1.1
% Nystrom, s.329
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5.3 Arbetsmiljoregleringen i Sverige

Det ar arbetsgivarens ansvar att systematisk planera, leda och kontrollera
arbetsmiljoarbetet, samt utreda arbetsskador och fortlopande undersoka riskerna i
verksamheten.”® Arbetsmiljon pa arbetsplatsen regleras genom arbetsmiljélagen
(AML) och arbetsmiljoavtalen pa arbetsmarknaden. Arbetsmiljolagen ar en
ramlag vilket innebdr att den innehaller grundliggande vérderingar,
helhetsprinciper och riktlinjer men krdver kompletteringar for att den ska fa ett
konkret innehall.”’  Detaljregleringen av  lagen star den centrala
tillsynsmyndigheten Arbetsmiljoverket for. Det utges arligen en forfattarsamling
med kompletterande foreskrifter till lagen (AFS). Arbetsmiljolagen kompletteras
dven av arbetsmiljoforordningen (AMF).”® Det ar dven tinkt att arbetsmiljon

fortlspande ska forbittras genom kollektivavtal.”

Syftet med AML ar att forebygga ohélsa och olycksfall i arbetet samt 1 Gvrigt
uppnd en god arbetsmiljo.'” 1 tredje kapitlet i lagen tas de allminna
skyldigheterna upp for bade arbetsgivare och arbetstagare. De ska bdda samverka

. 101

for att astadkomma en god arbetsmiljo. ~ Arbetsgivaren skall vidta alla atgérder

som behdvs for att forebygga att arbetstagaren utsitts for ohélsa eller olycksfall.'*
Arbetsgivaren skall dven ta hdnsyn till den ohélsa och olycksfall som kan f6lja av

att arbetstagaren utfor arbete ensam'”

samt upplysa arbetstagaren om riskerna
med arbetet och fOorvissa sig om att denne har den utbildning som krévs for att
undga riskerna.'®* Distansarbete torde hir riknas in som ensamarbete varfor dessa
stycken far sdrskild relevans. Angadende arbetstagarens hilsa s finns det
formodligen framst risker for psykisk ohélsa eftersom man i ménga fall inte fér

samma sociala interaktion som en vanlig arbetstagare.

Enligt 1 kap. 2 § 1 st. AML é&r lagen tillimplig pa varje verksamhet i vilken

arbetstagare utfor arbete for en arbetsgivares rdkning. Den &r dven ibland

% AML 3 kap 2a§,

%7 Giinzel, Mats & Zanderin, Lars, 2008, Arbetsmiljordtt och rehabilitering, s.22
% AMF: SFS 1977:1166

9 Sigeman, Tore, 2010, Arbetsrdtten: en oversikt, s.230

10 AML 1 kap 1§

" AML 3 kap 1a§

12 AML 3 kap 2§ 1st

1% AML 3 kap 2§ 2st

1 AML 3 kap 3 §
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tillimplig dir anstillningsforhallande inte foreligger.'”” AML #r di alltsd

tillimplig pa distansarbetare.

Arbetsgivarens rehabiliterings- och anpassningsansvar finns uttryckt i de regler i
AML som tradde 1 kraft den 1 juli 1991 samt i Socialforsakringsbalken 30 kap. I
propositionen finns &ndringarna utforligt beskrivnha och lagen tar upp att
arbetsforhallandena skall anpassas till mdnniskors olika forutsittningar i fysiskt
och psykiskt avseende, bdde med hjilp av arbetstagarens inflytande, variation och
tekniska  hjidlpmedel. Arbetsgivaren skall dven genom att anpassa
arbetsforhallandena eller vidta annan lamplig atgérd ta hinsyn till arbetstagarens
sarskilda forutsdttningar for arbetet. Vid arbetets planldggning och anordnande
skall beaktas att madnniskors forutséttningar att utfora arbetsuppgifter ar olika. I
motiven ndmns dven att en omplacering kan vara nddviandig for att anpassa

arbetsmiljon till den enskilda arbetstagarens forutsittningar. '

Det finns enligt
forarbetena en grans for vad man kan kréva av en arbetsgivare, dock understrok
departementschefen att anpassningskraven har o©kat genom den tekniska

utvecklingen och genom allt bittre kunskaper inom rehabiliteringsomréadet.'®’

54 Distansarbetsavtalet och dess paverkan pa arbetsmiljon

Enligt distansarbetsavtalet skall distansarbetaren ha samma rattigheter, garanterad
1 tillamplig lagstiftning och kollektivavtal, som jdmforbara arbetstagare 1
arbetsgivarens lokaler.'”™ T punkt 8 stadgas det att arbetsgivaren ansvarar for
skyddet av distansarbetarens hélsa och sdkerhet 1 arbetet 1 enlighet med direktiv
89/391 och relevanta tillhérande direktiv, nationell lagstiftning och kollektivavtal.
Arbetsgivaren har dven ansvar for att informera distansarbetaren om foretagets
policy géllande sidkerhet och hédlsa och distansarbetaren ska tillimpa policyn pd

ratt satt.

Forsdkringskassan i1 Stockholm é&r ett av manga f{Oretag som tillimpar
distansarbete, bade frdn hemmet och pa andra kontor i Sverige. I deras policy

finns det klart och tydligt utryckt att arbetsmiljon méste sédkras;

195 AML 1 kap 3§

1% Prop. 1990/91:140 s.45f

97 Prop. 1990/91:140 s.47

"% Det europeiska ramavtalet om distansarbete, p. 4
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[Arbetsgivaren har ansvar for medarbetarens arbetsmiljo pad samma sétt som péa ordinarie
arbetsplats. Likasa gidller Forsdkringskassans regelverk kring sdkerhetsfragor. Vid
overenskommelse om distansarbete ska medarbetarens behov av utrustning bedémas utifran
kraven i arbetet och pa en god arbetsmiljo. En forteckning 6ver den utrustning som arbetsgivaren

staller till forfogande ska upprittas tillsammans med medarbetaren. Innan 6verenskommelsen

triffas ska medarbetarens fackliga organisation informeras]'”

Aven i Swedbanks riktlinjer for distansarbete finns det tydligt uttryckt att
arbetsmiljon skall vara sdkrad och att arbetsgivaren bér det storsta ansvaret. Det
papekas &dven att arbetstagaren har ett ansvar att gora allt den kan for att
distansarbetsplatsen ska vara bra i arbetsmiljosynpunkt och inte utsétta sig for
onddiga risker.'"”  Fér att kunna kontrollera att tillimpliga hilso- och
sakerhetsbestimmelser tillimpas korrekt har arbetsgivaren, arbetstagarens
representanter och/eller ansvariga myndigheter tilltrdde till distansarbetsplatsen
inom de grinser som faststélls 1 nationell lagstiftning och kollektivavtal. Om
distansarbetaren arbetar hemma forutsitter sadant tilltrdde att det fOregéds av

underrittelse och dennes medgivande.'"

I distansarbetsutredningen  stadgas det att arbetsgivaren kan styra
distansarbetarens arbetsmilj0 genom att reglera den 1 avtal. Bedomer
arbetsgivaren att distansarbetet dr oldmpligt ur arbetsmiljosynpunkt bor
distansarbete inte tilldtas fortgd och distansarbetaren kan da bli placerad pa
huvudarbetsplatsen.''> Far arbetsgivaren inte tilltréde till distansarbetarens bostad
kan man tyda det som att ett storre ansvar vilar pd arbetstagaren och att
arbetsgivarens ansvar darmed minskar. I kollektivavtalet mellan Finansforbundet
och BAO och i1 Swedbanks policy stadgas det att banken ska ha tillgéng till
distansarbetsplatsen vilket dé inte ger distansarbetaren nigon stérre mdjlighet att

neka arbetsgivaren tilltride.'"

Arbetsmiljoregleringen skiljer sig alltsd inte s& mycket vad det géller en

distansarbetare och en vanlig arbetstagare. Arbetsgivaren bér fortfarande det

19 Agneta Eliasson, Forakringskassan, Mail och telefonkorrespondens 8/11-13
"% Swedbanks riktlinjer vid distansarbete, s.4

"' Det europeiska ramavtalet om distansarbete, p. 8

"2S0U 1998:115,s.114

'3 Kollektivavtal for anstillda i bank mellan Bankinstutionen arbetsgivarorganisation och
Finansforbundet (1/1-2011-31/12-2014), .39
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storsta ansvaret for arbetsmiljon, dven om distansarbetaren maste hjélpa till och
underldtta arbetsgivarens arbete. De tilltrddeskrav som arbetsgivaren kan ha kan
skapa en problematik for arbetstagarens integritet och rétt till privatliv, vilket vi

kommer att diskutera mer 1 analysen.
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6. Analys och sammanfattande diskussion

6.1 Distansarbete + distansarbetsutredningen och
distansarbetsavtalet

Distansarbetsutredningen och distansarbetsavtalet har haft stor betydelse for de

fordndringar som skett for distansarbetare.

Distansarbetsutredningen resulterade i att det generella undantaget for hemarbete i
ATL togs bort. En stor vikt lades dven pé& behovet av information Over
distansarbetarens arbetsmiljo. For att hjdlpa arbetsgivarna togs dven en lista fram
med vigledande punkter pa vad som sirskilt behdvdes regleras i avtal. Ar 2001
kom Distansarbetsavtalet med vigledande rekommendationer for distansarbete
inom EU. Detta for att frimja tillvéxten av distansarbete 1 Europa med hjélp av att
sakerhetsstélla vissa grundliggande rattigheter. Svenska arbetsmarknadsparter
kom 2003 o6verens om riktlinjer géllande ramavtalet, dessa riktlinjer dr dock ej
formellt bindande och é&r ej att likstélla med ett kollektivavtal. De nio punkterna 1
distansarbetsavtalet dr omradden som anses behdva sérskild reglering eller pa
grund av olika omsténdigheter behdver uppméarksammas. Bland annat beskrivs i
punkt tre distansarbetets frivilliga karaktir, for savél arbetsgivare som
arbetstagare. Med andra ord si kan en forfragan om distansarbete avbdjas fran
bdda parter utan att det fir efterfoljande konsekvenser. Om en av parterna vill
avsluta distansarbetet och den andre vill fortsitta, kan det bli en intressant
situation. Arbetsgivaren borde alltsd kunna avsluta arbetet med tanke pa
frivilligheten, men sjdlvklart kan inget arbete avslutas utan att hdnsyn tas till
gillande kollektivavtal och personliga anstillningsavtal. Var uppfattning ar att
distansarbetets frivilliga karaktdr skulle kunna vara bade en inskrdnkning och en
utstrackning av arbetsledningsrétten beroende pa vilken situation som infinner sig.
Vi uppfattar det d&ven som att alla punkterna 1 stérre eller mindre utstrdckning har
uppkommit for att forhindra sérbehandling av distansarbetaren i forhallande till

andra arbetstagare.
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6.2 Arbetsledningsratt och arbetsskyldighet

Eftersom detta omrade till stor del saknar nirmare regler for distansarbetare blir
det mer komplicerat att utreda. Som tidigare namnts péverkas arbetsledningsratten
av distansarbetets frivilliga karaktdr (punkt 3 i ramavtalet). En arbetsgivare kan
inte beordra en arbetstagare att arbeta pa distans (om detta inte redan ingar i
arbetsbeskrivningen), genom att distansarbete ska vara frivilligt enligt punkt tre 1
ramavtalet. Déremot kan arbetsgivaren neka en arbetstagare att fa jobba pa
distans, ocksd pa grund av punkt 3 i ramavtalet. Det som ocksd paverkar
arbetsledningsritten och arbetsskyldigheten dr den punkt i1 distansarbetsavtalet
som tar upp att distansarbetaren ska ha samma mdjligheter till utbildning som
Ovriga arbetstagare. Det dr viktigt att distansarbetaren kénner sig delaktig i
arbetsgivarens verksamhet och ej blir diskriminerad. Var tanke é&r, huruvida
arbetsgivaren hellre satsar resurser pa de arbetstagare som &r pd plats i
arbetsgivarens lokaler dn pa distansarbetarna, dd dessa enklare kan sprida
kunskapen vidare till 6vriga kollegor. Denna problematik tror vi sdklart beror pa 1
vilken omfattning distansarbetaren arbetar pa distans. Arbetar distansarbetaren
fler timmar 1 arbetsgivarens lokaler @n utanfér kan denne &ndock sprida
kunskapen vidare. Fragan &r i vilken utstrickning arbetet méste utforas pd distans
for att det ska bli svdrare for andra arbetstagare att dra nytta av distansarbetarens

kunskaper.

Huruvida distansarbete skulle, efter upprepade génger, kunna ingd i
arbetsskyldigheten utan en skriftlig 6verenskommelse, var ocksa en fundering vi
hade. For vanliga arbetstagare sd giller det att om arbetstagaren utfor nya
arbetsuppgifter utan att framf6ra invindningar, anses denne ha accepterat att
arbetsuppgifterna omfattas av arbetsskyldigheten. Har en arbetstagare utfort
distansarbete, som skulle kunna ses som en ny arbetsuppgift, har denne alltsa
accepterat att distansarbete ingér i arbetsskyldigheten? Kan detta ses som ett
frivilligt godtagande? Detta kan komma att bli en konflikt med
frivillighetsprincipen som stadgas i punkt tre 1 ramavtalet for distansarbete, dér det
stadgas att distansarbete som inte finns inskrivet 1 den wursprungliga
arbetsbeskrivningen skall vara frivilligt och kunna avbdjas utan nagra

konsekvenser. Denna problematik blir tydlig i teorin men i praktiken tror vi, efter
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den kunskap vi fatt, att en Overenskommelse alltid sker och ovanstdende

problematik ej uppstar, men det &r inget vi kan vara helt sékra pa.

Det bekvdma pendlingsavstand som vanliga arbetstagare har som skyddsndt vid
omplacering, torde utvidgas for distansarbetaren. Detta skulle, sa vitt vi forstar,
innebéra att distansarbetaren har en mer vidstrickt arbetsskyldighet én den vanliga
arbetstagaren. En problematik &r att, om vi tdnker oss att en arbetstagare arbetar
pa ett lingre avstdnd 4n vad som kan anses som bekvdmt, men detta dr okej da
arbetstagaren dven far jobba pd distans. Vad hénder dd om arbetsgivaren beslutar
att inte ha kvar distansarbete? Ar det d4 arbetstagarens skyldighet att flytta niirmre
arbetsgivarens lokaler eller att acceptera ett obekvamt pendlingsavstind? Denna
fraga dr inget som vi hittat ndgot svar pa men utifran den fakta vi har forstar vi det
som att distansarbetaren fatt en vidstriackt arbetsskyldighet som fortsétter gélla vid

avslutat distansarbete.

6.3 Arbetstid

Enligt distansarbetsavtalet far distansarbetaren bland annat sjidlv ldgga upp sin
arbetstid inom ramen for lagstiftning, kollektivavtal och foretagsregler. I svensk
ratt d4r huvudregeln att arbetsgivaren bestimmer Over arbetstidens forliggning.
Detta torde innebéra att distansarbetaren har mdjlighet att pdverka sin arbetstid sa
lange det godkénns av arbetsgivaren. Det kan dock bli problematiskt att fa det
tydligt for bada parter nir arbetstagaren uppnatt onskat resultat. Vi tror att det kan
vara bra for arbetsgivaren att precisera vad denne onskar; ett visst resultat som ska
uppnas, en viss tid man bor sitta var dag eller en kombination, det vill séga ett
resultat men att man dndock presterar om man blir klar med uppgiften tidigare.
Problemet med att arbetsgivaren har lite insyn 1 hur arbetstagaren faktiskt foljer
detta kvarstar dock, men det kan kanske &ndd finnas en podng med att bade
arbetstagaren och arbetsgivaren dr Overens om vad som giller. Kanske bor
arbetsgivaren ocksa se till s att arbetstagaren dr insatt 1 vilka arbetstider som
géller enligt lagar och/eller avtal, samt hur ofta under dagen man bor ha vilopaus.
Kanske kan arbetstagaren forsoka jobba in sina raster genom att gora allt pd en
géng utan rast, men detta bor enligt oss inte vara nagot att striva efter da kvalitén

pa arbetet troligtvis inte blir detsamma, samt att rasterna ju faktiskt ar till for
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arbetstagarens vidlmaende. Har utgér vi ifrn att ansvaret att hitta ett fungerande
och héllbart arbetssitt till stor del ligger pa distansarbetaren, sérskilt i den mén

oreglerad arbetstid forekommer.

Det dr som sagt ett potentiellt problemomrade att arbetsgivaren har mindre insyn 1
arbetstagarens uppldgg av sitt arbete. Arbetstagaren skall stilla sin arbetskraft till
arbetsgivarens forfogande under den reglerade arbetstiden. Det &ligger enligt
rittspraxis arbetstagaren att prestera tillrdckligt med tanke pd omsténdigheterna.
Vi tolkar det som att man har krav pa sig att prestera under hela arbetstiden, med
andra ord skulle till exempel arbetsgivaren kréva att man fortsitter jobba, trots att
man blivit klar med en uppgift innan arbetsdagens slut. Detta skulle i1 teorin
innebéra att man véntar med att skicka in uppgifter till dagens slut for att undvika
att fa nya, vilket vi menar kan ses som en form av maskning. Arbetstagaren skulle
ocksd kunna anvinda sin arbetstid for att géra bisysslor/annat arbete vilket kan
vara svart for arbetsgivaren att uppticka om arbetstagaren presterar enligt
arbetsgivarens dnskan. Dock tror vi inte att detta skulle bli ett sa stort problem i
praktiken, d& de flesta som arbetar pa distans troligtvis har oreglerad arbetstid, och
bara de gor sina uppgifter i tid s spelar det for arbetsgivaren ingen roll hur snabbt
eller ldngsamt de utfér dem. Viktigt &r dock alltid att arbetsgivaren och
distansarbetaren sétter upp sa tydliga mal som mdjligt vad det ar arbetsgivaren vill
att distansarbetaren ska prestera. En mojlig 16sning for att fa arbetstagarna att vara
motiverade att fortsdtta prestera efter uppnatt resultat, om inte oreglerad arbetstid

tillimpas, skulle kunna vara en provisionsbaserad 16n.

6.4  Arbetsmiljo

Distansarbetsavtalet behandlar omfattande ansvaret for arbetsmiljon.
Arbetsgivaren har huvudansvaret rorande information och utformning av
distansarbetarens arbetsmiljo. S&vél arbetsmiljoverket som AML har dessutom
stadgat att det ar arbetsgivaren som ansvarar for arbetsmiljon. Arbetsgivarens
ansvar for distansarbetarens arbetsplats paverkas av hur mycket tid arbetstagaren
spenderar dir; géller det distansarbetarens bostad kan man tdnka sig att
arbetsgivarens krav sdnks, eftersom denne inte kan ga in och gora stora

forandringar hdr. Vi forstdr det som att mer ansvar i detta fall liggs pa
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distansarbetaren. Detta borde vara ganska tillimpligt i manga fall eftersom
hemmet dr en vanlig plats for distansarbete. Arbetstagaren dr dock skyldig att
folja arbetsgivarens direktiv. Foljs ej dessa borde ansvaret ligga pa arbetstagaren
vid olycka eller liknande, savida arbetsgivaren har fullgjort sina skyldigheter, i

detta fall att informera.

Om arbetsgivaren far tilltrade till bostaden for inspektion kan denne se till att
arbetsmiljon uppfyller de krav som stélls. I Finansforbundet och BAO:s
kollektivavtal fanns det tydligt utryckt att arbetsgivaren maéste fa tillgéng till
distansarbetsplatsen for att kunna sikra arbetsmiljon men vi vet ej om detta
stadgas i andra kollektivavtal. Om arbetstagaren nekar tilltrdde till en sadan
inspektion, faller ansvaret Gver pa arbetstagaren. Detta lagger en viss press pa
arbetstagaren att ge arbetsgivaren tilltrdde till sin bostad &ven om denne inte vill
detta. En risk finns att distansarbetaren fir vélja att ge arbetsgivaren insyn i
dennes privatliv eller ta pd sig mer arbetsmiljéansvar, dir inget av alternativen
kanske dr sd gynnande for distansarbetaren. Fragan vi stiller oss dr pa vems
initiativ inspektionen av distansarbetsplatsen detta bor ske? Det borde aligga
arbetsgivaren, men finns det en risk att arbetstagaren blir ansvarig for arbetsmiljon
om arbetsgivaren ej uppfyller sin plikt hir? Vi tolkar det som att arbetstagaren
endast blir ansvarig om denne nekar arbetsgivaren tilltridde till bostaden, men det
framgar ej tydligt. Arbetsgivaren torde ocksd, genom att han har
arbetsmiljoansvar, vara ansvarig for att distansarbetaren har rétt utrustning sdsom
dator och ergonomiska stolar/bord. I Forsékringskassans policy stadgas det att en
materiallista skall skrivas pd vad distansarbetaren behdver for utrustning for att en
god arbetsmiljo skall kunna tillgodoses. Dock stipulerar Swedbanks policy dven
att distansarbetaren ska jobba for en god arbetsmiljd, vilket torde innebéra att om
ritt utrustning finns hemma, skall den anvindas vid distansarbete. Men detta
aterstar alltsa att bedomas efter en inspektion av distansarbetsplatsen och genom

en Overenskommelse med distansarbetaren.

6.5  Avslutande reflektioner
Distansarbete dr ndgot som vi tror kommer att bli &nnu vanligare i Sverige och
kommer att spela en betydande roll i framtiden. Mycket av den lagstiftning vi har

1 Sverige ticker dven distansarbetaren men en del méste kompletteras utifran de
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bestimmelser som finns i ramavtalet om distansarbete. Implementering av
ramavtalet har skett genom kollektivavtal och 6verenskommelser och de policys
samt avtal vi fatt ta del av har f6ljt ramavtalets riktlinjer. Som vi konstaterat 1
uppsatsen sa stoter flera av vara funderingar thop med oreglerad arbetstid, och att
vi pa grund av det inte vet om funderingarna skulle bli problem i praktiken eller
bara i teorin. For att ta reda pa det hade mer tid behdvts. Huruvida den
problematik som spas kunna ske, bade 1 distansarbetsutredningen och i de tankar

som vi kommit fram till, terstar att se.
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