Elevhalsovard i grundskolan

— Elevhalsoteams perspektiv pa effekterna av skolinsatser for

eleven

Av Roxanne Noelle Nilsson

LUNDS UNIVERSITET

Socialhtgskolan

Kandidatuppsats (SOPA63)

Handledare: Lars B Ohlsson

Examinator: Mats Hilte



Abstract

Author: Roxanne Noelle Nilsson

Title: Student health in elementary school - Student health team perspectives on the impact of

educational interventions for students [translated title]
Supervisor: Lars B Ohlsson
Assessor: Mats Hilte

The aim of this study was to understand the Swedish student health team’s perspective on the
effects of educational interventions and in that explore the student health teams’ definition of
the students that are in need of help. The relationship between the right of support versus the
right not to be defined and treated as deviant is a common denominator in this BA thesis. This
study is based on three interviews in three different schools in Sweden, where seven
professionals were participating.

From the found data and theoretical tools around discrepancy, normalization, stigma,
diagnosis, results showed that the definition of students in need of support is based heavily on
diagnoses and the norms that govern the schools' culture. The effects of being categorized by

schools through dedicated efforts perceived to be mainly positive from student health team.
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1 Inledning

Utbildningspolitiken i Sverige stravar efter en skola som passar for alla barn och ungdomar. |
den strévan blir det vagledande att arbeta mot likvardighet, deltagande och inkludering
(Borjesson och Palmblad 2003). | skolans vérld finns olika varianter av skolinsatser for att se
till att eleverna tillgodogor sig utbildningen pa basta satt och uppnar malen. Sveriges radios
kanal P1 har nyligen bérjat séinda en serie vid namn “Kaosklass” som visar pa att den svenska
skolans huvudproblem ar akuta. Fokusen for ”Kaosklass™ ar inkludering i skolor och
problematiseringen &ar kring att antalet skolbarn som &r i behov av stod” har 6kat och stodet
uteblir med forklaringen att kommuner inte anser sig ha rad med insatserna (Eriksson och
Gunnarsson 2013).

| varje svensk skola finns ett elevhalsoteam som avgor vilka elever som far stod utav skolan
och vilket form utav stod. Elevhélsoteamet brukar besta utav rektor, kurator, skolskoterska,
psykolog, specialpedagog samt studie- och yrkesvégledare (Johnsson 2013). | denna
kandidatuppsats undersoks hur elevhalsoteam avgor vilka elever som ar i behov av stdd” och
effekterna av den definitionen samt effekterna av sjélva insatserna for eleven. For att
undersoka den problematiken kommer kvalitativa intervjuer att anvandas for att fa kunskap
om elevhélsoteamets perspektiv. Undersokningens resultat kan ha betydelse fér hur elever
beddms och kan ge nytt ljus kring elevhalsoteamets synsatt. De begrepp och den forskning
som anvands &r kring normalitet, stigma, avvikelser”, diagnostisering och kategorisering for
att underlatta i forstaelsen av problematiken. Jag kommer endast att &gna mig at dessa

metoder och dessa begrepp for att avgransa omradet.

1.2 Problemformulering

Fran 1960-talet 6kade samhdllets intresse for “’problematiska” elever och dar fanns en dnskan
om ett dkat valbefinnande for eleverna (Borjesson och Palmblad 2003). Det som 6nskades var
en Okad integrering inom skolan. Med det 6kade intresset 6kade ocksa de sarskiljande
atgarderna, som: sarskilda undervisningsgrupper, fler sarskilda klasser for specifika elever,
fler barn till sarskola och sa vidare. Vid 1970-talets borjan hade var tredje elev nagon typ av
sarskild atgard. Sedan 1990-talet har siffrorna okat for hur manga elever som ér i behov av
stod” (ibid.). Nyligen gjordes en undersokning kring andelen elever med sarskilt stod i arskurs
1-9 pa riksniva. For lasaret 2012/2013 star 14 procent av eleverna i bade kommunala och

fristaende grundskolor med atgardsprogram for skolproblematik, dar majoriteten ar pojkar
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(21,4 %) jmf. med flickor (16.1 %), (Skolverket 2013). Rapporten visar att var femte pojke i
arskurs nio har ett atgardsprogram for sin problematik. Rapporten visar aven pa att 1,5
procent av eleverna var placerade i sérskilda undervisningsgrupper och 0,9 procent av
eleverna hade anpassad studiegang. Stdd i skolan kan ges som ett komplement eller som en
ersattning till befintlig skolgang och da i forsta hand i den gemenskap eller gruppering som
eleven normalt ingar i (Johnsson 2013). Forskning visar pa att stodet kan medfora
inskrdnkningar samt forandringar for en elev med skolinsatser (ibid.).

Vem som &r i behov av sérskilt stod” saknar definition i svensk skollag. Detta gor att det ar
grundskolorna och tillhérande elevhalsoteamens ansvar att definiera det (ibid.). Fran 1990-
talet och framat var det bland annat beskrivningar som psykisk utvecklingsstord, ADHD samt
dyslexi som forklarade skolsvarigheterna och stod for kategoriseringen av “’problematiska”
elever i svenska skolor och i svenskt samhalle (Hjorne och Saljo 2013). Vid definitionen av
vilka elever som &r i behov av stod” i dag motiveras det ofta genom att tala om medicinska

faktorer och diagnoser hos eleven (Johnsson 2013).

Skolans stédutformning och identifiering av de elever som ar ”i behov av st6d” innebar ett
ifrdgasattande av normalitet och ~avvikelser”. | 6ver hundra ar har svenska samhallet
individualiserat och problematiserat barns problem. Det har skapats olika beteckningar som
“sinnessld”, ’ADHD”, i behov av sérskilt stod” i bade samhéllet och lagstiftning under dessa
hundra ar for att hanvisa till det som avviker fran det normala” (Borjesson och Palmblad
2003). Skolan har alltid haft en normativ makt vilket har betydelse fér vem som ar
avvikande”. Skolorna definierar det ”normala” och det “avvikande” bland annat genom att
utga ifran de kunskaps- och fardighetsmal som finns for varje arsklass, som att uppna
godkanda betyg eller omdomen. Definitionen utgar dven ifran en fostrande aspekt da normer

och vérderingar samt 6nskan att skapa goda samhéallsmedlemmar styr grundskolorna (ibid.).

De skolinsatser som sker kan ha manga effekter for eleverna och Annica Bergecliffs (1999)
avhandling om vad eleverna kéanner kring de skolinsatser de erhéll under deras grundskolgang
visar bland annat pa: mobbning, fysisk och psykisk misshandel, radsla, daligt sjalvfortroende
med mera. Avhandlingen visade aven pa: befrielse, tillhorighet och en miljo som erkéande och
tog tillvara pa elevernas erfarenheter. Effekterna av skolinsatserna tillsammans med en
tilldelad definition kan skapa en problematik for eleven kring dennes ratt till stod kontra rétten

att slippa definieras och behandlas som “avvikande”.



2 Syfte och fragestallningar
Syftet med denna kandidatuppsats &r att undersoka elevhalsoteams syn pa de effekter
skolinsatser har for elever. Men &ven ge uttryck for elevhélsoteams definition av elever som

ar 1 behov av sarskilt stod” och effekterna av den definitionen.
Fragestallningar:

» Pavilka satt gors definitionerna av elever i behov av stod” av elevhélsoteamen?
= Vilka ér effekterna av elevhilsoteamens definitioner av elever ”’i behov av st6d”?
= Hur resonerar elevhélsoteamen kring elevernas situation fore, under och efter

skolinsatser ifrdga om effekterna av insatserna?

3 Begreppsdefinition

Med Elevhalsoteam menas i denna kandidatuppsats de professioner som tillsammans med
skolledningen ansvarar for att elever far skolspecifika insatser. De professionerna som finns
inom teamet &r ofta rektor, skolsjukskoterska, kurator, studie- och yrkesvagledare samt

specialpedagog.

Problematiska skolbarn innebar i denna kandidatuppsats de barn som undergar obligatorisk
skolundervisning och uppvisar enligt skolpersonal eller andra elever problematik med att
uppfylla de sociala eller de kunskapsmassiga kraven i skolan.

Sarskilda undervisningsbehov uttrycker i denna kandidatuppsats den definition av behovet

som problematiska skolbarn uppvisar.

Skolpersonal &r i denna kandidatuppsats alla professioner under skolans tak, fran vaktmastare
till rektor.

Sarskiljande insatser och skolinsatser anvands i denna kandidatuppsats som de insatser som

skolor erbjuder deras elever. Utbudet av skolinsatser varierar for varje skola.

Awvikelse anvands i denna kandidatuppsats som en beskrivning utav ett beteende, handlingar,
synsétt eller kroppsliga faktorer som inte anses utav narsamhéllet, samhéllet eller skolan som

acceptabelt utifran den norm och kultur de befinner sig i.



4 Kort historik

Under forra seklets gdng har skolans sitt att hantera ”avvikande” elever varit att skilja
eleverna at (Borjesson och Palmblad 2003). Under 1940-1950-talet var den officiella
definitionen av “problematiska” skolbarn “’sinnessl6”, ddr samhéllet och lagstiftningen
beskrev de sinnessloa” som att ha bristande fardigheter, oforméga till sofistikerade kénslor,
lattleddhet, retliga och labila sinnesstamningar (Areschoug 2003). Under 1960-talet fick
svenska samhaéllet ett intresse for de marginaliserade och svaga, dar bland annat definitionen
av “problematiska” elever dndrades till “utvecklingsstord” (Hjorne och Sélj6 2013). Vidare
under 1990-talet var det 6nskvart att alla (inte bara elever) var socialt kompetenta med en god
anpassningsformaga till skiftande omstandigheter, de egensinnade eleverna var i fokus och
ansags ha aktivitets- och koncentrationssvarigheter (Borjesson och Palmblad 2003). Under
1990-talets sista ar 6kade elev antalet i den obligatoriska grundsarskolan med 52 procent
(Areschoug 2003). Sarskiljande atgarder fortsatter an idag enligt Borjesson och Palmblad
(2003) genom fler sarskilda undervisningsgrupper, sérskilda klasser for specifikt klientel, fler
barn till sarskolan och sé vidare. Aven skrivarverkstader, lsstudios, mattestugor ar atgarder

som ar aktuella for dagens ”problematiska” elever

5 Tidigare forskning
Inom detta kapitel &amnar jag att presentera relevant forskning med anknytning till uppsatsens
fragestéllning. Tre studier kring normalitet och avvikelser” samt tvd studier kring

diagnostisering och kategorisering.

5.1 Normalitet och ”avvikelser”

Isaksson, Lindqvist och Bergstrom (2008) understkte hur skolor identifierar och stodjer
elever med séarskilda undervisningsbehov samt om det existerar monster i skolans rutiner for
att differentiera dessa elever fran "normala” elever. Undersokningen gav tre olika monster for

hur skolan identifierar och stddjer eleverna:

- en pedagogisk modell (grundad pa kunskapsmalen genom tester och nationella prov),
- en social modell (grundad pa elevernas sociala situation och svarigheter att anpassa sig

socialt genom normativa bedémningar av beteende)



- en medicinsk modell (grundad pa sjukdom/halsa och att ej nd kunskapsmalen).
Det stdd som skolpersonal mest frekvent anvant vid de tre olika modellerna var féljande:

- Pedagogiska modellen: pedagogiskt kompenserande stod, beddmningar av
utvecklingsnivaer liknande sarskolan.

- Sociala modellen: socialt stod, speciella klasser.

- Medicinska modellen: samarbete med barn- och ungdomspsykiatrin, elevvard,

medicin.

Dock var dessa modeller inte entydiga da forskarna fann en éverlappning mellan dem.
Isaksson et al. sdg det som en spegling av de spanningar som existerar mellan skolpersonalens
egen beddmning av eleven och det foreslagna behovet av testning och diagnoser. Enligt
Isaksson et al. visar modellerna och studien pa att skolpersonalen har stor tillit till externa
professionella bedomningar av elevers svarigheter samtidigt som respondenterna i deras
studie har en stark asikt om att skolpersonalen har forbéttrats i sin formaga att identifiera
elevers svarigheter. Isaksson et al. fann aven att skolpersonalen upplevde identifieringen och
tillhorande kategorisering av elever som svarhanterligt och att identifieringen av behovet hos
eleverna till stor del beror pa de tillgangliga resurserna de tillfragade skolorna hade enligt
forskarna. Studien visar att friheten som skolorna besitter i frdgan om identifieringen av
eleverna med sérskilda undervisningsbehov &r stor och att skolornas referensram ar deras
egna skolklasser. Skolklasserna i sig innehaller olika granser for vad som anses vara
”normalt” respektive avvikande” beteende. Vidare menar Isaksson et al. att
specialpedagogerna har det svart med att bestimma om ett problem &r stort nog att behéva
stod samtidigt som de ska identifiera behovet av att problematiken sa tidigt som mojligt for att

kunna erbjuda stdd till eleverna.

Elevens varld &r en sammanstallning av forskning fran 1970-talet fram till slutet av 1990-talet
dar Imsen (2000) bland annat tar upp att i skolan satts elever i en speciell situation. Den
speciella situationen uppnas genom att grundskolan i Sverige ar obligatorisk och bedomning i
skolan &r oundvikligt. Bedomningen fran skolan sker i form av bland annat betygséttning och
det paverkar sjalvuppfattningen hos elever. Bedomningen av och sjalvuppfattningen hos
elever har en stor betydelse eftersom det far konsekvenser for elevernas framtid. Vidare

skriver Imsen:



Att uppleva sig som uppskattad och vérdesatt, som duktig eller dum, snall eller stygg,
stark eller svag, fin eller ohyfsad, beror pa signaler utifran. Barn &r snabba pa att
uppfatta allt som &r ’annorlunda’ och med tillracklig appladering’ fran andra —
hemmet eller kamraterna — kan synliga ’avvikelser’ fa en negativ stampel. (Imsen,
2000, sid. 349)

Effekterna av att urskilja sig 1 skolan och vara ”avvikande” har en negativ aterverkan pa
eleverna. Att eleverna kanner sig annorlunda behdver inte vara grundat i deras egna
prestationer utan ifran de budskap som skolan delger dem genom att stampla dem. Effekterna
av stampling och stigmatisering blir att elever kanner sig mindervardiga och ofta foljer
forodmjukelse som en effekt for eleven. Alla situationer dar elever utsatts for en negativ
stdmpel undviks och med tid anammar eleverna de forvantningar som foljs med stamplingen

vilket paverkar mojligheten till férandring (ibid.).

| en studie gjord av Skolverket (2003) undersoktes elevers perspektiv pa skolmiljon och det
sociala klimatet. Géllande mobbning ansag eleverna i studien att anledningen till att elever
blir utsatta beror pa att de upplevs som annorlunda och ~avvikande”. I studien framkom aven
att de vuxnas agerande pa olika satt har betydelse, enligt elevernas beréttelse. | fraga om
varfor vissa platser pa skolan ansags vara otrygga eller trygga for eleverna var de vuxnas
narvaro en bidragande faktor. Studien visade &ven pa att eleverna upplevde sig krankta nar de
som utforde krankningen gor det pa ett sadant satt att det riktas mot en annan person som i sin
tur upplever utanforskap och/eller obehag. Krénkning sker enligt eleverna i studien genom att
till exempel bli ignorerad av andra, vald och miner i smyg. Skolverket tolkar detta som

exemplen pa uteslutning ur social gemenskap for eleverna.

| studien av Alexandra Robbins som redovisas i Elevers olikheter — och specialpedagogisk
kunskap (Persson 2013) har Robbins undersokt hur tonaringar bar rollen som avvikande” i
skolan och om rétten att vara annorlunda men anda fa tillhora en grupp. Det mest
bekymmersamma hon upptéckte, enligt Persson, var de vuxnas oférmaga och ovilja att forsta
och motverka det som skapar innanfor- och utanforskap i skolan. Dar en utav konsekvenserna
av utanfoérskap blev att eleverna i studien beskrev att de inte kunde finna trygghet eller dra sig
undan i skolan. Hur hemsk upplevelsen an var skulle eleven befinna sig i skolan. Persson
instammer i Robbins resultat att i de yngre aren &r det kéansligt i hur skolan differentierar sin
verksamhet, om elever placeras i sdrskilda undervisningsgrupper, till exempel skapar det en

sarskild gruppidentitet. Detta tillsammans med sankta forvantningar och krav minskar
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sannolikheten for att eleven skall lyckas och att sjélvuppfattningen byggs upp. menar
Robbins, vilket Persson instammer i. Persson instdmmer &ven i Robbins resonemang om att
ett av skolans viktigaste mal &r att fa sa manga elever som mojligt godkanda for att skolan ska
ha en viss status, men risken av det ar att lardomen eleverna far ar att foglighet och
anpassning till normalitetsnormen &r enda sattet att na framgang. Skolans syfte ar mer &n sa.
Det skall stimulera nyfikenhet, kreativitet, problemldsningsférmaga och olika
I0sningsstrategier menar Robbins och Persson.

5.2 Diagnostisering och kategorisering

| studien av Skovlund (2013) undersdks de inkluderande och exklusiva aspekterna av
diagnostiserade barns sjalvuppfattning i sérskolan. Studien visade att barn anvander en
forenklad medicinsk modell for att forsta sina diagnoser och sitt beteende. Barnen uppfattar
sig sjalva som “avvikande” fran “normala” barn och genom den erfarenhet barnen i studien
har av ”vanliga” skolor anser de sig inte hra hemma dar enligt Skovlund. Studien visade
aven att barnens diagnoser innehdll drag av utanforskap, da barnen ansag att de inte kunde
delta i “normalt” larande pa “normala” villkor for att de ansag sig vara speciella, annorlunda

och ”i behov av st6éd” och behandling. Vad Skovlund menar &r att:

(...) their self-concepts are situated and domain-specific, taking a neutral or positive
approach to their diagnoses in the special needs context, and a negative approach
within public institutions. Since the different self-concepts are counter-defined - the
special school as the opposite of a state school and the diagnosed child as the opposite
of a normal child - they are not compatible, and there is no obvious transition between
them (Skovlund, 2013, s. 14)

Skovlund avslutar med att papeka att barnens syn pa sig sjalva &r ett resultat av samhallets syn

pa dem.

Nar skolor kategoriserar elever och tilldelar eleverna en definition stréavar skolan efter
legitimitet i samhallet genom att pavisa skolan &r en institution som tillgodoser och tillvaratar
pa samhallets normer menar Imsen (2000). Dagens skola har som mal att inte ska skapa
olikheter eftersom det gar emot politiken, idealet och forestallningar om jamlikhet. Skolan ska

istéllet spegla olikheten som redan existerar i det svenska samhaéllet och hantera det som &r

11



definierat “avvikande”. Insatserna ges till de elever som &r “avvikande” och diagnoserna blir

elevens biljett till stod (ibid.).

2003 fick Skolverket i uppgift att ge en nationell bild av skolsituationen for elever med
funktionshinder, 2007 kom pilotstudien kring provningen av lampliga kategorier for elever
med funktionshinder i skolan ut. Studien visade bland annat att de intervjuade skolornas
personal, inklusive elevhalsoteamen, hade en svarighet med att ta ansvar for kategoriseringen
av funktionshinder (Skolverket 2007). Skolpersonalen i studiens skolor tvekade till nyttan av
kategorisering utanfor skolans miljo. Studien visade aven att i de fall da eleverna inte blir
diagnostiserade ansag skolpersonalen att de behévde gissa sig fram till elevens

funktionshinder.

Anledningarna till varfor skolpersonalen valde att gissa var att de hade upplevt att eleven hade
ett synligt ”avvikande” beteende och behdvde en anledning till varfor det ”avvikande”
beteendet fanns hos eleven. Ddr fanns en rad invandningar mot att ta till de medicinska
diagnoserna fran skolpersonalens sida och manga barn ansags befinna sig i en grazon.
Skolpersonalen i studien ansag att det avvikande” beteendet dven varierade over tid och ofta

var situationsbetingat.

6 Teoretiska utgangspunkter
De teoretiska utgangspunkterna i denna uppsats har en socialkonstruktivistisk tolkningsram
bestdende av begrepp som normalitet, avvikelse”, sociala kategorier, stigma och identitet.

Begreppen utokar och skapar djupare forstaelse till uppsatsens fragestallningar.

Socialkonstruktivism havdar att verkligheten upplevs olika for varje méanniska och &r socialt
konstruerad genom interaktion mellan manniskor och kollektivt handlande (Payne 2008).
Teorin innebér att ménniskor beskriver, forklarar och redogoér for deras vérld omkring dem
som en del utav utbytet mellan omgivningen i sociala, historiska och kulturella sammanhang.

Socialkonstruktivism lagger vikt vid sociala faktorer som:

— Manniskors gemensamma eller delade uppfattningar om vérlden som byggs upp genom
samspel och ideala gruppbeteende. Kapitlet om Normalitet och "avvikelser” 6.1 hénvisar till

dessa sociala faktorer.
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— Identitetsfragor i samband med stigmatisering, stereotypa asikter, miljons inverkan, revir
och behovet av personligt utrymme. Kapitlet om Goffman 6.1.1 hanvisar till begreppet
stigmatisering.

— Material som ror individuell och social forandring, till exempel olika sanktioner och
kontrollapparater som har malet att uppna social ordning genom att tillrdttavisa “avvikande”
individer. Se kapitlet om Diagnostisering och kategorisering 6.2 som hénvisar till dessa

sociala faktorer.

6.1 Normalitet och “avvikelser”

Normer och normalitet influerar kontinuerligt vardagslivet hos alla ménniskor enligt Svensson
(2007). 1 boken tar hon upp ett perspektiv pa normalitet utifran vad som &r kulturellt 6nskvart.
Normalitet &r universellt och situationsbunden enligt Svensson, vilket skapar ett sammanhang
med vad som anses vara “normalt” och vad som anses vara “avvikande” just dar och just da.
”Avvikelser” &r beroende av normaliteten, precis som normaliteten &r beroende av
avvikelsen”. Med det menar Svensson att det “avvikande” &r en del utav normaliteten
samtidigt som den pakallar uppmérksamhet genom att vara utmarkande. Hon menar att
individer i samhéllet socialiseras in i det som anses vara ’normalt” och genom méten med

varandra prévar och omprévar individerna sitt satt att tdnka och vara.

Borjesson och Palmblad (2003) tar upp aspekterna av normalitet och avvikelse” inom
skolans vérld och de anser att samhallets influenser av vad som anses vara “normalt” styr
manniskor mot det malet. Skolan som normgivande och fostrande institution har som mal att
skapa goda medborgare och genom att upptécka, granska och definiera det som &r
“avvikande”. Den ska aven atgarda de elever som inte lever upp till férvantningarna enligt

Borjesson och Palmblad.

Visionen med sarskiljande atgarder fran skolornas perspektiv &r att efter “eleven har hunnit
ikapp” med de 6vriga eleverna skall eleverna aterga till sin féregaende klass enligt Borjesson
och Palmblad. Men de havdar att forskning har visat pa att sarskiljande insatser ar kopplat till
skam. Borjesson och Palmblad menar att nar sarskiljande atgarder satts in anvands det till
elevens basta eftersom det tillhor deras rattigheter vid problematik. | samband med
sarskiljande insatser blir den enskilda eleven en jamforelse till den kategorin av “avvikare”

som eleven anses tillhdra av andra, oavsett om eleven anser sig sjélv tillhéra den gruppen.
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Detta kan innebdra en roll som anses vara en borda, speciellt om den kategorin utav
“avvikare” som eleven tillhor ar speciellt uppmérksammad i samhéllet. | fraga om las- och
skrivsvarigheter hanvisar skolorna i Sverige ofta till den naturliga utvecklingen genom att se

normalférdelningskurvor och genomsnitt (ibid.).

6.1.1 Goffman

| boken “Erving Goffman” tar Smith (2006) upp hans samlade verk och teorin om
stigmatisering. Den handlar om uteslutning fran full social acceptans och hur stigmatiserade
personer agerar nar andra ser pa dem som “avvikande”. Enligt Smith menar Goffman att
stigma &r definierat i spraket av relationer och inte i form av attribut. Det ar nar individen
upptacker att hen ar annorlunda som stigmatisering uppstar. Enligt Smith talar teorin dven om
att utifall den stigmatiserande individen ar ”avvikande” blir personen “normalt avvikande”
eftersom det ”normala” anvénds for att beskriva hur vanligt “avvikelsen™ ar. Stigmatisering
skapar etiketter och kategoriserar individer dar en forvantning ligger pa individen att fullfélja
den roll som tillskrivs av andra i individens omgivning enligt Smith. Erkannandet av
stigmatisering kan leda till olika reaktioner hos den stigmatiserade enligt Smith och den
stigmatiserade kan ta till olika metoder for att hantera det, bland annat vaxling mellan
isolering och kontakt, fornekelse, lira sig att vara det som “normala” &r och utnyttja stigmat

som en ursékt (ibid.).

Enligt Smith ar kdrnan i Goffmans teorin de tre begrepp om identitet, ndamligen social
identitet, personlig identitet och jag-identitet. Den sociala identiteten refererar till vad som
identifierar och kategoriserar vid forsta motet med andra och av andra. Den personlig identitet
refererar till vad som gér personen “avvikande” fran andra. Jag-identitet refererar till att
personen kénner sig som ett subjekt infor sin identitet och situation (som ett resultat av olika
sociala upplevelser) enligt Smith. Smith anser att nar Goffman anvander ordet socialt
avvikande” representerar det en rad personer som ar involverade i en kollektiv fornekelse av
den sociala ordningen som representerar vad som &r kulturellt eller politiskt ansett som

samhéllets ”godkanda banor” (ibid.).

6.2 Diagnostisering och kategorisering
Borjesson och Palmblad (2003) anser att skolor saknar den efterstrdvade helhetssyn som &r
eftertraktad i dagens svenska samhalle. En elevs underséks genom tester och observationer

som leder till specifika atgarder for en specifik kategori. | den definitionen och
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kategoriseringen av elever som skolan tilldelar barns skilda funktioner skapas dven olika
grupperingar. Definitionerna, eller diagnoserna, agerar dven som en forutsattning for en
forbattrad situation for elever dar de och deras anhdriga far en befrielse fran skuld och skam.
Bdrjesson och Palmblad anser aven att barn inte &r och kan vara avvikande” i sig sjélva, utan
att det endast &r i relation till skolans struktur och kulturella normer som barn formas som

“avvikande”.

Kategorisering av elever som anses ha ”problematik™ har varit aktuellt véldigt lange och det
existerar fyra grunder for att separera elever som aven varit genomgaende under 1900-talet
och framat: fysiskt funktionshindrade, barn som bryter mot ordningen (anses olydiga, brakiga
och sa vidare), barn som inte haller tempot i undervisning samt mobbade barn (ibid.).
Kategorisering forekommer Gverallt enligt Svensson (2007), det uttrycks i kulturella
forestallningar, lagstiftning, yrkesgruppers agerande och sa vidare. Svensson talar om att vissa
kategoriseringar har anvants som skydd i form av forklaringar och ursakter. Svensson ger
exempel pa det nar hon talar om dvergangen fran “understddstagare” till pensionir” som
bidrog till en battre status for de &ldre i samhallet, dar de inte langre sags som en kostnad av
samhallet utan som individer samhéllet skulle hysa omsorg mot. Men kategorisering kan ge
negativa effekter ocksd, bland annat i form av utanforskap och annorlunda sjalvuppfattning
(ibid.).

7 Metod och urval

Inom detta kapitel kommer jag att beskriva valda metoder, de etiska aspekterna for

uppsatsarbetet, metodens tillforlitlighet och studiens genomférande.

7.1 Val av metod och metoddiskussion

Eftersom jag &r intresserad av hur elevhélsoteam beskriver och tolkar situationen for elever
med sarskilt stod anvéander jag mig utav kvalitativ metod med intervjuer. Intervjuer 6ppnar
mojligheten att skapa nyanserade asikter kring en fraga i en bekvam miljo for deltagarna
(Bryman 2011). Intervjuerna i denna studie var i form av par- och gruppintervjuer. Par- och
gruppintervjuer skapar utrymme for mig som forskare att utforska deltagarnas asikter i

samspelet av varandra, deltagarnas betydelsekonstruktion men intervjun ger &ven ett utrymme
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for argumentation kring ett fenomen de arbetar dagligen med i tryggheten av varandra.
Samtidigt skapar de gemensamt en mening och en definition till den fragestallningen som
behandlas (ibid.).

Detta stammer vél in pa mina énskemal om att studera hur elevhalsoteam ger mening at deras
upplevelser kring effekterna av skolinsatser for eleverna. Detta hade jag inte lyckats lika bra
med i en kvantitativ undersokning eftersom studien tar hénsyn till upplevelser av ett fenomen.
| en trygg miljé med en gruppdynamik som redan natt en viss fas i utvecklingen kan det skapa
fria tyglar for elevhélsoteamen att sdga vad de Onskar att sdga (Svedberg 2007). Dock &r jag
medveten att min narvaro paverkar och satter granser for hur fritt respondenterna kan tala.
Andra negativa aspekter av par- och gruppintervjuer &r att det gar at tid at att organisera
intervjuerna, problematik i redan existerande grupper och statusskillnader mellan
respondenterna (Bryman 2011).

Det &r fordelar och nackdelar med alla metoder men for min del fann jag tidsbrist och brist pa
engagemang fran faltet som mest enerverande nar jag blev inférstadd med svarigheten att fa
ihop ett helt team. En utav mina ursprungstankar kring valet av elevhalsoteamets perspektiv
var att det underlattade att redan ha en grupp utav manniskor som kontinuerligt traffas under
skolterminernas gang. Men efter bristen av respons fran faltet ifragasatte jag mitt val av
undersokning, men aldrig metoden. Metoden har manga férdelar som att ta del utav gruppers
perspektiv och i fraga om mitt grupp val var det sjalvklart da elevhalsoteam ar det beslutande
organet for skolinsatser. Nackdelar som namndes tidigare ar bland annat tidsbristen, det
resulterade i att jag fick leta efter respondenter pa annat vis och nar en skriftlig intervju blev
ett val for mig tog jag det alternativet. Fordelen med en skriftlig intervju var att
fragestallningarna togs ordagrant och besvarades ordagrant, vilket gav en mojlighet att ta del
utav svaren och analysera dem utan hinder som bortfall av ord och sprakliga missforstand,

som i sin tur &r bidragande till empirin och resultatet.

7.2 Urval och urvalsdiskussion

Urvalet ar malstyrt vilket innebér att jag valde enheten elevhalsoteam med direkt hanvisning
till forskningsfragorna och for relevans till uppsatsens syfte (Bryman 2011). Valet att utga
utifran elevhalsoteamets perspektiv och inte eleverna sjalva ar dels for att fragor utav denna
kaliber kan vara ett kansligt amne for barn och ungdomar men dven for att elevhalsoteamet ar

aktiva aktorer i formande av skolvardagen for barn och ungdomar.
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Urvalet av respondenter borjade med att jag genom internet letade fram hemsidan for en
storre kommun i sodra Sveriges for att lokalisera skolor. Eftersom alla skolor &r bundna av lag
att bistd med ett elevhalsoteam var mitt enda kriterier som forskare att jag tidigare inte varit i
kontakt med nagon av skolorna for att undvika paverkan pa empiri och resultat. Totalt
kontaktades 27 skolor for att 6ka chanserna for fler intervjuer. Den skolpersonal som
kontaktades var rektor, sjukskoterska eller kurator pa grund av deras involvering i
elevhélsoteamet och tillganglighet.

| fraga om hur manga grupper som ska intervjuas menar Bryman (2011) att det inte existerar
ett exakt matt, utan man som forskare begransa mig till tid, resurser och mojligheter. Bryman
anser att det inte ar rimligt att intervjua bara en grupp eftersom det inte racker for att fa
tillracklig med data. Det &r dven inte rimligt att intervjua for manga grupper da det kan
innebdra feldisponerad tid eftersom risken for upprepad data blir storre. Att intervjua
elevhalsoteam innebar ocksa i fraga om gruppstorlek och val av deltagare att den ofta ar
forutbestamd for varje skola (ibid.). Efter mailkorrespondens mellan de kontaktade skolorna
blev slutresultatet att det var tva skolors elevhalsoteam som stéllde upp pa en intervju med

sammanlagt fem professioner inom de tva elevhalsoteamen.

Skolorna lag i samma kommun och var en skola med arskurs sex till arskurs nio respektive en
skola med arskurs noll till arskurs nio. Den tredje skolan fann jag med samma strategi, genom
kommunens hemsida. Skolan hade arskurserna noll till sex och bistod med en intervju genom
att svara pa intervjufragestallningarna via mail och en skriftlig intervju. Vid den skriftliga

intervjun valde jag att behalla de ursprungliga fragorna fran min intervjuguide (Se bilaga tva).

7.3 Intervjuerna

Den forsta intervjun tog plats pa en grundskola i en stor kommun i sédra Sverige, i en miljé
som respondenterna sjélva fick valja. Malet var, i enlighet med Bryman (2011), att skapa en
bekvam miljo, vilket i sin tur kan skapa en mojlighet for betydelsefulla fragor att framtréada.
Narvarande var jag, sjukskoterska och kurator. Den forsta skolans elevhalsoteam bestar dven
utav en specialpedagog, studie- och yrkesvagledare samt rektor, men pa grund av tidsbrist
kunde dessa inte narvara vid intervjutillfallet. Motet tog plats pa den delade kontorsytan av
kurator och sjukskaéterska med stangd dorr for att uppna en lugn miljo. Pardiskussionen tog
plats pa formiddagen med avsatt tid, varav 40 min var den effektiva intervjutiden. Andra

intervjun tog plats pa en grundskola i samma kommun i sodra Sverige, i en miljo vald av
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respondenterna av samma anledning som vid forsta intervjun. Nérvarande var jag, kurator,
specialpedagog samt rektor. Den andra skolans elevhalsoteam bestar &dven av flera
studiecoacher och studie- och yrkesvégledare, men &ven dar var tidsbrist en anledning till
varfor ett fullskaligt team inte kunde narvara. Motet tog plats i ett konferensrum i skolan med

stdngd dorr. Gruppdiskussionen tog 35 minuter effektiv tid.

Bada intervjuerna spelades in for att kunna transkribera och analysera pa basta mojliga satt.
Dessutom anvande jag mig av anteckningar bredvid intervjuguiden (Se bilaga tva). Utav vikt
for metoden var dven flodet i diskussionerna, vilket gor att om jag som forskare ber
respondenterna att vanta en stund for att anteckna kunde det anses vara stérande av
respondenterna. Detta ansag aven jag kunde vara storande och undvek att gora under
diskussionerna, mitt mal var att pa basta satt utveckla en bra intervjumiljo dar respondenter
och jag som forskare tog hansyn till varandra. Darfor var det dven av vikt vid bada
intervjutillfallena att mitt forhallningssatt och min installning till intervjutillfallet var

samstamd med varandra.

Vidare menar Bryman (2011) att man som forskare bor inta tva forhallningssatt: dels lata
diskussionen floda fritt och dels lyfta fram sadant som anses ar viktiga teman. Tva
forhallningssatt som konstant var narvarande under intervjutillfallena. | fraga om hur
narvarande och delaktig jag som forskare var i diskussionerna prioriterade jag att
respondenterna skulle ha fria tyglar i den man jag ansag det var gynnsamt for strukturen,

flodet, relevansen och rytmen i diskussionerna.

Bryman talar om narvaro, delaktighet och styrning hos forskaren och menar att
gruppintervjuer kraver detta. Det ar dven viktigt att inte vara for radd att ga in i diskussionen
och andra flodet, speciellt om dér finns dominanta gruppmedlemmar och tystlatna som ej
kommer till tals (ibid.). Detta uppnaddes under diskussionerna genom att smidigt styra
samtalen genom bland annat fragestéllningar som “Skulle ni kunna utveckla det ni sa innan?”

och kommentarer som andrar samtalsamnet.

Den tredje intervjun skiljer sig fran de andra da intervjun inte skedde fysiskt utan skedde i
skriftlig form. Intervjufragestallningar mailades till specialpedagog samt kurator vid den
tredje skolan som befann sig en mindre kommun, dar bada professionerna besvarade mailet.
Den tredje intervjuade elevhalsoteamet bestar dven av en skolskoterska, ytterligare en
specialpedagog samt rektor. Aterigen var tiden ett hinder men dven méjligheten att fysiskt

traffas.
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Slutresultatet blev tre grundskolor med sammanlagt sju professioner dar tva par intervjuer och
en gruppintervju tog plats. Eftersom vald metod ar intervju sa ar den insamlade empirin ett
resultat av respondenternas egna upplevelser och tankar. Det kunde samlats in mer empiri for
att belagga fragestallningarna och sakra resultatet, men som namnt fanns det flera orsaker till

att det inte blev s.

Det gar inte att dra nagra generella slutsatser utifran empirin. For det kravs ett storre underlag.
Vidare talar det inte tillrackligt for att hela Sveriges skolpersonal arbetar pa de sétt som
framkommer i studien, med de monster eller med de insatser, men det ger en bild av och

tendenser pa hur elevvardsteam arbetar.

7.4 Analysmetod

Efter intervjutillfallena skedde en transkribering av materialet ordagrant in i ett
Worddokument. Transkriberingen &r en aktiv bearbetning av data, dar jag som forskare har
mojlighet att ordna och strukturera materialet samtidigt som jag framstaller det (Ahrne och
Svensson 2011). Bryman (2011) anser att svarigheten med transkribering vid gruppintervjuer
ar nar respondenterna talar i mun pa varandra eller nar man inte hor vilken respondent som
sager vad. Denna svarighet upplevde jag men respondenterna och jag som forskare tog val
hénsyn till detta och det var fatal “mumlande” ord som f6ll bort vid transkribering. Det
inspelade materialet lyssnades av flertalet ganger for att undvika missforstind och “tappade”
ord. Efter transkribering och genomgang av allt material, aven de skriva svaren fran den tredje
skolan, blev materialet kodat. Kodning innebér att materialet blir strukturerat utifran de teman
som framkommer (ibid.). De initiala koderna jag fann gavs vikt vid men blev inte bestdmda
fran borjan, utan efter att ha gjort andra intervjun kunde respondenternas svar pa mina
fragestallningar visa teman som anvéandes som definitiva koder for alla tre intervjuer. De
koderna jag anvande var: skolan, normalitet, “avvikelser”, elever och diagnos. Intervjuerna
lastes intervju for intervju och ej fraga for fraga for att undvika att koda fel. Koderna paverkar
resultatet for uppsatsen genom att jag som forskare véljer vad som passar under vilket tema. |
fragan om betydelsen kring att ett fullskaligt elevhalsoteam inte kunde nérvara sa anser jag
utifran empiri och intervjutillfallena att en representation anda blev gjord. Elevhalsoteamen &r
en grupp utav professioner som utvecklat en gruppmentalitet som representerar teamens

asikter, tankemonster och tillvagagangssatt till en viss del.
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Att forklara sitt metodologiska angreppssétt ar att visa vad jag har valt att anvanda for metod
for att besvara mina fragestallningar. Det finns i huvudsak tva tillvagagangssatt for att samla
in och analysera sitt material, nd&mligen induktion och deduktion (Ahrne och Svensson 2011).
For denna kandidatuppsats ar forskningsprocessen varit abduktiv som innebar att mitt
tillvigagangssitt har ”pendlat” mellan induktiv och deduktiv. Huvudsakligen har
tillvagagangssattet varit induktiv da generella slutsatser dras utifran empirin, dock har jag
utgatt fran vissa teorier och begrepp i processen som da anses vara ett deduktivt
tillvagagangssatt (ibid.). Genom det tillvagagangssattet stravar jag efter elevhalsoteamets syn
pa effekterna av de skolinsatser som sker for elever och elevhalsoteamets definition av elever

1 behov av stdd” 1 studien.

7.5 Metodens tillforlitlighet

Kvalitetssakring ar relevant for all forskning, men for kvalitativ forskning &r inte alla forskare
dverens om betydelsen (Bryman 2011). Bryman ndamner Guba och Lincoln (1994) och deras
forslag till tva grundlaggande kriterier for kvalitetssékring for kvalitativa undersokningar,
namligen tillforlitlighet och dkthet istallet for det traditionella reliabilitet och validitet.
Tillforlitlighet gar att forsakra genom fyra steg: trovérdighet, 6verforbarhet, palitlighet och en
mdjlighet att styrka och konfirmera data och arbetsprocess (Bryman 2011). Trovérdighet ges
genom responsvalidering eller triangulering. Responsvalidering uppnaddes i denna
kandidatuppsats genom att aterkoppla till faltet, det vill sdga jag lat alla respondenterna vara
delaktiga genom mdjligheten att ge synpunkter pa materialet (Ahrne och Svensson 2011).

Triangulering inneb&r en kombination mellan olika metoder, typer av data, teoretiska
perspektiv eller forskare for att angripa ett fenomen fran olika hall (ibid.). Triangulering
uppnaddes genom att bearbeta data med annan forskning, olika teorier och begrepp for att
bekrafta resultatet. Overforbarheten till andra kulturer och miljoer togs hansyn till nar
intervjuguiden skrevs, da fylliga beskrivningar av de detaljerna som ingar i skolkulturen som
undersoks efterstravas (Bryman 2011). Palitlighet som Guba och Lincoln anvander ar
motsvarigheten till reliabilitet, och i Handbok fér Kvalitativ metod anvands termen
transparens (Ahrne och Svensson 2011). Det innebér en tydlig redovisning av
forskningsprocessen, pa hur jag som forskare har tankt och resonerat kring alla aspekter av
processen, nagonting som har noga redovisats under hela denna del av kandidatuppsatsen. En

tydlig redovisning tilldelas respondenterna da ett informationsmail (Se bilaga ett) skickades ut
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dar det framgick amne, syfte och mitt forhallande som forskare till dem som respondenter. Jag
utformade &ven en intervjuguide (Se bilaga tva) med fragestallningar som var stark kopplade
till syfte och fragestallning for denna studie for 6kad palitlighet, samt bad min handledare ge
feedback pa intervjuguide. Mojlighet att styrka och konfirmera det material och den
arbetsprocess jag som forskare har haft strévar jag efter att forsoka sakerstalla och tydliggéra

for er som lasare (Bryman 2011).

7.6 Forforstaelse

Jag har gjort min praktik pa tva grundskolor som skolkurator och samlat pa mig erfarenheter
och funderingar kring elevhalsoteam som ar relevant fér denna uppsats. En forforstaelse och
val av &mnet har redan visat sig genom mitt val av amne for kandidatuppsatsen och min
praktiktid. Dér finns redan ett grundantagande infor fragestallningarna, da jag antar att
insatserna ger en signifikant forandring for eleven. Jag antar att elevhalsan och
elevhalsoteamet ar relevanta for elevernas valbefinnande och att en férandring inom den
homogena miljon som skolan befinner sig i, dar normalitet och avvikelse” &r centralt ar av

vikt att diskutera och dven en viktig aspekt att belysa for elevernas basta.

7.7 Etiska dvervagande

Utifran »Forskningsetiska principer” utformat fran Vetenskapsradet (2002) finns fyra
allmanna huvudkrav pa forskningen: informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjadekravet. Dessa fyra krav uppnas genom att vara totalt
transparant i form av vad respondenternas uppgift &r i undersékningen och vilka villkor som
géller. Ett informationsmail (Se bilaga 1) skickades till deltagarna som informerade om
frivillighet, ratten att avbryta nar som helst, avidentifiering och sa vidare. Information om mig
som forskare, undersékningens syfte och beskrivning samt vem som kommer ta att del av
forskningsmaterialet och vart det kommer att publiceras blev respondenterna informerade om.
Vetenskapsradet skriver att ifall undersokningen inte innefattar etiskt kansliga fragor eller ar
privata kan samtycke godtas fran foretradare av deltagarna (till exempel skolledning). Men
det skall tas med oerhord forsiktighet eftersom jag som forskare inte kan veta vad som
uppdagas under diskussionerna. Pa grund av det efterfragades samtycke fran varje deltagare
och inte skolledning. Uppstod det etiskt kénsliga uppgifter om enskilda individer under

intervjutillfallena var dessa en prioritering till att avidentifieras, om det som framkom var
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nddvandig information for kandidatuppsatsen. Den etiska reflektionen var ett konstant
moment da jag som forskare styr mitt val av vad som ska belysas i uppsatsen och i kontakten

med respondenterna.

8 Redovisning och analys
Nedan foljer redovisning och analys av empiri. Citaten i redovisningar har i ringa grad renats
fran obegripliga uttryck och upprepningar for att skapa lasbarhet. Avsnittet r indelat i

rubriker och underrubriker utifran studiens fragestallningar.

Den forsta intervjun tog plats pa en friskola och kommer att namnas som Skola 1. Skola 1
styrs utav en styrelse som bestar av foraldrar. Skolan har ungefar 300 elever.
Representanterna fran skolans elevhalsoteam var kuratorn och sjukskéterskan. I fortsattningen
namnda som K1 och SK1. Den andra gruppintervjun tog plats pa en kommunal
hogstadieskola. | redovisningen kommer skolan att ndmnas som Skola 2. Skolan har ungefar
380 elever. Representanterna fran elevhalsoteamet som intervjuades var kuratorn,
specialpedagogen samt rektorn, h&ddanefter namnda som K2, S2 och R. Den tredje intervjun
gjordes pa en kommunal grundskola med ungeféar 220 elever. Den namns som Skola 3.
Representanterna var kuratorn och specialpedagogen, hddanefter namnda som K3 och S3.
Unikt for den sista datainsamlingen var att intervjufragestallningarna besvarades separat och

via e-mail.

8.1 P4 vilka siitt gors definitionerna av elever ”i behov av stod” av

elevhalsoteamen?

8.1.1 Elever i behov av stod”

Alla respondenter fran de tre skolorna svarade att det inte finns ndgonting typisk” stodelev
och att det inte gar att generalisera kring vilka elever som &r i behov av stodinsatser.
Elevhalsoteamen fran alla tre skolor menar att det “finns alla kategorier”. Specialpedagogen

fran skola 3 beskriver dock en typisk elev i behov av stdd” utifrin foljande kriterier:

Funktionsnedsattning (t ex horsel, syn), las- skrivsvarigheter, elever som inte uppnar
malen pga. olika anledningar (autismspektrum, koncentrationssvarigheter, kort tid i
Sverige och motoriska svarigheter (extrastod i idrott), sociala svarigheter (stod av
kurator) (S3).
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Vidare upplevde alla respondenterna fran de tre skolorna svarigheter med termer som i
behov av stdd” och “anpassade studier”, da de ansag termerna var for breda och med olika

betydelser.

Respondenterna fran skola 1 hinvisade till vad de uttryckte som “nya trender i samhillet”
som borjar komma och som kan vara svara att ta till sig. Trender som respondenterna ansag
involverar nya definitioner av vad som anses ar ”avvikande” géllande elever och
diagnostiseringen kring dessa elever. Elevhalsoteamen ansag att de saknade referensramen till
dessa trender péa grund av dess komplexitet. Aven resursbrister inom skolan ansag
respondenterna fran skola 1 som hinder for att tillgodose alla elever deras behov av insatser,

vilket belaggs i Isaksson et al. (2008) studie.

Utifran respondenterna fran skola 1 fragesattning kan en vidare argumentation ta avstamp i
huruvida skolledningen ska vara den enda som har makten att sta for identifiering inom
skolans varld (ibid.), eftersom skolor ofta ar den enda instansen som under lang tid i ar
involverade i barn och ungdomars liv (Borjesson och Palmblad 2003).

| samband med uttalade svarigheter fran respondenterna menar alla tre skolor att det inte gar
att generalisera de mest frekventa behoven av insatser for elever eftersom det finns en stor
variation av problematik. Dock tyder resultatet pa att kategorisering av vem som #r i behov
av stod” anda férekommer utifran respondenternas utsagor, trots den upplevda svarigheten

med identifiering av elevers problematik (Skolverket 2007).

Respondenterna fran alla tre skolor ansag att problematiken &r mer komplex i dagens svenska
samhdlle och att det finns kombinationer av olika problematik hos eleverna. Vidare menar
respondenterna fran skola 1 att nar skolpersonal definierar elever med problematik stravar de
efter en forklaring och en orsak till problematiken, men att det inte alltid existerar enligt dem.
Respondenterna fran skola 1 upplevde ocksa att diagnostisering och definitionen av elever
kan ga 6verstyr da de har upplevt att skolpersonal ibland “hittar p&” egna definitioner pa ett
beteende (ibid.). Kuratorn och specialpedagogen fran skola 2 uttrycker det sa har: Vi hittar

ju, for man letar mer och man &r mer pa hugget pa nagot satt” (K2).

Att pasta att skolpersonal “letar mer” kan tolkas som att elevhélsoteamen foredrar att definiera
och kategorisera eleverna. Nagonting som stammer Gverens med respondenterna fran skola 1

resonemang om att skolpersonal strévar efter forklaringar och orsaker till elevers problematik.
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Kuratorn fran skola 1 sager att det inte finns en skola som ar anpassad for alla elever eftersom
det kravs en storre mangd pedagoger for att lyckas fa till en ”skola for alla”. Kuratorn fran
skola 1 menar aven att skolpersonalen stravar efter att alla elever ska lyckas, men:

Rent statistiskt sett lyckas inte alla elever. Alla elever kommer inte ut i arbete,
utbildningar och ett ”normalt” liv som man sdger. Det &r alltid nagra som ar fel /.../

vi har ju dven faktiskt elever som kanske skulle ha gatt pa en sarskola. Da forsoker
man gora deras vardag sa bra som mojligt. Genom forenklade uppgifter, &ven om dom
inte uppnar sina E ens, sa forsoker man anda se till s dom har en bra vardag har, att
dom har det bra i skolan. Bra med kamraterna, bra relationer med lararna. Vi ger dom
extra stod utifran det de gar (K1).

Ovanstaende tydliggor en spanning mellan skolpersonalens vilja och deras férmaga att hjélpa
elever med problematik. Viljan att utféra goda garningar finns, men upplevelsen av hinder
skapar situationer da elevhalsoteam kanner uppgivenhet i arbetet med elever i behov av stod”
(Isaksson et. al 2008). Citatet visar dven pa att det existerar en kunskap om att agera utifran de

resurser som finns och att arbeta med det material de har.

Konsekvent for alla respondenter fran de tre skolorna &r att de anvander de modeller som
Isaksson et al. beskriver i sin studie, ndmligen: den pedagogiska modellen, den medicinska
modellen och den sociala modellen. Dessa modeller fungerar som identifikation for
elevhélsoteamens val av stod och insatser. Det som anvands mest frekvent, enligt
respondenternas utsagor, ar den medicinska modellen som fokuserar pa sjukdom och halsa

hos eleven.

Alla respondenter fran de tre skolorna anser att de elever som &r i behov av stodinsatser ofta
ar samma elever som ar aktuella hos andra instanser i samhéllet, som barn- och
ungdomspsykiatrin eller habilitering. Alla respondenter i undersokningen ndmnde
dyslexiutredning, ADHD och diagnoskombinationer som aktuellt for eleverna i respektive
skola (Borjesson och Palmblad 2003). Alla respondenter var ocksa 6verens om att det inte &r
diagnoserna som avgor huruvida insatser satts in utan vilket behov som eleven har, men trots
respondenternas asikter om diagnosers anvandbarhet konstaterade kuratorn vid skola 1 och

specialpedagogen vid skola 2 att:

Vissa diagnoser gor att du automatiskt kan soka extra pengarna (K1).

Diagnosen kan dven ha betydelse for hur stodet prioriteras (S3).
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Utifran ovanstaende citat av respondenterna kan det ytterligare argumenteras for den svarighet
som de upplever kring beddmningen av elevers problematik kontra skolornas mojlighet att ge
eleverna insatser (Isaksson et al. 2008).

Forr upplevde respondenterna fran skola 2 att elever och personal i skolans vérld inte vagade
yttra sig om diagnoser eftersom de upplevde att skolan skapade en stigmatisering kring dem.
Dock uttryckte alla respondenter fran alla tre skolorna att de upplevde diagnoser som mer
accepterat i dagens samhélle. Samhéllets influenser paverkar vad som anses vara “normalt”

och vad som anses vara avvikande” inom skolan (Borjesson och Palmblad 2003).

Samhéllets syn pa problematiska barn har férandrats enligt respondenterna da skolan idag har
en mer acceptans mot diagnoser, vilket d&ven samhéllet har eftersom skolorna anses spegla
samhéllet (ibid.). Ur ett historiskt och lagstadgat perspektiv har férandringen kring
definitionen av problematiska skolbarn férandrats och darmed kan det tolkas som att aven

samhallet har forandrats.

8.1.2 Insatser

Alla respondenter fran de tre skolorna uppger samma utbud av insatser till eleverna. Stoden &r
i form av extra larare i klassrummet, sma grupper for elever som inte fungerar i klassrummet,
hjalpmedel (till exempel dator), borttagning av amne, elever som far lamna klassrummet, ha

egen tid, bedémningar samt extra insatser fran specialpedagoger.

Respondenterna fran skola 2 anger aven stod nar elever har fysiska akommor.
Specialpedagogen och kuratorn fran skola 2 gav ett exempel pa en elev som hade opererat
foten och dar de anpassade studiegéngen genom att plocka bort &mnet idrott. Aven sérskilda

undervisningsgrupper gavs som exempel pa atgarder som skolan 2 anvéander sig av.

De insatser som namnts av respondenter fran de tre skolorna kan kategoriseras in i Isaksson et
al. (2008) modeller: den pedagogiska modellen, den medicinska modellen och den sociala
modellen. Det tydliggdr de monster som skapas for hur skolpersonal identifierar och stodjer
elever men ocksa tydliggér upprepning for skolorna (ibid.).

Utav vikt, enligt alla respondenter fran de tre skolorna, var att pabdrja insatsarbetet sa tidigt
som majligt, bade avseende alder och i arbetsprocessen for att tidigt fanga upp problematiken.

Isaksson et al. (2008) fann aven vikten att sa tidigt som majligt erbjuda stéd. Kuratorn vid
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skola 1 angav att ju tidigare en insats pabdrjas, desto snabbare vénjer barnen sig vid stodet

och ”avvikelsen” blir normaliserad.

Att kuratorn vid skola 1 anger det som en anledning till tidiga insatser kan tyda pa att de
anvander insatsen som en deklaration for elevens béasta, det foresprakar aven elevhalsoteamets

syn pa elevernas forméga att acceptera “avvikelser” (Borjesson och Palmblad 2003).

Respondenterna vid skola 2 patalade deras unika arbetssétt specifikt for dyslektiker innan
diagnosutredning eftersom de ansag sig se behovet fore diagnosen. Det visar att
skolpersonalen har en egen uppfattning om vad som var “avvikande” och “normalt” innan
diagnostisering (Svensson 2007). Detta kan hérledas till att elevhdlsoteam ser “avvikelser”
som ett mindre problematiskt fenomen utan storre effekter och konsekvenser. Dock menar

respondenterna fran skola 2 att insatser kan anvandas pa manga olika satt:

Man ska inte forakta det for det kan vara ett satt ocksa bade for eleven och for elevens
foraldrar samt for andra elever och personal pa skolan att fa ett litet andrum. Men kor
man det for mycket, da kan det handla om andra saker som kanske inte ar sa positiva
(K2).

Det kan dven tolkas som att skolpersonalen har en medvetenhet kring vad insatser kan
innebara for elever och att det ar skolpersonalens ansvar att sétta in dem (Persson 2013). Det
som talar for skolpersonalens medvetenhet om insatsarbete inom skolan ar nar kuratorn vid
skola 3 anser att elevhalsoteamets arbete gar ut pa att anpassa skolarbetet efter elevens behov

och inte tvartom.

Specialpedagogen fran skola 3 instammer och beskriver en efterstravan fran skolans sida att
arbetsmiljo och arbetsuppgifter anpassas efter varje elevs individuella behov (Isaksson et. al
2008). Vid fragan om dar finns elever som ar i behov av stod men inte far insatser (Se bilaga
2) ar respondenterna fran skola 1 6verens om att det &r ingenting de kéanner till. Det ar mer
troligt att det som hindrar stédet kan vara att eleven sjélv inte vill kédnnas vid problemet eller
om foraldrarna satter stopp, menar specialpedagogen fran skola 1.

Dock upplever specialpedagogen vid skola 3 att elever som skulle behéva stod men inte far
det ar de elever som dr utatagerande och har beteendeproblematik, men trots det nar malen
dndi. Aven elever som specialpedagogen fran skola 3 anser ligger i en ”grdzon” skulle behdva
uppmarksammas, men menar att skolan ofta tvungna att satsa pa de som skolan anser béast
behover hjalpen (Skolverket 2007).
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Utav vikt for tidigt forandringsarbete och diagnostisering anser respondenterna fran skola 1
att foraldrar ar nyckelaktorer i elevers valmaende och delvis styrande i insatsarbetet.
Respondenterna fran skola 1 menar att om foraldrarna inte accepterar och anammar
skolinsatser gor inte eleverna det heller. Alla respondenter fran de tre skolorna upplevde att

fordldrar ibland inte vill erkdnna att deras barn ar ”avvikande:

Manga foraldrar vill inte se att deras barn &r annorlunda, eller inte kanske har kapacitet

till det dom forvéntar sig att eleverna ska ha (K1).

Kuratorn fran skola 1 menar att det finns en del foraldrar som fungerar tvartemot, de vill ha
annu mer stod fran skolan till sitt barn trots att skolan inte upplever att det finns ett behov. De
vuxnas oférmaga och ovilja att forsta och medverka skapar bade innanfér- och utanférskap
och anses vara en bidragande faktor till varfor en del elever drar sig undan fran skolan och
saknar trygghet i skolans miljo (Persson 2013). Det budskap elever far fran skolan och
hemmet paverkar deras sjalvuppfattning dar forédmjukelse och stigmatisering kan forekomma
som eftereffekter (Imsen 2000, Smith 2006)

8.1.3 ”Avvikelser”

Observationer var ett av de tillvagagangssatten som elevhélsoteamen anvénde sig av i
bedémning av eleven. Ett tillvagagangssatt som ofta bestar av subjektiva beskrivningar av de
personer som har observerat ett beteende. Dessa subjektiva beskrivningar som gors ar
grundade i skolpersonalens asikter om vad som ar kulturellt 6nskvart inom skolan och inom
samhaéllet (Svensson 2007). Darav bor man pa fragan om hur elevhélsoteamet avgor vad som
de anser ar ”avvikande” dven undersoka hur samhéllet stéller sig till fenomenet/”problemet”
(ibid.).

Problematiken ligger dven i att “avvikelserna” fran det ”normala” konstrueras av médnniskor i
relation till varandra. Innanfor- och utanforskapet skapar kategoriseringar inte minst i
skolmiljon och det ar kansligt for och paverkar eleverna hur skolorna differentierar sin
verksamhet (Persson 2013).

Exemplet sarskilda undervisningsgrupper tas upp av alla respondenter fran de tre skolorna
som sarskilt problematiskt och tidigare forskning visar pa att det skapar en sarskild
gruppidentitet som ar svarforandrad (ibid.). Respondenterna vid skola 2 ndmner detta genom

att pasta:
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/...I man soker sig ju garna sig till ungefarligt likasinnade, da forstarks svarigheterna
/...1, men det kan ocksa vara sa att det lyfter, det blir en kansla av att inte vara ensam i
det svara, men att det paverkar det ar ju alldeles sjélvklart (S2).

Respondenterna fran skola 1 ansag att ett kriterium for en positiv skolmiljo ar att eleverna har
kompisar och gemenskap i en grupp. Slar elevhalsoteam ihop gruppidentiteten med sankta
forvantningar och krav, kan sannolikheten for att lyckas minska for eleverna (Persson 2013).
Genom historiens gang har skolans satt att hantera “avvikande” elever varit just sarskiljande
(Borjesson och Palmblad 2003).

Alla respondenter fran de tre skolorna namner att de stravar efter att anpassa arbetsmiljo och
arbetsuppgifter efter varje elevs individuella behov och den inkludering som hor till.
Respondenterna fran skola 1 och 3 ansag sig ha en bit kvar av arbetet mot den politiska och

samhélleliga stravan av inkluderingsarbetet.

Respondenterna fran skola 1 talar &ven om integreringsarbetet som i deras mening innebar att
inforliva elever i sin ursprungsklass men ofta ar visionen om att elever ska aterga till sin klass

efter ”de hunnit ikapp” sammanlankat med skam (Borjesson och Palmblad 2003).

Kuratorn fran skola 1 anser att exkludering av elever inte bara handlar om inlarning och
insatser utan aven om elevernas sociala varld i skolan. Respondenterna fran skola 1 berattar
om ett tillfalle dar skolpersonalen och elevhalsoteamet valde att skapa en grupp av elever pa
grund av “turbulens i klassrummet”, trots att elever och foréldrar uttalat sitt missndje med

elevhélsoteamets ”10sning”:

/.../'ibland har det varit tvunget for dom eleverna som &r kvar. Ibland maste man
exkludera for att den stora gruppen ska kunna fa ro och fa tillgodogora sig sitt larande
(K1).

Detta kan bedomas som att elevhalsoteamet rattfardiga ett svart beslut (Borjesson och
Palmblad 2003). Tidigare har alla respondenter fran de tre skolor angett att det finns
svarigheter med att sérskilja elever pa grund av den effekt det ger, bland annat forstarkning av

svarigheter.

Nar respondenterna fran skola 1 talar om att tillgodose den stora massan av elever, utan elever
eller foraldrars samtycke, kan slutsatsen dras att fokus pa individens behov asidositts.

Kuratorn fran skola 1 beskrev ett annat fall dir det uppkom, enligt henne, en “’stokig”
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situation. Kuratorn fran skola 1 forklarade att situationen uppkom genom elevernas dumma
kommentarer” sinsemellan, att eleverna inte lyssnade pa lararen, eleverna stokade och sprang

omkring, samt eleverna slogs med varandra:

Krankningar helt enkelt, men mycket kommentarer. Och att man inte respekterar
varandra /.../ Det handlar ofta om ens egen upplevelser, man kanske har kant sig
krankt i vissa lagen och sen sa ar det svart att ta sig ur den “kranktheten man har kant
(K2).

Ovanstaende citat bygger pa kuratorn fran skola 1 upplevelser av att mobbning sker
kontinuerligt mellan eleverna. Hon anser att eleverna har svarigheter med att bortse fran
upplevelsen. Att vidare vardera elevers upplevda krankning utifran kuratorns perspektiv ar att
sakerstalla enbart kuratorns perspektiv da upplevelser av ett fenomen ar subjektiva tolkningar
utifran den som upplever fenomenet (Svensson 2007). Vidare upplever kuratorn fran skola 1

att den problematiken hon upplever kring mobbning ar svarlost:

(...) vi kan ju inte siga till elever att: Ni &r en enhet, ni maste vara tillsammans alla. Sa
ar det inte, sa ar det inte ens mellan pedagogerna, alla tycker inte om alla, sa ar det inte
i varlden. Man maste lara sig att samarbeta utat, men man behover inte alska varandra
for det (K1).

Studien av Skolverket (2003) kring elevens perspektiv pa skolans sociala klimat gav elevernas
forklaring till att krankning handlar om en riktad aktivitet som skapar socialt utanférskap och
obehag. Anledningen till varfor elever anser att mobbning forekommer ar att personen i fraga
ar ”avvikande” (Skolverket 2003, Bergecliff 1999)

Malet, som respondenterna for skola 1 uttryckte det, var att successivt inférliva de
“avvikande” eleverna i klassrummet dar de far inga i en trygg miljo som fungerar och dar
“avvikande” roller (exemplet clown gavs av kuratorn fran skola 1) inte behdvs. Dessa
resonemang skapar en motsagelse dar respondenterna fran skola 1 & ena sidan talar om att
mobbning sker kontinuerligt och att I6sningen till mobbning &r svarlost och att skolpersonalen
inte kan styra samarbetet och 6verenskommelse mellan eleverna och a andra sidan pasta att

skolpersonal ska skapa en trygg miljo utan “avvikande” roller.

| fraga om en trygg miljo har de vuxnas narvaro och involvering en roll i det (Skolverket
2003). Respondenterna fran skola 3 anser deras skolmiljo vara god under lektionstid men

utmanande vid rasterna:
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Det finns elever som har svarigheter med sociala relationer och dar kan de vuxna som
ar ute pa raster och rastvaktar” fa hjilpa till pa manga olika satt. Dels finns elever
som ar utagerande och fysiska (brakar) och dels finns elever som ger intryck av att

vara ensamma. En del vill vara det, andra vill det inte (K3).

8.2 Vilka ir effekterna av elevhiilsoteamens definitioner av elever i behov av
stod”?

Effekterna av att fa en diagnos och inte minst en icke existerande diagnos av elevhalsoteam
kan enligt rektorn och specialpedagogen vid skola 2 innebéra konsekvenser for elever, &ven

om det anses att en diagnos ar mer eller mindre en accepterad “avvikelse™:

Viktig sak att papeka &r att alla elever som har, vad dom an har, sa ar dom ju olika
som person. Det kan vara en svag elev som far diagnosen dyslexi och det kan vara
hogpresterande elev. Men ja, det kan bli en véldigt stor knacka pa sjélen, att kanna att
man ar lite mindre vard (S2).

Att kdanna sig mindre vard, som specialpedagogen fran skola 2 uttrycker det, kan uppfattas
som en ldnkande faktor till att kéinna sig avvikande” frdn vad som anses vara normalt av
andra. En oacceptabel “avvikelse” som leder till en uteslutning fran full social acceptans, det
vill sdga stigmatisering (Smith 2006). Stigmatisering sker i relation till andra och sker nar en
“avvikelse” symboliserar personen i fraga. Effekterna av att anses vara “avvikande” skapar en
elev som kénner sig annorlunda dock inte nddvandigtvis i direkt form av sina egna
prestationer utan ifran den stampling som skolan givit dem (Imsen 2000). Vid stampling och
stigmatisering paverkas elevens sjalvuppfattning och elevernas kénsla av att vara mindre vard
gor att eleverna undviker situationer dér den negativa stamplingen/stigmatisering forekommer
(ibid.).

Med tiden anammar eleverna forvantningarna som stélls pa elevens “avvikande” beteende
vilket férsdmrar chansen att forandra sitt beteende och sin stampling (ibid.). Dock upplever
alla respondenterna fran skola 3 att eleverna upplever en lattnad vid diagnostisering da det for
elevens del betyder att det finns en anledning till svarigheterna. Rektorn fran skola 3 menar att
utredningarna sker om det finns behov av det och respondenter fran alla tre skolor menar att

insatserna och utredningarna ska goras sa tidigt som méjligt:

30



Ju yngre dom, ju tidigare dom far insatser, desto mer normaliserat blir det ju for dom
andra ocksa. Skall kommer du att fa vissa ganger anda, men inforlivar man eleverna i
uppfostrandet och larande eller socialiserar det sa hjalper dom ju varandra plus att man

far en forstaelse for att vi ar alla olika och vi reagerar pa olika satt (K1).

Respondenterna fran skola 1 sager att samhallet anser att “avvikelser” generellt ir *fel” och
“fel” ska manniskor inte vara. D4 ar diagnoser en ursakt menar alla respondenter fran de tre
skolorna. De hanvisar till forskning kring diagnoser samt hur omtalade och vanligt vissa
diagnoser ar idag. Respondenterna fran skola 2 menar aven att elever, foraldrar och
skolpersonal kan "vila sig” pa utredningen och anvénda den som en ursakt for negativa
handelser och en ursakt for att fa mer stod fran skolan, som till exempel datorer, an vad
skolorna anser sig vara rimligt for eleven. Eleverna anses av respondenterna fran skola 2 vara

kapabla att uttrycka sig kring diagnoser och gor diagnoserna “normala”.

Kuratorn fran skola 1 anser att i dagens svenska samhalle kan det vara mer “avvikande” om
en person inte har nagon diagnos an om den har nagon. Specialpedagogen fran skola 2
uttrycker ett liknande resonemang kring effekterna av diagnostisering for eleverna dar de

stodjer sig pa utredningen:

De tanker att: Jaha nu har jag papper i handen, varsagod och se, nu vill jag ha hga
betyg och da handlar det kanske om en elev som inte har den méjligheten oavsett
utredning (S2)

Kuratorn frén skola 1 upplever att méanga elever, forédldrar och skolpersonal ”gémmer sig”
bakom diagnoser och skyller pa diagnoserna nir beteendet ir “avvikande” for att undvika
ytterligare stampling av andra. Diagnostisering och kategorisering innehaller drag av
utanforskap och eleverna anser att de saknar formagan att delta i “normalt” lirande pa de

“normalas” villkor och att de ser sig sjalva som motsatsen till normala” (Skovlund 2013).

Respondenterna vid skola 1 anser vidare att har eleverna en bra forklaring till deras beteende
blir det accepterat av elevens omgivning och att det varsta en elev kan gora enligt

respondenter &r att inte sdga nagot:

Det varsta ar val om man gar och hyssjar om det, som vissa elever gér som inte vill
(K1).
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Att méanniskor accepterar “avvikelser” pa grund av forklaringar av “avvikande” beteende
motséger resonemanget kring samhallets acceptans, det vill séga att acceptans uppnas genom
att samhillet accepterar beteendet. Ar beteendet utifrén ett samhallsperspektiv inte ett
“accepterat” beteende bedoms beteendet som “avvikande” och inte normalt” (Bdérjesson och

Palmblad 2003).

Normalitet och avvikelser” frdn normaliteten dr begrepp som ér beroende utav varandra
eftersom begreppen forutséger varandra och skapas genom varandra (Svensson 2007,
Skovlund 2013). Samtidigt som normalitet skapas i relationen av samspel sinsemellan
individer och definieras i den lokala kontexten den befinner sig i (Svensson 2007), da

ifrdgasitts de samhilleliga influenserna av vad som skapas som “normalt”.

Att en elev véljer att dolja ett beteende, att inte erkanna eller nar en elev véljer att inte
uttrycka en “avvikelse” ér det ett steg ifran stigmatisering. Anvdndandet av diagnoser som en
ursakt eller fornekelse av diagnosens existens ar vanliga metoder att anvanda vid upplevelsen
av stigmatisering (Smith 2006). Det en reaktion fran eleven till de i omgivningen som anser
”avvikelsen” existerar och en metod for att hantera situationen eftersom kinslan av att vara

“avvikande” dr obehaglig.

Vidare uttryckte kuratorn fran skola 2 att vissa diagnoser ar mer accepterade bland eleverna
an andra. Kuratorn ndmner specifikt dyslexi och anledningen till diagnosens acceptans &r for
att det finns mycket forskning kring diagnosen och det har funnits under en langre period
enligt kuratorn. Vilket kan tolkas som att resonemanget kring att “avvikelser” ér styrda av
samhéllets kultur och norm leder till en acceptans i narsamhallet stammer (Svensson 2007,
Borjesson och Palmblad 2003).

8.3 Hur resonerar elevhalsoteamen kring elevernas situation fére, under och efter

skolinsatser ifraga om effekterna av insatserna?

8.3.1 Fore insatsernas pabdrjan

Nar det blir tal om skolinsatser for elever &r alla respondenter fran de tre skolorna 6verens om
att eleverna har en positiv installning till dem. Den positiva installningen kravs, enligt alla tre
skolor, for ett positiv resultat samtidigt som eleverna ska se fram emot forandringen. Nar vél
en elev har bestamt sig att pabdrja en insats eller en diagnostisering anser bada

respondenterna fran skola 1 samt kuratorn fran skola 2 att de flesta elever upplever det som en
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befrielse. Befrielsen som eleven upplever &r grundad i att insatsen eller diagnostiseringen
hjalper dem att komma vidare fran tidigare problematik. Det anser bada respondenter fran
skola 1. Kuratorn fran skola 1 anser att de yngre eleverna inte har nagra radslor och
funderingar infor insatserna och deras forandrade skolsituation utan att de pabdrjar insatserna

utan vidare reflektion kring eventuella konsekvenser.

Gallande elever pa hogstadiet anser kuratorn fran skola 1 att en genomgang av insatsens
fordelar och nackdelar for eleven krévs for ett lyckat resultat. Eleven ska vara fullt inforstadd
med vad som héander och dess konsekvenser. Kuratorn fran skola 3 papekar dven vikten av
elevens involvering nar hon betonar att den bor vara delaktig, fa havda sina asikter, formulera
sina svarigheter och gemensamt diskutera fram majliga losningar pa problematiken

tillsammans med skolpersonal.

Kuratorn fran skola 1 upplever dock att eleverna som ska pabdrja en insats eller
diagnostiseras kan fa en ¢kad oro infor situationen. Bada respondenterna fran skola 3 anser
elevens forhoppningar kring att paborja insatser ar att skolan ska fungera battre. Kuratorn fran
skola 2 menar aven att insatsarbetet inte alltid ger positiva effekter och kréver ett
elevhalsoteam som tar hansyn till individens behov, eftersom alla elever ar en unik individ ar

forutsattningarna olika infor varje insats.

Kuratorn fran skola 2 anger som exempel elever som kan vara mer praktiskt lagda istéllet for
teoretiskt. Alla respondenter fran alla tre skolor upplever att elevens radslor och oro ar kring
att uppfattas som annorlunda och ”avvika” fran andra elever och det som anses vara

”normalt™:

Oro finns da att inte lyckas hinga med i undervisningen eller av social karaktr /. ../
Elever som far stod vill inte garna sticka ut och vara annorlunda. De kan tycka det ar
jobbigt att anvanda sig av sina hjalpmedel. Da ar det bra att det finns manga elever i
behov av stdd i en och samma klass. Da sticker man inte ut om det &r fler som
anvander dator/iPad (S3).

Ovanstaende citat och kommentarer fran respondenterna kring fordelarna och nackdelarna
med insatser for elever visar pa en forstaelse fran elevhalsoteamens sida kring svarigheterna
av att vara “avvikande”. Specialpedagogen fran skola 3 anser att det 4r en bra l6sning att

samla elever i behov av stod” i en klass for sig for att undvika problematiken av att bli sedd
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som “avvikande”. Specialpedagogens synsitt kan tolkas som en efterstravan till normalt

avvikande” (Smith 2006).

Det som gor eleven “avvikande” i forhallande till andra, det vill sdga den personliga
identiteten hos eleven, skulle férandras enligt uttalandet fran specialpedagogen fran skola 3.
Elevens avvikelse” skulle inte bidra till stigmatisering eftersom eleven ar i en miljé med
samma “avvikande elever” och dirmed i en “normal” milj6 for dessa elever. Aven jag-
identiteten, som refererar till hur eleven kénner sig som subjekt infor sin identitet och sin
situation, skulle da forandras utifran uttalandet fran specialpedagogen fran skola 3. Eleverna
skulle inte i specialpedagogens scenario anses symbolisera sin ’avvikelse” eftersom eleven

inte 4r ensam i sin “avvikelse” (ibid.).

Att gruppera “avvikande” elever i samma miljo under en léng tid kan innebéra att eleverna
borjar att anammar de forvéntningar som andra i skolan har pa det avvikande” beteendet i
den klassen. Det i sin tur paverkar mojligheten till férandring och skapar en gemensam
gruppidentitet (Imsen 2000, Persson 2013).

Det behdver inte nddvandigtvis vara negativt att gruppera “avvikande” elever men har
skolpersonalen och andra elever sankta forvantningar och krav pa de ”avvikande” eleverna
kan det innebéra att sjalvuppfattningen hos de “avvikande” eleverna byggs pa andra
referenser dn vad som anses vara normalt” och sannolikheten att lyckas med bland annat
skolan minskar enligt studier (Perssons 2013). Elevers sjalvuppfattning beror pa de signaler
som andra ger och hur skolan bedémer dem, darfor blir eleverna uppméarksamma pa vad som
ar avvikande” och reagerar pd vilket beteende som berdms och vilka beteende som straffas
(Imsen 2000). Dock har det framkommit tidigare i denna studie att elever kan finna
samhorighet och ké&nna tillhdrighet niar de méter likasinnade elever i samma “avvikande”
kategori (Persson 2013).

8.3.2 Under tiden insatserna pagar

Nar insatser ar paborjade upplever alla respondenter fran de tre skolorna en lattnad hos
eleverna och specialpedagogen fran skola 1 menar att eleverna bér pa en bérda innan
insatserna paborjas som sedan slapper. Under insatsernas gang upplever specialpedagogen
fran skola 3 att stamningen &r positiv och att eleverna generellt vill ta emot hjalp.

Specialpedagogen anser att det galler att skapa en relation till eleven och motivera dem att
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vilja och vaga. Kuratorn fran skola 3 upplever detsamma och upplever att eleverna ar
motiverade och forvantansfulla. Initialt upplever kuratorn eleverna detta och menar pa att det
ar viktigt att skolan ar noga med uppféljningar och aterkopplingar till eleven.

Om eleven inte far aterkoppling och insatserna inte foljs upp sker ofta en atergang till

det tidigare nir ”smekmanaden” dr 6ver (K3).

Utifran ovanstaende citat kan det havdas att insatsarbetet har en paverkan pa eleverna.
(Isaksson et. al 2008). Vidare kan det tolkas som att elevhélsoteamets involvering ar utav stor

vikt under hela insatsprocessen.

8.3.3 Efter avslutade insatser
Efter insatserna ar avslutade upplever kuratorn vid skola 1 att eleverna &r mer motiverade och
”[...I har lite mer kraft och ork till det andra” (K1).

Sjukskaterskan fran skola 1 menar att nar eleverna fatt en forklaring till varfor de haft
svarigheter i skolan och eleven ser att skolgangen fungerar béttre blir upplevelsen positiv.
Hon namner en elev som fick en diagnos under sommaren och kom tillbaka som en helt annan

manniska:

/...I positiv och fatt tillbaka tron pa sig sjélv, att hon inte ar en idiot och skolkade jatte
mycket men okat sin narvaro med 100 procent. Det ar en san frojd att mota henne
(SK2).

Ovanstaende citat visar pa att definitionen av problematik och insatsarbetet inte enbart ar ett
resultat av forbattrat tillstand utan dven en befrielse fran skuld och skam (Borjesson och
Palmblad 2003). Dock kan eleven fortfarande uppleva stigmatisering fran andra och anvander

sig utav fornekelse som metod for att hantera det (Smith 2006).

Respondenterna fran skola 1 ansag elevens positiva upplevelse berodde pa att eleven fick en
forklaring till varfor den haft svarigheter och att eleven sjélv ser att skolgangen fungerar
battre som ett resultat.

Respondenterna fran skola 2 och 3 namner sarskilda undervisningsgrupper som ett exempel
pa en insats med bade positiva och negativa effekter. Specialpedagogen fran skola 3 upplever

att de elever som hon arbetat intensivt med har fatt ett battre sjalvfortroende. Vidare anser
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specialpedagogen fran skola 3 att det ar av vikt att stodet inte blir permanent, liksom de

sérskilda undervisningsgrupper som skola 2 och 3 ndmner:

Elever som alltid tas ut for att arbeta i en liten grupp kan latt fa samre sjalvfértroende.
Det fungerar bast nar jag som specialpedagog ingar som en naturlig del i en klass och
kan stotta de som behover det (S3).

Déligt sjalvfortroende hos elever kan leda till ytterligare ”avvikelser” fran det ”normala” i
skolan. Elever kan uppfatta sig sjdlva som att de inte hr hemma 1 ’vanliga” skolor eftersom
de anser sig sjdlva vara speciella, annorlunda och i behov av stéd” och behandling (Skovlund

2013). Eleverna kan se sig sjalva som en motsats till en ”normal” elev.

Alla respondenter fran de tre skolorna upplever att for elever i behov av stdd” har insatserna
ingen paverkan pa elevens sociala liv i skolan. Kuratorn fran skola 1 utvecklar det genom att

pasta:

Om det &r ndgon som fragar sa kan eleven sjélv séga att: Ja men det ar for att jag ar
dum i huvudet néar det galler fysiken eller det &r for att jag har dyslexi sa att jag fixar
inte det riktigt. (K1).

Kuratorn fran skola 1 menar att sa lange elever kan forklara sin “avvikelse” accepterar

omgivningen “avvikelsen”. Specialpedagogen fran skola 2 menar att:

Ofta kan en san elev redan ha felaktig stampel pa sig. Eller sa kanske man behover
bryta ett monster (S2).

Ovanstaende citat fran kuratorn fran skola 1 och specialpedagogen fran skola 2 kan tolkas
som en forklaring till ett territorium som elevhélsoteamet inte har utforskat, nd&mligen det
sociala klimatet i skolan och insatsernas effekter pa elevernas sociala liv i skolan (Skolverket
2003). De vuxnas oférmaga att se det som skapar innanfor- och utanforskap skapar

konsekvenserna av en otrygg skolmiljo for eleverna (Persson 2013).

Specialpedagogen fran skola 3 havdar att elevens forhoppningar med insatserna ar att lyckas
sa bra som majligt och fungerar i klassen, och da ar det precis lika viktigt med bra

kamratskap. Kuratorn fran skola 3 instammer:
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En elev som far sarskilt stod ar sedd och bekraftad och det méar alla manniskor bra av
att bli. Eleven far kanna att han/hon &r vard att satsas pa — att de vuxna pa skolan tror

pa elevens formaga (K3).

Det kan tolkas som en bekréftelse att elevhdlsoteamens vilja att ta storsta mojliga hansyn till
varje elevs problematik och de faktorer runt omkring eleven som spelar in i insatsarbetet och i
elevens liv. Men samtidigt upplevs det som svart att ta hansyn till alla andra i skolan och
effekterna av att ha ”avvikande” elever i en “normal” skolmilj6 och effekterna av insatserna

(Imsen 2000).

9 Avslut

Mitt syfte var att undersdka den syn som elevhalsoteam har pa de effekter som skolinsatser

kan ha for elever men dven ge elevhalsoteamets uttryck for teamets definition av elever som
4r i behov av sirskilt stdd” och effekterna av stodet. | fraga om materialet anvandbarhet &r

det implementerbart i skolans vérld, men &ven inom andra instanser dar ”avvikelser” och

normalitet forekommer.

9.1 Sammanfattning

Resultatet av studien visar pa att definitionen av elever i behov av sirskilt stod” ofta ar
associerat med diagnoser och observerbart ”avvikande” beteende av elevhalsoteamen, vilket
ar ett vanligt tillvagagangssatt vid identifiering och stod av elever (Isaksson et al. 2008).
Vidare visar resultatet pa att denna definition har konsekvenser i form utav ytterligare
”avvikande” beteende, stigmatisering och utanférskap. Néar elever anses vara “avvikande” ar
det betingat av hur elevhilsoteamet ser pa vad som dr en “avvikelse” fran det "normala”, samt

vad narsamhaéllet, resterande skolpersonal och andra elever i skolan anser ar "avvikande”.

Att elever kan bli bedémda som ”avvikande” hor ihop med de kulturella och strukturella
normer som eleven ingar i och darmed blir definierad in i (Svensson 2007). Att vara normal
och inte ga utanfor vad som anses vara “acceptabelt” beteende, synsitt, handlingar eller
kroppsliga faktorer &r en prioritet hos manga manniskor eftersom det kan leda till obehag och
utanfoérskap (Persson 2013, Smith 2006, Skovlund 2013). Om stigmatisering forekommer

menar elevhélsoteamen att elever, foraldrar och skolpersonal ofta anvénder sig av olika
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metoder for att hantera “avvikelsen”, som till exempel fornekelse av ”avvikelsen” (Smith

2006).

Urskiljandet av vad som anses vara “avvikande” och “normalt” dr implementerbart dverallt,
det &r som motségelserna gott och ont samt bra och daligt. Utifran respondenternas utsagor
kan det argumenteras for att konsekvenser av att det finns motpoler blir att eleverna blir
definierade som “avvikande” dven om elevhilsoteamen inte upplever eleverna som
“avvikande” utan det blir en jaimforelse med de “normala” eleverna hela tiden (Skolverket
2007).

Respondenternas medvetenhet i studiens om detta leder till att elevhélsoteamen kan antas ta
hansyn till skolans differentieringspolicy nar det galler insatsarbete. Konsekvenserna for att
vara ansedd som “avvikande” under en léng period, som till exempel under grundskolearen,
kan skapa ett barn som formar sin identitet kring den “avvikelsen (Borjesson och Palmblad
2003, Imsen 2000).

Kategorisering och diagnostisering har varit styrande i elevhélsoteamens arbete med att
definiera elever i behov av stod”. Respondenterna i studien betonade svarigheten med att ta
ansvar for kategorisering och att vissa elever behovde elevhilsoteamen “gissa” fram en
diagnos utifran deras perspektiv (Skolverket 2007). Det kan tolkas som att det underlattar for
skolorna att definiera elever for att réattfardiga elevhalsoteamets beslut att tillsatta insatser dar
teamen utgar fran att insatserna ar for elevens basta (Borjesson och Palmblad 2003).

Diagnostisering och kategorisering behdver inte alltid ha negativa konsekvenser da det visar
pa att skolans kultur och norm é&r styrande i vad som anses vara “avvikande”. Vid
grupperingar anses det antingen forstérka ett “avvikande” beteende eller skapa
sammanhallning i det ”avvikande” elever sinsemellan. Vidare anses det att diagnostiseringen
av elever kan ge eleverna, foraldrarna eller skolpersonalen en forklaring till negativa
héndelser som uppkommer i skolan men kan &ven ge en anledning till att begdra extra insatser
av skolorna. Definitionen kan ocksa innebéra en forandring for elevens malgréans och kravniva
i skolan da omgivningen tillgodoraknar diagnosen som en bidragande faktor till varfor eleven
inte kan prestera som 6vriga “normala” elever. Effekterna av diagnostisering och
kategorisering ar paverkad av skolan och elevens omgivning och deras forvantningar pa att ett
“avvikande” beteende hos eleven ska forekomma eftersom eleven besitter en diagnos. Detta i

sin tur kan hdmma en elev eftersom utrymmet for férandring minskar.
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Elevhalsoteamen upplever att eleverna far till storsta delen positiva effekter av de insatser
som teamen tilldelar dem. Som framgick av kandidatuppsatsen skapar insatserna en
forutsattning som kan innebé&ra utanforskap for eleverna och det ar en utav nyckelfaktorerna i

fragan om hur insatsens effekter anammas av elever.

En annan nyckelfaktor for ett gott resultat for eleven var, enligt respondenterna, de vuxna runt
omkring eleven, de spelar en avgdérande roll i hur miljon runt eleven utformas (Skolverket
2003).

Att ta hansyn till effekterna och gemensamt diskutera dem ansag respondenterna som en
viktig del i hur slutresultatet for eleven kommer att bli. Det fanns respondenter som upplevde
att redan innan skolutredningar och skolans insatsarbete hade elever fatt en felaktig stampel
som var en bidragande faktor till hur insatsarbetet skulle fortlopa. Efter avslutade insatser
upplevdes effekten av insatserna som lyckade av elevhalsoteamen. Eleven vars bérda hade
varit tung hade blivit avlyft och eleven blev befriad fran skuld och skam enligt

elevhalsoteamen.

9.2 Diskussion

Det &r inte utan att jag ifragasatter om elevhalsoteam ar medvetna om de fulla konsekvenserna
av deras arbete. Det marks tydligt att teamen ké&nner sitt uppdrag ar i en god natur dar de
arbetar med positiva forandringar for eleverna inom deras skolor samtidigt som de vill
erkanna problematiken de upplever och ge en snabb reflektion kring dess effekter. Men
utifran vad forskning visat pa efterlyser jag en mer 6dmjukhet infor elevhélsoteamens
uppdrag. Elevhélsoteamen besitter aven ett djupt “diagnostank’ som jag spekulerar kring
skapar en naivitet kring konsekvenserna av deras arbete. Att elevhalsoteam ar sa pass styrda
av diagnoser skapar en oro. Det erbjuder teamen en guide samtidigt som stigmatiseringen
kring dem bortses, forklaringar som att diagnoser ar mer naturligt idag och langt ifran lika
utsattskapande kanns som en forklaring for att uppna trygghet hos elevhalsoteamen infor
konsekvenserna. Elevhalsoteamen upplevde jag saknade ett kritiskt forhallningssatt gentemot
deras arbete. Rent konkret sa ar ingen inom elevhalsoteamen kvalificerade av att delge

manniskor diagnoser.
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9.3 Framtida studier

Som en framtida studie hade det varit intressant att observera elevhalsoteam under insatsernas
arbetsgang. Fran hur ett drende uppdagas till hur de talar om och bemdter en elev i behov av
stdd”, om det gors skillnad mellan drenden, hur de tar hansyn till tidsbrist, omgivning och

resursbrist samt hur de tillgodoser och foljer upp arendet.
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Bilaga 1

LLUNDS

UNIVERSITET
Hej!

Mitt namn &r Roxanne Noelle Nilsson och jag ar en socionomstudent fran Socialhdgskolan i
Lund. Jag ar for narvarande pa min 6e termin och skriver min kandidatuppsats inom skolans
varld.

Jag skall undersdka elevhalsoteamens perspektiv pa de effekter som studiegangsanpassning
har for elever. Syftet for uppsatsen &r att ta reda pa vad ni tror, tanker och tycker om vad som
hénder for eleverna i den skolsociala miljon fore, under och efter dessa insatser.

Jag ar angelagen om att fa ta del av era erfarenheter och kunskaper da de &r viktiga for min
undersokning och vill darfor traffa och intervjua er som grupp.

All information som kommer mig till del kommer att behandlas med storsta mojliga
konfidentialitet. Ingen obehdrig kommer att fa ta del av materialet. Innehallet kommer enbart
att lasas utav mig och min handledare och ni kommer att vara anonyma genom att ni
avidentifieras i undersékningen.

Undersokningen kommer att presenteras i form av en uppsats vid Lunds universitet.

Det ar viktigt for mig att ni alla ger samtycke till intervjun och att materialet anvéands.
Deltagande i undersokningen ar helt frivilligt. Ni kommer &ven att fa mojligheten att ga
genom uppsatsen och granska resultatet.

Ytterligare upplysningar lamnas av nedanstaende ansvariga.
Roxanne Noelle Nilsson

0727-28 ** **

roxanne.noelle_nilsson.684@student.lu.se
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Bilaga 2

Intervjuguide

Inledande fragor

Vem &r ni och vad gor ni?

Hur lange har ni arbetat pa skolan?

Tidigare erfarenheter och utbildning i korta drag.

Hur manga elever finns pa skolan och hur ar de organiserade/grupperade?
(aldersblandat, aldershomogent osv.)

Finns dér nagra speciella tankar bakom organisationen?

Vad ar det for typer av stod ni erbjuder elever med sarskilda behov?

Beskrivande fragor

Vilka egenskaper eller kdnnetecken har de elever som ni definierar som barn i behov
av sarskilt stod? Hur definierar ni vem som &r i behov av sérskilt stod”?

Beskriv en typiska “’stod-eleven”

Finns dar nagra elever som ar i behov av sarskilt stod men inte far det? Vilka barn ar
det?

Vad kanner ni om diagnosvagen? Ar diagnoser viktiga for utformandet av sarskilt
stod?

Finns dar speciella klasser for barn i behov av sarskilt stod? VVad kallas dessa klasser?
Det talas i styrdokumenten mycket om en skola for alla: Vad innebar det fér er? Och
hur tycker ni att En skola for alla uppfattas?

Hur upplever ni den skolsociala miljon har? Hur tror ni eleverna upplever den?

Hur upplever ni en elev nar det ar pa tal om en skolgangsforandring? Vad tror ni ar
hens réadsla och forhoppningar?

Hur upplever ni en elev nar insatserna ar paborjade? Blir elevens sociala miljo
forandrad?

Hur upplever ni eleverna efter insatserna? Blir livet detsamma?

Vad ser ni som fordelar och nackdelar for en elev som fatt sarskilt stod?

Avslutande fraga

Finns det nagonting ni skulle vilja tilldgga kring amnet? Nagonting jag har glomt att

fraga?
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