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Sammanfattning

Denna uppsats behandlar hur ett ambitidst och kontinuerligt arbete med
héllbar utveckling bidrar positivt till kommuners kontinuerliga utveckling. Den
storsta delen av det kommunala arbetet med hallbar utveckling dr idag inte
lagstadgat utan frivilligt, vilket gor att hallbarhetsarbetets omfattning skiljer sig
at mellan kommuner. D4 dagens samhallsstruktur och vara levnadsvanor samt
olika miljoproblem 6msesidigt paverkar varandra och dven fir ekonomiska
konsekvenser dr det av stor vikt att arbeta lokalt med héllbar utveckling.

Aven invénare och andra aktdrer ir en viktig del i hillbarhetsarbetet. Detta da
invanarna maste ha forstaelse f6r och acceptera det arbete som kommunerna
bedriver. Invanarna behéver dven behéver bidra i arbetet med hallbar
utveckling for att en sadan utveckling ska vara mojlig att uppnd. Att en
kommun arbetar omfattande och framstiende inom hallbar utveckling bidrar
till att invanare och andra aktorer far en positiv bild av kommunen. Pa sa vis
far kommunen en image eller profil av att vara framstiende inom hallbar
utveckling vilket dr viktigt for att kommunen ska synas och kunna attrahera
exempelvis nya invanare eller foretag. Kommuner far dven andra fordelar av
att arbeta med hallbar utveckling som olika typer av besparingar, effektivare
resursanvandning samt mer sjalvklara férdelar som bra miljé och folkhilsa.

Studiens syfte dr att undersoka vilka fordelar kommuner fir genom att vara
proaktiva och driva ett omfattande hallbarhetsarbete samt om kommunikation,
delaktighet och samverkan dr viktiga delar i detta. I studiens frigestillningar
undersoks dven vilka foérdelar kommuner fir av att ha en profil som
framkantskommun inom hallbar utveckling. Uppsatsens metod bestar av en
fallstudie av Eskilstuna kommun da de redan bedriver ett omfattande och
ambitiést arbete med hallbar utveckling. Tre kommunala tjanstemin
intervjuades i studien vars material dven bestod av skriftliga kallor.

De viktigaste slutsatserna dr att det dr viktigt att konkretisera begreppet
“hallbar utveckling”, att bade politiker och tjinstemin dr engagerade och
drivha men édven att hela kommunorganisationen dr delaktig i arbetet. Inom
information och kommunikation av héllbarhetsarbetet framgar virdet av att ha
en mingd kommunikationskanaler. Att Eskilstuna kommun har kommunicerat
sitt hallbarhetsarbete har lett till att invinarna ir medvetna om att kommunen
ir framstaende inom héllbar utveckling och att invanarna sjilva har blivit
motiverade att delta i detta arbete. Slutligen konkluderas att bade Eskilstuna
kommun och foretagen inom kommunen far konkurrensférdelar av att
kommunen ar framstdende inom hallbar utveckling.
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1. Inledning

Hallbar utveckling har fitt en storre betydelse i vart samhille sedan 1960-talet
da miljéproblem boérjade uppmirksammas, bla. genom boken Tyst var
(Carson 1962) dir effekten av bekdmpningsmedel pa faglar och miljé beskrivs.
Sedan dess har olika miljéproblem belysts och hallbarhetsfragorna genomsyrar
idag allt fler foretag, organisationer och projekt. Kortfattat innebir hallbar
utveckling en ekologisk, ekonomisk och socialt uthallig anvindning av jordens
resurser. I vistvirlden har framf6rallt den ekologiska dimensionen genom
miljoproblem och ¢kad miljéhinsyn uppmarksammats.

Enligt 3 kap. 5 § plan- och bygglagen (PBL) maste kommuner beskriva hur de
avser att ta hinsyn till nationella och regionala mal, planer och program med
relevans for hallbar utveckling i 6versiktsplanen. Utéver det dr kommuner inte
enligt PBL tvungna att arbeta med eller ta hinsyn till hallbar utveckling.
Kommuner har dock vissa andra skyldigheter enligt svensk lag t.ex. att
uppritta miljokonsekvensbeskrivningar for vissa planer och program. Da
mycket av kommuners héllbarhetsarbete saledes dr frivilligt finns det stora
skillnader kring hur kommuner arbetar med dessa frigor. Kommunens
ambitionsniva tycks vara en avgorande faktor for hur de aktivt arbetar.

En viktig del i det kommunala hallbarhetsarbetet dr att kommunicera arbetet
till invanarna. Detta dr viktigt dels ur demokratisk synvinkel genom att
invanarna har mojlighet att vara delaktiga. Det dr dven viktigt for att
kommunen ska fa forstielse och acceptans for det arbete som genomfoérs samt
for deras beslut. Att invanarna dr delaktiga dr ocksa viktigt i arbetet med hallbar
utveckling da invanarna behover delta i detta arbete for att en sidan utveckling
f6r kommunterritoriet ska kunna uppnas.

Att invanarna har en positiv bild av kommunen samt dr medvetna om att
kommunen ir framstiende inom ett omrade dr viktigt for att skapa en sadan
image av kommunen. Att skapa en tydlig image ar idag viktigt f6r kommuner
for att locka kunder, foretag eller invanare (Boverket 2004:118). Ett ambitiost
héllbarhetsarbete skulle kunna vara ett sitt f6r kommuner att skapa en image
som ’miljokommun” eller ”hillbar kommun”'. Dirigenom skulle kommunen
kunna synas och fa konkurrensférdelar vilket dr fordelaktigt for att attrahera
exempelvis nya invanare eller féretag.

Det har genomforts forskning kring hur kommuner och regioner kan arbeta
med hallbarhet och hur de arbetar med hallbar utveckling i olika typer av
plandokument (se t.ex. Nutek 2006 och Hallbarhetsradet 20006). Det finns dven
konkreta studier pa vilka metoder som anvinds och forslag pa
héllbarhetsindikatorer. Utover det finns forskning kring hilso- och
miljoeffekter samt ekonomiska konsekvenser av klimatférindringar, buller,
luftféroreningar och minskad biologisk mangfald.

Det har dven gjorts studier pa vilka fordelar foretag kan fa av att arbeta med
héllbar utveckling. Utifran det lokala hallbarhetsarbete som bedrivs idag tycks
manga kommuner inte ha insett att arbetet med hallbar utveckling kan ge olika

! Det vill sdga att ha ett tydligt uttalat och ambitidst arbete med milj6 och hallbar utveckling.
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typer av fordelar samt bidra till kommunens kontinuerliga utveckling. Det
tycks heller inte ha gjorts nagra studier med inriktning pa vilka foérdelar
kommuner far genom att arbeta med hallbar utveckling. Att fler kommuner far
upp 6gonen for att de kan fa fordelar av att jobba med héllbarhetsfragor skulle
kunna motivera dem till att gora ett mer omfattande arbete.

1.1. Syfte och fragestallningar

Syftet dr att undersoka vilka férdelar kommuner far genom att vara proaktiva
och driva ett omfattande hillbarhetsarbete samt om kommunikation,
delaktighet och samverkan ér viktiga delar 1 detta. Att vara proaktiv avser 1
detta sammanhang att kommuner arbetar med dessa frigor inom olika
omraden samt driver ett ambitidst och kontinuerligt arbete. Ett omfattande
héllbarhetsarbete avser i jiamforelse med det som krivs i 3 kap. 5 § PBL, d.vs.
att kommunen relaterar 6versiktsplanen till andra dokument, planer och
program med relevans for hallbar utveckling. Delaktighet och kommunikation
asyftar framforallt kommuninvanarna men dven foretag eller organisationer.
Studiens syfte kommer att operationaliseras genom féljande fragestillningar:

* Vad uttrycker kommunen om deras arbete med hallbar utveckling och
hur upplever kommunen och invanarna detta arbete?

¢ Hur kommuniceras hallbarhetsarbetet till kommunens invdnare och
vilka fordelar far kommunen av att kommunicera sitt arbete?

* Hur bidrar ett omfattande hallbarhetsarbete och kommunikation av
detta till kommunens image? Vilka fordelar far kommunen av att vara
en framkantskommun inom miljé och hallbar utveckling?

Detta studeras genom en fallstudie av Eskilstuna kommun, som bedriver ett
ambitiost arbete med dessa fragor, fOr att dirigenom belysa vilka férdelar en
kommun kan fa ut av detta.

1.2. Avgransningar

Studien behandlar enbart det arbete Eskilstuna kommun bedriver fér dess
kommunterritorium och inte det arbete de bedriver inom den egna
verksamheten. Enbart ett fital av de kommunala dokumenten som berér
hallbar utveckling kommer att studeras narmare. Andra dokument kommer att
anvindas som referens. Eskilstuna kommun har valt att fokusera pa de
ckologiska och sociala hallbarhetsdimensionerna (Eskilstuna kommun 2002:8)
varav dven denna studie kommer fokusera pa dessa tva aspekter. Sammantaget
innebir detta att studien kommer att forbise vissa aspekter av Eskilstuna
kommuns héllbarhetsarbete. Arbetet inom den kommunala organisationen,
andra dokument med relevans for hallbar utveckling och den ekonomiska
héllbarhetsdimensionen paverkar ocksa resultatet av Eskilstuna kommuns
héllbarhetsarbete och hade kunnat 6ka forstielsen och bredda bilden.

I studien har enbart kommunala tjinstemin intervjuats. Varken politiker eller
invanare har intervjuats och de ésikter som framkommer 1 empirin bygger
saledes pa tjansteminnens uppfattning och tidigare genomforda studier. Att
intervjua politiker eller invanare hade ytterligare kunnat fordjupa forstielsen
men ryms inte inom ramen fér uppsatsen. Undersékningen omfattar dessutom
bara aktuella planer och dokument och inte det héllbarhetsarbete som har



bedrivits tidigare. Att studera detta hade varit intressant for att se hur arbetet
har vixt fram och utvecklats. Detta hade ytterligare kunnat bredda forstaelsen
kring vilka faktorer som ér viktigt for ett omfattande héllbarhetsarbete.

Det hade ur ett komparativt perspektiv varit intressant att studera flera
kommuner f6r att mer generellt kunna uttala sig om vilka vinster eller férdelar
kommuner kan fid. Detta ryms dock inte inom ramen for denna kandidat-
uppsats. Det innebdr att studiens resultat enbart pavisar vilka fordelar
kommuner skulle kunna fa genom att arbeta med hallbar utveckling.

1.3. Disposition

I kapitel 2 beskrivs varfor det dr viktigt att jobba med hallbar utveckling.
Begreppet “hallbar utveckling” definieras och viktiga aspekter av det och dess
tillimpning beskrivs. Direfter behandlas verktyg f6r kommunalt hallbarhets-
arbete samt dess forutsittningar och svarigheter. Sedan redogors fér den
kommunikativa planeringsteorin samt teorier om lokal identitet och
platsmarknadsféring. Studiens metod och dess implikationer for resultatet
beskrivs 1 kapitel 3.

Direfter foljer en kort introduktion av Eskilstuna kommun i kapitel 4 som
Overgar 1 empirin 1 kapitel 5. I amnesbehandlingen presenteras vad Eskilstuna
kommun uttrycker att de goér inom hallbar utveckling samt hur de och
invanarna upplever detta arbete. Hir beskrivs dven hur kommunen
kommunicerar sitt hallbarhetsarbete samt deras image som "hallbar kommun”
och vad de fir for fordelar av att vara framstiende inom hallbar utveckling.
Slutligen presenteras uppsatsens slutsatser 1 kapitel 7 som dven diskuterar och
knyter tillbaka till fragestillningarna.



2. Centrala begrepp och teoretiskt ramverk

2.1. Varfor arbeta med hallbar utveckling?

Dagens sambhillen och vara levnadsvanor paverkar bade miljon, hilsan och
ckonomin pa flera sitt. Exempelvis leder transporter till bade buller, 6kade
partikelhalter, ozon och luftféroreningar. Enligt Boverket (2004:106) dr buller
ett av de miljéproblem som beror flest minniskor i Sverige med hilsoeffekter
som stress, sdmnstérningar, inlirningssvarigheter och hégt blodtryck. Aven
luftféroreningar ger stora hilsoproblem som astma, partiklar och ozon. Detta
kan enligt Boverket (2004:108) resultera i tidig dod for tusentals svenskar varje
ar i hjirt- och kirlsjukdomar. Minga av dessa miljoproblem leder till
hilsoeffekter hos minniskor samt resulterar i stora ekonomiska kostnader f6r
samhillet. Genom att arbeta mot en héllbar utveckling kan skador och
kostnader pa miljo, hilsa och ekonomi undvikas eller reduceras.

2.1.1. Internationella och nationella utgangspunkter

Det finns flera olika handlingsprogram, dokument och mal som relaterar till
hallbar utveckling. Ett av de forsta programmen ar Brundtlandskommissionens
rapport Vir gemensamma framtid som var en 6gondppnare for de globala
miljoproblemen och hillbarhetsfragorna. Ett annat exempel dr Agenda 21 som
ar ett handlingsprogram med malet att utrota virldens fattigdom och
miljoproblemen. Programmet fokuserar pa att samhillet och dess utveckling
ska mojligegéra en langsiktigt hallbar utveckling (UNCED 1992). Genom
Agenda 21 togs utmaningen att arbeta med héllbarhetsfragor ner pa lokal niva
da alla lokala myndigheter fick uppdraget att ta fram ett handlingsprogram 1
dialog med invinarna. Aven Alborgsitagandena bidrog till att ta ner hallbar
utveckling pa lokal niva och att effektivisera och konkretisera det kommunala
arbetet pa omradet (Gustafsson och Hjelm 2011).

Det finns dven olika typer av internationella och nationella mal som relaterar
till hallbar utveckling. Ett exempel dr Millenniemalen som dr atta globala och
overgripande mal 1 syfte att forbittra livet for fattiga mianniskor. Dessa mal r6r
bla. jimstilldhet mellan médn och kvinnor och att jordens fattigdom och
hunger ska halveras (UNDP 2014). Det finns dven europeiska folkhilsomal
genom “Hailsa 217 som syftar till att uppna basta méjliga hilsa f6r alla Europas
invanare (Virldshilsoorganisationen 1999). I Sverige finns elva nationella
folkhilsomal i syfte att skapa en god hilsa for alla Sveriges invanare (Statens
folkhilsoinstitut 2014). Inom miljdomradet har regeringen antagit 16 nationella
miljokvalitetsmal for att 16sa miljéproblemen (Naturvardsverket 2013).

2.1.2. Personliga utgdngspunkter

Da det finns flera studier som belyser negativa effekter av miljoproblem och
sociala problem i sambhillet torde det vara sjalvklart att det dr férdelaktigt att
gora forbittringar inom dessa omraden. Att utslipp eller féroreningar paverkar
bade djur, natur och minniskors hilsa negativt ir idag vedertaget. De flesta ar
ocksa eniga om att utslipp och fororeningar dven ger ekonomiska kostnader.
Pa sa sitt maste det anses finnas fordelar av att jobba med dessa fragor.

Kommunikation av hallbarhetsarbetet dr viktigt for att invanarna ska forstd de
negativa effekter miljéproblem och sociala problem orsakar samt hur dessa
problem kan atgirdas. Detta ir viktigt for att fa fOrstaelse fran invanarna samt
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for att fa dem att sjilva engagera sig i att fOrbdttra situationen och agera for en
hallbar utveckling. Slutligen maste det anses vara viktigt for en kommun att
kommunicera sitt hallbarhetsarbete till invanarna om de vill profilera sig och
framsta som en framkantskommun inom milj6 och hallbar utveckling. Om de
effektivt kommunicerar sitt hallbarhetsarbete och framstir som framat-
straivande inom detta omrade torde detta kunna bidra till en positiv bild av
kommunen. En sadan bild skulle kunna skapa stolthet hos invdnarna samt
bidra till att fler kinner till att kommunen existerar och dess profilering. Detta
skulle kunna vara en konkurrensférdel f6r kommunen och ett sitt att synas.

2.2. Definition av "hallbar utveckling”

Hur begreppet “hallbar utveckling” definieras varierar och dess innebo6rd har
dven varierat 1 tid och retorisk betydelse. Den mest vedertagna definitionen
kommer frin Brundtlandskommissionens rapport Var gemensamma framtid
ddr hallbar utveckling dr en utveckling som ”tillgodoser dagens behov utan att
dventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina behov”
(Virldskommissionen for miljé och utveckling 1989:22). Brundtlandsrapporten
fokuserar pa de miljoproblem som ir svéra att 16sa pa nationell niva da dessa
problem inte tar hansyn till administrativa grinser (Wirneryd et al. 2002:27).

Brundtlandskommissionens definition har kritiserats for att vara vag och for
att inte operationalisera och tydligt definiera vad begreppet innebir. Var
gemensamma framtid har dock varit en viktig utgangspunkt for att definiera,
operationalisera och anvinda begreppet (Wirneryd et al. 2002:27). Efter
rapporten publicerades har flera definitioner av hallbar utveckling tillkommit
som betonar olika synsitt och aspekter av begreppet. Vissa definitioner (t.ex.

Pierce et al. 1989; Daly 1990) betonar anvindningen av naturresurser och miljé
medan andra (t.ex. Costanza 1991) betonar sociala och kulturella aspekter.

Hallbar utveckling anses besta av tre dimensioner: en social, en ekonomisk och
en ekologisk dimension. Ibland tillkommer dven en kulturell dimension. Social
héllbarhet innebidr att minniskor kan uppfylla sina grundliggande behov och
bygga ett lingsiktigt och stabilt samhille. Ekonomisk hallbarhet innebir en
lingsiktig ekonomisk utveckling som inte tir pa samhillets ekonomiska eller
sociala resurser. Ekologisk hallbarhet innebir att natur och miljé virnas och
inte paverkas negativt. Dessa tre dimensioner maste tillsammans utgéra en
helhet f6r att hallbar utveckling ska uppnas (Olsson 2005:20).

Liljenfeldt och Keskitalo, doktorand respektive professor i geografi och
ckonomisk historia (2011) betonar tva andra hallbarhetsaspekter: tids- och
rumsforhallanden samt delaktighet. Tidsférhédllanden innebir att samhallet ska
utvecklas pa ett sitt som dr hallbart bade idag och i framtiden samt ar
ansvarsfullt for kommande generationer. Rumsperspektivet innebér att
samhillen inte ska inverka negativt pa andra samhillen och deras mojlighet att
uppna hallbar utveckling. Delaktighet avser att hallbarhetsarbetet ska utgéd fran
allminheten och inte frin enskilda politiker. Enligt Liljenfeldt och Keskitalo
(2011:1) kriver arbetet med hallbar utveckling ett brett samarbete mellan olika
aktorer. Petterson, doktor i statsvetenskap (2005:75f) ligger dven till ekologisk
rittvisa, som innebdr att utvecklingen maste ske inom jordens begrinsningar,
som ytterligare en hallbarhetsaspekt.



Liljenfeldt och Keskitalo (2011:1f) betonar ocksa att det inte finns nagot
allmingiltigt sitt att definiera eller mita héllbar utveckling pa. Vad begreppen
“hallbar” och “utveckling” innebir dr kontextberoende vilket gbr att det ar
viktigt att definiera vilken typ av utveckling som efterstrivas och vad denna
utveckling konkret innebdr (Jérgensen 2004:33). Att hallbar utveckling ar
kontextberoende gor att det som dr hallbart i ett sammanhang kan vara
ohallbart 1 ett annat. Att precisera begreppet och vad det innebir dr dven
viktigt f6r att kunna avgora vilken typ av atgirder som behovs och for att
effektivisera atgirderna (ibid.). Att hallbar utveckling ir kontextberoende
betonas ocksd av Svedin (1992:296) professor pa Stockholm Resilience Centre:

”The sustainability concept is a contextual one, i.e. there is a need for
specifications until it becomes practicable. The simplest aspects of such
specifications answer questions like: sustainable — at which level and at
which time perspective; sustainable — for whom; sustainable — with
regard to which system and with regard to which function”.

Ett annat sitt att se pa hallbar utveckling dr i termer av resiliens. Resiliens
innebidr “ett systems lingsiktiga fOrmaga att klara av foérindring och
vidareutvecklas” (Stockholm Resilience Centre 2008). Begreppet handlar om
att olika system ska kunna klara av stress och forindringar. Det handlar ocksa
om att bygga upp systemet och dess essentiella funktioner efter en kris eller en
forindring. Detta anses vara viktigt for att kunna motstd och hantera de
forindringar, t.ex. klimatférindringar som samhallet star infor (ibid.).

En teori inom hallbar utveckling dr stark och svag héllbarhet som diskuterar
om sambhillets olika kapitalstockar dr substituerbara eller om dem masta hillas
konstanta. Teorin anser att sambhillets totala kapital gar att dela upp i fyra
kapitalstockar: naturkapital, realkapital, humankapital och socialt kapital.
Sambhillets totala kapital dr ddrmed summan av dessa fyra kapitalstockar
(Alfredsson et al. 20006:24f). Svag hallbarhet innebdr att dessa kapitalstockar ar
utbytbara mot varandra. Sa linge den totala kapitalstocken halls konstant anses
utvecklingen vara hallbar. Stark hallbarhet innebdr att naturkapitalet maste
héllas konstant for att utvecklingen ska vara hallbar och att de olika
kapitalstockarna inte dr substituerbara (:bid.).

Det Naturliga Steget utgar fran en annan metod som kallas ”backcasting”. Dir
skapas forst en bild av vad som ska uppnas. Denna bild anvinds sedan som
utgangspunkt for att titta tillbaka mot nuldget for att se vilka mojligheter och
hinder som finns pa vigen mot att uppna malbilden (Det Naturliga Steget
2014a). Metodiken bygger pa fyra systemvillkor eller hallbarhetsprinciper som
styr utvecklingen mot ett hallbart samhille. Enligt de tva férsta principerna ska
koncentrationen av dmnen fran berggrunden eller frain samhallets produktion
inte 6ka 1 naturen. Den tredje principen avser att naturen inte ska tringas
genom t.ex. trafikinfrastruktur och den fjirde principen avser att minniskor
ska kunna uppfylla sina grundliaggande behov (z6zd.:2014b).

2.3. Kommunalt hdllbarhetsarbete

Kommuner kan arbeta med hallbar utveckling inom flera olika omraden. Ett
vanligt verktyg dr 6versiktsplanen. En 6versiktsplan dr en plan som ticker hela
kommunens yta och innehaller riktlinjer f6r kommande mark och



vattenanvandning samt hur den bebyggda miljén ska utvecklas. I Sverige har
kommuner planmonopol vilket innebdr att kommunen bestimmer hur mark
ska disponeras och vad den ska anvindas fér (1 kap. 2 § PBL). Kommuners
skyldigheter och ansvar inom planering regleras frimst i plan- och bygglagen.
Skyldigheter att arbeta med hallbar utveckling regleras dven i andra lagar.
Exempelvis dr kommuner tvungna att uppritta miljokonsekvensbeskrivningar
for vissa typer av planer och program (6 kap. 11 § miljébalken). En milj6-
konsekvensbeskrivning dr en helhetsbild 6ver den miljépaverkan en atgird
eller en plan kan tinkas medféra. En sadan beskrivning ska bla. innehalla en
redogorelse for hur minniskors hilsa, djurliv, klimatfaktorer och materiella
tillgdngar kan komma att paverkas om planen genomfoérs (6 kap. 12 §
miljobalken). Kommuner dr ocksa skyldiga att folja upp miljokonsekvens-
beskrivningar fér planer och program och vilken paverkan de fysiska
atgirderna medfor (6 kap. 18 § miljobalken).

2.3.1. Forutsattningar och villkor

Pa samma sitt som det dr svart att entydigt definiera begreppet “hallbar
utveckling” dr det svart att definiera vad det innebér pa lokal nivd. Wheeler,
assisterande professor inom bl.a. regional planering, definierar fem villkor f6r
“uthallig” eller hallbar planering. Dessa villkor dr langsiktigt tidsperspektiv,
helhetssyn, att acceptera planetens grinser, fokusera pa platsen samt ett aktivt
deltagande 1 planeringsprocesser (Wheeler 2004:34-43). Han motiverar att
dessa villkor dr viktiga for att forsta hur den fysiska planeringen langsiktigt
paverkar utvecklingen, for att forsta utstrickningen av t.ex. klimatférindringar
samt for att samband beh6ver uppmarksammas och discipliner starkare knytas
samman for att hallbar utveckling ska kunna uppnas (7bid.).

Wheeler (2004:34-43) anser dven att samarbeten mellan kommuner samt
engagemang, invanardeltagande och samarbeten med olika aktorer krivs for att
uppnd hallbar utveckling (ibid.). Att acceptera att resurstillgingar och
naturresurser dr begrinsade ar viktigt. Likasd att starkare betona kopplingen
mellan platsen, dess natur, kultur och historia samt anvinda mer plats-
orienterade stadsbyggnadsstrategier och teorier (7bid.).

Boverket har publicerat en rapport med 13 utmaningar f6r hallbar utveckling
inom fysisk planering. Denna kan ytterligare konkretisera vad hallbar
utveckling innebir i planeringssammanhang och vilka svarigheter och problem
som finns kring att jobba med dessa fragor péd lokal niva. Utmaningarna ror
bl.a. 6kade méjligheter kring delaktighet och samverkan, bittre helhetssyn och
mer strategisk planering, planera for langsiktichet och hallbara fysiska
strukturer, bygga upp beredskap for sambhillsforindringar samt 6kad
tillgdnglighet (Boverket 2000).

For att mojliggora ett effektivt arbete med dessa utmaningar behéver vissa
villkor inom kommuner vara uppfyllda. Hilding-Rydevik, forestindare for
Centrum fo6r biologisk mangfald vid Sveriges Lantbruksuniversitet et al. fann
sju forutsittningar som kan anses ha gjort det regionala hallbarhetsarbetet
framgangsrikt i tre svenska regioner. Forutsattningarna anger att det ar viktigt
att precisera och operationalisera begreppet “hallbar utveckling” och vad det
innebir i den egna regionen. Aven ett engagemang kring miljéfrigor fran
politiker och tjansteman samt att handlingskraftigt arbeta med dessa fragor
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framhivs som viktigt. Eldsjilar som inspirerar och sprider kunskap samt ett
dokument dér hallbarhetsarbetet samlas édr tva andra villkor. Slutligen anser de
att det behovs bdde frekvent kommunikation och diskussion mellan olika
aktorer samt forstaelse och acceptans fran ledningen att det krivs extra tid och
pengar for att arbeta med hallbar utveckling for att hallbarhetsarbetet ska vara
framgangsrikt (Hilding-Rydevik et al., 2004:155f).

2.3.2. Lokala verktyg och svdrigheter i hdllbarhetsarbetet
Hallbarhetsradet (2006) har genomfort en studie av lokala verktyg och metoder
kring hallbar utveckling. Flertalet av de medverkande kommunerna ansag da
studien genomfordes att de arbetade med hallbarhetsfragor. Hallbarhetsradet
fann att arbetet ofta utgick fran ett strategiskt miljéarbete dir sociala fragor
lades till (sbid.:4). Vikten av att hela kommunens organisation medverkar i
hallbarhetsarbetet samt att aktorer samverkar for att uppna hallbar utveckling
framhalls i rapporten som viktigt (ibid:10f). Aven en fungerande dialog med
invanare och berérda aktorer fOr att fa in synpunkter samt fOr att utbyta
kunskaper och erfarenheter anser Hallbarhetsradet dr viktigt (7b/d.). Slutligen
fann Hallbarhetsrddet att metoderna som anvindes och hur kommunerna
arbetade med hallbar utveckling skilde sig at mellan olika kommuner (zbid.).

Aven Nutek fann i en studie av regionalt utvecklingsarbete att en mangfald av
verktyg anvindes for att integrera hallbar utveckling i detta arbete (Nutek
20006:15). Nagra vanliga verktyg var informationsinsatser, checklistor och
indikatorer (ibid.). Regeringen har presenterat 87 nationella indikatorer for
héllbar utveckling i skrivelsen ”Strategiska utmaningar- En vidareutveckling av
svensk strategi for héllbar utveckling” (Regeringen 2006:16). Dessa indikatorer
har brutits ner till tolv huvudindikatorer under de sex rubrikerna hilsa, hallbar
konsumtion och produktion, ekonomisk utveckling, social sammanhallning,
milj6 och klimat samt global utveckling. Dessa rubriker innehaller i sin tur
indikatorer som tex. medellivslingd, sysselsittningsgrad, demografisk
forsorjningsborda, vixthusgaser och bistand (¢bid.).

En av svirigheterna i att arbeta med hallbar utveckling ligger 1 att bryta ner mal
och indikatorer till kommunal niva. Enligt Nutek (2006:40) dr malet med den
nationella modellen av hallbarhetsindikatorer att de ska gé att bryta ner pa lokal
niva. Dock ir det inte mojligt att pa ett enkelt sitt bryta ner dessa indikatorer
pa lokal niva. Den generella svirigheten med att bryta ner nationella mal och
indikatorer pa lokal niva bidrar till att det dr svart att precisera hur kommuner
ska arbeta med hallbar utveckling och vilka skyldigheter de har. Det finns dock
kommuner och regioner som sjilva har tagit fram héllbarhetsindikatorer som
ett sitt att mata och jamfoéra framsteg mot ett hallbart samhille. Ett exempel ar
Kalmar lin som har tagit fram 21 olika hallbarhetsindikatorer under tre
rubriker: ekologiska, ekonomiska och sociala indikatorer (Nutek 2006:42ff).
Denna typ av indikatorer konkretiserar och specificerar vad en kommun eller
en region ska astadkomma samt kan mita framstegen mot malen.

2.3.3. Kommunala samarbeten

Det finns flera mellankommunala projekt och samarbeten i syfte att uppna
hallbar utveckling. Ett exempel dr ”Uthdllig kommun” som bedrivs av
Energimyndigheten. Programmet dr inne pa den tredje etappen som pagar
mellan 2011 och 2014 och har 38 deltagande kommuner (Energimyndigheten
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2013). 7Uthallig kommun” fokuserar pa energifragor och malet dr att
kommunerna genom samverkan ska sprida goda och innovativa exempel pa
energiprojekt inom fysisk planering och niringspolitik (z6zd.). De ska dven
genom sitt egna energi- och klimatarbete vara goda exempel for andra
kommuner (7bid.). Ett annat kommunalt samarbete dr Sveriges Ekokommuner.
De frimjar samarbeten mellan kommuner, landsting och regioner som arbetar
for hallbar utveckling (Sveriges Ekokommuner 2014). Sveriges Ekokommuner
arbetar med social, ekologisk och ekonomisk hallbar utveckling och anvinder
de fyra hallbarhetsprinciperna fran ”Det Naturliga Steget” (:bid.).

Ovan har begreppet ”Hallbar utveckling” samt foérutsittningar, verktyg och
svarigheter kring lokalt hallbarhetsarbete diskuterats. En viktig del 1 arbetet
med hallbar utveckling dr kommunikation, deltagande och samarbeten. Darfér
beskrivs och diskuteras den kommunikativa planeringens bakgrund och
relevans inom planeringen i kommande avsnitt.

2.4. Kommunikativ planering

Healey (1996) professor emeritus och specialist inom planeringsteori och
samhillsplanering, menar att den kommunikativa planeringsteorin framst
influerats av tre teoretiker: Jirgen Habermas, Michel Foucault samt Anthony
Giddens och den institutionella skolan. Jirgen Habermas, (1929-) tysk sociolog
och filosof, teotier om kommunikativ rationalitet och kommunikativt
handlande édr de teorier som frimst har bidragit till den kommunikativa
planeringen (Allmendinger 2009:198). Enligt den kommunikativa rationaliteten
har alla samhillen ett kommunikativt fornuft som minniskor enas om genom
Oomsesidig forstaelse (Hermelin 2005:313). Detta skapas genom de goda samtal
minniskor har med varandra (ibzd.). Enligt teorin om det kommunikativa
fornuftet ar det mojligt att franga vetenskaplig objektivitet och istillet
astadkomma objektivitet genom att individer uppnar konsensus (Allmendinger
2009:200). Den kommunikativa rationaliteten kiannetecknas av forstaelse,
integritet, legitimitet och sanningsenlighet (Khakee 2000:34).

Kommunikativt handlande innebdr att manniskor agerar tillsammans genom
att umgds och diskutera (Allmendinger 2009:203). Den kommunikativa
rationaliteten avgors av hur detta gemensamma handlande aterspeglar
uppfattningen hos sakkunniga aktérer i sambhillet (Dryzek 1990). Det
kommunikativa handlandet begrinsas dock av ”systemet” som dr Habermas
begrepp for olika strukturer i samhaillet, t.ex. ekonomin eller den byrakratiska
administrationen. Dessa strukturer dominerar “livsvirlden” som dr den
subjektivt upplevda virlden dir minniskor agerar tillsammans genom delad
kunskap och socialt handlande. Pa sa vis sitter ”systemet” grinser for det
kommunikativa handlandet (Allmendinger 2009:202).

Hermelin (2005:313) professor i geografi menar att essensen i kommunikativ
planering 4r en fungerande dialog mellan olika berérda aktorer. I den
kommunikativa planeringen ligger fokus pa sjilva processen och att den gar
ritt till. Den kommunikativa planeringen ar kritisk till att enbart studera
malsittningar samt att gora en atskillnad mellan mal och medel (bid.).
Allmendinger, professor i "Land economy” d.v.s. studier av juridik, ekonomi,
markanvindning och miljo, menar att planering enligt den kommunikativa
planeringsteorin bygger pa en deltagande process, att planerare gér mer dn
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enbart skiljer och férhandlar mellan olika intressen samt att planering dr en
omférdelande  praktik  (Allmendinger 2009:220). Den kommunikativa
planeringen anses framforallt innebéra att planeringen domineras av jimlikhet,
social rittvisa, demokrati och hallbarhet (767d.:213; Hermelin 2005:313).

Khakee (2000:34) professor emeritus 1 samhillsplanering, anser att den
kommunikativa planeringen bade beskriver vad samhaillsplanerare gér samt hur
samhillsplaneringen etiskt och samhaillskritiskt borde vara. Healey (1992:154£f)
beskriver tio teser om kommunikativ planering. Dessa teser dr bla. att
kommunikativ planering kriver en god dialog mellan samtliga berérda aktorer,
att alla som dr delaktiga fiar vara med och fatta beslut och att den
kommunikativa planeringen 4r en process som maste accepteras av alla
deltagande aktOrer och som gir att forindra ndr det anses vara nédvindigt.
Khakee menar att (2000:35f) centrala frigor vid en utvirdering av den
kommunikativa planeringsprocessen ar hur planerare bist kan skapa en limplig
diskurs, na ut och involvera alla berérda grupper och aktorer, frimja en
inldrningsprocess och Okar det politiska, sociala och intellektuella kapitalet i
planeringsprocesset.

Hermelin (2005:313) har konstruerat en checklista f6r planerare i syfte att
pavisa vad kommunikativ planering i praktiken kan innebira. Enligt checklistan
ska planerare bl.a. vara bra pa att lyssna och arbeta med grupper samt skapa
nitverk av mainniskor. Planerare ska dven bidra till att medborgare eller
organisationer far kunskap samt far plats och utrymme i diskussioner. De ska
dven uppmuntra individer eller organisationer att ta del av samhillsinformation
samt stodja deras egna sambhillsprojekt (#bid.). Sammantaget handlar den
kommunikativa planeringen om ett brett deltagande och att stimulera till en
god dialog och utbyte av information mellan en méngd olika aktérer.

Att kommunicera med invanare och géra dem delaktiga i planeringsprocessen
samt att samarbeta med olika aktorer paverkar dven deras bild av kommunen.
Kommuner efterstrivar att férmedla en positiv bild av kommunen och framsta
som attraktiva. En viktig del i detta dr lokal identitet och platsmarknadsforing
vilket definieras och beskrivs utférligare nedan.

2.5. Lokal identitet och platsmarknadsforing

2.5.1. Lokal identitet

Enligt Jorgensen (2004:81) professor i sociologi, paverkas den kommunala
utvecklingen mycket av vilken bild kommunens medborgare har av
kommunen. J6rgensen skriver:

”Eftersom kommuner med stark lokal identitet har goda f6érutsittningar
att utvecklas positivt dr det viktigt att man i kommuner férséker skapa en
stark lokal identitet, sd att kommuninvinarna identifierar sig med och
kinner tillh6righet med sin bostadskommun”. (Jérgensen 2004:82)

Lokal identitet kan beskrivas som en tillhorighetskinsla déir en individ bade
identifierar sig med och kinner tillhorighet till platsen (Salomonsson 1996:17).
Tillh6righet och gemenskap dr tva viktiga delar av lokal identitet (7bid.).
Faktorer som socialt kapital har lyfts fram som viktigt f6r kommunens
attraktionskraft och utveckling (Jérgensen 2004:85). Andersson, professor
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emeritus i fastigheter och byggande, anser att socialt kapital kan definieras som
ett hilsokapital bestdende av t.ex. invanarnas hilsotillstind och utbudet av vard
och omsorg 1 kommunen medan Putnam, professor i statsvetenskap, anser att
socialt kapital innebdr de fértroenden, normer och nitverk som finns mellan
minniskor (Andersson 1998:16; Putnam 1996:201).

2.5.2. Platsmarknadsfoéring

For att definiera och beskriva platsmarknadsforing 4r det nédvindigt att forst
definiera vad en plats dr. Enligt Syssner (2012) férestandare f6r Centrum for
Kommunstrategiska Studier, dr en plats ett rum med fysisk utbredning. Det
kan rora sig om ett torg, en stadsdel, en stad, en region, ett land eller en hel
virldsdel. Ek och Hultman (2007:13) professorer vid Institutionen fér Service
Management och tjinstevetenskap, betonar att platser dr en del av manniskors
identitet och existens ”en bakgrund f6r vara livsbanor och nagot vi aktivt tar i
besittning”. Identitet avser i detta sammanhang minniskans sjilvbild eller
medvetenhet om sig sjilv (Nationalencyklopedin 2014c). Syssner (2012:65)
framhaver dock att mainniskor inte nodvindigtvis identifierar sig som
norrbottning dven om man bor i Norrbotten. P4 samma sitt kan ménniskor
identifiera sig med platser oberoende av administrativa granser.

Platsmarknadsforing édr enligt Syssner (2012:11) att arbeta med att ”fordndra,
forbattra eller forstirka bilden av en plats”. Malet med platsmarknadsforing ar
att utskilja och betona varje plats unika virden, vad som ér speciellt f6r platsen
och hur den skiljer sig fran andra platser (/bid.:66). Platsmarknadsféring dr bade
utatriktad, mot t.ex. besdkare, potentiella inflyttare och investerare och handlar
da om att skapa en image eller ett varumirke som dr positivt laddat och som
minniskor kdnner igen (Ek och Hultman 2007). Platsmarknadsféring dr dven
inatriktad och handlar da om att fi den egna befolkningen att kinna stolthet
6ver platsen och att skapa en gemensam identitet (Kavaratzis och Ashworth
2008:162). Bilden av platsen férmedlas alltsa bade till den egna befolkningen
savil som till beslutsfattare och besékare.

Det finns flera teorier om varfor platsmarknadsféring har blivit viktigt. En
teori anser att globaliseringen har Okat den globala konkurrensen, vilket har
gjort platsmarknadsféring nodvindig for att konkurrera med andra platser
(Syssner 2012:21f). Enligt denna teori dr platsmarknadsforing viktigt for att
sitta kommunen pa kartan och konkurrera om t.ex. invanare, fOretag och
investerare. Hir framhalls dven vikten av att skapa en positiv och attraktiv bild
av platsen. Aven den interregionala konkurrensen tycks ha 6kat vilket anses
bero pa att statens utjaimningspolitik ansags ha spelat ut sin roll i slutet av
1980-talet och bérjan av 1990-talet. Regioner forvintades da sjilva uppna
ckonomisk tillvixt och konkurrera med varandra om t.ex. invanare, féretag och
bestkare (ibid.:24f). Detta gjorde det viktigt att férmedla en positiv bild av
regionen och att uppfattas som den bista regionen att bo, investera eller verka
i. En tredje teori dr att globaliseringen och 6kad rérlighet har inneburit att
minniskors platsrelaterade identiteter har férindrats (z6id.:32). Att minniskor
bor och ror sig mellan manga olika platser har gjort fragor om identitet och
tillhorighet viktiga. Detta har lett till att den platsmarknadsforing som riktas till
den egna befolkningen dr viktig och att sammanhallning och regional identitet
uppfattas som konkurrensfordelar (7bzd.).
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Enligt Boverket (2004:118) innebdr héllbar utveckling fér manga kommuner
att skapa en attraktiv och konkurrenskraftig kommun. Boverket (7bid.) anser att
anledningen till detta dr just att kommuner behéver konkurrera med andra
kommuner. Boverket (z6zd.:120) menar att lokala fOrutsittningar och
egenskaper ir viktiga att anvinda for att skapa 6kad attraktivitet. Aven att
profilera sig pa nagot sett dr enligt Boverket (ibid.) viktigt, exempelvis en
profilering som framkantskommun eller féregangare inom hallbar utveckling.

Kommunen Tj6rn i Bohuslidn blev i en studie rekommenderad att profilera sig
som en hallbar 6. Studiens forfattare anser att denna profilering kan leda till
lokal utveckling genom att locka dit besékare, nya invanare och verksamheter
samt skapa fler arbetstillfillen i kommunen (Internationella miljéinstitutet
2011:20). De skriver att det finns goda exempel dir satsningar pa miljé och
héllbarhet lett till lokal utveckling och gett intikter. Ett exempel dr att det
miljoarbete som har bedrivits i Sverige har gett svenska féretag konkurrens-
fordelar pa den globala marknaden. Studiens forfattare anser att satsningar pa
milj6 och hallbarhet dven ger konkurrensférdelar f6r kommuner (2bid.).
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3. Metod

3.1. Fallstudie

En fallstudie dr en djupgaende och detaljerad undersékning av en eller ett fatal
undersokningsenheter i syfte att samla in detaljerad information (Denscombe
2000:42f). Fallstudier genomfors ofta da det dr svart att sirskilja fallet fran dess
kontext och fokuserar pa relationer och processer i komplicerade sociala eller
samhilleliga sammanhang (zb:d.). Fallstudie har valts som metod i denna studie
da kvalitativ och djupgiende information krdvs for att fa svar pa hur
kommunen ser pa hallbar utveckling och vilka fordelar de kan fa av
héllbarhetsarbetet. En férdel med fallstudier dr att de mojliggor att anvinda
flera metoder och killor i forskningen (/bid.:43). Att anvinda en kombination
av metoder var nédvindigt for att beskriva hur kommunen ser pa hallbar
utveckling och vilka fordelar de far.

Generaliserbarheten i fallstudier diskuteras och ifrdgasitts av flera forskare och
forfattare (t.ex. Solberg Seilen och Huber 2006:31). Denscombe, professor
emeritus 1 juridik (2000:48ff) argumenterar fér att alla undersékningsenheter
ingar i en storre kontext och att ett enskilt falls generaliserbarhet beror pa hur
likt fallet dr andra fall av samma typ (#bid.). Denna studie utgar dock inte fran
att den ska ga att generalisera dven om de fordelar Eskilstuna kommun far av
sitt hallbarhetsarbete antagligen ar tillimpbara dven pa andra kommuner.

3.1.1. Val av fall

Valet av undersokningsenhet i studien utgick fran dndamalsenlighet. For att
studera vilka férdelar en kommun far av att arbeta med héllbar utveckling var
det nédvandigt att studera en kommun som redan bedriver ett omfattande
héllbarhetsarbete. Eskilstuna kommun har valts som undersékningsenhet da de
bedriver ett ambitiést hallbarhetsarbete. Tidningen MiljoAktuellt genomfér
varje dr en undersokning av kommuners miljéarbete efter olika indikatorer,
tex. en egen kommunenkit, resultat i Grona bilisters kommunrankning,
Boverkets miljomalsenkdt samt vissa nyckeltal frin kommun- och
landstingsdatabasen “Koleda” (MiljéAktuellt 2013; 2014). Eskilstuna kommun
vann utmirkelsen Arets miljbdsta kommun ar 2012 och kom tvia 2013.
Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete har dven fatt uppmirksamhet 1 media
(se tex. Offerman 2014 och Dagens Nyheter 2012). Att vilja ett fall som
avviker fran normen, att inte bedriva ett sirskilt omfattande hallbarhetsarbete,
var det moijligt att studera en kontrast till normen (Denscombe 2000:45).

3.2. Textanalys och skriftliga kallor

Analyser av skriftliga kéllor dr en vanlig metod dd det ar litt och billigt att fa
tilltrade till texter och dokument samt analysdata 4r permanenta och méjlig for
andra manniskor att kontrollera (Denscombe 2000:201). Nackdelar dr dock att
materialet kan ha skapats 1 ett annat sammanhang och med andra intentioner
samt att forskaren sjilv maste bedoma materialets tillforlitlighet. Med
textanalyser kan forskaren soka efter textens innehall och dolda meningar foér
att battre forsta texten och ge dess innehall mening (7bid.).

I denna studie har texter analyserats kvalitativt. Esaiasson, professor i
statsvetenskap et al. (2004:238) menar att det ar viktigt att operationalisera

16



studiens problemformulering till mer precisa och mitbara frigor som ar
mojliga att studera texten fran. Syftet i denna studie har operationaliserats till
fraigorna ”Vad uttrycks om kommunens hallbarhetsarbeter?”, ”Vilka asikter
finns kring det?”, ”Vilka samband finns mellan olika dimensioner av hallbar
utveckling?” samt “Vilka fordelar anges hallbarhetsarbetet kunna ge?”. 1
textanalysen har inga pa férhand definierade svar eller svarskategorier anvints
vilket gor att texten i hog grad styrde analysen. Fokus lag pa att beskriva
Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete, vilka asikter som finns kring det och
hur det kommuniceras. Fokus lig dven pa att finna samband mellan atgirder
och positiva effekter samt hur detta bidrar till kommunens image.

3.3. Intervjuer

Enligt Starrin och Renck, professor i socialt arbete och socialpolitik respektive
examinerande lirare och handledare vid fakulteten for hilsa, natur- och
teknikvetenskap vid Karlstads universitet dr ”... en intervju [...] en speciell
form av samtal med det speciella syftet att samla in information” (Starrin och
Renck 1996:52). Kvalitativa intervjuer anvinds i denna studie for att férdjupa
kunskapen och fér att fi insikt om dsikter, virderingar och personliga
upplevelser. Pa sa sitt kompletterade de textanalysen. Samtliga informanter
fick olika intervjufragor da intervjuerna syftade till att komplettera varandra
och tillsammans ge en helhetsbild och ett brett perspektiv.

Ryen, professor vid universitetet i Agder och Denscombe rekommenderar att
forskaren viljer intervjupersoner efter dndamalsenlighet och for att fa ett
varierat urval (Ryen 2004:81; Denscombe 2000:133). I denna studie valdes de
personer som ansigs kunna bidra med mest information. Ett varierat urval
efterstrivades genom att intervjua tjinstemin med olika befattning inom
kommunen. I studien intervjuades milj6- och samhillsbyggnadsdirektéren, en
kommunstrateg och en Gversiktsplanerare. Tre intervjuer ansags vara
noédvindigt for att fa olika perspektiv pa kommunens hallbarhetsarbete.

Intervjuerna var semistrukturerade och cirka 45 minuter linga. Den relativt
korta intervjutiden gjorde det nédvindigt att pa forhand specificera konkreta
fragor. Fragornas ordningsféljd var flexibel och inga pa férhand definierade
svar eller svarskategorier anvindes. Trots att konkreta fragor specificerats pa
férhand kom informanternas egen uppfattning i hég grad fram. Informanterna
fick ta del av intervjuguiden innan intervjun, se bilaga. Intervjuerna spelades
dven in och transkriberades utforligt genom att ta hinsyn till pauser, betoning
och tvekningar. Direfter kodades intervjuerna i olika dmnesomriden. Data
anvindes slutligen for att beskriva instillningar till hallbar utveckling, varfoér
kommunikation ir viktigt samt fOr att analysera vilka férdelar kommunen far
av hallbarhetsarbetet och tankar och reflektioner kring férdelarna.

Intervjuareffekten, d.v.s. att respondentens svar paverkas av forskarens och
dess asikt och intryck av forskaren, dr en nackdel med intervjuer (Denscombe,
2000:138f). Under intervjuerna forsdkte jag inta en neutral roll for att paverka
respondenterna och deras svar sa lite som mojligt. Informanterna fick prata
fritt men styrdes tillbaka till intervjuns 6vergripande tema om de avvek for
mycket. Fragor stilldes nir intervjupersonen tystnade eller inte hade nagot mer
att tilligga. Neutrala och limpliga klider samt en vinlig och tillmotesgiende
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attityd anvindes vid intervjuerna. Aven informanterna var trevliga och férsékte
besvara mina fragor sa utférligt som mojligt.

3.4. Material och kallkritik

Det empiriska materialet i studien bestir av kommunala dokument samt
intervjuer med tjinstemidn inom Eskilstuna kommun. Tre dokument har
studerats mer ingiende: Eskilstuna kommuns lokala Agenda 21, deras
oversiktsplan samt ’Omstillning pagar! 150 stora och smad steg mot det
héllbara Eskilstuna” (Eskilstuna kommun 2013a). Det sistnimnda dokumentet
ir en lista 6ver vad kommunen arbetar med inom hallbar utveckling. Dessa
dokument valdes da de dr dokument som direkt och i sin helhet behandlar
hallbar utveckling och hur en sidan utveckling kan uppnas. Oversiktsplanen
har valts dia den idr ett plandokument och studerar planering pa en
évergripande niva inom olika omriden. Aven Eskilstuna kommuns intentioner
och inriktning f6r de kommande dren framgar tydligt. Utover dessa dokument
studerades dven kommunens hemsida samt andra dokument som naturvards-
och trafikplan for att se hur de relaterar till hallbar utveckling och bidrar till att
en sadan utveckling kan uppnas. Samtliga skriftliga killor har studerats ur ett
kallkritiskt perspektiv dir killans eller dokumentets autencitet, trovirdighet,
representativitet och innebord har beaktats.

Validitet och reliabilitet dr tvd centrala begrepp 1 forskning. Validitet innebdr att
mitinstrumenten miter det de avser att goéra och reliabilitet avser
tillfrlitligheten i det data som har erhallits. Enligt Kvale (1989:83ff) professor 1
psykologi, innebir validitet i kvalitativa intervjuer frimst att forskaren har gjort
en rimlig tolkning av data samt har varit i kontakt med limpliga informanter.
Informanterna har valts da de har ansetts veta mest om Eskilstuna kommuns
héllbarhetsarbete och maste déarfér anses vara limpliga. For att sikerstilla att
en riktig tolkning av intervjuerna har gjorts fick informanterna ta del av min
tolkning av intervjuerna vilket Svensson (1996:214f) professor, rader for att
validera intervjuerna.

Gillande reliabilitet menar Svensson att det alltid finns faktorer som paverkar
om samma svar erhills om intervjun genomfdrs igen, t.ex. informantens
humér och stressniva, vilket gor att reliabiliteten maste bedomas for varje
intervjutillfille (1996:210). Den information som efterfragades vid intervjuerna
var allmidn och opersonlig vilket innebir att samma information antagligen
skulle erhillas om intervjuerna genomférdes igen. Dock férindras asikter och
attityder med tid, vilket skulle kunna paverka resultatet om en ny intervju
genomfordes vid i senare skede.
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4. Eskilstuna - Den stolta fristaden

Eskilstuna kommun ligger i Milardalen vaster om Stockholm, se figur 4.1. Fran
Eskilstuna 4r det elva mil till Stockholm, fem mil till Visterds, nio mil till
Orebro och elva mil till Norrkoping. Genom Eskilstuna gir Europavig 20,
riksvdg 53 samt en jarnvigslinje till Stockholm via Sédertilje och en till
Ludvika. Restiden med tag till Stockholm, Orebro och Norrképing dr cirka en
timme och till Visteras cirka en halvtimme (§] 2014). Kommunens nirhet till
Stockholm och centrala position i Milardalen upplevs av invanare som positivt
(Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013).
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Kartograf: Iris Bjérkman

Kartmaterial: Institutionen fér Naturgeografi och Ekosystemvetenskap. Lunds Universitet 2013

Fignr 4.1. Eskilstuna kommun och dess lokalisering i Sverige. Killa:
Egenproducerad karta efter kartmaterial frin Lunds Universitet.
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Eskilstuna har sedan staden utnimndes till Sveriges fOrsta fristad 1771
(Nationalencyklopedin 2014b) priglats av industrin. Fristaden innebar att
hantverkare fritt kunde etablera sig utan det skritvaing som annars radde 1
Sverige. Skraprivilegierna var drftliga och endast de som var medlemmar i ett
visst skrd hade ritt att bedriva verksamhet. Mojligheten att fritt etablera
verksamhet 1 Eskilstuna gjorde att staden vixte snabbt och antalet invanare
och arbetstillfillen 6kade. Industrin har satt sin pragel pa staden genom metall-
och verkstadsindustri och senare mer finmekanisk tillverkningsindustri (#07d.).

Eskilstuna kommun drabbades hért av omstruktureringen inom industrin fran
1970-talet till 1990-talet dda kommunen férlorade invanare och runt 10 000
arbetstillfallen (Eskilstuna kommun 2014d). Utvecklingen har sedan dess vint
och antalet arbetstillfillen och invanare har vaxt kraftigt. Eskilstuna kommun
har dven fatt forbittrade kommunikationer och Milardalens hégskola har
etablerats 1 Eskilstuna. Trots detta beskrivs Eskilstuna kommun i deras
varumirkesplattform® ha daligt sjilvfortroende och invinarna ha en brist pa
stolthet (Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsforing 2013). Detta
framhalls som kommunens svagheter (zzd.). Bristerna pa sjalvfortroende och
stolthet beror antagligen delvis pa omstruktureringen i industrin och behovet
av att strukturera om niringslivet. Eskilstuna kommun utvecklas allt mer till en
serviceort men priglas fortfarande starkt av dess industriella historia.

Produktion och tillverkning utgor dnnu basen i niringslivet men sektorer som
handel och kommunikation samt vard och omsorg vixer starkt (SCB 2009).
Aven inom logistik vixer och utvecklas kommunen. I Eskilstuna finns energi-
och milj6foretag samt Energimyndigheten, Energimarknadsinspektionen och
Interaktiva institutet’ vilket 4r positivt med tanke pi kommunens satsningar
inom miljé och hallbarhet. Att kommunen tar miljoansvar anses av invanarna
som positivt (Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013).
Manga av kommuninvanarna associerar dock dven Eskilstuna med arbetsloshet
och kriminalitet (7bid.). De har en betydligt hdgre andel arbetsldsa dn riket som
helhet, framforallt i dldrarna 20 till 24 4r (SCB 2009). Aven utbildningsnivan ir
ligre i Eskilstuna an 1 riket som helhet och 1 kommunen finns dven en betydligt
hégre andel utrikes fodda invdnare dn 1 riket som helhet (SCB 2014).
Kriminaliteten har varit betydligt hogre 1 Eskilstuna jimfért med resten av
Sverige men har pa senare ar minskat och lag ar 2013 lingre dn riket som
helhet (Brottsférebyggande radet 2014).

Nirheten till vatten i Eskilstuna anser invinarna ocksa ir positivt tillsammans
med att Eskilstuna dr naturskont. I kommunen finns flera sjéar och vattendrag,
tex. sjoarna Milaren och Hjilmaren och genom staden Eskilstuna rinner
Eskilstunaan (Nationalencyklopedin 2014a). Naturen priglas i évrigt av en
kombination av jordbrukslandskap, hillmarker samt barrskog (ibid.). Som arv
fran industrin finns dock ménga foérorenade omraden, speciellt i Eskilstuna
stad (Eskilstuna kommun 2012a) vilket ér ett problem da det blir valdigt dyrt

att bebygga dessa omraden som férst maste saneras.

2 En varumirkesplattform dr ett strategiskt arbete i processen att bygga upp och skapa ett
varumirke.
3 Interaktiva institutet dr ett forskningsinstitut inom IT.
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5. Eskilstuna kommuns hdllbarhetsarbete

”Eskilstuna har en vision om en trygg och hallbar framtid. Det betyder
att vi tar miljéutmaningen pa allvar — och vi agerar. Tanken pa att skapa
en hallbar framtid genomsyrar allt vi gér” (Eskilstuna kommun 2012b).

I detta avsnitt beskrivs hur Eskilstuna kommun anvinder begreppet “héllbar
utveckling” samt deras lokala politik f6r hallbar utveckling. Direfter beskrivs
Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete. Detta dr uppdelat i fyra rubriker:
ckologisk hallbarhet, social hallbarhet, resiliens och samhillsplanering. Sedan
beskrivs kortfattat hur hallbarhetsarbetet f6ljs upp samt kommunens asikter
kring hallbarhetsarbetet. Slutligen beskrivs hur kommunen arbetar med
kommunikation, delaktighet och samarbeten samt Eskilstuna kommuns
miljoprofil och vilka férdelar de far av hallbarhetsarbetet.

5.1.”Hallbar utveckling” i vision och mal

Eskilstuna kommun anvinder Brundtlandskommissionens definition av
“hallbar utveckling”. De beskriver de tre dimensionerna, vad de innebir for
kommunen och vad de generellt innebar. I Eskilstuna handlar social hallbarhet
om utbildning, mangfald och folkhilsa. Ekologisk héllbarhet om rent vatten,
klimatpaverkan samt mark fri frain féroreningar. Samhaillsekonomisk hallbarhet
handlar om arbetstillfillen och invanarnas vilfird (Eskilstuna kommun 2014a).
Aven kulturell hallbarhet anses ingd i den sociala dimensionen (#4id.:2002:8).
De betonar att dimensionerna dr beroende av varandra och att langsiktig
héllbar utveckling kriver att alla dimensionerna dr hallbara i sig sjilva (:bid.:0)
d.v.s. stark hallbarhet. Kommunen beskriver dven andra utgangspunkter till
héllbar utveckling t.ex. Agenda 21, Habitatkonferenserna, Hilsa 21 och de
nationella miljokvalitetsmalen i olika kommunala planer och dokument.

Eskilstuna kommun betonar att helhetssyn och langsiktighet krivs for att
uppna hallbar utveckling. Miljofrigorna maste kopplas samman med andra
samhilleliga fragor och problem foér att bli hanterbara (Eskilstuna kommun
2014b). Att samordna dimensionerna anges vara svart da det som dr positivt
for en dimension kan vara negativt inom en annan (Intervju 1). Det uttrycks
ocksa vara nédvindigt att tinka och planera langsiktigt (z6zd.:2002:8; 2002:57f).

Hallbar utveckling dr en del av Eskilstuna kommuns vision. De skriver att de
“tar ansvar for en trygg och héllbar framtid” (Eskilstuna kommun 2014e).
Kommunen har inget 6vergripande mal f6r hallbar utveckling utan bara mer
konkreta mal och delmal inom olika omraden. I en intervju framkom att
begreppet “hallbar utveckling” inte alltid anvinds lingre i allt kommunalt
arbete (Intervju 3). Istillet operationaliserar och preciserar de mer exakt vad
som avses. Sjilva hallbarhetstinket beskrivs dock som att det anvinds i hela
kommunens verksamhet och finns med i det mesta arbete som bedtivs (zb7d.).

5.2. Lokalt hdllbarhetsarbete

5.2.1. Lokal Agenda 21

Eskilstuna kommun har en lokala Agenda 21 som dr deras politik f6r hallbar
utveckling. Dir faststills kommunens kort- och langsiktiga maél samt
ambitioner inom hallbar utveckling (Eskilstuna kommun 2002:6). Klimat-
paverkan, vatten, férorenade omraden, avfall, biologisk méngfald, en god och
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jamlik hidlsa samt information och dialog anges vara prioriterade omraden
(¢bid:571f). 1 den lokala Agenda 21 finns 33 mal tll ar 2020 samt delmal,
nuldgesbeskrivning, atgirder, strategier,  prioriteringar ~ och  hur
handlingsprogrammet ska genomféras. For varje maél beskrivs vilka inom
kommunkoncernen som ir ansvariga fér genomfoérandet samt berérda aktorer.

Kommun beskriver dtta omraden med strategier fOr att uppna malen: lirande
och utbildning”, ”information och kommunikation”, ”delaktighet och
inflytande”, ”’samverkan”, 7jimstilldhet”, “kultur”, “normativa styrmedel”
samt ’ekonomiska styrmedel” (Eskilstuna kommun 2002:52-55). Strategierna
anges vara viktiga fOr att skapa en positiv attityd samt forindring, framtidstro
och férmdga hos invanarna att sjilva agera for en hallbar framtid. Strategierna
anges dven skapa en gemensam plattform for olika aktorer (ibid.). Enligt
kommunen kan hallbar utveckling inte uppnas enbart genom centrala beslut,
utan invanarna maste ocksa vara delaktiga och hallbar utveckling maste bygga
pé alla invanares behov, 6nskemal och forutsattningar (ibid.).

5.2.2. Ekologisk hallbarhet

Eskilstuna har tydliga malsittningar inom miljbomradet. Exempelvis vill de
minska utslippen av vixthusgaser, 6ka andelen hallbara transporter samt ha
god biologiska mangfalden i mark och vatten (Eskilstuna kommun 2002:13-
33). For att na malsittningarna har de antagit flera planprogram, bla. en
klimatplan och en trafikplan dir strategier och atgirder beskrivs (:bid.:2012b;
2012c).

Tva mal 1 klimatplanen ir att 6ka anvindningen av fornybara energikillor samt
att minska energiférbrukningen (Eskilstuna kommun 2012b). I kommunen
finns ett kraftvirmeverk som drivs med 99,9 procent biobrinsle och de vill
dven att all nybyggnation pa kommunal mark ska kunna generera férnyelsebar
el (ibid.:2013a:4f). De arbetar dven mycket med solenergi och solceller (7id.). 1
kommunen finns fyra ligenergihus och Sveriges foérsta passivhuscertifierade

kontorsbyggnad samt ett badhus som ska klara miljéklassningen
”Miljobyggnad Guld™ (ibid.:2012b; ibid.:20132:6f).

I naturvardsplanen beskrivs hur kommunen avser att jobba med naturvard och
bevara de naturvirden som finns (Eskilstuna kommun 2006a). De vardar och
skoter virdefulla naturmiljéer samt avverkar hogt gris for att gynna vissa vaxt-
och djurarter pa dngs- och hagmark. De anlidgger dven vatmarker for olika
ekosystemtjinster’ t.ex. for avloppsrening eller for att kunna hantera stora
nederbordsmingder. Pa Ekeby reningsverk produceras biogas av restprodukter
fran avloppsvatten som sedan anvinds som drivmedel f6r kommunens bussar.

Kommunen strivar ocksa efter att minska avfallsmingden genom okad
atervinning och minska miljébelastningen fran avfall (Eskilstuna kommun
2013c). De har ett killsorteringssystem dir invanarna sorterar sitt avfall och
férpackningar 1 sex olikfirgade plastpasar som sedan sorteras automatiskt med

4 Miljobyggnad dr ett certifieringssystem fér byggnader. Byggnaderna bedéms gillande energi,
innemiljé och byggmaterial pi en skala med brons, silver och guld (Sweden Green Building
Council 2014).

5> Funktioner hos jordens ekosystem, d.v.s. levande djur och vixter samt miljén inom ett
omride, som gynnar manniskor. T.ex. pollinerande insekter och vattenrenande vitmarker.
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optisk avldsning pa atervinningscentralen (074.:2013a:4). Kommunen bygger en
kretsloppspark med atervinning av material samt verkstad fér reparation och
foridling av produkter, aterbruk, butik, utstillningsytor och café (ibid.).

I trafikplanen och cykelférdjupningen beskrivs hur kommunen arbetar for att
transporterna ska bli héllbara samt for att fler ska g, cykla eller aka kollektivt
(Eskilstuna kommun 2012¢; 2013b). Kommunen férbittrar kollektivtrafiken
genom utokat linjenit, 6kad turtithet samt realtidsinformation. De skapar dven
en funktionell cykelinfrastruktur och vill skapa en positivare attityd till cykling
samt anvanda cykeln som norm i den fysiska planeringen (zbzd.). Genom en
6kning av andelen hallbara transporter kan energianvindningen for transporter
minska och invanarna fir mer motion. Eskilstuna kommun har ett milj6-
anpassat transportsystem med ndgra strategier: bittre samverkan mellan
transportslagen, effektiviseringar inom respektive transportslag samt okad
miljéanpassning vid nybyggnation och drift av infrastrukturen (674.:2002:21).

5.2.3. Social hédllbarhet

Det 6vergripande hilsomalet f6r Eskilstuna kommun 4r att invanarna ska ha
en jamlik hilsa, bittre levnads- och arbetsvillkor, vara delaktiga i samhills- och
arbetslivet samt ha goda sociala nitverk och levnadsvanor (Eskilstuna kommun
2002:47). For att uppna dessa mal stravar de efter att forbittra hilsan for
missgynnade grupper genom att skapa motesplatser for olika grupper och
behov samt genomféra insatser som stodjer individer i utsatta miljGer (zbid.).
Eskilstuna kommun definierar inte vad de anser att en missgynnad grupp ar
men det tycks i sitt sammanhang innebdra socioekonomiskt svaga grupper. For
att uppna malen vill de ocksa arbeta med de socioekonomiska villkor som
skapar negativa hilsoeffekter (7bid.). Detta omfattar bl.a. att genomféra atgirder
for att stirka delaktigheten 1 skolan och arbetslivet (:bzd.).

Eskilstuna kommun strivar dven efter att invanarna ska leva hilsosamt
(Eskilstuna kommun 2002:48). For att uppna det vill de satsa pa fysisk aktivitet
1 skola och forskola samt information om varfor tobak ar farligt eller varfoér det
ar viktigt att dta frukt och gronsaker eller minska intaget av fett och socker
(¢bid.). Dessa mal och atgirder dr viktiga da segregationen inom kommunen
6kar och invanare, framférallt de med utlindsk bakgrund, lig utbildning samt
ungdomar, har svart att fa jobb (:bid.:42). Arbetsloshet dr dven en riskfaktor f6r
psykisk ohilsa. Kommunen strivar genom ovanstiende mal och édtgirder dven
efter minskad hemloshet, 6kad delaktighet och samhillsgemenskap for alla
individer samt férbittrade arbetsvillkor och arbetsmiljé (7bid.:40-46).

Eskilstuna kommun strivar ocksd efter att bli Sveriges mest jimstallda
kommun (Eskilstuna kommun 2013f). De har antagit en handlingsplan med
atta mal for att uppna jimstalldhet. Ett av maélen dr utdtriktat jamstilldhets-
arbete dir kommunen strivar efter att skapa férutsittningar for en jaimstalld
vardag genom att erbjuda jimstilld kommunal service till alla invanare. De
exemplifierar dock inte vad de avser med jimstilld kommunal service eller vad
det konkret innebir. Eskilstuna kommun forséker dven 6ka kunskapen om
jamstilldhet genom féreldsningar och evenemang (#bid.). Kommunen arbetar
ocksa med fragor som kring diskriminering. Bland annat pagar HBT-
certifiering (homo-, bi- och transsexuella) av kommunens verksamheter och
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Springpride, en festival med fokus pa HBT-fragor anornas arligen dir dven
kommunen medverkar (Eskilstuna kommun 2014f).

5.2.4. Arbete med resiliens

Eskilstuna kommun har genomfort tva workshops om resiliens 1 samarbete
med Stockholm Resilience Centre. I juni 2014 kommer en tredje workshop att
genomféras (Intervju 2). Vid den andra workshopen valdes fyra fokus-
omraden: sysselsittning, transporter, livsmedelsforsérjning och vatten
(Eskilstuna kommun 2013e:3). Workshopens syfte var att kartligega omradenas
svagheter och sirbarheter samt forséka hitta sitt att stirka dess resiliens (zbzd.).

Att arbeta med resiliens angavs vara givande da det gav en 6kad forstielse for
begreppet “hallbar utveckling” och bidrog till att fylla det med ett tydligare
innehall (Eskilstuna kommun 2013e:31). Detta da resiliens fokuserar pa andra
aspekter dn det vanliga kommunala hallbarhetsarbetet: att system ska klara
péfrestningar fran olika typer av kriser samt férindringar inom olika system,
tex. oljekris, ekonomisk kris och klimatférindringar. Dirigenom blev
begreppets innebord djupare och dess anvindningsomrade breddades (2b:d.).

Workshopen anges dven ha varit positiv for att synliggéra kopplingar inom de
olika fokusomridena samt mellan de tre hallbarhetsdimensionerna och hur de
hinger thop och paverkar varandra (Eskilstuna kommun 2013e:3). Att se pa de
olika omriadena mer som en helhet och fran ett holistiskt perspektiv angavs
dven vara positivt for att integrera olika delar av kommunkoncernen och
Oppna upp for tvirsektoriella samarbeten inom kommunkoncernen (z6zd.:31).

5.2.5. Samhallsplanering

”En lingsiktigt hallbar bebyggelse-, grén- och transportstruktur ska
utvecklas i Eskilstuna kommun bade vid lokalisering av nya bostads- och

verksamhetsomrdden samt vid omvandling av befintliga” (Eskilstuna
kommun 2002:30).

Eskilstuna kommuns Oversiktsplan antogs i augusti 2013 och har sedan
6verklagats. Hallbar utveckling dr inriktningen for Oversiktsplanen och féljde
med genom hela processen da planen upprittades (Eskilstuna kommun
2002:30; 2014a:4). I denna process deltog i princip hela kommunkoncernen 1
olika arbetsgrupper (Intervju 3). Att i princip hela kommunkoncernen var med
1 arbetet anges vara viktigt for att Gversiktsplanen 1 férlingningen ska anvindas
som ett strategiskt dokument inom hela kommunkoncernen. Pi sa sitt kan
oversiktsplanen dven genomsyra andra styrdokument samt den kommunala
utvecklingen inom andra omraden an fysisk planering (zbzd.).

Oversiktsplanen ska skapa forutsittningar for att Eskilstuna ska bli en attraktiv
kommun att bo och arbeta i samt att beséka (Eskilstuna kommun 2014h).
Dessa malsittningar anges mojliggora en ekonomisk tillvixt och att méinniskor
kan leva ett gott liv (7bid.). Kultur och att bevara kulturmiljéer anges vara viktigt
for att skapa en attraktiv stad (20id.:2013d:5). Eskilstuna kommun har fyra
strategiska politiska mal som tillsammans med nationella, regionala och
kommunala mal utmynnat i sju mal f6r den fysiska planeringen, se figur 5.1.
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Uppféljning e

Fignr 5.1. Eskilstuna kommuns strategiska politiska mél samt mal f6r den
fysiska planeringen. Killa: Eskilstuna kommun (2014h).

Hallbar utveckling ska uppnds genom fértitning och funktionsintegrering” da
strukturerna blir mer kostnadseffektiva (Eskilstuna kommun 2014g). Linga
avstand mellan olika funktioner i staden ger bade kommun och invanare hégre
kostnader genom t.ex. hogre anslutningsavgifter (:id.:2014h). Pa sa sitt ger
fortitning kommunen mer pengar till att utveckla stadsmiljon. Funktions-
integrering bidrar ocksa till trygghet och sikerhet dd minniskor ror sig 1 staden
vid alla tider pa dygnet (ibid.).

Eskilstuna kommun anser att fysisk planeringen ar viktig for att uppna hallbar
utveckling (Eskilstuna kommun 2013d:4). Oversiktsplanen uttrycktes vara ett
viktigt verktyg for att uppna hallbar utveckling da den styr markanvindningen
och moijliggor att forandra denna och kommunens utveckling (Interviju 3).
Fysiska strukturer paverkar minniskors livsmilj6 och hilsa (Eskilstuna
kommun 2014c). Att skapa strukturer som mojliggdr fysisk aktivitet,
hilsosamma livsvanor och att invanarna kan leva hallbart dr darfor viktigt
(¢bid.). Fysiska strukturer star kvar under lang tid och beslut kring mark- och
vattenanvandning paverkar hur kommunen kan anvinda sina resurser vilket
kriver langsiktigt tinkande fran borjan (#bid.:4; Interviju 3).

Fysisk planering anges dven vara viktigt i Eskilstuna kommuns lokala Agenda
21. Aven hir finns mal fér de fysiska miljderna som att boende-, fritids- och
arbetsmiljOer ska vara fria fran buller, det ska finnas natur- och gronomraden i
nirheten till bebyggelse samt de kulturhistoriska och estetiska virdena 1
befintliga miljéer ska tas till vara (Eskilstuna kommun 2002:25ff). Den fysiska
planeringen anges vara viktig for att atgiarda de problem som ir inbyggda i de
fysiska strukturerna. Problem som 6kad segregation, minskad service 1 férorter
och mindre titorter, brist pa trygghet i de offentliga rummen samt att mycket

¢ Funktionsintegrering avser att olika typer av funktioner, exempelvis bostider, arbetsplatser,
verksamheter och service, ir lokaliserade i en blandning istillet for att ha geografiskt atskilda
bostads- och arbetsomriden.
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av kommunens mark som dr limplig f6r bebyggelse ar fororenad strivar
kommunen efter att atgirda tillsammans med invanarna (:b:d.:29).

5.2.6. Uppfoljning av hdllbarhetsarbetet

Eskilstuna kommun strivar efter att hallbarhetsarbete ska kunna mitas och
foljas upp. Kommunfullmiktiges, nimndernas och de kommunala bolagens
arsredovisningar ska beskriva vad som har gjorts for att bidra till hallbar
utveckling, vilka resultat detta arbete har gett samt hur kommunen har
férenklat f6r invanarna 1 Eskilstuna att bidra till hallbar utveckling (Eskilstuna
kommun 2014a). Pa sa sitt foljs kommunens arbete och hur det bidrar till
héllbar utveckling kontinuerligt upp.

Aven éversiktsplanen och vilka planer och program som foljer dess inriktning
ska foljas upp arligen (Intervju 3). De anstillda pa kommunledningskontoret
ska kommentera om varje enskilt dokument gir 1 Gversiktsplanens linje eller
inte (7bid.). Denna uppfoljning gbrs bla. genom planindikatorer. Eskilstuna
kommun vill utveckla planindikatorer dir det gar att jamfora olika trafikslag
och deras restid. Kommunen anser att detta kan bidra till att vilja limpliga
lokaliseringar for tex. bostider utifran transportmdjligheter (Eskilstuna
kommun 2014i). Genom uppféljning av antagna dokument kan de sikerstilla
att kommunens utveckling gar mot ett hallbart samhille.

5.2.7. Attityder inom kommunen

Det mesta hallbarhetsarbetet upplevs av de intervjuade tjinsteminnen ha
fungerat bra och skett konsekvent (Intervju 1; 2). En kommunstrateg uppger
att Eskilstuna kommun har gjort mycket inom hallbar utveckling och lyckats
med merparten av det arbetet (Intervju 2). Att kommunen har gjort mycket
inom hallbar utveckling framkommer dven i broschyren ”Omstillning pagar!
150 stora och sma steg i riktning mot det héllbara Eskilstuna” (Eskilstuna
kommun 2013a). Dir beskrivs 150 saker Eskilstuna kommun har gjort inom
héllbar utveckling under de senaste aren.

En intervjuad tjansteman uttrycker att det finns en trygghet fran politiken att
de faktiskt genomfor det de sager att de ska gora (Intervju 1). De beslut som
har tagits uttrycks ha varit motiverade beslut som har fungerat bra i praktiken
(Intervju 2). Kommunstrategen upplever att kommunen har utvecklats at ritt
hall och fatt ett bredare hallbarhetsarbete (#bid). Manga inom kommun-
koncernen uppges vara delaktiga och engagerade 1 hallbarhetsarbetet (Intervju
1). Andra direktérer uppges aven prata lika mycket om hallbar utveckling som
milj6- och samhillsbyggnadsdirektéren (ibid.). Att manga ir delaktiga framgar
dven 1 uppfoljningen av arbetet dir bade Gversiktsplanen och vilka planer som
har foljt dess inriktning samt kommunfullmaiktiges, nimndernas och de
kommunala bolagens arsredovisningar ska redovisa hur de har bidragit till
héllbar utveckling (Intervju 3; Eskilstuna kommun 2014a).

Politisk vilja och engagemang samt engagerade, kunniga och modiga
tjainsteman uttrycktes vara viktiga faktorer for ett framgangsrikt hallbarhets-
arbete (Intervju 1; 2). Eftersom kommuner dr politiskt styrda organisationer
krivs ett politiskt stéd, att politiker gér milj6- och hallbarhetsfrigorna till
profilfragor samt far med sig sina partier och viljarna (ibid.). Eskilstuna har
linge haft vinsterstyre i1 kommunfullmiktige déir Socialdemokraterna,
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Vinsterpartiet och Miljopartiet sitter 1 majoritet. Att dessa partier starkt har
drivit miljofragorna uppges som viktigt for kommunens hallbarhetsarbete
(Intervju 2). Aven tydliga mal, uppfoljning av mailen samt resurser uppger
tjainstemannen kravs for att na framgang med hallbarhetsarbetet (Intervju 1; 2).
Att hallbarhetsfragorna dr placerade hos kommunledningen anses ocksa vara
viktigt dd de inte férsvinner utan alltid finns med i ledningsgrupper och hos
kommunledningen (7bid.).

”Attityden [till hallbar utveckling] 4r ju vildigt positiv, annars sa skulle vi
inte ha sd positiv utveckling om inte politiker och tjinstemin var positiva
och sdg... inte bara sig problem och kostnader utan ocksd sdg det som
investeringar f6r framtiden” (Intervju 2).

Attityden till hallbar utveckling uppges generellt vara positiv hos tjanstemin
och politiker och hallbar utveckling upplevs framforallt skapa mojligheter
(Intervju 1-3). I en intervju uttrycktes positiv 6verraskning Gver att politiker
och tjanstemin faktiskt tycker att hallbarhetsfraigorna dr vildigt viktiga och att
tankesittet verkligen genomsyrar allt arbete inom kommunen (Intervju 1). De
intervjuade uttryckte dven att de sjilva tycker att det dr intressant med
héllbarhetsfragor (Intervju 1-3). Att arbeta med héllbar utveckling tycks inom
kommunen ses som sjilvklart och nédvindigt.

5.3. Kommunikation, delaktighet och samverkan

”Det 4r ju a och o att kommuninvdnarna dr engagerade och tycker det ér
viktigt med milj6frigor va, f6r annars skulle det inte gi. Vi skulle aldrig
uppnd miljémédlen om det var vi tjinstemidn som sjilva skulle gbra
jobbet” (Intervju 2.).

I detta avsnitt behandlas hur Eskilstuna kommun arbetar med att
kommunicera sitt hallbarhetsarbete samt vilket resultat denna kommunikation
har gett. Sedan behandlas vikten av delaktighet i planering och hur Eskilstuna
kommuner arbetar med det. Slutligen behandlas hur kommunen samarbetar
med andra kommuner och féretag och varfor dessa samarbeten ér viktiga.

5.3.1. Kommunikation

Eskilstuna kommun anvinder flera olika kommunikationskanaler f6r att na ut
till invanarna. De anvinder allt fran kommunens hemsida, broschyrer,
handbdcker, knacka dorr, utstillningar och Facebook (Intervju 2). Kommunen
strdvar dven efter att hitta nya kommunikationskanaler (z67d.). De har ocksa
gjort filmen “Konsten att Overlimna en planet” for att sprida miljobudskapet.
De jobbar med utbildning genom Naturskolan som undervisar inom milj6,
ekologi, kultur osv. samt liromedel f6r mellanstadiet och gymnasiet (Eskilstuna
kommun 2013a:14). Kommunen har fatt en kommunikator och tar nu fram en
kommunikationsstrategi for att forbittra kommunikationen (Interviju 2).

Ett annat viktigt kommunikationsverktyg dr den digitala kartan i den nya
oversiktsplanen. Dir finns olika typer av lager, fran riksintressen till olika typer
av mark- och vattenanvindning och sociala virden. Kartan ir till for att ge
invanarna information (Intervju 3). Tidigare uppges denna information inte ha
natt invanarna som darfor inte har forstatt varfér kommunen exempelvis fattar
vissa beslut. Kartan kan dirfor leda till en okad forstielse for de beslut
kommunen fattar. Informationen blir genom den visuella presentationen 1
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kartan dven tydlig och lattférstaelig for invanarna. Kartan leder ocksa till att
mer information stannar kvar inom kommunen dven da enskilda tjanstemin
slutar sitt arbete (zbid.). Internt kan dven tjdnsteminnen pa kommunen sjilva
ligga pa lager vilket har breddat kartans anvindningsomraden (#bid.).

Ett exempel pa en informationsatgird dr Spadenprojektet. Det gir ut pa att
kommunen sitter upp en skylt med en spade och information om att de vill fa
in synpunkter fran invanarna innan ett visst projekt borjar, se figur 5.2. Syftet
med projektet dr att fa in synpunkter sa tidigt som maijligt (Intervju 3.).

Har planerar vi att
foryngra tradbestandet.

Vi vill veta vad du tycker
innan vi satter "spaden” i jorden.

eskilstuna.se

cler medborgarkontoret 016-710 11 00

Fignr 5.2. Informationsskylt inom Spadenprojektet. Killa: Eskilstuna
kommun (2014;).

Eskilstuna kommun har fatt flera utmairkelser f6r deras hallbarhetsarbete. De
har t.ex. blivit utndimnda till Sveriges miljébdsta kommun 2012, tvaa 2013 och
blivit drets atervinningskommun 2011 for sitt optiska avfallssorteringssystem
(Eskilstuna kommun 2013a:3). Ar 2013-2014 kom de till final i den
internationella  tivlingen 7Earth Hour City Challenge” (Intervju 2).
Utmirkelserna har kommunicerats till invanarna genom att t.ex. bjuda pa tarta
da Eskilstuna vann ”’Sveriges miljobasta kommun” och uppges ha skapat bade
stolthet och férvaning (7bid.). Att kommunen uppmirksammas bade nationellt
och internationellt inom omradet dr viktigt i marknadsfoéringssyfte (2bid.).

De genomfér dven event med anknytning till hallbar utveckling och har
anordnat Virldsmiljédagen lingst 1 virlden. De anordnar dven arligen I stan
utan min bil”, ”Europeiska mobilitetsveckan” och ”Earth Hour” (Eskilstuna
kommun 2013a:13ff). Att anordna event samt vara ute och kommunicera med
invanarna dr viktigt da det skapar dialog (Intervju 2). Det skapar dven
medvetenhet om det arbete som pagar inom kommunen och motivation att

sjalva bidra till detta arbete (:bid.).
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Kommunikationen av hallbarhetsarbetet har lett till att invanarna dr medvetna
om att Hskilstuna kommun dr bra pa miljéarbete i férhallande till andra
kommuner (Intervju 2). Detta beror troligen mycket pa kommunikationen
kring olika utmairkelser, framforallt ”Sveriges miljobédsta kommun” ar 2012
(tbid.)). En tjinsteman tror att denna medvetenhet skapar engagemang och
drivkraft f6r invanarna att sjilva delta i arbetet (z6zd.). Manga invanare uppfattas
vara positiva till det hallbarhetsarbete som genomférs och berittar girna hur
de sjilva bidrar (z6zd.). Att invanarna dr medvetna om det hallbarhetsarbete som
genomférs dr virdefullt ur marknadsféringssynpunkt da invanarna dr de
viktigaste bidrarna av ett varumirke (Eskilstuna kommun och Eskilstuna
marknadsféring 2013). Utan att invanarna delar den bild av Eskilstuna som
kommunen vill utstrala blir varumirket inte trovirdigt (#bid.).

5.3.2. Delaktighet

Eskilstuna kommun kan gbéra mycket for att uppmuntra invanarna att arbeta
for en hallbar utveckling (Intervju 1). Genom att goéra det litt for invanarna att
vara miljovinliga tex. genom det smarta killsorteringssystemet, mojliggor
kommunen f6r fler invanare att delta i arbetet att uppna hallbar utveckling
(¢bid.) En kombination av vilfungerande system och att invanarna vill bidra
framhalls som viktigt (zb7d.). Att invanarna deltar i héallbarhetsarbetet ar viktigt
da kommunen inte sjilva kan uppna hallbar utveckling utan ir beroende av att
invanare och féretag bidrar (Intervju 2). Kommunen anser att det ar viktigt att
invanarna kan paverka kommunen och dess arbete men édven att alla invanare
delar pa ansvaret att arbeta for att uppnd hallbar utveckling (Eskilstuna
kommun 2002:7.). For att invanarna ska vilja bidra dr det viktigt att kommunen
féregar med gott exempel. Det gor Eskilstuna genom att t.ex. tgirda sina egna
transporter och energianvindning (Intervju 1).

I framtagandet av den nya Oversiktsplanen var ett av uppdragen att nd ut till
kommunens invanare i en storre utstrickning dn tidigare (Intervju 3). For att
astadkomma detta var tjinsteménnen ute i de offentliga rummen for att skapa
dialog och informera om arbetet. Det var dven mdjligt att limna in synpunkter
via mobiltelefon. Delaktighet framhalls som bade viktigt och svart.
Anledningar till detta dr att kommunen inte kan ta hinsyn till alla synpunkter,
det tar lang tid innan invanarna far aterkoppling och de langsiktiga
tidsperspektiven gor det svart att fa forstaelse for vissa beslut. Det uppges dven
vara svart att hitta tider som passar bade tjinstemin och olika aktorer (ibid.).

5.3.3. Samarbeten

Eskilstuna kommun deltar i flera kommunala samarbeten som Sveriges
Ekokommuner och 7Uthallig kommun” (Eskilstuna kommun 2013a:15).
Eskilstuna 4r dven medlem i ”Klimatkommunerna” som samlar kommuner,
landsting och regioner med aktivt lokalt klimatarbete (z6zd.). Kommunala
samarbeten uppges vara viktiga for att uppna héllbar utveckling (Intervju 2).
De anges vara viktiga for att hitta goda exempel och diskutera gemensamma
problem. Om kommunen stéter pa motstand dr det littare att ta sig vidare om
det finns goda exempel fran andra kommuner. Olika aktérer har ofta liknande
problem vilket moijliggbra att tillsammans hitta en gemensam I9sning. De
kommunala samarbetena stirker dven deltagarna och 6kar kunskapen genom
att traffas, diskutera och ha bra foreldsare. De skapar ocksa kraft da
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kommunerna genom dessa samarbeten kan paverka nationellt. Slutligen
framhivs att samarbetena dven har ett egoistiskt syfte att skapa marknadsforing
till kommunen och att synas (zbzd.).

Kommunen bedriver dven samarbeten med foretag, bla. genom projektet
“Energieffektiva foretag i Eskilstuna” dir 22 féretag deltog och minskade sin
energianvindning med 33 procent i genomsnitt (Eskilstuna kommun 2013a:5).
Att samarbeta med foéretag dr viktigt bade for att foretagen sjilva ska bli
miljosmartare men dven for att kunna uppna hallbar utveckling inom
kommunterritoriet. Kommunen har édven andra samarbetspartners bade
nationellt och internationellt i olika sammanhang.

5.4. Eskilstuna kommuns image och miljoprofil

”Miljéhdnsyn och miljéanpassad produktion dr ingen bromskloss —
numera 4r den ett konkurrensmedel” (Eskilstuna kommun 2002).

Eskilstuna kommun jobbar mycket med héllbar utveckling samt uppges vara
bra pa det de gor (Intervju 2). Tillsammans med olika utmirkelser och event
gor det att de har fatt en tydlig miljoprofil. En tjansteman uppger att Eskilstuna
kommun far studiebesok fran hela virlden for att titta pa deras arbete, vilket
skapar glidje hos invanarna (zbid.). Att invanarna har insett att Eskilstuna
kommun ir framstdende pa milj6- och hallbarhetsfragor samt att de faktiskt tar
ansvar och bryr sig om natur och miljé uppges skapa stolthet hos invanarna
(Interviju 1).

En tjdnsteman beskriver att Eskilstuna girna vill framsta som attraktiva da de
ir framstaiende inom bade milj6 och klimat samt diskriminerings- och
rittvisefraigor (Intervju 2). Det hinder dven mycket i Eskilstuna i form av olika
event och omfattande kommunalt hallbarhetsarbete vilket kan locka méinniskor
som dr intresserade av dessa fragor (Intervju 1). Férhoppningen ar att detta
arbete och profileringen inom hallbar utveckling ska bidra till Eskilstunas
utveckling genom t.ex. nya arbetstillfillen (Intervju 2.).

En profil inom hallbar utveckling ses som en férdel och konkurrensfaktor f6r
kommunen. Denna profilering anses inte vara avgorande f6r, men kan vara en
bidragande orsak till, att manniskor eller féretag viljer att flytta till kommunen
(Intervju 1; 2). Miljoprofilen och framstiende arbete i sociala fragor kan alltsa
gora att Eskilstuna framstir som attraktiva (/bid). Kommuninvanarna ar
medvetna om miljoprofilen men inte invanare i Gvriga Sverige (Eskilstuna
kommun och marknadsféring 2013). Dock bérjar de som arbetar med miljé bli
medvetna om att Eskilstuna dr framstiende inom omradet (Intervju 2.).

Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete kan dven vara positivt for foretag 1
kommunen da arbetet ger ringar pa vattnet och kan bidra till att féretag blir
bittre pa miljdomradet (Intervju 1; 2). Detta kan gora att féretagen far
konkurrensférdelar. Eskilstuna kommun arbetar med att férsoka uppmuntra
och stimulera foretag att bli grénare pa olika sitt vilket dr viktigt om de ska bli
framstiende inom miljé (zbzd.). Kommunen strivar ocksa efter att utveckla
kluster av miljoforetag vilket uppges vara littare om kommunen ligger langt
fram inom miljdomradet och har en siadan profil (Intervju 2). Sa smaningom

skulle det kunna ge ett gront niringsliv och Eskilstuna kommun skulle séiledes
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kunna bygga upp ett starkare naringsliv och aterfa nagra av de 10 000-tals jobb
som forlorades vid omstruktureringar i industrin.

5.4.1. Varumarkesplattform Eskilstuna
”Arbetet med hallbarhetsfragor har lyft fram Eskilstuna i stralkastar-
ljuset. Vi tar hillbarhetsfrigorna lingre dn vad de flesta andra gér och ir
nationellt och internationellt ledande inom miljéarbetet. Vi dr dessutom
framgingsrika inom hallbar handel, vi ir féregingare inom HBTQ-
omradet och internationellt erkinda for vart jamstdlldhetsarbete”
(Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsforing 2013, deras betoning).

Eskilstuna kommun och foretaget Eskilstuna marknadsféring paborjade under
2012 ett arbete med “Varumirkesplattform Eskilstuna” (Eskilstuna kommun
och Eskilstuna marknadsforing 2013). Syftet dr sdrskilt att stirka kommunens
attraktivitet och identitet, skapa en 6kad stolthet hos invanarna samt att fler ska
kinna till Eskilstuna och vad kommunen stir for (ibid.). Arbetet bedrevs
tillsammans med &ver 2000 olika intressenter inom bla. nirings- och
féreningsliv. I processen genomférdes undersékningar, workshops m.m. dar
invanarnas och medias bild av Eskilstuna undersoktes. Varumirket utgar fran
invanarnas bild av kommunen och har utifrain den identifierat vad som gor
kommunen unik och vad de vill identifieras med (7bid.).

Bade frin invanare samt i media och i tidigare undersokningar framhivdes
Eskilstuna som en ”satsande miljéstad” med styrkor som ”miljémissig” och
“hallbarhet” (Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013).
Invanarna uttryckte stolthet 6ver miljéarbetet i Eskilstuna samt kommunens
mangfald och industrihistoria (7bid.). Dock ir Eskilstuna fortfarande en relativt
okind plats f6r 6vriga Sverige (bid.).

Milj6- och jimstalldhetsarbete och rittvis handel lyftes fram som kommunens
tillgdngar (Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013.).
Eskilstuna anses ha fordelar av att ligga nira Stockholmsregionen. Aven
kommunens miljokompetens, hallbarhet och mangfald ger tydliga fordelar.
Miljomedvetenhet framhélls som ett av kommunens virden dia kommunen
ligger langt fram inom miljdomradet och det dr litt fOr invdnarna att leva ett
miljosmart liv. Att kommunen driver héllbarhetsfrigorna lingre 4n manga
andra samt bdde har ett milj6- och jamstilldhetsarbete i virldsklass framhalls
som huvudbudskap. Plattformen utmynnar i varumirkesloftet “En av virldens
miljosmartaste industristider” (zbid.).

5.5. Andra fordelar av hdllbarhetsarbetet

”Tinker man héllbart sd tinker man nistan alltid ritt” (Intervju 2).

Inom Eskilstuna kommun tycks det vara sjilvklart att de olika hallbarhets-
dimensionerna hanger ithop, paverkar varandra samt att detta kan ge olika
fordelar. 1 Oversiktsplanen star:  7Att skapa en langsiktigt hallbar
samhillsstruktur ger inte bara miljémissiga och sociala fordelar utan ocksa
ekonomiska vinster” (Eskilstuna kommun 2014k). Aven i samtliga intervjuer
uppgavs det som viktigt f6r kommunens fortsatta utveckling att jobba med
héllbar utveckling (Intervju 1-3). Hallbarhetsarbetet gér att kommunen syns
béade nationellt och internationellt samt upplevs som moderna och innovativa.
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Kommunen blir dven resurseffektivare, genom t.ex. effektiviseringar av energi
och transporter inom bide kommunterritoriet och den kommunala
verksamheten, vilket dr fordelaktigt ekonomiskt. Genom att tinka héllbart kan
kommunen dven ta ritt beslut frain borjan och slippa investera 1 ohallbar teknik
som kriver att de investerar om senare (Intervju 2). Att investera ritt ar
fordelaktigt f6r bade kommunens ekonomi och f6r miljén. Att tinka hallbart
framhalls som att tinka smart eller att tinka ritt (7bid.).

Att Eskilstuna kommun arbetar med resiliens anses ge kommunen férdelar da
de blir mindre sirbara for forindringar (Intervju 1). Att ha funderat kring
alternativa l6sningar ger kommunen storre mojligheter om en kris eller ett
problem skulle intriffa. Om t.ex. oljepriset skulle stiga kraftigt har kommunen
redan funderat kring en alternativ energiférsorjning och kan sjilva producera
biogas for att driva stadsbussarna. De kan dven slippa hamna helt i hinderna
pa andra om en kris skulle intriffa genom att sjilva kunna producera mat och
ha etablerade samarbeten med olika aktérer (7bid.). Det uttrycktes ocksa vara
glidjande att veta att det Eskilstuna kommun gor inom resiliens ligger bland de
frimsta i virlden enligt Stockholm Resilience Centre och att det inte finns sa
manga andra stider som har gjort ett liknande arbete (Intervju 2).

Att mark och vatten har sociala och ekonomiska konsekvenser anges vara
sjalvklart (Intervju 1). I Eskilstuna kommun finns 6ver 600 férorenade
omraden (Eskilstuna kommun 2012a:12) vilket g6r det dyrt att bygga da
marken forst maste saneras. Naturmiljon paverkar dven minniskors hilsa och
livsmilj6. Kommuninvanarna har uttryckt att de skulle vilja bada i Eskilstunaan
som idag dr sa pass fororenad att det inte gar att bada i den (Intervju 1). Ett
annat exempel 4r att minskat bilberoende ger hilsoeffekter som 6kad motion
och vilmédende, mindre avgaser, buller och barridreffekter i staden (Intervju 2).
Den kretsloppspark som byggs upplevs ocksa kunna ge bade miljomassiga och
ckonomiska férdelar genom att t.ex. att ett foretags restprodukter kan bli
ravaror for ett annat foretag (Intervju 1). Kretsloppsparken kan skapa jobb och
minska andelen sopor som skickas till férbrinning, vilket ger ekonomiska
vinster f6r kommunen (7bid.). Arbetet med milj6 och hallbar utveckling upplevs
vara en konkurrensférdel f6r bide kommunen och foretag (Intervju 1; 2).

Att de tre hallbarhetsdimensionerna paverkar varandra édr dven tydligt i
kommunens lokala Agenda 21. Hir star att kvivelickage fran jordbruket bade
leder till 6vergédning samt utgér en direkt hilsorisk samt att gronstrukturer ar
viktiga f6r bade den biologiska mangfalden och for folkhilsan (Eskilstuna
kommun 2002:16; 2002:26). Séledes tydliggérs hur ren mark och rent vatten
eller minskad Gvergddning far positiva hilsoeffekter. Likasa hur minskad
bilanvindning och vigtransporter bade leder till positiva hilsoeffekter och
minskad miljopaverkan. Det framgar dven hur sociala problem skapar
ckonomiska problem. Genom att minska antalet sjukskrivningar skapas ligre
vardkostnader samt ligre kostnader for arbetsgivare. Den lokala Agenda 21
visar hur det dr mojligt att uppna fordelar inom olika omriden genom att jobba
med hallbar utveckling. Ut6ver detta dr det dven fordelaktigt i sig sjilvt att fa
en bittre och renare milj6, 6kad hilsa och bittre ekonomi. Listan 6ver denna
typ av fordelar skulle kunna goras lang. Den visar dock tydligt vilken typ av
férdelar kommuner skulle kunna fd genom att jobba med hallbar utveckling.
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6. Analys av Eskilstunas hdllbarhetsarbete

6.1. Framgangsfaktorer och kommunens arbete

Eskilstuna kommun definierar bade vad hallbar utveckling generellt betyder
och vad begreppet innebir inom kommunen. Att bryta ner begreppet och vad
det innebdr i den egna regionen anser Hilding-Rydevik, foérestindare for
Centrum fo6r biologisk mangfald vid Sveriges Lantbruksuniversitet et al. (2004)
ar ett villkor for att arbeta framgangsrikt med hallbar utveckling. Eskilstuna
kommun definierar dven vad héllbar utveckling innebdr inom olika mer
specifika omriden som energi eller fysisk planering genom konkreta mal,
delmal och atgirder. Béade Liljenfeldt och Keskitalo (2011) doktorand
respektive professor i geografi och ekonomisk historia samt Svedin (1992)
professor vid Stockholm Resiliens Centre framhaver att begreppet “hallbar
utveckling” ir kontextberoende och dirfér maste definieras i varje enskilt fall.
Detta har Eskilstuna kommun gjort genom att definiera vad begreppet innebir
1 kommunen samt satt upp konkreta mal och atgirder inom olika omraden. Att
de har tagit utgangspunkt i olika dokument och mal for att definiera begreppet
har antagligen bidragit till en bredd i hallbarhetsarbetet och att det behandlar
bade miljémassiga och sociala aspekter.

Begreppet “hallbar utveckling” uppges inte lingre anvindas inte i alla planer
och program inom Eskilstuna kommun. I stillet preciserar de konkret vad de
vill astadkomma. Vikten av att definiera vilken typ av utveckling som
efterstrivas och vad den utvecklingen innebir dr ndgot Jorgensen (2004)
doktor i sociologi betonar. Att de har satt upp konkreta mal och atgirder har
antagligen varit nodvindigt for att gora begreppet hanterbart och faktiskt
kunna arbeta praktiskt med hallbar utveckling. Konkreta mal ir dven positivt
da de ir littare att arbeta utifrin samt att maita utvecklingen mot. Detta ir
viktigt fOr att se att det arbete som lidggs ner faktiskt leder nagonstans och for
att se resultat av hart arbete. De konkreta malen gor det antagligen littare for
tjansteminnen att forsta vad de ska utritta och har siledes foérmodligen
bidragit till att hallbarhetstanken finns med i hela kommunens verksamhet och
allt de gor. Dock har Eskilstuna kommun ingen 6vergripande malsittning for
hela hallbarhetsarbetet. Detta gar att kritisera, da en sadan antagligen skulle
bidra till att halla ihop arbetet mer samt ge en helhetsbild.

6.1.1. Framgangsfaktorer

Eskilstuna kommun betonar engagemang, handlingskraft och vilja fran
politiker och tjainstemin som viktiga framgangsfaktorer for hallbarhetsarbetet.
Kommunen har bade tjanstemin och politiker som ir intresserade av arbetet
och som driver det och inspirerar andra. Engagemang kring miljéfragor fran
politiker och tjanstemin samt politisk handlingskraft och eldsjalar som driver
arbetet betonar Hilding-Rydevik et al., (2004) som viktigt f6r ett framgangsrikt
héllbarhetsarbete. Att det finns en trygghet fran politiken i Eskilstuna att de
faktiskt gor det de har atagit sig uppges vara positivt. Aven attityden till hallbar
utveckling uppges vara positiv inom kommunen.

Eskilstuna kommun har fatt acceptans fran politiken och kommunledningen
for att arbetet med hallbar utveckling kriver extra resurser. De har bla. fatt en
miljé- och samhillsbyggnadsdirektér och en kommunikatér. Aven detta dr en
forutsittning  Hilding-Rydevik et al (2004) framhiver som viktig 1
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héllbarhetsarbetet. Slutligen betonar en tjinsteman att det dr viktigt att ha
tydliga mal och att dessa f6ljs upp, vilket dven sker i Eskilstuna kommun.
Ovanstiaende faktorer tycks ha varit viktiga fOr att Eskilstuna kommun har
kommit sa langt inom hallbarhetsfrigorna som de har gjort idag.

Eskilstuna kommun har ocksa placerat hallbarhetsfrigorna hégst upp 1
kommunen hos kommunledningen. Det innebir att dessa fragor alltid finns
med i allt kommunen gér. Att hela kommunkoncernen deltar i hallbarhets-
arbetet framhalls av Hallbarhetsradet (2006) som en viktig faktor. Att alla 1
kommunorganisationen dr engagerad i arbetet syns i framtagandet av den nya
oversiktsplanen dir tjanstemin fran olika delar av kommunen deltog i arbetet.
Att hela organisationen dr involverad beskrevs ocksd i en intervju som att
ckonomidirektéren pratar lika mycket om hallbar utveckling som miljé- och
samhillsbyggnadsdirektéren (Intervju 1). Detta dr viktigt for att hallbar
utveckling ska finnas med i hela kommunkoncernen och i princip allt
kommunalt arbete som genomfors. Det dr dven nédvindigt for att fa bredd 1
hallbarhetsarbetet samt for att inkludera olika fragor och perspektiv. Det ir
svart att bekrifta att hallbarhetsarbetet faktiskt genomsyrar hela kommunens
organisation eller att attityden 4r sd positiv som den uttrycks vara. Dock har
det framhallits vid samtliga tre intervjuer vilket tycks bekrifta detta.

6.1.2. Kommunens hdllbarhetsarbete

Eskilstuna kommun har antagit ett dokument fér deras lokala hallbarhets-
politik i form av en lokal Agenda 21. Detta uppfyller en av Hilding-Rydevik et
al., (2004) forutsittningar for framgangsrikt hallbarhetsarbete: att presentera
engagemanget och arbetet kring hallbar utveckling i ett dokument. I den lokala
Agenda 21 har kommunen samlat kommunens olika malomraden inom hallbar
utveckling. Att dessa dven foérenas i ett dokument dir kommunen betonar vilka
frigor som dr prioriterade dr positivt. Det Okar sammanhallningen av
héllbarhetsarbetet som i 6vrigt tar form i olika planer och program. Att samla
de olika malomradena i ett dokument gor att arbetet med héllbar utveckling
hélls samman inom begreppet dven om kommunen i 6vrigt enbart har mer
konkreta mal och presenterar det 1 andra separata dokument. Dock skulle det
vara intressant att veta vad som har skett sedan 2002 da dokumentet antogs
och hur arbetet har utvecklats sedan dess.

Eskilstuna kommun gbr mycket inom bade ekologisk och social hallbarhet.
Inom ekologisk hallbarhet arbetar de bl.a. med solenergi och biobrinslen samt
vardar och skoéter virdefulla naturmiljéer. Eskilstuna kommun utgar dven fran
Det Naturliga Stegets hallbarhetsprinciper. Detta innebér att de accepterar
planetens granser och att tillgdingen pa t.ex. naturresurser dr begrinsad.
Eskilstuna kommun férsoker saledes anvinda sa lite av jordens resurser i form
av material eller fossila brinslen som mojligt och istallet anvinder de férnybara
brinslen och uppmuntrar ateranvindning och dtervinning. Att acceptera
planetens grinser dr dven ett av de villkor f6r uthéllig planering som den
assisterande planeringsprofessorn Wheelers (2004) framhaller och som
Eskilstuna kommun genom ovanstaende dtgirder respekterar.

Inom social hallbarhet arbetar Eskilstuna kommun med bl.a. att forbattra

folkhilsan, skapa battre levnads- och arbetsvillkor samt jamstilldhet- och
diskrimineringsfragor. Boverket (2000) framhaller utmaningar som att skapa
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trygga och hilsosamma miljéer och att skapa tillginglichet fér alla. Detta
forsoker Eskilstuna kommun uppna genom bla. att satsa pa fysisk aktivitet 1
skola och skola och erbjuda jimstilld kommunal service till alla invanare.
Saledes forsoker de uppfylla flera av dessa utmaningar kring héllbar utveckling
1 den fysiska planeringen. Det sociala hallbarhetsarbetet i Eskilstuna kommun
ger aven en bredd till det mer traditionella miljéarbetet som Hallbarhetsradet
(2000) fann att manga kommuners hallbarhetsarbete utgick ifran.

Kommunen har dven insett att de fysiska strukturer som skapas star kvar under
ling tid och dirfér paverkar kommunens utveckling. De anser att mark- och
vattenanvindningen paverkar hallbar utveckling och strivar darfor efter att
skapa langsiktigt hallbara fysiska strukturer. Eskilstuna kommun strivar dven
efter att skapa ett langsiktigt hallbart transportsystem genom att satsa pa
héllbara transporter som gang, cykel och kollektivtrafik. Genom fortitning och
funktionsintegrering vill de dven utveckla den bebyggda milj6én, skapa en
attraktiv stadsmiljo och bidra till hallbar utveckling. Att skapa langsiktigt
héllbara fysiska strukturer, ett hallbart transportsystem, utveckla den bebyggda
miljon samt planera strategiskt dr andra utmaningar for hallbar utveckling i den
fysiska planeringen som Boverket (2000) framhaller. Dock hade det pa sina
stillen varit intressant med tydligare beskrivningar av hur malen ska uppnas.

Genom att arbeta med resiliens har kommunen fokuserat pa svagheter och
sarbarheter kring fyra fokusomriaden samt svingningar och stérningar 1 olika
typer av system och vad det kan innebira. Detta arbete anges ha varit positivt
da det har gett en Okad forstaelse for begreppet hallbar utveckling” som
ibland kan anses vara tomt och intetsigande. Resiliens uppges ocksa ha breddat
och foérdjupat begreppets innebérd samt synliggjort kopplingar mellan olika
omriden och dimensioner av hallbar utveckling. Eskilstuna kommun betonar
dven att langsiktiga tidsperspektiv och helhetssyn dr viktigt i héallbarhetsarbetet.
Att arbeta med och forsta virdet av langsiktiga tidsperspektiv och helhetssyn
framhaller Wheelers (2004) som villkor f6r uthallig planering. Boverket (2000)
anger dven att en utmaning for fysisk planering ér att bygga upp beredskap for
samhillsférindringar vilket Eskilstuna kommun genom ovanstaende arbete
gor. Arbetet med resiliens anges dven ha 6kat samarbetet inom kommun-
koncernen.

6.2. Vardet av kommunikation

Inom den kommunikativa planeringsteorin ses delaktighet, fungerande dialog
och samverkan som centrala delar (Hermelin 2005; Allmendinger 2009).
Eskilstuna kommun arbetar med information och att kommunicera vad
kommunen arbetar med och vad som hinder 1 kommunen. De anvinder flera
olika kommunikationskanaler: fran dorrknackning till broschyrer och internet.
Att kommunen anvinder olika kanaler édr viktigt f6r att mota alla invanares
villkor, forutsittningar och behov. Bredden i kommunikationskanaler gor att
alla invanare har moijlighet att ta del av informationen vilket dr viktigt ur
demokrati- och jimlikhetsperspektiv. Detta Overensstimmer med den
kommunikativa planeringen som priglas av jamlikhet, social rittvisa, demokrati
och hallbarhet (Hermelin 2005; Allmendinger 2009).

Den digitala kartan 1 Oversiktsplanen dr dven ett viktigt verktyg for att ge
kommuninvanarna information samt 6ka forstaelsen fér kommunala beslut.
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Ett av uppdragen i framtagandet av den nya 6versiktsplanen var att involvera
invanarna mer an tidigare. Kommunen jobbar dven med att invanarna ska vara
delaktiga 1 arbetet med hallbar utveckling. Att involvera kommuninvanarna ar
viktigt for att de ska fa forstaelse for och acceptera det arbete som kommunen
gor. Eskilstuna kommun jobbar dven mycket med att alla ska vara delaktiga
och fa fatta beslut vilket Healey (1996) professor emeritus samt specialist inom
planeringsteori och samhillsplanering understryker som viktigt inom
kommunikativ planering. Eskilstuna kommun anser att det dr viktigt att
invanarna dven kan vara med och paverka de faktiska besluten. Hermelin
(2005) professor i geografi, framhaller att det dr viktigt inom kommunikativ
planering att sjilva planeringsprocessen gar ritt till och accepteras av alla
aktérer. Genom att vara ute mycket i de offentliga rummen och skapa dialog
med invanarna forsoker Eskilstuna kommun sikerstilla att alla kan tycka till
och horas 1 processen. Dock gar det att ifragasitta vilken medvetenhet som
finns hos invanarna att t.ex. den digitala kartan i 6versiktsplanen existerar.

Aven samverkan ir en viktig del i arbetet med hallbar utveckling. Eskilstuna
kommun deltar i flera kommunala samarbeten, t.ex. Uthallig kommun och
Ekokommunerna. Samarbeten uppges vara viktiga for att hitta goda exempel
och 16sa gemensamma problem men édven for att marknadsféra kommunen
och synas 1 nationella sammanhang. Dessa samarbeten har antagligen bidragit
till Eskilstuna kommuns framgangsrika hallbarhetsarbete men dven att
kommunen har synts i olika sammanhang och bérjat fa uppmarksamhet f6r
deras hallbarhetsarbete. Detta mirks da kommunen fatt ta emot studiebesok
fran hela virlden. Kommunen samarbetar dven med foretag och organisationer
bla. for att minska foretagens energianvindning. De férséker dven inkludera
féretag och organisationer i planeringsprocesser samt samarbetar ofta lokalt da
event genomfdrs. Det vore dock intressant att veta om nirheten till
Energimyndigheten eller Interaktiva institutet har paverkar Eskilstuna
kommuns framgang med hallbarhetsarbetet. Energimyndigheten 4r ansvariga
for 7Uthallig kommun” och det skulle déirfér vara mojligt att Eskilstuna
kommun har fatt foérdelar av att ligga nira Energimyndigheten.

Nagot som motiverar kommunikativ planering, deltagande och samarbeten
inom hallbar utveckling dr att vad kommunen sjilva kan uppna ir begrinsat.
Kommunen dr beroende av att dven invanare och foretag arbetar f6r hallbar
utveckling. Kommunen kan dock férenkla fér invanare och féretag att gora
ritt val och vara miljosmarta genom att t.ex. investera 1 smarta 19sningar. 1
intervjuerna framkom att det dr viktigt att kommunen foéregir med gott
exempel fOr att motivera att dven foéretag och invanare ska agera mot hallbar
utveckling (Intervju 1). Detta gor Eskilstuna kommun genom att effektivisera
sin egen energianvindning och anvinda hallbara transportmedel. Da
kommunen ir beroende av att invanare och foretag deltar 1 hallbarhetsarbetet
ar det viktigt att kommunen lyckas involvera dessa i arbetet vilket de gor
genom kommunikation och genom att skapa smarta system.

Aven foretagen beskrivs fi fordelar av det kommunala arbetet med hallbar
utveckling da det ger ringar pa vattnet. Det kommunala arbetet kan bidra till att
iven foretag inom kommunterritoriet blir bittre pa miljo och hallbar
utveckling och fir konkurrensfordelar av detta. I Eskilstuna finns redan nagra
foretag, myndigheter och organisationer inriktade pa just energi- och milj6.

36



Detta, tillsammans med kommunens tydliga inriktning inom omradet, gor det
mojligt att kommunen kan skapa kluster av féretag inom miljobranschen. Pa sa
sitt kan Eskilstuna i forlingningen skapa ett gront niringsliv och fler
arbetstillfallen. Dock dr det svart att avgora hur sannolikt det dr att detta
kommer att ske och det finns dnnu inga tecken pa att sa ar fallet.

6.3. Den miljosmarta fristaden

De utmirkelser Eskilstuna kommun har fatt och de event som har genomférs
har lett till att invdnarna dr medvetna om att kommunen ir framstiende inom
héllbar utveckling. Det framstiende arbetet, och studiebeséken frin hela
virlden som det har medfort, beskrivs ha lett till stolthet och medvetenhet hos
invanarna. Invanarna uppges tycka det dr positivt kommunen faktiskt tar
ansvar och att de kan ta ansvar tillsammans (Intervju 1). Séledes har
engagemang skapats hos invanarna att sjilva delta i hallbarhetsarbetet. Att
skapa stolthet, tillhorighet och gemenskap hos invanarna dr nagot Kavaratzis
och Ashworth (2012) doktor och féreldsare i marknadsféring samt professor 1
skotsel och foérvaltning av kulturarv, dr viktigt inom marknadsféring. Genom
att invdnarna kidnner stolthet 6ver kommunen och dess arbete skulle dven
kunna 6ka Eskilstunas sjilvfértroende, nagot som idag anges vara en svaghet
f6r kommunen (Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013).

Eskilstuna kommun fokuserar pa platsen och dess historia, kultur och sociala
villkor. De framhiver sin historia som industristad och fristad, samtidigt som
de betonar andra virden som ir centrala idag. Att lyfta fram platsen, dess
egenskaper och virden anser Wheeler (2004) ir viktigt for ett framgangsrikt
héllbarhetsarbete. Att kommunen lyfter fram positiva virden som deras
framstaende héllbarhets- och jimstilldhetsarbete kan dven gora att invanarnas
bild av Eskilstuna, som delvis priglas av kriminalitet och arbetsléshet
(Eskilstuna kommun och Eskilstuna marknadsféring 2013), blir mer positiv.
Eskilstuna kommun lyfter dven fram hur kommunen skiljer sig frin andra
platser vilket Syssner (2012) foérestandare f6r Centrum f6r Kommunstrategiska
Studier, anser dr viktigt fOr att effektivt marknadstora en plats.

Eskilstuna kommun vill girna framsta som attraktiv, vilket dven Syssner (2012)
beskriver som en viktig faktor i platsmarknadsforing. De tror att arbetet med
héllbar utveckling dr en viktig del i detta och for att locka féretag och invanare.
Kommunens tydliga milj6- och héllbarhetsarbete anses vara en tillging 1
marknadsforingssyfte och de anvinder dven varumarkesplattformen i detta. Att
kommunen ligger lingt fram inom milj6 och driver hallbarhetsfragorna lingre
in de flesta andra kommuner dr ocksa fordelaktigt. De flesta invdnare 1 Gvriga
Sverige ir inte medvetna om att Eskilstuna dr framstiende in om hallbarhets-
fragor vilket gor att det dr viktigt f6r kommunen att sprida detta budskap foér
att fa en konkurrensférdel nationellt sett. Kommun tycks dven ha insett att
invanarna ar de viktigaste birarna av varumirket och att bilden de férmedlar
maste utga fran invanarna bild av Eskilstuna for att vara trovirdig.

Profilen som en ”miljokommun” eller ”hallbar kommun” tror de intervjuade
tjanstemannen kan leda till att kommunen syns och far konkurrensférdelar. De
tror att denna profil kan vara en bidragande orsak till att manniskor eller

foretag viljer att flytta till Eskilstuna. Att en profil som framstiende inom milj6
och hallbarhet kan ge konkurrensférdelar och vara férdelaktigt f6r en kommun
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framhalls bade av Boverket (2004) och av Internationella Milj6institutet (2011).
Aven foretag i kommunen upplevs fi konkurrensfordelar av att ligga i en
kommun som jobbar mycket med hallbar utveckling da dven féretagen blir bra
pa milj6 och fir konkurrensférdelar. Aven invdnarna uppges fa férdelar genom
arbetet med hallbar utveckling, t.ex. da staden mer utgar frin manniskor istillet
for bilar och da manniskors livsmilj6 blir renare och mer attraktiv. Hallbarhets-
arbetet gbr att kommunen upplevs som modern, innovativ och framat-
straivande samt uppmirksamhet bade nationellt och internationellt. Dock ar
varken foéretagens eller invanarnas férdelar nagot som dnnu pavisats.

Arbetet med hallbar utveckling uppges vara viktigt for, och en sjilvklar del av,
kommunens fortsatta utveckling (Intervju 1; 2). Eskilstuna kommun uppges fa
fordelar av deras hallbarhetsarbete genom besparingar och resurseffektivitet.
Detta sker genom effektiviseringar av exempelvis transporter eller energi bade
inom kommunens egen verksamhet och inom kommunterritoriet. Denna typ
av effektiviseringar sparar bade pa ekonomi och miljé. En annan férdel ar att
kommunen genom att tinka langsiktigt och hallbart kan ta ritt beslut fran
bérjar. Pa sa sitt slipper de spendera dyra pengar pa att investera om i senare
skede. De har saledes insett att det finns bade miljomissiga och ekonomiska
vinster av att tinka langsiktigt och ta ritt beslut fran bérjan. Dd samhaills-
utvecklingen giar mot att milj6 och hallbarhet blir allt viktigare kommer
miljotink och smarta investeringar férmodligen bli dnnu viktigare framéver.

Aven arbetet med resiliens anses ge kommunen férdelar. D4 de har funderat
kring alternativa 16sningar samt hur svingningar och stérningar i olika system
kan paverka dem ir de mindre sarbara om t.ex. en oljekris eller ekonomisk kris
skulle intriffa eller om klimatforindringarna blir mer patagliga. Att de har tinkt
kring dessa fragor och har borjat arbeta med 16sningar gor att de inte blir helt
beroende av andra om en kris eller storning skulle ske. Att de har funderat
kring alternativa energilésningar, kan driva sina egna bussar med biobrinslen
samt har funderat kring alternativ livsmedelsf6rsorjning och har etablerade
samarbeten med olika aktérer dr positivt om problem skulle uppstd. Arbetet
med resiliens ger dven kommunen uppmirksamhet dven internationellt sett da
det kommunen gor inom resiliens dr bland det frimsta 1 virlden.

Utover detta finns dven mer sjilvklara fordelar av att arbeta med hallbar
utveckling. En ren och god milj6 eller god folkhilsa dr férdelaktigt i sig sjdlv.
Aven att de tre hallbarhetsdimensionerna paverkar varandra tycks vara tydligt.
Eskilstuna kommun uttrycker detta bla. i formuleringen: “Att skapa en
lingsiktigt héllbar samhallsstruktur ger inte bara miljomaissiga och sociala
tordelar utan ocksa ekonomiska vinster” (Eskilstuna kommun 2014h). Att
kommunen kan fa foérdelar inom bade ekonomi och hilsa genom att skapa en
renare och mer attraktiv inne- och utemiljé var ocksa tydligt bade i de
genomférda intervjuerna samt i den lokala Agenda 21. En renare miljé och
sikrare arbetsmiljo ger friskare invanare men dven ekonomiska férdelar i form
av exempelvis firre antal sjukskrivningar och skador. Hallbarhetsarbetet
beskrevs pad flera sitt bidra till en attraktivare milj6, t.ex. da vatten av god
kvalitet i Eskilstunaan skulle mojliggéra f6r kommuninvanarna att bada dar,
nagot invanarna uttrycker en Onskar att kunna gora. Att arbetet med hallbar
utveckling leder till positiva effekter inom andra omraden tycks i princip vara
sjalvklart inom kommunen.

38



7. Slutsatser

Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete och upplevelser av det

Eskilstuna kommun férmedlar en mingd olika konkreta dtgirder inom hallbar
utveckling. Detta framgar dels 1 broschyren ”Omstillning pagar! 150 stora och
sma steg i riktning mot det hallbara Eskilstuna” men dven pi kommunens
hemsida, i Gversiktsplanen och i arbetet med resiliens. Arbetet med resiliens
anses ha varit positivt for att fylla begreppet “hallbar utveckling” med innehall
samt for att ha funderat 6ver alternativa 16sningar. Aven deras lokala Agenda
21 dr ett viktigt verktyg for att forena hallbarhetsarbetet och presentera
kommunens visioner och mal inom hallbar utveckling. Hallbarhetsarbetet
upplevs av de kommunala tjainstemannen ha fungerat bra och vara positivt f6r
kommunen. Aven kommunens invinare uppges kinna stolthet 6ver detta
arbete som dven uppges ha skapat medvetenhet och engagemang.

En anledning till att Eskilstuna kommun har kommit langt inom hallbarhet ar
att de har operationaliserat och konkretiserat hallbar utveckling till mal och
delmal. Det ir viktigt for att specificera vad som ska uppnas och for att se att
arbetet leder nagonstans. I 6vrigt har engagemang och vilja fran politiker och
tjansteman varit viktigt i Eskilstuna kommuns arbete med hallbar utveckling.
Att politiken och kommunledningen ir engagerade i arbetet samt att de har
accepterat att det krivs extra resurser for att jobba med héllbarhet anses dven
ha varit viktigt. Att hallbarhetsfragorna ér placerade hos kommunledningen, att
de genomsyrar hela kommunorganisationen samt att arbetet priglas av
lingsiktighet och helhetssyn anges som andra framgangsfaktorer.

Fordelarna av att kommunicera hillbarhetsarbetet

Eskilstuna kommun kommunicerar sitt hallbarhetsarbete genom en mingd
olika kanaler. De anvinder internet, broschyrer och filmer. De kommunicerar
dven med invanarna genom att knacka dorr eller synas och informera i de
offentliga rummen. Att Eskilstuna kommun anvinder olika kommunikations-
kanaler ér viktigt ur demokratisynpunkt da det mojliggor att alla invanare har
mojlighet att ta del av informationen. Att invanarna dr medvetna om det arbete
som sker inom kommunen samt dr delaktiga i detta dr viktigt for att de ska
forsta och acceptera arbetet och de beslut kommunen tar.

Att invanarna dr delaktiga samt att kommunen samarbetar med foretag ér
noédvindigt for att kommunen ska kunna uppna hallbar utveckling. Eskilstuna
kommun kan inte sjilva uppna hallbar utveckling utan ir beroende av att
invanare och foretag deltar. Detta gbr det viktigt foér kommunen att
kommunicera vad de gér inom hallbar utveckling. Kommunen kan minska
miljopaverkan fran sin egen verksamhet inom en mingd olika omraden och pa
sa satt forega som gott exempel, vilket dr viktigt for att invanare och foretag
ska vilja delta. En viktig del i detta édr att det ska vara litt att gbra ratt och leva
miljosmart. Detta kan kommunen péaverka genom att bygga smarta system som
bidrar till ett hallbarare samhille som det optiska avfallssorteringssystemet.

Samarbeten med foretag och andra kommuner skapar konkurrensférdelar och
bidrar till att en hallbar utveckling for kommunterritoriet kan uppnas. Att

samarbeta med andra fGretag ar viktigt for att foretagen ska bli bittre pa milj6
och sjilva fa konkurrensférdelar av det. Dessa samarbeten dr dven viktiga om
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kommunen i forlingningen vill skapa kluster av milj6foretag, ett gront
niringsliv och nya arbetstillfillen. Aven samarbeten med andra kommuner har
varit virdefulla 1 hallbarhetsarbetet for att fi goda exempel och diskutera
gemensamma problem. De kommunala samarbetena uppges dven ha varit
viktigt fOr att marknadsféra kommunen inom just milj6 och hallbarhet och att
kommunen har synts i olika sammanhang. Att synas bade nationellt och
internationellt dr viktigt for att skapa en profil som hallbar kommun”. I
marknadsféringen av Eskilstuna som ”miljokommun” eller ”hallbar kommun”
ir det dven viktigt att invanarna delar bilden av kommunen. Detta tycks
kommunen efterstriva da bilden av Eskilstuna i kommunens varumairkes-
plattform utgar frin invdnarnas bild av kommunen. For att uppnd hallbar
utveckling dr siledes kommunikation av kommunens hallbarhetsarbete viktigt.

Kommunens image och férdelar av att vara framstdende inom hallbarhet
Att vara framstdende inom miljé och héllbarhet innebdr en konkurrensfordel
for Eskilstuna kommun. Den tydliga profilen inom miljé och hallbarhet gor att
kommunen far uppmairksamhet bade nationellt och internationellt sett vilket éar
viktigt for att skapa en sadan profil. Det idr aven viktigt for att manniskor ska
kinna till att kommunen existerar samt dess profil. Profilen gér dven att
kommunen framstar som attraktiv och kan siledes bidra till att locka invanare,
bestkare och foéretag till kommunen. For att framsta som attraktiva och bidra
till att fler kdnner till Eskilstuna kommun édr deras varumirkesplattform en
viktig tillgang.

Kommunen fir dven andra fordelar av hallbarhetsarbetet genom besparingar,
6kad resurseffektivitet och genom att ta ritt beslut fran bérjan. Detta leder till
bide ekonomiska och miljémissiga vinster. Aven resiliens har varit fordelaktigt
da det gor att kommunen dr mer férberedd och har stérre mojligheter om en
kris eller dylikt skulle intriffa. Slutligen kan atgirder inom hallbar utveckling ge
positiva effekter inom andra omraden. Att minska transporter r t.ex. positivt
for bade milj6 och folkhilsa och en sidker arbetsmiljé ar fordelaktigt bade
ckonomiskt samt bidrar till folkhilsan. Listan pé liknande exempel kan goras
ling. Saledes far Eskilstuna kommun bade ekologiska, ekonomiska och sociala
fordelar av att sitt hallbarhetsarbete och att vara framstiende inom omradet.

Avslutande reflektioner

For att besvara studiens syfte om vilka férdelar kommuner far genom att driva
ett omfattande hallbarhetsarbete och om kommunikation, delaktighet och
samverkan 4r viktiga delar 1 det dr det mojligt att konkludera f6ljande:

* Kommunikation och delaktighet av hallbarhetsarbetet dr viktigt for att
fa forstielse och acceptans for kommunala beslut samt foér att
invanarna sjilva ska vilja delta 1 detta arbete.

* For att invanarna ska vilja och kunna delta 1 hallbarhetsarbetet dr det
viktigt att gora det litt f6r dem att gora ritt val och att leva miljésmart.

* Kommunala samarbeten ir viktiga for att kommuner ska komma
vidare i hallbarhetsarbetet och nd framging med det samt for att
marknadsfora kommunen.

* Samarbeten med foretag ar viktigt fOr att dven féretagen ska bli bittre
inom milj6 och hallbarhet och sjilva fa konkurrensférdelar av det.
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* Att Eskilstuna kommun bedriver ett omfattande hallbarhetsarbete har
tillsammans med att arbetet kommunicerats till invanare, féretag och
andra kommuner gjort att Eskilstuna kommun har fitt en tydlig
miljoprofil och betonas vara framstidende inom hallbarhetsfragor.

* Profilen som framstiende inom hallbarhetsfragor har tillsammans med
att Eskilstuna kommun fitt uppmairksamhet bade nationellt och
internationellt sett gjort att de fatt konkurrensférdelar. Konkurrens-
fordelarna ér viktiga for att locka foretag och invanare till kommunen.

* Att jobba med hallbar utveckling gér att kommunen far olika typer av
besparingar genom bl.a. effektivare resursanvindning.

* Hallbarhetsarbetet innebir framforallt att Eskilstuna kommun far
bittre miljo, folkhilsa och ekonomi vilket dr fordelaktigt i sig sjilv och
bidrar till att kommunen framstar som attraktiv att bo eller verka i.

Sammantaget gir att konstatera att bade kommunikation, delaktighet och
samarbeten dr viktigt samt att Eskilstuna kommun har fatt en mingd olika
fordelar av att arbeta med hallbar utveckling.

Framtida forskning vore intressant framforallt inom tva omraden. Det forsta ar
att utveckla riktlinjer, rekommendationer och hallbarhetsindikatorer pa lokal
niva for att férenkla for, och uppmuntra, fler kommuner att arbeta aktivt med
héllbar utveckling. Det andra dr att studera olika konkreta omriden och
atgirder inom hallbar utveckling och vad dessa f6r fordelar f6r kommuner.
Den nu genomférda studien ir gjord pa for 6vergripande niva for att kunna
besvara detta. Denna typ av studier kan bidra till en 6kad forstdelse for vilka
férdelar kommuner far av att arbeta med hallbar utveckling.

41



Referenslista

Alfredsson, Eva (red.), Kristrom, B. & Ankarhem, M. (2000).
Sambidllsekonomiska aspekter och matt pa hallbar utveckling. Institutet £6r
tillvixtpolitiska studier rapport A2006:009

Allmendinger, Philip. (2009). Planning Theory. Chippenham och Eastbourne:
Palgrave Macmillan

Andersson, Roland. (1998). Attraktiva stider. En sambhdllsekonomisk analys.
Viisteras: Byggforskningsradet

Boverket. (2000). 73 utmaningar for den fysiska sambdillsplaneringen- forslag till strateg.

Boverket. (2004). Hallbara stider och téitorter i Sverige — forslag till strategi.
Karlskrona: Boverket internt

Brottstérebyggande radet. (2014). Sik statistik over anmilda brott. Himtad 2014-
05-20 fran http://statistik.bra.se/solwebb/action/index

Carson, Rachel. (1962). Silent spring. Boston: Houghton Mifflin

Constanza, Robert. (1991). Ecological Economies: the Science and Management of
Sustainability. New York: Colombia University Press

Daly, Herman Edward. (1990). “Toward some operational principles of
sustainable development’. Ecological Economies, 2, 1-6

Denscombe, Martyn. (2000). Forskningshandboken. Lund: Studentlitteratur

Det Naturliga Steget. (2014a). Metodiken. Himtad 2014-05-02 fran
http://www.naturalstep.org/sv/sweden/metodiken

Det Naturliga Steget. (2014b). Hallbarbetsprinciperna. Himtad 2014-05-02 fran
http://www.thenaturalstep.org/sv/sweden/hallbarhetsprinciperna

Dryzek, John. (1990). Discursive Democracy. Politics, Policy and Political Science.
Cambridge: Cambridge University Press. I: Allmendinger, Philip (2009).

Ek, Richard. & Hultman, J. (2007). ’Produktgérandet av platser. En
introduktion’. I: Ek, Richard. & Hultman, J. (red.). (2007). Plats som
produkt. (s. 13-36). Pozkal: Studentlitteratur

Energimyndigheten. (2013). 1Vad dr uthallig kommun?. Himtad 2014-05-09 fran
http://www.energimyndigheten.se/ Offentlig-sektor/uthallig-
kommun/Vad-ar-Uthallic-kommun/

Esaiasson, Peter, Gilljam, M., Oscarsson, H. & Wingnerud, L. (2004).
Metodpraktikan. Stockholm: Norstedts Juridik AB

Eskilstuna kommun. (2002). Eskilstuna kommuns politik for hallbar utveckling.
Handlingsprogram med milji- och folkhdlsomal. Himtad 2014-04-20 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /35262 /Politik%20£6¢%20hu.pdfre
pslanguage=sv

Eskilstuna kommun. (2000). Naturvardsplan for Eskilstuna kommun. Himtad
2014-05-02 frin
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /35294 /Naturvirdsplan.pdf?epslang
uage=sv

Eskilstuna kommun. (2012a). Handlingsplan 2012-2015 for fororenade omraden i
Eskilstuna kommun. Himtad 2014-05-03 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /135097 /Handlingsplan%20£6%020
férorenade%20omraden%20%202012-05-24.pdfrepslanguage=sv

Eskilstuna kommun. (2012b). Eskilstunas klimatplan. Sa skapar vi en hallbar
utveckling. Himtad 2014-05-06 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles/193374/Eskilstunakommuns_klima
tplan_populirversion.pdfrepslanguage=sv

42



Eskilstuna kommun. (2012c). Trafikplan for Eskilstuna kommun. Himtad 2014-
05-12 fran http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-
miljo/Stadsplanering-och-
byggande/Planera/Trafikplanering/Trafikplan/

Eskilstuna kommun. (2013a). Omstillning pagdr! 150 stora och sma steg i rikining
ot det hallbara Eskilstuna. Himtad 2014-04-25 frin
http://www.eskilstuna.se/Global/ MRF/Omstillning%20pagar.pdf

Eskilstuna kommun. (2013b). Cykelplan for Eskilstuna kommun. Himtad 2014-
05-12 fran http://www.eskilstuna.se/sv/Trafik-och-infrastruktur/Buss-
flyg-och-tag/Cykla/Cykelplan/

Eskilstuna kommun. (2013c). Eskilstuna kommuns avfallsplan med mal och dtaganden
2013-2017. Hiamtad 2014-05-15 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /209098/Eskilstuna%20kommuns %o
20Avfallsplan%202013%20-%202017.pdfrepslanguage=sv

Eskilstuna kommun. (2013d). De/ 4: Miljokonsekvensbeskrivning planfirsiag
dversiktsplan 2030. Antagandehandling. Himtad 2014-05-15 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /44707 /Del%204%20Miljckonsekv
ensbeskrivning.pdf

Eskilstuna kommun. (2013e). Dokumentation frin resiliensworkshop i Eskilstuna
kommun 11-12 februari 2013. Himtad 2014-05-17 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /243177 /Eskilstuna_Resiliensanalys

2013.pdf?epslanguage=sv

Eskilstuna kommun. (2013f). Pa spaning efter jamstilldbeten. Handlingsplan 2071-
2015. Himtad 2014-05-24 fran
http://www.eskilstuna.se/PageFiles /225163 /Pa%20spaning%o20efter%o2
Ojamstilldheten?%20Kort%202013%200riginal. pdfrepslanguage=sv

Eskilstuna kommun. (2014a) Hallbar ntveckling. Himtad 2014-04-05 fran
http://www.eskilstuna.se/sv/Kommun-och-politik/Kvalitet-och-
utveckling/Hallbar-utveckling/

Eskilstuna kommun. (2014b). 1Vad menas med hallbar utveckling? Himtad 2014-
04-05 fran http://www.eskilstuna.se/sv/Kommun-och-politik/Kvalitet-
och-utveckling/Hallbar-utveckling/Hallbar-utveckling1 /

Eskilstuna kommun. (2014c). Mg och klimat. Himtad 2014-04-05 fran
http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Miljo/

Eskilstuna kommun. (2014d). Historien om Fristaden. Himtad 2014-05-13
fran http://www.eskilstuna.se/sv/Kommun-och-politik/Styrande-
dokument/Planering-pa-lang-sikt/Vision-2020/Historien-om-Fristaden/

Eskilstuna kommun. (2014e). [sion Eskilstuna - den stolta Fristaden. Himtad
2014-05-14 frin http://www.eskilstuna.se/vision

Eskilstuna kommun. (2014f). HBT-arbete. Himtad 2014-05-16 fran
http://www.eskilstuna.se/sv/Kommun-och-politik/Kvalitet-och-
utveckling/Demokrati/HBT-arbete/

Eskilstuna kommun. (2014g). Hur vill vi att staden ska vixa? Himtad 2014-05-18
frin http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-
och-byggande/Planera/Oversiktsplanering/Eskilstuna-kommuns-
oversiktsplan/Forslag-till-ny-oversiktsplan/Del-2-Grunddrag-i-mark-
och-vattenanvandning/Framtida-stadsstruktur/

Eskilstuna kommun. (2014h). Ma/ for den fysiska planeringen. Himtad 2014-05-18
frin http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-
och-byggande/Planera/Oversiktsplanering/Eskilstuna-kommuns-

43



oversiktsplan/Forslag-till-ny-oversiktsplan/Del-1-Utgangspunkter-och-
strategier/Mal-for-den-fysiska-planeringen/

Eskilstuna kommun. (20144). Transporter. Himtad 2014-05-18 fran
http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-och-
byggande/Planera/Oversiktsplanering/Eskilstuna-kommuns-
oversiktsplan/Forslag-till-ny-oversiktsplan/Del-2-Grunddrag-i-mark-
och-vattenanvandning/ Transporter /

Eskilstuna kommun. (2014j). Spaden. Himtad 2014-05-21 frin
http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-och-
byggande/Projekt/Spaden/

Eskilstuna kommun. (2014k). Hur vill vi att staden ska vixa? Himtad 2014-05-18
frin http://www.eskilstuna.se/sv/Bygga-bo-och-miljo/Stadsplanering-
och-byggande/Planera/Oversiktsplanering/Eskilstuna-kommuns-
oversiktsplan/Forslag-till-ny-oversiktsplan/Del-2-Grunddrag-i-mark-
och-vattenanvandning/Framtida-stadsstruktur/

Eskilstuna kommun & Eskilstuna marknadstoring. (2013). Varumidrkesplattform
Eskilstuna 2013. Himtad 2014-05-19 fran
http://varumarketeskilstuna.se/wp-
content/uploads/2013/12/VarumirkesplattformEskilstuna.pdf

Gustafsson, Sara & Hjelm, O. (2011). Strategiskt och verkningsfullt?
Ledningsverktygs bidrag till kommuners hallbarbetsarbete. Centrum for
kommunstrategiska studier vid Link&pings Universitet. Rapport 2011:4

Healey, Patsy. (1992). ‘Planning through Debate: The Communicative Turn in
Planning Theory’, The Town Planning Review, 63 (2), 143-162

Healey, Patsy. (1996). "The Communicative Turn in Planning Theory and Its
Implications for Spatial Strategy Formulation’, Environment and Planning B:
Planning and Design, 23, 217-34. I: Allmendinger, Philip. (2009).

Hermelin, Brita. (2005). ’Sambhillsplaneringen och dess praktik i férindring’. I:
Forsberg, Gunnel. (red). (2005). Planeringens utmaningar och tillampningar. (s.
306-3106). Kristianstad: Uppsala Publishing House AB

Hilding-Rydevik, Tuija, Clement, K., Bradley, K. & Hansen, M. (2004). Tools for
Sustainable Development: Experiences and Prospects. Report 2004:4.
Stockholm: Nordregio.

Hallbarhetsradet. (2006). Gdr din kommmun hallbar! Till dig som vill fa en introduktion
til] lokala verktyg och arbetsmetoder for hallbar utveckling. Umea: Tryckeri City

Internationella Milj6institutet. (2011). Hallbar lokal utveckling i Tjorns kommun.
Lund: International Institute for Industrial Environmental Economics

Jorgensen, Erika. (2004). Hdallbar utveckling, sambdllsstruktur och kommunal identitet.
En jamforelse mellan 1/ dstervik och 1 arberg. Lund: Sociologiska institutionen
vid Lunds universitet

Kavaratzis, Michalis & Ashworth, G. (2008). ‘Place marketing: how did we get
here and where are we going?’ Journal of Place Management and
Development, 1 (2), 150-165

Khakee, Abdul. (2000). Sambdllsplanering. Malmé: Studentlitteratur

Kvale, Steinar. (1989). "To Validate is to Question’. I: Kvale, Steinar. (red).
(1989). Issues of Validity in Qualitative Research (s. 73-92). Lund:
Studentlitteratur

Liljenfeldt, Johanna & Keskitalo, C. (2011). Kriterier och indikatorer pa hallbar
utveckling: exempel fran teori och praktik. CERUM Report Nr 27/2011.

Nationalencyklopedin. (2014a). Eskilstuna. Himtad 2014-04-16 fran
http://www.ne.se/eskilstuna /164424

44



Nationalencyklopedin. (2014b). Eskilstuna. Himtad 2014-04-16 fran
http://www.ne.se/eskilstuna/164431

Nationalencyklopedin. (2014c). Identiter. Himtad 2014-05-05 frin
http://www.ne.se/identitet/209858

Naturvardsverket. (2013). Miljokvalitetsmailen. Himtad 2014-05-05 fran
http://www.naturvardsverket.se/Miljoatbete-i-samhallet/Sveriges-
miljomal/Miljokvalitetsmalen/

Naturvardsverket. (2014). Mzjomal. Himtad 2014-05-05 fran
http://www.miljomal.se

Nutek (Nérings- och teknikutvecklingsverket). (2000). 1 erksyg for hillbar regional
utveckling. Stod och tips for ett lyckat forindringsarbete. Rapport 2006:11
Stockholm: Elanders Tofters

Olsson, Jan. (2005). ’Hallbar utveckling underifran?’. I: Olsson, Jan. (red.).
(2005). Hallbar utveckling underifran? 1okala politiska processer och etiska vigval.
(s. 11-27). Riga: Nya Doxa

Pettersson, Conny. (2005). 'Férenta Nationernas idé om hallbar utveckling’. I:
Olsson, Jan. (red.). (2005). Hallbar ntveckling underifran? Lokala politiska
processer och etiska vagval. (s. 67-79). Riga: Nya Doxa

Pierce, David, Markandya, A. & Barbier, E. (1989). Bluebrint for a Green Economy.
Earthscan, London

Putnam, Robert David. (1996). Den fungerande demokratin. Medborgarnas ritter i
Italien. Stockholm: SNS Forlag

Regeringen. (2000). Strategiska utmaningar — En vidarentveckling av svensk strategi for
héllbar ntveckling. Skrivelse 2005/06:126. Himtad 2014-05-05 frin
http://www.government.se/content/1/c6/06/06/92/5ff0d494.pdf

Ryen, Anne. (2004). Kvalitativ intervju - fran vetenskapsteor: till filtstudier. Malmo:
Liber AB

Salomonsson, Anders. (19906). Regionaliteten som problem.” I: Idvall, Markus
& Salomonsson, A. (red.). (1996). At skapa en region — om identitet och
territorinm. (s. 13-20). NordREFO Rapport 1996:1

SCB (Statistiska centralbyran). (2009). Eskilstuna Kommunfakta. Himtad 2014-
04-15 https://www.h5.scb.se/kommunfakta/k_frame.htm

SCB (Statistiska centralbyran). (2014). Statistikdatabasen. Himtad 2014-04-15
frin http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik /Statistikdatabasen/

SJ (Statens jarnvigar). (2014). Kgp resa. Himtad 2014-05-13 fran www.sj.se

Solberg Seilen, Klaus & Huber, S. (20006). 20 svenska fallstudier for sma och
medelstora foretag. Pedagogik och vetenskaplig metod. Lund: Studentlitteratur

Starrin, Bengt & Renck, B. (1996). ’Den kvalitativa intervjun’. I: Svensson, Per-
Gunnar och Starrin, B. (red.). (19906). Kvalitativa studier i teori och praktik.
(s. 52-78). Lund: Studentlitteratur

Statens folkhilsoinstitut. (2014). Sveriges elva folkhdlsomal. Himtad 2014-05-15
fran
http://hk.wd6.se/UserFiles/Om_Hedemora_kommun/Folkhalsoarbete
t/Folkhalsomal.pdf

Stockholm Resilience Centre. (2008). 1Vad dr resiliens? Himtad 2014-05-02 fran
http://www.stockholmresilience.org/21/hem/forskning/vad-ar-
resiliens.html

Svedin, Uno. (1992). “The Challange of the Societal Dimension to
Environmental Issues: A Swedish Research Response’. I: Svedin, Uno &
Higerhill-Aniansson, B. (red.). (1992). Society and the Environment. (s. 287-
311). Dordrecht: Kluwer

45



Svensson, Per-Gunnar. (1996). ’Forstaelse, trovirdighet eller validitet?” I:
Svensson, Per-Gunnar & Starrin, B. (red). (1996). Kvalitativa studier i teor:
och praktik. (s. 209-227). Lund: Studentlitteratur

Sveriges Ekokommuner. (2014). Mal och stadgar. Himtad 2014-05-09 fran
http://www.sekom.se/index.php/om-sekom/mal-och-stadgar

Sweden Green Building Council. (2014). Mijjobyggnad — ett snabbvaxande

Syssner, Josefina. (2012). VVdrldens bista plats? Platsmarknadsforing, makt och
medborgarskap. Falun: Nordic Academic Press
system for svenska forhallanden. Himtad 2014-05-20 fran
http://www.sgbc.se/ certifieringssystem /miljoebyggnad

UNCED (United Nations Conference on Environment and Development).
(1992). Agenda 21. Himtad 2014-04-20 fran
http://sustainabledevelopment.un.org/index.php?page=view&nr=23&t
ype=400

UNDP (United Nations Development Programme). (2014). Millenniemalen dr
vdrldens liffte till de fattiga. Himtad 2014-05-05 fran
http://www.millenniemalen.nu/malen-2/

Virldshilsoorganisationen. (1999). Hdlsa 21- Hdlsa for alla pa 2000-talet. En
introduktion. Himtad 2014-05-03 fran
http://folkhilsostimman.se/PageFiles/3162/h21.pdf

Virldskommissionen f6r miljé och utveckling. Higerhall, Bertil (red). (1989).
Var gemensamma framtid. Stockholm: Prisma/Tiden

Wheeler, Stephen Maxwell. (2004). Planning for sustainability. Creating liveable,
equitable, and ecological communities. Cornwall: Routledge

Wirneryd, Olof., Hallin, P-O. & Hultman, J. (2002). Hallbar utveckling. Om kris
och omstillning 7 stad och samballe. Land: Studentlitteratur

Lagar och forordningar

SES (svensk forfattningssamling) 1998:808. Mzjobalk. Stockholm:
Miljédepartementet

SES (svensk forfattningssamling) 2010:900. Plan- och Bygglag. Stockholm:
Socialdepartementet

Tidningsartiklar

Dagens Nyheter. (2012). Det hdr dr Sveriges bista miljokommun. Himtad 2014-04-
05 fran http://www.dn.se/ekonomi/det-hat-ar-sveriges-basta-
miljokommun/

MiljoAktuellt. (2013). De kan bli Sveriges Miljobdsta kommun 2013. Himtad 2014-
04-05 fran http://miljoaktuellt.idg.se/2.1845/1.513944 /de-kan-bli-
sveriges-miljobasta-kommun-2013

MiljoAktuellt. (2014). Kommunranking 2013. Himtad 2014-04-05 fran
http://www.kommunranking.se/

Offerman, Catrin. (2014). ’Virldens miljosmartaste industristad’. 1
Miljo>Utveckling. 26:2

Intervjuer

Intervju 1. (2014-04-23). Milj6- och samhallsbyggnadsdirektor, Eskilstuna
kommun

Intervju 2. (2014-05-06). Kommunstrateg, Eskilstuna kommun

Interviju 3. (2014-05-08). Oversiktsplanerare, Eskilstuna kommun

46



Bilagor
Information till informanter

Denna intervju ingar som en del av min kandidatuppsats i samhaillsplanering
vid Lunds universitet. Uppsatsen behandlar hur ett strategiskt arbete med
héllbar utveckling kan bidra till kommunens utveckling och férbittringsarbete
samt om kommuner kan fa férdelar av att arbeta strategiskt med hallbar
utveckling. I uppsatsen anvander jag Eskilstuna kommun som fallstudie for att
belysa hur strategiskt hallbarhetsarbete kan bidra till kommunens fortsatta
utveckling.

Jag tar i uppsatsen utgangspunkt i att ett strategiskt arbete med hallbar
utveckling kan ge kommunen férdelar inom olika omriden. Exempelvis kan
satsningar pa kollektivtrafik minska bilanvindandet, vilket leder till renare luft
och miljé samt en mer attraktiv stadsmiljé och bittre hilsa f6r kommunens
invanare. P4 samma sitt skulle 6kat samarbete med invanare och foretag i
héllbarhetsfragor kunna leda till ett 6kat deltagande 1 politiska processer och
storre samhallsengagemang. Min utgiangspunkt dr att kommunen saledes kan fa
bide direkta och indirekta fordelar av hallbarhetsarbete.

I hallbar utveckling inkluderar jag de tre dimensionerna ekologisk, ekonomisk
och social hallbar utveckling. Aven det mer renodlade miljéarbetet inkluderas
hir i termen hallbar utveckling. Begreppen “arbete med hallbar utveckling”
och 7hallbarhetsarbete” anvinds i intervjufrigorna synonymt. Frigorna
behandlar bara det héllbarhetsarbete som kommunen bedriver utat for det
geografiska omradet Eskilstuna kommun och inte det hallbarhetsarbete som
sker inom kommunens egen organisation och verksambhet.

Intervju 1

Intervju 1 genomférdes 2014-04-23 med milj6- och samhillsbyggnads-
direktéren pa Eskilstuna kommun. Vid intervjun stilldes foljande fragor:

Bakgrund
* Beskriv kortfattat vad du har for utbildning och bakgrund.
* Hur linge har du arbetat inom Eskilstuna kommun?

* Primaira arbetsuppgifter eller ansvarsomraden inom Eskilstuna
kommun?

e Ardu personligen intresserad av och/eller engagerad i milj6- och
hillbarhetsarbetet inom kommunen?

Kortfattat kring hallbar utveckling
* Hur kommer det sig att Eskilstuna kommun bérjade arbeta mer
strategiskt kring hallbar utveckling?
* Kan du beskriva kortfattat vad Eskilstuna kommun g6r inom ramen
for hallbar utveckling?

* Vad har ni f6r 6vergripande malsittning for arbetet med miljé och
hallbar utveckling?
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Vilken attityd finns hos kommunens tjanstemin och politiker till
héllbar utveckling och att arbeta kring dessa fragor? Vet politiker och
tjansteman vad hallbar utveckling mer konkret innebar?

Hur ses arbetet med hallbar utveckling generellt inom kommunen?
Problem/moijlighet?

Hur upplever du att arbetet med haéllbar utveckling hittills har fungerat?
Vad tror du ir viktigt for ett framgangsrikt hallbarhetsarbete?

Fordelar av Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete

Anser du att kommunens arbete med héllbar utveckling bidrar positivt
till kommunens fortsatta utveckling? Pa vilket sitt?

Ar hallbarhetsarbetet viktigt for att kommunen ska fortsitta utvecklas?
Varforr

Vad upplever du att arbetet med hallbar utveckling aterfor till
kommunen? Vilka fordelar fir kommunen av att arbeta med hallbar
utveckling? Hur bidrar arbetet med hallbar utveckling positivt till andra

omraden (t.ex. insatser pa renare miljé bidrar positivt till invanarnas
hilsa)?

Ovriga fragor kring Eskilstuna kommuns arbete med hallbar utveckling

Hur kommer det sig att de miljostrategiska fragorna dr placerade pa
allra hogsta nivd 1 kommunen? Varfor dr det viktigt f6r kommunens
héllbarhetsarbete?

Pa Eskilstuna kommuns hemsida stir att ”Tanken pa att skapa en
héllbar framtid genomsyrar allt vi gér”. Kan du férklara vad som avses
med det och ge exempel pa hur det fungerar i praktiken? Fungerar det?
Varfér har Eskilstuna kommun valt att fokusera pa de ekologiska och
sociala dimensionerna av hallbar utveckling? Varfér anses dessa vara
viktigast?

Har arbetet med milj6 och hallbar utveckling inneburit nagra
férindringar inom organisationen? Har tankesitt och attityder hos
politiker och tjanstemin férdndrats? Har kommunens arbetssitt kring
milj6- och hallbarhetsfragor férindrats?

Hur f6ljs arbetet med hallbar utveckling upp? Ar malet att det ska
foljas upp? Anses uppfoljning vara viktigt? Finns det saker som
forhindrar att det sker 1 praktiken?

Upplever du att det finns krav pa Eskilstuna kommun att arbeta med
hallbar utveckling? Vilka da och varifran kommer de?

Intervju 2

Intervju 2 genomfoérdes 2014-05-06 med en kommundirektér pa Eskilstuna
kommun. Vid intervjun stilldes féljande fragor:

Bakgrund

Beskriv kortfattat vad du har f6r utbildning och bakgrund.
Hur linge har du arbetat inom Eskilstuna kommun?

Primira arbetsuppgifter eller ansvarsomraden inom Eskilstuna
kommun?
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Ar du personligen intresserad av och/eller engagerad i milj6- och
hillbarhetsarbetet inom kommunen?

Kortfattat kring hallbar utveckling

Hur kommer det sig att Eskilstuna kommun bérjade arbeta mer
strategiskt kring hallbar utveckling?

Kan du beskriva kortfattat vad Eskilstuna kommun gbr inom ramen
for hallbar utveckling?

Vad har ni for 6vergripande malsittning for arbetet med milj6 och
héllbar utveckling?

Vilken attityd finns hos kommunens tjanstemin och politiker till
héllbar utveckling och att arbeta kring dessa fragor? Vet politiker och
tjansteman vad hallbar utveckling mer konkret innebar?

Hur ses arbetet med hallbar utveckling generellt inom kommunen?
Problem/moijlighet?

Hur upplever du att arbetet med hallbar utveckling hittills har fungerat?
Vad tror du ir viktigt for ett framgangsrikt hallbarhetsarbete?

Kommunikation och delaktighet

Hur kommuniceras arbetet med héllbar utveckling och milj6 till
kommunens invanare?

Vilken respons har ni fatt fran invanarna pa det arbete ni bedriver kring
milj6 och hallbar utveckling? Vad tycker de om arbetet som pagar?
Hur samarbetar kommunen med andra aktorer (t.ex. organisationer,
foretag, invanare etc) for att uppna hallbar utveckling?

Hur tror ni att kommunikationen av ert hallbarhetsarbete till invanarna
och andra aktorer bidrar till resultatet av arbetet med hallbar
utveckling?

Upplever du att de flesta invanare i kommunen kénner till det arbete
med milj6 och hallbar utveckling som kommunen driver? Vad har de i
sa fall generellt for instillning till det?

Hur tror ni att ert arbete med miljé och hallbar utveckling bidrar till
minniskors upplevelse och bild av Eskilstuna kommun?

Tror du att denna bild av Eskilstuna paverkar méinniskors och foretags
vilja att flytta till, lokalisera sig eller verka inom kommunen?
Varfor/varfor inte?

Fordelar av Eskilstuna kommuns hallbarhetsarbete

Anser du att kommunens arbete med héllbar utveckling bidrar positivt
till kommunens fortsatta utveckling? Pa vilket sitt?

Ar hallbarhetsarbetet viktigt for att kommunen ska fortsitta utvecklas?
Varfor?

Vad upplever du att arbetet med hallbar utveckling aterfor till
kommunen? Vilka férdelar fair kommunen av att arbeta med hallbar
utveckling? Hur bidrar arbetet med hallbar utveckling positivt till andra
omraden (t.ex. insatser pa renare miljé bidrar positivt till invanarnas
hilsa)?
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Intervju 3

Intervju 3 genomfoérdes 2014-05-08 med en Oversiktsplanerare pa Eskilstuna
kommun. Vid intervjun stilldes foljande fragor:

Bakgrund
* Beskriv kortfattat vad du har for utbildning och bakgrund.
* Hur linge har du arbetat inom Eskilstuna kommun?
* Primaira arbetsuppgifter eller ansvarsomraden inom Eskilstuna
kommun?
e Ardu personligen intresserad av och/eller engagerad i milj6- och
hallbarhetsarbetet inom kommunen?

Haiallbar utveckling i planering

* Nir borjade Eskilstuna kommun arbeta mer konsekvent med hallbar
utveckling i planeringssammanhang?

* Attityd till hallbar utveckling och att arbeta kring dessa fragor hos de
tjansteman som arbetar med samhillsplanering? Vet de vad héllbar
utveckling innebar?

* Hur upplever du att det hittills har fungerat att arbeta med hallbar
utveckling i 6versiktsplanering?

* Hur ser du pa att arbeta med hallbar utveckling inom
samhallsplanering? Svarigheter? Mojligheter?

*  Ar det viktigt att arbeta med och f4 in hallbar utveckling i
samhillsplaneringen? Varfor/varfor inte?

* Hur arbetar Eskilstuna kommun med hallbar utveckling i
samhillsplanering? Vilka dokument? Vilka inom sambhillsplanering
arbetar med héllbar utveckling?

* Hur konkretiseras de 6vergripande maélen kring hallbar utveckling i
kommunens samhillsplanering (t.ex. Gversiktsplan, férdjupad
oversiktsplan)?

* Foljer hillbar utveckling med hela vigen fran 6versiktlig till mer
detaljerad planering? Anses detta vara viktigt?

* Hur fungerar 6versiktsplanen som styrdokument for arbetet med
hallbar utveckling? Problem/moijligheter?

* Hur arbetade Eskilstuna kommun med att viva in hallbar utveckling 1
er nya 6versiktsplan? Arbetsgrupper? Fanns hallbar utveckling med
fran borjan eller nar kom det in i processen?

* Hur arbetar ni kring delaktighet i planprocesser? Anser ni att
delaktighet 4t viktigt? Vilka problem/svarigheter/mojligheter finns
med att fa invanarna delaktiga i planeringen?
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