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Sammanfattning

Ett aktuellt &mne nu & Emporia och om Emporias etablering paverkar den évriga
handeln i Malmd och kranskommunerna. Emporia ar ett képcentrum som ligger i
Hyllie och oppnade i oktober 2012. Bade fére och efter 6ppnandet och till idag
forknippas Emporia ofta med utarmningen av Malmos centrumhandel. Jag ville ta
reda pa om detta verkligen var en allman bild av Emporia och darfér gick jag igenom
hur dagstidningarna beskriver Emporia i forhallande till centrumhandeln och 6vrig
handel. Spraket har betydelse for hur vi uppfattar omvarlden och darfor ar det
intressant att se hur tidningarna framstéller Emporia. Jag gick igenom ett urval av
artiklar som behandlade de amnen som fragestallningarna rérde genom att gora en
tematisk innehallsanalys. De tre tidningarna som anvandes i undersokningen ar alla
tre lokalt forankrade i Skane eller Malmo och jag gick igenom deras artiklar for att
komma fram till vilka teman som férekommer mest frekvent i samband med att
Emporia och handeln har huvudfokus. For att forklara och underbygga
resonemangen i artiklarna och for att ge lasaren en tydlig bakgrundsbild gjordes &ven
en litteraturgenomgang dar bakgrunden till dagens kopcenter och hur forskningslaget
ligger till togs upp.

Efter att tidningsartiklarna blivit genomgangna visade det sig att det var tre
aterkommande teman som forekom i tidningarna. Det mest frekvent aterkommande
temat berdrde den handel som skulle kunna paverkas av Emporia. Merparten av
artiklarna med detta tema hade ett fokus som riktade in sig pa att Emporia hade en
stor del i att det gick samre for samma sorts handel pa andra platser i Malmd, medan
nagra andra artiklar sdg andra majligheter som skulle kunna vara orsaken till
utarmningen av centrum. Det ndst mest forekommande temat handlade om det
spektakulara med Emporia. Av é&garna Steen & Strom kallas Emporia for
Skandinaviens framsta kopcenter. Emporia har en unik arkitektur, bade pa utsidan
och nar det galler interioren och detta unika tas upp flertalet ganger i
tidningsartiklarna och fenomenet med det spektakuldra temat vags upp av att det
finns en del litteratur pa amnet som beskriver detta. Det tredje temat som kunde ses
handlar om tillgangligheten och sékerheten kring Emporia. Flertalet artiklar tog upp
brandutrymning av Emporia som fatt en del kritik och inom samma tema fanns
artiklar om trafikkaos som uppkommit nar manga besckare velat ta sig dit samtidigt.
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1 Inledning

1.1 Introduktion

Emporia ar beldget vid Citytunnelns station vid Hyllie. KOpcentret 6ppnade i oktober
2012 och beskrivs av sina &gare Steen & Strém som Skandinaviens framsta
shoppingcenter. Emporia ar vélként for sin storslagna arkitektur och har vunnit
internationella priser for detta. Arkitekten som formgett Emporia ar Gert Wingardh
och inne i Emporia finns ca 200 butiker och restauranger (Steen & Strom 2014).

En generell trend i landet tycks vara att 6ppna nya kdpcenter i utkanten av tatorten
eller bygga ut den befintliga externhandeln med fler butiker for detaljhandel med
icke skrymmande séllankdpsvaror, som tidigare inhandlats i t&tortens centrum.
Manga butikslokaler i Malm6 ekar tomma och utarmningen av stadskarnan och
tatortens centrumfunktioner &r ett 6kande problem (Haggstrom 2014). Etableringen
av kopcentret Emporia i Hyllie verkar ofta associeras med utarmningen av Malmos
stadskarna. Jag ville darfor ta reda pa vilken bild de dagstidningar som har ett lokalt
fokus pa Skane och Malmé ger sina lasare.

1.2 Syfte och Fragestallningar

Syftet med uppsatsen &r att ta reda pa vilken generell bild av Emporia som ges av
morgontidningarna och om den bilden till stor del rér utarmningen av centrum.
Emporia och Malmds centrumhandel &r ett hégaktuellt &mne och hur tidningarna
framstaller det &r intressant ur ett samhalleligtperspektiv. Det &r till stor del politiska
beslut som ligger bakom och dven kommuners samarbeten och regionpolitik &r
viktiga faktorer som spelar in och darfor ar det intressant hur tidningarna framstaller
fenomenet. Genom tidningsartiklarna skapas en gemensam bild av hur
planeringsprojekt diskuteras i det offentliga samtalet. Fragestallningarna ar darfor:

- Pa vilket satt (genom vilka teman) framstalls Emporia av den malmoitiska
dagspressen?

- Hur anses Emporia hdanga samman med centrumhandeln i Malmé enligt den
malmditiska dagspressen?



1.3 Avgransning

Jag har valt att avgransa mig till att i undersékningen endast fokusera pa hur évriga
handeln i staden, sarskilt centrumhandeln, forhaller sig till Emporia genom att
studera hur morgontidningarna framstaller &mnet. Det finns flera stOrre orter i
Sverige som har liknande bekymmer med centrumhandeln, men just Emporia och
Malmo &r ett sa pass utstickande exempel genom att det enligt dgarna, Steen &
Strém, dr Skandinaviens frdmsta képcenter, att jag tycker det ger en bra bild av det
jag undersoker. Detta grundar jag pa att Malmé ar Sveriges tredje storsta stad och att
det relativt nybyggda Emporia med sin spektakuldra arkitektur och medieintresset
kring det ger en bra grund att utga fran.

1.4 Teori

Anledningen till att jag valt att studera fenomenet Emporia och detaljhandeln genom
att rikta in mig pa hur den malmoitiska dagspressen presenterar bilden av Emporia &r
att sjalva spraket har en stor betydelse for hur vi uppfattar omvarlden. Bergstrom och
Boréus (2012) sammanfattar flertalet forfattares syn pa och beskrivning av sprakets
betydelse och det finns flera skilda asikter, bland annat tas det upp att spraket formas
av den sociala kontexten, men manniskors identitet formas ocksa av spraket. Spraket
ger ett perspektiv pa verkligheten som vi vill forsta. Vi tolkar ocksa omvarlden
genom de vardeladdade begrepp som anvands i de fall da spraket berér politiken
(Bergstrom och Boréus 2012, s. 378, 379).

1.5 Begrepp och definitioner

Den handel jag framst valjer att fokusera pa i uppsatsen ar den handel som jag valt
att kalla detaljhandel vilket oftast i uppsatsen innebdr handel med icke skrymmande
séllankdpsvaror. | praktiken innefattar det begreppet, klader, skor, skonhetsartiklar
med mera, helt enkelt de varor som inte kdps regelbundet pa samma satt som
exempelvis matvaror, men anda inte &r lika stort och skrymmande som andra varor
som kops mer séllan, exempelvis vitvaror eller andra hemelektronikprodukter. I vissa
séllsynta fall i uppsatsen innefattar begreppet detaljhandel dagligvaruhandeln, vilket
innebar matvaror, men da framgar det tydligt i texten.

2 Metod och material

For att lasaren ska fa en 6vergripande bild av forskningslaget och aven fa en djupare
forstaelse for bakgrunden till kdpcenterfenomenet gor jag en Overgripande
litteraturgenomgang dar bakgrunden och den allmanna forskningen star i fokus.
Detta gors genom en litteraturstudie.



For att besvara fragestéllningen om hur Emporia framstélls av tidningarna valde jag
ut tre “morgontidningar” som beror Skéne eller Malmo De tre skanska
morgontidningar jag har valt & Sydsvenskan, Skanska dagbladet, eller ”Skanskan”
som den ocksa kallas, och Lokaltidningen for Malmd/Limhamn-Bunkeflo. De tva
forsta ar vanliga morgontidningar som kommer varje dag till de som prenumererar pa
dem och Lokaltidningen &r en gratistidning som kommer en gang i veckan.
Lokaltidningen tillhor egentligen inte “dagspressen” i egentlig bemirkelse eftersom
den endast utkommer en gang i veckan, men den har ett sa pass lokalt fokus och &r
anda en “morgontidning” att den &r hogst relevant. Anledningen till att jag har valt
just morgontidningar och inte kvéllstidningar &r att morgontidningar generellt sett ar
mer inriktade pa stadsplanering, politik och staden lokalt &n de s3 kallade
kvéllstidningarna. Alla tre tidningarna har natupplagor och det ar darifran som jag
hamtat materialet.

Det tillvagagangssatt jag har anvant mig av ar att jag tog fram ett urval pa 30 artiklar,
tio fran varje tidning, genom att séka pa ordet Emporia i varje tidnings egen
sokfunktion pa tidningens hemsida. Jag fick upp en bred variation pa antal traffar; 21
(Lokaltidningen), 82 (Skanskan) och 271 (Sydsvenskan). Trots denna variation pa
antalet traffar valde jag att ta lika manga artiklar fran varje tidning, detta pa grund av
att jag beddomde det vara den mest rattvisande metoden. Tillaggas bor att alla traffar
inte var relevanta for fragestallningarna och berorde inte uppsatsens &mne.
Lokaltidningen, hade exempelvis flest relevanta traffar i forhallande till antalet
traffar och darfor anser jag att metoden &r rattvisande. Denna metod bor ge en bild av
hur de mest lasta tidningarna beskriver Emporia. | varje artikel har jag letat efter det
tema som &r mest centralt i artikeln.

Nér det géaller validiteten och tillforlitligheten sdger Denscombe att validiteten ar det
som handlar om att den data som understks ar lamplig och om precisionen &r bra
(2011, s. 378). Det innebér att forskaren maste stélla sig fragan om ratt sak méts. |
det har fallet beror fragestéallningarna hur morgontidningarna framstaller Emporia
och dess forhallande till 6vrig handel, att da studera tre morgontidningars utbud av
artiklar anser jag vara rétt sak att undersoka. Denscombe séger att tillforlitligheten
handlar om ifall forskningsinstrumentet ar neutralt, skulle samma resultat uppkomma
om samma metod anvéandes vid olika tillfallen? (2011, s. 378). | och med att urvalet
ar sa pass stort att det bestar av 30 artiklar sa anser jag att det ar sannolikt att samma
resultat skulle uppkomma vid olika tillfallen.

Urvalet jag gjort har till stor del varit subjektivt, jag har helt enkelt valt ut de tio
artiklar som jag ansdg var mest relevanta i och med att jag tog hansyn till om det
ber6rde fragestallningarna och jag har dessutom forsokt fa in en bredd i vad de mest
relevanta artiklarna handlar om s att undersékningen blir sa nyanserad som majligt.

Metoden &r en slags tematisk analys. | dessa 30 artiklar har jag sokt efter
gemensamma teman som tidningarna anvander nér de skriver om Emporia. Att soka
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efter teman i skriven text gar att gora genom exempelvis grundad teori, kritisk
diskursanalys, kvalitativ innehallsanalys och narrativ analys (Bryman 2011, s. 528).

Jag skulle saga att metoden ar kvantitativ i form av att jag har ett urval pa 30 artiklar,
men kvalitativ i den beméarkelsen att jag inte har gatt igenom artiklarna ord for ord
och noterat vilka typer av ord som férekommer mest frekvent. Det jag i stéllet har
letat efter ar de gemensamma teman som tidningarna framhaver. Fragor jag har stallt
nar jag gatt igenom artiklarna ar vilken handelse som beskrivs, hur den beskrivs
(positivt/negativt/neutralt), om artikeln berér sjdlva Emporia eller 06vrig
handel/Malmo och vad artikeln fokuserar pa (temat). Urvalet ar gjort genom att jag
letat efter artiklar som uppenbarligen behandlar sjalva Emporia och dess relation till
ovrig handel, artiklar som inte handlar om Emporia eller handel utan dar Emporia
bara namns har sallats bort. Jag har dessutom fokuserat pa att fa en tidsmassig bredd
pa urvalet av artiklar som far representera tiden fore Emporias 6ppnade, tiden vid
Emporias 6ppnade och efter Emporias 6ppnande och fram till idag.

For att ytterligare belysa de teman som hittats och gora det mer lattforstaeligt for
lasaren har jag valt ut halften av de artiklar som hade teman som var vanligast
forekommande hos de 30 artiklarna och beskrivit innehallet i dem for att pa sa satt
visa kdrnan i varje artikel och dess tema.

Den typ av tematisk analys jag valt att anvdnda mig av &r en kvalitativ
innehallsanalys. Det som soks efter i en kvalitativ innehallsanalys & gemensamma,
overgripande teman i dokumenten. For att illustrera de teman som hittats ar det
vanligt att anvénda sig av exempelvis citat (Bryman 2011, s. 505). Jag har valt att
kortfattat referera artiklarna eftersom det ofta forekom flera traffande citat i samma
artikel dér alla citat bidrog till olika aspekter av hur artikeln uppfattades. Att ta med
sd manga citat skulle gora det mindre lasarvanligt, eftersom texten flyter battre nar
artikeln aterberéattas jamfort med losrykta citat som kommenteras.

Bryman tar upp att Altheide tog fram en metod som han kallar fér etnografisk
innehallsanalys. Skillnaden pa denna kvalitativa innehallsanalys och den kvantitativa
innehallsanalysen &r att forskaren gar tillbaka och reviderar undersékningen nar nya
teman och aspekter kommer fram efterhand. Den etnografiska innehallsanalysen
brukar ha nagra fa kategorier till en borjan som sedan utdkas under undersokningens
gang, en etnografisk innehallsanalys bygger aven pa en viss forforstaelse av det som
studeras och av sjalva typen av dokument som studeras (Bryman 2011, s. 505).

| en tematisk analys ligger inte fokus pa vad som sags, utan fokus ligger pa hur det
ségs (Bryman 2011, s. 527). Nackdelen med tematisk analys ar att de teman som
identifieras ofta har otydliga kriterier. Detta kan avhjalpas genom att rékna hur ofta
handelser, fraser och ord som star for temat upptrader. Om de upptrader ofta ar det
storre chans att temat faktiskt har identifierats (Bryman 2011, s. 551). En generell
teknik for att gora en tematisk analys &r att indexera de olika temana och subtemana
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och med hjalp av det skapa en matris som sedan fylls pA med observationerna
(Bryman 2011, s. 258).

3 Bakgrund och litteraturoversikt

Nedan foljer en bakgrund och litteraturoversikt som ska ge en tydligare bild av sjalva
fenomenet med kopcentrum. Det borjar med en beskrivning av de tidiga varuhusen
och kdpcentren och dess utveckling ver tiden. Sedan fl6jer resonemanget om det
som ar utmarkande med kdpcentrum och den speciella och spektakuldra k&nsla som
entreprendrerna forsoker formedla till besdkarna av ett kdpcentrum. Efter det
beskrivs en tidigare analys som gjorts dver effekterna som externa kopcentrum kan
ha och darefter skildras kdpcentrum ur en geografisk synvinkel och till sist redovisas
argument med for- och nackdelar med externa kdpcenter.

3.1 De tidiga varuhusen och képcentren

Lite kuriosa angaende de tidiga varuhusen och kdpcentren &r att forlagan till alla
stora varuhus var Bon-Marché som Oppnade 1852 i Paris pa den vastra Seine-
stranden. Vid oppnandet av varuhuset, och en lang tid framover, ansags det
opassande for kvinnor ur borgarklassen att réra sig ute i gatumiljon ensamma eller
med varandra, férutom om det gallde kyrkobesok. Varuhusen gjorde det mojligt for
kvinnor att umgas i det offentliga rummet utan eskort och i varuhusen fanns det
tillgang till restauranger och toaletter (Ganetz 2005, s. 38-48).

Under mitten pd 1900-talet infordes sjalvbetjaning i kopcentren, pd 1950-talet i
England och under 1950- och 1960-talet i Sverige. De 6verglasade kdpcentren
borjade byggas pa 1970-talet och snabbkdpen borjade etableras kring 1940-talets slut
(Ganetz 2005, s. 38-48).

3.2 Allmidnt om képcenter och handelsomraden

Malls/Retail Parks (2009) ar en 6verblick dver forskningslaget inom kdpcenter och
handelsomraden for vitvaror och dvrig hemelektronik som G.A. Rice vid Helsingfors
Universitet i Finland har skrivit. Rice tar i sin text upp exempel fran Storbritannien
och USA, men mycket av det ar relevant ur ett svenskt perspektiv ocksa.

Rice skiljer pd ”Malls” och “Retail Parks” Skillnaden dr att Malls beskrivs som
overtackta shoppingcentra med en variation pa butiker och innehaller férutom
mindre butiker valetablerade storre kedjor, ofta matbutiker, vilka ska dra bestkare till
kopcentret. Dessa besoksdragare kallas for ankare. Retail Parks ar flera butiker pa en



stor yta och dessa butiker séljer vitvaror och dvrig hemelektronik. Aven “gor-det-
sjalv’-butiker ar vanligt férekommande i dessa handelsomraden. Konceptet Retail
Parks borjade dyka upp pa 1970-talet (Rice, 2009 s. 312).

Rice tar upp att ca 100 ar efter 6ppnandet av det forsta varuhuset Bon Marche i Paris
1852 oppnades det forsta kopcentret 1956 i Southdale utanfér Minneapolis i USA,
som skilde sig fran varuhusen genom att d&ven om allt var under samma tak, fanns det
nu i stillet en “gagata” i mitten av byggnaden, som ocksa var Gvertiackt med tak.
Detta var sjalva borjan pa efterkrigstidens trend att placera handelsomraden utanfor
staderna, med konsekvensen att stadskarnorna blev drabbade. Fran 1990-talet och
framat har fokus legat pa att forsoka vanda trenden och 6ka handeln i stadskarnorna
igen (Rice 2009, s. 313).

Nar det galler den sjalva spektakuldra biten och skadespelet, eller upplevelsebiten,
finns det ett par exempel pa kopcenter som verkligen har lyckats med konceptet att fa
sina besokare att uppleva det som att de &r pa en helt annan plats an de egentligen
befinner sig pa. Exempelvis 6ppnade ett kanadensiskt kdpcenter 1990 dar besokare
inte bara kunde shoppa utan bada vid en konstgjord strand och titta pa delfinshower,
sa att besokaren kunde fa kéanslan av att vara pa stranden i Miami eller kénslan av att
vara pa ”Sea World”. Det fanns dven andra element som gjorde att det kidndes som
att vara i ett annat land, exempelvis fontédner och statyer som associerades med
ldnderna och historiska handelser. (Rice 2009, s. 314).

Ett annat exempel dr ”The Mall of America” som ligger i Bloomington i Minnesota.
Dar ger kopcentret en illusion att vara sa mycket mer &n bara ett kdpcenter, det finns
dinosauriemuseum och andra spannande saker att géra och det har &ven satsats
mycket pd att fa in kdnslan av att befinna sig ute pa gatan och inte i ett kdpcenter,
vilket gor att omradet kanns valkomnande for besdkarna och inte lika slutet som ett
vanligt kdpcenter skulle kunna ké&nnas. Det finns mer sociala aktivitetsmdjligheter an
bara shoppingmajligheter, men samtidigt upplevs miljon tryggare an ute pa den
riktiga gatan (Rice 2009, s. 314).

Under 1990-talet har manga stader med en stadskarna som riskerar utarmning
kampat med att forsoka fa tillbaka investerarna, kapitalet och méanniskorna till
stadskérnan, bland annat har skattelattnader och annan marknadsféring anvants (Rice
2009, s. 316).

3.3 Det spektakuldra

Boken Society of the Spectacle av Guy Debord (2009) behandlar sjalva fenomenet
med det spektakuldra i samhéllet vilket han menar har alstrats ur kapitalismen. I
forordet som ar skrivet av Martin Jenkins tas det upp att boken &r skriven utifran ett
marxistiskt synsétt (Debord 2009, s. 7). Forfattaren Guy Debord beskriver fenomenet



generellt men tar pa ett stalle upp shoppingcentrer, gigantiska sadana som &r
utspridda mitt i ingenstans och som bidrar till utvecklingen runt om kring sig. Nar
sedan den kringliggande utvecklingen har Okat tillrackligt blir sjilva
ursprungskopcentret det sekundéra kopcentret som dessutom blir 6verbelastat. Han
menar aven att efter ett tag blir utvecklingen sa illa att staden kommer konsumera sig
sjalv. (Debord 2009, s. 117).

Anledningen till att jag tar upp Guy Debord &r att det spektakuldra som fenomen kan
appliceras pa Emporia, vilket lockar flanorer och képsugna shoppare till sig genom
att erbjuda det spektakuldra, det &r inte bara ett vanligt kdpcenter i form av en
koplada, utan har en utstickande, spektakuldr design och lockar med ett storre utbud
av varierande karaktdr inne i kdpcentret an vad konkurrenterna gor, lockelsen &r
upplevelsen, allt det Gvriga som finns att tillga inne i kdpcentret, och inte bara de
varor som finns att kdpa.

3.4 Magin hos kopcentret

Jon Goss skriver ganska negativt om képcenter dar han menar att exploatéren och
designern av kodpcenter utnyttjar den makt som en plats kan ha for att gora vinst
genom en stravan efter att manipulera besokarna for att de ska fa vissa associationer
och kanna vissa kanslor for att deras konsumtion pa sa satt ska framjas (Goss 1993, s.
18). En shoppare kanner i grunden skuld pa grund av sin konsumtion, det skulle inte
vara moraliskt rétt att slosa pengar pa det sattet, darfor forsoker exploatéren komma
runt denna skuldkénsla genom att fa det att framsta som att kunden inte befinner sig i
en renodlad shoppingmiljo, utan det ska framsta som att det ar fler aktiviteter &n just
shopping som pagar (Goss 1993, s. 19).

Som tagits upp tidigare tar &ven Goss upp att ett kdpcenter framstar som en plats som
ar oppen for alla. For att skapa denna kénsla av 6ppenhet finns det ofta en gatukansla
som skapas genom gatuskyltar, bankar och véxter, de fokuserar aven pa
tillganglighet for handikappade och barnfamiljer osv. Egentligen &r platsen inte
Oppen for alla, oonskade besdkare blir trakasserade av personalen, och Goss tar upp
att flera fall av detta har tagits upp av det amerikanska rattsvasendet (Goss 1993, s.
26, 27).

Andra knep som exploatdren anvander sig av ar att designen pa korridorerna i
kopcentret ofta ar krokta. Detta gor att det inte kanns lika langt att ga och det skapas
en kansla av forvantning hos besokarna nar det inte gar att se vad som kommer sedan
(Goss 1993, s. 33). Goss tar ocksa upp att det satt som rulltrappor &r konstruerade pa
dar bestkaren som ska aka upp eller ner flera vaningar maste ga runt hela rulltrappan
pa varje vaningsplan for att kunna aka vidare till nasta vaning. Detta gor att butikerna
i kopcentret blir valexponerade for bestkarna. Ytterligare ett trick &r att medvetet



gora sa att det &r svart att hitta till toaletterna, detta gor ocksa sa att besokaren ser sa
mycket som mojligt av kdpcentret (Goss 1993, s. 29, 30).

3.5 Tidigare analys av effekter pa den externa handeln

Handelns Utredningsinstitut (HUI) gjorde 2008 en analys av externhandelns effekter
pa den etablerade handeln. I analysen ingick 36 kommuner i Sverige (Rosén och
Ramne 2008, s. 9). | inledningen av rapporten ndmns att handlare, tjansteman och
politiker ofta ar skeptiska till att etablera externhandelsomraden. Det de uttrycker oro
for ar bland annat att trafikarbetet skulle 6ka och den miljopaverkan som skulle folja
pa det. Den typ av handel som de &r oroliga for skulle paverkas ar den bostadsnara
handeln, cityhandeln, och omkringliggande kommuners handel. Orosmomentet &r att
dessa tre ska paverkas sa pass negativt att foretag riskerar att slas ut. Om detta sker
skulle sysselsattningen och konsumenternas valméjlighet kunna minska (Rosén och
Ramne 2008, s. 6).

Ett annat sétt att se pa det ar att i och med en extern etablering blir hyrorna lagre och
darfor skulle det kunna medfora att konkurrensen mellan externhandel och den
handel som redan finns skulle géra att priserna blir lagre, utbudet och valfriheten
skulle 6ka och &ven arbetstillfallena skulle ¢ka. Det skulle &ven forvéntas att
stadsfornyelseprogram startas for att stadskarnans attraktivitet ska bli starkare (Rosén
och Ramne 2008, s. 6).

Det som framkommer av rapportens undersokning &r att generellt sett har
stadskarnorna haft en stark tillvaxt dven om det varit svart att se till att
parkeringsplatser och kollektivtrafik réckt till, men observera att detta galler for
siffror fran fore 2008. Aven om detaljhandeln i centrum har gétt bra, har det gatt
annu béttre for externa kdpcenter generellt sett. Men for att motverka detta har det
skett en hel del wupprustningar i innerstaderna for att skapa attraktiva
marknadsplatser. | stort sett kompletterar centrum och de externa marknadsplatserna
varandra genom att det som uppvager och ar attraktivt med detaljhandeln i centrum
jamfort med i externa kopcenter ar smaskaligheten och servicen. De kom aven fram
till att handeln har blivit mer koncentrerad till centrum och externa marknadsplatser
och att andra delar av kommunen och omkringliggande kommuner har haft en
svagare utveckling. Det innebér att antalet butiker per capita har minskat (Rosén och
Ramne 2008, s. 26).

Det framkommer &ven att det & av mellankommunalt intresse att diskutera
externhandel med séllankdpsvaror, eftersom det ar kranskommunerna som drabbas
hart av denna typ av etableringar (Rosén och Ramne 2008, s. 39). Book och
Eskilsson (1999) tog upp att i en artikel i Sydsvenskan den 29 november 1998 stod
det att ett kommunalrad hade uttryckt asikten, som i stort sett innebar, att det var
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battre att Malmo sjalv forstérde handeln pa Varnhemstorget med externa kdpcenter
an att nagon annan kommun gjorde det.

3.6 Geografisk handelsforflyttning

Mats Franzén (2004) beskriver hur handeln, och sarskilt den svenska handeln, har
forflyttat sig till utkanten av tatorterna. Under 1970-talet borjade matvarubutiker och
butiker som salde mer skrymmande séllankopsvaror att flytta till utkanten av staden
(Franzén 2004, s. 93). Detta berodde pa politiska ingripanden efter andra varldskriget
gallande marknaden for aterforsaljningen av matvaror. Detta resulterade i ett oligopol
som fortfarande finns kvar idag dar nagra fa aktorer ar med (Franzén 2004, s. 106).
Politikerna tyckte att lagre konsumentpriser och en 6kad konkurrens var sa viktigt att
sjalva miljoaspekten, hallbarheten och att handeln i centrum hotades kom i
skymundan da affarerna etablerades i utkanten av staden (Franzén 2004, s. 93). Han
menar aven att &ven om handeln inte &r den enda faktorn som gjort att bilen anvénds
mycket mer i dag, sa ar den en starkt bidragande orsak till att bilen anvands mer i
staderna i dag an tidigare (Franzén 2004, s. 94). Anda sedan utvecklingen av bilen
borjade ta fart efter andra varldskriget sa har bilberoendet 6kat, att handla matvaror
har blivit svartillgangligare for de som inte har tillgang till bil. Under arens lopp har
aven en stor del av den resterande handeln flyttat ut till utkanten av staden. Nu har
det blivit sa stort att flera svenska regioner borjar réra sig mot en struktur med flera
centrum i stéllet for ett (Franzén 2004, s. 106).

Wikstrom och Olsson tar upp att genom att handeln har koncentrerats geografiskt,
och samtidigt spridits ut har det lett till en oro for att handeln i centrum ska drabbas.
Handeln i centrum har anpassat sig en hel del till konkurrensen fran externa
kopcenter, exempelvis ar centrumhandeln mer centrerad till gagatorna och butikerna
har allt mer borjat ta efter smidigheten att ta sig in i butikerna, s som butikerna i
kopcenter har, genom att exempelvis ha sjalvoppnande doérrar och utjimnande
trosklar (Wikstrom och Olsson 2012, s. 115). Forfattarna tar upp att Jane Jacobs
havdade att handeln gynnas av att de offentliga rummen &r levande, det &r inte enbart
det sociala perspektivet, motesplatsen, som gor staden atravard. De tar dven upp att
Richard Florida hévdar att stdder med levande centrum lockar till sig valutbildade
méanniskor och foretag och darfor gynnar det ekonomin pa platsen (Wikstrom och
Olsson 2012, s. 112).

3.7 For- och nackdelar med det traditionella centret och det
externa kopcentret

Inom den akademiska litteraturen har manga forfattare illustrerat for- och nackdelar
med kopcenter. Nedan beskrivs hur Book och Eskillson (1999) resonerar kring for-

och nackdelar kring det traditionella centret och det externa kdpcentret.
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Fordelar med traditionella center

Sjalva utbudet ar generellt sett stort i traditionella centrer. De olika verksamheterna i
centrum kan ha férdelar i och med att de kompletterar varandra, det gar namligen att
utfora manga olika drenden under samma besok i centrum. Det stora utbudet bidrar
dessutom till att centrum blir levande. Dessutom ar ett centrum ofta levande en stor
del av dygnet eftersom det finns fler verksamheter an bara butiker. Manniskor bor
och arbetar har och det gar dven att ta del av kultur och ndjen pa senare tider dn
butikernas dppettider. Aven efter att butikerna i centrum stangts gar det att uppehalla
sig dér, det &r tillgangligt dygnet runt. N&r det géller motesplatser ar det traditionella
centret med sin offentliga miljo och traditionella marknadsplatser en plats dar
spontana maten uppstar, miljon ar aven tat och blandad, bade vad galler bebyggelse
och de olika manniskorna som bestker platsen. Alla manniskor har tillgang till
centrum eftersom det ar en offentlig miljo och alla samhallsgrupper kan vistas dar.
Tillgangligheten med buss, bil och cykel ar stor i traditionella centrum, ofta &r
centrum en knytpunkt for buss och jarnvagstrafik, vilket innebar att bade folk som
bor i och kring staden, men &ven langvéga ifran har en god tillganglighet oberoende
av transportsatt (Book och Eskilsson 1999, s. 78, 79).

Fordelar med externa képcenter

De externa kdpcentren erbjuder ofta en stor och gratis bilparkering, vilken ligger nédra
ingangen till kopcentret och det brukar dven vara enkelt att ta sig dit med bil. |
kopcentret far besokarna endast vistas till fots, vilket innebéar att det ar en saker miljo
pa sa satt att det inte finns ndgon Gvrig trafik som kan inskrdanka pa sakerheten. Att
vistas i kopcentret ar vaderoberoende, det ar samma klimat och alltid uppehall i
kopcentret oavsett vilket vader det ar utanfor byggnaden. Det gar att smidigt tas sig
runt i kopcentret eftersom det inom ett rimligt gangavstand finns ett stort utbud av
butiker och verksamheter under samma tak. Dessutom &r sdakerheten hdg i och med
den bevakning som finns vilket gor att odnskade besdkare inte vdlkomnas. Priserna
kan ibland vara lagre i kopcenter eftersom det ofta finns billiga butiker dar (Book
och Eskilsson 1999, s. 80).

Nackdelar med traditionella center

| traditionella center &r parkeringsmojligheterna ofta begransade och att kora bil i
centrum ar ofta krangligt da gatorna och centrum anlades da bilen inte var lika
vanligt férekommande som den &r idag och dessutom brukar centrum ha regler kring
var bilar far kora osv. En hog ljudniva pa grund av buller och ett rorigt intryck kan
gbra att det kanns stressigt att besoka centrum. Det kan &ven kannas osékert i
centrum bade pad grund av att brottsfrekvensen brukar vara hogre i centrum &n i
resten av staden och av att trafik och fotgangare delar pa utrymmet vilket gor att
olyckor kan férekomma mer frekvent, men viktigt att poéngtera &r att trangseln
innebar att trafikens hastighet halls lagre. | centrum finns ofta en blandning av olika
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sociala grupper, vilket kan leda till att konflikter och motsattningar uppstar. Det finns
aven en risk att blandningen i centrum minskar eftersom markpriserna &r hoga dér.
Det som kan hénda &r att centrum kontoriseras (Book och Eskilsson 1999, s. 80).

Nackdelar med externa képcenter

Eftersom det externa kdpcentret ligger avsides ar det ofta svart att ta sig dit utan bil.
Eftersom bilen brukar vara ndédvéndig for att ta sig dit medfor det konsekvenser for
miljon med utslapp osv. Om kopcentret far besokare som inte ar 6nskvarda gar de att
avvisa pa grund av att det inte ar en offentlig plats. Det finns bade fordelar och
nackdelar med detta. | ett kopcenter saknas stadskénslan, oavsett de anstrangningar
som gjorts for att efterlikna ett urbant rum. Dessutom skulle servicen i naromradet
och centrum kunna urholkas, vilket i sa fall skulle kunna fa konsekvenser bade
socialt och ekonomiskt (Book och Eskilsson 1999, s. 80, 81).

Ett kopcenter ar inte ett offentligt rum sa som centrum ar. Det finns tilltradesregler,
exempelvis begransade Oppettider, och 6vervakning. Ett képcenter vander sig till
vissa malgrupper och kan vélja att avvisa andra grupper. | ett képcenter finns vissa
regler sa som att rokning ar forbjuden. Képcenter och aven flygplatser kallas ibland
for ”ickerum”. De hiar rummen skulle egentligen kunna finnas var som helst eftersom
de saknar platsbundenhet (Book och Eskilsson 1999, s. 61, 62).

For att mota konkurrensen fran de externa kopcentren har manga stader byggt
gallerior i centrum. Detta har dock lett till att galleriorna konkurrerar inte bara med
det externa kdpcentret utan &ven med sjalva centrumhandeln. Gallerior i centrum ger
en instdngd shoppingmiljd och allmanheten har inte tilltrdde till dessa efter
stangningsdags (Book och Eskilsson 1999, s. 52).

Nér en kommun bygger kdpcenter kan de nérliggande kommunerna bli drabbade
genom att folk véljer att handla i grannkommunen (Book och Eskilsson 1999, s. 55).
Book och Eskilsson (1999) tar upp att Sodra Forstadsgatan i Malmo beskrevs av
Sydsvenskan i en artikel den 2 maj 1999 som att den holl pa att bli mer attraktiv och
att det var en stor efterfragan pa butikslokaler. Det som gjorde gatan attraktiv att
etablera sig pa var att den var lagom lang (450 meter), en intim shoppingkénsla gick
att fa eftersom gatan varken var for bred eller for smal. P& gatan tillhandaholls
butikslokaler som var djupa, men smala mot gatan, vilket gjorde att det gick att skapa
intressanta skyltfonster. Det fanns inte heller en massa stérre kedjor eller banker eller
liknade som tog Gver bilden och att det var centralt och att citytunneln sa smaningom
skulle komma dit (Book och Eskilsson 1999, s. 66).

Detta innebar att vissa verksamheter har lattare att betala hyrorna pa Sodra
Forstadsgatan. Exempelvis har de affarer som ar storre kedjor lattare att betala den
hdga hyran jamfort med mindre butiker, men kedjebutikerna hade lika gérna kunnat
vara i kopcenter istallet for i stadens centrum. En konsekvens av att upprusta och
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gOra centrum mer attraktivt &r att vissa mindre butiker trycks ut, vilket ofta ar de
butiker som gor centrum attraktivt for besdkare, det finns darfér en risk att centrum
mister sin attraktionskraft (Book och Eskilsson 1999, s.67).

4 Framtradande tema i dagspressen

Tre tydliga teman framkom i undersékningen och de &r Den handel som skulle kunna
paverkas av Emporia, Det spektakulara och Tillganglighet och sakerhet. Nedan foljer
13 artiklar som representerar de teman som ofta aterkom.

4.1 Tema: Den handel som skulle kunna paverkas av Emporia

16 av 30 artiklar fokuserade sitt tema pa centrumhandeln, stadsdelshandel och Gvriga
kopcenter, forutom Emporia, som skulle kunna drabbas av motgangar i handeln.
Begreppet “butiksddden” &terkom flera génger. Nedan foljer rubriksattningen pa
artiklarna och beskrivningar 6ver vad de tar upp. Jag har gjort ett urval pa 8 av de 16
artiklarna som hade detta tema. Dessa artiklar har alla en gemensam framtoning dar
det gar att se ett undertema genom att etableringen av Emporia far béara en stor del av
skulden till motgangarna for de andra handelsomradena.

Fler slass om kundernas pengar
Lokaltidningen den 21 september 2011

Lokaltidningen har i denna artikel intervjuat Johan Anselmsson som ar docent pa
Ekonomihdgskolan vid Lunds Universitet och som forskar om kopcenters paverkan
pa den lokala handeln. Artikeln tar upp att Anselmssons forskning om fenomenet
visar att det finns tre saker som ar de som avgor om kunderna lockas eller inte, de &r
priset, tillgangligheten och sortimentet. | artikeln framgar det att Anselmsson menar
att eftersom att det kommer finnas ungefar lika manga butiker pA Emporia som i
centrum kommer inte de sma butikerna att klara sig. Det finns en stark
konkurrenskraft i att tillnandahalla gratisparkering och alla butiker under samma tak,
eftersom det forenklar for konsumenten. Det tas aven upp att Anselmsson papekar
det motsagelsefulla i den politiska visionen om en levande stadskérna samtidigt som
tillgangligheten till centrum minskar i och med att biltrafiken planeras bort
(Degerholm, 2011).

Butiksddden slar hart mot gagatan
Sydsvenskan den 29 januari 2014

Sydsvenskan har under varen publicerat artiklar om den sa kallade ”Butiksdden” pa
SoOdra forstadsgatan i Malmo. Sjalva butiksdéden har tidsméssigt sammantraffat med
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Oppnandet av Emporia och tiden darefter. Stodra forstadsgatan ar en central
shoppinggata i Malmo som stracker sig fran triangeln och norrut mot Gustav Adolfs
torg. Just nu ar det 13 tomma butikslokaler 1angs med gatan och det finns en risk att
det blir annu flera. Enligt nagra av handlarna langs gatan har affarerna gatt daligt
anda sedan 2008 (finanskrisen) medan andra menar att 6ppnandet av Emporia har
bidragit mer till den sd kallade butiksdoden. Handlarnas upplevelser av det
minskande kundunderlaget delas inte helt av Malmo Citysamverkans VD, Pia Sandin
som beréattar for Sydsvenskan att de matningar som gjorts visar att besdksantalet pa
Sodra forstadsgatan inte har andrats sa mycket fran férra aret (Haggstrom 2014).

Forskare: For manga képcentrum i Malmo
Lokaltidningen den 27 september 2010

Ett ar fore ovanstaende artikel intervjuade Lokaltidningen samma forskare som var
med i den forsta artikeln och redan da fanns en oro for Gveretablering i Malmé.
Denna artikel berdr centrumhandeln och kopcentren inne i tdtorten och dven
Emporia. Att de kdpcenter som redan fanns da expanderade och att Entré 6ppnade
ungefar samtidigt och att Emporia snart skulle 6ppna visade pa ett starkt vaxande
Malmd, men denna Overetablering marktes av genom att det var fler tomma
butikslokaler dan normalt. |1 denna artikel framgar det att Johan Amselsson spadde
redan da att det skulle bli véarre nar Emporia 6ppnade, sérskilt for de sma butikerna
som inte tillhor de storre kedjorna. Aven i den hér artikeln tas upp att han ocksa har
patalade problemet med biltrafikens begransade tillganglighet i centrum. Amselsson
fick fragan om varfor det satsas sa mycket trots risken for Gveretablering. Svaret blev
att den som dr starkast och storst 6verlever, darfor forsoker de andra kdpcentren rusta
sig for konkurrensen, vilket kallas for gravitationsprincipen (Ingridz, 2010).

Dubbelt s& manga képcentrum pa 15 ar
Skanska dagbladet den 22 oktober 2012

Artikeln &r publicerad ett par dagar fore Emporias 6ppnande och tar upp att enskilda
handlare & mest radda for konkurrensen fran kdpcenter och ser kdpcentren som det
allra storsta hotet mot deras egen verksamhet. | artikeln intervjuas flera som ar
insatta i @amnet och bland annat tar intervjupersonen Mathias Warnhjelm, doktorand
vid KTH och som forskar om stads- och handelsutveckling, upp att det finns en
Overetablering av kdpcenter och om inte de existerande kdpcentren hanger med i
utvecklingen och rustas upp kommer de forlora pa det. En annan sak som tas upp av
Janne Sandahl, som tidigare har varit professor vid KTH i trafikplanering och
centrumfunktion, &r att en sd pass stor etablering som Emporia kraver en viss
marknadsandel och da kommer det alltid ga ut 6ver centrumhandeln. Han namner
aven att ett kopcenter i Malmo gar sa daligt att det kanske skulle behévas laggas ner,
men pa grund av att det ar s& mycket pengar satsade i det projektet laggs det inte ner.
| artikeln kommenterar &ven Svensk Handels Magnus Kroon att viss handel kommer
konkurreras ut genom etableringen av kopcenter, men han ser det som att det ar
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positivt med den sortens konkurrens eftersom att da rensas de butiker som inte haller
mattet ut. Han menar att det inte behGver vara ett problem eftersom det da blir
mojligt att forandra utbudet i centrum sa att det blir ett komplement till kdpcentren.
Artikeln tar &ven upp att Erik Lennehammar vid Sten & Strom (som har byggt
Emporia) menar att eftersom Oresundsregionen véaxer kommer det finnas ett
kundunderlag till alla kbpcenter, men att alla inte har butiker som lockar tillrackligt
mycket eller att det ar svart att ta sig dit med bil eller via kollektivtrafiken. (Oldberg
2012).

Den hér artikeln har en lite mer neutral syn pa fragan om Emporia kommer att ta
kundunderlaget fran andra konkurrenter.

Emporia tar kunder — till en borjan
Skanska dagbladet den 21 augusti 2012

Den har artikeln beskriver hur nagra av de intervjuade stéller sig till fragan om
kundunderlaget i framtiden och som artikelrubriken sager sa tror alla av de
tillfragade att handeln kommer paverkas av Emporias etablering men att det pa sikt
kommer finnas kunder till alla. Vrt att ndmna &r att inga enskilda handlare i centrum
har tillfragats i artikeln. Artikeln tar upp att Erik Lennehammar pa Sten & Strom tror
att eftersom Oresundsregionen vaxer kommer det finnas kundunderlag pa sikt, men
att handeln kommer paverkas av Emporia i borjan. Det tas aven upp att Anders
Murmark pa Mobilia tror att eftersom Malmo har en god tillvaxt kommer de aktorer
som orkar satsa att klara sig bra pa lang sikt. Aven Pia Sandin som &r vd for Malmo
Citysamverkan har fatt komma till tals och hon menar att dven om det i borjan
kommer ga samre sa kommer det dndras med tiden. Hon menar att centrum lockar
med det som inte finns att fa i ett kopcenter eftersom det inte gar att skapa en
stadskarna pa en annan plats an just i stadskarnan (Larsson 2012).

Nedanstaende artikel medger problemet med den 6kande konkurrensen, men ar anda
mer positiv till situationen.

Malméhandeln star sig i konkurrensen
Sydsvenskan den 20 oktober 2013

Den hér artikeln tar upp att trots att omsattningen i city minskade med 1 procent sa
har omséattningen i detaljhandeln for hela kommunen 6kat med 4,6 procent under
2012. | artikeln intervjuas Goran Hockert som &r naringspolitisk chef pa
Fastighetsagarna syd och han kommenterar att det kan bero pa att det utbud som
Malmé har gor att kunderna lockas hit fran omkringliggande kommuner. Det tas
aven upp att Hockert menar att den minskade omséttning som centrumhandlarna har
upplevt kan bero pa att Caroli och Triangeln har byggts om men aven att Emporia
har bidragit till den 6kade konkurrensen.
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De har artiklarna lagger storre vikt vid att havda att ansvaret ligger pa politiker och
planerare istéllet for att skylla pa Emporia.

"Vad kommer efter Emporia?"
Sydsvenskan den 7 mars 2014

Mattias Kérrholm som &r professor vid Urbana studier pa Malmé Hogskola och vid
institutionen for arkitektur och byggd miljo pa Lunds tekniska hégskola har skrivit
en artikel i Sydsvenskan (140307) dar han kommenterar Emporia och de
konsekvenser som kan drabba stadskdrnans handel. Han forklarar att handeln har
Okat sedan andra varldskriget, men antalet butiker har minskat. Sedan dess har
butiker vaxt till koplador, vilka sedan har forlagts vid storre handelsomraden som
bara blir stérre och stérre, men samtidigt farre. Dessa handelsomraden maste ha ett
stort kundunderlag fran stora delar av omgivningen, ofta hela regionen. Han menar
att de effekter konsumtionen har &r sa pass storskaliga att det kanske inte racker att se
fragan som enbart lokal eller kommunal, konsekvenserna syns aven regionalt,
nationellt och globalt. Han havdar dven att konsumtion ses pa ett annat satt nu for
tiden, den har blivit en identitetsskapare, dar ett spektakulart képcenter som Emporia
ar ett svenskt exempel pa dar utvecklingen gatt langt jamfort med ovriga Europa.
Kérrholm jamfor handeln och dess utveckling med 1900-talets bilsamhélle och dess
planering. Det som forst framstar som en ¢kad valfrihet blir motsatsen nar
alternativen forsvinner. Manga foredrar att besoka kopcenter framfor att handla i
stadskarnans butiker, men sjélvklart finns det de som ar av motsatt asikt. Ambitionen
om en blandad stad kan vara stor, men nar det val kommer till kritan &r det stora
kopcenter som byggs, &ven om den politiska viljan och planeringsdokumenten
egentligen inte vill det (Karrholm 2014).

Besoksnaringen och handeln — Skanes nya tillvaxtmotor
Sydsvenskan den 22 oktober 2012

Den hér artikeln ar publicerad endast ett par dagar fore Emporias 6ppnade. Det ar
Madeleine Johansson och Dag Klackenberg fran Svensk Handel som har skrivit
artikeln. Artikeln berér mest kranskommunerna och hur de drabbas. De uppmanar till
att istéllet for att se Emporias 6ppnande som ett hot bor det ses som en drivkraft for
en fortsatt utveckling. Kopkraften i Malmé har 6kat och om handeln i Malmé gar bra
leder det till fler arbetstillfallen. De menar att kommunpolitikerna i de kommuner
som ligger omkring Malm6 maste sluta se Malmé som ett hot.

4.2 Tema: Det spektakulira

6 av 30 artiklar fokuserade pa det spektakuldra hos Emporia. Betydelsen av det
spektakulara diskuteras ingaende i avsnitt 3.3. Nedan foljer tre exempelartiklar pa
hur Emporia beskrivs som ett spektakulart fenomen.
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Varldens snyggaste shoppingcenter i Hyllie
Lokaltidningen den 8 november 2013

Under Vaérldsarkitekturfestivalen som anordnas i Singapore varje ar utsags Emporia
till Vérldens snyggaste shoppingcenter. Detta géller bade den yttre arkitekturen och
den inre miljon. En stark bidragande orsak till priset var takterrassen och att sjalva
byggnaden passar bra in i sin omgivning. | artikeln ndmns att Joakim Lyth, en av
arkitekterna pa Wingardhs arkitektkontor, som skapat Emporia, d mest ndjd med
takterrassen som &dven den har vunnit priset Green Roof Award som &r ett
skandinaviskt pris. Det ndmns &ven att Lyth tror att Emporia kommer ge en identitet
till Hyllie (Anna Frojd 2013).

Tusentals kdade till Emporia
Sydsvenskan den 2012-10-25

Pa invigningsdagen publicerade Sydsvenskan en notis om att det strax innan Emporia
oppnade stod ca 2500 personer och koade, trots ett blasigt vader. Invigningen
innehdll tal, konfetti, ballonger, musik och korer. | samma notis fanns en l&ank for att
se Oppnandet av varuhuset i direktsandning.

Varldsunik takpark tar form i Hyllie
Skanska dagbladet den 11 maj 2012

Artikeln utgar fran den pressvisning av takparken som artikelforfattaren besokte. Det
tas upp att Louise Lundberg som é&r tradgardsmastare och ekolog och som
tillsammans men Emporias arkitekt Gert Wingardh har utformat takterrassen tror att
just sjalva takparken kommer bidra till annu fler studiebesok fran internationellt hall
till Malmo. Takterassen dr 27000 kvadratmeter och ligger pa Emporias tak, vilket
alla Emporias besokare kommer ha tillganglighet till under Emporias oppettider. I
artikeln tas det dven upp att det ar en global trend, men att just den hér takparken
ségs vara unik (Nielsen Negren 2012).

4.3 Tema: Tillganglighet och sikerhet
Tillganglighet och sékerhet &r saker som kan upprora de flesta och det verkar

uppenbarligen finnas ett stort medialt intresse av det. Av 30 artiklar fanns 4 som
rorde tillganglighet och sékerhet kring Emporia. Nedan beskrivs tva av dem.
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Kunder papekar hinder vid evakueringen
Sydsvenskan den 27 oktober 2012

Under invigningsdagen blev det tvunget med en evakuering av samtliga besokare i
kdpcentret. | efterhand har det inkommit kritik till hur evakueringen skottes. Bland
annat hade flera utrymningsvégar blockerats av handtruckar och kundvagnar. Det &r
meningen att rulltrapporna ska stéllas om vid en evakuering sa att alla gar nerat, detta
skedde inte vid utrymningstillfallet. Dessutom har bestkarna och personalen lite
skilda uppfattningar om hur lang tid det tog att evakuera byggnaden. Personalen
havdar att det tog mellan 8 till 10 minuter medan en del besokare havdar att det tog
15 minuter. Denna osamstammighet kan ha att géra med att det antagligen tog lite
langre tid att utrymma parkeringsgaraget, men eftersom parkeringsgaraget ar en
brandsaker cell sa var det ingen storre risk i och med det. Anledningen till att
brandlarmet utlostes var att en branddetektor reagerade pa oset fran en pizzaugn
(Persson 2012).

Lon och lov = trafikkaos pad Emporia
Skanska dagbladet den 27 oktober 2012

Pa lordagen, tva dagar efter Emporias oppnande, strax efter loning och precis i
inledningen pa hostlovet ville sa manga besokare ta sig till Emporia med bil att det
blev trafikkaos. Redan kl 13 var bade parkeringshuset och utomhusparkeringen vid
Emporia helt full, detta gjorde att det blev svart att ta sig in och ut ur Hyllie, polisen
och ordningsvakter fick forsoka reda upp situationen, trots detta var det mycket koer.
Nar det galler buss- och tagtrafiken var det inga problem alls att ta sig till Emporia
under eftermiddagen. (Nielsen Negrén 2012).

5 Analys

Resultatet av undersokningen visade att tre teman aterkom frekvent i soktraffarna hos
de tre tidningarna som var med i undersokningen. Det forsta identifierade temat
kretsar kring den handel som skulle kunna paverkas av Emporia, det andra temat ror
det spektakuldra eller skadespelet och det tredje temat behandlar tillganglighet och
sékerhet.

5.1 Tema: Den handel som skulle kunna paverkas av Emporia

Av de atta exempelartiklarna som tas upp pa detta tema har fyra av dem ett
undertema som handlar om att etableringen av Emporia far bara en stor del av
skulden till motgangarna for de andra handelsomradena. Rubrikerna pa dessa fyra
artiklar ar Fler slass om kundernas pengar, Butiksddden slar hart mot gagatan,
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Forskare: For manga kopcentrum i Malmo, och Dubbelt s& manga kopcentrum pa
15 ar.

Den forsta artikeln tar upp att de sma butikerna i centrum kommer konkurreras ut av
Emporia. Det tas upp att det finns en stark konkurrenskraft i att kunna erbjuda
kunderna gratisparkering och alla butiker under ett och samma tak. Det tas aven upp
att det ar motsagelsefullt att havda att ett levande centrum ar nagot som det stravas
efter samtidigt som bilarna planeras bort fran centrum. Book och Eskilsson (1999)
skriver att till centrum &r det generellt sett smidigare att ta sig till &n till det externa
kopcentret, forutom for de som anvander bilen. I centrum &r det ofta svart att hitta en
parkering, bilar planeras bort, och centrum &r oftast uppfort i en tid da bil inte var ett
vanligt transportmedel och darfor &r det ofta inte sarskilt smidigt att kora bil inne i
centrum.

| den andra artikeln d&r fenomenet butiksdéden huvudpoédngen. Dar beskrivs hur
butikerna langs Sodra Forstadsgatan har fatt lagga ner en efter en sedan Emporia
Oppnade, men vissa av handlarna menar att det har gatt daligt for butikerna langs
med gatan redan innan Emporia 6ppnade. Book och Eskilsson (1999) tog upp att
sodra Forstadsgatan i Malmo var mycket attraktiv att hyra butikslokaler pa for att
gatan var nara nog idealisk med sin langd och bredd och rétt storlek pa skyltfonstren.
Nackdelen med att gatan blev sa attraktiv var att ju dyrare hyror det blev, desto
svarare var det for de mindre unika butikerna som inte tillhérde en kedja att stanna
kvar, utan de mindre unika butikerna mister centrum en del av sin attraktionskraft
(Book och Eskilsson 1999). Wikstrém och Olsson (2012) tar upp att handeln har
anpassat sig i och med konkurrensen fran externa kopcentrum. Nu for tiden ar
handeln i centrum mer koncentrerad till gagator och butikernas ingangar liknar mer
de i ett kopcentrum med laga trosklar och sjalvéppnande dorrar for en okad
tillganglighet.

| den tredje artikeln tas oron for Overetablering av kdpcentrum i Malmé upp och i
den fjarde artikeln tas det upp att det finns en Overetablering av kdpcentrum. | den
fjarde artikeln menar en av de tillfragade att en del av handeln kommer konkurreras
ut genom etablerandet av kdpcentrum, men att det ar positivt eftersom de butiker
som inte haller mattet da kommer rensas ut. En annan av intervjupersonerna menar
att eftersom Oresundsregionen véaxer kommer det finnas kundunderlag for alla
kdpcentrum, bara de lockar med rétt utbud och é&r tillgangliga med biltrafik och
kollektivtrafik. Book och Eskilsson (1999) tar upp att manga stader har valt att
etablera gallerior i centrum for att pa sd satt méta konkurrensen fran de externa
kdpcentren, men detta gor att centrumhandeln drabbas. Dessutom &r galleriorna
stdngda miljoer som stadens manniskor inte har tilltrade till efter stdngningsdags.
Rosén och Ramne (2008) menar att om foretag skulle slas ut skulle konsumenternas
valmojlighet och dven sysselsattningen minska, men det skulle dven kunna bli
tvartom eftersom en externetablering medfor lagre hyror, vilket skulle kunna leda till
att konkurrensen fran externhandeln pressar priserna och att utbudet och valfriheten
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skulle oOka. Dessutom skulle sysselsdttningen samtidigt ©ka. Dock behdvs
stadsfornyelseprogram for att se till att stadskéarnan blev attraktiv anda.

En av de atta artiklarna har en lite mer neutral syn pa om Emporia kommer
konkurrera ut andra aktorer. Den artikeln heter Emporia tar kunder — till en borjan.

| den har artikeln har inga enskilda centrumhandlare tillfragats, men de som kommit
till tals i artikeln menar att a&ven om centrumbutikerna kommer ga samre i borjan,
efter Emporias etablering, s& kommer det med tiden att bli battre eftersom
stadskarnan lockar med ett utbud som inte gar att aterskapa artificiellt i ett
kopcentrum &ven om forsok gors. Hela artikeln genomsyras av en hoppfullhet att
saken maste ses langsiktigt, det kommer ga daligt till en borjan, inte bara for centrum
utan fér de andra képcentren i Malmé ocksa, men pa sikt kommer det vanda. Rosén
och Rdmne (2008) menar att fére 2008 hade stadskarnorna en stark tillvaxt, men det
har varit svért att tillgodose behovet av kollektivtrafik och parkering. Aven om
tillvéxten i stadskarnorna var stark fore 2008 var den under samma tid starkare for de
externa kdpcentren. FOr att folja med i de externa kdpcentrens utveckling har det
satsats en hel del pa att skapa attraktiva marknadsplatser i centrum. De menar att
smaskaligheten och servicen ar det som ar det attraktiva i centrum jamfort med
kopcenter. Problemet med att externa kopcenter drar kopkraften fran centrum &r
inget nytt fenomen, Rice (2009) skriver att forsok att vanda trenden och att dar
igenom fa fart pa handeln i centrum har gjorts sedan 1990-talet. Precis som Book och
Eskilson (1999) skriver sa finns det ett utbud i centrum som inte gar att aterskapa helt
i ett képcentrum, darfér kan centrum och externa képcentrum komplettera varandra.
Dessutom har manniskor tillgang till centrumrummet &ven efter butikernas
stangningstider. | centrum finns &ven mer som lockar &n dagsaktiviteterna som
inkluderar shopping, centrum har ett kultur- och néjesliv kvallstid som inte finns i
kopcenter.

En annan av de atta artiklarna haller med om att det &r ett problem, men har en mer
positiv syn pa situationen. Den heter Malmohandeln star sig i konkurrensen.

Den har artikeln fokuserar pa helheten, generellt sett gar det bra for Malmo och
tillvaxten for 2012 var bra for hela kommunen, men siffrorna for sjalva centrum var
negativa. En teori om varfor centrums siffror ar sa daliga ar att Caroli och Triangeln
har byggts om, men aven pa grund av konkurrensen fran Emporia. Franzén (2004)
havdar att planerare och politiker faktiskt har strévat efter att etablera kdpcenter just
utanfor tatorten pa grund av att de lagre priser konsumenten skulle beh6va betala och
den O6kande konkurrensen var sa viktig att de tyckte att det uppvagde de negativa
effekterna det skulle ha pa exempelvis miljon.

De sista tva artiklarna av de atta som namnts fokuserar pa att ansvaret ligger pa
politiker och planerare i stallet for att beskylla Emporia. De heter "Vad kommer efter
Emporia?” och Besoksnaringen och handeln — Skanes nya tillvaxtmotor.
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Den forsta artikeln fokuserar pa att eftersom en etablering av Emporias storlek kraver
ett kundunderlag fran stora delar av regionen ar det inte bara en kommunal fraga utan
en regional, nationell och till och med en global fraga. Skribenten menar dven att
konsumtion har blivit en identitetsskapare dar Emporia ligger i framkant jamfort med
resten av Europa. Samma skribent havdar dven att det gar att jamfora handel med
1900-talets bilsamhélle och planeringen kring det, det som till en borjan verkar vara
en oOkad valfrinet blir motsatsen nér alternativen forsvinner. Den andra artikeln
uppmanar politiker och planerare i de kranskommuner som drabbats av Emporias
etablering till att sluta se Emporia som ett hot utan i stéllet se konkurrensen som en
drivkraft for fortsatt utveckling. Rosén och Ramne (2008) instammer ocksa i att det
ar av mellankommunalt intresse att fora en dialog om externhandel. Book och
Eskilsson (1999) tar upp att grannkommunerna kan drabbas av att den intilliggande
kommunen etablerar ett kopcenter eftersom grannkommunens invanare aker till den
andra kommunen for att shoppa.

5.2 Tema: Det spektakulara

De tre exempelartiklar som behandlar detta &mne har rubrikerna Véarldens snyggaste
shoppingcenter i Hyllie, Tusentals kéade till Emporia och Véarldsunik takpark tar
form i Hyllie. Dessa tre rubriker och artiklar spelar pa det spektakulara eller sjalva
skadespelet. Att det ar tusentals som koar till Emporia pa invigningsdagen &r stort,
det visar pa att skaparen har lyckats na ut med och fatt besokarna att forsta att detta
ar sa pass spektakulart att man inte vill missa det, det ar vart att koa i flera timmar for
att fa komma forst in i kopcentret. Att Emporia utsetts till varldens snyggaste
shoppingcenter bade invandigt och utvandigt tyder ocksa pa att det spektakulara med
Emporia har fatt genomslagskraft. Det ar inte bara sjalva arkitekturen, utan &dven en
unik upplevelse uppe pa kopcentrets tak skapar rubriker och det ar ju inte sa konstigt
eftersom det ar spektakulart med en sadan har varldsunik sak som en gigantisk
takpark. Till skillnad fran resten av varuhuset ar inte ens upplevelse av takparken
villkorad av att besokaren spenderar pengar sa som den nastan ar tvungen att gora
om besokaren ska fa ut nagot av besoket pa varuhuset i Gvrigt. De svenska
kopcentren har inte riktigt samma niva pa sjalva konceptet att kdnna sig som om man
vore nagon annanstans som de exempel frdn Kanada och Storbritannien som Rice
(2009) tar upp, men Emporias storslagna arkitektur och interiér och den unika
takterrassen bidrar en hel del till det spektakuléra i alla fall. Att manniskor lockas av
det storslagna och spektakuldra marks tydligt i och med Emporias etablering. Och
precis som Debord (2009) skriver om shoppingcentret som svalde en hel stad, kan
paralleller dras till frigan om en eventuell dveretablering av kdpcentrum i Malma. |
och med att Emporia ar sa pass storslaget och spektakulart lockar det inte bara de
som har for avsikt att handla utan platsen lockar daven till sig flanérer som vill
uppleva det képcentret har att erbjuda utéver shoppingen. Att varuhuset fungerat som
ett rekreationsomrade dnda sedan det forsta varuhuset 6ppnade i Paris 1852 (Ganetz
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2005) och fortfarande ar det tyder pa att det ar en viktig tillgang for manniskor. Att
shoppa och spendera tid i ett kdpcentrum &r ett satt att umgas pa.

5.3 Tema: Tillganglighet och sidkerhet

De tva exempelartiklar som behandlar detta &mne har titlarna Kunder papekar hinder
vid evakueringen och Lon och lov = trafikkaos pa Emporia. Dessa artiklar och de
ovriga artiklarna som berérde samma &mne och som kom upp bland soktraffarna har
en negativ framtoning som inte jattemycket fokuserar pa sjalva sdkerhetsbristen,
aven om den sa klart tas upp, utan mer pa det irritationsmoment som sakerhetsbristen
skapar. | den forsta artikeln papekas det att det var en pizzaugns os som var orsaken
till att det blev en rokutveckling som dérmed gjorde att branddetektorn kénde av det
och satte igang brandlarmet. Bland de andra traffarna som inte tagits upp har fanns
det aven nagra notiser om att brandlarmet satts igang igen vid ett par senare tillfallen,
aven dessa med en underton av irritation 6éver omaket att brandlarmet gick. Fokus
ligger pa sakerhetsrisken nar det ar krangligt for kunderna att ta sig ut ur kopcentret
vid utrymning. Att anvanda ord sa som kaos i rubriken tycker jag kannetecknar
sensationsnyheter, vilka jag inte riktigt tycker passar sarskilt bra in i dagspressen,
men denna typ av sensationsrubrik ar dock inte sarskilt frekvent forekommande i
sOktraffarna, men sjalva &mnet ar det. | fallet med trafikkaoset ar det faktiskt inte
sérskilt mycket sakerhetsfokus, vilket det kanske borde vara i och med att trafik kan
vara farligt, men har handlar det mer om att det var irriterande och jobbigt att ta sig
fram i trafiken och att hitta en parkering, det brast i tillgangligheten.

6 Slutsats

6.1 Pa vilket sitt (genom vilka teman) framstills Emporia av
den malmoitiska dagspressen?

Som resultatet visar och som framgar i analysen ar det tre aterkommande teman som
syns i Skanes morgonpress da en sokning pa ordet Emporia gjorts. Det forsta temat
kretsar kring den handel som skulle kunna paverkas av Emporia, det andra temat ror
det spektakuldra eller skadespelet och det tredje temat behandlar tillganglighet och
sékerhet.

Nar det galler den handel som skulle kunna paverkas av Emporia har de artiklar som

ar skrivna fore 6ppnandet av Emporia fokus pa att handlarna i centrum &r oroliga for
hur det ska g efter att Emporia Gppnat.
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Det spektakulara eller sjalva skadespelet som skaparna av Emporia har gatt in for
marks tydligt av i morgonpressen i Skane. Bara det att det gar att folja Oppnandet i
direktsandning pa en av tidningarnas webbkanal sager en hel del om hur stort intresse
allméanheten har av detta och tidningarna &r inte sena att haka pa, notiser om hur
manga som koat i flera timmar och bilder pa arkitekturen och intervjuer med
arkitekterna som varit med och skapat Emporia forekommer flera ganger. Att
Emporia vunnit arkitekturpris uppmarksammas ocksa stort. Det ar véldigt mycket
fokus pa upplevelsen och att Emporia har en vérldsunik takpark kan inte manga ha
missat vid det har laget.

Inte lika frekvent, men ganska ofta férekommer temat tillganglighet och sékerhet vid
Emporia. Det kdnns som ett tacksamt tema for tidningarna att ta upp da det ar nagot
de flesta kan relatera till. Sjalvklart &r det bra att Emporia blir granskat, en besdkare
ska ha ratt att kanna sig trygg vid sitt besok pa Emporia.

6.2 Hur anses Emporia hianga samman med centrumhandeln i
Malmo enligt den malmoitiska dagspressen?

Denna fraga besvaras av de underteman som gick att urskilja i det forsta temat som
behandlar den handel som skulle kunna paverkas av Emporia. Generellt sett lagger
den skanska morgonpressen en stor del av skulden pa Emporia, men samtidigt blir
Emporia hyllat for sin storslagenhet, men sa fort nagot med Emporia brister, som
exempelvis brandutrymning eller parkeringskaos sa &r det en negativ bild av Emporia
vi far.

Sammantaget framstéller de tre skanska morgontidningarna det som att det till
mycket stor del ar Emporia som bar skulden till att det gar samre for andra
handelsomraden. Det finns ocksa en del artiklar som uppvager dessa artiklar genom
att havda att annat ligger bakom eller att det &r en sund konkurrens och att det pa sikt
kommer losa sig for centrum eftersom det har vissa kvaliteter som inte gar att
aterskapa i ett kopcenter. Det tas dven upp att generellt for Malmo gar handeln bra,
det &r inne i centrum som siffrorna ar samre. Det fokuseras dven pa att politiker och
planerare har ansvaret for att 16sa det sa att det finns ett levande centrum i Malmo.

Det ar en ganska cynisk bild av centrumhandeln i forhallande till Emporia som ges
av vissa som uttalat sig i tidningarna. Tidningarna framstéller det ganska neutralt,
men det ké&nns trist att en del som uttalat sig tycker att det ar en sund konkurrens nar
mindre unika butiker inne i centrum maste laggas ner. De menar att annat som ar mer
lockande for bes6karna kommer ta plats dar i stallet, men risken ar att vi forlorar det
smaskaliga centrumet och mest far storre kedjebutiker istéllet. Trots allt det positiva
om hur val lampad for handel Sodra Forstadsgatan var/ar rent fysiskt, gapar
butikslokalerna tomma. De flesta artiklarna dr eniga om att Emporia har en stor
paverkan pa centrumhandeln.
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Generellt satt tycker jag att tidningarna forsoker vara neutrala och framstalla
situationen som den &r, men det &r betydligt fler artiklar som handlar om att Emporia
ar en stor bidragande orsak till att det gar daligt jamfért med andelen artiklar som tar
upp andra synsatt.
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