Lasning som gor skillnad

Bibliotekariers arbete ur ett biblioterapeutiskt

perspektiv

Karin Bjerefeldt & Mark Wallenius

Examensarbete (30 hdgskolepoang) i biblioteks- och informationsvetenskap for
masterexamen inom ABM-masterprogrammet vid Lunds universitet.

Handledare: Johanna Rivano Eckerdal

Ar: 2014

© Karin Bjerefeldt & Mark Wallenius



Title

Reading that makes a difference — the work of librarians from a bibliotherapeutic
perspective

Abstract

The term bibliotherapy is well known in several scientific fields as well as among
practitioners in the US and in the UK, but in Sweden there seems to be a more modest
use of the term as well as presence of practical bibliotherapeutic activity. On the other
hand, some of the effects of reading that are commonly associated with bibliotherapy
in the scientific literature seems to be similar to the effects often mentioned in
connection with the literature mediation that is performed and discussed in Sweden
today.

Our aim with this master’s thesis is to examine if bibliotherapeutic elements are
included in the literature mediation oriented towards caregiving or social work
conducted by librarians in Sweden, and if so, how this work can be understood in
relation to the profession of librarians. The research questions that are used are the
following: How does the definition of bibliotherapy in the research literature relate to
the description given by Swedish librarians of their practical work oriented towards
caregiving or social work? How is bibliotherapy described in the scientific literature?
How do a number of librarians describe their work oriented towards caregiving or
social work? Will that work conducted by librarians have any impact on librarians
profession in Sweden in the long term, and if so, which ones?

In order to answer these questions a triangulatory approach has been used. Starting
off with a systematic collection of scientific literature about bibliotherapy further on
used in relation to empirical data collected by semi-structured interviews as well as in
relation to Andrew Abbotts theoretical framework about professions.

Our results show that no standardized definition of the term bibliotherapy exists in the
scientific literature and that bibliotherapeutic work can be performed in various ways.
None of the librarians in the study are labeling their work as bibliotherapy but all of
them are describing the aims and pracital parts of their work in similar ways as
bibliotherapeutic practice is described in the scientific literature. The study also
reveals a mutual understanding among the librarians of fiction literature as something
that can have a powerful impact on the health of readers, in either positive or negative
ways. The study suggests that the common resistance among librarians towards
emphasizing medical or therapeutic aspects of literature mediation could be handled
by developing cooperation between librarians and professionals with other
qualifications, so called professions of federation.
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1. Inledning och problemomrade

1.1 Inledning

Under en valbar kurs i litteraturférmedling inom ramen for var bibliotekarieutbildning
kom vi for forsta gangen i kontakt med termen biblioterapi. Termen namndes endast i
forbigdende, men sattes da i samband med litteraturens och lasningens
halsoframjande och personlighetsutvecklande potential, vilket gjorde oss nyfikna pa
den.

Att litteratur kan bidra till att utveckla lasarens sprakliga forméga, att den kan ”0ppna
ogonen for nya virldar” eller till och med gora ldsaren mer empatisk dr péastdenden
som vi hort lyftas fram ocksa i andra litteraturférmedlingssammanhang. Men vad ar
egentligen biblioterapi? Skiljer sig biblioterapeutiska verksamheter fran andra
litteraturformedlande verksamheter, och i sa fall hur?

Av vara forsta efterforskningar kunde vi forsta att biblioterapi ar en tvarvetenskaplig
term som kan placeras inom skilda amnen sasom psykologi, medicin, pedagogik,
litteraturvetenskap och vart eget amne biblioteks- och informationsvetenskap, och att
biblioterapeutisk praktik kan utforas av personer med olika yrkesbakgrund. Samtidigt
framstod det som att biblioterapi har en sarskilt stark koppling till just bibliotek och
bibliotekarier.

Termens nagot diffusa och undanglidande karaktar, av att ha starka band till
biblioteksinstitutionen samtidigt som biblioterapeutisk behandling kan utféras av
andra yrkesgrupper én bibliotekarier, och av att ha likheter med andra former av
litteraturformedling samtidigt som den mdjligtvis skiljer sig fran sadana, gjorde att vi
fick lust att &gna var masteruppsats &t att undersoka den mer pa djupet.

Det visade sig tidigt att termen &r etablerad framférallt i USA och Storbritannien,
bade inom forskningen och inom praktiska verksamheter, medan det i Sverige endast
finns ett fatal verksamheter som bedriver biblioterapeutiskt arbete och den svenska
forskningen om fenomenet &r i liten skala. En magisteruppsats om biblioterapi pa
svenska sjukhus visar att bara ett fatal av de bibliotekarier som ingick i studien ens
kénde till termen (Aineland 2008, s. 30). Hos allmédnheten har troligtvis
litteraturprogrammet Babel i SVT spelat en viss roll for att sprida k&nnedom om
termen biblioterapi i Sverige. Tv-programmet har en skdmtsam installning till
foreteelsen och tittare kan hora av sig till programmet for att fa “litterdr hjalp” for de
kriser som uppstar i livet. Enligt programredaktionen &r ingen fraga for stor eller for
liten for varldslitteraturen:.

L http://www.svt.se/babel/biblioterapi-1
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Flera av litteraturens och lasningens effekter som verkade vara knutna till termen
biblioterapi var som sagt inte fraimmande for oss. En fraga vi stallde oss var darfor om
nagonting som skulle kunna kallas for biblioterapeutiskt arbete, eller atminstone ha
likheter med det, kanske i sjalva verket bedrivs inom fler litteraturformedlande
verksamheter i Sverige, trots att termen &r relativt okand. 1 slutdndan fick just den
fragan fungera som utgangspunkt for var studie.

Det vi avser att undersoka ar vilka likheter och skillnader som finns mellan & ena
sidan praktiska litteraturformedlande verksamheter som bedrivs vid bibliotek i
Sverige och ar inriktade mot vard eller socialt arbete och & andra sidan biblioterapi
som den beskrivs inom forskningslitteraturen. De aspekter av verksamheterna som vi
vill jamfora med forskning om biblioterapi ar bade det praktiska arbete som utfors
och de bakomliggande resonemangen hos bibliotekarierna.

Vi vill underska om syftet med verksamheterna och de tillvdgagangssétt som
bibliotekarier som arbetar med dem har valt paminner om eller skiljer sig ifran de
syften och arbetsmetoder som forskningslitteraturen beskriver som biblioterapi, och
om bibliotekariernas arbete bedrivs med utgangspunkt fran en medvetenhet om
forskning om litteraturens och lasningens hélsoframjande och
personlighetsutvecklande potential eller fran ett mer intuitivt forhallningssatt till
lasningens effekter. Vi vill ocksa undersoka vilka arbetsuppgifter bibliotekarierna har
i verksamheterna och hur detta arbete kan anses sta i relation till
bibliotekarieprofessionen som sadan.

Som vi kommer att ga narmare in pa i var studie finns det manga och olika
definitioner av termen biblioterapi, som sammantagna kan ge ett diffust intryck av
vad termen egentligen innebar. Fran forskningshall har det papekats att framtida
forskning om biblioterapi skulle kunna underldttas om termen ges en tydligare och
mer enhetlig innebdrd (Jack & Ronan 2008, s. 172). Vi menar att var studie, genom
att belysa termen biblioterapi, kan ses som ett bidrag till en precisering av termen.

Vi anser ocksa att de olika slags synliggorande som vi syftar till att astadkomma med
var studie kan vara viktiga for svensk biblioteksverksamhet i stort; om det forhaller
sig sa att arbetssétt och resonemang som liknar biblioterapi redan forekommer i
litteraturformedlande verksamheter vid svenska bibliotek skulle ett synliggérande av
dessa kunna leda till en utveckling av dem, och om sadana arbetssatt och resonemang
saknas kan ett synliggérande av den omstandigheten bidra till att bereda plats for
dem.

Att  genom jamforelser relatera biblioterapeutisk forskning till  svenska
biblioteksverksamheter skulle &ven kunna underlatta ett overférande av befintlig
kunskap och erfarenhet om biblioterapi till en svensk kontext och innebdra att hjulet
inte behdver uppfinnas pa nytt om biblioterapeutiska verksamheter i framtiden
kommer att bedrivas i Sverige pa ett mer uttalat séatt 4n vad som ar fallet idag. Vi
menar att ett sadant Overforande i forlangningen aven skulle vara de svenska
bibliotekens anvandare till nytta och darmed komma samhallet till del i vidare
bemarkelse.



1.2 Syfte och forskningsfragor

| kommande avsnitt kommer vi att presentera studiens syfte och forskningsfragor,
samt en kort introduktion till studiens teoretiska utgangspunkter.

Syfte

Syftet med studien ar att undersoka om de arbetsmetoder som ingar i ett antal
biblioteksverksamheter i Sverige med koppling till vard eller socialt arbete paminner
om eller skiljer sig ifran biblioterapi som det beskrivs inom forskningslitteraturen,
samt vilka konsekvenser dessa arbetsmetoder kan fa for bibliotekarieyrket som
profession.

For att kunna besvara undersokningens syfte har vi formulerat foljande
forskningsfragor:

Forskningsfragor

1. Hur forhaller sig forskningslitteraturens beskrivning av biblioterapi till ett antal
bibliotekariers beskrivningar av sina arbetsmetoder inriktade pa vard eller socialt
arbete?

For att underlatta det jamférande som den forsta forskningsfragan innebér har vi
brutit ner den i tva underfragor:

a) Hur beskrivs biblioterapi inom forskningslitteraturen?

b) Hur beskriver ett antal utvalda bibliotekarier i Sverige sina arbetsmetoder inriktat
pa vard eller socialt arbete?

2. Kan det arbete som bibliotekarier utfor inriktat pa vard eller socialt arbete pa sikt fa
nagra konsekvenser for bibliotekarierprofessionen i Sverige, och i sa fall vilka?

Harmed har vi presenterat studiens syfte och fragestéllningar och gar nu vidare till att
ge en kort introduktion till studiens teoretiska utgangspunkter.

| studien har vi anvént oss av tva olika teoretiska utgangspunkter. Den ena &r ett
omfattande litteraturmaterial bestaende av forskningslitteratur om biblioterapi som vi
sjalva sammanstallt och som vi presenterar i kapitel 4. Pa ett satt som kommer att
framga ar litteraturmaterialet betydelsefullt for var studie och ges darfor ett stort
utrymme saval i metodavsnittet som i kapitlet dar vi genomfor var analys och
presenterar studiens resultat. Sammanstéllandet av litteraturmaterialet och var
anvandning av det beskriver vi ingdende i studiens metodavsnitt. Den andra teoretiska
utgangspunkten for studien ar den amerikanske sociologiprofessorn Andrew Abbotts
professionsteori, som vi framst anvander till att undersoka vilka konsekvenser
verksamheternas eventuella likheter med biblioterapeutiska arbetsmetoder skulle
kunna fa for bibliotekarieprofessionen i Sverige pa sikt. Vi anser att Abbotts teori ar
lamplig for en sddan undersékning eftersom den redan ar val etablerad inom den
biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen och eftersom Abbott sjalv har
anvant den till att studera bibliotekarieyrket. Bland annat kommer vi att ta fasta pa en
av Abbotts fallstudier i vilken han beskriver forandringar som har paverkat
bibliotekariers professionella arbete. Fran Abbotts teori har vi hamtat ett antal
begrepp som vi avser att tilldampa som analysverktyg. Dessa begrepp forklarar vi



nérmare i kapitel 2, dar vi &ven ger en bakgrund till professionsteorier som foreteelse
och placerar in Abbotts teori i ett forskningssammanhang.

1.3 Avgransningar och definitioner

Under genomfdérandet av studien har vi gjort vissa avgransningar vad galler
sammanstallning av litteraturmaterialet och anvéndandet av termen biblioterapi,
vilket vi presenterar inledningsvis i detta avsnitt. Dérefter foljer definitioner av
begreppen biblioterapi, litteraturformedling, litteraturmaterial, profession och
brukare.

1.3.1 Avgransningar

Biblioterapi har rotter i skilda amnen som psykologi, medicin, pedagogik,
litteraturvetenskap och biblioteks- och informationsvetenskap. Fér sammanstéllandet
av studiens litteraturmaterial har vissa avgransningar gjorts, vilket kommer att
presenteras i kapitel 3. Var urvalsprocess far som foljd att forskningen huvudsakligen
hamtas fran biblioteks- och informationsvetenskap samt psykologi vilket innebar att
forskning fran 6vriga amnen faller utanfor studiens fokus.

Som vi redan har namnt, och som vi kommer att ga narmare in pa senare i var studie,
ar termen biblioterapi etablerad framférallt i USA och Storbritannien, bade nar det
géaller forskning och praktik, medan forskning om biblioterapi i Sverige endast sker i
liten skala och de verksamheter som uttalat arbetar med biblioterapi ar fa. Nar vi har
valt ut svenska biblioteksverksamheter att undersoka har det darfor inte varit ett krav
att dessa uttryckligen anvénder sig av termen biblioterapi. Istallet har vi riktat in 0ss
pa verksamheter som vi med den forkunskap vi tillagnat oss genom vara forberedelser
infor studien har kunnat anta skulle kunna innehalla likheter med biblioterapeutiska
praktiker i andra l&nder. De biblioteksverksamheter vi har valt att undersoka &r
sadana som antingen har direkta kopplingar till vard eller socialt arbete eller som pa
annat satt satter skonlitteratur i samband med brukarnas livssituation.

P& grund av studiens tidsmassiga ramar har vi ocksa begransat det geografiska
omradet déar de undersokta verksamheterna bedrivs till Skane. Vi har dven begransat
urvalet av undersokta verksamheter till sadana dar litteraturformedlingens framsta
fokus ligger pa skonlitteratur, da vi anser att kunskap om skonlitteratur pa ett
tydligare satt ligger inom ramen for bibliotekariers traditionella kompetensomrade,
jamfort med psykologiska behandlingsformer formedlade i text (som exempelvis sa
kallad sjdlvhjdlpslitteratur” som ocksa dr vanligt forekommande 1 biblioterapeutiska
sammanhang). Eftersom ett av syftena med var studie ar att undersoka vilken
paverkan “biblioterapi-lika” arbetssdtt har pa bibliotekarieprofessionen har en
avgransning for studien ocksa varit att enbart intervjua utbildade bibliotekarier.

Tidigare svensk forskning har visat att kdnnedom om termen biblioterapi inte ar
utbredd bland bibliotekarier i Sverige (Aineland 2008, s. 30). Da vi antog att en
alltfor stor anvandning av termen biblioterapi fran var sida skulle riskera att snarare
utgéra ett hinder an en hjalp for oss under intervjuerna valde vi att ndrma 0ss termen
pa ett mer indirekt satt. Istallet har vi utgatt fran aspekter av biblioterapi som vi



kunnat urskilja i den forskning vi har tagit del av. Intervjupersonernas beskrivningar
av praktiska arbetsmoment och resonemang kring litteraturens effekter pa brukarna ar
exempel pa aspekter som vi betraktat som vardefulla for studien. Intervjupersonerna
informerades dock i forvag bade skriftligt och muntligen om att studien syftar till att
undersdka biblioterapi.

1.3.2 Definition av centrala begrepp

Nedan definierar vi studiens centrala begrepp; biblioterapi, litteraturférmedling,
litteraturmaterial, profession och brukare. Nar begreppen anvands i texten utgar vi
ifran de forklaringar som presenteras i detta stycke.

Biblioterapi

Som kommer att framga i studien existerar det inte nagon entydig definition av
termen biblioterapi. Termen anvands pa olika satt i olika sammanhang. | kapitel 4 dar
vi presenterar studiens litteraturmaterial dgnar vi ett helt avsnitt at att behandla olika
forskares och praktikers beskrivningar av termen. Eftersom vi anser att det ar viktigt
att ha en tydlig utgangspunkt vid genomfdérandet av studiens analys har vi beslutat oss
for att valja en definition av biblioterapi som vi huvudsakligen haller oss till i var
egen undersokning. Den definition vi har valt & formulerad av Elisabeth Brewster
(2011) och lyder som foljer: “Bibliotherapy is the use of written materials (fiction,
non-fiction, or poetry — typically in book form) as psycho-social support or psycho-
educational treatment” (s. 2).

Valet ar gjort med anledning av att Brewster ar en forskare som verkar i var samtid
och som é&r vl insatt i biblioterapi, bland annat har hon skrivit en avhandling om det
specifika amnet. Brewster forhaller sig till termen pa ett brett sitt som omfattar olika
litteréra genrer och olika former av behandlingar, vilket gér det mojligt for oss att
applicera hennes definition pa studiens olika verksamheter. Vi anser att hon belyser
biblioterapins olika effekter pa ett for var studie val fungerande satt, exempelvis
genom att faststélla fyra olika funktioner som biblioterapi kan ha som vi funnit
anvandbara att applicera pa studiens empiriska material. Dessa funktioner kommer vi
att beskriva ndrmare i studiens litteraturmaterial.

Vi vill samtidigt papeka att vi betraktar Brewsters definition som ett av flera satt att
forsta termen. Ett av malen med var studie ar att bidra till att tydliggéra vad
biblioterapi innebar, och darfor anser vi att det ar viktigt att vi forhaller oss till termen
pa ett Oppet och forutsattningslost satt.  Vid undersokandet av de
biblioteksverksamheter som ingdr i studien har vi ockséa valt att utga ifran vad vi
sjalva uppfattar som gemensamma namnare hos flera av de definitioner vi tagit del
av. Ett sétt att sammanfatta dessa gemensamma nadmnare &r att beskriva biblioterapi
som en form av litteraturformedling som framforallt &r inriktad pa brukares olika
behov och dar litteratur anvands som ett medel fér att mota dessa, och dar syftena
antingen kan vara att framja brukares psykiska eller fysiska hélsa, att bidra till
brukares personliga utveckling eller att hjalpa brukare att fungera i sociala
sammanhang.



Litteraturformedling

Nar vi anvander ordet litteraturformedling i var studie har vi valt att Iata begreppet
innefatta allt slags arbete som syftar till att tillgangliggora, rikta uppmarksamhet mot
och sprida litteratur. Arbetet kan bade vara direkt riktat mot manniskor, som
exempelvis bokprat eller lasecirklar, eller indirekt, som inkdp av bdcker eller
skyltning. I den innebord vi lagger i ordet ingar ocksa arbetet med att véacka lust eller
motivation hos manniskor att tillgodogora sig litteratur. Med detta forhallningssatt till
ordet innefattar det aven vad som i vissa fall kallas for lasframjande arbete.

Litteraturmaterial

Begreppet anvander vi som benamning pa det material av forskningslitteratur om
biblioterapi som vi sammanstallt pa ett satt som vi kommer att beskriva i studiens
metodkapitel. Litteraturmaterialet omfattar bade forskning fran Sverige och fran
andra lander och behandlar biblioterapins bakgrund, definitioner, praktik, termens
kopplingar till bibliotekarieprofessionen och biblioterapeutisk forskning. Vi menar att
det &r av vikt for studien att beskriva biblioterapins abstrakta begrepp och praktiska
moment for att i studiens analysdel kunna sétta dem i relation till intervjumaterialet
fran de verksamheter som vi undersoker empiriskt. Som vi kommer att forklara
narmare i metodkapitlet fungerar litteraturmaterialet i var undersokning bade som en
bakgrund om biblioterapi och som ett slags teori som vi anvander nér vi analyserar
studiens intervjumaterial.

Profession

Vi har redan namnt att en av studiens teoretiska utgangspunkter ar Abbotts
professionsteori. Nar vi anvander oss av begreppet profession haller vi oss darfor till
den definition av begreppet som Abbott (1988) sjalv foreslar: "[P]rofessions are
exclusive occupational groups applying somewhat abstract knowledge to particular
cases” (s. 8). Enligt Abbott ar definitionen utformad i syfte att fungera som ett
verktyg for att jamfora hur olika professioner utvecklas i relation till varandra, och i
den lyfter Abbott fram den aspekt hos professioner som han menar ar den mest
grundldggande — forenandet av abstrakt och praktisk kunskap. Abbott medger att
definitionen &r vid, men att detta innebér att manga olika yrken kan passa in i den
(Abbott 1988, ss. 8-9).

Brukare

| studien anvénder vi begreppet brukare nér vi omtalar de personer som de undersokta
biblioteksverksamheterna riktar sig till. Brukare ar ett ord som anvédnds inom
biblioteksomradet men som manga som inte &r insatta i biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning kan forknippa med andra sammanhang, som
exempelvis varden. | jakt pa ett enhetligt ord for de personer vars behov de
undersokta verksamheterna har utvecklats for att méta har vi anda valt brukare, dels
for att ordet som sagt redan anvands inom den Dbiblioteks- och
informationsvetenskapliga forskningen, dels for att vi anser att det & en bendmning
som tacker in de olika personer med olika behov som det i det har fallet ror sig om
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och som vi menar att alternativa ord som anvandare, lantagare eller deltagare hade
varit for snava for att kunna omfatta.

For konsekvensens skull anvéander vi ordet brukare i samtliga fall nar vi beskriver och
analyserar verksamheterna, oavsett hur de intervjuade bibliotekarierna sjélva har valt
att benamna personerna ifraga. | intervjusituationerna har vi dock varit noga med att
anpassa 0ss efter de benamningar som intervjupersonerna sjalva har anvént, detta for
att undvika missforstand.

1.4 Disposition

| kapitel 1 har vi presenterat studiens problemomrade, syfte och forskningsfragor.
Kapitlet innehaller aven en redogdrelse for studiens avgransningar och definitioner av
centrala begrepp.

| kapitel 2 presenterar vi uppsatsens teoretiska ramverk. Professionsteori forklaras
och forankras, och Andrew Abbotts teori om professioner placeras i ett sammanhang.
Fran Abbotts teori har vi hamtat ett antal begrepp som vi avser att tillampa som
analysverktyg i kapitel 5. Abbotts teori anvands for att undersoka vilken paverkan
verksamheternas  eventuellt ~ “biblioterapi-lika”  arbetsmetoder  har  pa
bibliotekarieprofessionen. Har ger vi dven en forklaring av centrala begrepp inom det
teoretiska ramverket och redovisar de analysverktyg som vi kommer att anvénda 0ss
av i kapitel 5.

| kapitel 3 redogor vi for studiens metoder och var anvandning av dem, hur urvalet av
studiens litteratur- och intervjumaterial har gatt till och hur materialet har bearbetats. |
kapitlet tar vi ocksa upp fragor gallande transparens i forskningsprocessen,
tillforlitlighet och etiska aspekter.

| kapitel 4 redovisas studiens litteraturmaterial om biblioterapi som tacker bakgrund,
definitioner, praktik, termens kopplingar till bibliotekarieprofessionen och
biblioterapeutisk forskning. Kapitlet behandlar bade svensk och internationell
forskning och studien placeras i en biblioteks- och informationsvetenskaplig kontext.

| kapitel 5 ges en presentation och analys av studiens intervjumaterial.
Genomforandet av analysen har tagit sin utgangspunkt bade fran det litteraturmaterial
om biblioterapi som behandlats i kapitel 4 och fran det teoretiska perspektiv som
beskrivits i kapitel 2. Kapitel 5 inleds med en presentation av de praktiska
verksamheter som ingatt i studien.

| kapitel 6 redovisar vi vara slutsatser av studien, diskuterar den analys och de resultat
som kommit fram i kapitel 5 samt gor en aterkoppling till studiens syfte och
fragestéllningar. Har reflekterar vi ocksa kring var metodval och ger forslag pa vidare
forskning.
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2 Teoretiskt ramverk

Som teoretiskt ramverk for studien har vi valt att anvanda Abbotts professionsteori.
Vi vill med utgangspunkt fran utvalda begrepp i Abbotts teori undersoka
bibliotekariers yrkesidentitet och profession samt om det arbete som bedrivs i de
verksamheter som ingar i studien pa sikt skulle kunna fa konsekvenser for
bibliotekarieprofessionen i Sverige. Vi menar att Abbotts professionsteori ar relevant
att anvanda da han tillhor den nyare tidens professionsforskare och sjélv har studerat
bibliotekarieyrket. Hans teori &r dessutom val etablerad inom biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning.

2.1 Professionsforskning

For att forstd Abbotts teori ar det till hjalp att ha viss kdnnedom om det sammanhang
som denna teori existerar i, vilket i huvudsak ar inom det sociologiska faltet. Vi
kommer darfor att inleda det har kapitlet med att ge en kort introduktion till féltet for
professionsforskning.

Den svenske sociologiforskaren Thomas Brante (2009) lyfter fram tva av de mer
inflytelserika forskarna inom sociologi pa 1900-talet, Talcott Parsons och Max
Weber. Eftersom professionsteorin &r sprungen ur sociologin har Parsons och Weber
varit betydelsefulla for den professionsteoretiska utvecklingen. Brante (ibid.)
beskriver hur Parsons under mitten av 1900-talet utvecklade strukturfunktionalismen.
For professionsteorin innebar denna riktning att fokus lades pa att den professionella
kompetensen skulle anvandas pa ett socialt ansvarsfullt satt. Senare riktades kritik
mot strukturfunktionalismen pa grund av tanken om det sociala ansvaret, som av
kritikerna ansags vara mer av en politisk ideologi. Pa 70-talet véxte istallet
nyweberianismen (en utveckling av Webers teorier) fram, dar egenintresset var i
fokus, jamfort med strukturfunktionalismens sociala ansvar. Brante (ibid.) kallar
dessa tva olika perspektiv for det naiva kontra det cyniska (s. 21).

For att ge en Overblick av hur professioner har kategoriserats historiskt sett fram till
idag véander vi oss aterigen till Brante (2009) som delat upp professioner i tre olika
omraden. Ett omrade ar de klassiska professionerna som organiserades under 1800-
talet, dar exempelvis lakare och advokater ingar. Ett annat omrade ar semi-
professionerna, som utvecklades under efterkrigstiden. Dar aterfinns bland annat
bibliotekarier, sjukskoterskor och socionomer. Dessa professioner integreras idag i
universitetsvarlden genom langre utbildning och forskning. Brante (ibid.)
exemplifierar sarskiljande drag mellan kategorierna professioner och semi-
professioner, som bestar i att de sistnamnda har lagre autonomi, att utbildningen som
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hor till dem &r mer tvarvetenskapligt inriktad &n specialiserad och att de
yrkesverksamma semi-professionerna bade har lagre 16n och lagre status &n de
klassiska professionerna (s. 32). Aven Olof Sundin (2006), svensk forskare inom
biblioteks-och informationsvetenskap, tar upp begreppet semi-profession och skriver
att “en profession forvdntas ha en relation mellan forskning, utbildning och
tillampning, men om inte yrkesgruppens kunskap ges samhéllelig acceptans &r den
svar att applicera i yrket” (s. 46). Som tredje kategori menar Brante (2009) att det gér
att urskilja en tredje generation professioner. | denna inkluderas yrken som knyts till
nya hogskolor och universitet, sasom fritidsledare och dataprogrammerare (s. 32).

Den nyare professionsforskningen soker nu ytterligare végar for att forsta
professionerna. Enligt Brante (2009) &r ett av de mest inflytelserika verken inom
professionsforskningen i nyare tid Abbotts The system of professions, som vi
anvander oss av i var studie, da den forklarar pa vilka satt professioner blir
dominerande och vilka aspekter av rivalitet som kan uppsta professioner emellan (ss.
17ff.). Abbott (1988) menar att hans teori baseras pa idén om att professioner bor
studeras ur ett helhetsperspektiv, det vill saga att yrkesgrupper star i relation till
varandra och &r delar av ett system (s. 33).

2.2 Andrew Abbotts professionsteori

Abbotts The system of professions — an essay on the division of expert labor (1988)
har haft stort inflytande inom professionsteorin. Vi har anvant den som var
huvudsakliga kélla for Abbotts syn pa professioners varande och utveckling i var
studie. Till var analys har vi valt ut nagra av Abbotts begrepp da vi menar att dessa i
kombination med studiens litteraturmaterial och intervjumaterial ger o0ss en
verktygslada som kan vara till hjalp for att forsta bibliotekarieyrket som profession.

De begrepp vi hamtat fran Abbott ar: diagnosis, treatment, inference, jurisdiction,
amalgamation och division samt abstract knowledge, som alla kommer att forklaras i
avsnitten nedan. For att undvika missforstand som kan uppsta vid Gversattning har vi
valt att anvanda oss av Abbotts begrepp pa engelska.

2.2.1 Diagnosis, inference och treatment

Professioners huvudsakliga uppgift ar att 16sa problem av varierande slag, vilket i
praktiken innebér tre olika faser: diagnosis, inference och treatment. Diagnosis
innebdr att identifiera det problem som ska lfsas, inference handlar om en
professionell beddmning av olika losningar och fasen treatment ar de atgarder som
vidtas for att 16sa problemet (Abbott 1988, ss. 40ff.). Tillsammans med dessa tre faser
utmarks en profession av en gemensam teoretisk kunskapsbas, abstract knowledge,
(ibid., s. 59), vilka sammantaget bildar vad Abbott kallar jurisdiction.

For att illustrera hur dessa faser kan appliceras i bibliotekariens vardag har vi valt
arbetsuppgiften referenssamtal. Brukaren ber bibliotekarien om hjélp att hitta
information om ett visst &mne infor ett uppsatsarbete. Bibliotekarien diagnostiserar
situationen med att brukaren behdver stdd i arbetet med att soka information.
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Inference i den hér situationen blir ett resonemang tillsammans med brukaren.
Bibliotekarien utgar fran sin professionella kunskapsbas om olika satt att soka
information inom bibliotekets fysiska och virtuella bestand samt informationssékning
pa webben. Detta arbete och resonemang leder fram till treatment, det vill séga att
bibliotekarien hittar information at brukaren eller ger brukaren de verktyg som den
behdver for att sjalv ta reda pa information.

2.2.2 Jurisdiction

Centralt for det professionella arbetet ar lanken mellan professioner och deras
faktiska arbete, denna lank kallar Abbott for jurisdiction (1988, s. 20). Abbott anser
att jurisdiction kan ses som en kollektiv syn pa hur ett problem bor I6sas samt en
gemensam teoretisk kunskapsbas. Vidare menar Abbott (1988) att jurisdiction
innebér att professionen anser sig ha tolkningsforetrade inom sitt omrade (s. 59).
Genom begreppet jurisdiction tydliggors ocksd Abbotts fokus pa professioners
”gorande”, alltsa sjdlva arbetet och arbetsuppgifterna. Detta &r en skillnad fran manga
andra professionsteoretiker som enligt Abbot snarare fokuserar pa hur arbetet &r
organiserat (Abbott 1988, s. 1).

Abbott (1988) har sjalv genomfort en fallstudie pa informationsyrket och ansag att
informationsyrken kan delas upp i tva grupper, de som arbetar med kvalitativ
information och de som arbetar med kvantitativ information. | den férstndmnda
gruppen aterfinns bland annat bibliotekarier och journalister och i den sistndmnda
hamnar exempelvis statistiker och systemanalytiker (s. 216). | fallstudien beskriver
Abbott (ibid.) flera forandringar som paverkat det professionella arbetet for
bibliotekarierna. Starka sociala och kulturella krafter kan paverka hela yrket och leda
till att vissa yrken helt forsvinner och att nya tillkommer. Ett av de tydligaste
exemplen pa forandringar som paverkat bibliotekarier &r den teknologiska
utvecklingen, vilken har forenklat vissa arbetsuppgifter och ersatt andra. Det &r
sddana forandringar som kan innebara att konkurrerande arbetsgrupper soker
jurisdiction éver bibliotekarieprofessionens omrade (ss. 215ff.).

2.2.3 Amalgamation och division

Abbott (1988) hidvdar att alla professioner utdver viljan att “dga” ett
professionsomrade hela tiden forsvarar det och forsoker utoka omradet (s. 71). Det
handlar dock om att hitta ett slags balans mellan uttkat territorium och stark
jurisdiction, eftersom ju mer ett yrkes jurisdiction vidgas desto mer abstrakt blir den,
vilket kan leda till att det blir svart att definiera professionen. Det ideala tillstandet ar
att befinna sig pa mitten av abstraktionsskalan, det vill sdga mitt emellan total
konkretion och total abstraktion. For att na denna balans anvander Abbott (ibid.)
begreppen amalgamation och division. Amalgamation handlar om att ett yrke utokar
sin jurisdiction genom att ta till sig kunskaper fran narliggande jurisdictions. Detta ar
nagot som skulle kunna handa inom informationsvetenskapen, dar bibliotekarier,
datatekniker och programmerare kan komma att utvecklas till en sammanhé&ngande
grupp. Division handlar ddaremot om interna specialiseringar som séllan ar synliga utat
utan framst handlar om att hdja statusen internt (ss. 102ff.). Abbott (ibid.) beskriver
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professionsstrukturen som en pagaende strid mellan professioner (se ovan namnda
stravan efter utokad jurisdiction), och for att undvika att en profession faller sonder
bor omradet vara tydligt avgransat. Professionsstrukturen paverkas framforallt pa tva
olika satt. Antingen genom externa krafter, som exempelvis ny lagstiftning, eller
genom att andra professioner utmanar och forsoker vinna nya omraden (ss. 88ff.).

2.2.4 Abstract knowledge

Abstract knowledge innebar ett slags abstrakt kunskap och ar enligt Abbott (1988)
overlevnadsstrategin for en profession, det vill sga att abstract knowledge ger makt
att kunna losa gamla problem pa nya satt (s. 30). Som vi tidigare namnt ar Abbotts
(ibid.) definition av profession “professions are exclusive occupational groups
applying somewhat abstract knowledge to particular cases” (s. 8), av vilken det
framgar att Abbott betraktar kunskapssystemen och graden av abstraktionsférmaga
som avgorande vid strider mellan professioner. Fokus ligger ocksd har pa sjilva
utforande av arbete da den professionella kunskapen inte ses som nagot separat fran
dess tillampning (s. 53).

Den abstrakta kunskapen kan ge varierande status till olika medlemmar i en
profession, beroende pad férmagan hos medlemmen att uttrycka kunskapen. Sundin
(2006) menar att de yrkesgruppers medlemmar som pa sin arbetsplats ar beroende av
andra professioners kunskapssystem far lagre status och tar som ett exempel upp
sjukskoterskors forutsattningar att arbeta sjalvstandigt i relation till lakare (s. 51).

2.3 Bibliotekarien och professionen

Bland professionsforskare rader det oenighet kring huruvida yrkesgruppen
bibliotekarier raknas som en profession eller inte. Historikern Anna Kéring Wagman
(2008) menar att bibliotekarieyrket kan anses vara en profession eftersom det
uppfyller tva professionskriterier, relationen till brukare och arbetet for det allmannas
basta a ena sidan samt forekomsten av en etablerad biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning och en akademisering av yrket & den andra. Ett
argument for att betrakta bibliotekarieyrket som en semi-profession snarare &n en
profession dr att det saknar en egen kunskapsbas (s. 21).

Abbott (1988) ar dock kritisk till hur begreppet semi-profession anvands och menar
att den typen av kategorisering dr utan mening. Som vi tidigare ndmnt brukar
bibliotekarier raknas till de stdrre semi-professionerna. Begreppen semi-profession
och profession befinner sig i en hierarkisk relation till varandra dar malet for semi-
professionen &r att utvecklas till en profession. Abbott (ibid.) riktar kritik mot detta
synsatt da han menar att den utvecklingsmojligheten inte finns inom exempelvis
bibliotekarieprofessionen. Han anser att det ar meningslost att gora en atskillnad
mellan semi-professioner och professioner da bade begreppen innefattar yrkesgrupper
bestdende av experter utan istdllet bor fokus ligga pa utvecklandet av
bibliotekarieprofessionen (s. 432).
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Det som framforallt paverkar bibliotekarieyrket idag &r den teknologiska
utvecklingen, som inneburit att det uppstatt en tavling bland experter inom det
informationstekniska omradet, det vill saga vilken profession som ska dga omradet
(Abbott 1998, s. 433). Abbott (ibid.) anser att det finns en framtid for
bibliotekarieyrket da behovet av informationsatervinning kommer att oka i det
moderna samhallet och att det kan komma att utvecklas elit-bibliotekarier med viss
spetskompetens. Den viktigaste aspekten for bibliotekarieprofessions éverlevnad ar
dock, enligt Abbott, att den ingar i vad han kallar for federationsprofessioner. En
federationsprofession &r ett samarbete mellan en 16st sammansatt grupp av
yrkesverksamma som utfor olika typer av arbete samtidigt som hela gruppen arbetar
mot samma mal. Detta gar att applicera pa hur exempelvis bibliotekarier och IKT-
(informations och kommunikationsteknik) pedagoger arbetar tillsammans pa bade
folkbibliotek och skolbibliotek. Abbott (ibid.) havdar att denna formaga att samarbeta
Over professionsgranser gor att professionerna kommer att ha lattare att anpassa sig
till forandringar i organisationen och arbetsuppgifter bade idag och i framtiden, vilket
i sin tur leder till en starkare profession som har mojlighet att Overleva (s. 441ff.).

Kéaring Wagman havdar att forskningsomradet om bibliotekarieprofessionen ar
relativt litet i Sverige och att inspiration hamtas fran forskare i Storbritannien, USA
och Danmark (s. 4). Karing Wagman ansag att ar 2008 var diskussionen kring
bibliotekarieyrket som profession inte sarskilt intensiv, utan istéllet 6kade intresset
for hur bibliotekarier avgransar sig gentemot andra yrkesgrupper (s. 30).

2.4 Teoretiskt perspektiv applicerat pa var studie

Syftet med denna studie ar bland annat att forstd huruvida bibliotekariers arbete
inriktat pa vard eller socialt arbete kan fa konsekvenser for bibliotekarieprofessionen.
Som tidigare namnts ar professionsforskning inom  biblioteks- och
informationsvetenskap relevant for var studie i allmanhet och Abbotts
professionsteori i synnerhet. Vi menar att de begrepp som vi valt ut: diagnosis,
inference och treatment, jurisdiction, amalgamation och division samt abstract
knowledge gor det mojligt att belysa studiens litteratur- och intervjumaterial ur ett
professionsteoretiskt perspektiv, vilket i sin tur ger ett underlag for att forsta
bibliotekariers arbete i relation till deras profession.

Oversatt till var studie &r det relevant att studera huruvida ett biblioterapeutiskt arbete
kan ses som en egen jurisdiction, och om sa ar fallet, hur processen ser ut inom en
profession ndr en viss spetskompetens utvecklas. | vart empiriska material har vi
bland annat samlat beskrivningar av bibliotekariers arbete och resonemang kring vad
som kan vara bibliotekariens specifika kompetens. Oversatt till Abbotts
begreppsvérld handlar detta om inference och om treatment.

Vi menar att Abbott anvander sig av flera sma pusselbitar som laggs till en helhet, det
vill sdga gar “inifrdn och ut”, istéllet for att som manga andra professionsteoretiker
fokusera pa strukturer. Exempelvis dr Abbotts fokus pa arbetsuppgifterna i sig en
pusselbit. Abbotts pusselbitar ger oss verktyg for att i var studie forsta bibliotekariens
profession.
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3 Metod

| det har kapitlet beskriver vi de metoder vi har valt for studien och hur vi har anvant
oss av dem. Vi forklarar ocksa hur framtagandet av studiens litteratur- och
intervjumaterial har gatt till och hur vi resonerat kring urvalet. Darefter redovisar vi
hur vi gatt tillvdga nar vi bearbetat de olika sorternas material efter att de
sammanstallts och vilka etiska dvervdganden vi gjort infor studien.

Vi har anvant oss av hermeneutiken som en reflektionsform i var studie.
Karakteristiskt for hermeneutiken ar att delarna forstds om de satts i relation till
helheten och helheten forstas utifran delarna, den sa kallade hermeneutiska cirkeln
(Alvesson & Skoldberg 1994, s. 115). Vi menar att denna reflektionsform ar lamplig
att anvanda tillsammans med triangulering vilket vi anvant oss av vid genomforandet
av studien. Ahrne och Svensson (2011) beskriver triangulering som ett kombinerande
av olika metoder, typer av data eller teoretiska perspektiv som anvands for att angripa
det undersokta fenomenet fran olika hall. Detta mojliggér en mer komplex och
aspektrik beskrivning av studieobjektet &n vad som skulle ha varit moéjligt med endast
en metod (ss. 27ff.). Den kombination som vi, i enlighet med Ahrne och Svensson,
har valt att gora bestar av tre delar. Den forsta &r ett litteraturmaterial bestdende av
forskningslitteratur om biblioterapi, den andra &r kvalitativa intervjuer med sex
bibliotekarier som arbetar med litteraturformedlande verksamheter inriktade pa vard
eller socialt arbete och den tredje & Abbotts professionsteori.

For oss har trianguleringen inneburit ett sarskilt forhallningssatt till det
litteraturmaterial som vi har sammanstallt ur forskningslitteratur om biblioterapi. Vi
har valt att anvanda litteraturmaterialet som en del av trianguleringen. Den fyller
darmed inte enbart en funktion som bakgrund och genomgang av tidigare forskning
utan har fungerat som en utgangspunkt for att ta fram de fragor som vi stallt till
intervjumaterialet (se Bilaga 2) pa ett séatt som vi kommer att beskriva mer utforligt
nedan.

Triangulering av metoder ar ocksa ett sétt for oss att uppna generaliserbarhet med var
studie. Ahrne & Svensson (2011) beskriver metoders generaliserbarhet som
maojligheten att med en studie dra slutsatser som stracker sig utanfor de specifika fall
som studeras, vilket ar nagonting som paverkar studiens relevans (s. 29). Enligt dem
kan generaliserbarhet exempelvis besta i ett 6verférande av forskningsresultat i "tid
och rum", med andra ord hur en motsvarighet till det undersokta fenomenet kan se ut
i andra lander och andra kulturer. De betonar att sadana jamforelser ofta ar svara att
uppna i ett och samma projekt, och att en forutsattning for den héar typen av
undersokningar ar att hanvisa till tidigare forskning eller andra studier (s. 29). Vi
anser att det satt pa vilket vi anvander studiens litteraturmaterial i relation till
materialet fran intervjuerna kan ses som just ett sddant 6verforande.
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Generaliseringar av kvalitativ forskning ar nagot som enligt Alvesson och Skoldberg
(1994) brukar ifragasattas. Daremot kan monster och tendenser skénjas och en
forstaelse for studiens problemomrade ar mojlig att géra, men daremot kan inte
sanningar faststéllas (s. 39). Ahrne och Svensson (2011) &r ocksa tydliga med att
generaliseringar bor goras pa ett kritiskt satt dar man inte tar for givet att det man valt
att undersoka gar att finna pa andra platser och i andra situationer (s. 30). Till
exempel har vi stravat efter att ha ett kritiskt forhallningssatt till var undersokning och
halla den 6ppen for mojligheten att ndgonting som kan liknas vid biblioterapeutiskt
arbete kanske 6verhuvudtaget inte bedrivs inom de verksamheter som vi undersoker.

Trianguleringen av metoder har alltsa dels att gora med studiens generaliserbarhet
och relevans, men &r ocksa en foljd av studiens syfte och forskningsfragor och en
forutsattning for att termen biblioterapi, som &nnu sa lange i huvudsak ar en
amerikansk och brittisk foreteelse, ska kunna fungera som utgangspunkt vid ett
undersokande av praktiska verksamheter vid svenska bibliotek. Tanken &r att genom
trianguleringen och den hermeneutiska reflektionsformen ska de olika metoderna
komplettera varandra och att det ska uppsta ett slags vaxelverkan mellan dem som
bade kan bidra till att synliggora aspekter i de olika typerna av material som ligger till
grund for var undersokning och gora det mojligt for oss att satta materialet fran vara
intervjuer i relation till en teoretisk forstaelse av termen biblioterapi.

Kombinerandet av metoder har praglat studiens forskningsfragor, dar den forsta
forskningsfragan med tillhorande underfragor Gppnar for en jamforelse mellan
litteraturmaterialet och intervjumaterialet och den avslutande forskningsfragan beror
studiens teoretiska ramverk och bibliotekarieprofessionen.

3.1 Litteraturmaterial

Vi anser att ett sammanstéllande av ett material av forskningslitteratur om biblioterapi
ar nodvandigt for att ge oss en uppfattning av hur biblioterapi kan beskrivas och vilka
abstrakta element och praktiska moment som experter pad omradet anser omfattas av
termen. Vart syfte med urskiljandet av sadana element och moment ar att vi under
studiens analys ska kunna satta dem i relation till intervjumaterialet fran de
verksamheter som vi undersoker empiriskt.

3.1.1 Urval litteraturmaterial

Tidigt i arbetsprocessen med studien bestdmde vi oss for att géra en bred sokning efter
material om biblioterapi for att méjliggora en mangfacetterad bild. Var utgangspunkt vid
sokningarna har varit att anvanda oss av "biblioterapi” alternativt “’bibliotherapy” som
huvudamnesord (subject major heading) och som har genomgatt peer review-granskning.

Beslutet att gora en bred sokning pa termen biblioterapi har gjort att vi utdver att soka i
den for biblioteks-och informationsvetenskap &amnesspecifika databasen Library,
Information Science & Technology Abstracts with Full Text (LISTA), har anvént oss av
Lunds Univeristets discoverysystem LUBsearch, databasplattformen EbscoHost och
databaserna Scopus och Web of Science (ISI). Sokningar efter litteratur har ocksa gjorts i
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bibliotekskatalogerna Lovisa, Lunds Universitetsbiblioteks katalog och den nationella
bibliotekskatalogen Libris. For att utoka traffar pA material producerat i Sverige har vi
gjort sokningar i SwePub, en nationell soktjanst for vetenskapliga publiceringar och i
referensdatabasen Artikelsok for att hitta artiklar fran svenska tidnings-och
tidskriftsartiklar. For att fa en bild av huruvida biblioterapi forekommer i den svenska
biblioteksdebatten gjorde vi en sérskild sokning i Biblioteksbladet, som &r ett ledande
organ inom biblioteksdebatten. Vid sokningarna i Artikelsok och Biblioteksbladet ar det
inte mojligt att filtrera sokningen efter peer review-granskning.

Den information om biblioterapi vi framforallt har velat fa fram &ar sadan som kan ge en
historisk bakgrund till termen, forslag pa definitioner av den samt exempel pa forskning
som bedrivits om den. N&r vi gjort sékningarna har vi darfor systematiskt kombinerat
huvuddmnesordet (”biblioterapi” alternativt “bibliotherapy”) med andra ord, som
exempelvis “historia”, “definition” och “biblioteks- och informationsvetenskap”, pa
engelska respektive svenska beroende pa i vilken databas som sokningen utforts.

Efter ovanndmnda sokningar foljde naste steg i urvalsprocessen; beddmning av
artiklarnas relevans for var studie. Denna bedémning gjorde vi genom lasa igenom
artiklarnas abstract. | detta urval har vi prioriterat artiklar skrivna nyligen framfér mer
daterade artiklar, da vi velat ta del av den mest aktuella forskningen om biblioterapi. Pa
sa vis har vi begransat materialet till att omfattas av tjugotva artiklar. Det har visat sig att
dessa framforallt &r forfattade i USA och Storbritannien, vilket kan betraktas som
naturligt med tanke pa att biblioterapins utveckling inom bade forskning och praktik
framst har &gt rum i de delarna av varlden.

Vi har last igenom samtliga av de utvalda artiklarna och lyft ut avsnitt som vi anser bidrar
till att ge en oversiktlig historisk och samtida beskrivning av termen biblioterapi, som vi
sedan anvant for att satta ihop vart litteraturmaterial. Under det har arbetet vi efterstravat
att belysa termen fran olika hall och att lyfta fram sa manga aspekter av den som mojligt.

3.2 Kvalitativa intervjuer

Vid undersokandet av praktiska biblioteksverksamheter har vi anvant oss av
kvalitativa semistrukturerade intervjuer. Semistrukturerad intervju innebér att
intervjuaren anvander sig av en intervjuguide med olika teman och huvudfragor, men
dar det ocksa finns utrymme att avvika fran guiden (Justesen & Mik-Meyer 2011, s.
46). Den kvalitativa intervjun ger aven mojlighet att stélla olika typer av fragor, som
exempelvis mer djupgéaende fragor och foljdfragor. Robert K. Yin (2013) beskriver
den kvalitativa intervjun som ett samtal och att intervjun skapar en relation mellan
intervjuaren och den som blir intervjuad. Relationen och darmed dven intervjun
paverkas av den enskilda deltagaren (Yin 2013, s. 138). Den enskilda deltagaren
tolkar vi som bade intervjupersonen och oss som intervjuare.

| var studie har vi en reflexiv ansats vilken kannetecknas av tolkning och reflektion.
Tolkningen spelar en viktig roll inom den samhéllsvetenskapliga forskningen, denna
sker bade under insamling av empiriskt material och under analysarbetet (Ahrne &
Svensson, 2011, s. 184). | praktiken innebar detta att allt empiriskt material passerar
oss som forskare innan det presenteras i studien. Den reflekterande forskningen
innebér att under hela forskningsprocessen ta i beaktande hur olika sprakliga, sociala,
politiska och teoretiska element & sammanvévda och hur den personliga och
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intellektuella involveringen paverkar det empiriska materialet. Denna ansats
mojliggor en kunskapsbildning som handlar om forstaelse for fenomen snarare &n
faststaller sanningar (Alvesson & Skoldberg 1994, s. 12). | var studie har den
reflexiva ansatsen inneburit en medvetenhet om att vi & med och skapar det
empiriska materialet, att vi under arbetets gang diskuterat vara tolkningar av det
empiriska materialet och sett pa vart intervjumaterial ur olika perspektiv.

Genom att undersoka verksamheter i Sverige ar det mojligt att knyta termen
biblioterapi till en svensk kontext och att bidra till den svenska forskningen som
hittills inte varit séarskilt omfattande inom det biblioterapeutiska omradet. Vi har
genomfort intervjuer med bibliotekarier fran sex olika verksamheter som &r inriktade
pa vard eller socialt arbete. Eftersom vi vill undersoka verksamheterna sa
forutsattningslost som maojligt menar vi att den kvalitativa semistrukturerade intervjun
ar en lamplig metod, da vi antar att den ger intervjupersonerna mojlighet att lyfta
fram aspekter som ar ovéantade for oss.

De verksamheter vi har valt att undersdka &r inte uttalat biblioterapeutiska, detta val
grundar sig pa skéal som vi kommer att ga narmare in pa under avsnittet om urvalet for
vara kvalitativa intervjuer. Josefine Aineland (2008) har i en studie om biblioterapins
roll pa sjukhus visat att fa av de intervjuade bibliotekarierna ens kéande till termen
biblioterapi (s. 30). Denna omstandighet har fatt oss att gora antagandet att en alltfor
stor anvandning av termen biblioterapi fran var sida riskerar att snarare utgora ett
hinder an en hjalp for oss under intervjuerna. Till fragorna i vart intervjustod har vi
saledes inte anvant termen biblioterapi i ndgon storre utstrackning, men dock varit
tydliga gentemot intervjupersonerna med att biblioterapi ar en del av det som var
studie syftar till att undersoka.

Som ett sétt att ge intervjupersonerna majlighet att ga djupare i sina beskrivningar av
verksamheterna och inte avbryta dem i onddan har det inte varit nagot krav att
intervjufragorna ska féljas i en bestamd ordning. Vi har betraktat intervjufragorna
som ett “intervjustod” istdllet for en “intervjuguide”. Intervjufragorna har fungerat
bade som ett stdd som har gett samtalen styrsel och som ett slags kontrollinstrument
som vi kunnat anvanda for att forsékra oss om att samtliga aspekter av
verksamheterna som vi velat ha information om tagits upp under intervjuerna. Vid
skapandet av intervjustodet har vi dels utgatt fran litteraturmaterialet och dels fran
professionsteori. For att narma oss biblioterapi pa ett mer indirekt satt under
intervjuerna har vi utgatt fran nagra av de beskrivningar av biblioterapi som vi kunnat
urskilja vid sammanstallandet av litteraturmaterialet, vilket har paverkat fragorna
kring exempelvis de praktiska momenten av verksamheterna och intervjupersonernas
tankar kring litteraturens effekter pa deltagarna. Professionsteorins inverkan pa
intervjustodet blir tydligt i de fragor som berdr betydelsen av intervjupersonernas roll
och inverkan pa verksamheterna.

Intervjuerna genomfordes pa intervjupersonernas respektive arbetsplatser enligt
intervjustodet som vi redovisar i Bilaga 1. Vid samtliga intervjuer har vi varit tva
intervjuare och en intervjuperson. | genomsnitt tog varje intervju 60 minuter.
Fordelningen mellan oss som har intervjuat har varit att vi turats om med att ha rollen
som huvudansvarig for stallandet av fragor och att ha en mer tillbakadragen roll med
ansvar for att behalla en helhetskoll pa intervjustdet och att stalla foljdfragor om sa
behovts.
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Samtliga intervjuer spelades in med hjalp av en mobiltelefon och det inspelade
materialet skrevs dérefter ut i sin helhet. Vi delade upp de sex intervjuerna mellan oss
och transkriberade tre intervjuer var. Transkriberingen gjordes noggrant och for att
notera pauser, harklingar, skratt och tankepauser som vi beddmde kunde vara viktiga
for forstaelsen av texten anvande vi kommentar om detta inom hakparentes. | kapitel
5 presenteras flera citat fran intervjuerna. Citeringarna har redigerats nagot for att
anpassas till skriftsprak. Kvale (1997) beskriver transkriberingen som en tolkande
process i sig, vilket i sin tur leder till att intervjumaterialet som vi anvéander i var
analys ar en konstruktion, det vill séga att muntlig kommunikation har blivit skriftlig
(ss. 147ff.). Denna konstruktion av 6verfora muntlig kommunikation till skriftlig text
aterkommer inom hermeneutiken; ” traduire traittori — att Oversdtta ar att forrdda”.
Det ar av vikt att vara medvetna om att den transkriberade intervjun ar en tolkning av
ett levande samtal dar vissa saker som exempelvis kroppssprak och tonfall gar
forlorat (Kvale & Brinkman, 2009, s. 194). Vi a medvetna om att redan under
transkriberingen paverkar vi materialet och blir en del av det.

3.2.1 Urval kvalitativa intervjuer

Vi har tagit beslutet att samtliga intervjupersoner som ingar i var studie ska vara
utbildade bibliotekarier. Urvalet ar en foljd av studiens teoretiska perspektiv, med
vilket vi avser undersoka bibliotekarieyrket som profession, och ocksa ett satt att
forsakra oss om att undersokningen haller sig inom det biblioteks- och
informationsvetenskapliga omradet. Detta urval ar nagonting som ocksa paverkat
valet av verksamheter att undersoka, eftersom en forutsattning for att en verksamhet
skulle kunna inga i studien har varit att en bibliotekarie ar involverad i den.

Som vi tidigare namnt har vi inte haft som ett krav att de verksamheter vi undersoker
sjalva pastdr sig arbeta med biblioterapi. Vi har istallet riktat in oss pa
biblioteksrelaterade verksamheter som vi utifran den forskningslitteratur vi gatt
igenom antar skulle kunna innehalla biblioterapeutiska aspekter eller moment. Vart
urval har resulterat i att vi intervjuat bibliotekarier som arbetar i verksamheter
inriktade mot vard eller socialt arbete.

3.3 Bearbetning av litteratur- och intervjumaterial

Rennstam och Wasterfors (2011) papekar att en analys inte kan produceras genom att
till punkt och pricka folja en "metod”, utan att den som analyserar istéllet bor
utveckla ett sjalvstandigt satt att presentera sin analys i ett slags dialog mellan
empiriskt material och teori (s. 209). Enligt Kvale (1997) &r den vanligaste formen av
intervjuanalys en anvéandning ad hoc av olika angreppssétt och tekniker (Kvale, s.
184). Nagra exempel pa tekniker som Kvale lyfter fram &r att soka efter monster i det
insamlade materialet, att skapa kontraster, eller att gora jamforelser (s. 185). Under
bearbetningen och analysen av materialet for var studie har vi anvant oss av en
blandning av olika angreppssatt som vi hamtat fran Rennstam och Wasterfors samt
Kvale.
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Ett tillvagagangssatt som Kvale ger exempel pa ar att teoretisk litteratur inom det
amne som undersoks kan ligga till grund for ett formulerande av olika dimensioner
som sedan delas in i underkategorier (s. 178). Oversatt till var studie blir detta
exempel pa hur vi arbetat med studiens litteraturmaterial. Genom att analysera och
urskilja olika aspekter av biblioterapi i litteraturmaterialet formulerade vi fragor att
stalla till intervjumaterialet (se Bilaga 2). Dessa fragor fungerade ocksa som ett slags
kategorier som vi sorterade intervjumaterialet utifran. Kategorierna tilldelades varsin
farg som vi darefter anvande vid genomlésningen av det empiriska materialet vilket
gjorde materialet mer hanterbart.

Under arbetet med att farglagga och kategorisera vart intervjumaterial blev det tydligt
for oss att det fanns olikheter mellan de undersokta verksamheterna, ndgot som fran
borjan inte varit lika uppenbart. Olikheterna har bland annat att gbra med
verksamheternas form, dar vissa bedrivs i projektform och andra som etablerade
verksamheter med arbetsmetoder som blivit rutinmassiga. Bibliotekariernas roller i de
olika verksamheterna skiljde sig mycket at, till exempel vad galler arbetsuppgifter,
samarbeten med andra yrkesgrupper och mojlighet att paverka verksamheternas
utformning och beslutsgangar. Denna svarighet paverkade formuleringen av
kategorierna, eftersom vi behdvde géra dessa tillrackligt generella for att momenten
och aspekterna fran de olika verksamheterna skulle kunna bli méjliga att jamfora med
varandra langre fram.

Rennstam och Wasterfors understryker vikten av att reducera sitt material. "Ju fler
infallsvinklar en studie ger prov pa, desto ytligare och kortare blir varje infallsvinkel
beskriven™ (s. 203). Efter att vi sorterat intervjumaterialet begransade vi darfor
analysen till att endast fokusera pa nagra av kategorierna. Vi utgick ifran de
kategorier som vi ansag var mest lampliga for att besvara studiens forskningsfragor
och dar det teoretiska perspektivet kunde anvandas i analysen. De underkategorier vi
arbetade utifran var foljande:

« Bedrivs verksamheten tillsammans med andra yrkesgrupper och i sa fall
vilka?

« Vad vill man astadkomma med verksamheten? Syftet med verksamheten?

o Vem fattar beslut kring verksamhetens delar?

o Vad tillfor bibliotekarien till verksamheten? Varfoér behdvs en bibliotekarie?
Vad hor till bibliotekariens kompetens?

o Vad tillfor de andra yrkesgrupperna till verksamheten? Varfor behdvs de
andra?

« Hur resonerar bibliotekarien kring litteraturens effekter pa lasaren, i de
specifika verksamheterna och i allmanhet?

Det fortsatta analysarbetet har vi sedan utfort genom att goéra jamforelser mellan
kategorierna i intervjumaterialet och de delar av litteraturmaterialet som legat till
grund for kategorierna, samt genom att anvanda vart teoretiska ramverk som ett
analysverktyg. Denna beskrivning av vart tillvdgagangssatt har vi presenterat for att
gora var arbetsprocess overskadlig och transparent.
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3.4 Etiska 6vervéganden

Inom svensk forskning finns det, enligt Kvale och Brinkman (2009), en enighet om
att folja etiska principer som beror aspekter som frivillighet, informerat samtycke och
konfidentialitet (s. 84). For att mojliggora konfidentialitet for vara intervjupersoner
har vi i samtal med dem informerat om hur intervjuerna ar tankta att anvandas i var
studie och att vi inte kommer att anvénda deras namn. Vi kommer inte heller att
namnge de bibliotek d&r verksamheterna genomfors. Att vi daremot anvander oss av
verksamheternas namn &r ett beslut som vi resonerat oss fram till och fattat i samrad
med var handledare, och som inte har varit oproblematiskt eftersom vi varnar om
intervjupersonernas anonymitet. Anledningen till att vi namnger verksamheterna ar
att vi menar att lasupplevelsen oOkar, texten blir mer lattillganglig och
intervjupersonernas bidrag till studien blir tydligare. Vi anser ocksa att transparensen
i vart urval och anvandandet av vart intervjumaterial blir tydligare och detta 6kar i sin
tur tillforlitligheten i studien. Kvale och Brinkman (2009) tar upp att intervjupersonen
ska respekteras och visas omsorg och att vi som forskare ska minimera riskerna for
olagenheter for den (s. 64). Vi har informerat intervjupersonerna om att
verksamheternas namn kommer att ndmnas i studien, och de har uttryckt en insikt om
att det darigenom skulle kunna vara mojligt att forsta ocksa vilka de sjalva ar.
Samtidigt har vi beskrivit verksamheterna pa ett satt som vi menar respekterar vara
intervjupersoner och varnar om deras integritet.

Yin (2013) lyfter fram ytterligare en etisk utmaning som varit viktig for var studie;
utmaningen att granska allt litteratur-och intervjumaterial 6ppet och &rligt. Forskaren
paverkar urvalet, vilket i sin tur paverkar studiens resultat. For att 6ka trovardigheten
for var studie har vi darfor valt att forklara vara metodologiska val och var
arbetsprocess sa transparent som mojligt. Yin (ibid.) menar ocksa att en forskare
Oppet ska redovisa stallningstaganden (ss. 48ff.). Med anledning av detta vill vi vara
tydliga med att en utgangspunkt for studien har varit var tro pa litteraturens positiva
kraft och sérskilda varde. Vi & medvetna om att denna utgangspunkt kan komma att
paverka var forstaelse och tolkning av materialet och darfor ar det viktigt att vi under
studien forhaller oss till det.
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4 Presentation av litteraturmaterial

| det har kapitlet presenterar vi studiens litteraturmaterial. Avsnittet inleds med en
presentation av forfattarna till den forskningslitteratur som vi har anvant oss av.
Darpa foljer en bakgrund till termen biblioterapi, exempel pa olika forslag till
definitioner av termen och en beskrivning av relationen mellan termen och
bibliotekarieyrket. Kapitel avslutas med en genomgang av tidigare forskning.

4.1 Presentation av textforfattarna

Biblioterapeutisk forskning bedrivs inom ett flera vetenskapliga discipliner. Det
litteraturmaterial vi har sammanstéllt ar skrivet av olika forfattare med bakgrund
inom olika omraden och med olika nationalitet (for en detaljerad presentation se
Bilaga 3). Med utgangspunkt fran forskarnas amnestillhérighet kan de delas in i tva
huvudsakliga grupper: biblioteks- och informationsvetenskap och psykologi.

Till det biblioteks-och informationsvetenskapliga omradet hor brittiskan Elisabeth
Brewster, de amerikanska forskarna Len Levin, Ruthann Gildea, Ya- Ling Lu, Paula
McMillen och Rhea Joyce Rubin, samt finska Riitta Papunen. Fran Sverige finner vi
Lisbeth Larsson som framst &r verksam inom litteraturvetenskapen.

Foljande forskare har sin rotter i psykologi: brittiske Neil Frude, australienska Kevin
R. Ronan, amerikanska Dale-Elizabeth Pehrsson samt amerikanska Melissa Allen
Heath med fokus pa hélsa.

4.2 Bakgrund

Som vi ndmnt i metodkapitlet ar huvuddelen av de artiklar om biblioterapi som vi
funnit lampliga att anvénda till att sammanstalla studiens litteraturmaterial
producerade i USA och Storbritannien. Anledningen till detta, som kommer att
framga annu tydligare nedan nar vi beskriver biblioterapins tillkomst och framvaxt, ar
att termen har sin starkaste tradition i de landerna. Var bakgrund om biblioterapi,
oversikt over biblioterapeutisk forskning och bibliotekariers relation till termen beror
saledes i huvudsak amerikanska och brittiska forhallanden. Trots det anser vi att
litteraturmaterialet ar relevant for var studie av biblioteksverksamheter i Sverige. Dels
for att erfarenheterna av biblioterapi i USA och Storbritannien &r storre an i Sverige,
och att de omstandigheter som rader kring biblioterapi i de landerna skulle kunna bli
aktuella i Sverige om biblioterapi i framtiden skulle fa 6kad spridning aven har, dels
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med tanke pa inriktningen for var studie, som gar ut pa att jamfora ett material hamtat
fran forskningslitteraturen (som ar mer omfattande i USA och Storbritannien an det ar
i Sverige) med praktiska forhallanden i Sverige. Litteraturmaterialet far alltsa sin
svenska kontext just genom denna jamforelse som kommer att utgora en del av var
analys.

Nagot som kommer att framga av vart litteraturmaterial &r att teoretiska resonemang
om biblioterapi ofta hdnger ndra samman med biblioterapeutiska praktiker. Detta
beror bland annat pa att flera av de personer som haft betydelse for biblioterapins
framvaxt har verkat som bade praktiker och teoretiker, och pa att det verkar ha varit
ett naturligt satt aven for andra forskare att beskriva biblioterapi med utgangspunkt
fran praktiskt arbete.

4.3 Biblioterapi - en bakgrund

Tanken att lasning kan ha lakande effekter gar att harleda anda tillbaka till antiken.
Nagonting som ofta namns i texter om biblioterapins historia & en inskription
ovanfor ingangen till biblioteket i Alexandria, grundat pa 300-talet f.kr, som i engelsk
Oversattning lyder: "Medicine for the Mind" (Heath et al. 2005, s. 563). Liknande
idéer forekom &aven pa medeltiden och var under en period praglade av en syn pa
litteratur som bérare av religidsa moralvarden. En av de tidigast dokumenterade
anvandningarna av lasning i lakande syfte agde rum ar 1272 pa sjukhuset Al-Mansur i
Kairo, dar koranl&sning ingick i patienternas behandling (Jack & Ronan 2008, s.
164).

Pa 1700-talet borjade litteratur anvéandas vid behandling av mentalsjuka i Frankrike,
Italien och England (McCulliss 2012, s. 24). Under den hér perioden genomgick den
terapeutiska anvandningen av litteratur gradvis ett slags institutionalisering som
hangde samman med den 6kande forekomsten av bibliotek pa sjukhus. P& 1800-talet
spreds idéerna dven till USA, dér bibliotek och bibliotekarier blev en etablerad del av
mentalsjukhusen (Jack & Ronan 2008, ss. 164ff.).

Fran den vasterlandska historien finns det ocksa exempel pa att "fel sorts litteratur"
har ansetts kunna vara skadlig. Vid mitten av 1800-talet var denna syn utbredd och
gallde framforallt kvinnors lasning av romaner, men i vissa fall ocksa Bibeln. Det
finns exempel pa bibliotek pa vardanstalter i USA dar de intagna nekades tillgang till
Bibeln eftersom lasning av den ansags kunna leda till religiosa avvikelser fran den
protestantiska tron, vilket under den har tiden pa vissa platser ansags som ett uttryck
for vansinne. Dock finns det aven exempel fran samma tid pa litteraturférmedling i
terapeutiskt syfte déar delar ur Bibeln anvandes som trést och som behandling av
melankoli (Levin & Gildea 2013, ss. 89ff.).

Termen biblioterapi myntades dock inte forran ar 1916, av amerikanen Samuel
McChord Crothers (Jones 2006, s 24). Biblioterapins stallning starktes i USA under
forsta varldskriget. Detta berodde bade pa att termen tidigt fick ett flertal starka
foresprakare och pa kriget i sig, under vilket bibliotekarier kom att fylla viktiga
funktioner pa krigssjukhusen. Biblioterapiforskarna Jack och Ronan (2008) hanvisar i
en artikel till den amerikanske filologen W.B. McDaniel, som kallat biblioterapi for
"a hospital library baby of World War 1" (s. 166). Efter krigets slut fortsatte
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biblioterapeutiska behandlingsformer att spridas pa de amerikanska sjukhusen for
krigsveteraner (VA hospitals). Ett exempel & hur Sadie P. Delaney,
chefsbibliotekarie pa ett av sjukhusen, pd 1920-talet anvande sig av litteratur i
behandlingen av patienterna och propagerade for samarbeten mellan bibliotekarier
och vardpersonal (Jones 2006, s. 24).

En person vars verksamhet innebar ett slags kursandring for biblioterapin var
bibliotekarien och biblioterapeuten Alice 1. Bryan. | sina artiklar, som hon l&t
publicera pa 1930-talet, argumenterade hon for att biblioterapi inte uteslutande
behdver vara riktad mot personer med psykiska problem utan ocksa kan vara till hjalp
for att lindra mindre allvarliga bekymmer i ménniskors vardag. Bryans artiklar kom
att ha stor paverkan pa bade den biblioterapeutiska forskningen och praktiken och ge
dem en delvis ny inriktning (Lu 2008, s. 47).

1939 grundade de ansvariga for sjukhusbiblioteken inom American Library
Association (ALA) en biblioterapeutisk kommitté, vilket innebar att biblioterapi fick
ett slags officiell status inom det amerikanska biblioteksvasendet (ibid.). Efter andra
varldskrigets slut utokades biblioterapin till att na utanfor det rent medicinska
omradet (ibid.). Och med tiden har den biblioterapeutiska praktiken vidgats, bade vad
galler vilka litterdara genrer som kan inga i behandlingen, dar saval sjalvhjalpsbocker
som lyrik finns representerat, och vilka yrkesgrupper som utfér behandlingen, dar
socialarbetare, psykologer och larare ar nagra exempel (Jack & Ronan, 2008, ss.
171ff.). Idag spanner sammanhangen dar biblioterapi ingar Gver ett brett falt som
omfattar allt fran behandling av vanligt férekommande problem hos i 6vrigt friska
personer till medicinsk behandling av mer allvarliga psykiska problem (Heath et al
2005, s. 566).

Nagonting som varit viktigt for biblioterapins utveckling ar framvaxten av ett antal
olika praktiska metoder och arbetssatt. Ett exempel som haft stort inflytande pa
biblioterapin &r Rhea Joyce Rubins handbok Using Bibliotherapy - A Guide to theory
and practice fran 1978, i vilken hon lade fram sina idéer om praktiskt
biblioterapeutiskt arbete. Handboken har sedan dess utkommit i ett antal reviderade
upplagor, och i den forskningslitteratur vi har tagit del av refereras det flitigt till den.

Enligt Brewster (2009) ar den biblioterapi som bedrivs i Storbritannien idag framst
inriktad pa att behandla personer med psykiska besvar som depression, oro eller
aggression. Det forekommer dock dven biblioterapi som vander sig till méanniskor
som har andra typer av problem med sin livssituation, till exempel sadana som
genomgar en sorgeprocess (s. 400). | USA ar det vanligt att biblioterapi forekommer
som en del i KBT-behandling, kognitiv beteendeterapi (Levin & Gildea 2013, s. 90).
Biblioterapi anvéands ocksa saval i pedagogiska sammanhang, till exempel for att
underlatta inlarning, som i medicinska, som ett komplement till behandling av
personer med andningsbesvar, hjartsjukdomar eller &tstérningar (Brewster 2009, s.
400). Foreteelsen "bocker pa recept” (book prescription) ar nagot som sprider sig i
Storbritannien. Professorn Neil Frude var 2003 den forste att starta ett program for
bocker pa recept, den sa kallade Cardiff-modellen, som gar ut pa att allméanlakare
skriver ut bocker pa recept som brukaren tar med sig till ett folkbibliotek dar en
bibliotekarie valjer ut en lamplig bok utifran en forutbestamd lista (Frude 2005, s.
31).

| Sverige forekommer biblioteksrelaterat biblioterapeutiskt arbete endast i liten
utstrackning. Ett exempel dr en verksamhet vid stadsbiblioteket i Norrkdping som
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riktar sig till missbrukare. Ytterligare ett exempel ar Godnattsagor inifran, vars
tillkomst praglats av biblioterapeutiska idéer. Uppslaget till verksamheten kommer
fran England och den valetablerade och prisbelonta verksamheten "Bedtime Stories".
Godnattsagor inifran gar ut pa att fangelseinterner far hjalp med att starka relationen
till sina barn genom att lasa in barnbdcker pa CD som de skickar hem till familjerna.

4.3.1 Sammanfattning

Ar 1916 myntades termen biblioterapi och under forsta vérldskriget stérktes
biblioterapins stéallning bland annat genom att bibliotekarier spelade en viktig roll pa
de amerikanska krigssjukhusen. Under 1900-talet utvecklades biblioterapin i olika
riktningar och dess anvandningsomrade nadde utanfor det medicinska faltet. Detta
majliggjorde for fler yrkesgrupper att borja arbeta biblioterapeutiskt, som exempelvis
larare. Idag anvéands biblioterapi till att behandla manga olika typer av problem, allt
fran vardagsbesvar hos i ovrigt friska personer till svarare psykiska akommor.

4.4 Termen biblioterapi

Vad som egentligen omfattas av termen biblioterapi har det sedan lang tid tillbaka ratt
oenighet kring (Brewster 2009, s. 400). | det har avsnittet kommer vi att ge exempel
pa nagra av de olika forslag till definitioner av termen som existerar idag. Avsnittet ar
avsett att vara ett slags oversikt som visar pa definitionernas bredd. Vi vill dock vara
tydliga med att vi i var studie har valt att utgd fran Brewsters (2011) definition:
“Bibliotherapy is the use of written materials (fiction, non-fiction, or poetry —
typically in book form) as psycho-social support or psycho-educational treatment” (s.
2).

Forslagen till definitioner av biblioterapi &r alltsd manga, och de kan bade vara enkla,
som "helping with books", och mer mangtydiga, som "the guided use of reading,
always with a therapeutic outcome in mind" (Jones 2006, s. 24). Rubin (1978) som
namndes i det féregdende avsnittet, och som haft en avgoérande roll for utvecklingen
av den biblioterapeutiska praktiken, foreslog definitionen: "A program of activity
based on the interactive processes of media and the people who experience it. Print or
nonprint material, either imaginative or informational is experienced and discussed
with the aid of a facilitator" (s. 2). Som framgar av Rubins definition lagger hon vikt
vid flera aspekter av den biblioterapeutiska processen, dar forutom ett inslag av
interaktivitet och diskussion ocksa den vagledande personen, "a facilitator”, och
materialet som aktiviteten utgar ifran lyfts fram.

Awven forskaren Ya-Ling Lu (2008), som skrivit ett flertal artiklar om biblioterapi och
angransande former av litteraturformedling, papekar att definitionerna av termen
biblioterapi finns i manga olika varianter. Hon lyfter fram tva av dessa som hon
menar &r representativa for var sin ande av spektrat av definitioner. Den ena beskriver
hon som mer rigid och omfattar biblioterapins medicinska aspekter: “Bibliotherapy is
a clinical treatment in which a trained facilitator or therapist uses a selected work of
literature to guide discussions with the participant(s), with the aim of integrating their
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‘feelings and cognitive responses' and consequently affecting change™. Den andra &r
en mer Kortfattad och vid variant: “Bibliotherapy is sharing a book or books with the
intent of helping the reader deal with a personal problem” (Lu 2008, s. 47).

Forskare och praktiker som har forsokt skapa en definition har haft olika satt att géra
det pa, exempelvis genom att betona en viss del av den biblioterapeutiska processen.
Ett satt har varit att utga fran de olika syften som kan finnas med biblioterapeutisk
behandling, som kan vara att bista brukaren med information som antingen innehaller
forslag till 16sningar pa problem eller stimulerar till diskussion kring problemen, att
kommunicera nya synsatt och varderingar, eller att skapa en medvetenhet hos
brukaren om att den inte & ensam om sina problem. Ett annat forslag &r att den
biblioterapeutiska processen innebér ett upprattande av en relation mellan en lasare
och en bok dar lasaren forandras pa ett markbart satt till foljd av relationen (McCullis
& Chamberlain 2013, ss. 14ff.).

Ett inte helt ovanligt satt att forsoka definiera biblioterapi verkar vara att utga fran
biblioterapeutisk praktik och jamféra och beskriva hur olika biblioterapeutiska
behandlingsformer skiljer sig ifran varandra. Rubin (1978) gjorde en indelning av
biblioterapi i tre dvergripande kategorier: Institutional bibliotherapy, som é&r en
individuell behandling utford pa en institution, dar bibliotekarier samarbetar med
medicinsk personal vid valet av litteratur och dar lasningen framférallt syftar till att
ge brukaren forstroelse och annan information. Clinical bibliotherapy, som ar en form
av gruppterapi for personer med kénslomassiga problem eller beteendestorningar, dér
gruppen antingen leds av en lakare eller bibliotekarie eller dar de bada professionerna
samarbetar. Den tredje ar developmental bibliotherapy, som riktar sig till psykiskt
friska personer, dér litteraturen antingen kan anvéndas for att frigora brukarens fantasi
eller som undervisning och dar processen leds av en bibliotekarie, en larare eller en
person fran nagon annan yrkeskategori och syftar till att framja normal utveckling,
sjalvinsikt och god psykisk halsa hos brukaren (ss. 3ff.).

Professorn och psykologen Neil Frude (2005), som tagit initiativet till Cardiff-
modellen som vi tidigare namnt, urskiljer tre former av biblioterapi. Den forsta ar att
en bok viljs ut till brukaren som sedan pa egen hand far ta till sig innehallet. Den
andra ar da brukarens lasning foljs upp genom handledning. Den tredje formen &r nar
brukaren traffar en terapeut och fungerar i det fallet som ett komplement till den
dvriga terapeutiska behandlingen (s. 32).

Samuel McChord Crothers, som myntade termen, lyfte fram samtalet kring
litteraturen som en viktig del av den biblioterapeutiska processen (Jack & Ronan
2008, s. 165). Tanken att litteraturen kan fungera som ett slags katalysator for samtal
ar central inom manga former av biblioterapi annu idag (Papunen 2004, s. 94).

Brewster (2009) ger uttryck for en 6ppen hallning till biblioterapeutiska praktiker: "In
fact, most aspects of bibliotherapeutic practice are open to discussion™ (s. 401).
Brewster (2011) identifierar fyra olika funktioner som biblioterapi kan fylla, samtliga
knutna till litteraturlasningen: En kénsloladdad funktion, som innebdr att ldsaren
identifierar sig med och far utlopp for sina kanslor med hjalp av litteraturen. En
funktion dar litteraturen kan fungera som verklighetsflykt. En social funktion, da
biblioterapin genomfdrs i grupp och litteraturen utgdr grunden for samtal och
diskussion, samt en informativ funktion, dar litteraturen bistar lasaren med
information och rad om sjalvhjalp (s. 205).
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Caroline Shrodes, en av centralgestalterna inom biblioterapins utveckling, anvénde
sig av psykologins teoribildning nar hon forsokte ringa in biblioterapi och beskrev
den process som brukaren genomgar med ett antal begrepp som motsvarade
psykoterapins faser. Dessa begrepp var “identifikation” (med karaktirer eller
hiandelser), “projektion” (ldsarens mojlighet att tillskriva andra sina kénslor),
“katharsis” (ett slags emotionell rening) och ”insikt” (medvetenhet och en kénsla av
tillhdrighet) (Jones 2006, s. 25). Shrodes teorier kring terapeutisk lasning har haft stor
paverkan pa dagens syn pa biblioterapi (Brewster 2009, s. 402).

Det finns ocksa antaganden om att biblioterapi kan leda till att brukaren antingen
tillagnar sig nya positivt laddade egenskaper eller utvecklar egenskaper som den
redan har, sdsom empati, en positiv sjalvbild, nya intressen, tolerans och social
anpassningsférmaga, och att lasning kan bidra till kognitiv utveckling, dar kritiskt
tankande, okad sjalvinsikt och problemldsningsformaga ar exempel pa saker som
forbattras (McCullis & Chamberlain 2013, s. 15).

Frude (2005) menar att biblioterapin visserligen fortjanar att erkannas som en form av
terapi och bor erbjudas pa vardcentraler, men att den inte ska betraktas som ett
universalmedel som passar alla personer och kan behandla alla former av psykisk
ohélsa (s. 32). Det finns exempel pa studier som stéllt sig kritiska till biblioterapi som
terapeutisk metod, i synnerhet nar den anvénts som enda metod och inte som ett
komplement till andra former av behandling (Heath et al 2005, ss. 565ff.). Flera
studier visar att biblioterapi fungerar som mest effektivt som ett komplement (Jones
2006, s. 25). Den omstandighet att biblioterapi ofta bara utgor en av flera delar i
omfattande terapeutisk process gor det dock svart for forskare att bevisa vilka
verkningar som har astadkommits av just biblioterapin (Pehrsson & McMillen 2007,
S. 2).

4.4.1 Sammanfattning

Sedan lang tid tillbaka rader det oenighet kring vad som omfattas av termen
biblioterapi. Definitionerna av termen & manga och kan vara saval detaljerade som
kortfattade och éppna for tolkning. Aven uppfattningarna om vilket eller vilka slags
problem hos brukaren som biblioterapin kan anvandas till att atgarda skiljer sig at.
Tillvagagangssatten for att ringa in termen har varit olika. Ett satt har varit att skilja
olika slags biblioterapeutiska praktiker fran varandra och ett annat att utga fran de
effekter som biblioterapi och lasning kan ha pa brukaren. Det finns ocksa en
uppfattning om att biblioterapi & mest lamplig som komplement till annan
terapeutisk behandling. Vi menar dock att det finns vissa saker som forskarna &r eniga
om nar det galler termen: till exempel att litteratur kan ha en inverkan pa lasarens
psykiska halsa. Utover detta finns det olika asikter om hur, av vem och for vem
biblioterapi ska praktiseras.
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4. 5 Biblioterapi och bibliotekarien

Trots det faktum att biblioterapin har utvecklats i nara samband med halsovarden &r
dess band till biblioteket starka (Levin & Gildea 2013, s. 90). En bidragande orsak
kan vara den biblioterapeutiska kommitté som grundades 1939 inom American
Library Association. Kommittén gav biblioterapin ett slags officiell status inom det
amerikanska biblioteksvasendet (Lu 2008, s. 47). Ocksa i Storbritannien har
biblioterapin starka band till biblioteket, bland annat eftersom det biblioterapeutiska
arbete som forekommer idag framforallt bedrivs pa offentliga bibliotek (Brewster
20009, s. 400). Forskning har visat att biblioteket som institution kan vara till hjélp for
personer som lider av psykisk ohdlsa som soker sig utanfér den traditionella
vardkedjan. Faktorer med en positiv inverkan pa biblioteksbesokaren ar det breda
utbudet av litteratur och en upplevelse av biblioteksmiljon som lugnande och
valkomnande (Brewster 2011, s. 231).

Kopplingen mellan biblioterapi och bibliotek som institution ar alltsa tydlig i studiens
litteraturmaterial.  D&remot &  kopplingen  mellan  biblioterapi  och
bibliotekarieprofessionen inte lika uppenbar. Enligt Lu (2008) finns det inte nagra
formella kompetenskrav pa de personer som utfér biblioterapi (s. 47). |
litteraturmaterialet lyfts dock kompetenser som till exempel kunskap om litteratur och
formaga att formedla den fram som betydelsefulla inom biblioterapeutiskt arbete.
Heath et al (2005) menar att en av de viktigaste delarna i den biblioterapeutiska
processen &r kunskap om litteratur och att den person som utfor biblioterapin ar val
insatt i brukarnas behov och intressen samt har formagan att kunna formedla
litteratur. Vidare understryker Heath et al (ibid.) att den valda litteraturen ska sattas i
ett sammanhang och att deltagaren ska ges utrymme att diskutera och reflektera kring
vald litteratur (ss. 569ff.). Ocksa Jones (2006) framhaller vikten av kunskap om
litteraturformedling i biblioterapeutiska sammanhang. Enligt Jones (ibid.) ar en av de
mer komplexa delarna av biblioterapi just den som handlar om litteraturformedling:
It is not the definition of bibliotherapy that is perplexing, but rather the worry that
the principle of 'giving the right patron the right book at the right time' could turn into
a troika of wrongs—the wrong patron, the wrong book, and the wrong time” (s. 24).

Manga bibliotekarier kanner igen sig i flera av ovan namnda kompetenser och
framforallt i kdrnkompetensen litteraturkannedom, trots detta menar Lu (2008) att
manga bibliotekarier ifragasatter om de har den kompetens som kravs for att utfora
biblioterapi. Ett av skélen &r att termen i sig for tankarna till medicinskt utbildad
personal och att bibliotekarier inte identifierar sig som kliniskt verksamma terapeuter
(Lu 2008, ss. 47-48). Aven Jones (2006) pekar pa att bibliotekarier tenderar att varja
sig mot termer som innehaller ordet "terapi”, eftersom de anser att detta riskerar att
skapa forvirring kring bibliotekariens roll (s. 24). Inom biblioterapeutiskt arbete ar det
vanligt att olika yrkesgrupper arbetar tillsammans och det kan bli problematiskt om
det finns en otydlighet kring rollférdelningen. Till exempel kan det vara otydligt
huruvida det ar bibliotekarien eller terapeuten som har det yttersta ansvaret for valet
av den litteratur som ska inga i behandlingen (Brewster 2009, s. 401). Denna
osakerhet infor termen biblioterapi kan vara en forklaring till att Lu (2008) havdar att
det finns exempel pa biblioteksverksamheter déar termen biblioterapi inte anvéands
men som &nda i ndgon mening kan betraktas som biblioterapeutiska (ss. 47ff.).
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4.5.1 Sammanfattning

Studiens litteraturmaterial lyfter fram en tydlig koppling mellan biblioterapi och
bibliotek som institution, ddremot ar det inte lika tydligt att bibliotekarieprofessionen
ar sarskilt lampad for biblioterapeutiskt arbete. For oss framstar dock de kompetenser
som beskrivs viktiga inom biblioterapin som kompetenser som kan tillskrivas
bibliotekarieprofessionen. Trots att flera kompetenser finns inom professionen &r det
manga bibliotekarier som ifragasatter om de ar tillrackligt kompetenta for att utfora
biblioterapi.

4.6 Biblioterapeutisk forskning

Den existerande biblioterapeutiska forskningen och praktiken kan knytas till flera
olika yrkesomraden och vetenskapliga falt. Den storsta delen av den vetenskapliga
litteraturen om biblioterapi &r skriven inom det psykologiska omradet, men det
forekommer ocksa forskning inom medicin-, vard- och biblioteksomradet (McCullis
2012, s. 29) samt inom skolomradet (Heath et al 2005, s. 565).

Brewster (2011) riktar kritik mot litteraturen om biblioterapi och lyfter fram problem
sdsom lag kvalitet, att den tar sin utgangspunkt i daterad forskning och att den
praktiska anvandbarheten kan ifragasattas. Hon menar att den undermaliga kvaliteten
hos forskningen kan vara en forklaring till varfor biblioterapin inte har spridits i storre
utstrdckning. Mer aktuella studier har forsokt att komma till ratta med den bristande
kvaliteten, men kritiken mot forskningen om biblioterapi har fortsatt och menar att
forskningen innehaller bristande metodik, tveksamheter kring opartiskhet, for lite data
och for lite kritisk analys (s. 12).

Det verkar saledes finnas ett behov av mer forskning om biblioterapi och
biblioterapeutiska praktiker, nagot som efterfragas av bland annat Pehrsson och
McMillen (2007, s. 2). Jack och Ronan (2008) menar att det krévs en precisering av
termen for att den framtida forskningen ska kunna utvecklas (ss. 178-179).

Vi har i denna studie funnit att den svenska forskningen om biblioterapi och
biblioterapeutiska verksamheter &r begransad. Magnus Persson (2011), professor i
litteraturvetenskap vid Malmo Hogskola, menar déremot att det sker en rendssans for
biblioterapin i Sverige (s. 13). Anders Palm (2009), professor i litteraturvetenskap vid
Lunds Universitet, ser positivt pa biblioterapins etablerande i Sverige. Han lyfter fram
att intresset for humanistisk medicin har fatt en o©kad betydelse inom
medicinforskningen och att det inom vardutbildningen finns ett omrade som heter
"omvardnadsestetik", vilket Palm (ibid.) menar &r ett tecken pa att biblioterapin borjat
fa en erkdnd plats inom den svenska akademiska varlden. Aven utanfor det
medicinska utbildningsomradet, som exempelvis juridik och ekonomi, anses
skonlitterar lasning vara ett satt att tillagna sig kunskap om maéanniskan och fungera
som ett komplement till specifika fackkunskaper (ss. 307ff.). Persson (2011) anser att
skonlitteratur kan ha en stor betydelse for yrkesgrupper inom vard och omsorg,
exempelvis kan lasning gora en lakare battre pa att kommunicera med sin patient och
fa en okad forstaelse for patienten (s. 13).
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2012 gjordes en omfattande litteraturutredning i Sverige med uppdrag att analysera
litteraturens stallning och identifiera utvecklingstendenser inom litteraturomradet. En
av forskarna som bidragit med sin kunskap &r Lisbeth Larsson, professor i
litteraturvetenskap vid Goteborgs universitet. Larsson (2012) menar att antagandet att
berattelser fyller viktiga funktioner i manniskors liv idag ar etablerat och att synen pa
litteraturlasning ar paverkad i en positiv riktning (ss. 155ff.).

Den biblioterapeutiska forskningen i Sverige ar begransad men det finns nagra
exempel som som vi anser ar relevanta att belysa. Antologin Att tiga eller att tala.
Litteraturterapi — ett satt att vaxa presenteras ibland som den forsta boken pa svenska
om litteraturterapi (litteraturterapi menar vi ar jamforbart med biblioterapi).
Artiklarna i antologin handlar bade om vad biblioterapi ar och ger exempel pa
biblioterapeutiska verksamheter. Inger Erikssons doktorsavhandling fran 2006
Poesilasning som meningsskapare. En studie om poesigrupper pa sjukhem och
hospice ar ocksa av varde da den visar pa litteraturens effekter pa lasaren. Under
varen 2014 genomfordes ett forskningsprojekt vid Goteborgs Universitet som gett
mer kunskap om hur lasning av skonlitteratur paverkar sjukskrivna kvinnor. Projektet
presenterades skriftligen av Cecilia Pettersson under namnet Mellan sjalvbekraftelse
och sjalvforglommelse. Om terapeutisk lasning 2014.

Vid flera svenska larosaten ar biblioterapi representerat som uppsatsamne pa ett antal
kandidat, master- och magisteruppsatser. Vi har valt att namna nagra av dessa och
urvalet grundar sig pa kriterier som att de ar skrivna inom biblioteks- och
informationsvetenskap pa master- eller magisterniva och har publicerats under senare
delen av 2000-talet. Redan tidigare har vi namnt masteruppsatsen Biblioterapi pa
sjukhus - En kvalitativ undersokning av sjukhusbibliotekariers syn pa biblioterapi
skriven av Josefine Aineland (2008) vid Boras Hogskola. Pernilla Fredriksson vid
Umea universitet har skrivit masteruppsatsen Biblioterapi eller personutvecklande
lasning? - Stodgruppen som bokcirkel for vuxna barn till missbrukare. Fredriksson
menar att biblioterapeutiskt arbete bedrivs i Sverige. | likhet med manga andra studier
ger Agneta Heinds magisteruppsats "Man behdver inte vara officiellt deprimerad™ -
Om biblioterapi som biblioteksverksamhet, med Kirklees i England som exempel fran
2004, inget rakt och entydigt svar pa vad biblioterapi ar. Samma ar skrevs ytterligare
en magisteruppsats vid Boras Hogskola om biblioterapi av Ann-Sofi Bjarne och
Katarina Larsson med titeln Lasaren i den informella lasecirkeln. Bjarne & Larsson
menar att vid utdvande av biblioterapi ska en utbildad terapeut medverka och de
bedémer att de lasecirklar som ingatt i deras studie inte kan ses som biblioterapi. Vid
samma larosite skrevs 2011 magisteruppsatsen Barn soker i bibliotek - en
kunskapsoversikt av Annelie Carlsson & Maria Johansson. Studien visar att det finns
utvecklingsmojligheter for biblioterapi dér exempelvis referenssamtalet anses kunna
utvecklas till en mer djupgaende radgivning. De pekar ocksa pa att &mnet verkar vara
outforskat omrade och efterfragar mer forskning. Vid Uppsala universitet skrev Sonja
Fagerholm ar 2012; Livsviktig lasning: En fallstudie av ett biblioterapeutiskt projekt
pa ett finskt aldreboende. Denna studie visar pa biblioterapi i praktiken och att
metoden kan vara ett stéd i aldrandet.

Vi menar att det finns gemensamma nédmnare for uppsatserna; en enighet kring att
avsaknaden av en tydlig definition av biblioterapi leder till svarigheter att bedéma vad
som &r biblioterapi och biblioterapeutiska verksamheter, att biblioterapin har positiva
effekter samt att mer forskning pa omradet efterfragas.
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4.6.1 Sammanfattning

| USA och Storbritannien &r biblioterapi etablerat, bade som praktik och
forskningsomrade, medan det i Sverige daremot bedrivs i mindre skala. Gemensamt
for bade den nationella och internationella forskningen ar en dnskan om en entydig
definition av biblioterapi samt att mer forskning pa omradet bor bedrivas.
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5 Presentation och analys av intervjumaterial

| det h&r avsnittet kommer vi att presentera och analysera studiens intervjumaterial.
Avsnittet inleds med en beskrivning av de verksamheter som studiens
intervjupersoner arbetar med. Darefter foljer en presentation och analys av
intervjumaterialet som tar sin utgangspunkt bade i det litteraturmaterial som tidigare
presenterats och i Abbotts professionsteori.

5.1 Presentation av verksamheterna

Nedan foljer en presentation av de svenska biblioteksverksamheter inriktade mot vard
och socialt arbete som vi har undersokt. Presentationen grundar sig pa
intervjupersonernas egna beskrivningar av verksamheterna och hur verksamheterna
beskrivs i informationsbroschyrer och pa hemsidor. Verksamheten Bokfika skiljer ut
sig nagot bland verksamheterna da kopplingen till vard eller socialt arbete inte &r lika
tydlig hos den som hos de 6vriga. Eftersom Bokfika delvis ar inriktad pa att formedla
och skapa samtal kring litteratur som behandlar brukarnas kénslor och livssituationer
anser vi anda att den hor hemma i undersékningen.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Den forsta verksamheten ar Godnattsagor inifran. Verksamheten startades 2008 av
ett folkbibliotek i Skane i samarbete med kriminalvarden och en frivilligorganisation.
Verksamheten bedrivs pa fangelser och leds av en bibliotekarie i samarbete med
kriminalvardare och en berattarpedagog. Under sex traffar far en grupp med utvalda
manliga brukare ta del av boktips, berattarévningar och information om nyttan med
lasning och beréttande. Syftet &r att ge brukarna mod och lust att Idsa hogt for sina
barn och att 6ka deras medvetenhet om litteraturens kraft och vikten av lasning for
barns utveckling. Malet med traffarna ar att fardigstalla CD-skivor med beréttelser
som brukarna sjalva har last in, som sedan skickas hem till familjerna tillsammans
med ett bokpaket med barnbocker. Verksamheten ar framst inriktad mot att mota
behoven av lasutveckling och av en fungerande relation till féraldern hos brukarnas
barn, och brukarna i fangelset ses som ett medel att na dessa.

Vuxenverksamhet, sjukhusbibliotek

Den andra verksamheten ar en biblioteksverksamhet pa ett sjukhus inriktad mot
vuxna brukare. Den primara brukargruppen &r patienter pa sjukhuset, men &aven
anhoriga och personal pa sjukhuset har mojlighet att ta del av verksamheten. Pa
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biblioteket kan brukarna lana olika typer av medier sasom bocker, tidningar, musik,
ljudbocker, e-bocker samt anvanda internet. Brukare som ar inlagda pa sjukhuset har
ocksa mojlighet att lana CD-spelare, DVD-spelare, lasplattor, underhallningsfilmer
och spel till sina rum. Bibliotekarien bedriver &ven uppstkande verksamhet genom att
ga med bokvagn till vissa av avdelningarna pa sjukhuset, framforallt till de
psykiatriska avdelningarna. Brukare kan ocksa ringa till bibliotekarien och efterfraga
bocker eller andra medier som sedan levereras till avdelningarna. Utdver detta
erbjuder biblioteket &ven populdrmedicinska foreldsningar och patientutbildningar,
samt information av olika slag kring halsa och sjukdomar i form av exempelvis
bdcker, broschyrer, tidskrifter och filmer.

Barn och unga, sjukhusbibliotek

Den tredje verksamheten vi har undersokt &r barnverksamheten pa ett
sjukhusbibliotek. Verksamheten riktar sig framst till barn och unga som é&r inlagda pa
sjukhuset, men dven till deras anhdriga samt sjukhuspersonal. Barnbibliotekarien har
ett nara samarbete med sjukhusskola, BUP-skola och lekterapi, och i verksamheten
ingar ocksa att bibliotekarien gar med bokvagn till samtliga barnavdelningar pa
sjukhuset, bland annat barn- och ungdomspsykiatriska avdelningar. Pa biblioteket och
bokvagnen finns barn- och ungdomsbdécker, ljudbécker, filmer, musik, spel, tidningar,
CD- och DVD-spelare att lana. Brukarna har méjlighet att kontakta biblioteket och fa
bocker och andra medier levererade till avdelningarna. Barnbibliotekarien kan ocksa
anlitas for att ge service till avdelningarna eller for att ge information om biblioteket.

Kultur pa recept, folkbibliotek

Den fjarde verksamheten heter Kultur pa recept. Verksamheten ar ett regionalt
samarbetsprojekt mellan offentliga och privata vardenheter med en samordnande
rehabkoordinator. Brukarna som deltar i verksamheten har genomgatt en medicinsk
bedémning och fatt ett recept utskrivet till sig som innehaller kulturaktiviteter under
tio veckor. Brukarna ar langtidssjukskrivna inom diagnosgrupperna latta och
medelsvara depressioner, stress, angest, langvarig smarta i nacke, axel, rygg samt
generaliserad smaérta. Syftet med verksamheten dar att undersbka huruvida
kulturupplevelser kan vara en del av en rehabiliteringsprocess samt att Oka
delaktigheten for denna malgrupp. Brukarna deltar i gruppaktiviteter forlagda till
kulturhus, konserthus, folkbibliotek, museum, teater och tradgardar. Aktiviteterna
kombineras med samtal och diskussioner om det upplevda.

Den del av Kultur pa recept som vi har undersokt ar verksamheten som bedrivs pa
folkbiblioteket, dit brukarna kommer vid tva tillfallen. Biblioteksdelen gar ut pa att
grupperna ska lara kanna biblioteket och vad det har att erbjuda. Traffarna leds av tva
bibliotekarier och innehaller rundvandring pa biblioteket, boksamtal och
berattarévning med deltagarna. Genom hdglasning av noveller, stycken ur romaner
och sagor syftar boksamtalen till att vacka brukarnas intresse for litteratur och lust att
dela med sig av sina egna minnen av bocker.
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Bokfika, folkbibliotek

Den femte verksamheten bedrivs av en barnbibliotekarie pa ett folkbibliotek och
riktar sig till barn mellan 9 och 12 ar. Verksamheten gar ut pa att bibliotekarien tipsar
om bocker och forsoker att vacka samtal kring dessa eller andra bécker och
lasupplevelser som brukarna har haft. Traffarna ar ungefar en timme langa och &ager
rum en gang i manaden. Det kravs ingen féranmalan och brukarna kan vara med en
gang eller komma varje gang. Traffarna har olika teman. Vissa teman bestammer
barnbibliotekarien sjidlv och vissa teman formuleras tillsammans med brukarna.
Temana kan vara litterdra genrer sdsom “deckare” och fantasy”, dmnen som
brukarna ir intresserade av, som “djur” eller ”sport”, eller kdnslor, som “kérlek”,
”sorgligheter” och ”ldngtan”. Bibliotekarien tipsar om bocker som berdr temat och
stravar efter att skapa en samtalsmiljo dar brukarna diskuterar det de har last.

Pappa & jag, folkbibliotek

Den sjatte och sista verksamheten som vi har undersokt heter Pappa & jag och
bedrivs pa ett folkbibliotek. Verksamheten ar ett pilotprojekt som utgor en del av ett
langsiktigt jamstalldhetsarbete pa biblioteket. Malgruppen ar pappor till barn under
tre ar som tréaffas pa biblioteket och deltar i sex traffar. Projektet bestar av tva spar, ett
kortsiktigt och ett langsiktigt. Det kortsiktiga sparet utgors av traffarna dar brukarna
deltar i berattarworkshopar ledda av berattarpedagoger dar de utvecklar sin formaga
att lasa hogt. Det langsiktiga sparet ar att pedagogerna tillsammans med en
bibliotekarie ska ta fram en inspirationskarta for hur fordldrar kan skapa
berattarstunder med sina barn. Till traffarna ar brukarna valkomna att ta med sig sina
barn da biblioteket erbjuder barnpassning under tiden som workshoparna ager rum.
Malet med berattarworkshoparna ar att brukarna ska utvecklas och inspireras som
berattare och fa kunskap om berattandets betydelse for barns sprakutveckling,
sjalvfortroende, fantasi och framtida intresse for litteratur, och att brukarnas barn ska
fa fler manliga lasande forebilder.

5.2 Jdmforelser mellan verksamheterna och biblioterapi i
forskningslitteraturen

| detta inledande avsnitt av analysen resonerar vi kring de verksamheter som vi har
undersokt genom att gora jamforelser med studiens litteraturmaterial. Syftet ar att
undersdka om det finns delar i verksamheterna som har likheter med eller skiljer sig
ifran det som den forskningslitteratur vi har tagit del av beskriver som biblioterapi.

| avsnittet kommer vi att rikta in oss pa de aspekter av termen biblioterapi som vi
anser ar de mesta grundlaggande och som forenar manga biblioterapeutiska
verksamheter, det vill séga lasningens effekter och formedlandet av litteratur. Vi
kommer att belysa hur studiens intervjupersoner resonerar kring de effekter som
lasning kan ha pa brukarna och kring féormedlandet av litteratur i verksamheterna. Vi
kommer ocksa att undersoka vilka syften som finns med verksamheterna och hur
dessa kan jamforas med vad vi anser vara det syfte som forenar manga
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biblioterapeutiska verksamheter: att litteratur anvénds for att mdéta brukares psykiska,
medicinska eller sociala behov.

Som vi tidigare ndmnt har Brewster (2011), vars definition av biblioterapi vi valt att
anvanda som huvudsaklig utgangspunkt for var undersokning, identifierat fyra olika
funktioner som biblioterapi kan fylla som alla ar knutna till l&sning: en ké&nsloladdad
funktion, en funktion som hjalper lasaren till verklighetsflykt, en informativ funktion
och en social funktion (s. 205). Dessa funktioner kommer vi i denna inledande del av
analysen att anvanda oss av i var analys.

5.2.1 Litteraturens och l&sningens effekter

Att lasning av skonlitteratur kan ha effekter pa brukarna ar samtliga av studiens
intervjupersoner eniga om. Daremot har de olika uppfattningar om vilka dessa
effekter ar eller om de ens gar att urskilja pa nagot tydligt satt. En av
intervjupersonerna understryker att effekterna ofta ar svara att mata och uttrycker sig
sa har:

Man kan inte séga ’oj vad frisk du blev’. Men det finns vinster som &r

annorlunda.

Kultur pa recept, folkbibliotek

Intervjupersonens uttalande gar ocksa att forsta som att hen bar pa en évertygelse om
att trots att effekterna av lasning ar svara att mata finns det annorlunda, eller
sarskilda, effekter som just lasningen kan ge. Att lasning kan tillféra nagonting
sarskilt ar flera av intervjupersonerna inne pa. Ett annat exempel ar intervjupersonen
fran Godnattsagor inifran, som menar att lasning kan bidra till nagonting sarskilt i
upprattandet av en relation mellan en forélder och ett barn:

Det forsoker man ju sdga, att det &r bland det underbaraste som finns. Det &r
bland det underbaraste du kan ge ditt barn. Den stunden och den... Det livet
liksom som den historien ger.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Intervjupersonernas resonemang kring lasningens effekter innehdller flera
beréringspunkter med Brewsters (2011) fyra funktioner som ndmndes i avsnittets
inledning. Vilka funktioner som tas upp och vilka funktioner som ingar i
intervjupersonernas arbete skiljer sig dock at mellan de olika verksamheterna.

Kansloladdad funktion

Samtliga av studiens intervjupersoner uttrycker att lasning av litteratur som brukaren
kanner igen sig i och identifierar sig med kan fungera som ett stod och bidra till att
brukaren far utlopp for sina kanslor, det vill sdga det som Brewster (2011) bendamner
som biblioterapins kénsloladdade funktion (s. 205). Intervjupersonen fran Bokfika
beskriver den kansloladdade funktionen sa har:

Att man kan kéanna trost i att inte vara ensam om en kénsla eller en tanke. Om

man har upplevt ndgonting. Eller bara att man gér och funderar 6ver nagonting.
[...] Att det finns fler som har tinkt de tankarna eller har varit i de situationerna
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innan. Att man liksom inte &r sjalv om det. Att man har ett behov av igenké&nning
i det man laser.

Bokfika, folkbibliotek

Pa ett liknande satt resonerar intervjupersonen som arbetar med barn och unga pa
sjukhusbiblioteket och &r tydlig med att hen anser att igenkdnningen kan bidra till
brukarens tillfrisknande:

Ett sétt for dem att bearbeta det de haller pé att ga igenom. Att lasa om det, eller
liksom kénna igen sig i andra beréattelser och sa. Sa att jag tror ju att det kan
hjalpa till i tillfrisknandet.

Barn och unga, sjukhusbibliotek

Intervjupersonerna pratar om just vikten av igenkanning. Att lasaren far mojlighet att
lara sig mer om sig sjalv och andra, och att fa en ¢kad forstaelse fér andras situation
och att man inte ar ensam om att kanna som man gor. Ett annat exempel pa behovet
att satta ord pa sina kanslor uttrycker intervjupersonen fran Bokfika. Hen beréttar att
temat sorgligheter var ett 6nskemal fran brukarna och att hen tolkar detta 6nskemal
som ett behov hos brukarna att fa sétta ord pa kanslor och tankar om sorg. Brewster
(2011) beskriver det som ett satt att fa utlopp for sina kanslor. En av
intervjupersonerna som arbetar pa sjukhusbibliotek menar ocksa att igenkéanningen i
litteraturen kan bidra till brukarens tillfrisknande. Genom att kénna igen sin egen
situation i andras beréttelser far brukaren en mdjlighet att bearbeta det som den gar
igenom. Ett annat exempel &r intervjupersonen fran Godnattsagor inifran, som vid
flera tillfallen har valt att l&sa hogt for brukarna ur en bok som har beréringspunkter
med deras livssituation, och som menar att detta ar nagot som brukarna sjalva
uppskattar:

Alltsa, har var ocksa en franvarande pappa, dven om han inte satt i fingelse sa
var han faktiskt inte med sitt barn pa det séttet som hon ville. Den ar ju sa perfekt
att lasa for dem. Och ménga skickar hem den sedan ocksd. Om de har barn i den
aldern. S de fastnar ocksa for den.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Verklighetsflykt

Annu mer &n den kinsloladdade funktionen lyfte intervjupersonerna fram den andra
av Brewsters funktioner under intervjuerna, som handlar om verklighetsflykt. Flera av
intervjupersonerna menar att de véander sig till det friska hos brukaren, att lasningen
ska vara en trevlig upplevelse for dem och att brukarna ofta sjalva efterfragar
litteratur som gor dem gladare och piggare. Intervjupersonen som arbetar med vuxna
pa sjukhusbiblioteket funderade mycket kring att inte vélja ut bocker som var for
“hemska” och pekade pa att det dr en avvégning i att det kan vara till en hjilp att
kénna igen sig, men att det ibland kan vara tungt.

Man kanske vill att det inte ska vara s& hemska bocker pé till exempel pa
psykiatriavdelningar utan det ska vara mer uppmuntrande och trevligt och sa.
[...] Ar man pa sjukhus vill man nog tinka pa andra saker.

Vuxenverksambhet, sjukhusbibliotek
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Samma sak uttrycker intervjupersonen fran Kultur pa recept nar hen resonerar kring
urvalet av bocker for verksamhetens boksamtal:

Alltsa vi tanker ocksa pa lasning som en avkoppling, lite flykt. Och rent néje
naturligtvis. Men framforallt ett satt att komma bort fran nagonting som det har
onda och sa.

Kultur pa recept, folkbibliotek

Intervjupersonen som arbetar med verksamhet for barn och unga vid sjukhusbibliotek
lyfter visserligen fram den kansloladdade funktionen i sitt resonemang, men menar
samtidigt att funktionen verklighetsflykt kan vara mer lampligt for brukare i vissa
sammanhang.

Jo, men det ar vl att man &r kanske just i en svar situation, och orkar
med sddant som ar lite lattsmélt och enkelt. [...] Men sa &r det ju, att
man kanske da vill gldmma sin egen situation.

Barn och unga, sjukhusbibliotek

Informativ funktion

Ocksa den funktion som Brewster (2011) beskriver som informativ forekommer i de
undersokta verksamheterna. Ett exempel &r hur litteratur kan erbjuda kunskap om och
satta ord pa olika situationer som brukarna kommer att stéllas infor.

En sak till exempel kan ju vara att man kan forbereda barnet pa ett ldkarbesok, ett
tandlakarbesok eller nagonting. Det kan vara sprutor. Da kan man lasa en bok om
det. [...] Eller om familjen véntar tillokning. Det kan ju vara bra att l4sa lite om
hur det kanns att fa ett syskon.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Nagonting liknande uttrycker intervjupersonen som arbetar med barnverksamhet pa
sjukhusbiblioteket:

Det finns ett behov av det. I olika aldrar, alltsa sa har *Totte gér till doktorn’ &r ju
liksom...

Barn och unga, sjukhusbibliotek

Verksamheten Godnattsagor inifran innehaller ocksa information om bade
lasforstaelse och vinsterna med att lasa hogt for sitt barn och om biblioteket som
institution och vilken nytta brukarna kan ha av det i framtiden. Den informativa
funktionen &r dock den av Brewsters (2011) funktioner som forekommer minst i de
verksamheter som ingatt i studien.

Social funktion

Med den fjérde biblioterapeutiska funktionen som Brewster lyfter fram, den sociala,
syftar hon pa de sammanhang dar biblioterapin utfors i grupp och dar litteraturen
utgor grunden for samtal och diskussion. Ocksa den sociala funktionen lyfts fram av
flera av intervjupersonerna. Intervjupersonen fran Bokfika resonerar sa har kring
brukarnas behov av att dela med sig av sina lasupplevelser:
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Nar de har last nagonting som de tycker om sa &r de valdigt ivriga att fa prata,
alltsa att verkligen fa saga till de andra att den har ar jattebra.

Bokfika, folkbibliotek

Intervjupersonen fran Kultur pa recept betonar betydelsen av den sociala samvaron
som uppstar genom verksamheten. Hen lyfter fram de positiva kénslorna som kan
uppsta nar brukare agerar i en grupp. | verksamheten uppmuntrar ledarna till att
brukarna delar med sig av personliga minnen under samtalet om bdckerna och
anvander sig av en sarskilt utformad kortlek med tips pa hur berattelser kan inledas
som en hjalp for brukarna att associera. Intervjupersonen fran Godnattsagor inifran
betonar att samtalen som kan uppsta mellan brukarna bade kan fungera som ett stod
for brukarna att ta sig an lasningen och behandla brukarnas livssituation och
relationen till deras barn.

Fran verksamheten Godnattsagor inifran finns ocksa exempel pa hur litteraturen
fungerat som ett slags social bro mellan brukarna och deras anhériga:

Det var ndgon som hade en tonarsdotter som var alldeles hopplés. Hon var sé arg
pa honom. [...] S& hon ville inte prata med honom nastan. Men nar de kunde prata
om det har vilka bocker gillar du att lasa och sa dar, sa lattade det upp. Sa det var
ju en 6ppning for honom.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Daremot pratar bada bibliotekarierna som jobbar med verksamheterna som riktar sig
till pappor om vikten av hoglésning av foréldern tillsammans med sina barn. Vi
menar att d&ven den “lilla grupp” kan vara mdjlig att applicera Brewsters sociala
funktion pa eftersom hdoglasningen ger en mojlighet for barnet att vara néra sin
foralder, att det da finns tid och utrymme att prata om berattelsen eller om andra
saker.

Alltsa det ar en nara stund med en foralder. [...] I den har som det ser ut for oss
idag, med all stress och lite tid till allt, sa tror jag att det betyder oerhért mycket.
Att man tar den tiden till sitt barn. Och sétter sig ner i ndgra minuter bara liksom.

Pappa & jag, folkbibliotek

De tva verksamheter som finns inom sjukhusbibliotek skiljer sig fran Gvriga
verksamheter i det avseendet att de inte direkt arbetar med gruppverksamhet.
Intervjupersonerna fran bada verksamheterna menar att samtal om litteratur &r
nagonting de garna har med brukarna och som de egentligen skulle vilja gora oftare,
men uttrycker samtidigt en oro for att stora brukarna i en kénslig situation och att de
inte vill tranga sig pa.

| borjan av detta avsnitt stallde vi oss fragan om vara intervjupersoner beskriver de
fyra funktioner Brewster (2011) menar att biblioterapi kan fylla. De tva funktionerna
som Brewster bendmner kénsloladdad och verklighetsflykt menar vi att
bibliotekarierna ger en tydlig bild av. Aven den informativa funktionen finns med i
intervjupersonernas resonemang, dock i nagot mindre omfattning. Framforallt
bibliotekarierna som arbetar med barn och foraldrar detta. Ocksa den sociala
funktionen spelar en viktig roll i verksamheterna. Flera av intervjupersonerna har
beskrivit hur viktigt det ar att brukarna kanner sig trygga i gruppen och att atmosfaren
upplevs som trivsam och kravlos for att brukarna ska kunna ta till sig verksamheten.
Samtalen om bdcker blir mer livfulla och 6ppenhjértiga nér alla i gruppen ké&nner sig

trygga.

40



Vi har lagt marke till att nagonting som finns inom alla de undersokta verksamheterna
ar fika. Fikats betydelse lyfts fram av samtliga intervjupersoner och hos vissa av
verksamheterna ar det fikat som verksamheten skyltar med i bild pa affischer och
reklamutskick. 1 de bada verksamheterna vid sjukhusbibliotek foérekommer
visserligen inte fika i de dagliga motena med brukare, men intervjupersonen fran
sjukhusbibliotekets barn- och ungaverksamhet betonar fikat nar hen beskriver de
evenemang som med jamna mellanrum arrangeras av biblioteket. Vi tolkar fikat som
en viktig del av verksamheterna och nagonting som anvands pa ett medvetet satt for
att skapa en informell och avspand stamning som béddar for den sociala samvaron
mellan brukarna.

5.2.2 Matchning av litteratur

Intervjupersonerna resonerar mycket kring vikten av att vilja “ratt” bok till brukaren
och &r eniga om att den enskilda brukarens behov ska sta i centrum for att kunna
matcha en brukare med en lamplig bok. En av intervjupersonerna som arbetar pa
sjukhusbiblioteket resonerar sahar kring matchningen:

Det &r inte s& att nu & man i den har situationen och da behdver man den har
boken. Det ar verkligen inte s, utan det &r vilken personlighet det ar.

Vuxenverksambhet, sjukhusbibliotek

Intervjupersonens resonemang visar pa en komplex uppfattning av brukarens behov
och pa betydelsen av att det finns en lyhérdhet hos intervjupersonen vid formedlandet
av litteratur. Samtidigt tyder resonemanget pa att det inte finns nagon medveten
strategi i intervjupersonens verksamhet for att anvanda litteraturen som ett medel for
att mota specifika behov som brukaren har. Snarare framstar det som att synen pa
litteraturen som hjalp & mer allmant hallen och inte riktad, vilket gor att
litteraturformedlingsinsatsen i det har sammanhanget skiljer sig fran behandling som
sker i biblioterapeutiska sammanhang. Detta dr nagonting som vi kommer att
aterkomma till senare i analysen, i avsnittet ddr vi analyserar intervjupersonernas
yrkesroll som bibliotekarier i verksamheterna.

Aven intervjupersonen fran barn och unga-verksamheten vid sjukhuset framhaller att
huruvida en bok passar bra for en brukare eller inte beror pa brukarens individuella
forutsdttningar. | verksamheten Bokfika galler valet den litteratur som presenteras for
hela gruppen. For att hitta litteratur som kan anga brukarna utgar intervjupersonen
fran de teman som tidigare namnts och som brukarna tillsammans far foresld och
rosta om. Intervjupersonen ndmner temat ’Sport” som ett exempel pd nir rostandet
ledde till att ett &mne togs upp som flera av brukarna inte var intresserade av.
Intervjupersonen anser dock att den demokratiska principen med rdstning i langden
kan leda till att samtliga brukare far atminstone nagot av sina intressen eller behov
tillgodosedda.

Intervjupersonen fran Godnattsagor inifran lyfter fram lasningens sociala funktion
nér hen beskriver hur en lyckad matchning kan resultera i en stérkt relation mellan en
vuxen och ett barn i hdglasningssituationen:

Om pappan laser nagot for sitt barn for att barnet gérna vill att man ska lasa det,
sd ar det val okej. Men om pappan laser nagonting for sitt barn som han kanner
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ger honom en lasupplevelse ocksa. Att det finns nagot i den har texten som
attraherar honom. [...] Alltsa barnet kdnner ju det, niar man gillar det man laser.
Och da far ju barnet ytterligare en anledning att sitta kvar och lyssna.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Jones (2006), som vi tidigare citerat i studiens litteraturmaterial under rubriken
“Biblioterapi och bibliotekarien”, menar att en av de mest kritiska aspekterna av
biblioterapi ar litteraturformedlingen, dar “fel bok utdelad till fel brukare vid fel
tidpunkt” i vérsta fall kan leda till ett slags negativ spiral (s. 24). Den negativa spiral
som Jones pekar pa ger en av intervjupersonerna ett exempel pa och tar aven upp
vilka konsekvenser ett “felaktigt” val av litteratur kan fa for brukaren:

Jag hade en patient som jag traffade flera ganger och han hade fatt en bok som
han ténkte att *den lét ju bra’ nér jag foreslog den. Men sedan nér jag kom
tillbaka nasta gang var det sa att den hade gjort honom jattedeprimerad, den hade
gjort sa att det blev samre.

Vuxenverksamhet, sjukhusbibliotek

Intervjupersonen lyfter fram en intressant aspekt i sammanhanget, att Iasning inte
alltid behover vara ndgonting sjalvklart gott utan i varsta fall kan leda till att brukaren
mar samre. Konstaterandet tyder pa en Overtygelse hos intervjupersonen om
litteraturen som ett kraftfullt redskap, och samtidigt att matchningen av litteratur ar en
komplex och avancerad handling. Ett liknande forhallningssatt till litteraturen finns
inom verksamheten Kultur pa recept. Intervjupersonen berattar att hen och hens
kollega fatt forhallningsregler om att de ska undvika att paminna brukarna om deras
svara livssituation och att detta ar nagonting som paverkar urvalet av litteratur som de
tipsar brukarna om.

Flera av intervjupersonerna anser att vélja “rétt” bocker for brukarna &r viktigt. Vissa
av intervjupersonerna traffar bara sina brukare vid enstaka tillfallen alternativt under
en begrdnsad period. Vi tanker att just avsaknaden av tid och rum for
relationsskapande kan vara en faktor som minskar mojligheterna att traffa ratt i
litteraturvalet.

Vi anser att den inriktning som finns hos samtliga av studiens intervjupersoner pa
motet med brukarna och  pd  brukarnas individuella  behov i
litteraturférmedlingssammanhanget ar nagonting som okar verksamheternas likhet
med det som forskningslitteraturen beskriver som biblioterapi, da var uppfattning av
biblioterapi som vi tilldgnat oss genom studiens litteraturmaterial &r att det ar en form
av litteraturformedling dar tyngdpunkten p& brukarnas behov &r ovanligt stark. A
andra sidan finns det aspekter i flera av verksamheterna som gor att de skiljer sig fran
biblioterapeutiska sammanhang. Ett exempel &r de bada verksamheterna vid
sjukhusbibliotek, dar litteratur visserligen anvands till att lindra brukarnas problem
for stunden men inte ingar som en del i en formell behandling.

5.3 Bibliotekarien och professionen

| det har avsnittet knyter vi an till den sista av studiens forskningsfragor, som handlar
om bibliotekarieyrket som profession och huruvida och pa vilket sétt
intervjupersonernas och deras kollegors arbete med verksamheterna skulle kunna ha
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nagra konsekvenser for bibliotekarieyrkets framtida utveckling i Sverige. Analysen
presenteras i foljande teman: Bibliotekariens jurisdiktion, Bibliotekarie, en semi-
profession och/eller federationsprofession, Biblioterapeutiskt arbete som profession,
Bibliotekariens abstrakta kunskap.

5.3.1 Bibliotekariens jurisdiktion

For att relatera Abbotts begrepp till var studie kommer vi har att applicera de tre
faserna diagnosis, inference och treatment pa studiens verksamheter. Fasen diagnosis
innebdr att identifiera det problem som ska I6sas. Nagonting som vi anser att manga
biblioterapeutiska verksamheter har gemensamt ar att litteratur anvands for att mota
olika slags behov hos brukarna. Av den anledningen &r diagnosis sarskilt viktig for
oss i den har undersokningen. Vi menar ocksa att diagnosis har att gora med
verksamheternas syfte och att begreppet &r lampligt att anvanda for att gora
jamforelser pa ett abstrakt plan mellan de verksamheter som vi undersokt och termen
biblioterapi som den beskrivs inom forskningslitteraturen. Vi anser att fasen
diagnosis ar passerad i samtliga av studiens verksamheter da intervjupersonerna har
sett ett behov av att deras verksamhet bedrivs.

Den andra fasen ar inference, som innebér att det gors en professionell bedémning av
olika losningar pa det problem som identifierats. Med professionell menar vi i det har
sammanhanget att beddmningen gors utifrdn det som Abbott bendmner abstract
knowledge, den abstrakta kunskapsbas som &ar en del av professionen. Vi menar att
fasen inference har préaglat de arbetsmetoder som ingdr i verksamheterna och som
utgor fasen treatment, som ar den sista av de tre faserna. Fasen treatment omfattar de
atgarder som vidtas for att 16sa det problem som har identifierats i den forsta fasen.
Verksamheterna som ingdr i studien befinner sig nar vi undersoker dem i fasen
treatment, det vill siga att de pagar. For att exemplifiera faserna som hor till Abbotts
begrepp har vi valt ut tre av de verksamheter som ingar i studien.

Pappa & jag

Diagnosis: Det identifierade problemet &r att barns lasformaga och lasforstaelse
minskar (framst bland pojkar) samt att barnen saknar lasande forebilder (i synnerhet
manliga).

Inference: Barns lasforstaelse och lasformaga stimuleras av hoglasning vid tidig
alder. Vuxna (framférallt man) behdver bade utbildas och inspireras for att kunna
fungera som lasande forebilder.

Treatment: Berattarpedagoger héller i workshops pa bibliotek. Malgruppen ar pappor
till barn under tre ar.

Godnattsagor inifran

Diagnosis: Det identifierade problemet har likheter med det i den ovan ndmnda
verksamheten, att barns lasformaga och lasforstaelse minskar (framst bland pojkar)
samt att barnen saknar l&sande forebilder (i synnerhet manliga). Dock dr kontexten
annorlunda da pappan avtjanar ett fangelsestraff. Situationen innebér att en foralder &r
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franvarande och att flera av familjemedlemmarna kan bara pa kanslor av skam och
skuld, vilket kan paverka relationen negativt. | flera fall har det ocksa visat sig att de
inblandade har las- och skrivsvarigheter.

Inference: Hoglasning okar barns lasforstaelse och lasférmaga och kan ocksa bidra
till att starka relationen mellan féraldern och barnet.

Treatment: En verksamhet for och tillsammans med interner pa anstalt. Verksamheten
leds av bibliotekarier, kriminalvardare och en berattarpedagog. Vid sex traffar ges
kunskap om l&sning och berattande samt vikten av lasning for barns utveckling.

Kultur pa recept

Diagnosis: Det identifierade problemet &r dels vetskapen om att sjukskrivnas fysiska
och psykiska hélsa paverkas negativt vid en langtidssjukskrivning, dels
folkbibliotekets uppdrag att nd nya malgrupper.

Inference: Lasning kan ha positiv inverkan pa psykisk hélsa. Folkbiblioteket har som
mal att nd “alla”. Kunskap om vad som finns pa biblioteket okar tillgdngligheten.

Treatment: Som en del av ett storre projekt vénder sig verksamheten till
langtidssjukskrivna. Patienterna mots i grupp vid tva tillfallen pa biblioteket for att
lara kanna biblioteket och samtala om litteratur.

Ovan namnda exempel &r verksamheter som befinner sig i fasen treatment. Vi menar
dock att Abbotts fasteori bor ses som en pagaende process, det vill siga att nar en
verksamhet vidl har paborjats kan nya “problem” bli synliga, vilket gor att
verksamheterna gar igenom de tre faserna igen. Som vi namnt i kapitlet om studiens
teoretiska ramverk hjélper Abbotts teori till att belysa professioners olika delar, dar
arbetsuppgifter ar ett exempel pa en sadan del, vilket innebéar att en undersokning av
professioner med utgangspunkt frdn Abbotts teori gar “inifrdn och ut” istillet for att
som med manga andra professionsteorier fokusera pa strukturer. Vi anser att Abbotts
begrepp &ar anvandbara for att synliggora de olika arbetsmetoder som utgor
verksamheterna och &ven skillnader mellan arbetsmetoderna och de abstrakta
resonemang som ligger bakom dem. Begreppen &r ocksa till nytta for att skilja de
olika professioner som éar inblandade i verksamheterna at och undersoka vilka
uppgifter som hor till bibliotekariens arbete och vilka som utférs av andra
yrkesgrupper.

Som vi forklarat i kapitel 2 utmarks jurisdiction av de tre faserna i kombination med
abstract knowledge, den abstrakta kunskapsbasen. Jurisdiction inom en profession
kan antingen vara svag eller stark. Vi menar att det enligt Abbotts teori finns
argument som talar for att bibliotekarieyrkets jurisdiction kan betraktas som bade
stark och svag. Ett argument for att denna jurisdiction &r stark ar att de tre faserna
som vi demonstrerat ovan ar applicerbara pa de verksamheter som ingar i var studie.
En omstandighet som talar for motsatsen &r bibliotekarieprofessionens starka band till
biblioteket som institution (Abbott 1988, s. 80).

Under intervjuerna har tre av intervjupersonerna pa lite olika satt resonerat kring
biblioteket som institution. Intervjupersonen fran Godnattsagor inifrdn menade att
det ar viktigt att lyfta fram institutionen som sadan i verksamheten. Intervjupersonen
fran Kultur pa recept uttryckte istallet en osakerhet kring vad biblioteket egentligen
har for konkurrensférdelar gentemot annat som erbjuds i samhéllet:
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Det finns liksom inga spektakuldra saker att gora har.
Kultur pa recept, folkbibliotek

Vi har tolkat intervjupersonens fortsatta resonemang som att det snarare handlar om
en vilja att forandra de forutfattade meningar om biblioteket som finns i samhéllet an
att hen sjalv skulle ha en bristande tro pa institutionens betydelse. Intervjupersonen
berattar att hen under sina rundvandringar med brukarna pa biblioteket stravar efter
att visa saker som brukarna inte vanligtvis forknippar med biblioteket:

[Vi] Iyfter fram alla de resurser som man inte har tankt pa. Har finns annat ocksa,
det finns for alla. Att bibliotek inte &r en boksamling.

Kultur pa recept, folkbibliotek

Intervjupersonen som arbetar med Pappa & jag &r tydlig med sitt odramatiska
forhallningssatt till bade bibliotekarieprofessionen och biblioteksinstitutionen och
sager att flera av de arbetsmoment som ingar i verksamheten lika garna skulle kunna
utforas av nagon annan an en bibliotekarie. Hen menar att det visserligen finns
fordelar med att verksamheten bedrivs pa ett bibliotek, men samtidigt ocksa
nackdelar, som exempelvis att biblioteket kan verka avskrackande for vissa grupper
eller personer. Intervjupersonens resonemang ger uttryck for en medvetenhet om att
grupper som &r ovana vid biblioteksinstitutionen kan kanna sig obekvdma med eller
ointresserade av att besoka den. Till skillnad fran de andra av studiens
intervjupersoner som resonerar kring biblioteket som institution anser
intervjupersonen fran Pappa & jag att en mojlig vag att na nya brukargrupper kan
vara att frigora verksamheten fran biblioteksinstitutionen i dubbel bemarkelse, det vill
saga bade fran bibliotekets lokaler och fran bibliotekariens inblandning.
Resonemanget ar intressant att jamfora med det som fors inom Godnattsagor inifran,
som &r en verksamhet som visserligen forlagts utanfor bibliotekets lokaler for att na
brukargrupper som befinner sig i fangelser, men dér biblioteket som institution
framhavs bade av verksamhetens utformning, dar bland annat information om och
marknadsforing av biblioteket ingar, och av intervjupersonen som arbetar med den,
som betonar vikten av bibliotekariens medverkan.

5.3.2 Bibliotekarie, en semi-profession och/eller federationsprofession

Kéring Wagman (2008) skriver att det som utmarker semi-professionen ar en vagt
definierad kunskapsbas (s. 21). Vi menar att ett tecken pa bibliotekarieyrket som en
semi-profession ar intervjupersonernas diffusa svar pa fragan om det finns nagonting
unikt med bibliotekariens kompetenser. Samtliga intervjupersoner tillfragades om de
anser att det ar viktigt att en bibliotekarie ar involverad i de undersokta
verksamheterna. Intervjupersonerna gav olika svar, men vi upplevde att det fanns en
ambivalens hos flera av intervjupersonerna kring huruvida de anser att det ar viktigt
eller inte. Svaren kan tolkas pa olika satt, & ena sidan upplever intervjupersonerna att
det finns svarigheter med att sta upp for den egna professionen, a andra sidan har de
en 6dmjuk och opretentids instélining till den egna rollen och undviker darmed den
auktoritet som en tydligare framhavd roll skulle kunna medféra, vilken skulle kunna
vara ett hinder i relationen till brukaren.
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Intervjupersonerna i studien har samtidigt uttryckt att nar det géller vissa delar av
verksamheterna har bibliotekarier viktiga kunskaper att bidra med. Sa har svarar
intervjupersonen fran Godnattsagor inifran pa fragan om hen anser att det ar viktigt
att en bibliotekarie dr involverad i verksamheten: “Ja! Det tycker jag ar jatteviktigt!”
(Godnattsagor inifran, folkbibliotek).

Intervjupersonen motiverar sitt svar med pastaendet att utan en bibliotekaries
kompetens riskerar kunskapen om vikten av lasforstaelse att ga forlorad i
verksamheten. Hen betonar ocksa att urvalet av den litteratur som anvénds i
verksamheten bor genomga en kvalitetsgranskning som en bibliotekarie ar sarskilt
lamplig att utféra och att det ar viktigt att brukarna far tillgang till ett urval av
litteratur som gar att likstalla med ett biblioteks.

Intervjupersonen som &r involverad i Pappa & jag ar kluven till fragan om det ar
viktigt att en bibliotekarie ar involverad i verksamheten. Pappa & jag bedrivs pa ett
folkbibliotek. Projektledare &r intervjupersonen, alltsa en bibliotekarie, men den
praktiska verksamheten drivs av tva berattarpedagoger, det vill sdga personer med
annan professionell kompetens &n bibliotekariers.

Det ar bade och. Jag kanner inte att det maste vara det, nej. Faktiskt inte. Fast vi
ar ganska s& odramatiska vad géller var [yrkesroll]. Fér mig ar det okej att i detta
fallet siga att det faktiskt inte maste vara en bibliotekarie.

Pappa & jag, folkbibliotek

Ordet “odramatisk” dr ndgot som aterkommer vid flera tillfallen under samtalet med
intervjupersonen fran Pappa & jag, bade nar hen berattar om den specifika
verksamheten och om hens arbete som bibliotekarie i allménhet. Ordvalet tolkar vi
som ett uttryck for en instélining som intervjupersonen har till den egna professionen.
Samtidigt anser vi att denna installning inte enbart handlar om relationen mellan
intervjupersonen och hens profession, utan att den ocksa ar avsedd att kommuniceras
till allméanheten som en del i en strategi for att na nya grupper av brukare. Tolkad pa
det séttet har intervjupersonens installning likheter med den installning som finns hos
intervjupersonen fran Kultur pa recept, som vi tidigare namnt, som gar ut pa att
forandra allménhetens forutfattade meningar om biblioteket som institution.

Aven intervjupersonen som arbetar med vuxenverksamhet pa& sjukhusbibliotek ger
uttryck for en kluven instéllning till om det kravs just en bibliotekarie for att utféra
arbetet:

Jag skulle nog kunna tdnka mig att en litteraturvetare pa samma sitt... Eller en
litteraturintresserad person...

Vuxenverksambhet, sjukhusbibliotek

Intervjupersonen som arbetar med Bokfika menar att det &r viktigt att den som leder
verksamheten har goda kunskaper om litteratur och hur denna férmedlas, och
dessutom ett stort intresse for bade kultur och for barn och ungdomar. Hen avslutar
sina reflektioner sa har:

Det vore inte alls fel om man hade till exempel ndgon form av litteraturpedagog
kanske. Jag vet inte om det tvunget maste vara en barnbibliotekarie. Det kanns ju
onekligen valdigt logiskt, for det &r val anda vi som besitter den kompetensen
som jag tror att man behdver for att kunna ha Bokfikorna.

Bokfika, folkbibliotek

46



En annan egenskap som intervjupersonen fran Bokfika lyfter fram &r envishet. Hen
berattar att det under de tva forsta terminerna som verksamheten bedrevs endast var
ett fatal brukare som deltog i den. Vi tolkar intervjupersonens betonande av envishet
som ett uttryck for att hen anser att en stark tro pa lasning och pa de olika delar som
hor biblioteksinstitutionen till, tillsammans med viljan att utveckla dessa genom att
utforma nya verksamheter, ar viktiga egenskaper hos en bibliotekarie.

Abbott (1988) baserar sin teori pa att professioner bor studeras ur ett
helhetsperspektiv, det vill saga att yrkesgrupper star i relation till varandra och ar
delar av ett storre system (s. 33). | var studie har det darfor varit intressant att se vilka
andra yrkesgrupper som intervjupersonerna samarbetar med och hur beslutsordning
och arbetsfordelning dem emellan kan se ut. Intervjupersonen fran Godnattsagor
inifran, en verksamhet som drivs av en bibliotekarie, men inte i bibliotekets lokaler,
och i samarbete med andra professioner, séger:

Beréttarpedagogen ar jattebra, han lyfter verkligen [brukarna] [...] Det &r en
valdigt bra dialog mellan honom och [brukarna]. Och det finns dem som efterét
sdger: ”Tack! Det var en &ra att ha dig har!”

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

| Godnattsagor inifran ar, utdver berattarpedagogen, vardarna pa anstalten viktiga
samarbetspartners for intervjupersonen. Hen beskriver en av deras uppgifter i
verksamheten sa har:

Det som hamnar pa vardarna ar mycket det har sociala. [...] Och att forsoka
avstyra det som vi kallar “kaksnack”.

Godnattsagor inifran, folkbibliotek

Aven i verksamheten Pappa & jag ar berattarpedagoger anlitade. Intervjupersonen
forklarar att en del av berattarpedagogernas arbetsuppgifter ar att lara ut hur en
historia kan berattas for att fa ett barn att bli trollbunden av beréattelsen.

De intervjupersoner som arbetar med verksamheter pa sjukhusbibliotek har flera
samarbetspartners, som exempelvis vardpersonalen, lekterapeuter, sjukhusclowner
och larare pd BUP-skolan. Samarbetet &r viktigt eftersom 6vrig personal pa sjukhuset
ibland kanner patienterna battre an intervjupersonerna och vet vilka bécker som kan
vara till hjalp och vilka bocker som beddms vara skadliga pa exempelvis en
psykiatrisk avdelning. Intervjupersonerna berattar dven att vardpersonalen ger dem
upplysningar om de fall dar det finns en risk for sjalvskadebeteende hos brukaren och
dar det exempelvis kan vara olampligt att lana ut horlurar med sladd. Det finns ocksa
fall dar intervjupersonerna undviker att lana ut for tjocka bocker da brukaren pa grund
av sin sjukdom antingen inte orkar lasa langa bocker eller inte orkar hélla i dem
eftersom de ar for tunga. En intervjuperson sager att det ar tydligt om personerna fran
vardpersonalen sjalva har ett intresse for litteratur da dessa tenderar att efterfraga
bokvagn och bestk fran bibliotekarien i hogre grad och anser det vara ett bra inslag i
varden. Pa det sattet menar intervjupersonen att vardpersonalen ocksa kan agera ett
slags marknadsforare for biblioteket.

Pa sjukhusbibliotekets psykiatriavdelning finns bade barn och vuxna med psykiska
svarigheter. Den omstandigheten att brukarna finns pa en avdelning underlattar for
intervjupersonerna som arbetar pa sjukhusbibliotek att na fram till dem med sina
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verksamheter. Dock finns det bade barn och vuxna med psykiska besvar som
antingen inte soker vard eller soker men nekas vard. For att na den malgrupp som é&r i
behov av hjalp men som befinner sig utanfor den traditionella vardkedjan menar
Brewster (2011) att det i vissa fall kan vara en fordel att biblioteket ar separerat fran
vardkedjan (s. 231). Denna malgrupp &ar dock inte nagot som namns i studiens
intervjuer och intervjupersonerna beskriver inte nagot arbete som gérs for att na den.

| Storbritannien finns foreteelsen "bocker pa recept"” (pd engelska “book
prescription”) som vi har beskrivit i kapitel 4. "Bocker pé recept” innebér att lakare
kan ordinera bocker till sina patienter. Intervjupersonen som arbetar med vuxna pa
sjukhus beskriver ett samarbete med en psykolog som paminner om detta:

Det finns en psykolog pa en mottagning som &r lite intresserad av det. Men det ar
inte s& att man ska fa det pé recept. Det ar mer att han vill veta om bockerna finns
pé biblioteket s att han kan skicka hit sina patienter om han tycker att de borde
lasa den boken. Han skickar ocksa inkopsforslag till oss om han kommer pa att
det &r nagon bra bok som han vill ha till sina patienter.

Vuxenverksamhet, sjukhusbibliotek

Som vi tidigare ndmnt kan bibliotekarie anses vara en semi-profession. Nar det galler
de verksamheter som vi har undersokt tycker vi dock att begreppet
federationsprofession dr relevant att anvdnda. Abbott (1998) beskriver en
federationsprofession som en 16st sammansatt grupp av yrkesverksamma som utfor
olika typer av arbete mot ett gemensamt mal (ss. 441ff). Begreppet
federationsprofession gar att applicera pa flera av vara verksamheter, exempelvis
Godnattsagor inifran dar det finns ett tydligt samarbete mellan beréattarpedagog och
bibliotekarie och mellan kriminalvardare och bibliotekarie. Aven i verksamheten
Pappa & jag finns det ett tydligt samarbete mellan bibliotekarien och
berattarpedagogerna. Ocksa pa sjukhusbiblioteken finns det ett samarbete mellan
bibliotekarierna och &vrig vardpersonal. Daremot &r samarbeten mellan olika
professioner inte lika tydlig i studiens dvriga verksamheter.

Samarbeten med andra professioner &r alltsa forekommande i studiens verksamheter.
Enligt Brewster (2009) kan en oklar rollférdelning uppsta i biblioterapeutiska
sammanhang nér olika yrkeskompetenser ska samarbeta, och det &r vanligt att det
uppstar en otydlighet kring vem det ar som har det yttersta ansvaret for valet av den
litteratur som ska ingd i behandlingen (s. 401). Med anledning av detta vill vi belysa
hur mandat kring beslutsfattandet ser ut i verksamheterna som vi studerat.
Intervjupersonerna beskriver sitt handlingsutrymme inom verksamheternas ramar
som stort. Intervjupersonerna fran Bokfika och Godnattsagor inifran berattar att det ar
bibliotekarien som har mandat att fatta beslut kring verksamheten. | verksamheten
Pappa & jag &r det annorlunda. Dér har bibliotekarien en mer évergripande funktion
och satter upp verksamhetsmalen medan traffarnas innehall har lamnats over till
beréttarpedagogerna. Intervjupersonen som arbetar med inriktning mot barn och unga
och intervjupersonen fran Kultur pa recept ger en annan bild av beslutsordningen.
Intervjupersonen fran sjukhusbiblioteket forklarar att det ar vardpersonalen och i
vissa fall lararna pa BUP-skolan som har sista ordet vad géller utlan av litteratur av
mer kansligt slag och att utlan av sadan litteratur ska godkannas av dem.
Intervjupersonen fran Kultur pa recept berattar att bibliotekarierna sjalva beslutar
over sina arbetsmetoder, men att de daremot har fatt tydliga forhallningsregler om att
de ska undvika att fa deltagarna att tanka pa sina sjukdomar. Intervjupersonen som
arbetar med vuxenverksamhet pa sjukhusbibliotek berattar att hen, till skillnad fran
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intervjupersonen som arbetar med barn och unga, inte har nagra restriktioner kring
urvalet av bocker som ska ingd i verksamheten. Litteraturvalet behéver inte genomga
nagon medicinsk beddmning av vardpersonal, utan istéllet ar det bibliotekarien sjalv
som funderar kring om en bok kan vara for “hemsk” for att kopas in till
verksamheten.

5.3.3 Bibliotekariens abstrakta kunskap

For att ringa in bibliotekarieprofessionens abstrakta kunskap belyser vi hér de delar
av intervjumaterialet som beror bibliotekarien kompetens och vad en bibliotekarie
tillfor till verksamheterna. Abbott (1988) menar att det &r den abstrakta kunskapen,
abstract knowledge, som far en profession att 6verleva och att tillampning av kunskap
ar sjalva syftet med en profession (s. 53). Ett exempel pa detta ar intervjupersonen
fran Godnattsagor inifran som menar att de fran bibliotekets sida har tagit ett slags
patent pa verksamheten. Patenten innebéar i det har fallet att en bibliotekarie maste
vara involverad och att verksamheten innehaller traffar dar brukarna far information
om vikten av litteraturlasning. Den abstrakta kunskapen &r ocksa nadgot som
intervjupersonerna fran sjukhusbiblioteken berér nar de diskuterar sin relation till
vardpersonalen.

Nagot som genomsyrar alla intervjuer ar 6vertygelsen om att det ar viktigt att ha goda
och breda kunskaper om kultur i allménhet och litteratur i synnerhet. Intervjupersonen
fran Godnattsagor inifran anvéander uttrycket “det sitter i ryggmirgen” nir hen talar
om sin férmaga att urskilja vad som &r kvalitetslitteratur. Hen menar att en av hens
viktigaste uppgifter som bibliotekarie i verksamheten dr att formedla litteratur och se
till sa att brukarna far bocker som passar just dem. Intervjupersonen som arbetar med
vuxenverksamhet pa sjukhusbibliotek beskriver de kompetenser som é&r viktiga hos en
bibliotekarie som arbetar med verksamheten sa har:

Man maste kunna lyssna p& manniskor och lasa av personer. Folk fragar inte efter
det som de kanske egentligen fragar efter, utan man maste lasa mellan raderna.
[...] Sedan ar det att kunna mycket om bocker, alltsa skonlitteratur, ldsa mycket
helt enkelt. Det har nar man ska formedla litteratur, man blir battre ndr man
faktiskt har last bockerna. Sedan kan man ju lasa om bdcker och l&sa recensioner
och s&. Men just att man har koll pa vad det finns for litteratur att tillhandahélla.

Vuxenverksambhet, sjukhusbibliotek

En annan rod trad i intervjuerna har varit en beskrivning av att man som bibliotekarie
tar med sig alla sina erfarenheter fran studier, tidigare arbeten och fran livet med in i
arbetet for att ha en bred och stabil grund att sta pa. Flera av intervjupersonerna lyfter
fram att det ar viktigt att vara trygg i sig sjalv. Under samtalen blir det ocksa tydligt
att intervjupersonerna gor mycket mer an det arbete som sker i just de specifika
verksamheter som vi har intresserat oss for.

Flera av intervjupersonerna papekar hur viktigt det ar nar man arbetar med brukare,
enskilt eller i grupp, att vara flexibel och orddd. Intervjupersonen som arbetar med
Kultur pa recept anser att den bibliotekarie som arbetar med verksamheten bor ha
foljande egenskaper:
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Jag tror pa flexibilitet, sa att man inte blir handfallen nar det inte blir som man
har tankt sig. [...] Flexibilitet, 6ppenhet, och sa ska man gilla att prata med folk
ocksa.

Kultur pa recept, folkbibliotek
En av de andra intervjupersonerna ger uttryck for nagonting liknande:

Man maste vara ganska spontan och kunna tanka snabbt, nar det liksom inte alltid
blir som man ténkt sig. Om man sitter framfor tio barn och plétsligt &r det inte en
kotte som har nagot att saga om fantasy 6verhuvudtaget. Och sa hade man tankt
sig att de skulle ha jattemycket att séga. Sa vill det ju till att man sjalv inte ocksa
ar knapptyst utan att man kan fa till ndgonting.

Bokfika, folkbibliotek

Vi anser att det i den abstrakta kunskapsbas som gar att utldsa av de kompetenser och
egenskaper som intervjupersonerna lyfter fram som viktiga vid arbetet med
verksamheterna finns en betoning pa kannedom om litteratur och férmaga till socialt
samspel med brukarna. Forutom detta finns det en 6ppenhet for att anvénda sig av
intryck som inhamtats fran olika hall, bland annat fran tidigare utbildning och
arbeten. Den storsta tonvikten ligger dock pa de sociala aspekterna av arbetet. Som vi
redan har tagit upp i avsnittet om intervjupersonernas arbete med matchning av
litteratur har vi kunnat urskilja en inriktning hos samtliga av studiens verksamheter pa
brukarna och deras behov. Vi menar att den abstrakta kunskap som hor till
bibliotekariens roll i verksamheterna hdnger samman med denna inriktning och att de
kompetenser och egenskaper som intervjupersonerna beskriver som viktiga &r sadana
som pa olika satt har att géra med relationen till brukarna.
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6 Avslutande diskussion

| det har kapitlet ssmmanfattar vi de resonemang som vi fort i analysen i foregaende
kapitel och aterknyter dem till studiens syfte och forskningsfragor. Darefter
presenterar vi studiens slutsatser. Avslutningsvis for vi en diskussion kring studiens
metod och teoretiska ramverk och ger forslag till vidare forskning.

6.1 Reflektioner kring studiens analys

| avsnittet som foljer anvéander vi studiens syfte och fragestdllningar som
utgangspunkt for vara reflektioner kring vad som framkommit under studiens analys.

Hur forhaller sig forskningslitteraturens beskrivning av biblioterapi till ett antal
bibliotekariers beskrivningar av sitt praktiska arbete inriktat pa vard eller socialt
arbete?

Efter att ha sammanstallt och analyserat studiens litteraturmaterial har vi kunnat se att
det rader delade meningar kring vad biblioterapi innebéar. Det finns flera olika forslag
till definitioner av termen och biblioterapeutiska verksamheter kan bedrivas pa manga
olika satt, utforas av personer med olika yrkesutbildning, ha olika syften och rikta sig
mot olika brukargrupper. Vi anser dock att vi har lyckats urskilja vissa gemensamma
ndmnare som forenar de varierande definitionerna av termen och de skiftande
sammanhang som biblioterapi utfors i. De tydligaste av dessa gemensamma ndmnare
menar vi ar att forskarnas teorier och de praktiska verksamheterna har ett syfte att
mota brukares problem eller behov, som ofta kan vara psykiska eller sociala, och att
litteratur har en central funktion i arbetet med att dstadkomma detta.

De verksamheter som vi har undersokt innehaller bade likheter och skillnader med
biblioterapi som termen beskrivs inom forskningslitteraturen. Vi anser inte att nagon
av verksamheterna kan betraktas som renodlat biblioterapeutiska. Dock har manga
aspekter av biblioterapi och effekter som litteraturlasning kan ge lyfts fram spontant
av intervjupersonerna nar de resonerat kring sina verksamheter. Samtliga
intervjupersoner uttryckte en dvertygelse om att litteratur och lasning kan ha sérskilda
effekter som inte kan uppnds med andra medel. Intervjupersonernas resonemang
kring vilka element som litteratur innehaller och vilka effekter dessa kan ha pa
brukare dverensstamde ocksa i hog grad med de fyra funktioner som Brewster anser
att biblioterapi kan fylla och som hon bendmner kénsloladdad funktion,
verklighetsflykt, informativ funktion och social funktion. Nér det galler det praktiska
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arbete som utfors i verksamheterna ar det dock funktionen av verklighetsflykt och den
sociala funktionen som har varit dominerande.

Att samtliga av studiens intervjupersoner anser att litteratur kan anvandas for att pa
olika satt paverka manniskors livssituation i positiv riktning &r kanske i sig inte
sarskilt 6verraskande. Med tanke pa att intervjupersonerna har valt yrket bibliotekarie
har de antagligen redan fran borjan en positiv installning till litteratur och lasning.
Nagonting som daremot forvanade oss var hur mycket i intervjupersonernas
resonemang kring litteraturlasningens verkningar som 0&verensstimde med de
resonemang som fors inom forskningslitteraturen om biblioterapi. Dédremot framstod
det inte som att intervjupersonernas uppfattningar i nagon storre utstrackning vilade
pa teoretisk grund (till exempel var det ingen av dem som pa ett konkret satt
hanvisade till forskning under intervjuerna) utan snarare som att deras forhallningssatt
till litteraturlasning och dess effekter byggde pa en mer intuitiv och erfarenhetsmassig
forstaelse.

Var analys av verksamheterna &r att flera av dem ocksa skiljer sig fran
biblioterapeutiska verksamheter i den meningen att det primara syftet med dem inte ar
att mota brukarnas storsta problem eller behov och leda till en méarkbar férandring av
brukarnas livssituation. I fallen med verksamheterna pa sjukhusbiblioteken fanns det
visserligen en medveten strdvan hos intervjupersonerna att underlatta brukarnas
tillvaro for stunden, men dédremot ingick litteraturen inte som en del i brukarnas
formella behandling. Ett exempel pa detta ar att en av intervjupersonerna fran
verksamheten vid sjukhusbibliotek konstaterade att det ar brukarens personlighet
snarare an dess sjukdom som har den avgorande paverkan pa om valet av litteratur i
formedlingssituationen ar lampligt eller inte. Intervjupersonens resonemang visar pa
en komplex uppfattning av brukarens behov och pa betydelsen av att det finns en
Iyhordhet hos litteraturformedlaren. Samtidigt framgar det att det inte finns nagon
enhetlig strategi i litteraturformedlingsverksamheten som ar inriktad pa behandling av
mer generella &kommor och behov hos brukargrupper.

En annan intressant hallning finns inom Kultur pa recept, déar det forekommer ett
slags forhallningsregler for verksamheten som gar ut pa att den ska undvika att berdra
brukarnas sjukdomar. | fallet med Bokfika fordes visserligen kdnslomassiga och for
brukarnas livssituationer betydelsefulla samtalsaimnen pa tal och sattes i samband
med litteraturlasning. Men enligt var mening utfordes detta framst i
litteraturformedlande syfte, alltsa att intervjupersonen som ansvarade for den
verksamheten stravade efter att vacka brukarnas intresse for lasning med hjalp av
samtalsimnena om kanslor snarare dn att anvéanda litteraturen som ett redskap for att
forandra brukarnas livssituationer, dven om det antagligen ar mojligt att den senare
effekten i vissa fall ocksd kan uppnas indirekt. | det har avseendet marker
verksamheterna Godnattsagor inifran och Pappa & jag ut sig, da de bada har tydligt
utarbetade mal att leda till ndgot slags forandring hos brukarna och riktade
arbetsmetoder for att uppna dessa.

Brewsters fyra funktioner har spelat en central roll i var studie for att identifiera
litteraturens och lasningens effekter. Vi anser att Brewsters funktioner kansloladdad
funktion och social funktion har en tydligare inriktning mot terapi an funktionerna
verklighetsflykt och informativ funktion, da de bada forstnamnda syftar till att
brukaren pa olika stt ska konfrontera sin livssituation och de eventuella problem som
denna innehaller och resonera kring dem, vilket kan vara ett forsta steg till en l6sning
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pa problemen. Pa detta satt skiljer de sig fran funktionen verklighetsflykt, eftersom
denna visserligen kan ha en lindrande inverkan men snarare bidrar till att fa brukaren
att glomma problemen for stunden istallet for att innebara nagon losning pa langre
sikt. Vilken funktion som &r lamplig att anvanda i en viss verksamhet &r dock inte
sjalvklart och beror pa en rad faktorer. Trots att exempelvis kéansloladdad funktion
(att brukaren far syn pa sina egna problem och blir mer uppmérksam pa sitt liv) kan
leda till en 16sning av brukarens problem &r det inte sakert att den i sig sjalv innebar
en losning pa problemen. Som vi tagit upp i studiens litteraturmaterial finns det
forskning som visar att biblioterapi ofta fungerar som mest effektivt som ett
komplement till andra former av behandling. En av intervjupersonerna namnde att det
finns en risk att den kansloladdade funktionen kan forsamra brukarens psykiska hélsa.
Den kansloladdade funktionen kan i det avseendet betraktas som mer kritisk, eller
riskabel, och kan krava andra typer av terapeutisk behandling for att mota de
processer hos brukaren som den satter igang. Med det i atanke kan funktionen av
verklighetsflykt vara ett lampligare alternativ att anvanda i de fall dér de resurser eller
den kompetens som krévs for att arbeta med den kansloladdade funktionen saknas. En
I6sning pa behovet av stor kompetens hos dem som bedriver biblioterapeutiska
verksamheter &r Abbotts sa kallade federationsprofession.

Som vi namnt har vissa av verksamheterna haft sin tyngdpunkt framst pa
verklighetsflykt. De verksamheter dar den funktionen betonats starkast ar de bada
biblioteksverksamheterna som bedrivs pa sjukhus och i Kultur pa recept. Vi anser att
intervjupersonerna som arbetar med dessa verksamheter har uttryckt en medvetenhet
om problematiken. Samtliga av dem har tagit upp mojligheterna till kansloladdad
funktion genom lasning, men pa samma gang forklarat att de antingen inte arbetar
med detta i ndgon hog utstrackning (som pa sjukhusbiblioteken) eller rentav undviker
den (Kultur pa recept). Vi anser att intervjupersonernas resonemang tyder pa att ett
val har gjorts utifrin en medvetenhet om verksamheternas begrénsningar, som
antingen handlar om begrénsningar vad galler terapeutisk kompetens hos de
iblandade eller om mdjligheterna att planera och rikta verksamheterna med malet
installt pa en mer avancerad form av terapi. | fallet med Kultur pa recept beror det
dessutom pa ett beslut fran hogre hall. Vi anser att valet att rikta in sig pa
verklighetsflykt snarare dn den kansloladdade funktionen ocksa kan anses vara ett
matt pd& omdomesformaga hos intervjupersonerna. De vill inte riskera att skada
verksamheternas brukare eller utsatta dem for nagonting som intervjupersonerna inte
har tillracklig formaga eller utbildning for att sedan kunna hantera. Samtidigt innebéar
det val de gjort att det minskar verksamheternas terapeutiska inriktning, atminstone i
dess mest avancerade former, och att flera av de verkningar som forskning har visat
att litteraturlasning kan ha inte utnyttjas.

Ocksa detta stammer val in pa den forskning om bibliotekarier och biblioterapi som
vi tagit del av, som ger exempel pa att bibliotekarier ibland tenderar att varja sig emot
termen biblioterapi, da termen riskerar att antyda att bibliotekarien har en kompetens i
sammanhanget som den saknar.

Kan det arbete som bibliotekarierna utfér inom verksamheternas ramar pa sikt fa
nagra konsekvenser for bibliotekarierprofessionen i Sverige, och i sa fall vilka?

Vi har valt att applicera nagra av Abbotts professionsteoretiska begrepp pa studiens
verksamheter som ett satt att forsta vilka konsekvenser de arbetsmetoder som ingar i
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verksamheterna skulle kunna ha pa bibliotekarieprofessionen i Sverige pa langre sikt.
Vi anser att diagnosis, inference och treatment ar applicerbara pa verksamheterna i
studien. Vi menar att genom att anvanda dessa tre faser blir det tydligare vilka
kompetenser som krévs av en bibliotekarie for att genomféra liknande verksamheter.
Faserna &r lampliga att anvénda eftersom de ger en helhetsbild av den process som en
verksamhet genomgar och de egenskaper hos professionen som ar viktiga i varje fas.
Vi anser att fasen diagnosis bidrar till att tydliggora syftet med verksamheten, att
inference berdr den abstrakta kunskapsbas som bibliotekarien anvénder for att kunna
gora en adekvat beddmning av brukarens behov och att treatment &r det arbete som
bedrivs och som utgor verksamheten.

Jurisdiction ar ett centralt begrepp i Abbotts professionsteori. Vi har belyst
bibliotekarieprofessionens jurisdiction genom att be intervjupersonerna att beskriva
verksamheternas syfte och mal samt sina arbetsuppgifter och samarbetspartners.
Enligt Abbott pagar en standig kamp mellan olika yrkesgrupper om att utoka
jurisdiction, och han menar att det finns tva vagar att valja mellan, amalgamation
eller division. Vi menar att begreppet division, som innebér specialiseringar inom
yrkesgruppen, &r ett satt att forstd hur det biblioterapeutiska arbetet kan fa utrymme
inom bibliotekarieyrket. Applicerat pa var studie innebar det exempelvis att
intervjupersonen som arbetar med Godnattsagor inifran specialiserat sig pa den
verksamheten men samtidigt identifierar sig som bibliotekarie.

Det biblioterapeutiska arbetet som profession kan ocksa ses i ljuset av Abbotts
begrepp federationsprofession, det vill sdga en grupp yrkesverksamma med olika
bakgrund som arbetar tillsammans mot ett gemensamt mal. Abbott menar att for att
bibliotekarieyrket ska overleva som profession bor bibliotekarien arbeta for
federationsprofessioner. For den bibliotekarie som vill arbeta biblioterapeutiskt ar det
darfor en fordel om bibliotekarien kan hitta nya samarbetspartners och arenor for sitt
arbete. En sadan federationsprofession skulle till exempel vara en mojlighet for de
bibliotekarier som saknar terapeutisk kompetens att arbeta med den kéansloladdade
funktionen i samarbete med terapeuter eller medicinskt utbildad personal.
Intervjupersonerna som arbetar pa sjukhushiblioteken beskriver ett redan befintligt
samarbete med vardpersonal. Om detta samarbete utvecklas och gors till en del av
den litteraturformedlande verksamheten pa ett mer strategiskt satt skulle
vardpersonalen kunna tacka in den mer terapeutiska kompetensen och majliggéra att
mota brukarens behov av den kénsloladdade funktionen.

Studiens intervjupersoner har varit eniga om att bibliotekarien haft en sérskild
kompetens som har berikat verksamheterna, bland annat vad galler kunskap om
litteratur eller, som i fallet med Pappa & jag, formagan att ta fram underlag om
malgrupper som legat till grund for verksamhetens utformning och utveckling.
Samtidigt anser flera av intervjupersonerna att manga av de arbetsmoment som ingar i
verksamheten lika garna skulle kunna utféras av en person med nagon annan
yrkesutbildning, som exempelvis litteraturpedagoger. | flera av verksamheterna
samarbetar  intervjupersonerna ocksa med andra  yrkesgrupper, sasom
berattarpedagoger, vardare pa fangelser, medicinskt utbildad personal eller
kulturarbetare som exempelvis sjukhusclowner, och lagger &ver delar av
verksamhetens arbetsuppgifter pa dessa. Detta innebar alltsd att studiens
intervjupersoner redan i viss mening har borjat utveckla sina verksamheter mot att
vara federationsprofessioner. Ett exempel pa en verksamhet som har tydliga drag av
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en federationsprofession &r Pappa & jag dar bibliotekarier och beréttarpedagoger
arbetar mot samma mal inom en och samma verksamhet.

Slutsatser

Vi anser att studiens verksamheter inte kan betraktas som renodlade
biblioterapeutiska verksamheter, men att samtliga av dem innehaller olika aspekter av
det som forskningslitteraturen beskriver som biblioterapi. Dessa aspekter férekommer
bade abstrakt i intervjupersonernas resonemang och konkret da aspekterna tar sig
uttryck i de arbetsmoment som utgor verksamheterna. Dock star de abstrakta
resonemangen inte alltid i direkt relation till det konkreta arbetet, vilket exempelvis
yttrar sig i att samtliga av studiens intervjupersoner lyfter fram vikten av Brewsters
kansloladdade funktion samtidigt som det inte finns nagon konkret arbetsmetod for
att uppna den funktionen i arbetet med verksamheterna.

En annan skillnad mellan de undersokta verksamheterna och det som forskningen
beskriver som biblioterapi ar att flera av de verksamheter som ingar i studien inte har
som primart syfte att verksamheten ska leda till en mérkbar forandring av brukarnas
livssituation med litteratur som en bestandsdel i en formell behandling av brukarna.
Undantagna fran detta ar verksamheterna Godnattsagor inifrdn och Pappa & jag,
som vi ocksa anser har storst likheter med biblioterapi. Dessa verksamheter har
tydliga syften som gar ut pa att forandra brukarnas tillvaro och utarbetade strategier
for att uppna dessa. En starkt paverkande faktor att verksamheten Godnattsagor
inifran har likheter med biblioterapi menar vi &r att utformningen av dess verksamhet
ar direkt inspirerad av biblioterapeutiskt arbete i Storbritannien.

Vi anser dock att det i samtliga av de understkta verksamheterna finns en, atminstone
intuitiv, medvetenhet om att lasning kan fylla olika funktioner och vilka dessa
funktioner kan vara. Vi anser vidare att verksamheternas uteslutande av vissa
funktioner grundar sig pa genomtankta val som &r gjorda utifrdn en medvetenhet om
de begrénsningar som finns vad géller resurser och kompetens hos dem som arbetar
med verksamheterna.

Nagonting som vi har lagt marke till i studiens verksamheter och som vi anser hanger
samman med verksamheternas likheter med biblioterapi ar bade en stark tro pa att
litteratur kan ha effekter som det gar att dra nytta av pa olika satt och en
experimentlust och en dppenhet for att prova nya arbetsmetoder. Vi menar att detta
oppna forhallningssatt till forandring och utveckling av verksamheterna i grunden hor
ihop med ett fokus pa brukaren. | de verksamheter som vi har undersokt finns det inte
alltid en stravan efter att mota brukares behov pd just det sitt som forskningen
beskriver som biblioterapi, men daremot en stark vilja att verka for brukarnas basta
och att utforma verksamheter som &ar angelagna fér dem. Som vi redan har varit inne
pa finns det ocksa en Oppenhet infor att hitta nya vagar till samarbeten med andra
yrkesgrupper én bibliotekarier. Vi menar att flera av studiens intervjupersoner har vad
en av intervjupersonerna formulerar som ett “odramatiskt” forhéallningssatt till sin
profession, dér det inte &r den egna rollen som kommer i forsta rummet utan resultatet
av verksamheten och brukarna som den riktar sig till. Vi har ocksa kunnat konstatera
att det inom verksamheterna finns en vilja att anvanda sig av litteratur for att
genomfora forandringar 1 samhéllet, som i exempelvis Pappa & jag eller
Godnattsagor inifran, i vilka syftet ar att bedriva jamstélldhetsarbete eller att bygga
relationer mellan manniskor. Vi menar att dessa aspekter, en stark tro pa lasningens

55



kraft och en Oppenhet infor nya arbetsmetoder och samarbeten med andra
yrkesgrupper, pa sikt skulle kunna fa konsekvenser for bibliotekarieprofessionen i
Sverige och leda till forandringar av den. En sadan forandring skulle kunna vara att
bibliotekarier i Sverige i sitt litteraturformedlande arbete inte bara finner nya satt att
formedla litteratur utan ocksa nya satt att anvanda den pd, vilket kan leda till att
lasningens nyttoaspekter betonas starkare i litteraturformedlingssammanhang och
tydliggors for en bredare allménhet. En annan forandring kan vara ett alltmer utbrett
samarbete mellan bibliotekarier och andra professioner, dar vardpersonal endast ar ett
av manga exempel, och dér litteratur anvands som en integrerad del i arbetet.

Utifran ett professionsperspektiv  delar vi  Abbotts uppfattning om att
bibliotekarieprofessionens  framtid &  beroende @ av  skapandet av
federationsprofessioner. FOr att kunna arbeta mer renodlat biblioterapeutiskt menar vi
att det kravs kompetenser fran flera olika yrkesgrupper, vilket i sin tur innebar att de
bibliotekarier som vill arbeta biblioterapeutiskt behover finna bade nya
samarbetspartners och kanske ocksa andra arenor for sitt biblioterapeutiska arbete.

En vég att utveckla flera av verksamheterna i en mer biblioterapeutisk riktning ar att
intervjupersonerna tar del av och anvénder sig av forskning om biblioterapi och
lasningens terapeutiska mojligheter for att utarbeta syften med verksamheterna och
strategier for att uppnd dem. En annan vag kan vara att inleda samarbeten med
terapeuter kring l&sningen och samtal om den.

6.2 Reflektioner kring teori- och metodval

| detta avsnitt utvarderar och diskuterar vi var metod i relation till vart teoretiska
ramverk samt studiens resultat.

| studien har vi valt att kombinera olika metoder genom sa kallad triangulering. Vi
menar att detta tillvagagangssatt passar var studies hermeneutiska reflektionsform val
da det under hela studiens process varit en vaxelverkan mellan fokus pa mindre delar
och ett helhetsperspektiv. | studien har vi anvant oss av ett litteraturmaterial
bestdende av forskningslitteratur om biblioterapi, kvalitativa intervjuer med sex
bibliotekarier och ett teoretiskt ramverk som utgjorts av Abbotts professionsteori. For
att ge en bild av detta kan man tanka sig tva vagskalar, dar den ena vagskalen fylls av
litteraturmaterial och den andra av intervjumaterial och sjalva ramen till bilden bestar
av professionsteorin

Sammanstéllningen av litteraturmaterialet har varit tidskravande, men vi anser att det
har varit val investerad arbetstid da det gett studien en stabil grund samt att det gett
oss anvandbara verktyg for att ta fram studiens intervjuunderlag och for att
genomfora analysarbetet. Intervjumaterialet samlades in genom kvalitativa intervjuer
med sex stycken intervjupersoner. Intervjumaterialet ar inte tillrackligt for att kunna
gora generella uttalanden om hur forhallandena ser ut i Sverige, utan kan istallet ses
som ett “stickprov”. Ett starkt skdl for oss att genomfora intervjuer var att fa
mojlighet att komma &t intervjupersonernas resonemang kring lasningens effekter och
yrkesrollen bibliotekarie. Den kvalitativa undersokningsformen har ocksa varit ett satt
att komma runt anvandningen av termen biblioterapi, som vi innan vi paborjade
arbetet med studien misstankte inte anvandes i nagon stor utstrackning av vara
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intervjupersoner. Var férhoppning &r att den bristande majligheten till generalisering i
vara sex intervjuer har vagts upp nagot av den generaliserbarhet som vi har forsokt
astadkomma i var studie genom kombinerandet av metoder.

Valet av teori foll pa Abbotts professionsteori. Nagra av Abbotts begrepp har varit
centrala i var studie. Vi menar att begreppen varit applicerbara och gjort det majligt
att se studiens resultat ur ett professionsteoretiskt perspektiv. Slutsatserna hade
kunnat bli annorlunda om vi valt att fokusera pa andra begrepp inom Abbotts teori
eller om vi valt att anvanda teorin pa ett annorlunda satt. Vi menar dock efter
genomforandet av studien att valet fortfarande ar adekvat da det &r ett satt att knyta
undersokningen till en av de professionsteoretiker som &r vanligt forekommande
inom biblioteks-och informationsvetenskaplig forskning.

Sammanfattningsvis vill vi belysa det faktum att en studie kan genomforas pa valdigt
olika satt och forstas ur manga olika perspektiv vilket leder till att kunskapen som
produceras ar mangfacetterad. Vi menar dock att vara val av metod och teorier hjalpt
oss att uppfylla studiens syfte samt att besvara forskningsfragorna.

6.3 Avslutande reflektioner och forslag till vidare forskning

Avsikten med var studie har varit att 6ka forstaelsen kring vad biblioterapi & och om
vissa arbetsmetoder som anvands i ett antal utvalda svenska biblioteksverksamheter
med koppling till vard eller socialt arbete kan jamstallas med biblioterapi samt om ett
sadant arbetssatt kan paverka bibliotekarieprofessionen.

Inom den existerande biblioterapeutiska forskningen finns ett uttalat behov av en
precisering av termen biblioterapi. Vi menar att var studie kan ses som ett bidrag till
en sadan precisering da vi gor tydliga jamforelser mellan biblioterapeutisk forskning
och svenska biblioteksverksamheter. En precisering av termen kan tydliggora
litteraturens och l&sningens medicinska och terapeutiska potential, vilket i sin tur
skulle kunna bidra till en utveckling av bibliotekarieprofessionen till en sa kallad
federationsprofession. En gemensam begreppsvérld anser vi vara en av byggstenarna
for ett gott samarbete inom en professionsfederation vilket ar ytterligare ett skél till
att precisera termen.

Var studie och andra liknande studier kan framja biblioterapeutiska verksamheters
framvaxt i Sverige, da studiens resultat underlattar 6verforandet av befintlig kunskap
och erfarenhet. Det kan i sin tur leda till att biblioterapeutiska verksamheter i
framtiden kommer att bedrivas i Sverige pa ett mer strategiskt satt och med tydligare
terapeutiska syften an vad som ar fallet idag. Vi antar att ett sddant 6verforande i
forlangningen dven skulle vara de svenska bibliotekens anvéndare till nytta och
darmed komma samhadllet till del i vidare bemarkelse.

Vi menar ocksa att den har typen av undersokningar ar viktiga for
bibliotekarieprofessionens  framtid da den synliggdér  Dbibliotekariens
kompetensomrade. Studien visar dven pa hur arbetet inom en profession kan bedrivas
i samarbete med andra, en sa kallad federationsprofession, dar de enskilda
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professionernas positioner genom att samverka snarare starks an forsvagas, vilket ar
viktigt for bibliotekarieprofessionens fortlevnad.

| studien har vi sett att forskning om biblioterapi i Sverige utfors i begrénsad skala.
Déremot verkar det finnas ett intresse for biblioterapi bland studenter inom
biblioteks-och informationsvetenskap da flera examensarbeten undersoker termen pa
olika sétt, vilket kan vara en signal om att det i framtiden kommer att genomforas fler
svenska studier om detta. Vi delar uppfattningen inom forskningsléget att det behdvs
uppdaterade och tillforlitliga studier om biblioterapeutiska verksamheter. For att
sadana studier ska vara mojliga att genomfora maste termen preciseras &n mer.
Lasningens effekter, bade positiva och negativa, menar vi bér utforskas i hogre grad
och aven den problematik som kan uppsta i de fall dar brukare blir tilldelade litteratur
som riskerar att forsamra deras halsa snarare an forbattra den. Vi menar ocksa att det
finns en framtid for utokat samarbete mellan bibliotekarier och l&kare och annan
vardpersonal dar den samlade kunskapen och kompetensen kan framja den vard och
det sociala arbete som erbjuds savél barn som vuxna.
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8 Bilagor

8.1 Bilaga 1 - Intervjustod

Bakgrund

Beréatta om din utbildning!

Hur lange har du arbetat som bibliotekarie och pa vilken typ av bibliotek?
Vilka ér dina huvudsakliga arbetsuppgifter nér du inte jobbar med “X”?
G

Kan du beratta om bakgrunden till "X"?

Kan du beratta om hur "X" gar till?

Hur gar resonemanget kring de arbetsmetoder som ingar i "X"?

Vilka ér dina arbetsuppgifter nér du jobbar med “X”?

Tycker du att ditt arbete med “X” skiljer sig at fran ditt tidigare/andra arbete som
bibliotekarie? Hur?

Vilken kompetens tycker du ar viktig att ha nar man arbetar med "X"?

Vad tanker du om framtiden for "X"? (Kommer "X" att utvecklas och i sa fall hur?)
Litteraturférmedling

Hur sker valet av den litteratur som ingar i "X"? Beskriv resonemanget!

Vilka litterara genrer anvands i "X"? Varfor?

Ar (deltagarna) involverade i valet av litteratur? Pa vilket satt?

Hur motiverar ni deltagarna att l&sa litteraturen?

Hur tror du att den litteratur som ingar i "X" kan paverka deltagaren?
Bibliotekariens identitet

Anser du att det ar viktigt att en bibliotekarie dr involverad i “X”? Varfor/Varfor inte?
Tycker du att "X" paverkar dig i ditt arbete som bibliotekarie utanfor "X"? Hur?
Avslutningsvis

Finns det nagot material om "X" (t.ex. broschyr, hemsida, etc.)?

Ar det ndgot du vill tilligga?
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Gar bra att vi kontaktar dig ifall ytterligare fragor dyker upp?

63



8. 2 Bilaga 2 - Analysfragor

Nedanstaende fragor har vi anvant for att analysera insamlad data fran vara intervjuer.
1. Hur gar verksamheten till? (konkret niva)

1.1 Vilka moment bestar den av?

1.2 Vilken ar malgruppen?

1.3 Vad hor till bibliotekariens uppgifter?

1.4 Bedrivs verksamheten tillsammans med andra yrkesgrupper och i sa fall vilka?
2. Hur planeras verksamheten? (abstrakt niva, process)

2.1 Vad vill man astadkomma med verksamheten? Syftet med verksamheten?

2.2 Paverkar brukarna utvecklingsarbetet? | sa fall pa vilket satt?

2.3 Vilka resonemang fors av bibliotekarierna?

2.4 Vem fattar beslut kring verksamhetens delar?

3. Bibliotekariens roll

3.1 Bibliotekariens bakgrund, utbildning och yrkeslivserfarenhet.

3.2 Hur ser bibliotekariens och brukarnas relation ut?

3.3 Vad tillfor bibliotekarien till verksamheten? Varfor behdvs en bibliotekarie?
3.4 Vad tillfor de andra yrkesgrupperna till verksamheten? Varfor behdvs de andra?
4. Litteraturens effekter pa brukare

4.1 Hur resonerar bibliotekarien kring litteraturens effekter pa lasaren, i de specifika
verksamheterna och i allménhet?

4.2 Vilken mojlighet har brukaren att paverka urvalet?
4.3 Hur resonerar bibliotekarien kring urvalet och inkép?
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8.3 Bilaga 3 - Presentation av forskare och textforfattare

Elisabeth (Lizzy) Brewster, UK, forskare inom omradet health service (var
oversattning: vard och omsorg). Med bakgrund inom humaniora, historia och en
master i biblioteksvetenskap. 2011 skrev hon en avhandling om biblioterapi.

Neil Frude, UK, professor i psykologi. Har under manga ar arbetat som psykolog med
klinisk verksamhet, pedagog samt professionell handledare. Har skrivit flera bocker
och 2003 etablerade han en ny metod book prescription (var éversattning: bocer pa
recept).

Melissa Allen Heath, USA, docent vid Texas A&M University. Specialiserar sig pa
biblioterapi, sorg och skolbaserade krisinterventioner.

Kevin R. Ronan, Australien, professor och psykolog med flera ars erfarenhet av
kliniskt arbete i USA och Australien. Idag chef for Clinical Masters Training Program
(psykologi) vid CQ University Australia.

Len Levin, USA, chef for Education and Clinical Services pa Lamar Soutter Library,
University of Massachusetts Medical School. Har en master i biblioteks-och
informationsvetenskap och en master i ”Arts in Psychology and Religion”. Har
arbetat som chefsbibliotekarie vid ett amerikanskt forskningsbibliotek.

Ruthann Gildea, USA, bibliotekarie pa sjukhusbiblioteket pa Butler Hospital. Har en
master i biblioteks-och informationsvetenskap.

Lisbeth Larsson, Sverige, professor Litteraturvetenskap vid Goéteborgs Universitet.
Har huvudsakligen forskat och publicerat inom fyra omraden: biografiforskning,
litteraturteori, litteraturhistoria och popularkultur.

Ya- Ling Lu, USA, docent vid fakulteten for biblioteks-och
informationsvetenskapliga vid Rutgers University. Bakgrund i informationsvetenskap
och litteraturvetenskap. Forskar inom omraden som ungdomsvard, ungas lasning och
informationsbeteende.

Debbie McCullis, USA, arbetar som forfattare, halsoradgivare och Certified Applied
Poetry Facilitator med fokus pa skrivande. Har en master i Fine Arts.

Riitta Papunen, Finland, &r larare, bibliotekarie forfattare och biblioterapeut
(litteraturterapeut) vid Joensuu Universitet.

Dale-Elizabeth Pehrsson, USA, professor pa fakulteterna Counselor Education och
Education and Human Services vid Central Michigan University. Utdver sin
forskning har hon lang erfarenhet av att arbeta med barn och foraldrar bade som
kurator och sjukskéterska.

Paula McMillen, USA, doktor i klinisk psykologi och har en master i
biblioteksvetenskap. Hon har lang erfarenhet av att arbeta halsoframjande bade som
bibliotekarie och psykolog. Idag &r hon engagerad i ett biblioterapiprojekt.
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Rhea Joyce Rubin, USA, &r utbildad bibliotekarie och har i manga ar arbetat som en
bibliotekskonsult med specialisering att nd nya malgrupper. Hon ar forfattare och har
skrivit tretton bocker och manga vetenskapliga artiklar.
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8.4 Bilaga 4 - Arbetsfordelning

Denna uppsats ar en produkt av ett gemensamt arbete pa lika villkor. Under hela var
arbetsprocess har vi haft ett tillatande klimat for oandliga diskussioner och ett
ifrdgasattande av arbetsprocessen och vart material.

Under terminens gang har vi i perioder arbetat mer intensivt tillsammans och i andra
perioder har vi skrivit var for sig. Vi har hela tiden haft regelbundna méten dér vi fort
anteckningar och gjort listor 6ver vad vi ska prioritera infor nasta gang.

Samtliga intervjuer genomfardes tillsammans och saval for- och efterarbete har gjorts
av oss bada. Sjalva transkriberingen av intervjuerna delade vi upp jamnt emellan oss.
Under rubriken ”Bearbetning av data” i uppsatsen beskriver vi bland annat hur vi
provat oss fram vad géller urval och analysarbetet av vart empiriska material. Vi
bestamde oss for att det basta resultatet nar vi genom att ga igenom samtliga
intervjuer och hela litteraturmaterialet tillsammans och bearbeta materialet med hjélp
av vara analysfragor.

Under sjalva sammanstéllningen av uppsatsen har vi bade skrivit tillsammans och var
for sig. De delar som vi delat upp har vi sedan bytt emellan oss sa att all text har gatts
igenom av oss bada. Aven denna sista del av arbetsprocessen har fargats av manga
diskussioner och reflektioner oss emellan.
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