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More and more often we hear about animals as a part of social work. The idea of
animals having positive effects on peoples’ physical and psychological health seem to
be generally accepted among both active practitioners in the human service
professions and the general public. We established two main purposes. First we
examined which effects of animal assisted social work the active practitioners
identifies in their clients. We also ascertained if and how they explained the identified
effects in a scientific manner. To fulfill our purpose we did some semistructured
interviews with practitioners who are using the help of dogs and horses in their work
with clients. We also analyzed the content of an amount of Swedish websites
belonging to active practitioners and organizations in the field of animal assisted
social work. Our results and analysis led us on to present some scientific declaration
concerning the effects, but mainly discuss the lack of evidence and scientificity in the
methods used, and the difficulties that could bring. Further discussions are presented
concerning organizational management versus professional management, acting space
and tacit knowledge. We also discussed the importance of evaluation and an element
of standardized methods to legitimize animal assisted social work amongst field
constituents. Conclusions drawn was that the field needs more large-scaled research
done, both to legitimate and promote its methods.
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1. Inledning och problemformulering
1.1 Bakgrund

Allt oftare hor man om djur som en del i socialt arbete, bland annat tidningsartiklar
och TV-inslag vittnar om ett vaxande intresse. Det kan handla om allt fran katter och
hundar pa aldreboenden, till ridning for funktionsnedsatta eller anvandandet av héstar
och hundar i terapi for brukare med psykisk ohdlsa. Det pratas mycket i media om
djur som nagonting positivt for oss manniskor men fragan ar om det finns forskning
som stoder detta pastdende? Finns det nagon evidens for att det faktiskt har
hélsoframjande effekter att umgas med djur och finns det beldgg for att det gor nytta
att anvanda djur inom socialt arbete? Kéanner de verksamma inom omradet till vad
forskningen sdger om djurens egentliga effekter eller handlar det till stérsta del om
allmént vedertagna sanningar som bygger pa personliga erfarenheter och asikter?

Intresseféreningen for Ridterapi (2014) skriver pa sin hemsida om ridterapins historia
i Sverige. De beréttar att den fick ett uppsving och erkannande pad 1950-talet, da
metoden anvandes for att hjalpa polioskadade. Sedan dess har verksamheter med
denna inriktning blivit fler och stérre runt om i landet och hjalper idag klienter med
fysiska, psykiska, sociala eller kognitiva funktionsnedsattningar. Aven Vardguiden
(2013) skriver om behandling med hjalp av hdstar och talar om detta i positiva
ordalag. De beskriver att umgange med hastar kan leda till 6kad muskelavspanning,
minskad angest och oro, storre sjalvkannedom, hogre sjalvkéansla och att méatningar
har pavisat sankning av puls, blodtryck och nivaer av stresshormon.

Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012) berattar i en artikel att djurunderstodd terapi hade
sin borjan i England i slutet av 1800-talet, men att det inte var forran 1962 i Amerika
som den forsta riktiga terapihunden blev officiellt erkdnd och bérjade anvéndas i
klinisk verksamhet. Skandinaviska vard- och terapihundféreningen - SVTH skriver
om terapihundar som ar verksamma inom socialt arbete. De har utbildat hundar inom
bland annat socialpsykiatrin, barnomsorgen, ungdoms- och &ldrevarden. Hundarna
har, enligt SVTH, en férmaga att acceptera manniskor utan att véardera och de
fungerar ofta som ett socialt smorjmedel. Hundarna har enligt dem manga positiva
effekter pa brukarna, t.ex. ar de ett bra stod och ger brukarna stérre motivation till
foréandring vilket i sin tur ger béttre resultat av behandlingen (SVTH, 2009).



Att djur har en positiv effekt pa manniskor tycks vara allmant vedertaget, bade bland
verksamma inom manniskobehandlande professioner och hos allménheten. Finns det
verkligen tillrackligt med forskning for att kunna hdvda att det &r en vetenskaplig
sanning? Vi upplever att anvéndandet av djur i socialt arbete séllan motiveras
vetenskapligt av de yrkesverksamma inom omradet. Jonson (2010) benamner detta
som vikten av att se franvaro. Han menar att det kan vara minst lika viktigt att
analysera franvaron av problembeskrivningar som att analysera de narvarande. Nar vi
sokt efter forskning inom omradet har vi upptackt att det mesta vi funnit &r skrivet
inom vardvetenskap och att det inom den svenska forskningen endast finns ett
begransat underlag att ta del av. Dessutom avser den mesta forskningen effekter av
umgéange med djur i hemmiljoé och séllan effekterna av behandling eller terapi med
djur som hjalpmedel. Med det i atanke har vi funderat 6ver hur arbetet med djur som
en del av socialt arbete motiveras och om det har nagon vetenskaplig grund. Utifran
vilken forskning arbetar man med djur som en del i vard och behandling? Vi blev
intresserade av att undersoka detta da vi menar att det &r av stor vikt for det sociala
arbetets legitimitet i samhallet att all behandling har vetenskaplig forankring.

1.2 Syfte och fragestallningar
Syftet ar att undersoka vilka effekter de verksamma aktorerna inom djurunderstott
socialt arbete anser att djuren har pa brukarna. Syftet ar aven att underséka om, och i
sadana fall hur, det av de verksamma aktorerna vetenskapligt motiveras att anvanda

djur som en del av socialt arbete.

o Vilka effekter anser de verksamma aktorerna att djur som en del av socialt
arbete har?

e Motiverar de verksamma aktorerna anvandandet av djur som en del av socialt
arbete vetenskapligt, och i sa fall pa vilket satt?

« Vilka teorier och teoretiska begrepp anvéands av de verksamma aktdrerna inom

djurunderstétt socialt arbete och hur anvands de?



1.3 Begreppsdefinition
| uppsatsen forekommer begrepp som ar specifika inom vart undersokta omrade.
Dessa begrepp anvands ofta som forkortningar och darfor véljer vi att redovisa dem i
korta drag har for att underlatta lasforstaelsen framat i uppsatsen.

Djurunderstott socialt arbete &r en term vi sjélva diskuterat fram och valt att
anvanda oss av i syfte att benamna en ospecificerad verksamhet som pa ett eller annat

vis anvander sig av djur inom socialt arbete.

HUT - Hastunderstodd terapi &ar ett samlingsbegrepp for terapi dar héstar och
ridning ar en del i behandlingen. Malet &r dock inte att man ska lara sig rida eller
hantera hastar. HUT anvands framst till socialt- och pedagogiskt arbete,
rehabilitering, neurologi och psykiatri och anses verksamt mot t.ex. depression stress
och angest. For att bli certifierad inom HUT kravs att man i grunden har utbildning
inom halso- och sjukvard, dokumenterad kunskap om hastar samt utbildning i att
anvanda hasten terapeutiskt (Vardguiden, 2013). EAT - Equine Assisted Therapy ar

det internationella begreppet for hastunderstodd terapi.

DUT - Djurunderstodd terapi dr en malstyrd terapiform dar djuret ar en integrerad
del av behandlingen. Djurunderstodd terapi bedrivs av en professionell utévare med
specialistkompetens inom ramen for sitt yrke. DUT &r utformat for att framja
manniskors fysiska, sociala, emotionella och kognitiva funktioner (Pet Partners,
2014). AAT - Animal Assisted Therapy é&r det internationella begreppet for

djurunderstodd terapi.

DAA - Djurassisterad aktivitet gar ut pa att djuren anvands som motivation, ger
terapeutiska fordelar och forbattrar livskvaliteten for brukaren. DAA saknar specifika
behandlingsmal och moétena mellan brukare och djur utvecklas pa ett mer spontant satt
an vid terapi (Pet Partners, 2014). AAA - Animal Assisted Activity &ar det

internationella begreppet for djurassisterad aktivitet.

HAA- Hastassisterad aktivitet ar i stora drag samma sak som djurassisterad aktivitet
men da med hastar. EAA - Equine Assisted Activity ar det internationella begreppet

for hastassisterad aktivitet.



2. Tidigare forskning och teoretiska utgangspunkter

I foljande avsnitt presenterar vi den forskning och de teoretiska utgangspunkter vi
anviant oss av 1 var analys. Oxytocin, KASAM, dverledning, kommunikation och
anknytning dr begrepp vi identifierade i véra respondenters utsagor och i materialet
frin hemsidorna vi analyserat, medan professionsteori dr nagot som anvidnds da vi
analyserar djurunderstott socialt arbetes vetenskapliga forankring och dess mojlighet

att bli ett mer erkidnt arbetssitt inom socialt arbete.

2.1 Oxytocin - hormonet som ger lugn och ro
Ett begrepp som vid upprepade tillfallen kom upp under vara intervjuer samt i de
hemsidors texter vi analyserat &r lugn, ro och oxytocin. | boken Lugn och berdring -
Oxytocinets lakande verkan i kroppen skriver Kerstin Uvnds Moberg (professor,
lakare och forskare som forskat om oxytocinutséndring hos manniskor som umgas
med djur) (2000) om oxytocin som &r ett hormon och en signalsubstans i hjarnan.
Boken ar baserad pa den forskning hon bedrivit. Hon berdttar om hur
oxytocinfrisattning paverkar manniskor positivt. Uvnas Moberg (2000) menar att
manniskor garna ser saker som motsatser till varandra. Ett sddant exempel &r hur
kroppen hanterar stress - antingen genom kamp- och flyktreaktion eller genom lugn-
och rosystemet. Kamp- och flyktreaktionen innebér att kroppen stéller in sig pa att
hantera en stressfylld situation. Lugn- och rosystemet ar & andra sidan till for att ge
kroppen lugn, aterhamtning och tid att ldka. Uvnas Moberg (2000) skriver vidare att
det ar viktigt att ha en balans mellan anstrangning/stress och vila/aterhamtning for att
man ska ma bra. Eftersom manniskor lever under alltmer stressande forhallanden i
dagens samhalle sa blir behovet av lugn och aterhdamtning tydligare. Det finns olika
satt att uppna lugn men de har alla en sak gemensamt - de aktiverar
oxytocinfrisattningen i kroppen. Oxytocin frisatts i blodomloppet men ocksa i centrala
nervsystemet. Nerverna paverkar sedan viktiga delar i hjarnan som styr beteenden.
Oxytocinet paverkar en mangd olika livsviktiga funktioner. Oxytocinfrisattning ger
bland annat sankt blodtryck, sankt stressniva, minskar smartkéanslighet,
angestdampande, 6kar kanslan av trygghet och det har dven visat sig leda till okat

socialt samspel.

Vidare skriver Uvnds Moberg (2000) att oxytocin ger béttre forutsattningar for

inlarning. Oxytocin frisdtts genom yttre stimulans sa som varme eller beréring. Uvnas



Moberg (2000) hévdar att den omgivande miljon &r en viktig del i
oxytocinfrisattningen och att det skulle kunna forklara varfor den alternativa varden
ibland lyckas battre &n den vanliga traditionella varden. Detta eftersom den alternativa
varden i storre utstrackning innehaller komponenter som beréring och en stravan efter
att hitta vagar till valmaende i en stressad omvarld. Uvnas Moberg (2000) skriver
avslutningsvis att manniskor borde fundera dver sin livsstil och vélja aktiviteter som
frisatter oxytocin. Det kan handla om ett intresse eller en hobby, ga pa massage eller
liknande for att halla balansen mellan kamp- och flyktreaktionen och lugn- och

rosystemet pa en bra niva (Uvnas Moberg, 2000).

2.2 KASAM - Kénsla av sammanhang
KASAM (kansla av sammanhang) ar den svenska Overséttningen av det engelska
begreppet SOC (sense of coherence). Begreppet avser forklara hur vi manniskor haller
oss friska genom provningar, och bygger framst pa tre begrepp. Det forsta,
begriplighet, &r en kognitiv komponent vilken forklarar vikten av att omvérlden och
ens inre varld ar mojlig att fornuftsmassigt forsta och att den ar forutsagbar. Det
andra, hanterbarhet, avser var formaga att hantera handelser med hjalp av
erfarenheter och kapaciteter vi byggt upp langs livets gang. Det handlar inte alltid
enbart om ens egna kapaciteter och formagor, utan det kan ocksa handla om vilket
skyddsnat man har kring sig i form av familj och nétverk. Det tredje begreppet,
meningsfullhet, syftar helt enkelt pa hur pass meningsfullt vi upplever livet och hur
pass motiverade vi ar att agera for att bibehalla ett gott liv. KASAM ér kort sagt ett
begrepp som anvands for att beskriva i vilken grad en individ har formagan att hantera
motgangar och liknar pa sa vis till viss del begreppet coping. Aron Antonovsky som
myntade begreppet KASAM under 1900-talets mitt menade att det &r ett begrepp som
kan anvéandas for att mata hur pass rustad en viss person ar for att mota motgangar.
Man kan ha svag, mattlig eller stark KASAM och begreppet kan beskrivas som
“psykets immunforsvar”. Begreppet dr hogst applicerbart pd psykisk hédlsa och lag
KASAM korrelerar véldigt starkt med angest och depression (Karlsson, 2007).
Komponenterna begriplighet och meningsfullhet som anges som delar av KASAM é&r
nagot som vi identifierat upprepade ganger vid analysen av vart material, varfor vi

kommer belysa vart material delvis med hjélp av den har teorin.



2.3 Okad kommunikation och 6verledning med hjélp av djur
Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012) skriver i sin artikel att hastar och hundar &r de djur
som &r vanligast inom AAT. Att just hastar och hundar &r val lampade for uppgiften
bygger Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012) pa att de ar latta att trana samt att de géarna
interagerar med manniskor. Djuren sags forutom psykologiska fordelar, enligt
artikelforfattarna, kunna sanka stressnivan och oka sjalvkanslan for manniskor i alla
aldrar. De beskriver AAT som ett malinriktat satt att jobba och att det riktar sig till
manniskor med psykiska, sociala, emotionella och/eller kognitiva problem. AAT
motiverar enligt forfattarna till utbildning, rekreation och har terapeutiska fordelar
som kan hjélpa till att 6ka livskvalitén. Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012) anvénder
sin meta-analys for att redogora for effekterna av AAT nér det galler kommunikation
och sociala fardigheter. De kom fram till att for de personer som undersoktes i studien
ledde AAT till forbattrad kommunikationsformaga och okade sociala fardigheter.
Nagra variabler som spelade in pa effekterna var att resultaten skiljde sig lite at
beroende pa vilket djur som anvéndes, djurens utbildningsniva och metoden for
terapin. De menar ocksa att det kravs mer forskning inom omradet innan det gar att
klargora den exakta effekten AAT har for brukarna. Dock lyfter Chitic, Rusu &
Szamoskozi (2012) upp att det frdn meta-analysen gar att utlasa att AAT fungerar val
som komplement till behandling av problem inom omraden rérande kommunikation
och sociala fardigheter. De menar avslutningsvis att det av deras analys gar att dra
slutsatsen att AAT har effekt pa de specifika variablerna kommunikation och sociala
fardigheter, vilka &r viktiga delar for att en méanniska ska fungera optimalt i samhéllet.
Kommunikation via ett djur, alltsa en sorts overledning, ar ett begrepp vara
intervjurespondenter namner vid flertalet tillfallen, och nagot som lyfts fram som en

stor tillgang i arbetsmetoden.

2.4 Bindning och anknytning
Den utvecklingspsykologiska teorin om bindning eller anknytning som John Bowlby
jobbat fram under 1900-talets mitt &r nagot vi vill koppla samman med pastaendena
kring djur och anknytning som aterkommande namnts under vara intervjuer. Vi
kommer véxelvis anvénda oss av begreppen bindning och anknytning i uppsatsen,
beroende pa vilket begrepp vara kéllor och respondenter anvant. Teorin menar bland
annat att saker bindning mellan féraldrar och barn under ett barns uppvéxt inte enbart

handlar om fysiska behov sdsom hunger som maste tillfredsstéllas, utan att den sékra



bindningen lika mycket handlar om tillfredsstallandet av sociala behov. Att
bindningen ar social till sin karaktar forklarar enligt Bowlbys teori varfor barn
uppvisar starka reaktioner pa separation fran den som vardar barnet som litet. Om
ingen aterforening foljer efter en separation menar Bowlby att bindningen blir skadad.
Bowlby anser att en saker bindning bland annat mojliggdrs av att barn far mycket
kroppskontakt och kel fran sin vardnadsgivare. En saker bindning underlattar for
barnen att i framtiden klara sig bra i skolan, klara sig val socialt, fa hogre sjalvkansla
och stérre formaga till empati (Karlsson, 2007).

Pat Sable (2012) skriver i sin artikel The Pet Connection: An attachment Perspective
om hur djur bidrar till positiva effekter nar det kommer till anknytning, psykiskt och
fysiskt valmaende. Hon diskuterar hur djuren kan vara till férdel inom socialt arbete.
Sable (2012) menar att det &r viktigt att bade studenter och professionella
yrkesverksamma inom socialt arbete blir utbildade i hur relationen mellan djur och
manniska kan gora skillnad for manga av klienterna. Sable (2012) skriver att studier
visat att umgange med djur ger sankt blodtryck och 6kar motivationen till social
kontakt. Djuren sags dven kunna lindra kanslan av ensamhet, angest och depression.
Dessa positiva halsoeffekter ar grunden till varfor djurunderstétt socialt arbete
fungerar. Sable (2012) beskriver vidare hur djur kan vara till hjalp i anknytningsfasen.
Djuren fungerar bra i det syftet eftersom de, likt manniskan, ar kontaktsokande
varelser. Forfattaren hanvisar till Bowlbys anknytningsteori och menar att anknytning
ar nodvandigt for att skapa trygghet, minskad stress och skapar balans i livet. Ett djur
kan fungera som en saker hamn som erbjuder den trygghet som annars saknas. Med
andra ord menas att djuren far oss manniskor att ma battre. Sable (2012) skriver att vi
manniskor genom att umgas med och ha kroppskontakt med djur kan trigga frisattning
av oxytocin, vilket beskrivs som ett hormon som lindrar stress. Forstaelsen av hur
oxytocin verkar i kroppen kan forklara varfor djurunderstott arbete fungerar som det
gor. Vidare beskrivs att anknytningsprocessen har en betydande roll for alla
manskliga kansloméssiga och sociala funktioner. Djuren ger positiva effekter bara
genom att vara, de ger narhet och lugn. Forfattaren menar ocksa att enligt Bowlbys
teori paverkar manniskors anknytning hur vél de hanterar motgangar i livet.
Anknytningsteorin i sig ger en djupare forstaelse for varfor det ar relevant att anvanda
djur i terapeutiskt arbete. Djuren bidrar enligt artikeln till att géra manniskor
lyckligare, och i forlangningen friskare (Sable, 2012).



2.5 Djurunderstott socialt arbete som vetenskap och akademiskt &mne
Enligt forfattarna Tedeschi, Fitchett, och Molidor (2005) till artikeln The
Incorporation of Animal-Assisted Interventions in Social Work Education kan
uppkomsten och populariteten hos djurassisterat socialt arbete forklaras med att de
dokumenterade effekterna inte bara &r goda, utan &ven stracker sig Over alla
samhallsklasser, alla aldrar, kon, livssituationer, sexualitet, socioekonomisk status
mm. Forfattarna forklarar de goda effekterna med att djurens lojalitet och genuina
formaga att inte doma hjalper manga att éppna upp i terapi och behandling, och att
detta blir extra tydligt hos personer som annars kan ha svart att lata andra manniskor
komma dem inpa livet. De menar vidare att djur har en socialt fostrande effekt, 6kar
ansvarskannande och férmagan till empati samt hjalper manniskor att 6ppna sina
sinnen mot omvarlden. Den terapi och behandling som &r avsedd for en specifik
person och dennes problematik kan enligt artikelforfattarna med bara blotta nérvaron
av ett djur fordjupas och bli mer effektiv. Forfattarna menar att det ligger en stor
utmaning i att inkludera den har typen av metoder i utbildningen av socionomer och
socialarbetare for att utbildningarna ska ga hand i hand med hur féltet ser ut, samt att
det finns ett behov av utbildningar pa mer avancerad niva i &mnet. En annan utmaning
forfattarna lyfter fram med att utveckla den hér typen av utbildningar ar den
manghdvdade planen som behdver utarbetas gallande allt fran verktyg for att testa
lampliga djur, hur man hittar lampliga alternativ for faltstudieplaceringar, policys som
skulle innefatta alla inblandade professioner till metoder for att implementera i den
akademiska utbildningen, samt i férlangningen éven utvarderingsmetoder (Tedeschi,
Fitchett, och Molidor, 2005). Da vi under vara intervjuer samt under analyserandet av
verksamheternas hemsidor identifierat en ambition att etablera djurassisterat socialt
arbete som en mer vetenskaplig och akademisk gren i Sverige, fann vi det intressant
att delvis analysera vart material utifran denna artikel rorande inférandet av

metoderna som ett akademiskt &mne.

I sin rapport Hastens och hundens roll i rehabilitering och forebyggande hélsoarbete
skriver Silfverberg (2009) om den férvanansvart laga mangden forskningsresultat.
Detta menar hon ar férvanande eftersom det anda ar relativt utbrett med anvandandet
av djur inom olika verksamheter. Dessutom hénvisas det enligt Silfverberg i olika

Oversikter ofta till stor mangd vetenskapliga artiklar och forskning. Hon menar dock



att den forskningen det till storsta del talas om avser husdjurs positiva hélsoeffekter pa

sina agare, och sallan de goda effekterna djur har pa institutioner.

2.6 Handlingsutrymme och tyst kunskap i relation till forvantningar pa

evidens
De verksamheter som idag anvander sig av djur i sitt sociala arbete far pa grund av
bristen pa forskning och utvardering till storsta delen basera sitt arbete pa egna eller
andras erfarenheter och tysta kunskap. En foreteelse som foljer med professionellt
socialt arbete ar diskretion eller, i vardagligt tal, handlingsutrymme. Det finns tre
aspekter av diskretion, den forsta &r att det fungerar som en beslutsmekanism nar
generella regler inte fungerar pa en viss situation. Den andra aspekten &r att diskretion
ar en nodvandighet for att socialt arbete och behandling till fullo ska bli
individanpassad. Den tredje &r avslutningsvis da generell kunskap maste appliceras i
en viss specifik situation. Detta, ihop med bland annat tyst kunskap, ar nagot Liljegren
och Pardings (2010) i sin artikel beskriver som en del av nagot de Kkallar
yrkesprofessionalitet. Tyst kunskap avser kunskap som ar inhamtad fran den
verksammes egna erfarenheter. Den tysta kunskapen ar svar att lara ut och till fullo
forklara for en utomstaende. De menar vidare att offentlig verksamhet sasom socialt
arbete idag tenderar att fungera mer som privat sektor lange gjort. Man vill
effektivisera verksamheterna vad galler effekter och kostnader genom att utvérdera
mera och med hjalp av dokumentation, byrakrati och siffror ta reda pa vad som ar
mest effektivt. Den har typen av styrningsideologi kallas
organisationsprofessionalism, och aktiviteter inom denna ideologi kénnetecknas av
standardiserade metoder, utbredd dokumentation och regelbunden utvardering, alltsa
snarast en motsats till erfarenhetsbaserad, tyst kunskap. Ytterligare en utveckling
inom dagens sociala arbete ar de 6kade kraven pa evidens och dokumenterad kunskap
inom behandlingsmetoderna. Evidensbasering &r ett exempel pa en byrakratisk
styrningsmodell och en av idéerna ar att kvalitetssakra behandling for olika brukare,
oberoende av bostadsort eller vem man tilldelas som behandlare. Viss kritik fran
aktiva inom socialt arbete kan skonjas angaende den héar trenden i och med att
handlingsutrymmet hdmmas och individuella l6sningar blir svarare att genomféra.
Trots detta tolkar artikelforfattarna inte detta som ett motstand mot dokumentation
och uppfdljning som idé, utan snarare som ett motstand mot utvecklingen mot ett hart

kontrollerat professionellt arbete och en radsla att yrkesgruppen ska tappa status pa



faltet. Tyst kunskap &r en annan parameter som enligt artikelforfattarna kan vara svar
att dra nytta av inom en organisation eller verksamhet som arbetar med mestadels
standardiserade metoder. Tyst kunskap kan dessutom anses gora en verksamhet sarbar
I och med att kunskapen till stor del &r personbunden (Liljegren & Parding, 2010). Vi
har identifierat de yrkesverksamma inom djurunderstott socialt arbete som en grupp
som i dagslaget inte riktigt ligger i linje med andra falt géllande evidens och
dokumenterad vetenskap. Dé&rfor anser vi det intressant att tala om evidens och
organisationsprofessionalism  kontra erfarenhetsbaserad, tyst kunskap och

yrkesprofessionalism i var analys.

3. Metod

3.1 Val av metod och metodens fortjanster och brister
Vi har samlat in vart material genom att gora tre kvalitativa semistrukturerade
intervjuer med personer som pa olika satt jobbar med djur i vard och behandling inom
socialt arbete. Vi har dven anvant oss av innehallsanalys for att kunna analysera texter

fran sju hemsidor tillhérande intresseorganisationer och verksamma inom omradet.

Den kvalitativa metoden har gett oss djupare forstaelse for omradet vi undersokt
genom att stor vikt laggs pa erfarenheter, uttryck, begrepp och asikter (Bryman,
2011). Vi valde darfor att utnyttja de uttbmmande och beskrivande svar som en
kvalitativ metod ger oss. Den semistrukturerade intervjun gav oss mojlighet att
utveckla svaren genom att stélla foljdfragor och fora dialog. En stor fordel med
kvalitativa intervjuer ar dess flexibilitet eftersom fokus ligger pa vad intervjupersonen
sager och att intervjun darfor kan ta olika riktningar beroende pa vad intervjupersonen
anser ar viktigt (Bryman, 2011). Eriksson-Zetterquist & Ahrne (2011) skriver att
kvalitativa intervjuer ger mojlighet for anpassade fragor och ger en bredare bild av
undersokningsmaterialet &n det kvantitativa frageformularet. Vi har haft vara
intervjuer vid personliga moten for att fa mojlighet att skapa en relation till de vi
intervjuar och pa sa vis kunna fa djupare information och kunskap &n vad vi tror oss
kunnat fa vid exempelvis telefonintervjuer. | intervjuerna har vi utgatt fran en
intervjuguide med teman och fragor att behandla och pa sa vis funnit material till att
kunna analysera och svara pa vara fragestallningar. Vi har spelat in vara intervjuer,
nagot som Bryman (2011) poangterar som viktigt eftersom det minskar risken for att

missa intressant information. Darefter har vi, precis som Eriksson-Zetterquist &
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Ahrne (2011) skriver att man bor, transkriberat intervjuerna direkt efter

intervjutillfallet da vi fortfarande haft dem féarskt i minnet.

Vi har anvéant oss av innehallsanalys for att analysera materialet fran ett antal
verksamheters och intresseorganisationers hemsidor. Innehallsanalys innebar enligt
Bryman (2011) att tyngden ligger pa sokandet av teman och begrepp i materialet som
analyseras. Vi har kodat bade intervjuer och texter fran hemsidorna for att hitta
viktiga och aterkommande begrepp. Dessa begrepp har vi sedan haft som grund for
analysen av vart insamlade material. Innehallsanalysen av hemsidorna har fungerat
som ett komplement till de data som framkommit vid intervjuerna. Detta var
intressant for oss da det visar vilka aspekter och delar som lyfts fram i skriven text hos
olika verksamheter. Nar vi analyserat materialet fran hemsidorna har vi haft de
potentiella faror som Bryman (2011) redogdr for i atanke. Han menar att man kan fa
problem redan i eftersokandet av hemsidor, da alla hemsidor som ar relevanta for ens
studie inte nodvandigtvis kommer upp pa alla sokmotorer. Dessutom &r hemsidor
foranderliga, de forsvinner, dyker upp och andras. Vi har darfér samlat in och skrivit
ut allt hemsidematerial, for att sakerstalla att ingen tidsspecifik paverkan inom
branschen, tekniska problem eller andra oforutsedda handelser gor att nagon aktor
andrar information pa sina hemsidor under perioden for var insamling. Ytterligare en
aspekt Berg (2011) menar att man bor ha i atanke da man anvéander sig av material
hamtat fran internet, att det pa internet skrivna ordet bar olika masker som forsvarar
analys och tolkning av sjalvpresentation och aktérskap. Nér en aktor eller verksamhet
uttrycker sig i skrivna ord pa internet féljer inte dennes fysiska narvaro med, vilket
ger denne stora mojligheter att kontrollera vilka intryck presentationen framkallar.
Den forfattande aktoren ges mojlighet att verkligen tanka efter hur denne vill uttrycka
sig, att pa forhand granska, manipulera och ompréva sin utsago innan publicering.
Vem som egentligen forfattat det skrivna ordet pa en hemsida &r dessutom nagot som
ar svart att bevisa. Kommunikationsformen blir ganska séregen da det for oss som
analyserar texten blir svart att ndrma sig “den andres utkikspunkt”. Vi har vid analys
av hemsidorna varit medvetna om att vi tagit del av den bild akt6rerna helst ger om
sig sjalva, nagot som bade varit en svarighet vad géller tolkning och analys men aven
nagot som hjalpt till att uppfylla vart syfte. Detta da vi varit intresserade av att

analysera vilka vetenskapliga begrepp de anvéant sig av och ta reda pa om aktdrerna
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vidare redogor for dessa begrepp eller om de enbart syftar till att promovera sina

verksamheter.

3.2 Urval och avgransningar
Inom kvantitativa metoder finns regler for hur urvalet ska goras for att det ska vara
representativt for populationen. Inom kvalitativa metoder finns inte samma regler,
vilket innebar att man maste tanka pa ett annat sétt nar man valjer ut vilka som ska
intervjuas (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011). Var undersokning bygger pa en
specifik malgrupp och vart urval har darfor styrts av vilka aktorer som uppfyller de
kriterier vi letat efter for att kunna fa svar pa vara fragestallningar. Vi har anvant oss
av ett malinriktat urval, dvs. att vi intervjuat personer som ar relevanta for vart syfte
och vara fragestéllningar (Bryman, 2011). Vi har framst sokt efter var malgrupp via
internet genom att hitta hemsidor dar de beskriver sin verksamhet. Var malgrupp ar
aktorer inom socialt arbete som anvander sig av djur som en del av vard och
behandling. Som avgransning for hemsidorna vi valt har vi utgatt ifran aktorer som ar
verksamma i Sverige. Avslutningsvis avgransade vi valen av hemsidor genom att se
vilka som hade lite mer uttbmmande information kring sitt anvandande av djur i sin
verksamhet, for att vi skulle fd ndgot att analysera. Nar det gallde
intervjurespondenterna satte vi avgransningen till att de ska finnas i Skane, eftersom
vi velat halla vara intervjuer vid personliga méten. Vi menar att detta gett oss battre
resultat i form av mer uttdmmande svar, eftersom man bildar en helt annan relation
och tillit nar man ser vem det & man pratar med. Da vi haft en tilltankt respondent
som inte svarat och en som nekat till att stalla upp pa intervju sa har vi bara kunnat
gora tre intervjuer, och istéallet valt fler hemsidor att analysera for att pa sa vis fa ett
tillrackligt material att arbeta med. Aven vad géllde hemsidor hade vi vissa problem
att hitta tillrackligt med analyserbart material, da alla relevanta verksamheters
hemsidor inte redogjorde tydligt for det djurunderstodda arbetet. De hemsidor vi
beslutade oss for att valja bort presenterade en mer allman hallning gallande sitt

anvéandande av djur i verksamheten.

3.3 Tillforlitlighet
For att kvalitetssakra undersokningen ar det viktigt att tanka pa begrepp som validitet
och reliabilitet. Det handlar om att kontrollera att man undersokt det man faktiskt

avsett undersoka utifran problemformulering, syfte och fragestallningar. Vi har lagt
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ner arbete pa utformningen av var intervjuguide for att det ska ga i linje med syftet
och for att forsakra oss om att vara intervjufragor belyser det vi vill ha svar pa.
Intervjuerna har spelats in for att ge oss mojlighet att lyssna pa materialet flera

ganger.

Nagra begrepp som Bryman (2011) tar upp ar tillforlitlighet, akthet, palitlighet och
mojlighet att styrka. Vi har arbetat med uppsatsen tillsammans och pa sa vis har vi
skapat en validitet i var forskning eftersom vi hela tiden dubbelkollat tolkningar och
analyser med varandra och forsokt att undvika subjektivitet och personliga
uppfattningar, vilket Bryman (2011) poéngterar &r viktigt. Vi har dven anvant oss av
sa kallad respondentvalidering vilket Bryman (2011) beskriver som ett satt for
forskaren att kontrollera sa materialet som formedlas &r korrekt. Detta &r en slags
aterkoppling med personerna som varit med i undersékningen. Vi har gjort detta
genom att erbjuda intervjupersonerna att lasa materialet fran de transkriberade
intervjuerna for att fa deras godkannande att vi uppfattat allt de sagt pa ratt satt. Dock

har ingen av intervjupersonerna varit intresserad att lasa det transkriberade materialet.

Bryman (2011) skriver ocksa om metodtriangulering vilket innebar att man anvander
mer an en metod for att 6ka trovardigheten pa undersokningen. Vi har anvant bade
kvalitativa semistrukturerade intervjuer och innehallsanalys av hemsidor for att samla
vart material och Oka trovardigheten pd undersokningen. Vi har anvant flera
informationskallor sasom intervjuer, material fran hemsidor, tidigare forskning samt
teoretiska begrepp for att uppfylla vart syfte. Bryman (2011) skriver &en om
transparens i processen, vilket handlar om att uttrycka hur man gatt till vaga nar
forskningen utforts. Detta ar nagot vi haft i atanke nar vi redogjort for hur vi gatt

tillvaga i vart uppsatsarbete.

3.4 Forforstaelse
Vi har viss erfarenhet av faltet sedan tidigare, men vi anser inte det vara nagot som
paverkat oss i vart arbete och vi menar att vi trots detta kunnat uppratthalla var
kritiska ansats. Bryman (2011) skriver om en vanlig kritik mot kvalitativ forskning -
att forskningen ofta byggs pa forskarnas tankar om vad som éar viktigt. Det var viktigt
for oss att inte lata vara egna tankar och forforstaelse paverka vart arbete. Vi var

medvetna om detta och tillsammans kunde vi paminna varandra om att forsoka
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undvika att lagga in egna asikter och att inte dra slutsatser praglade av var
forforstaelse. Vi har snarare anvant vara erfarenheter som inspirationskalla for var
uppsatsidé. Redan innan arbetet kom igang laste vi en del forskningsrapporter och tog
del av tidningsartiklar i &mnet. En av oss deltog &ven i en inspirationstraff angaende
ridning for funktionsnedsatta i Skane i ett forsok att identifiera intressanta
intervjupersoner, fa kannedom om verksamma aktorer och bilda oss en uppfattning
om vilken forskning aktorerna refererade till i sina diskussioner. Tva av vara tre

slutliga intervjurespondenter identifierades vid den sammankomsten.

3.5 Arbetsfordelning
Att vara tva forfattare till uppsatsen har for oss inneburit att vi i det stora hela hjélpts
at med allt arbete. Vi har inte haft nagon pa forhand bestamd ansvarsfordelning, men
det har med anledning av praktiska omstandigheter fallit sig naturligt att en av oss haft
storre ansvar for sokandet av relevant litteratur medan den andra ansvarat mer for
intervjuer och transkribering. | slutdndan har vi bearbetat, skrivit, l4st igenom och
gjort andringar tillsammans. Att vi varit tva forfattare som samarbetat har varit bra pa
sa vis att vi hela tiden haft nagon att aterkoppla, resonera och vadrat tankarna med

under arbetets gang.

3.6 Etiska dvervaganden
Den sjalvklara grundprincipen for all forskning &r individskyddskravet, som vérnar
om att individer inte ska behdva utsta 6verdriven insyn, forodmijukelse eller krankning
dd dem ar en del av studier och forskning. | kontrast till denna grundprincip star
forskningskravet, som menar att samhallets medlemmar har ett beréattigat krav pa att
forskning bedrivs och uppmanar till utokad kunskap och forbattring av var forstaelse
och vara metoder inom ett omrade. Dessa tva krav kan komma att ga stick i stdv, och
maste darfor alltid viktas mot varandra (Vetenskapsradet, 2002). Infor vara kvalitativa
intervjuer stallde vi oss darfor fragan; Hur mycket och vad behover vi fraga, for att fa
ta del av den information som &r relevant for var uppsats? De fragor som inte skulle

ge oss nagon information av vikt forsokte vi undvika att stalla till vara respondenter.

Under individsskyddskravet finns fyra konkretiserande huvudkrav. Den forsta ar
informationskravet, som syftar till att respondenter ska bli informerade om

forskningens syfte och forskarens uppgift (Vetenskapsradet, 2002). Vi var noga med
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att informera vara respondenter om var uppsats syfte och forsokte ge svar pa de
foljdfragor som kunde komma pa det. Det andra &r samtyckeskravet, som helt enkelt
syftar till att respondenterna ska ge sitt godkannande till deltagande. | vissa fall
behdvs aven godkéannande fran vardnadshavare, nagot som dock aldrig var aktuellt i
vart fall. Deltagarna ska aven informeras om att de narhelst de vill kan valja att
avsluta sitt deltagande, och att det inte pa nagot vis medfor negativa konsekvenser
(Vetenskapsradet, 2002). Vi informerade respondenterna om detta samt erbjod dem
att ta del av transkriberingar fran sina intervjuer. Konfidentitalitetskravet liknar till
stor del sekretess och bygger pa att uppgifter om respondenter samt materialet som
samlats in ska hallas hemliga och forvaras pa ett sakert stille. Respondenterna ska
heller inte kunna identifieras i den fardiga texten. Till sist har vi nyttjandekravet, som
menar pa att det insamlade materialet inte far anvandas till annat an vad som var
syftet, alltsd den studie eller den forskning respondenten fatt information om
(Vetenskapsradet, 2002).

3.7 Presentation av intervjupersonerna
Eftersom alla intervjupersoner &r avidentifierade i uppsatsen sa ar de namn vi

hadanefter anvander oss av fingerade och kdnsneutrala.

Love ar utbildad specialistsjukskoterska inom barn och ungdom. Hen ar &ven
certifierad ridterapeut och arbetar med héstar och hundar i sin verksamhet. Hen
anvander sig av hastunderstddd terapi (HUT) i behandlingsarbetet som bedrivs
gentemot brukare med psykisk ohélsa. Brukarna kommer framst via halso- och

sjukvarden samt barn- och ungdomspsykiatrin.

Robin &r inte utbildad inom socialt arbete utan arbetar som ridlarare for ryttare med
funktionsnedséttning, och arbetar i en forening som bedriver hast- och
ungdomsverksamhet. Foreningen anlitas flitigt av. kommunens och landstingets
verksamheter inom exempelvis handikappomsorg och psykiatri. Hen ansvarar framst
for sékerheten, hastarna, anldggningens hjalpmedel och dven de ungdomar som ar
knutna till féreningen och fungerar som faddrar for de deltagande brukarna. Trots att
Robin varken &r uthildad inom socialt arbete eller vard och omsorg har hen stor, och i
vart tycke intressant, erfarenhet da hen varje vecka moter manga olika brukare fran

olika verksamheter med olika funktionsnedsattningar i sitt arbete.
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Kim arbetar i och ar forestandare for en daglig verksamhet inom LSS som anvénder
hundar i arbetet med brukarna. Hen har sedan tidigare erfarenhet av att jobba med

bade hastar och funktionsnedsatta under manga ar.

3.8 Presentation av de analyserade hemsidorna
Har foljer en kort presentation av de hemsidor vars innehall vi analyserat. Syftet med
presentationen &r att gora resultat- och analysdelen greppbar da vi refererar till citat

fran hemsidor och intervjuer om vartannat.

Djurens 0 driver ett projekt i samarbete svensk kriminalvard som innebér att de har sa
kallade besoksprogram, dar djuren féljer med in till internerna pa anstalten. Dar de

har aven fasta djurprojekt dar djuren ar inneboende pa anstalten.

Humlamadens Rehab ar specialiserade pa stressrelaterad psykisk ohéalsa. De jobbar
med rehabilitering och forebyggande insatser. Till sin hjélp i arbetet har de héstar,

hundar, natur- och tradgardsterapi.

Intresseforeningen for ridterapi arbetar for kunskapsutveckling och spridning av
kunskap inom omradet hastunderstodd terapi. Deras enligt dem sjalva viktigaste

uppgift ar foreningens certifiering av ridterapeuter.

Lunds Civila Ryttarforening &r en ryttarférening som framst bedriver ridskola men
som dven bedriver verksamhet som speciellt fokuserar pa manniskor med
funktionshinder av olika slag. Uppdragsgivare for den verksamheten ar bland annat

kommunen och psykKiatrin.

Mjolby kommun skriver om Anggardens dldreboende som &r ett dldreboende som

anvander hundar som en kompletterande del av varden av de boende.

Storsattra Gard ar ett HVB-hem for familjer som bedriver arbetet med fokus pa

utveckling genom samspel. De anvéander djuren som medhjélpare i arbetet.

Vardhundskolan ar en intresseorganisation som framst bedriver utbildning av

vardhundsteam.
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3.9 Tillvagagangssatt vid analys
Nar vi borjade analysera vart insamlade material hade vi en foraning av vilka teman vi
skulle kunna kanna igen fran de olika respondenterna och de olika analyserade
hemsidorna. Manga begrepp kom igen gang pa gang, bade fran vara respondenter och
hemsidor, och vi har darfor valt att analysera materialet med hjalp av teorier och
forskning som ror dessa begrepp. Det var inte alltid som respondenterna sjalva
medvetet harledde till en specifik teori eller arbetsmetod, utan vi identifierade dessa
genom vissa nyckelord som de anvénde sig av. Vi har tidigare namnt att Jonson
(2010) talar om vikten av att se franvaro i sitt material. Vi har byggt en del av var
analys pa vad vi uppfattat som franvaron av teoretiska ingangar fran vara
respondenters sida. Vi har knutit de olika nyckelorden och teman vi identifierat till
nagra overgripande rubriker, och forsokt understddja vara resonemang med hjalp av

vetenskapliga artiklar, forskning och teorier.

4. Resultat & Analys

| denna del av uppsatsen presenterar vi resultatet av materialet som vi samlat in. Vi
har valt att redogdra for resultatet utifran de teman som vi identifierat som
aterkommande i vart material. Vi later citat fran intervjuer och innehallsanalyser ta
relativt stort utrymme i denna del eftersom vi anser att materialet i sig ar talande.
Analysen av materialet ar baserat pa tidigare forskning och teoretiska utgangspunkter,

vilka vi har refererat till I6pande.

4.1 Oxytocin - lugn och ro
Vart insamlade material visar pa olika motiveringar som talar for att djuren innehar en
formaga att hjalpa manniskor pa manga olika plan. Lugn ar, i olika former, ett
nyckelbegrepp som gar igen gang pa gang i materialet fran bade hemsidor och
intervjuer. Foljande citat fran Storsattra Gards hemsida ar ett exempel som visar pa

nagra av de positiva effekterna som de anser att djuren har for brukarna:

Med djuren som medhjélpare ges mojlighet till personlig motivation, utbildning och
rekreation. Tydliga rutiner ger forutsagbarhet och trygghet. Bade barn och vuxna
slappnar av, tar emot instruktioner och lar sig samarbeta. Samspelet och relationen

med djur utvecklar tillit och empatisk formaga. (Storséttra Gard, 2014)
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Lugn och ro ndmns som sagt vid flertalet tillfallen och vi uppfattar det som ett vanligt
forekommande satt att forklara de hélsofrdmjande effekter som djuren sags bidra till.
Kerstin Uvnds Mobergs forskning om oxytocin ndmns som stod for arbetsmetoder
som inkluderar djur i arbetet med brukarna. Humlamadens Rehab arbetar mycket med
stressrelaterad problematik och det & motsatsen — lugn — som efterstravas att uppna
med hjélp av deras behandlingsmetoder. Pa deras hemsida beskrivs oxytocinhormonet
som ett naturens lakemedel utan biverkningar som minskar angest och
smartkanslighet och att det finns i manniskors inre. Genom sina behandlingsprogram
med héstar och hundar séger de att stora doser av det lakande hormonet oxytocin
frisatts. Enligt foljande citat av Humlamadens Rehab leder héstunderstddd terapi till

frisattning av just oxytocin vilket i sin tur ger mgjlighet till lugn och lakning:

Nyckeln heter oxytocin - ett ldkemedel utan biverkningar. Oxytocinet finns i
manniskors inre medicinskap. Med hjalp av Humlamadens behandlingsprogram och
erfarenhet frisatts stora lakande doser. /.../ Vart arbete ger hog oxytoconfrisattning -
som ger ldkning. /.../ Oxytocin - Vart lugn-och ro hormon som léker! /.../ Vid
stressrelaterade sjukdomar ar HUT ytterst effektivt. (Humlamadens Rehab, 2014)

Love beskriver i sin intervju, likt Uvnds Moberg (2000), att stress startar kroppens
kamp- och flyktsystem och att det &r viktigt att hitta balansen med lugn- och
rosystemet for att ma bra. Vidare namner Love att det idag finns mycket stress i
samhdllet, vilket ligger som orsak till manga sjukdomar. Aven Uvnis Moberg (2000)
menar om manniskors alltmer stressade forhallanden och poangterar det véxande
behovet av lugn- och ro. Vi tolkar féljande citat som ett forsok att visa att behovet av
den sortens verksamheter finns - en verksamhet dar lugn och ro prioriteras, eftersom

manniskor idag i sa stor utstrackning lider av stressrelaterad problematik:

Idag nér vi har sa mycket stress, for det alltsa, olika former av social stress ligger ju
bakom valdigt manga sjukdomar, psykisk ohélsa. Och all form av stress gar ju pa
radsla och dar gar vart kamp- och flyktsystem igang och det ar ju for var 6verlevnad.
Men for var 6verlevnad, balansen maste alltid finnas med lugn- och rosystemet. Och
det ar ju det vi har missat i samhallsplaneringen och hela kulturen, att vi maste ha

aterhamtningen. (Love)
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Aven Vardhundskolan anvander sig indirekt av begreppet oxytocin som stod for sin
anvandning av hundar inom varden. Detta gor de genom att referera till Uvnas
Moberg via ett citat som gar i linje med hennes forskning om oxytocin och lugn som
en viktig del for att uppna effekt i behandling. Foljande citat av Uvnas Moberg, dar
hon uttrycker att kontakt med djur &r bra for manniskors halsa, finns att lasa pa

Véardhundskolans hemsida:

Vi vet att det & bra for hélsan att ha kontakt med sallskapsdjur. Det har med
relationen till djuret, och med berdring, att gora. Kerstin Uvnas-Moberg professor,
lakare, forskar sarskilt om oxytocin (Vardhundskolan, 2014)

Oxytocin frisatts alltsd genom yttre stimulans som varme eller berdring och det skulle
t.ex kunna handla om att klappa eller kela med ett djur. Uvnas Moberg (2000) menar
att de skyddande faktorer som en nara relation innehar beror pa beréring eftersom det
ger oxytocinfrisattning. Oxytocinet frisatts i blodomloppet och i centrala
nervsystemet. Nerverna paverkar sedan viktiga delar i hjarnan som styr beteenden och
paverkar en mangd olika livsviktiga funktioner (Uvnas Moberg, 2000).
Vardhundskolans motivering till anvandandet av hundar kan alltsd harledas till

oxytocinets verkan i kroppen.

Nar Love far fragan om varfor hastar ar sa bra for oss manniskor sa svarar hen enligt

foljande citat:

Alltsa man kan saga sa har, alla djur ar bra som vi kanner oss trygga med. /.../ Men
om du &r trygg med djuret, sa alltsa, det vet ju nastan alla att blodtrycket sjunker om
man klappar ett palsdjur. Det beror pa oxytocinfrisattningen, allt detta sker egentligen
i, egentligen alltsa i det som man kan séaga reptilhjarnan inne i amygdala. Det &r en
process som inte vi manniskor kan inverka pa. Det hander inuti kroppen och det leder

till lakning. (Love)

Love beskriver att djuren genom berdring och kroppskontakt frigdr oxytocin i
kroppen. Detta 6verensstaimmer med vad Uvnas Moberg (2000) skriver da hon havdar
att oxytocin frisdtts genom yttre paverkan som varme eller beroring. Aven Robin tar
upp ett exempel pa hur djuren kan ge lugn och ro for brukarna. Detta citat tolkar vi

enligt Uvnés Mobergs (2000) princip om berdring som oxytocinfrisattare:
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Jag hade en liten pojke har forra veckan som, som, ja, inte egentligen har nagot sprak
som skriker mest hela tiden men nédr han kommer in till en stor hast som stoppar ner
huvudet i hans rullstol s ar han tyst och sitter bara och klappar och klappar pa hasten.
/.../ Det gar ju inte egentligen att satta nagon betygskala pa vad det har ger, men den

sinnesfriden som det dar gav bade hast och pojke, det var ju helt obetalbart. (Robin)

Love beréttar att de i behandlingsarbetet tillsammans med djuren utfér exempelvis
avslappningsovningar, mindfulness och kroppresor. | arbetet har de stor nytta av den
natur som finns runtomkring da deras behandlingar till stor del dger rum ute i skogen.
Detta kopplar vi till Uvnas Mobergs (2000) resonemang om att den omgivande miljon
spelar roll for oxytocinfrisattningen, och att det &r en av anledningarna till att den
alternativa varden, sdsom t.ex. djurunderstodd terapi, ibland fungerar battre an den
traditionella varden. Att de alternativa behandlingsformerna i stérre utstrackning
innehaller berdring och en stravan mot att hitta sétt for att fa brukarna att ma bra trots
en stressad omvarld, &r nagot Uvnas Moberg (2000) anger som faktorer till
behandlingens positiva resultat. Love beskriver i nedanstdende citat att det &r

héstarnas inverkan pa brukaren som ger resultat:

/... vi kan ha avslappningsovningar pa hastryggen. Vi kan ganska ofta ga ut och leda i
skogen, alltsa inte ens ryttare far rida. | behandlingsarbete ar det inte alltsa, ridning ar
ju nér du inverkar pa hasten, i behandlingsarbetet ar det hastens inverkan pa dig kan

man séga. (Love)

Ett annat exempel pa hur miljon kan paverka positivt finns att lasa pa Lunds Civila
Ryttarforenings hemsida. Dér beskrivs att vistelse i stallet hos héstarna kan ha en
lugnande effekt. De poangterar, pa samma satt som Love, att det inte handlar om

ridning som sadant utan att det ar hastarna i sig som gor skillnad for brukaren.

Samvaron med héstar har en lugnande effekt /.../ Otaliga &r de som kan vittna om hur
dagens alla problem och orosmoln skingrades nar de kom till stallet. /.../ Du kan
ocksa komma till oss for att vara i stallet. Utan press pa att rida men med mojligheten
att fa gora det om man sa onskar. Vissa kan tyvarr inte rida men umganget med

hésten &r vardefullt i sig. (Lunds Civila Ryttarférening, 2014)
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Vardhundskolan skriver att manniskor mar battre i sallskap av en hund, vilket de
menar leder till att det i forlangningen minskar lakemedelsférbrukningen. Detta

eftersom djuren, enligt texten pa hemsidan, bidrar till minskad oro.

Manniskor mar markbart battre i séallskap av en vardhund. Den som mar béttre
behdver mindre lakemedel. /.../ Kontakten med vardhundar har hos manga patienter
minskat behovet av lakemedel mot oro och vark. Manga beskriver att de mar béttre
och lider mindre av sina besvér. Hundens nérvaro ger spontan gladje och stimulerar
utveckling. (Vardhundskolan, 2014)

Uvnds Moberg (2000) skriver att oxytocinfrisattning leder till bland annat t6kad
trygghetskénsla och Okat socialt samspel. Hon hévdar &ven att det ger béttre
forutsattningar nar det kommer till inlarning. Detta gar i linje med foljande citat fran
Storsattra Gard dar de beskriver hur barnen kan borja lugna ner sig och slappna av i
kontakten med héstar. “Spénda och rddda barn, slappnar av och boérjar skapa en
relation till ledare och hést. Aktiva och rérliga barn trénar att sitta stilla, fokusera och
ta information.” Genom att barnen slappnar av forbattras deras formaga att ta in och ta
till sig information och kunskap. Enligt Uvn&s Moberg (2000) kréavs det att kamp och
flyktreaktionerna i kroppen inte &r aktiverade for att brukare ska fa en majlighet till

utveckling.

| texten om Anggardens aldreboende kan man lasa hur hundarna hojer livskvalitén for
de &ldre. Djuren bidrar ocksa till en lugn miljo pa boendet. De menar aven att djuren
gor sa att lakemedelsforbrukningen minskas tack vare att djuren minskar oro och
angest. De effekter som Uvnas Moberg (2000) beskriver att oxytocinfrisattning har pa
manniskor stdmmer val Overens med det som beskrivs av &ldreboendet -
angestdampande, 6kad trygghetskansla och minskad stress samt smartkanslighet. Har

foljer ett citat fran texten om &ldreboendet:

De som bor héar blir glada av djuren /.../ Till och med pa natten gor hundarna nytta,
deras narvaro skapar en lugn miljo nar de boende ska somna. Vi vet ocksa att oro och
angest dampas, darfér kan anvandningen av medicin minskas. Och inte minst,

hundarna stimulerar till samtal och goa stunder. (Mj6lby kommun, 2014)
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Hundarnas paverkan pa de aldre kan forklaras med hjalp av de tva system som Uvnas
Moberg (2000) beskriver. Hon menar att nar kamp- och flyktreaktionen ar igang
stdanger mojligheterna for avslappning eftersom kroppen hela tiden tvingas vara
installd pa 6verlevnad. Nar lugn- och rosystemet sedan aktiveras slapper stress och
angest och kanslan av lugn och gladje infinner sig. Dessa tva system fungerar som
motsatser till varandra och Uvnds Moberg (2000) beskriver att det krdavs en balans
mellan dessa bada for man ska ma riktigt bra. Oxytocinets verkan som angestdampare
fungerar samtidigt som en 0ppning for den sociala interaktionen.

4.2 Effektivare behandling, motivationshdjare och KASAM
Vi stallde en fraga till respondenterna om huruvida effekterna endast kan uppnas med
hjalp av djuren eller om det ar sa att djuren istallet bidrar till att goéra arbetet
effektivare. Love ger i sitt svar ett exempel pa forskning fran Tyskland och Osterrike
dar forskarna menar pa att behandlingen blir mycket effektivare nar de anvander sig

av hastar och hundar i behandlingsarbetet.

Det finns en forskning /.../ i Rostock och Wien dar man behandlar traumatiserade
barn, ratt sa mycket missbrukarfamiljer och sa. De sager att de kan behandla fyra till
fem ganger sa manga familjer for det gar sa mycket fortare for de har hund och hast

med i sin behandling. (Love)

Love menar att det handlar om att djuren ger 6kad motivation till behandling och
skapar en langtan till den, nagot som man ofta annars inte har till sin behandling. Det
ar enligt hen en viktig och ibland avgorande del av behandlingsarbetets framgang, att
vilja bli behandlad och att inte bara se det som nagonting jobbigt. Love beskriver det
sd hdr: “Alltsé, bara det att ldngta till sin behandling. Det har enorm effekt. Att inte
kénna att ska jag nu dit, vad jobbigt!” Love berittar vidare att det handlar om lusten
och gladjen, att komma dit och k&nna sig orkeslés men att héstarna eller hundarna
anda skapar en vilja att forsoka. Love poangterar att det dr en av djurens storsta
pluseffekter, att de ger en sadan trygghet, de utvecklar en vanskapsrelation till djuret
som ger motivation till att komma framat i behandlingen. Har kan man identifiera den
kanslomassiga aspekten av komponenten meningsfullhet inom KASAM, vilken

forklarar varfor man ar beredd att lagga ner stora matt av engagemang, tid och energi
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for nagot man &r kansloméassigt engagerad i utan att se det som en uppoffring
(Karlsson, 2007).

Awven i Silfverbergs (2009) arbetsrapport kan man lasa om hur anvandandet av hast i
terapi kan leda till att man vagar testa nagot man annars inte hade vagat, vilket kan
leda till 6kad kansla av att vara kapabel och klara utmaningar. Att klara av nagot man
i viss man ar radd for eller nervos infor ger en kansla av hopp att man kan klara av
dven andra utmaningar som kan vara forestaende senare i livet. Den forskning
Silfverberg (2009) hanvisar till i sin rapport pekar pa att terapi med hjalp av hastar
gett en signifikant skillnad vad gallde psykosocialt beteende speciellt for brukare med
schizofreni. Hon hanvisar vidare till en svensk forskningsrapport fran ett
behandlingshem for flickor som fatt arbeta med traning av travhastar som en del av
sin behandling, dar rapporten pekat pa att flickorna upplevt ett visst matt av makt nar
de fatt de stora djuren att lyda dem, en kénsla de senare kunde anvanda sig av i andra
livssituationer de stalldes infor som kunde upplevas svara eller utmanande
(Silfverberg, 2009). Vi tolkar detta som att effekterna kan bli langvariga av att vaga
prova tack vare det k&nslomadssiga engagemanget man har i djuren. Har nedan beréttar
Love om en kvinna som tyckte mycket om den specifika héasten i exemplet och hade
ett starkt kanslomassigt band till den, och som darfor tyckte det var vart att vaga ta

steget att sldppa sina kryckor for att fa leda hasten till hagen.

Det &r ju lusten och gladjen. Man kan komma hit och k&nna att jag har ingen kraft.
Jag orkar ingenting. Men ser nagon annan leda en liten ponny. Tank om jag skulle
vaga? Sen vaxer de en halvmeter nar de tar forsta. Vi hade en kvinna, det startade
egentligen med en trafikolycka, sa kommer depressioner och allt annat liksom ovanpa
det. Men hon hade kryckorna kvar. Sjukgymnasten, for vi samarbetar med varden,
alltsa patienterna kommer ju da fran psykiatrin eller vardcentraler eller sa for det
mesta. Da tyckte ju sjukgymnasten att det var dags att lagga kryckorna. Men hon var
ju valdigt, det var ju tryggheten. Men hon kunde lagga kryckorna, det var ju en
speciell ponny, hon kunde ga ut med den till hagen. Leda en ponny utan kryckor. Och
ga tillbaka till kryckorna. Och det berodde pa att hon &lskade den hasten och den
hasten &lskade henne. Alltsa det finns massor, massor med sana [sic!] har

pluseffekter. (Love)
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Pa ett liknande vis beskriver Robin hur en forsiktig och tillbakadragen brukare vuxit

som person genom att lara sig rida och 6verkomma sina radslor och nervositet.

Vi har en utav ryttarna som rider nu i var fritidsridning, /.../, hon har val hallit pa i
kanske tva ar nu. Hon var har for nagra dagar sedan, sa kom hon och hade kopt egna
ridklader. Hon, nar hon kom forsta gangen sa vagade hon knappt ga genom
stallgangen. Hon var sa radd och hon var, hon var en sadan dar manniska som bad om
ursékt for sin blotta existens. Och se henne idag, nér hon kom stolt i sina ridklader
och hon kan leda in sin hast, hon ville inte ha nagon fadder som hjalper till, hon ville
gora allting sjalv. Det &r sa javla haftigt att se! (Robin)

En av komponenterna inom KASAM &r som tidigare beskrivet meningsfullhet.
Teorins  skapare, Antonovsky, bendmner denna komponent som en
motivationskomponent som personer med en stark kénsla av meningsfullhet infor
nagot kan dra nytta av. De personerna lagger utan vidare ner stort engagemang och
energi pa saker som kan betraktas som utmaningar, just for att personen kanner ett
kanslomassigt engagemang och stor motivation (Karlsson, 2007). | behandlingsarbete
finns alltid ett visst matt av krav pa brukaren om att pa allvar forsoka forbattra sin
situation och lagga ner energi i sin behandling, och vi tolkar respondenternas utsagor
om djurens betydande inflytande pa brukarnas motivation som nagot som kan
hérledas till denna komponent av KASAM. Detta dd manga brukare kanner just ett
starkt kénslomassigt engagemang gentemot djuren, och med anledning av dem

engagerar sig lite extra i sin behandling.

Robin berattar att djuren ger motivation till utveckling bade for brukare och
behandlare. Hen menar att brukarna kanner en gladje, lugn och sinnesfrid nar de far
vistas i stallet. Robin beskriver att hen sjalv motiveras till sitt arbete med
funktionsnedsatta ryttare genom den direkta betalningen hen erhaller nar brukarna
kommer ur sina skal och visar framsteg. Robin podngterar att det ar djuren som ger
effekt och gor skillnaden, inte méanniskorna: */.../ Ja, forsok med det i era terapirum,
jag tror inte det funkar. Jag tycker det &r haftigt. Och det ar inte vi, det &r djuren. Det

ar de som far dem till det.”

Kim som anvander hundar i arbetet med brukare som &r beréttigade till daglig

verksamhet genom LSS, berattar att hen foljt brukare bade i verksamhet med djur och
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i deras vanliga dagliga verksamhet och dar méarkt en stor skillnad pa brukarna. Hen

beskriver det som att de var helt andra personer nar de fick jobba med djur.

/...] Sen sag jag ju redan dar alltsa vilken skillnad det gjorde att de har brukarna var
ute i stallet, sen var jag med dem i sin andra dagliga verksamhet som var inne pa en

vanlig verksamhet. Sa de var ju helt andra personer. (Kim)

Kim poéangterar dven vikten av fysisk aktivitet for att manniskor ska ma bra och sager
att hundarna ofta fungerar som en bra och effektiv morot nér det kommer till att
motivera brukarna att rora pa sig. Hen menar ocksa att hundarna ger motivation till att

ta till sig kunskap och lara sig nya arbetsuppgifter.

/... Det andra dr ocksa motivationshiten med fysisk aktivitet. Det ar inte sa himla, nu
ska du ut och ga 2 timmar om dagen. Aldrig i livet! Det kan man ju bara se till sig
sjalv - hur latt ar det? Men dar kommer det ju naturligt. Men ocksa motivationen att ta
till sig och ta in kunskap /.../ Man gor det for hunden. (Kim)

Det jag tanker pa forst och tydligast ar ju ansvarstagandet /.../ vi har ju hundarna som
en rod trad genom hela arbetet och dar marker man ju ocksa vilket ansvarstagande det
blir. Att ha ansvar for en levande varelse och att man garna tar det ansvaret ocksa.
Aven i uppgifter som inte ses som s& himla roliga egentligen, sd gér man det garna

for hundens skull, for hundens bésta. (Kim)

Kim menar att hundarna féljer som en roéd trad i verksamheten. Hundarna motiverar
till att ta ansvar eftersom brukarna har 1-2 hundar var som de far skéta om. Hen
menar att brukarna i och med detta kénner sig behdvda och att deras arbete gor
skillnad. Hundarna &r saledes ett bra hjalpmedel eftersom brukarna som kommer till
deras dagliga verksamhet har hundintresset gemensamt, de tycker det &r roligt att ta
hand om hundarna och att ansvara for deras dagliga motion. Aven har gér
meningsfullhetskomponenten inom KASAM att applicera pa respondentens utsago,
och &ven komponenten som avser begriplighet (Karlsson, 2007). Det & meningsfullt
for Kims brukare att ga ut och promenera varje dag, eftersom det ar begripligt varfor
det behdver goras. Hunden behdver rastas och motioneras, och da brukaren blivit
tilldelad detta ansvar och skapat ett k&nslomassigt band till ”sin” hund kanns det

meningsfullt  och  sjalvklart att genomféra varje dag. Vad géller
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begriplighetskomponenten ar ocksa Kims verksamhet till stor del rutinstyrd efter
hundarnas behov, vilket vi tanker ytterligare kan 6ka KASAM for brukarna. Detta
med tydliga rutiner kan ocksa antas ha extra god effekt och utokad KASAM for
brukare med diagnoser inom autismspektrat, som Kim anger ar en av malgrupperna

for verksamheten.

Aven flera av hemsidorna vittnar om att djuren har effekt pa brukarnas motivation i
olika avseenden. Vardhundskolan skriver pa sin hemsida: “Vérdhunden Okar
vélbefinnandet samt motiverar till social gemenskap, fysisk och kognitiv tréning.” P4
Storsattra gards hemsida kan man lasa att djuren fungerar som en personlig motivator
for brukarna: “Med djuren som medhjélpare ges mojlighet till personlig motivation,

utbildning och rekreation.”

De har exemplen visar bade pa att hemsidorna anger djuren som en
motivationskomponent avseende rekreation/aktivitet men &ven samtal och
kanslomassigt engagemang. Som det beskrivs i KASAM &r komponenten
meningsfullhet inte bara avhangig pa hur motiverad man &r att avsatta tidsmassigt och
arbetsmassigt engagemang i nagot, utan dven av kanslomassigt engagemang. Viljan
och motivationen att rehabiliteringstrana eller genomféra en behandling genom att
leka och gora évningar ihop med en hund, rida pa en hast, skota ett djur eller gora
dvningar pa hastryggen, ar en effekt som kanslan av meningsfullhet kan medfora.
Motivationen att 6ka sitt kdnslomassiga engagemang, 6ppna upp for kommunikation
och fora samtal &r en annan (Karlsson, 2007).

4.3 Tillit, anknytning/bindning, éverledning och kommunikation.
Love beréttar att en anledning till att hen ville jobba med héstar och hundar i
behandlingsarbete &r just for att hen sett med sina egna dgon vad som hénder med
manniskor nar de far komma i kontakt med djur. Foljande citat illustrerar varfor hen
valde att utveckla sin verksamhet mot djurunderstddd terapi: “/.../ Sen var det ju nér
jag sag vad som hande for alla de har barnen med speciella behov. Den vagen kom
utvecklingen.” Det dr, enligt Sable (2012), viktigt att verksamma inom socialt arbete
forstar vilken stor skillnad djuren faktiskt gor. Love anser bland annat att djuren
underléttar i arbetet nar det kommer till att skapa tillit och anknytning. Chitic, Rusu &

Szamoskozi (2012) bekraftar i sin artikel att speciellt h&star och hundar &r sarskilt
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lampade for uppgiften eftersom de gérna interagerar med méanniskor. Love beskriver
att djuren ger varme, vénlighet och vanskap utan att déma, och att de aldrig sviker ett
fortroende. Vidare beskriver Love, enligt kommande citat, att djuren i samspel med
oss ménniskor ger oss olika saker: ““/.../ Djuren domer oss aldrig. /.../ histen &r ju
valdigt stor givare. Ger oss varme, vanlighet och vanskap och styrka och snabbhet och
ja.”

Love anser att djur borde anvandas i storre utstrackning nar det kommer till personer
med nagon form av stord anknytning. Hen beréttar att barn som blivit illa behandlade,
ofta av narstaende, kan ha svart att knyta an till en annan manniska och att de da har
lattare att knyta an till djuren. Enligt Bowlbys anknytningsteori ar barns bindning till
dess vardnadshavare inte ar enbart fysisk. Bindningen har &ven en social sida som
innebér att barnet kan paverkas framat i livet om bindningen ar osaker. Saker
anknytning underlattar for framtiden nar det kommer till det sociala planet (Karlsson,
2007). Vi tolkar Loves ord enligt Bowlbys teori, som att djuren underlattar i
anknytningsfasen mellan brukare och behandlare. Aven Sable (2012) trycker pa att
djurunderstétt socialt arbete ger en battre grund for anknytning och att det sedan
paverkar resultatet av behandlingen da brukaren fatt en chans att starka sin
bindning/anknytning. Genom djuren kan man, enligt Love, fa en Gverledning dar
tilliten for djuret skapar en trygghet som mojliggér for brukaren att kunna 6ppna upp
sig aven for behandlaren. Hen séger att djuren pa manga satt bidrar till en béattre

kommunikation mellan brukare och behandlare.

Man skulle ju behdva anvanda det valdigt mycket mer 6verallt dér det finns en stord
anknytning. For jag brukar saga sa att om de flesta dar det finns en stérd anknytning,
det ar ju nadgon form av dvergrepp och det blir valdigt traumatiskt. Annars, men ja,
overgrepp av nagot slag. Psykiskt, fysiskt, sexuellt, socialt, alltsd nagon form av
overgrepp sa sker det ju nastan alltid av dem vuxna som man borde kunna, alltsa de
som star mig narmast som jag behover kunna lita pa. Om de har svikit sa mycket, hur
kan vi tro att ndgon annan vuxen kan ga in och siga att jag ska hjalpa dig och
behandla dig. Och det ska verkligen na fram va. Men det ar ju dar man ser att, dar
behdver man djuren. For da, alltsa det sker nagon form av Gverledning, en hést ar
utlamnad till min vard om jag &ger den. Och om, om barnen, ungdomarna eller vem

det nu &r, far ta hand om den hasten och vi hjalper dem. Sa att de kanner att de har
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nagot att ge hasten och att fa. Och finns dar da en annan vuxen behandlare sa sker dar

en dverledning. (Love)

Love pekar pa hur viktigt det & med anknytning och menar att det ar bristande eller
forstord anknytning som foéder problem. Detta tankesétt 6verensstammer val med
Bowlbys anknytningsteori da han menar att en skadad bindning ofta leder till problem
pa den sociala fronten (Karlsson, 2007). Vi kopplar aven detta till artikeln av Chitic,
Rusu & Szamoskozi (2012) dar de framhaller att sociala fardigheter &r viktiga for att
en manniska ska kunna fungera i samhallet. Love menar att problem av det sociala
slaget skulle kunna avhjélpas till stor del om djuren boérjade anvéandas i behandling
mer an det gors idag — en tanke som stods av Sable (2012) da hon skriver att djur i
allra hogsta grad ar relevanta for terapeutiskt arbete eftersom de har s positiva
effekter pA manniskor nar det galler sociala problem. Hon beskriver i sin artikel hur
djuren &r bra som hjélpmedel i anknytningsprocessen eftersom de ar kontaktsokande
av sin natur och ger gensvar pa kommunikation. Djuren fungerar dven som en trygg
punkt, vilket ar en nddvéandig faktor nar det kommer till séker anknytning. Sable
(2012) namner &ven oxytocinfrisattning som en forklaring till varfér djurunderstott
arbete fungerar sa bra, vilket vi tidigare i analysen resonerat kring som ett betydande
begrepp gallande djurs effekter pa brukare inom socialt arbete. Enligt citatet nedan
resonerar Love kring hur och varfor hen tycker att anvandandet av djur inom socialt

arbete borde utdkas.

Det ar ju det har med anknytningen. Det &r ju dér vi tappar sa valdigt manga. Som
blir, som far illa. Som blir fangelsekunder, missbrukare, ja, allt va. Sa det ar hog tid

att vi borjar anvanda djur pa ett annat satt. (Love)

Robin beréttar om hur det laggs ner mycket arbete och tankemdda nér brukare ska
paras ihop med nagon av de ungdomar som jobbar i verksamheten som faddrar. Hen
anser att det &r en viktig del i arbetet. Genom att faddern jobbar med brukaren
tillsammans med hasten sa skapas en relation dem emellan som ger ett fortroende och
att en kompisrelation borjar utvecklas — en anknytning och kommunikation som
skapas med djuren som gemensam ingang och gemensam namnare. Sable (2012)

beskriver det som att djuret blir som en séker hamn som skapar trygghet, vilket i sin
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tur ger en bra grund for att vaga Gppna upp for kommunikation med en annan

maénniska.

Jag tycker det ar kul att alltsa para ihop fadder och elev. For det ar dar det egentliga
arbetet hénder, for det & de som jobbar /.../ Men det hdr med att de utvecklar ett
fortroende for varandra. Jag har ju barn som i princip vénder i dorren om deras fadder
inte &r har. Sa att, eh, dar &r en stor grej. Att se hur de, vad de kan géra utav det har
kompisforhallandet som blir och hur de utvecklas i sin sjalvstandighet. (Robin)

Kim som anvénder sig av externt agda hundar i verksamheten pratar om hur hundarna
frdmjar social interaktion, eftersom brukarna upplever det som enklare att uttrycka sig
genom och rérande hunden. Hen sager att brukarna far en naturlig mojlighet att skapa
sociala kontakter med exempelvis hundarnas dgare. Manga av brukarna som har lite
svart for direktkontakt kan ta de forsta stegen via hunden. Hen beskriver vidare att
vissa brukare som har svart for att beratta hur de sjalva mar ibland kan gora det
genom att prata som om det handlade om hunden. Att djuren paverkar till battre
kommunikationsformaga och ¢kad social kontakt bekréftas av bade Chitic, Rusu &
Szamoskozi (2012) och Sable (2012). Bland annat sa férklarar Sable (2012) att djuren
genom att vara en bidragande faktor till battre anknytning agerar dérréppnare nar det

géller manniskans sociala funktioner.

Det ena ar ju den sociala interaktionen, alltsd att har man svart for kontakt med
manniskor sa ar det lattare med djur. /.../ De far ju valdigt mycket betalning vid till
exempel lamning pa morgonen att helt plotsligt sa har man en social kontakt, s pratar
man om hunden, genom hunden med hundégaren. /.../ Kommunikationsmassigt, att
om det finns lite motstand att ha direktkontakt sa pratar man genom hunden och far ta

forsta kontaktstegen via hunden. (Kim)

Men var uppfattning ar val att det ar ett bra verktyg att 6ppna upp det sociala. Vi har
markt att det blir mer, vad ska man séga, det ar latt att dppna sig genom hunden. /.../
Att man haft svart att sdga hur man sjalv mar sa kan man manga ganger séga att min
hund ar lite osaker i den har situationen sa ar det nog kanske brukaren. Men det ar

lattare att prata om hunden var man sjalv befinner sig. (Kim)
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Djuren som stod for det sociala samspelet och kommunikation ar ett standigt
aterkommande tema i vart material. Robin ger ett tydligt exempel pa hur brukare med
en intellektuell funktionsnedséattning utvecklats och vagat bryta ny mark pa det sociala
planet tack vare arbetet med hastarna:

Vi hade en elev som kom hit och som, ja, han var ju hér tror jag tre ganger och tittade
och fjarde sa klev han val upp pa hasten. Han var ocksa en sadan som inte ville prata
med folk och, efter att han ridit s& kramade han varenda manniska i hela ridhuset.
Och han brukade aldrig, hade aldrig ndgonsin gjort ndgot sadant tidigare. Sa alla i

personalen tappade ju hakan. (Robin)

Djuren dppnar alltsa dorrarna for kommunikation vilket &r en betydande positiv effekt
enligt Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012). Féljande citat visar ett exempel pa hur
Overledning skett och hur man genom att anvdnda h&sten Oppnat upp for
kommunikation trots att brukarens funktionsnedsattning gjort att hon tidigare alltid
haft svarigheter med just kommunikation. Robin berattar: “En annan tjej som svarade
pa tilltal forsta gangen nar hon red. Hon svarade aldrig pa tilltal, men nu nar man

fragade om det gick bra s, mm, ja.”

Chitic, Rusu & Szamoskozis (2012) resonemang kring djuren som en vdg mot
kommunikation aterfinns dven i vara analyserade hemsidor. P4 hemsidan tillhérande
Djurens 6 kan man lasa om att djur bidrar till positiva effekter sdsom exempelvis
battre kommunikation. De beskriver att djuren underlattar varden med grund i
forbindelsen som uppstar mellan manniska och djur. De skriver ocksa att djuren

fungerar som isbrytare och “socialt smorjmedel”.

Man vill ex. fa en battre kommunikation mellan personalen och klienterna. Eftersom
djuren bade ir neutrala och “tysta”, blir de det naturliga samtalsimnet som alla kan
delta i pa ett avslappnat sitt. De blir “Isbrytare”. Inom forskning anvénds ibland
termen “social lubricant” (socialt smérjmedel) och betecknar djurs forméga att skapa

kontakt mellan ménniskor. (Djurens 6, 2014)
Erfarenheter fran djur inom kriminalvarden ar manga. Bland annat leder det till: -

battre kommunikation och samarbete mellan de intagna, men dven mellan de intagna

och personalen /.../ (Djurens 0, 2014)
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Pa Vardhundskolans hemsida skriver de att hundar i varden ger 6kat vélbefinnande,
livskvalité och gladje. De menar dven att hundarna motiverar till social gemenskap
och bildar en 6verledning mellan brukare, anhdriga och behandlare. De tar dven upp
att personer som dr svara att na med andra metoder plétsligt vill kommunicera efter att
de fatt umgas med hundarna. Att detta sker efter kontakt med djur, i det har fallet
hundar, tolkar vi likt Sable (2012) att anknytningsprocessen har en direkt koppling till
manniskors sociala funktioner. Aven Chitic, Rusu & Szamoskozi (2012) bekréftar att
djuren har god inverkan och forbattrande effekt pa omraden som kommunikation och

sociala fardigheter.

Vardhunden 6kar vélbefinnande samt motiverar till social gemenskap, fysisk och
kognitiv traning. Hunden blir en brygga mellan vardtagare, anhoriga och personal.
/... Vardhundens uppgift ar att trana, motivera och sprida gladje och entusiasm bland
personer som har nagon form av funktionsnedsattning. Hundens medverkan utformas
sd att sociala, emotionella, fysiska och kognitiva formagor utvecklas och starks. /.../
Genom lek med hunden kan vardtagaren sjalv komma pa hur hon kan klara en uppgift
pa ett nytt satt, trots en funktionsnedsattning. 1 lek med hunden flyttas fokus fran
oférmaga till formaga. Personer som &r svara att na med traditionella vardmetoder vill
plétsligt delta och kommunicera. Manga mar battre och fungerar béttre med hjalp av
vardhundar. Livslusten atervander. (Vardhundskolan, 2014)

4.4 Positiva forskningsresultat, vedertagna sanningar och tyst kunskap
Alla tre respondenter samt de analyserade hemsidorna hanvisar till positiva
forskningsresultat pa ett eller annat vis. Endast en av de hemsidor vi analyserat
hanvisar vidare till forskning kring oxytocinets verkan i kroppen, i Ovrigt &r
uttalandena om forskning utan vidare hénvisning. Just ordet “forskning” anvénds
frekvent for att understodja det som vi genom var analys snarare an nagot annat tolkar
som en allmant vedertagen sanning, gallande den goda effekten av djur som en del av
behandling inom socialt arbete. Denna Gvertygelse om att djur gor gott for ménniskor
kan vi skonja hos alla analyserade hemsidor och utan vidare h&nvisning eller
understédjan talar man om hur ménniskor blir lugnare, gladare och friskare av att
umgas med djur eller befinna sig i miljder med djur. Uttryck som “allmint kéint” och
“vi vet att” eller ensamstdende pastdenden utan hdnvisning eller understodjan, for
lasaren att tolka som vedertagna sanningar, aterkommer vid samtliga analyserade

hemsidor samt hos samtliga intervjuade respondenter. Har kommer ett exempel fran
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Vérdhundskolans hemsida: “Vi vet att det &r bra for hilsan att ha kontakt med
séllskapsdjur. Det har med relationen till djuret, och med beroring, att géra.” Ett annat
exempel aterfinns pa Djurens 6:s hemsida: “/.../ och eftersom vi vet hur mycket djuren
betyder for oss manniskor forstod vi direkt att de maste ha en stor betydelse for de

som ar frihetsberovade.”

Pa foljande vis har forskning omnamnts i vara intervjuer med respondenterna samt

kunnat identifieras pa hemsidorna.

/...I det finns ju outtémliga olika utredningar och uppsatser och forskning pa vad
hundar gér, ja djur, men specifikt hundar och &ven for personer med autism att det &r
sérskilt givande. (Kim)

Ja, det finns ganska mycket forskning nu. /.../ Alltsa, det finns ju mycket forskning
som stodjer. (Love)

| framkant - enligt ny forskning. /.../ Forskningen visar pa miljons inverkan. /.../
(Humlamadens Rehab, 2014)

Enligt Silfverberg (2009) har det inte funnits nagot storre intresse av att studera djurs
betydelse inom rehabilitering eller forebyggande hélsoarbete fran forskarvarldens
hall. Hon menar dock att det uppkommit en mangd C- och D-uppsatser senaste aren
som visar pa intresset som finns for &mnet, men att den forskning som dessa arbeten
far lov att hanvisa till, till storsta delen avser djurs positiva inverkan pa sina agare i
hemmiljo eller egentligen ar forskning bedrivet ur en medicinsk synvinkel. Dessutom
talar hon om svarigheten med att identifiera just hundars roll i forskningen, da den
kan bendmnas som en av flera typer av husdjur, till skillnad fran hastens roll som ofta
uttrycks mer specificerat da den kraver en helt annan miljo for att kunna anvandas i

verksambhet.

Som exempel pa stod for sina arbetsmetoder med djur som en del av vard och
behandling ndmner respondenten Love forskning om oxytocin av Kerstin Uvnés

Moberg (professor, lékare och forskare om oxytocin).
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/...I Kerstin Uvnas Moberg och oxytocin. Och den &r, ja, den ar val 6ver tio &r nu men
den ar mer aktuell idag eftersom samhallet har kommit dit idag pa ett annat satt.
(Love)

Uvnés Mobergs (2000) forskning forklarar varfor narhet och beréring ger oss 6kad
oxytocinutsondring och en lugn kénsla. Det ar genom den effekten Love menar att
brukarna pa ett battre satt kan tillgodogdra sig behandling mot sin psykiska ohélsa.
Detta tyder pa ett individ- och brukarfokus fran hens sida, vilket enligt Liljegren och
Parding (2010) ar typiskt for verksamheter som &agnar sig at manniskovard. Att
forklara sina metoder och dess effekter med forskning som tyder pa de vinster
brukarna kan dra av densamma, kan vara ett steg i ledet att vetenskapligt motivera sin
verksamhet. Att motivera sin verksamhet med hjélp av forskning och vetenskap som
ar logisk och begriplig for professionen pa det satt som Love gor, tyder pa att hens
verksamhet i och med detta tar ett steg ndarmre yrkesprofessionalism. Hens
verksamhet kannetecknas ocksa av att vara expert pa sin metod gentemot
uppdragsgivarna, det ar hen och hens kollegor som har tolkningsforetrade vilket tyder
pa att de professionella (verksamheten) star hogre an  organisationen
(uppdragsgivarna) gallande styrning, nagot som éar typiskt for yrkesprofessionell
verksamhet (Liljegren och Parding, 2010). Den trend som kunnat skonjas pa senare
tid att socialt arbete i storre utstrackning &n tidigare rort sig mot
organisationsprofessionalism, ar alltsd nagot som vi forstar som att djurunderstott
socialt arbete star utanfor. Detta eftersom inga standardiserade arbetssatt inom
omradet &nnu arbetats fram. Snarare verkar den har typen av verksamhet bygga till
storsta del pa de verksammas egna erfarenheter, tyst kunskap och kunskap inhamtat
fran andra kunskapsfélt sésom medicin och psykologi. Har féljer ett citat som visar pa
vilket handlingsutrymme en verksamhet av den hér typen kan ha, samt hur mycket de

verksamma forlitar sig pa sin tysta kunskap.
Vi gor en individuell behandlingsplan och arbetar bade enskild och i grupp.
Upplagget utformar vi tillsammans efter era behov och 6nskemal ihop med var

erfarenhet. (Humlamadens Rehab, 2014)

Alla tre respondenter understodjer sina pastaenden om de goda effekterna med just

egna eller andras erfarenheter. Sahar uttryckte sig en av dem.
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/...I och sen sag jag ju redan dar alltsa vilken skillnad det gjorde att de hér brukarna
var ute i stallet. Sen var jag med dem i sin andra dagliga verksamhet som var inne pa

en vanlig verksamhet, sdg att de var ju helt andra personer. (Kim)

Den hér typen av erfarenhetsbaserad kunskap ar exempel pa vad vi brukar kalla for
tyst kunskap. Kim har arbetat med samma typ av brukare under manga ar i olika
miljoer, och tycker sig se en stor skillnad pa dem nar dem far vistas med djur. Den
kunskap man framst tanker pa nar man tanker pa professionellt arbete ar ju den
akademiskt inforskaffade kunskapen. Kim i det hér fallet har ingen akademisk
utbildning inom omradet, men har den tysta kunskapen som hen utvecklat genom sitt
arbete under flera ars tid. Den har typen av kunskap ar svar eller omajlig att pa riktigt
forklara for andra, och ar darfor svarférenlig med standardiserade arbetsmetoder och
trenden mot storre efterfrdgan pa evidensbasering. Ett problem med den tysta
kunskapen som bade ror djurunderstétt socialt arbete samt all annan tyst kunskap ar
att den till viss del & godtycklig. Ett arbetssitt som ar svart att forklara for
utomstaende kan vara svart att fa erkannande for (Liljegren & Parding 2010), nagot
som vi tror kan forsvara arbetet med att legitimera djurunderstott socialt arbete och fa
det ansett som en professionell och/eller vetenskaplig gren. Robin illustrerar genom
foljande tva citat svarigheterna med att fa erkannande for djurunderstddd verksamhet,

men menar aven att hen ser en positiv utveckling.

Men sen traffar du ju en och annan som ar helt liksom, jag vet jag hade en person som
ville rida och som ville fa det som sjukgymnastik, fa det den vagen, for att
vederbdrande hade inte rad att gora det som en fritidsaktivitet. Och dar var det kalla
handen overallt, for sjukgymnasterna var sahar nej ville inte ta i det, nej det ar for
farligt, det ar for stort, det hér vill inte jag ta i, och man forsoker, men jag kan det har
och du kan félja med /.../ Nej hastar ar stora och farliga och man kan skada sig. /.../ de
inom sjukvarden har ju i och med att de har sin legitimation sa &r det ju en behandling
de utfor, och den far aldrig skada nagon, och man kan ju aldrig tvinga nagon att
utféra en behandling som man inte kanner sig hundraprocentig saker i. /.../ Jag kan
inte prata skit om dem bara for att de inte fattar det h&r med h&star. Men det &r synd,
det &r synd. (Robin)

/... jag hoppas bara att det blir /.../ for alla. /.../ Sa att man faktiskt kunde gora det lite
lattare. Men jag menar, det har ju gatt langt. (Robin)
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Alla tre intervjurespondenter vittnar om vikten av goda forskningsresultat och
vetenskaplig motivering nar det kommer till att fa uppdragsgivare knutna till sig.
Detsamma uttryckte de gallande vilka attityder de motte pa fran beslutsfattares hall.
En av respondenterna uppger att det de senaste aren markts en stor, positiv trend kring
anvandandet av djur inom handikappomsorgen, och att det numera finns en stor
valvilja gallande ekonomiskt stod fran berérda kommun till den héar typen av
verksamhet. Sahar svarar hen pa frdgan om vilka attityder hen méter fran
omgivningen och beslutfattares sida.

Dér har ju vinden vant jattemycket. /.../ Nu om du ska soka bidrag eller prata om att
du &r en forening, da ska man ju lagga fram, /.../ framfor allt att vi har manga med
funktionsnedsattningar, det ar ju ett politiskt argument. Det ar ju, det &r ju jattebra att
det ar sa... (Robin)

Da vi talar om nackdelar med den har typen av verksamhet tar Love upp samhéllets

och beslutsfattares attityder och menar féljande:

Nackdelar ar ju att samhéllet &r sa trogt att det &r svart att fa det att snurra runt. Det &r
ju hela tiden att man soker projektmedel eller gar in i nagot forskningsprojekt och sen
tar det slut. Och nu ar vi under upphandling och da blev ju det 6verklagat och da ska
man fa ekonomin att dréja. /.../ Men samtidigt ar det roligt att vara med och infora

nagot nytt. Man tycker bara att man borde vara i mal nu men. (Love)

Kim uttryckte sig sahar angaende omgivningens reaktion pa vad hen arbetade med pa
foljande vis.

Jag tror aldrig vi har hort ndgon som sagt nagot negativt sa utan oh vad bra att ni
finns och att ni jobbar med djur. Och det verkar som den allménna uppfattningen ar
att det ar valdigt bra. (Kim)

Pa Humlamadens Rehabs hemsida kan man lasa féljande angaende politikers syn pa
den hér typen av verksamhet: “Efter mycket positiva forskningsresultat dr nu
politikerna eniga /.../ om att satsa vidare pd naturunderstodd rehabilitering, NUR.”
Har namns dven forskningen som en del av argumenten, dock ater utan hanvisning till

vilken forskning som avses.
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En annan respondent vittnar om hur viktigt det var under uppstarten av deras
verksamhet att hdnvisa till forskning och evidens for att legitimera sin verksamhet och
fa uppdragsgivare knutna till sig, och att den senare under verksamhetens gang
kommit att spela allt mindre roll for det dagliga arbetet.

Sa forskningen och det var ju framforallt relevant i starten och varfor vi startade,
varfor vi valde hundar och hur vi la upp sjalva arbetet da. /.../ Sa idag arbetar vi val

inte sa forskningsinriktat. (Kim)

Intresseorganisationerna talar i stor utstrdckning om certifiering och utbildning, vi
identifierar detta som en vilja och ambition att legitimera verksamheter av de hér
slagen som en erkand gren inom professionen. Vid de analyserade
intresseorganisationernas hemsidor aterkommer deras syn pa behovet av certifiering
av bade utdvare och djur och de avser vara aktorer i arbetet mot att vetenskapligt
befdsta metoderna. De anordnar utbildningar som leder till olika titlar och de uppger
sig vilja forankra en gemensam terminologi for féltet, nagot som vi tolkar som att de
tycker sig sakna i dagslaget. Viktigt for intresseorganisationerna &r att den som
genomgar deras utbildningar sedan innan har erforderlig hogskoleutbildning, nagot vi

vill identifiera som en ambition att starka faltets legitimitet.

IRT rekommenderar att behandlaren har erforderlig hdgskoleutbildning for den
inriktningen du vill ha pa behandlingen. Ex sjukgymnast, arbetsterapeut, lakare,
psykolog, logoped, specialpedagog eller inom social omvardnad. (Intresseforeningen
for Ridterapi, 2014)

/.../ utbildarna &r praktiskt inriktade - samtidigt som de vilar pa en god teoretisk
grund. (Vardhundsskolan, 2014)

Vi har i vart insamlade material fran bade hemsidor och intervjuer kunnat identifiera
en ambition att legitimera sina respektive verksamheter med olika professionstitlar,
certifieringar eller att anvanda sig av vedertagna begrepp och namn pa
behandlingsformerna. Endast en av vara analyserade hemsidor hanvisar inte till nagot
av det ovan namnda, men denna verksamhet dr & andra sidan inte i huvudsak inriktad

pa vart falt utan ar en forening som erbjuder sin ridanlaggning med hastar och

36



utbildad personal pa entreprenad for handikappomsorg och psykiatri. Ovriga hanvisar
till begrepp som EAA, EAT, AAA, AAT, HUT, DUT och certifierade vardhundsteam,
nagot som vi tolkar som en ambition och en énskan om att befasta terminologin med
begrepp och professionstituleringar for att underlatta marknadsforing gentemot
uppdragsgivare, beslutsfattare och évriga inom faltet. Tedeschi, Fitchett och Molidor
(2005) menar att inférandet av den har typen av socialt arbete pa utbildningarna hade
starkt bade terminologin och uppmuntrat till vetenskaplig utveckling av grenen. Dom
menar att en okad forstaelse bland professionella inom socialt arbete fér vad band och
relationer mellan djur och manniskor kan betyda i en behandlingssituation, hade betytt
mycket for faltet. Detta da det &r ett verktyg och ett arbetssatt som kan anvandas till
nastan alla grupper brukare sasom interner inom kriminalvard, ungdomar, familjer,
personer med psykisk ohalsa med flera. Vidare pekar de pa fordelarna med att de
redan verksamma och studenter inom socialt arbete vidgar sin repertoar av
professionella behandlingsmetoder (Tedeschi, Fitchett och Molidor, 2005). Aven
Sable (2012) diskuterar hur djuren kan vara till férdel inom socialt arbete. Hon menar
att det ar viktigt att studenter och professionella yrkesverksamma forstar vilken

skillnad djuren kan goéra for brukarna.

5. Sammanfattning och avslutande diskussion

| den har uppsatsen har vi inriktat oss pa att undersdka djurunderstott socialt arbete for
att kunna redogdra for dess effekter och vilken koppling de verksamma gor till
vetenskap inom omradet. Detta har vi gjort i tva steg; dels genom att halla intervjuer
med tre personer, men vi har &ven gjort innehéllsanalys av texter fran sju
verksamheters hemsidor. Dessa har haft som gemensam namnare att de bedriver
djurunderstétt socialt arbete i olika former. Vi har kunnat identifiera ett antal teman
som gang pa gang upprepats i bade intervjuer och hemsidor. Det handlar om olika
begrepp och uttryck som beskrivit arbetet med djuren och de verksammas upplevda
effekter av det. Vi har i vart material uppmarksammat att det ofta saknas en tydlig
koppling till vetenskap och forskning. Vi uppfattar att det av de flesta ses som en
allmént vedertagen sanning att umgéange med djur ar bra fér oss ménniskor. De
verksammas omradesspecifika kunskaper tenderar till storsta del vara inhdamtad fran
egna och andras erfarenheter, snarare an fran forskning och akademisk vetenskap.
Darfor har vi stéllt oss fragan hur djurunderstétt socialt arbete ska fa legitimitet och

ett professionellt erkdnnande, om de verksamma inte kan redogdra for hur eller varfor
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deras metoder fungerar? Vi hade som syfte att undersoka vilka effekter de verksamma
aktorerna inom djurunderstott socialt arbete ser att djuren har pa brukarna samt att
undersoka om, och i sadana fall hur, de verksamma aktérerna vetenskapligt motiverar

att anvanda djur som en del av socialt arbete.

Vi, och manga med oss, upplever att en trend gallande djurunderstétt socialt arbete,
rehabilitering och halsoarbete vuxit fram senaste aren. Vad detta beror pa har sakert
en méangd forklaringar, men vi anar ett Okande behov av lugna miljGer,
naturupplevelser och kravldsa relationer som ett direkt resultat av samhallets
utveckling de senaste decennierna. Bade vara respondenter och 6vriga kallor uppger
vid upprepade tillfallen att behovet av djurunderstddda metoder beror pa en 6kande
generell stress i samhallet. Vi anser att levnadsvillkoren i dagens samhalle i mangt
och mycket bygger pa ett individualistiskt och karriarsinriktat tankande, varfor vi inte
ar forvanade éver behoven av att fa befinna sig i narheten av och samspela med djur i
lugna miljoer. Fler och fler méanniskor flyttar in till de storre stdderna, och darigenom
gar for manga den naturliga kopplingen till djur och natur forlorad. Manga ar ocksa
standigt uppkopplade till sociala medier och utsatts for ett konstant flode av
information. Vi forvanas heller inte 6ver att brukare inom omradet svarar positivt pa
mojligheten att med hjalp av djuren landa i nuet och darigenom fa lov att kénna ett
lugn. Att djuren fungerar som motivationshdjare och skapar en langtan till
behandlingen ar nagot som vi tror ar en viktig pusselbit. Ordet behandling kan ofta ha
en negativ klang och vi tror att om man kan andra instéllningen till att det istéllet ses
som nagot positivt och kul sd ar mycket vunnet. Kanslan av sammanhang och
meningsfullhet skulle kunna vara avgérande for om behandlingen &r effektiv eller
inte. | arbetet med var uppsats har vi fatt ta del av en uppsjo intressanta erfarenheter
som de verksamma béar pa, samt fatt mojlighet att héra om alla goda effekter de tycker
sig se hos sina brukare, manga med koppling till brukares behov av en kravlés och

lugn behandlingsmiljo i kontrast till sina vardagsliv.

| vart material har ett aterkommande madnster uppenbarat sig nar det géller de
verksammas sétt att beskriva sina arbetsmetoder och effekterna av dem. De dr alla
Overens om att djur i allménhet och djurunderstott arbete i synnerhet &r bra for oss
méanniskor. De anvénder sig t.ex. av begrepp som lugn, motivationshdjare, socialt

smorjmedel och liknande for att beskriva de positiva effekter som uppnas tack vare
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djuren. Nar det kommer till att understodja de pastadda effekterna kan trovardigheten
ifrdgasattas, eftersom de ofta inte kan redogora for den forskning som stédjer deras
metoder. De anvinder sig av uttryck som “allmént kdnt” och “vi vet att”, men de kan
sallan hanvisa till kallor som bekraftar deras pastaenden. Detta &r nagot som vi markt
bade i vart intervjumaterial och vid analys av texter fran hemsidor. Att det &r svart att
exakt hanvisa till relevant forskning &r egentligen ingenting vi anser vara konstigt, da
vi sjalva upplevt det som svart att hitta forskning som ror specifikt
behandlingseffekter av djurunderstott socialt arbete.

Till storst del beskriver vara respondenter anvandandet av djur i socialt arbete och
dess effekter utifran sina egna erfarenheter eller utifran vad de hort fran andra som
arbetar inom faltet. Detta &r i sig inget problematiskt, eftersom den tysta kunskapen de
besitter ar att betrakta som yrkesskicklighet sa god som nagon annan, och tyder pa att
de vet vad de gor i sitt arbete. Daremot blir det, pa samma vis som avsaknaden av
tydliga forskningsresultat, problematiskt nar det kommer till legitimering och
erkannande av den har typen av verksamhet fran Gvriga professioner inom socialt
arbete. Detta framst da det kommer till motivering av sina metoder gentemot
uppdragsgivare och beslutsfattare. Tyst kunskap ar svar eller omojlig att sétta fingret
pa och den kan vara svar att uttrycka i ord, séarskilt infor ndgon som inte ar insatt i
amnet. Vi misstanker att den frekventa men vaga hanvisningen respondenterna gor till
olika forskning och studier kan vara ett omedvetet s&tt att forklara och legitimera sin
tysta kunskap, da det annars kan vara svart att ha tackning for alla positiva effekter

man sett genom sitt arbete.

Det faktum att det ar svart att ge en vetenskapligt understodd forklaring till varfor det
ar bra att anvanda djur i socialt arbete far foljder for verksamheterna gallande att
dvertyga uppdragsgivare om att anvanda deras tjanster. | tva av vara intervjuer har det
framgatt att det fran vissa hall finns ett visst motstand mot djurunderstétt socialt
arbete, ibland fran uppdragsgivare eller brukares anhériga. Respondenterna vittnar om
att detta oftast grundar sig i radsla och osédkerhet som till stor del beror pa okunskap.
De beskriver att motstandet for att anvanda sig av djurunderstodda metoder framst
kommer fran personer som inte sjalva har nagot intresse i eller kunskap om djur. Trots
att de verksamma inom omradet besitter erfarenheter och kunskaper kvarstar

problemet i att Overtyga andra. Vi upplever att verksamheterna har svart att
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marknadsfora sig pa ett vetenskapligt underbyggt satt, nagot som ar av stor vikt

gentemot uppdragsgivare som sjalva inte har erfarenhet inom omradet.

Det kan knappast finnas nagon yrkesverksam socionom eller socionomstuderande
idag som inte markt av de okade kraven pa vetenskapligt understédda metoder och
evidens inom socialt arbete. | takt med att beslutsfattare och politiker sakta men sékert
drar socialt arbete mot att bli ett mer utvéarderingsstyrt, standardiserat och
organisationsstyrt falt skulle man kunna misstéanka att mer professionsstyrda och tyst
kunskaps-baserade verksamheter som djurunderstétt socialt arbete inte langre skulle
ges nagot utrymme. Vi upplever dock att verkligheten ser annorlunda ut efter att fatt
ta del av vara respondenters utsagor. Efterfrdgan pa djurunderstott socialt arbete
verkar enligt vara respondenter kvarsta, och snarast 6kar i perioder, och utifran vad vi
kunnat utlésa av tidigare forskning verkar dven intresset inom det akademiska faltet

Oka.

Varfor vi tror att trenden uppkommit har vi redan resonerat kring, men hur
professionen ska kunna svara upp till evidenskraven ar ocksa nagot vi kommit att
reflektera Gver. Vi ser att det finns ett stort behov av utvérderingsmetoder kring
djurunderst6tt socialt arbete, nagot som vi tycker verkar saknas idag. Att utarbeta
tydliga utvarderingsverktyg som mer konkret kan visa pa verksamheternas effektivitet
och resultat hade kraftigt kunnat underlatta legitimering och erkannande av faltet
inom o6vrigt socialt arbete och uppdragsgivare. Kanske kunde en méngd goda
utvarderingsresultat dven bidra till ett storre intresse hos forskarvarlden att utréna
vilka komponenter inom djurunderstétt socialt arbete som ger effekter, eller inspirera
kliniker att forsoka sig pa att arbeta fram mer standardiserade arbetsmetoder. Om den
utvecklingen skulle bli verklighet &r det inte helt sakert att detta ar nagot som
uppskattas av de som idag ar verksamma inom omradet. Det vore inte forvanande om
de verksamma skulle oroa sig for att tolkningsforetradet skulle flytta fran
professionen till en hogre instans, da detta med stérsta sannolikhet skulle medfora ett
minskat handlingsutrymme for deras del. Fordelarna med en mer standardiserad och
vetenskapligt understodd verksamhet med djur skulle istéllet kunna vara tilldelning av
fler och sakrare uppdrag, da uppdragsgivare idag ar mana om resultat och effektivitet.

Att for en kommun, landsting eller annan instans koépa in platser for behandling,
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boende eller rehabiliteringstraning kostar mycket pengar, varfor den verksamhet som

kan visa pa bast resultat och effektivitet kommer bli vald av uppdragsgivaren.

Att ga radande efterfragan till motes, utan att for den sakens skull tumma pa den
erfarenhetshaserade kunskapen, hade kunnat hjalpa djurunderstott socialt arbete att fa
en storre spridning pa féltet, storre legitimitet och bli nagot som ar mojligt for fler
brukare att fa om de sa skulle 6nska. Vi som skrivit den har uppsatsen tror starkt pa
den har typen av verksamhet, da vi dels har viss egen erfarenhet samt att vi har fatt
hora om sa manga goda effekter fran de med lang erfarenhet. Vi &r trots var
overtygelse om djurunderstétt socialt arbetes goda effekter mana om féltets utveckling
vad géller forskning och utbildning. Vi ar dvertygade om att den hér typen av
verksamhet har potential att pa riktigt fa faste och erk&nnande inom socialt arbete,
forutsatt att mer omfattande forskning med goda resultat presenteras och fler
verksamma fick mojlighet att tillskansa sig akademiska kunskaper i amnet pa mer

avancerad niva.
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