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Sammanfattning

Vid anldggning av vagar hander det ofta att entreprendren far problem med att
folja de handlingar som uppréttats for projektet. Nar entreprendren inte kan
folja handlingarna utan behdver nya instruktioner férekommer det alltid
andring, tillagg eller avgaende-arbeten, s kallade ATA-arbeten. Ibland kan
det handla om att det inte gar att halla sig inom vagomradet, till exempel for
att fa plats med slanter, eller att mer mark nédvandigtvis kops upp och i
samband med schaktarbete att massbalansen darmed foréndras. Detta kan,
bade ekonomiskt och juridiskt, innebara stora kosekvenser.

Syftet med detta examensarbete ar att gora branschen medveten om vilka fel

som uppstar, varfor de uppstar samt vad som kan géras for att undvika att fel
uppkommer. For att ta reda pa detta har handlingar analyserats och intervjuer
med erfarna aktorer inom branschen genomforts.

Examensarbetet behandlar vagarna 108 strackan Holmeja - Klagerup samt E22
strackan Rolsberga - Fogdarp. De flesta intervjuade har en koppling till de
studerade vagarna. Under intervjuerna diskuterades vilka problem som
uppstatt i respektive projekt samt vilka problem som generellt uppstar.

Utifran de undersokningar som genomforts har det konstaterats att
felprojektering generellt ar ett stort problem. Det finns manga anledningar till
att fel forekommer. De frdmsta anledningarna ar bristande kommunikation,
forundersokningar och underlag, samt att projektdrerna generellt inte har
tillrackligt god kunskap och/eller erfarenhet av hur det i praktiken gar till att

bygga.

Totalentreprenad ar en tdmligen ny entreprenadform och det har i vissa fall
varit problem med vilken aktor som har ansvaret for vad och hur stort ansvar
aktoren har. Trafikverket har som ledande bestdllare ett ansvar att skapa rétt
forutsattningar for de 6vriga aktorerna sa att de kan utfora ett sa bra projekt
som mojligt.

For att i framtiden undvika felprojektering kravs det att kommunikationen
mellan de olika aktorerna blir battre, alla aktorer bor strava mot samma mal.
Om entreprendren narvarar under projekteringsskedet och da kan ge sina
asikter till projektdren tror vi att fel som uppstar vid byggandet kan upptackas
I ett tidigare skede. Byggmoten &r bra att anvanda sig av for att utbyta
erfarenhet aktorer emellan.

Nyckelord: Planeringsprocessen, felprojektering, entreprenadform,
vagomrade, arbetsplan, Trafikverket, projektor, entreprenor



Abstract

When constructing roads, it often happens that the contractor have trouble
following the documentation intended for the project. When the contractor is
unable to follow the documents and instead need new instructions, there is
always changed, added or outgoing work. Sometimes this could mean that it is
impossible to stay within the road area, for example, to accommodate the
slopes, or more land necessarily acquired and along with excavation work to
the mass balance is thus changed. This can, both financially and legally, have
significant consequences.

The purpose of this thesis is to make the industry aware of the errors that
occur, why they occur and what can be done to avoid them. To answer these
questions, documents were analyzed and interviews with experienced industry
operators were accomplished.

The roads analysed in this thesis are 108 route Holmeja - Klagerup and E22
route Rolsberga - Fogdarp. Most of the interviewed persons have some
connection to the studied roads. During the interviews, there were discussions
both about the problems encountered in the projects and the problems that
occur in general.

The studies that has been conducted have shown that the errors that occur
when designing roads generally is a major problem. There are many reasons
why errors occur. The main reasons are lack of communication, inadequate
Investigations of the area, deficiencies in the basis that the construction
planner receives and that construction planner do not have sufficient
knowledge and/or experience in general of practical building.

Design and construct contract is a relatively new form of contract, and it has
sometimes been problems with which operator has the responsibility for what
and how much responsibility the operator has. Trafikverket got a
responsibility to create the right conditions for the other operators so they can
accomplish an as good project as possible.

To avoid future errors with designing it requires that the communication
between the operators gets better, all operators must strive for the same goal.
If the contractor is present during the planning phase, errors that occur during
construction can be detected at an earlier stage. Construction meetings are a
good opportunity to exchange experience between the operators.

Keywords: planning process, errors in designing, form of contract, road area,
work plan, Trafikverket, construction planner, contractor
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1 Inledning

Vid projektering av vagar &r det viktigt att sa fa fel som méjligt uppstar. Fel
fran projekteringsskedet som upptécks i byggskedet kan komma att kosta
mycket tid och pengar. For att minimera felen ar det viktigt att ta reda pa vad
felen oftast beror pa och hur dessa fel kan undvikas.

1.1 Bakgrund

Bertilsson! anser att det vid anlaggning av végar ofta hander att entreprendren
far problem med att folja de handlingar som upprattats for projektet. Nar
entreprendren inte kan folja handlingarna utan behdver nya instruktioner
forekommer det alltid andring, tillagg eller avgaende-arbeten, sé kallade ATA-
arbeten. Bertilsson® anser dven att det ibland kan handla om att det inte gar att
halla sig inom vagomradet, till exempel for att fa plats med slanter, eller att
mer mark nodvandigtvis kops upp och i samband med schaktarbete att
massbalansen darmed forandras. Detta kan, bade ekonomiskt och juridiskt,
innebéra stora kosekvenser.

For att uppratthalla och utveckla Sveriges vagnat samt infrastruktur kravs det
att vagar byggs om och att nya véagar anléggs fortldpande med stravan att
uppna de transportpolitiska mal som regeringen antagit. Kommunerna och
staten har ansvaret for tillfredstéllandet av allmanhetens behov av végar,
daremot dger staten inte all mark. Det forekommer oftast da att vagen som
anlaggs gor intrang pa privatagd mark, det ar darfor nédvandigt att utnyttja
vagratten som stod for att ta mark i ansprak med andamal att tillgodose
behovet av véagar (SFS 1971:948).

1.2 Syfte & Fragestallningar

Bertilsson! sager att felprojektering kan innebara stora negativa konsekvenser,
bade ekonomiskt och juridiskt. Ju tidigare felen elimineras, desto battre.
Darfor ar det viktigt att veta var och varfor felen vid projektering uppstar. Om
projektdren, och de andra akt6rerna i projekt, gérs medvetna om vilka fel som
uppstar kan arbetet med projekteringar i framtiden bli béttre.

Syftet med denna rapport ar att utifran analys av handlingar och intervjuer
identifiera fel som uppstar under projekteringsskedet och sedan ge forslag pa
vad branschen kan gora for att forbattra projekteringen.

Fragestallningarna som undersokts ar foljande:

! Hakan Bertilsson projektledare Trafikverket muntl. mote 1 april 2014



Varfor uppstar fel i projekteringen?

Vilka fel uppstar oftast? Ar det samma fel som aterkommer?

Ar det ofta problem med storre anordningar, till exempel broar?

Vilka konsekvenser kan fel i projekteringen innebdra for projektets

fortskridande?

Var uppstar, vid byggande, problem eller fel med att folja arbetsplanen?

e Vad kan projektorer gora for att bli battre pa att projektera och inte gora
fel i handlingar?

e Vad krévs av de olika aktorerna for ett lyckat projekt?

1.3 Avgransning

Denna rapport behandlar tva studerade vagprojekt. Eftersom bada
vagstrackorna &r projekterade fére den 1/1 2013 &r de projekterade utefter den
aldre processen som anvandes vid projektering av vagar. For att kunna
analysera projekten behdvde projektledare och andra involverade vara
tillgéngliga vilket gjorde att vi begransades till antalet projekt att analysera.



2 Metod

Genom att studera hur vagprojekteringsprocessen gar till lades en bra grund
for att ta reda pa vilka dokument som var viktiga.

For att hitta felprojekteringar analyserades handlingar och
underrattelsesystem, intervjuer utférdes samt platsbesok pa de tva
anlaggningarna gjordes.

2.1 Intervjuer

For att ta reda pa vad de olika aktorerna anser om felprojektering, varfor
denna uppstar och hur projekteringen kan bli battre intervjuades en del
individer fran de olika akttrerna bestallare, projektorer samt entreprendrer.
Fragorna varierade beroende pa vilken aktér som intervjuades.

Projektledare for vag E22 fran Trafikverket har en utbildning som
civilingenjor pa véag- och vatten och har sedan 2002 arbetat som projektledare.
Byggledare for vag 108 har manga ars erfarenhet inom branschen. Han har
bland annat jobbat som anl&ggare, arbetsledare samt platschef. Idag jobbar han
som konsult och byggledare hos Trafikverket. Markférhandlaren for vag 108
har jobbat som detsamma pa Trafikverket i 12 ar samt 12 ar som
exploateringsingenjor. Hon har en lang erfarenhet pa kommunal verksamhet
med mark- och fastighetsfragor. Bakgrund om 6vriga intervjuade saknas.

Den intervjuade entreprenoren fran PEAB var projektchef for byggnationen av
strackan Holmeja-Klagerup pa vag 108. Han har sedan tidigare erfarenheter
som bland annat projektchef i fyra ar och platschef i elva ar.

Syftet med att intervjua projektledarna var att fa svar pa fragor angaende
handlingarna, men aven att fa svar pa generella fragor. Fragorna hade dven
som syfte att kartlagga vilka fel som uppstar och varfor, hur kommunikationen
mellan akt6rerna fungerar samt hur felen i framtida projekt kan undvikas.

Da det inte fanns majlighet att traffa alla intervjuade ar vissa intervjuer
skriftligt utforda.

FOr att utfora sa bra intervjuer som mojligt och for att bearbeta den insamlade
informationen pa ett optimalt sétt anvandes boken ”Forskningsmetodikens
grunder : att planera, genomféra och rapportera en undersokning”.



Fragestallningarna vi stallde oss vid intervjuerna var olika beroende pa vilken
aktér som intervjuades.

Bestéllare
Vad anser du generellt om funktionen med arbetsplan som underlag?
Vilka sorters fel uppstar oftast?
Klarar man av att halla sig inom vagomradet?
Konsekvenser av felprojektering
Kommunikation
Projektor
e Vilka sorters fel uppstar oftast?
e Inventering av omrade
e Krav och kvalitet pa handlingar
e Kommunikation
Entreprencrer
e Vad anser du generellt om funktionen med arbetsplan som underlag?
e Vilka sorters fel uppstar oftast?
o Klarar entreprendren av att bygga enligt arbetsplanen?
e Kommunikation

2.2 Analysering av handlingar

Genom att analysera de handlingar som funnits for respektive vagprojekt har
forandringar under byggskedets gang identifierats.

Varje fel som uppstar i byggskedet informeras skriftligt mellan bestallare och
entreprendr i sa kallade underrattelser. Genom att ga igenom dem kunde vi pa
ett bra satt hitta vad felen berodde pa och om/hur de l6stes. Vi kunde aven se
hur stora kostnader de innebar, hur lang tid de tog att dndra samt relevanta
faktorer som var intressanta. Vid de fel som innebar férandingar pa
vagomradet kunde vi, med hjalp av ritningar, se hur stora ytor som forandrats.

2.3 Litteraturundersdkning

En litteraturundersokning har gjorts utan nagon storre framgang. Ett kapitel ur
en larobok (Szekér 2013), kom till nytta nér kapitel 3.2.1 skrevs och en metod
som beskrivs av Davidson och Patel (2011) har anvénts for en optimal
informationsbearbetning. For att ta reda pa hur planeringsprocessen gar till
anvandes Trafikverkets handb&cker och publikationer.



3 Allméan arbetsprocess for ett vagprojekt

De projekt som behandlas i denna rapport ar upphandlade med den gamla
planeringsprocessen. Denna process galler for projekt planerade fore den 1/1
2013 och darfor redogors i detta kapitel den gamla processen.

Den generella forutsattningen for att en helt ny vag ska fa anlaggas ar att
behovet av den nya vagen tillgodoser den allménna samfardselns skull eller att
den nya vagen ar av en stor betydelse for allménheten. VVagnatet i Sverige &r
valdigt komplext och det ar darfor sdllan aktuellt att helt nya vagar anléggs.
For att det ska bli aktuellt att befintliga vagar byggs om eller att omlaggning
av vagar i ny strackning ska anlaggas maste allmanheten ha 6nskemal om
detta. Dessa synpunkter kan till exempel handla om att férebygga olyckor pa
vagar, att minska risken for att olyckor sker eller att 6ka framkomligheten da
det ofta forekommer flaskhalsar pa hogt trafikerade végar, speciellt under
rusningstrafik (SFS 1971:948).

Genom att till exempel montera mittrdcken och bygga om végar till métesfria
vagar med 2+1- eller 2+2-korfalt okar trafiksdkerheten betydligt. Enligt en
studie fran VTI kan ett mittracke minska antalet dodade pa motortrafikleder
med 80 % och med hjalp av mittracke pa 2+1-véagar kan antalet dodade och
allvarligt skadade minska med mellan 20 och 50 % (Carlsson 2009).
Breddning av befintliga vagar och ett eller tva extra korfalt innebar att fler
fordon kan fardas pa strackan, vilket bidrar till att framkomligheten okar
(Trafikverket 2011a).

Vidare, om ny véag, omlaggning av befintlig vag eller ombyggnad av befintlig
vag uppfyller kraven galler att projekten ska utforas med minsta mojliga
olagenheter samt ett sa minimalt intrang som mojligt. Det finns krav pa att den
existerande stads- och landskapsbilden samt de natur- och kulturvérden som
finns ska bevaras. Eftersom budgeten ska hallas &r det nodvéandigt att
avvagningen mellan kostnaden och minsta mojliga missférhallanden eller
minimalt intrang inte &r orimligt hoga (SFS 1971:948).



3.1 Planering av vagprojekt

Innan byggskedet startar ar det viktigt att projektet ar valplanerat, vilket sker
genom nedanstaende fyra stadier.

Forstudie - planering
- inventering for att himta kinnedom om omstindigheterna

5 granskas och godkins

Vigutredning - planering
- alternativa ldsningar som utgangspunkt till beslut om véigkorridor

5 granskas och godkins

Arbetsplan - projektering
- juridiskt dokument som presenterar vagens utformning

& granskas och godkéns

Bygghandling - projektering

- handling som végleder entrependren 1 byggprocessen

& granskas och godkéns

Byggskede
- praktiska delen pabdrjas

Figur 1. Planeringsprocessen som gallde for projekt tidigare an 2013-01-01

3.1.1 Forstudie

Byggprocessens forsta steg &r att framstalla en forstudie dar, for att inhamta
kdnnedom om omstandigheter, en inventering av omradet genomférs och
diskussioner om mojligheter och problem pa omradet utfors for ett fortsatt
arbete med processen. | forstudien beskrivs nyttan och onyttan av det
planerade bygget, mal for bygget, avgransningar, forslag pa losningar pa de
problem som kan finnas samt vidaredrivande av projektet. | en forstudie tas
aven hansyn till aspekter som tidigare erfarenheter av projekt, privata och
offentliga, till exempel kommuner, sektorns asikter samt regionala och

6



kommunala intressen. Forstudien kan innehalla flera olika alternativa
l6sningar pa anlaggningen (Vagverket 2002).

Med hjélp av forstudien kan Lansstyrelsen bestamma om projektet &r hallbart
och om det far fortskrida. Lansstyrelsen kan dven bestamma att en ny forstudie
med andra intressen framstalls. Forstudien anvands &ven for att upphandla
projektorer som projekterar vagutredning och arbetsplan (Vagverket 2002).

3.1.2 Vagutredning

Nar forstudien ar utford fortskrider planeringen av projektet med en
véagutredning. En vagutredning ska upprattas da projektet innehar alternativa
I6sningar och ska fungera som ett underlag for vald vagkorridor eller
vagstrackning och vagens trafiktekniska standard. | utredningen ska det, i
jamforelse med de Ovriga alternativ som tagits fram, férklaras varfor den valda
véagkorridoren kommer anvéandas och vad som paverkade valet av denna.
Utredningen av de alternativa l6sningarna och den valda I6sningen jamfors
aven med ett sa kallat nollalternativ. Detta nollalternativ ska visa vad foljden
pa vagen och omradet runt omkring kan bli om projektet inte genomfors, utan
att det istallet endast utférs atgarder som skulle bli aktuella om vagen inte
byggs om (Vagverket 2005).

Utredningen ska dven innehalla allménhetens intressen, riksintressen samt de
miljofragor som finns for omradet, dér bland annat
miljokonsekvensbeskrivningen, MKB, och samhallsekonomiska kalkyler ar
viktiga delar. Den bor &ven behandla hur alternativen méter upp till de
transportpolitiska malen, hur alternativen tar hansyn till allménhetens behov
samt vilka omraden som inte ar aktuella att studera och anledningen till att de
inte ar aktuella (\Vagverket 2005).

Mer trafik- och véagtekniskt bor det dven beskrivas om alternativen kraver att
vagstrackningen l6per genom stora skarningar eller éver bankar, om det
kommer att anldggas broar eller tunnlar samt alternativa utformningar av
sektioner som kan bli aktuella. Om det krdvs en trafikomlaggning under
projektets byggnadstid eller om den nya vagen innebér en omfoérdelning av
trafiken pa det dvriga vag- och gatunatet redovisas aven detta (Véagverket
2005).

3.1.3 Arbetsplan och bygghandling

Efter att planeringsfasen, enligt vaglagen, ar genomford och projektet fatt
tillatelse att byggas ar det lage att upprétta en arbetsplan. En arbetsplan
fastlagger utformningen av en allmén vag, det vill saga vilket vagomrade som
erhalls for anlaggning och underhall av vagen samt dess vaganordningar. Med
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hjalp av vagratt ar det mojligt att fa tillgang till markomraden. | arbetsplanen
framgar detaljer om bland annat hanteringen av markanvandning,
genomfdérandet av projektet, kostnadsberakning for vagprojektet, paverkan i
omgivningen och konstruktionen av enskilda vaganordningar. Arbetsplanen
ska dven inkludera en miljokonsekvensbeskrivning som Lansstyrelsen godkant
(Trafikverket 2010).

Arbetsplanen ar ett juridiskt dokument vilket har som syfte att ge vaghallaren
tillstand till utnyttjandet av vagomraden, med hjalp av vagratten, men aven att
anlagga véagen. Arbetsplanen ska saledes redogora vilka markomraden som
behover tas i ansprak samt véagens utformning, vilket bland annat innefattar
linjeféring och landskapsanpassning. Den har dven som syfte att framfora
processen for fastighetsagare och narboende som berors, for att de ska fa en
battre inblick och forstaelse i projektet. Genom att halla samrad med berérda
angaende arbetsplanen har de mdjligheten att presentera sina synpunkter.
Planen ska urskilja pa vad som ar allmén vag samt vaganordning i projektet
och utgor darmed en handling som redogér vem som ansvarar for
vaghallningen (Trafikverket 2010).

For att vagen ska astadkomma godtagbara I6sningar for omgivningen ska
skyddsatgarder utforas langs med vaganlaggningen. Dessa redovisas i
arbetsplanen pa ett satt som gor det mojligt att forsta vaganlaggningens
paverkan pa dess omgivning. | arbetsplanen ingar dven konsekvenser och
effekter av det alternativa vagforslaget. Konsekvenser och effekter kan
behandla omraden som avvattning och brokonstruktioner, trafikanter och
trafik, milj6é och markanvandning samt hur enskilda intressen berors.
Arbetsplaneprocessen ger mojlighet att fa insikt och acceptans och utgor
darmed en betydelsefull bestandsdel av sammanbindningen av ett vagprojekt
(Trafikverket 2010).

Nér arbetsplanen ar faststalld utformas en bygghandling. Bygghandlingen ar
en handling som ska hjélpa entreprendren att kunna bygga anldggningen. Den
visar med hjalp av tekniska losningar och krav, med bland annat ritningar pa
detaljerad niva, hur bestallaren vill att anlaggningen ska fungera.
Bygghandlingen innefattar aven en mangdforteckning dar de olika
méangdernas storlekar presenteras (Trafikverket 2005).

3.1.3.1 Miljokonsekvensbeskrivning, MKB

For att garantera miljéhansyn och hantera miljofragor utformas, vid
projektering av vagar, en miljokonsekvensbeskrivning, MKB. MKB fungerar
som en bedomning av den paverkan, de effekter samt de konsekvenser ett
projekt innebar pa miljon. Miljon omfattas bland annat av hélsa, flora,
naturresurser samt kulturmilj6. MKB utformas bland annat genom
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undersékningar av omradet och samrad med berord allméanhet. Genom
samraden framhavs allméanhetens idéer och intressen. For att inte lasa
projekten till ett alternativ ingar i MKB dven forslag pa alternativa losningar
(Trafikverket 2011b).

| Sverige ar det, enligt vaglagen, lagstadgat att en MKB ska utforas for
motorvagar, motortrafikleder och fyrféaltsvagar som ar langre an 10 kilometer.
Dock anvands MKB aven vid mindre vagprojekt da detta ar ett bra satt for att
sakerstalla miljoeffekterna under projekteringsprocessens och
byggandeprocessens olika skeden samt ndr vagen val ar i drift. Nar MKBn
anses fardigstalld ska lansstyrelsen godké&nna denna for att projektet ska kunna
fortskrida (Trafikverket 2011).

3.1.3.2 Marklosen

Eftersom all mark inte &r statligt &gd hander det ofta att vadganlaggningen gor
intrang pa privatagd mark. Enligt vagratten i vaglagen har den allménna vagen
forfoganderétt over den fastlagda areal av privatdgd mark som nédvandigtvis
behdvs for att tillgodose angelédgna allménna intressen (SFS 1971:948). Enligt
de senaste andringarna i expropriationslagens ersattningsregler har
fastighetségaren da rétt till ersattning for den mark som tas i ansprak samt for
skadorna som uppkommer vid byggtiden (SFS 1972:719).
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Figur 2. Vagomrade utan tillfallig nyttjanderatt (Trafikverket 2013)

Omradena som redovisas i figuren ovan ar den mark inom vagomradet
Trafikverket behover tillgang till vid ett vagbygge. Ratt till anvandning av
marken under vagen ar avsedd till att Trafikverket kan tillata till exempel
ledningsforetag att dra sina ledningar dar. Ibland kan ett marklosenarende
fordrojas bland annat eftersom Trafikverket inte kommer éverens med



fastighetsagaren vad géller ersattningen. Trots oenigheten har Trafikverket, for
att slippa tidsforskjutningar, rétt till att borja bygga (Trafikverket 2013).
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Figur 3. Vagomrade med tillfallig nyttjanderatt (Trafikverket 2013)

Aven en del yta utanfor vagomradet kan behévas for tillfalligt nyttjande under
byggtiden. Dessa ytor &r avsedda for bland annat etableringar, maskiner,
masstippar, transportvagar med mera. | arbetsplanen redovisas exakt vilka
omraden som behdvs, vad omraden ar avsedda for, vilka tidsperioder som den
tillfalliga nyttjanderatten galler samt vilket skick fastighetsagaren ska forvanta
sig vid aterlamnandet av ytan. Fastighetsagaren har rétt till ersattning for den
tillfalliga nyttjanderatten (Trafikverket 2013). For att alla fastighetségare ska
behandlas pa ett sa likvardigt satt som majligt har Lantmateriverket tagit fram
ett flertal varderingsmetoder som tillampas beroende pa vilken typ av fastighet
det géller (Riksrevisionen 2005).

Ersattningens storlek kan variera beroende pa vardetidspunkten det vill saga
forhalladena den dagen det &r aktuellt for Trafikverket att ta den bestamda
marken i ansprak. Om det géller inlosen av en fastighet har fastighetsagaren
ratt till en ersattning pa fastighetens marknadsvarde plus 25 procent. Handlar
det om en del av fastigheten som ska tas i ansprak géller att fastighetsagaren
far en ersattning for marknadsvardesminskningen plus 25 procent. Ovrig
skada som uppstar for fastighetsdgaren genom expropriationen ska ocksa
ersattas (Trafikverket 2013).

3.2 Trafikverkets roll som bestéallare

Trafikverket utfor arligen bestéllningar for cirka 35 miljarder kronor inom
anlaggningsmarknaden, vilket gor dem till den ledande aktéren inom
densamma. Som marknadens storsta bestéllare vill Trafikverket samarbeta
med olika leverantorer for att astadkomma en forbattrad produktivitet. Pa
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uppdrag av regeringen ska Trafikverket leva upp till sin roll som en renodlad
bestallare. Det innebér att Trafikverket har fatt ansvaret att bidra till en 6kad
utveckling, framgangsrika produktivitetsarbeten och storre innovationsgrad
genom att skapa foérutsattningar inom marknaden. Dessa forutsattningar ska
aven skapa en god konkurrensutséttning inom anlédggningsbranschen
(Trafikverket 2014a).

Syftet ar att leverantorer ska fa mojligheten att erhalla ett mer omfattande
ansvar och darmed kunna se en tydlig kvalitetsforbattring i leveranserna.

For att Trafikverket ska kunna uppna sina mal kravs det att leverantorerna &r
samarbetsvilliga och tillsammans stravar efter att standigt uppna béttre resultat
(Trafikverket 2014b).

Nagra omraden som Trafikverket och leverantdrerna behdver utveckla
tillsammans for att framja maluppfyllelsen ar:

e Okad andel totalentreprenader — inom detta omrade krévs det att
Trafikverket utvecklar tilliten hos anlaggningsmarknaden, dér
leverantoren har ett storre atagande och ett mer omfattande ansvar vad
galler projektering och produktion. Det staller krav pa leveranttren att
gora sitt yttersta for att utveckla helhetsperspektivet och kunna vara
innovativa och ansvarfulla for att framja kunders behov och framtida
forvaltning (Trafikverket 2014).

e Projektoruppdrag med fast arvode — detta innebar att
projektdrmarknaden utvecklar sin uppfattning av projektets helhet och
att innovativa l6sningar utnyttjas for hela projektets potential.
Trafikverket ska skapa rimliga incitament som ska driva fram
utvecklingen av framtagning av smartare och effektivare arbetssatt.
Eftersom projektdrerna handskas med storre ataganden och erhaller ett
storre ansvar for utredning och projektering krévs det att Trafikverket
utvecklar tilliten inom projektérmarknaden (Trafikverket 2014).

o Farre trafikstorningar — innebdr att tydliga krav stélls i upphandlingarna
och att minsta méjliga stérningar bade for framkomligheten och
trafiken forekommer vid ett arbete. N&r det géller trafikstorningar
arbetar Trafikverket utefter en nollvision som ska fungera som en
vagledande faktor for att minska pa storningarna. Detta staller krav pa
att leverantdren tar hansyn till kraven och planerar arbetet utifran dem
for uppna en minimerad paverkan pa trafiken (Trafikverket 2014).

e God projektstyrning — inom detta omradet kréavs det att Trafikverket
noggrant planerar aviseringar av storre upphandlingar. Det skapar en
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okad konkurrens dar leverantérerna har god tid pa sig planera utan att
byggtiden paverkas. Trafikverket bor dven utfora nogranna
uppfoljningar av leveranser for att sdkerstélla att kraven uppfylits.

| rollen som leverantor kravs det, for att bekréfta att kraven som stélls
pa produkter och tjanster uppfylls pa ratt sétt, att egenkontrollen
utvecklas (Trafikverket 2014).

Utveckling pa intern niva sker genom en forbattrad samordning och samarbete
mellan deras verksamhetsomraden. Centrala funktioner satts huvudsakligen i
fokus och ansvarsfragor tydliggors, vilket innebér att de pa sa satt kan halla
sig till fastlagda tidsplaner (Trafikverket 2014a).

3.2.1 Utférande- respektive totalentreprenad
Beroende pa vilken entreprenadform som upphandlas fordelas ansvaret olika
mellan aktorerna.

Vid utférandeentreprenad tillhandahaller entreprendren detaljerad information
over hur anlaggningen ska fungera och entreprendren har endast uppgiften att
anlagga projektet. | denna entreprenadform upphandlar bestallaren projektor
som konstruerar anlaggningens funktion och tekniska I6sning. Utifran
erfarenheter fran bade bestallare- och utforarsidan har standardavtal, sa
kallade, allmanna bestdammelser, AB 04, tagits fram. AB 04 &r avsedd for
denna typ av entreprenadform (Szekér 2013).

| en totalentreprenad lamnar bestéllaren ett stérre ansvar pa entreprendren och
entreprendren har, till skillnad fran utférandeentreprenad, ansvaret att
upphandla projektoren. Entreprendren har i denna form ansvaret for
funktionen av anldggningen och véljer sjélv sina egna tekniska losningar.
Entreprendren har alltsa ansvaret att bade konstruera och utféra anlaggningen
for att kunna dverlamna en, av bestallaren, efterfragad funktion.
Standardavtalen avsedda for totalentreprenader finns i ABT 06 (Szekér 2013).
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4 Resultat

4.1 Studerade vagprojekt

4.1.1 Vag E22 Fogdarp-Rolsberga

Stamvégen E22, som stracker sig mellan Trelleborg och Norrkoping, har ett
stort inflytande pa Sveriges ekonomi och transportforsérjning. En delstracka
av den alltmer trafikerade europavagen E22 &r vagstrackan mellan Rolsberga
och Fogdarp. Strackan byggs om fran en vag med ett korfalt i vardera riktning
till en motorvag med tva korfalt i vardera riktning (Trafikverket 2008).

Ur trafiksékerhetssynpunkt ar direkta utfarter till en storre vég inte optimalt.
Det &r darfor beslutat att de stdngs och samtliga korsningpunkter férses med
planskilda l6sningar, vilket motverkar barridreffekter. Dagens utformning ar
orsaken till att det sker allt for manga olyckor samt att framkomligheten ar
besvarande. Ombyggnaden kommer att 6ka trafiksakerheten och
framkomligheten betydligt (Trafikverket 2008).

En del av strdckan byggs langs den befintliga strackningen av E22:an och en
del av vagen byggs pa en ny strackning séder om Fogdarp. Eftersom végen
har en hog trafikintensitet drabbas folk som bor l1angs med végen av hdga
bullernivaer och darfor kommer boendemiljon i Fogdarp att forbattras i
samband med flyttningen av E22. Den befintliga strackan som inte byggs om
till motorvéag smalnas av och den ena véagrenen byggs om till gang- och
cykelvég (Trafikverket 2008).

Vid en etapp, som tidigare byggts om pa E22, anvande sig entreprendren av en
cementstabiliseringsteknik. Traditionellt sett anvands en blandning av sten och
grus. Med hjélp av cementstabiliseringsteknik kan vagens barighet forbéttras. |
detta fall hade tjalen orsakat sprickor i vagen. Utifran den erfarenheten laggs,
pa delstrackan Rolsberga-Fogdarp, istallet en kombination mellan
cementstabiliseringsteknik och det traditionella séttet for att undvika
tjalsprickor (Trafikverket 2008).

Nackdelen med projektet &r att genomforandet av utbyggnaden kraver valdigt
mycket utrymme. Det innebér att mer mark maste tas i ansprak och alltmer
intrang i landskapsbilden. Aven kulturmiljon paverkas negativt da
utbyggnaden separerar miljoer samt att ett fatal trad, murar och vattendrag
maste tas bort, men i varje projekt gors en avvagning vad galler nytta,
miljoh&nsyn och kostnader. Det beslutades att nyttan for
utbyggnadsalternativet ar storre &n skadan den medfor (Trafikverket 2008).
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4.1.2 Vag 108 Holmeja-Klagerup

V&g 108 Klagerup-Holmeja &r en hogt trafikerad och viktig vag mellan Lund
och Trelleborg. Den utg6r dven en lank till Sturups flygplats, Trelleborgs
hamn och ett flertal tatorter 1angs med végen. | samband med den allménna
trafikdkningen samt Sturups flygplats utbyggnad beréknas framkomligheten
och trafiksékerheten vara begransad (Trafikverket 2009).

For att 6ka framkomligheten och trafiksakerheten byggs denna vag om fran en
1+1-vé&g med hastigheten 70 km/h till en 2+2-v&g med mittracke med den
planerade hastigheten 100 km/h. VVéagen I6per genom ett kuperat
akermarkslandskap och det byggs darfor sidovégar for bland annat
lantbrukstransporter. Idag finns &ven ett flertal korsningar, utfarter och
akeranslutningar som behdvs for att tillgodose jordbrukets behov, detta
tillsammans med landskapsbilden stéller till med begransad sikt for omkdrning
pa flera delar av vagen (Trafikverket 2009).

Mellan Holmeja och Hyby I6per en lokalvag dar gang- och cykeltrafik kan
vistas. Mellan Hyby och Klagerup loper en befintlig gang- och cykelvag. Med
hjalp av dessa vagar 6kar trafiksékerheten da gang- och cykeltrafik avskiljs
fran den storre vagen 108 (Trafikverket 2009).

Breddningen som ska utforas pa den cirka 5 kilometer langa vagstrackan ar
upphandlad som totalentreprenad medan den befintliga delen ar upphandlad
som utforandeentreprenad. Det har darfor uppstatt manga diskussioner om var
entreprenadgransen slutar och borjar (Trafikverket 2009).

4.2 Analys av handlingar

Vaggeometri och utformning

Fel i nedanstaende stycke har projekterats om pa grund av att den
dimensionerade standarden i forfragningsunderlaget inte 6verensstamde med
standarden i arbetsplanen.

Den projekterade geometrin pa vag 1121 som ansluter till vag E22
forandrades, vilket innebar att busshallplatsen forflyttades och ramper till
busshallplatser kortades ner (Se bilaga 1). I samband med omplaceringen av
busshallplatsen projekterades denna om, till exempel genom férlangning av
perrong. Forandringen pa busshallplatsen utfordes for att slippa gora
forandringar pa bron. Plangeometrin pa véagen uppfyllde inte den standard som
bestallaren ville ha. Pa vissa sektioner sanktes referenshastigheten fran 70
km/h till 50 km/h och vagen breddades. Aven geometrin pa vagarna 1130 och
1140 var felprojekterad, vilket dven pa dessa vagar resulterade i sankt
referenshastighet och breddning.
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Pa vég 108 korrigerades utformning pa markvéagar, akeranslutningar samt en
del allmanna végar breddades och/eller linjejusterades, det var alltsa fel i
handlingarna som rattades till. For att fastighetsagare skulle kunna komma at
att bruka sin mark projekterades samt byggdes nya végar, vilka inte fanns med
i arbetsplanen eller forfragningsunderlaget.

| byggskedet av en grusvag vid vag 108 var denna, enligt VGUs
funktionskrav, felprojekterad och bestallaren fick darfér komma med ett nytt
forslag. Den nya I6sningen innebar mindre schakt. Det var dven mycket
problem med slanterna pa manga stallen langs med vag 108. Slanterna
behovde forandras gentemot arbetsplanen och forfragningsunderlaget vilket
innebar att mer mark behévde kopas upp.

Korsningar

Pa grund av felprojektering var bestéllaren tvungen att andra korsningstyp pa
korsning mellan vdg 1121 och befintlig E22. Detta medférde nya
linjekonstruktioner, justering av gang- och cykelvag samt en annorlunda
avvattningslosning. For att slippa bredda vagomradet byttes istallet
korsningstyp mellan den nya végen 1140 och den befintliga vagen 1140.
Detsamma géllde for korsningen mellan befintlig vag 17 och E22.
Utformningen pa markvég som ansluter till vag 1121 korrigerades.

Ramperna, pa vag E22, 113 avfart fran Kristianstad, 111 pafart mot Malmo,
112 avfart fran Malmo samt ramp 114 pafart mot Kristianstad korrigerades.
Bredden pa ramperna var felprojekterad och fick breddas med 0,3 m, detta
ledde till att vagomradet pa vissa stéallen breddades.

Vagutrustning och busshallplats
Pa vag E22 omprojekterades manga vagutrustningar och detta innebar stora
kostnader.

Bestallaren ville inte anvanda sig av racken pa vag E22 och andrade darfor
slantlutning i sektion 2/800-3/200 fran 1:2 till 1:4 (Se bilaga 2). Detta
medforde ett utokat markintrang.

Vid busshallplats nara Pudesjo vid vag 108 var en parkeringsplats projekterad.
Denna parkeringsplats flyttades narmre vagen &n vad den var projekterad,
vilket innebar att uppkopt mark kunde lamnas tillbaka. Pa véag 108 stotte
entreprendren under byggskedet pa ett block som forandrade massbalansen.
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Bullerplank

| byggskedet for vag E22 blev det stora forandringar fran arbetsplanen pa
bullerskyddet. Vissa bullervallar gjordes om till bullersk&rmar eller
bullerplank, vilket innebar stora kostnadsforéandringar. Detta berodde, enligt
byggledare pa vag E22, pa daliga bullerberakningar. For just vag E22 gjordes,
enligt projektledaren, antaganden vid berédkningarna som inte stimde med
verkligheten, till exempel sattes inmétningsdata for vagens hojdsattning till 2,5
meter bank genom hela projektet. Dessa antaganden innebar att det enligt
arbetsplanen skulle goras bulleratgarder dér det inte behdvdes och att
atgarderna var otillrackliga dar det behdvdes. Det &r generellt daliga
bullerberékningar, vilket innebar att det blir svart att projektera efter dessa.
Enligt projektledare for vag E22 &r bullerberdkningar svara att genomféra och
det ar som bestallare svart att granska dessa.

Undersokningar av vagomrade innan arbetsplanuppréttelse

Skicket pa en befintlig ledning visade sig vara for daligt och byttes ut, vilket
genererade i stora kostnader. Detta har missats i de undersékningar som gjorts
innan byggskedet och denna stora kostnad hade kunnat undvikas om
noggrannare undersokningar hade utforts innan arbetsplanen upprattades. En
stenmur som inte fanns med i forfragningsunderlaget behovde rivas, vilket
innebar merkostnader. Avvattningen i samma omrade som stenmuren gick inte
att utfora enligt forfragningsunderlaget. Den skulle anslutas till ett befintligt
avvattningssystem men detta var inte mojligt eftersom anslutningen var
belagen i en lagpunkt. Vid anlaggning av vag E22 pafanns en husgrund som
inte fanns med i geoteknikredovisningen.

En trumma, i sektion 3/370 pa vag E22, med 800 mm i diameter byttes ut till
en med 300 mm i diameter pa grund av att trumman med 800 i diameter var

for stor och hade hamnat ovanfor vagbanan. Aven en trumma i sektion 2/180
behovde pa grund av daligt skick bytas ut (Se bilaga 3).

En ledning som inte stamde 6verens med forfragningsunderlaget hittades,
under byggskedet, pa véag 108 vilket kan bero pa daligt utford inventering av
omradet.

Magasin

Enligt arbetsplanen skulle det byggas en ficka for driftatgarder for magasin 1.
Fickan uppfyllde inte funktionen, vilket innebar att en ny vag fick laggas till.
Andringen gjorde det mojligt att ta sig fram till dammen och underhalla denna.
Magasinet uppfyllde inte miljokraven och miljonormerna och flyttades darfor,
vilket resulterade i &nnu mer utokat vagomrade (Se bilaga 3).
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Det fanns inget projekterat vagomrade for magasin 4 pa vag E22, vilket
innebar att bestéllaren fick kopa upp mer mark for att fa plats med magasinet
och tillgodose dess behov (Se bilaga 4).

Pa véag 108 utgick ett magasin da det inte var nédvéandigt. Avvattningen lostes
istallet med brunnar med avstangningsfunktioner i dikena. Vissa atgarder pa
vissa platser av det befintliga dagvattnet behdvde utforas, vilket innebar
avvikelser fran arbetsplanen.

4.3 Intervjuer

4.3.1 Bestéllare

Generella asikter om arbetsplanen

Bade markforhandlare och projektledare for vag 108 anser att arbetsplaner i de
flesta fall fungerar bra. Det kan ibland uppkomma en del problem eller brister
i underlaget, och det far da goras tillagg, detta hander dock inte ofta.
Projektledare for vag E22 anser att det “allt f6r ofta dr problem” med att kunna
bygga utefter arbetsplanen.

Bestallaren staller krav pa vilka olika regelverk, till exempel AMA och VGU,
som projektet ska projekteras efter. For att bestéallaren ska vara noga med att
ratt regelverk anvénds stéller bestéllaren som krav att den senaste
uppdateringen av regelverket anvands. Det hander ibland att projekt
projekteras efter ett regelverk som uppdateras nar arbetsplanen ar fardigstalld
och bygget ska starta. Detta innebar att védgen byggs med fel krav och
standarder.

Ofta aterkommande fel

Bade projektledare for vag 108 och vag E22 anser att det ar stora problem med
geotekniken. Det tas prover pa for fa punkter for att kunna sékerstéalla jordens
byggnadstekniska egenskaper langs med hela strackan. Detta innebér brister i
underlaget som ska projektéren ska projektera efter, vilket leder till att
entreprendren inte har tillrackligt bra koll pa hur jorden ser ut. Da kan
entreprendren stota pa hinder som inte forutsetts utifran arbetsplanen. For att
inte pa nagot satt forstora marken under végen tas ibland prover, enligt
projektledare for E22, vid sidan om vagen. Ibland skiljer sig jordens
egenskaper mellan jorden under vagen och jorden vid sidan av végen och
proverna blir da missvisande.

Projektledare for vag 108 ansag att det ibland vara svart att bygga om en
befintlig vag, da den ar byggd enligt den tidens krav och standarder, till
dagens krav och standarder. Dessa uppdateras kontinuerligt och darfor uppstar
situationer, da en avvagning mellan om den nya vagen ska rustas upp eller om
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den nya vagen ska anpassas efter den befintliga vagen, maste goras. Ett
exempel, pa just vag 108, &r da det redan finns racken pa en befintlig
vagstracka och dessa inte uppfyller de krav som finns. Da kréavs ett
beslutstagande om vilken standard som ska foljas och det maste alltid finnas i
atanke hur stor nytta de nya standarderna generar gentemot kostnaden.

Projektledare for vag E22 anser att nagra av de vanligaste felen som uppstar ar
att anlaggningen inte gar att bygga inom vagomradet. Han anser dven att det
ibland inte finns forutsattningar for vattenavrinningen. Pa vag 108 har det varit
svart att fa plats med slanterna enligt arbetsplanen, vilket innebar att det
behovdes kdpas upp mer mark, alltsa utoka vagomradet, eller att slanterna fick
ritas om. Enligt markforhandlare for vag 108 hander detta i manga projekt.
Detta kan bero pa okunskap hos projektéren och att de inte har utfort en
inventering pa plats.

Enligt projektledare for vag 108 klarar entreprenoren oftast av att halla sig
inom vagomradet utifran arbetsplanens ritningar. For att uppratta
bygghandlingarna ska arbetsplanen uppfylla en viss bygghandlingskvalitet.
Bestallaren staller krav pa sina upphandlade entreprendrer och projektorer for
att bygghandlingarna ska uppna denna kvalitet, sa att kraven pa
maéatnoggrannheten uppfylls. Enligt projektledare for vag E22 &ar tekniken for
métning sa pass bra att felen inte ligger i métningarna. Dock anser han att det
uppstar problem da projekt pa gamla arbetsplaner med toleranser som &r storre
an de som finns i dagsléget.

Projektledare for vag E22 anser dven att fel som ofta uppstar ar att befintliga
vatten- och avloppsledningar, under inventeringen, missas eller bedoms vara i
béattre skick an vad de egentligen &r. Han anser aven att hansyn till
hojdskillnader och linjeféring ar vanliga.

Enligt projektledare fér vag E22 har projektérer som projekterar arbetsplaner
for dalig kannedom om omradet. Det finns ofta brister i méatdata, till exempel i
flygscanningen.

Storre anordningar (konstbyggnader)

Det &r, enligt byggledare, aldrig problem med konstbyggnader, till exempel
broar. Dessa byggs pa ett visst satt dar det finns mycket regelverk och strikta
krav om hur de ska byggas, granskas och godkénnas. De intervjuade anser att
de levande materialen, sa som vatten och jord, ar de storsta besvarligheterna
generellt i varje projekt. Om till exempel ledningar for vatten
underdimensioneras kan konsekvenserna bli stora och kosta mycket pengar.
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Konsekvenser av felprojektering

Nar fel i arbetsplanen uppstar star projektet stilla, vilket kan innebara stora
kostnader. Det ar mycket billigare att atgérda fel i ett tidigt stadie &n i ett sent.
Det kan dven innebéra att forandringar pa referenshastigheten och végens
utformning kravs for att klara av att halla sig till VGUs krav. Enligt
projektledare for vag E22 &r det inte svart att uppna kraven i VGU och om
standarderna i VGU f6ljs blir projektet ofta bra. | en totalentreprenad ar det
entreprendrens ansvar att visa att det finns felaktigheter i handlingarna, om det
finns fel maste bestallaren besluta om atgard. Det ar ofta kostsamt och
tidskravande for bestéllaren.

De intervjuade projektledarna anser att entreprendrerna ofta, for att tjana mer
pengar, ar ute efter att hitta fel. Det ar ovanligt att entreprendren misslyckas att
bygga utefter sina egna handlingar. Projektledare for vag E22 anser att det ofta
ar storre fel och mer generella i en totalentreprenad &n i en
utférandeentreprenad, dar det i en utférandeentreprenad ofta handlar om
detaljfel.

Bestallaren vill anvéanda sig av sa lite racken sa mojligt, men pa grund av
brister i projekteringen och underlaget blev de tvungna att satta ut fler &an
berdknat. Detta var ett problem i anldggningen av vag E22.

Framgangsfaktorer for ett lyckat projekt

Projektledaren for vag E22 anser att kommunikationen mellan projektorer och
bestéllare &r bra. Dock anser han att projektdrerna borde fa vara mer
involverade 1 produktionsskedet. Han anser dven att det &r mer “anstrangt”
mellan bestéllaren och entreprendrerna, detta kan bero pa att bestéllaren har
blivit battre pa att folja upp projektet och stélla krav pa entreprendrerna.
Anledningen till att det ar sdmre relationer mellan bestéallaren och
entreprendren an med projektoren kan vara att entreprendren kan tjana mer pa
att hitta fel.

Projektledaren upplever att kommunikationen mellan projektoren och
entreprendren i en totalentreprenad oftast ar bra, men att de ofta inte kan
komma 6verens om ersattningar och vilka forvantningar som finns. Han anser
dven att bestéllaren ”behodver vinja sig vid entreprenadformen
totalentreprenad”.

Han anser &ven att det vore bra att satsa mer tid pa projekteringen av
forfragningsunderlag. Det finns mycket att arbeta med angaende
erfarenhetsaterforingen. Projektledaren anser att ett bra satt att utfora detta pa
ar genom manadsvisa erfarenhetsmaoten.
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4.3.2 Projektor

Ofta aterkommande fel

Projektor 1 anser att nagot av det svaraste att ta hansyn till vid projektering ar
alla olika intressen och att hitta en optimal 16sning som fungerar for allt och
alla.

De vanligaste felen, enligt projektor 1, &r oférutséagbara hinder som
uppenbarar sig. Darfor ar det viktigt att alla inmétningar och inventeringar av
omradet ar bra utforda. Han tror &ven att nagra av de vanligaste felen
uppkommer pa grund av brister i samverkan mellan de olika teknikomradena.
En fungerande l6sning for ett teknikomrades funktion maste inte innebara att
den &r en bra losning for ett annat teknikomrade. Dessa fel kan, enligt
projektor 1, ha mycket med kommunikationen mellan de olika inblandade att
gora. Om kommunikationen blir battre, anser projektor 1, att manga fel och
missforstand kan bli farre. Eftersom det inte &r samma person, ibland inte ens
samma foretag, som tar fram handlingarna kan dessa fel latt uppkomma om
kommunikationen inte ar tillrackligt bra.

Det kan dven hénda att kunskapen mellan arbetsplanen och
forfragningsunderlagets utforande forandras, med nya personer eller nya
problem som uppstatt.

Generellt ansag projektor 2 att det ar svart att ta tillrackligt med vagomrade i
ansprak. Slanterna ska oftast rundas av, vilket projektoren ansag vara latt att
missa, vilket innebar att mer mark dn den som har varit tilltdnkt behovs.
Projektor 2 ansag att ett av de vanligaste felen vid projektering ar kontroll av
vagtrummor, som ligger under véagen, sa att roret inte gar in i 6verbyggnaden.

Inventering av omrade

Kraven pa hur bra inmatningarna 6ver omradet som véagen ska anlaggas pa ska
stdimma Overens med verkligheten kan variera mellan olika projekt.
Inméatningar och inventeringarna &r enligt projektor 2 sa pass tillrackligt
noggranna att det anses att det behovs for att kunna projektera bra utifran dem.
Det &r inte bara mellan de olika projekten som kraven skiljer sig, utan &ven
mellan teknikomradena i projekten.

| bérjan av en projektering erhaller projektoren underlag pa bland annat
befintliga ledningar. Ibland stdmmer dessa underlag inte Gverens med
verkligheten och for att komplettera dem ar det da viktigt med en bra
undersokning i falt. Anledningen till att inméatningar och undersokningar av
omradet ar begransade beror pa att de &r mycket kostsamma.
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Krav och kvalitet pa handlingar

Kraven pa noggrannheten skiljer sig aven mellan arbetsplan och
forfragningsunderlag, forfragningsunderlaget ar ofta mer noggrant projekterat
an arbetsplanen. Detta kan &ven vara en anledning till att arbetsplanen skiljer
sig fran forfragningsunderlaget.

Det svara med att uppna kraven i VGU ér att de ska passa in med krav fran
andra teknikomraden och att de ska anpassas mot verkligheten. Dock anser de
intervjuade projektorerna att det néstan enklaste vid en projektering ar att
uppna VGUSs krav.

Kommunikation och samarbete

Enligt projektor 2 leverar de vid varje manadsskifte en lagesrapport till
bestallaren med en sammanfattning 6ver vilket arbete de utfort samt hur
arbetet ser ut under kommande manad.

Enligt projektor 3 genomfors minst en gang i manaden projekteringsmote,
teknikmote samt ekonomimaote. Under dessa byggmoten diskuteras allt som
har med projektet att gora och det fungerar som en erfarenhetsaterforing om
hur det gar att bygga det som projektoren har ritat. Byggmotena ar frivilliga att
ga pa och under vissa projekt far projektoren inte betalt for att narvara vid
dessa. Projektor 3 sa att om de inte far betalt for att vara pa métena nérvarar de
oftast inte vid dem. Projektor och entreprendr haller, for att kunna diskutera
allménna fragor, dven kontakten via andra moten, telefon samt mail.

Projektor 3 ansag att kommunikationen mellan projektoren och entreprencren
inte &r sa bra som den bor vara. Dock ar det skillnad mellan de olika
entreprenadformerna, eftersom projektdren jobbar direkt for entreprendren i
totalentreprenader blir det automatiskt mer kontakt och mer
erfarenhetsaterforing.

4.3.3 Entreprenor

Den intervjuade entreprendren anser att projekteringshandlingar kan bli
mycket battre och anser att projekttrer ofta saknar erfarenhet av hur
produktionen av anlaggningarna gar till.

Ofta aterkommande fel

Entreprendren anser aven att det oftast uppstar fel med ledningar och de
befintliga ytorna. Nar det galler fel pa ledningar kan det bero pa att underlaget
fran ledningsagarna ar bristfalliga eller saknas. Detta kan bero pa att en
granskning tillsammans med alla aktorer inte &r utford eller ofullstandig. Det
hénder &ven ofta att det finns fel och/eller brister i geoteknikundersékningarna
och att markens skick inte ar tillrackligt redovisad.
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Oftast &r det samma problem som aterkommer i varje projekt och att det
verkar som att projektoren anvander sig av samma dokument i olika projekt.
Det handlar vanligtvis om textdelarna Objektbeskrivning eller
Méngdbeskrivning men férekommer dven i Administrativa foreskrifter och
entreprenadkontrakt. Ett exempel som entrependren angav var ”AMA 07 kan
vara aberopad i en MF medan vissa koder hanvisar till styrande dokument som
exempelvis TRVKB10 dér géllande allman, material och arbetsbeskrivning for
utforande ir AMA Anliggning 10”. Enligt entreprendren kan felen bero pa
okunskap, for lite tid, ekonomi samt ett bristande engagemang.

| vissa projekt ar arbetsplanen projekterad for nagra ar sedan och det har under
tiden tagits fram nya krav for dokumenten, vilket ofta innebdr att
anldaggningen inte far plats inom vagomradet. Det hander ofta att projektoren
eller bestéllaren har forsokt att spara in pengar genom att ta mindre mark i
ansprak. Det uppstar da juridiska diskussioner om att entreprendren borde ha
insett felet. Istallet for att diskutera vems fel det ar anser entreprendren att
arbetsplanen, med hjélp av de senaste kraven samt véaglagen, borde korrigeras
direkt sa att vagomradet blir tillrackligt stort.

Arbetsplanens byggbarhet

For att entreprendren inte ska misslyckas med att utfora arbetet enligt
arbetsplanen &r det manga faktorer som ska stamma éverens. Den intervjuade
entreprenoren anser darfor att det inte bara racker att hoja kraven pa kvaliteten
utan att vara medveten om det sedan gar att uppna. ~Det dr en sak att bygga i
teorin och pa labbet en annan att bygga i verkligheten med hansyn taget till de
4 elementen”, sager entreprendren.

Kommunikation och samarbete

Enligt den intervjuade entreprenoren skiljer sig synen pa ansvaret mellan
bestéllare och entreprenér. Han anser aven att hur bra kommunikationen
fungerar varierar fran projekt till projekt, god kommunikation ar nyckeln till
ett bra projekt. Det borde, jamfort med utforandeentreprenad, i en
totalentreprenad vara battre kommunikation mellan projektor och entreprendr.
Men i dagslaget anser entreprendren att det tyvarr inte ar det.

Entreprendrens erfarenheter sager att det existerar en viss okunnighet bland
projektorer vad galler affarsmassighet och entreprendrskap. Entreprendren
anser att det sallan blir problem med att bygga konstbyggnader eftersom det ar
den mest valdokumenterade processen i projektet. Om det uppstar problem,
anser entreprendren, att det beror pa dalig produktionsstyrning eller
materialfel.
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Enligt entreprendren borde branschen tanka éver entreprenadformerna och
incitamenten. Méten dar handlingarna noggrant gas igenom ar viktiga for att
anlaggningen ska bli bra.
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5 Diskussion och slutsatser

5.1 Resultatdiskussion

Anledningar till att fel uppstar i projekteringen

| alla utforda intervjuer har det tagits upp att projektérer i princip alltid har for
dalig erfarenhet av hur bygget gar till. Nackdelen med att projektoren inte har
tillrackligt bra erfarenhet &r att det kan bli svart att forutse hur bygget kommer
att se ut. Projektdren kan darmed ta fram handlingar som inte &r praktiskt
byggbara. Det &ar dock relevant att projektorer har manga faktorer att ta hansyn
till vid projektering, vilket vi tror kan vara en anledning till att fel uppstar.
Manga fel beror dven pa att oférutséagbara hinder uppstar. Med en battre
erfarenhet och kunskap tror vi att manga oforutséagbara hinder skulle kunna bli
forutsagbara.

Projektorerna ansag att det var valdigt latt att missa att projektera att slanterna
ska rundas av och det tas da for lite vagomrade i ansprak. Projektorerna kan ha
svart att se framfor sig hur anlaggningen kommer att se ut i verkligheten. De
ansag att det var svart att forestélla sig hur mycket vagomrade slanterna
Kraver.

Ur de handlingar som har analyserats har det framgatt att nagra de vanligaste
problemen ar att halla sig till vagomradet, att ledningar inte finns med i
arbetsplanen eller att de borde ha bytts ut istéllet for att behallas. Eftersom det
innebér stora kostnader att kdpa upp mark forsoker bestallaren att ta sa lite
mark i ansprak som mojligt, det kan tankas vara en av anledningarna till att det
blir problem att bygga anlaggningen inom véagomradet.

Den ena projektledaren ansag att det oftast fungerade bra att halla sig till
vagomradet, medan den andra ansag att det var vanligt att det inte gick.
Erfarenheten om detta skiljer sig sjalvklart mellan vilka projekt projektledaren
har lett. Om fel uppkommer forsoker bestéllaren, istallet for att behéva utoka
markintranget och férandra massbalansen, till exempel dndra hastigheten pa
végen. Att den ena projektledaren anser att det oftast gar att halla sig till
vagomradet skulle kunna bero pa att det istallet utfors atgarder som i
exemplet.

Ur analysen av handlingarna kan det dven konstateras att det har varit mycket
problem med kringliggande végar, sa som markvégar, samt anslutningar och
infarter till dessa. Detta skulle kunna bero pa att inméatningarna ar fel eller att
projektoren erhallit fel i underlaget, till exempel att de grundkartor som erhalls
inte ar uppdaterade. Av det vi har fatt erfara ar dagens matteknik tillrackligt
bra. Det verkar som att det inte ar mattekniken som gor sa att fel i
projekteringen uppstar.
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Ibland har det uppstatt problem med att halla sig till vagomradet vid magasin.
| nagot fall handlade det om att magasinet inte var tillrackligt bra for de
miljobestammelser som ska uppfyllas. | ett annat fall ansag entreprendren att
det inte behdvdes ett magasin utan att det blev battre med I6sningar for mindre
kapacitet. Detta tyder pa att projektoren inte tankt pa eller inte varit tillrackligt
bra insatt i dagvattenhantering.

Nagot som vi trodde ofta skulle vara problem var att anlagga storre
konstbyggnader. Dock var alla intervjuade eniga om att det i princip aldrig
uppstar problem med dessa. Det beror pa flera orsaker, sa som att det finns
regelverk och strikta krav pa hur de ska anlaggas. Byggprocessen av
konstbyggnader ar valdokumenterad och om det uppstar fel med beror det
oftast pa fel pa det bestéllda materialet.

Inventering av omradet/geotekniska prover

Genom att analysera handlingarna patraffades fel som skulle kunna bero pa en
bristande inventering av omradet. Det var ofta att till exempel skicket pa
befintliga ledningar inte var tillrackligt bra och behtvde bytas ut, vilket
bestallaren hade valt att inte gora. Entreprendren hade sedan kommit fram till
att det behdvdes och det blev en storre kostnad eftersom det blev ett tillagg. |
ett projekt stotte entreprendren pa en mur, vilken projektoren borde ha sett i ett
tidigare stadie och haft med i arbetsplanen. Slanterna pa véag 108 var, pa
nastan hela strackan, felprojekterade, eftersom omradet ar sa pass kuperat som
det &r borde projekttren ha lagt marke till detta.

Det framgick &ven ur intervjuerna att det ibland fanns brister i hur
inventeringen hade gatt till och att den borde bli battre.

Ansvaret om att det ar brister i inventeringen av omradet bor inte endast
laggas pa projektoren, ibland erhaller de felaktigt underlag av till exempel
ledningsédgare. Ibland finns det inte underlag som passar in i de program som
projektéren anvéander och det kan da bli svart att rita av det och det kan ibland
vara latt att missa punkter. Ibland uppstar dven problem med att hitta ratt
koordinater.

Efter analyser av handlingarna och intervjuer sag vi att det ibland &r fel i
geoteknikundersokningarna. Aven om detta &r ett stort problem anser vi att det
kan vara svart att forbattra. Det kostar mycket att ta manga prover och en
avvagning maste goras om det I6nar sig eller inte. Det ar dessutom valdigt
svart att, med dagens teknik, ta reda pa vad som finns i marken. Det kan till
exempel finnas stora block som innebé&r problem for entreprendren dér prover
inte har tagits.
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Kommunikation

Vi anser att brister i kommunikationen kan ha en stor betydelse av att
felprojekteringar uppkommer. Utifran intervjuerna maste kommunikationen,
som det ser ut i dagslaget, forbattras. Nagot som ofta aterkom under
intervjuerna var att kommunikationen, bade mellan olika teknikomraden och
mellan projektor och entreprendr, ofta brister.

Vissa intervjuade ansag att det fanns en kommunikation men att det mest
handlade om oenigheter. Genom att, pa olika satt, forbattra kommunikationen
tror vi att manga fel i projekteringen kan bli farre. Om projektorer har
majlighet att vara med och ha diskussioner med entreprendrer och kan vara
ute i falt under byggskedet skulle projektéren kunna inférskaffa erfarenhet
som kan komma till nytta i framtida projekt. Aven i handlingarna kunde vi se
brister i kommunikationen dar en del missforstand hade orsakat stopp i
projektet och darmed merkostnader.

Under intervjuerna var det ofta diskussioner om oenigheter mellan entreprentr
och bestéllare. Om det &r dalig stimning eller samarbetsvilja mellan aktorerna
blir projektet inte sa bra som det skulle kunna bli. Om det daremot &r bra
stamning mellan aktdrerna ar det lattare att diskutera och komma fram till bra
I6sningar. Istallet verkade det som att aktorerna forsoker skylla ifran sig pa
varandra. En stor anledning till detta &r att alla vill tjana pengar. Om
entreprendren och projektéren hade granskat handlingarna tillsammans hade
de kunnat komma fram till battre I6sningar och hittat fel i ett tidigare skede.
Det hade &ven kunnat hjélpa projektéren i framtida projekt.

Ibland &r det inte samma person eller inte ens samma foretag som tar fram alla
handlingar till ett projekt och om kommunikationen da brister kan det bli svart
att fa ihop bra handlingar.

Efter undersokningarna verkar det som att granskningen av handlingarna bor
forbattras. Den intervjuade entreprendren ansag att inventeringarna av omradet
ibland inte utfors tillrackligt bra, vilket kan innebara stora problem.
Granskningen kan forbéattras inom foretaget, men vi anser att det dven vore bra
om entreprendren och projektoren tillsammans kan granska omradet och
handlingarna pa ett battre satt.

Byggmaoten ar ett ytterst bra tillfalle for projektoren att skaffa erfarenhet pa.
Eftersom projektdrens okunskap om hur bygget gar till ar en stor orsak till
felprojektering borde bade entreprendren och projektoren vara mana om att
projektdren narvarar. Eftersom projektorer inte alltid far betalt for att narvara
vid byggmoten ar risken att de inte narvarar stor. For att fa projektdren att
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narvara vid motena borde krav stéllas att de ska narvara eller incitament
skapas.

Som i s&@ manga andra projekt dar olika aktorer ska samarbeta ar, i vagprojekt
alla aktOrer ute efter att tjana pengar till exempel genom att hitta fel. Detta
skapar latt osamja och ar darfor ett stort problem. Problem som detta uppstar
antagligen i de flesta projekt och ar nog svart att bli av med, men det vore bra
att forsoka att gora nagot at det.

Entreprenadform

Trafikverket &r tamligen nya med att arbeta med entreprenadformen
totalentreprenad. Detta ar en entreprenadform som Trafikverket vill fortsatta
arbeta med och detta behdver de bli battre pa. Efter intervjuerna verkade det
som att bestéllare och entreprendrer ofta &r oense om hur stort ansvar
bestallaren respektive entreprendren innehar. Det borde vara klart hur stort
ansvar varje aktor har innan entreprendren boérjar bygga.

Trafikverkets roll som bestéllare

Som ledande bestéllare galler det att kunna samarbeta med alla aktorer samt
skapa de ratta forutsattningarna for att projekten ska bli sa bra som majligt.
Det kan till exempel innebéra att skapa incitament for forbattringar. Pa sa satt
tror vi att ett storre engagemang och mer motivation kan skapas. Det galler
dven for bestallaren att ge alla aktorer chansen att fa delge sina idéer och
tankar. Detta kan utforas genom maten dar alla aktorer samtidigt ar pa plats
och forsoker hitta projekteringsfel.

Det borde aven ligga i bestallarens intresse att samarbetet mellan entreprentr
och projektor fungerar bra. Darfér vore det bra om bestéllaren fungerar som en
lank mellan aktorerna och ser till sa att samarbetet fungerar bra dessa tva
aktorer emellan.

5.2 Felkallor/osédkerhet/metoddiskussion

Eftersom stora delar av resultaten baseras pa intervjuer och individers
erfarenheter ar det svart att sékerstalla resultaten faktamassigt. Svaren kan
bero pa vilka projekt individen har varit med om. Dessutom kan svaren vara
vinklade for att individens roll ska framsta som den battre.

Projekten som rapporten behandlar har valts ut pa grund av att det har
forekommit mycket felaktigheter i framforallt projekteringen. Det ar dafor inte
sékert att dessa analyser visar hur det ser ut generellt. Eftersom alla projekt har
sina egna problemomraden och eftersom alla projekt skiljer sig fran varandra
kan det vara svart att dra generella slutsatser. Dock anser vi att upprepade svar

27



under intervjuer hjélpa till att sékerstélla analysernas trovardighet. Till
exempel &r det svart, att efter endast ha granskat tva projekt, svara pa om det,
generellt, &r problem med konstbyggnader.

Eftersom de projekt som analyserats inte var helt fardigbyggda fanns det
ofullstandiga underréttelser och det finns en risk for att fler fel, innan
anlaggningen ar fardigbyggd, uppkommer.

5.3 Slutsatser

Det stora problemet med felprojektering ar ofta att projektorer inte har
tillrackligt goda erfarenheter om hur bygget gar till i verkligheten.
Projektorerna verkar dven ha svart for att forestalla hur det projekterade ser ut
nér det ar byggt i verkligheten.

Konsekvenserna av felprojektering &r att felen tar mycket tid och kan innebéra
stora kostnader att atgarda i byggskedet, jamfoért med i projekteringen.
Eftersom felprojektering innebar ATA-arbete &r det dyrare &n om projektet
fortfarande &r i planeringsprocessen.

Ofta aterkommande fel

Ett av de fel som oftast aterkom var fel som har sin grund i inventeringen av
omradet, till exempel missade ledningar eller hinder. | de granskade objekten
uppstod det ofta fel som berodde pa just detta. Det ar ofta problem med att
halla sig till vagomradet, vilket har flera olika anledningar. En anledning kan
vara att oférutséagbara hinder uppkommer, vilket kan tankas bero pa att
projektdren inte har tillracklig erfarenhet och/eller kunskap om vilka hinder
som kan uppkomma.

Det ar dven svart att projektera bulleratgarder eftersom bullerberakningarna
ofta inte &r tillrackligt exakta.

Ur intervjuer och gransking av handlingar har vi kommit fram till att det
nastan aldrig uppstar problem med att anlagga storre konstbyggnader. Detta
kan bero pa att det finns strikta regelverk, krav och att det utfors goda
granskningar pa dessa anlaggningar. Bade entreprendren och projektledaren
som ansag att det nastan aldrig uppstar fel med konstbyggnader har en lang
erfarenhet inom byggbranschen. De har nastan aldrig upplevt nagra
svarigheter med att anléagga strre anordningar, till exempel broar.
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Inventering av omradet/geotekniska prover
Ibland &r grundkartor och annat underlag inte uppdaterade. Om dessa, med
jamna mellanrum, uppdateras blir projekteringen mer korrekt.

Inventeringen av omradet bor i vissa fall vara mer noggrann.

For att det inte ska missas nagot i geotekniska prover kravs det att det tas
prover pa varje yta av det omrade som ska anlaggas. Detta ar en stor kostnad
och det ar darfor en avvagning mellan kostnad och nytta. Eftersom det inte tas
prover pa varje yta uppstar det ibland problem.

Kommunikation och samarbete

Kommunikationen mellan de olika aktorerna &r inte tillrackligt god. Alla
aktorer maste arbeta mot samma mal och inte forsoka lagga skulden pa
varandra. Om kommunikationen forbattras tror vi att manga fel och
missforstdnd bli farre. ”En god kommunikation kan vara nyckeln till ett lyckat
projekt”. Vi tror att en battre kommunikation dven kan leda till att alla aktorers
erfarenheter forbattras, vilket i sin tur kan leda till att projektoren blir battre pa
att se oférutségbara fel. Det ska dock poangteras att alla aktOrer har ett
ekonomiskt vinstintresse, alltsa kan det, ur entreprendrers (och vid
totalentreprenad, bestéllarens) synvinkel, vara bra och ekonomiskt Ionsamt att
hitta fel.

Det ar viktigt att projektoren narvarar vid byggmoten eftersom det pa sa satt
skapar ett battre samarbete med 6vriga aktorer. Med hjélp av enkel
kommunikation underlattar det for entrependren att folja projektérens
tankegang nar det galler handlingarna som denne upprattat. Vi tror att det dven
ar viktigt for projektoren att ga pa byggmaten for att pa sa satt fa reda pa vad
som gar bra eller mindre bra att bygga. De kan da aven fa reda pa vad de kan
forbattra till framtida projekt.

Entreprenadform

Totalentreprenader ar fortfarande fraimmande for de olika akttrerna, det ar
fortfarande en ny entreprenadform och det finns inte tillrackligt med
erfarenhet av projekt med totalentreprenader. Ett stort problem ar att aktorerna
inte vet hur stort ansvar de har eller vem som ansvarar for vad.

Trafikverkets roll som bestéllare

Trafikverkets formaga att dverlamna storre ansvar och storre ataganden bor
forbattras. Genom denna forbéttring skapar de forutsattningar for andra
aktorer inom anlaggningsmarknaden vilket leder till framgangsrika
produktivitetsarbeten och hdgre innovationsgrad. For att projektet ska lyckas

29



maste alla involverade aktorer strava efter samma mal och det &r valdigt
viktigt att dessa projektmal ar tydligt definierade.

5.4 Rekommendationer

For att minska felen vid projektering maste kommunikationen mellan de olika
aktorerna bli battre.

Inventering av omradet bor forbattras och vara bra utférd, dar alla aktorer ar
med.

Trafikverket har som forslag att lata den konsult som tagit fram handlingarna
for projekt fungera som uppfoljare, pa plats, i byggskedet av projektet. Detta
skulle, enligt Trafikverket, kunna ge konsulten en béttre inblick i hur det ser ut
nar vagen anlaggs i verkligheten och ge konsulten en chans att ta reda pa vad
den kan forbattra i projekteringen till framtida projekt. Om konsulten far
komma ut pa plats anser Trafikverket att kommunikationen mellan entreprenor
och konsult kan bli battre och konsulten kan da svara pa fragor angaende
handlingarna och &ven férsvara dem. Detta kan dock bli problem att utféra om
projektet &r upphandlat som en totalentreprenad, da konsulten far lov att liera
sig med entreprendren och projektera handlingar for dem. Ett annat forslag
som Trafikverket har for att gora projektorer battre pa att projektera ar att
infora krav eller liknande dér projektoren foljer upp projektet nér det ar
fardigbyggt.

Ett annat forslag fran Trafikverket ar att anvanda sig av en
“andrapartsrevision” dir en annan konsultfirma @n den som tagit fram
handlingarna granskar dessa. Pa sa sétt anser dem att fel kan upptackas, vilket
kan skapa en diskussion om olika lésningar som bada firmor kan ha nytta av.

Pa Trafikverket anvands idag manadsvisa erfarenhetsmoten. Motena &r bra
sétt att anvanda sig av for att inférskaffa erfarenheter som kan komma till
nytta i framtiden.

For att forbattra projekteringen kréavs det att projektorer far en battre insikt i
hur det gar till att bygga och hur det fardiga bygget kommer att se ut i
verkligheten. Med hjalp av béttre visualisering i till exempel 3D-program kan
projektoren fa en nagorlunda aning om hur resultatet kommer att se ut och
aven hur mycket utrymme som kravs for att till exempel anlégga slanter.

For att projektering av bulleratgarder ska forbattras maste man ta fram nyare
och battre modeller for berékning av buller.
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En idé som skulle kunna vara bra att ar inféra krav pa att projektéren maste ha
varit ute pa en arbetsplats under en viss tid och pa sa satt anforskaffat
produktionserfarenhet.
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