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Hur skapas trovardighet i ett foretags miljoarbete?

Eftersom greenwashing har blivit alltmer forekommande da miljoarbete anses
vara en konkurrensfordel ar det viktigt att utreda vad som ligger till grund for
ett trovardigt miljoarbete. | examensarbetet har jag utgatt fran Aplagarden som
bedriver ett smaskaligt bed & breakfast och som har ambitionen att oka
trovardigheten i miljéarbetet. Grunden till ett trovardigt miljoarbete visade sig
bygga pa transparens i miljoarbetet, genom tredjepartsrevisioner och
tillganglighet av information om miljoarbetet, bade pa anlaggningen och via
hemsida eller sociala medier.

Miljoarbete har lange varit forknippat med stora foretag och detta har gjort att
smaforetagen halkat efter pd miljoomradet. Da den Europeiska ekonomin vilar pa
smaforetag kravs miljoanpassning dven av dessa for en utveckling mot ett hallbart
samhélle. Detta examensarbete syftar dartill att dels uppméarksamma de svarigheter
som smaforetag moter vid skapandet av miljoarbeten och dels utreda hur man kan
underlatta skapandet av ett trovardigt miljoarbete.

Turism &r varldens storsta industri och i och med utvecklingen av hallbar turism finns
nu dver hundra olika miljomarkningar och certifieringar. Detta har lett till en 6kad
forekomst av greenwashing da miljolicenseringarna varierar stort i kvalitet och
trovardighet. For att bekdmpa greenwashing bor incitament for ambitidsa miljoarbeten
starkas. Detta kan goras genom krav pa arlig redovisning av miljoarbetet for alla
miljolicenserade foretag. Erhallande av en vélkand miljolicensering ar mycket
effektivt for att skapa ett trovardigt miljoarbete da det bland annat ingar
tredjepartsrevisioner, men det kan vara alltfor dyrt for ett litet foretag att finansiera en
licensering. Lyckligtvis finns det andra satt att skapa trovardighet i miljoarbetet.

Trovardigheten byggs upp av transparens i miljéarbetet

Genom att informera om miljoarbetet pd anlaggningen skapas en 6kad transparens i
miljoarbetet. Informationen kan exempelvis utgéras av att de anstéllda ar
valinformerade om miljoarbetet och darmed kan svara pa fragor, eller att det finns
skriftlig information for gasterna att ta del av. Dessutom bor det finnas information
om miljoarbetet pa foretagets hemsida eller i sociala medier. En publikation av en
miljopolicy om foretagets miljomal och framtida visioner ar aven lampligt.

Da manga foretag anser att kunskapsbrist pa miljcomradet ar en svarighet for att
skapa ett trovardigt miljoarbete anser jag att det bor skapas en nationell samordning
av information om hur ett miljéarbete bor utformas. Denna information skulle kunna
finnas tillganglig via internet och pa kommuner. Kommuner skulle dessutom kunna
fungera som ett extra stod for foretag som vill skapa miljoarbeten.
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