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Studiens syfte ar att fa ett svenskt perspektiv pa hur behovet av en utokad
revisionsberattelse ser ut, sett ur bankers perspektiv. Detta som ett komplement
till de studier som gjorts pa en internationell niva till foljd av de forslag som
finns pa att utveckla en ny utformning av revisionsberattelsen enligt ISA.
Studien undersoker dven hur forvantningsgapet och informationsgapet ser ut i
Sverige fran bankers sida, for att sedan jamfora deras uppfattning med
revisorsprofessionens och darefter se om en utdkad revisionsberattelse kan vara
en losning pa dessa problem.

Uppsatsen har en induktiv ansats och bestar av kvalitativa semistrukturerade
intervjuer med tre auktoriserade revisorer och tre banktjansteman i kombination
med en kvantitativ enk&tundersokning med banktjansteman.

| uppsatsens referensram presenteras relevanta lagar och standarder pa
revisionsomradet saval som standardsattares syn pa forvantningsgapet och
informationsgapet. | uppsatsens teoriavsnitt presenteras intressentteori, debatten
kring  revisionsberattelsen,  férekomsten av  informationsgapet och
forvantningsgapet sa som de kunnat konstateras i tidigare studier. Aven majliga
atgarder for gapen, presenteras genom tidigare forskning.

I enk&tundersokningen undersoks vilken information banktjanstemén har ett
behov av i revisionsberéttelsen. | intervjuerna med banktjansteméan och
auktoriserade revisorer undersoks deras respektive syn gallande bankers
forvantningar pa revisionsberattelsen samt informationsbehov denna.

Studien visar att det inte forekommer nagot betydande forvantningsgap mellan
banker och revisorer i Sverige. Det finns dock ett informationsgap som grundar
sig i ett informationsbehov fran bankernas sida dar information som inte
forkommer i dagens revisionsberéttelse efterfragas. Enbart en forandring av
revisionsberattelsens utformning kommer troligtvis inte att reducera
forvantningsgapet mellan banker och revisorer, men kan eventuellt reducera
informationsgapet.
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The purpose of this thesis is to examine the need for an extended audit report
in Sweden, seen from bankers’ perspective. This as a complement to studies
made on an international level as a result of the development and proposition
of a new audit report according to ISA. Further, this thesis examines what the
expectations gap and information gap look like in Sweden, seen from the
perspective of bankers, in order to compare their view with the perspective of
the audit profession and see whether an extended audit report can be a solution
to these gaps.

The thesis has got an inductive approach and consists of qualitative semi-
structured interviews with three authorized auditors and three bank officials in
combination with a quantitative survey among bank officials.

The thesis’s framework presents relevant legislations and auditing standards
on the area as well as the standard setters’ perspective on the expectations gap
and the information gap. The theoretical framework in the thesis presents
stakeholder theory, the debate regarding the audit report and the existence of
the information gap and the expectations gap as it has been stated in previous
studies. Also, possible solutions to narrowing the gaps are presented through
previous research.

The survey examines which pieces of information bank officials feel a need
for in the audit report. The interviews with bank officials and authorized
auditors examine their views on the expectations on the audit report and the
need for information in the report.

This thesis shows that there is no significant expectations gap between banks
and auditors in Sweden. However, there is an information gap based on a need
for information from the banks’ point of view, where more information that is
not included in today’s audit report is aimed for. A change regarding the audit
report will not alone reduce the expectations gap between banks and auditors,
though possibly decrease the information gap.
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1 Inledning

| studiens inledande kapitel diskuteras bakgrunden till det problemomrade som ligger till grund for
studien. Darefter presenteras studiens syfte samt de fragestallningar som ska utredas under
arbetets gang. Slutligen redogdrs det for de avgransningar som gjorts for studien samt den

disposition som arbetet foljer.

1.1 Bakgrund

De senaste aren har manga handelser runt om i varlden, exempelvis finanskrisen 2008 och
foretagsskandaler som Enron, Prosolvia och HQ Bank, lett till att fokus riktats pa vikten av
hogkvalitativ finansiell rapportering. Enligt en rapport fran IAASB (2011) har en konsekvens av
denna typ av skandaler lett till att det har blivit viktigt att revisionskvaliteten ses Over och
forbattras sa att fortroendet for revisorsprofessionen och syftet med revisioner ska kunna
bibehallas.

Det pagar en debatt om huruvida den finansiella rapporteringen ar tillforlitlig eller ej samt vilka
forbattringar som kan goéras i denna, dels fran foretagens sida men ocksa fran granskarnas sida.
IOSCO (2009) menar att den finansiella rapporteringen i ett foretag ar en av de viktigaste
faktorerna som ligger till grund for ett eventuellt investeringsbeslut. Darfor ar det ocksa nédvandigt
med en revision av de finansiella rapporterna, dar syftet ar att oka tillforlitligheten i materialet for
de potentiella investerarna. For att kommunicera resultatet och eventuella tvivelaktigheter fran den
gjorda revisionen anvénder sig revisorerna av en revisionsberattelse. Det ar darfér av hog relevans
att denna revisionsberattelse faktiskt kommunicerar den information som intressenterna har behov

av samt att dess form och innehall bidrar till att hoja revisionskvaliteten, menar IOSCO (2009).

1.1.1 Internationell debatt

Huruvida dagens revisionsberattelse &r ett effektivt medel for att kommunicera nddvéandig
information om den utforda revisionen till diverse intressenter ar det nagra respondenter som i en
rapport framtagen av IOSCO (2009), &r tveksamma. Det forekommer funderingar kring att sa som
standardrapporten ser ut idag ar det mojligt att den inte passar in i dagens samhéalle dar
foretagsklimatet har utvecklats till nagot valdigt komplext. Andra i I0SCOs (2009) urvalsgrupp
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menar att den standardiserade revisionsberattelsen inte formedlar nagra detaljer kring hur
revisionen i bolaget gatt till och inte heller kring vilka metoder som anvénts for revisionen. Detta
menar respondenterna kan leda till att intressenter inte har nagot slutgiltigt vérde av

revisionsberéttelsen.

Enligt ramverket som ar framtaget av Vanstraelen, Schelleman, Hofmann och Meuwissen (2011)
fran MARC vid namn ”A Framework for Extended Audit Reporting” menar forfattarna att det i
omgangar under historiens gang pratats om att forandra revisionsberéttelsen, eftersom det finns
manga fragetecken kring dess utformning. Senast var det finanskrisen 2008 som fick regelsattare
att ater igen ta upp fragan kring en nédvandig forandring av revisionsberattelsen. Argumenten som
funnits for att fordndra rapporteringen, menar Vanstraelen et al. (2011), framfor allt har varit att
minska forvantningsgapet (forklaras vidare i kapitel 3.4) men pa senare tid har det 6vergatt till att
huvudsyftet ar att minska informationsgapet (forklaras vidare i kapitel 3.5).

Francis, Huang, Khurana, och Pereira (2009) menar att insikt i foretagen ar av stor ekonomisk vikt,
eftersom det bidrar till battre resursallokering. Detta vacker dock andra fragor i debatten, menar
Murphy (2013): Hur pass mycket information ska allmanheten ha tillgang till och var gar gransen
for vilken information revisorerna far ge ut? Ar det verkligen rimligt att revisorn ska avsloja
information om sin klient som betalar revisorn for att utféra revisionen? Ar alltid revisorn lamplig
att beddma om ledningen fattat ratt beslut och har densamme kompetens nog att uttala sig om
klientens framtidsutsikter och risker? Ramverket framtaget av Vanstraelen et al. (2011) menar att
revisorer & medvetna om att deras syfte ar att bistd allmanna intressen med revisioner. Av den
anledningen ar revisorerna ocksa medvetna om att de maste forandra sitt arbetssatt om allméanheten
kraver en forandrad finansiell rapportering for att forhtja nyttan av revisioner. Trots detta menar
Vanstraelen et al. (2011) att det ar omojligt for revisorer att svara pa samtliga krav som kommer
fran allméanheten. Revisorerna ar trots allt bara en del av alla de olika parter som spelar roll for
standardutformningen och de andra krav som finns pa rapporteringen. | slutandan menar
Vanstraelen et al. (2011) anda att det maste papekas att det faktiskt ar ledningen i de olika bolagen
som har ansvaret for att kommunicera rétt information till intressenterna och inte revisorerna eller

nagra andra normgivare eller lagstiftare.

| en tidigare studie kom IAASB (2011) fram till att det finns en tydlig efterfragan att fran
revisorernas sida bidra till 6kad transparens genom att ge mer information kring granskningen av

de finansiella rapporterna. Enligt IAASB (2011) foresprakas det en storre forandring inom en snar
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framtid framfor en utdragen forandring 6ver tid for att pa basta satt méta intressenternas 6nskemal.
Syftet med alla dessa forandringar ar att i slutdndan kunna stérka transparensen i all finansiell
rapportering (IAASB, 2011). Vidare papekar IAASB (2011) att lagstiftare och normgivare har en
viktig uppgift i att se till att de uppdaterade finansiella rapporterna, efter kommande férandringar,

bidrar med den information som intressenterna behover.

1.1.1.1 Europeisk debatt

EC (2010) har uppmanat till debatt angaende revisorns roll med anledning av den finansiella
instabilitet som ratt under det senaste decenniet. EC (2010) menar i gronboken ”Audit Policy:
Lessons from the Crisis” att revision, tillsammans med tillsyn och bolagsstyrning, ska vara
grundstenarna till finansiell stabilitet. Genom revision menar EC (2010) att revisorerna ska uttala
sig om det finansiella laget for foretagen de granskar. Denna sékerhet ska minska risken for
felaktigheter i de finansiella rapporterna vilket i sig leder till att kostnaderna for foretagens misstag
minskar. Dessa misstag kan annars leda till hoga kostnader for foretagets intressenter men ocksa
for hela samhallet. EC (2010) menar att stabila revisioner leder till att aterskapa fortroendet pa
marknaden samt att det bidrar till skydd av investerare och lagre kapitalkostnader for foretag. Med
detta sagt papekar EC (2010) att revisorer har en viktig funktion att fylla och att det ar viktigt att de
blir stéttade av gallande lag for att utféra revisioner. Aven har ses forvantningsgapet som ett stort
problem och EC har darfor startat en process for att finna de forandringar som behovs for att bade
revisionerna av foretagen men ocksa revisionsberattelserna ska uppfylla sina syften, skriver EC
(2010).

Vad géller revisionsberattelsen sa menar EC (2010) att det &r viktigt att definiera vilken typ av
information som revisorn ska ge foretagets intressenter. Detta innebdr inte att det endast ar aktuellt
att se Over revisionsberattelsen utan aven att undersoka om det finns ndgot ytterligare satt for
revisorn att kommunicera mer information kring revisionen. EC (2010) menar att for
intressenternas skull sa &r det optimalt om revisorn kan garantera sa hog sakerhet som majligt for
de finansiella rapporterna. Déarfor vill EC undersoka om det ar mojligt att ga tillbaka till att
revisorn gor ett starkare uttalande kring foretagens balans- och resultatrakning och lagger mindre
fokus pa hur foretagens interna system fungerar. Dessa omraden ska huvudsakligen skétas av

ledningen och framst inga i den interna revisionen av bolaget, menar EC (2010).

De europeiska organisationerna FEE och EFAA staller sig bada positiva till forbattringar av
rapporteringen fran revisorer, enligt organisationernas kommentarsbrev till IAASB (FEE, 2012;
3



EFAA, 2012). Enligt EFAA (2012) ar det viktigt att nyttan av revisionen klart och tydligt framgar
av revisionsberéattelsen for SMEs och FEE (2012) uppmuntrar till fordndringar av revisorns
rapportering som kan leda till att anvandarvanligheten, relevansen och det informativa vardet dkar.
EFAA (2012) uppmanar dock IAASB att inte lata nya regler paverka SMEs negativt, eftersom de
ar betydligt mer beroende av forhallandet mellan kostnaden for férandringarna och nyttan av dem
an vad storre foretag ar. Dessutom ar det pa manga stallen runt om i Europa frivilligt med revision
for mindre bolag (EFAA, 2012). FEE (2012) papekar ocksa sarskilda forutsattningar for
forandringar och menar framfor allt att det ar viktigt att vara forsiktiga da forandringar genomfors
sa att inte forvantningsgapet okar istallet for att minska. Forbattringar borde bara goras om de med
sakerhet moter intressenters efterfragan och okar revisionskvaliteten, det vill siga “genom att
tillhandahélla bittre information 1 motsats till endast mer information” (fri dversittning) (FEE,

2012, s. 1).

FEE (2012) uppmanar ocksa IAASB att samarbeta med EUs instanser for att sdkerstélla att de
foreslagna forandringarna sker pa en internationell niva. Risken finns annars, enligt FEE (2012), att
det kommer tva olika forslag pa utformningen av revisorns rapportering. | sa fall skulle det kunna
bli bade kostsamt och &ven bidra till att transparensen forstors for anvandarna av

revisionsherattelserna.

1.1.2 Nationell debatt

Aven i Sverige pagar debatten kring revisionskvaliteten. | FARs vitbok p& amnet
”Revisionsberittelse — startskottet for ett angeldget 1drande” (2013a) diskuteras att en god revision
séllan uppmdarksammas medan en bristande revision ofta leder till stort medialt fokus. Detta
grundas i det klassiska forvantningsgapet som FAR (2013a) menar i stor del &r en konstruktion
inom branschen. Detta gap har, enligt FAR (2013a), uppstatt genom att branschen har en bild av
vad de gor medan allménheten har en annan. FAR (2013a) menar dock att, eftersom hela
revisionsbranschen bygger pa fortroende maste professionen darfor arbeta med att uppréatthalla och
standigt forbattra detta. Det &r ocksd vikten av fortroendet for professionen som ar en av
grundpelarna till den lagstiftning som finns pa omradet i Sverige idag. Adam Diamant (FAR,
2013a), chefsjurist pa Revisorsnamnden, kommenterar det forslag som kommit fran EU pa att mer
information kring revisionerna ska formedlas i revisionsberattelserna. Diamant menar att denna

moderna syn innebér att revisorn ska informera kring hur den interna kontrollen i bolaget fungerar
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samt hur framtidsutsikterna ser ut i bolaget. Detta till skillnad fran dagens revisionsberattelse som
fatt mycket kritik for att vara for standardiserad. FAR (2013a) menar med anledning av detta att
branschens dilemma, som grundar sig i den okunskap som finns kring revisorers arbete, ar att

formedla bade ansvar och fortroende men ocksa att faktiskt visa vad man levererar.

FAR (2013b) sager sig over lag vara positiva till de forandringar som ar pa forslag inom EU och
forklarar i sitt kommentarsbrev till IAASB att de forstar att det finns en efterfragan pa att
revisionsberattelsen ska vara mer informativ. FAR (2012) menar ocksa att de forstar att den senaste
finanskrisen och den utveckling som skett dar marknaden blivit mer komplex och global, kréver
forandringar i hur revisorerna kommunicerar de utférda revisionerna. FAR (2012) menar bland
annat att, med tanke pa en tydlig efterfragan, ar det rimligt att revisorn ska kommunicera mer
information kring foretagets going concern-mojligheter. Dock ar dven FAR (2012) oroliga att en
sadan forandring kan bidra till att férvantningsgapet okar istallet for att minska. FAR (2012) menar
namligen att det finns en risk att anvandare inte forstar graden av dessa uttalanden samt grunderna
for uttalandena. Dérfor rekommenderar FAR (2012) att riskerna med de forandringar som foreslas

noga ska dvervagas innan de blir verklighet.

FAR (2012) menar ocksa att det maste beaktas att anvandare av revisionsberattelser i SMEs har
andra informationsbehov an vad anvéndare av revisionsberattelser for publika bolag har. Det ar
darfor viktigt att IAASB lyssnar pa de behov som finns for revisionsberattelser i SMEs sa att en
eventuell forandring inte leder till att den ISA som ska foljas inte kan appliceras pa SMEs. FAR
(2012) forklarar att anvandare av SMEs revisionsberéttelser ofta efterfragar en enklare variant av

revisionsberattelse an den som ISA foresprakar.

Det rader dock skiljaktigheter inom branschen i Sverige vad galler forandringar av
revisionsberéattelsen. Dan Brannstrom, generalsekreterare for FAR, véckte fragan kring en utokad
revisionsberittelse under 2007 och sade att “frigan &r om det finns nagot, férutom mojligtvis
ljuset, som fardas sd snabbt som ett rubbat fortroende” (Bréannstrom, 2007). Med detta menade
Brannstrom (2007) att om intressenterna vill ha ut mer av revisionen for att fa ékat fortroende for
professionen sa borde en dvervagning goras kring att utveckla revisorns rapportering. Peter Ohman
(2007), ekonomie doktor vid Mittuniversitetet, menade som svar till den véackta debatten att det i
alla fall ar ett steg i ratt riktning att professionen visar en vilja att mota intressenters efterfragan och

Oka transparensen. Sten Lundvall (2008), auktoriserad revisor, menade dock att den information
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som ska ligga till grund for investeringsbeslut bor kommuniceras i arsredovisningen och inte i
revisionsberattelsen och dérmed av ledningen istéllet for av revisorerna. En av anledningarna till
detta stallningstagande menar Lundvall (2008) beror pa att det finns en problematik i att infora
frivillig rapportering i revisionsberattelsen, eftersom det kan leda till att viktiga uttalanden inte blir

lika tydliga eller helt och hallet missas av lasaren.

Nar debatten aterupptogs under 2012 menade Dan Brannstrom och Lennart Iredahl (2012a),
revisionsspecialist pA FAR, att den foreslagna andringen av revisionsberattelsen pa EU-niva kan
leda till att den nya utformningen av revisionsberattelsen blir alltfér komplex och svar att forsta for
lasaren. Det kan i sa fall leda till att anvandbarheten av revisionsberattelsen bland intressenterna
kommer att forsvinna eller atminstone minska. Brannstrom och Iredahl (2012b) menar dock att det
ar tydligt att revisionsberattelsen behover en forandring da det maste bli enklare for lasaren att dels
hitta men ocksa att forsta de uttalanden som revisorn gor. Detta haller Siv Berlin (2012), fore detta
auktoriserad revisor och styrelseledamot i FAR, inte med om. Berlin menar néimligen att Aterigen
ar vart viktiga verktyg revisionsberattelsen i farozonen! Den har upprepade ganger utsatts for
allvarliga sabotage fran en obestamd omvérld, men den har gangen sker attacken med det grovsta
artilleriet” (Berlin, 2012). Enligt Berlin (2012) ar en omformulering av revisionsberattelsen ingen
I6sning pa att undvika ekonomiska katastrofer utan Berlin menar istéllet att det bésta sattet att
tillmotesga  intressenternas  informationsbehov & genom en kort, tydlig och lattlast
revisionsberattelse dar eventuella anmarkningar ar enkla att hitta. Som tillagg i debatten, menar
Urban Engerstedt (2012), tidigare chefsjurist pa FAR, att férandringar inom revisionsberéattelsens
innehall och utformning inte & nagot nytt. De foreslagna forandringarna ar darfér formodligen
eftertraktade for att gdra revisorns rapportering mer relevant och anpassad efter intressenternas
olika behov och forvantningar. Engerstedt (2012) menar vidare att branschen genom aren har
stillts infor diverse olika utmaningar som hanterats pa ett “konstruktivt och affarsméssigt mycket
bra sitt” (Engerstedt, 2012) och &ar darfor positivt installd till branschens formaga att kunna

anpassa sig aven denna gang om en forandring kommer att behovas.

1.2 Problemdiskussion

Mellan 1948 och 1988 var den standardiserade revisionsberattelsen i USA relativt of6éréandrad,
berattar Miller, Reed och Strawser (1993). Anda uttrycktes det under denna period oro kring att

anvandare mojligen misstolkar de uttalanden som revisionerna gor, vilket ledde till att noggranna
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revideringar av revisionsberéattelsen overvégdes av olika organisationer. Forsok till en forandring
av denna misslyckades dock (Miller, Reed & Strawser, 1993). CAR (1978) hittade flera brister i
den amerikanska versionen av revisionsberattelsen som sags som hinder for revisorn for att kunna
kommunicera med intressenterna. CAR (1978) menade bland annat att de standardiserade orden
som anvandes hade lett till att revisionsberéattelsen sags som en standardtext, som pa grund av sin
standardisering inte lastes noggrant. CARs (1978) forslag blev att revisionsberéttelsen tydligt
skulle beskriva revisorns arbete samt att tydligt redogdra for revisorns och ledningens roller
respektive ansvarsomraden. Tidigare forskning visade, enligt Miller, Reed och Strawser (1993),

nédmligen att den gamla utformningen av revisionsberattelsen inte var tydlig nog.

Diskussionerna pa internationell niva var inte helt olika diskussionerna pa nationell niva i Sverige.
For att l6sa de problem som fanns och for att stanga det forvantningsgap som radde kom AICPA
med en forandrad revisionsberattelse som i USA skulle anvandas fran ingangen av 1989, skriver
Engerstedt (2012).

| Sverige pabdrjade FARs revisionskommitté sd smaningom arbetet med en majlig forandring
genom att forst direktoverséatta den amerikanska varianten och dérefter anpassa den efter de
specifika regler som fanns i Sverige, daribland kraven pa forvaltningsrevision. Efter mycket arbete
presenterades ett forsta utkast till en ny revisionsberattelse i slutet av 1989. Detta forslag blev bade
hyllat och kritiserat, menar Engerstedt (2012). Kritiken som riktades mot forslaget grundade sig
framst i att det skulle vara svarare att se avvikande uttalanden i den langa text som det nya
forslaget pa revisionsherattelsen skulle innebéara. Dessutom skriver Engerstedt (2012) att det fanns
manga som menade att den gamla revisionsberattelsen hade fungerat bra och att det darfor inte
fanns nagon anledning till forandring. Med denna kritik i ryggen arbetade revisionskommittén
vidare med forslaget som 1998 lanserades som den nya, utvidgade revisionsberéttelsen. Denna
omarbetade version fanns sedan kvar till 2004 da Revisionsstandard infordes i Sverige och

darigenom en ny utformning av revisionsberattelsen.

Aven internationellt trottnade anvandarna i mitten pd 00-talet pd den langa versionen av
revisionsberittelsen (Porter, OhOgartaigh & Baskerville, 2009). Kritiker, speciellt i Storbritannien,
var emot standardiserade revisionsberattelser och tyckte att de var for langa och for

standardiserade. Dessutom menar Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) att kritikerna ansag

7



att revisionsberattelserna innehdll for lite information om foretaget. All denna kritik mot den langa
formen av revisionsberéattelsen ledde till att revisionsberéattelsens varde ansags vara lagt, skriver
Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009). Aktuella undersokningar av bland annat IAASB
(2011) och Mock, Bedard, Coram, Davis, Espahbodi och Warne (2013) visar &ven de att det finns
en dnskan fran intressenter att revisionsberéattelsen ska bli mer informationsrik och innehalla fler
upplysningar om foretaget samt den utférda revisionen. Detta for att underldtta beslutsfattande och

fa en battre uppfattning gallande kvaliteten pa revisionen, menar IAASB (2013).

Engerstedt (2012) berattar vidare att trots en ny utformning av revisionsberéattelsen i Sverige, under
2004, anvandes denna form pa revisionsberéattelsen inte sérskilt lange. Fran och med utgangen av
31 december 2010 ar det namligen ISA 700 eller 705 som ska tillampas, vilket innebar ytterligare
ett nytt format pa revisionsberattelsen. Den forandring som kom med ISA 700 och 705 ar, enligt

Engerstedt (2012), det storsta steg som tagits i utvecklingen av revisionsberéttelsen.

Over lag har revisionsberattelsens utformning utvecklats till att i dagsldget vara i stort sett
standardiserad. Detta har ansetts bra ur ett jamforbarhetsperspektiv. Samtidigt forklarar
Vanstraelen et al. (2011) att revisorerna, till viss grad, maste anpassa sig efter allmanhetens
onskemal for att fortroendet for dem ska uppratthallas. Som invéandning till detta har det, enligt
Vanstraelen et al. (2011) diskuterats hur mycket information en revisor kan ge ut om féretagen
utan att bryta mot sin tystnadsplikt samt om det verkligen &r revisorn som ska vara ansvarig for att
ge denna ytterligare information. Problematiken med en mer detaljerad revisionsberéttelse, sett ur
revisorernas synvinkel, ar ocksa att en mindre insatt lasare kan bli forvirrad av detaljerna och pa
grund av det fa svart att se helhetsbilden, menar Mats Olsson, FAR:s representant i IFAC:s SMP-

kommitté, i Lennartssons (2013) artikel.

| diskussionerna aterkommer fragan kring forvéantningsgapet, som Porter, OhOgartaigh och
Baskerville (2009) menar varken ar nytt eller geografiskt begrénsat. Daremot finns det, enligt
Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009), studier som bekréftar existensen av gapet i olika
lander. Detta gap ar enligt IAASB (2011) och Porter (1993) i mangt och mycket orsaken till
missforstanden mellan revisorn och allmanheten. Forvantningsgapet tillsammans med
informationsgapet, som IAASB (2011) papekar som ytterligare ett problem, utgdr ett hot mot

revisionsyrket. Detta pa grund av att ju fler forvantningar pa revisorerna som allmanheten inte
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anser vara uppfyllda, desto mindre blir trovéardigheten for revisorsprofessionen, menar Lee, Ali och
Bien (2009).

Flint (1988) menade i slutet av 80-talet att det stora dilemmat for revisorer ar att de har en plikt att
kommunicera men ocksa en plikt att vara tydliga och precisa. Problemet, menade Flint (1988),
ligger i att revisorer pa ett effektivt satt maste kommunicera den utférda revisionen till personer
med begransad eller ingen teknisk forstaelse. Utdver det maste revisorerna uttrycka sig med sadan
teknisk precision att det tydligt framgar vilka avvagningar som gjorts samt vilka begransningar
som finns i den genomforda revisionen. Utover det skiljer det mycket i den tekniska forstaelsen
bland de olika intressenterna. Revisorer maste alltsa uppfylla sina professionella krav men
samtidigt maste de gora sig sa forstddda som det bara gar for de intressenter som har minst

kunskap om revisionsarbetet, forklarar Flint (1988).

| Sverige rader det delade meningar i fragan om att férandra revisionsberattelsens utformning igen.
Mats Olsson, menar i Lennartssons (2013) artikel, att kritiken till den nya utformningen av
revisionsberattelserna grundar sig i att jamférbarheten mellan foretag riskerar att minska och éven
att det finns vissa risker da revisorerna ska uttala sig om foretagens going concern-méjligheter. Bo
Hjalmarsson, ordférande i FARs policygrupp for revision, menar dock i Lennartssons artikel
(2013) att Sverige &r ett land som har bra forberedelser infor de eventuella forandringarna. Detta da
revisorn har redan haller ett tal pd bolagsstimman om vad som varit vasentligt och
anmérkningsvart i revisionen och det &r i princip vad IAASB vill att revisorerna for borsnoterade

bolag ska skriva i sina kommande revisionsberattelser.

1.3 Fragestallningar

Med bakgrund i problemdiskussionen ovan kommer denna studie rikta in sig pa problematiken
kring revisionsberattelsen samt forvantningsgapet och informationsgapet mellan revisorer och

intressenter till foretag. De fragor som studien ska undersoka ar:
« Vilka forvantningar har banker i Sverige pa revisionsberattelsen?

o Vilken information behdver bankerna i Sverige fran revisorer for att kunna fatta beslut i

finansiella fragor for ett foretag?



« Pavilket satt kan en ny utformning av innehallet eller strukturen i revisionsberéattelsen bidra
till att minska informationsgapet och forvantningsgapet mellan revisorer och

banktjansteman?

1.4 Syfte

Denna studie syftar till att fa ett svenskt perspektiv pa hur behovet av en utékad revisionsberattelse
ser ut, sett ur bankernas perspektiv. Detta som ett komplement till de studier som gjorts pa en
internationell niva till foljd av de forslag som finns pa att utveckla en ny utformning av
revisionsberattelsen. Studien syftar ocksa till att undersoka hur forvantningsgapet samt
informationsgapet ser ut i Sverige ur ett anvandarperspektiv, for att sedan jamfora detta med
professionens stillning i fragan. Som tidigare namnts har forvantningsgapet och
informationsgapets existens kunnat konstateras internationellt, vilket gor att det ar av hog relevans
att undersoka detta dven i Sverige. Detta da det finns forutsattningar i de svenska nationella
reglerna som skiljer sig fran de internationella perspektiven pa rapportering fran revisorerna. Dels
genom den forvaltningsberattelse som finns i Sverige och dels genom revisorns nérvarande vid
bolagsstaimman dar revisorn informerar om revisionen. Med anledning av dessa nationella
avvikelser ar det darfér mojligt att forvantningsgapet i Sverige inte ser likadant ut som det gor

internationellt.

Syftet med att géra undersokningen ur bankers perspektiv ar for att de ar en primar intressent till
foretag som i manga fall ar avgérande for foretagens existens. Banker granskar regelbundet
finansiell information fran foretag och borde, sett till de risker de tar vid exempelvis kreditgivning,
ha ett stort intresse i hur revisorernas genomférda revision kommuniceras till foretagets
intressenter pa ett effektivt och riktigt satt. Férhoppningen med denna studie &r att den ska leda till

okad kunskap pa omradet och att studien ska kunna bidra till fortsatt forskning.

1.5 Avgrénsning

Den utforda studien har avgransats till att endast omfatta Sverige men dock &ven Europa i den man
det har paverkat utvecklingen i Sverige. Det har gjorts studier pa omradet internationellt, men inte
lika manga som behandlar hur det ser ut i Sverige. | studien tas det dock hansyn till de diskussioner

och den forskning som skett internationellt. Det har férekommit motsvarande reformer och
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forandringar i USA vad géller revisionsberattelsen men dessa studeras inte i nd&rmare detalj i denna
studie.

Vidare har studien begrénsats till banker som intressenter och anvandare av revisionsberéattelsen.
Med banker avses i denna studie universalbanker och sparbanker som erbjuder ett brett spektrum
av tjanster till foretag. Att studien riktar sig till just banker beror pa att de ofta utsatter sig for stora
risker da de gor affarer med foretag. Darfor borde bankerna lagga stort fokus pa att granska foretag
och dess rakenskaper innan de ingar affarer och har darfor bra insikt i vilken typ av information
som ar vasentlig for att fa fram ett bra beslutsunderlag.

Studien har avgransats till att galla aktiebolag men har det har inte tagits nagon hansyn till de
skillnader som finns i regelverken beroende pa om det &r ett publikt eller privat bolag alternativt ett
storre bolag eller ett SME. I studien syftar anvéindandet av termen “foretag” och “bolag” till alla
bolag oavsett storlek. Vidare har studien fokuserat pa revisionsberattelser utan anméarkningar och
darmed inte tagit hansyn till de speciella regler som galler da revisorer skriver avvikande
revisionsberattelser. Vid de intervjuer och den enkatundersokning som genomforts har endast
svenska revisionsberattelser beaktats.
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1.6 Disposition

¢ | detinledande kapitlet beskrivs den bakgrund och det
problemomrade som lett fram till studiens syfte och
Kapitel 1 fragestallningar. Kapitlet avslutas med ett avsnitt om studiens

Inledning avgransning.

e | det hdr kapitlet presenteras den metod som anvants for att

genomfora studien. Inledningsvis presenteras studiens

Kapitel 2 forskningsansats, darefter beskrivs forskningsdesignen och
Metod avslutningsvis skildras en metodutvardering.

¢ Kapitlet beskriverinformationen i de lagar, ramverk och
standarder som har anvantsistudien rérande revisorns roll,

Kapitel 3 revisionskvalitet, revisionsberattelsen, férvantningsgapet och
PNNSINI  informationsgapet.

e S S

e Hir behandlas de teoriavsnitt som varit vasentliga for studien,
det vill sdga intressentteori, debatten kring revisionsberattelsens

Kapitel 4 utformning samt forvantningsgap- och informationsgap.

Teori

N

* | detta kapitel presenteras den datainsamlingen som genomférts
Kapitel 5 via en enkatundersokning och intervjuer.

Empiri

S

» Kapitlet presenterar den analys som gjorts av den insamlade
empirin och relaterar den till befintligteori for att faststélla

Kapitel 6 likheter och eventuellaskillnader.
Analys

* | detta kapitel dras slutsatser med utgangspunkt i studiens syfte

och fragestallningar. Kapitlet avslutas med reflektioner Gver
Kapitel 7 studiens utfall och forslag pa hur fortsatt forskning pa omradet
Slutsats kan bedrivas.

M S
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2 Metod

| detta kapitel presenteras de forsknings- och undersékningsmetoder som anvants for att undersdka
studiens syfte samt forskningsfragor. Inledningsvis beskrivs den forskningsansats och den
forskningsdesign som anvants. Kapitlet avslutas sedan med en metodutvardering.

2.1 Forskningsansats

For att genomfora studien har en induktiv forskningsansats anvants. Som Jacobsen (2002)
beskriver denna typ av ansats har dven i detta fall empirisk data samlats in och sedan analyserats
for att komma fram till ett resultat. Detta resultat har sedan jamforts med befintlig teori pa det
valda omradet. Anledningen till att den induktiva metoden har valts ar for att det som ar intressant
och relevant i syfte att undersoka studiens forskningsfragor &r vad de valda respondenterna till
bade enkat och intervjuer har for erfarenheter och professionella asikter i fragorna. Darefter
jamfors banktjanstemannens och revisorernas perspektiv med den teori som finns pa omradet.
Detta gors for att se om det finns nagra skillnader eller samband vad galler 6nskemal och behov av
utformningen av revisionsberattelsen samt for att se hur forvantningsgapet och informationsgapet

ser ut pa nationell niva.

Metodvalet for studien har éven inslag av en deduktiv ansats, vilket Bryman och Bell (2013) menar
ar vanligt forkommande vid anvandandet av induktiv metod. | denna studie dr de deduktiva
inslagen dels att teori lasts in i forvag for att finna aktuella problemomraden och for att darefter
lasa pa om det valda omradet. Det finns ocksa deduktiva inslag i att den enkat som anvants till
insamlingen av det empiriska materialet bygger pa upptackter i tva tidigare gjorda studier.
Anledningen till att enkaten baserats pa tidigare studier ar for att fa jamforbara resultat vad géller
informationsgapet och forvantningsgapet, da en del av syftet med denna studie &r att fa ett svenskt
perspektiv pa det som tidigare undersokts pa internationell niva.
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av data av data med teorier

Illustration av studiens forskningsansats

2.2 Forskningsdesign

2.2.1 Forskningsstrategi

For att uppna onskvard omfattning av den empiriska studien och darigenom fa akademisk hojd i
det resultat som framkommit har en kombination av kvalitativ och kvantitativ metod anvénts. Den
kvantitativa metoden, som enligt Bryman och Bell (2013) bygger pa insamling av numeriska data
med utgangspunkt i en deduktiv ansats, representeras i studien av en enkatundersokning.
Anledningen till att den kvantitativa metoden valts for enkatundersokningen ar for att kunna se om
det finns nagra generella samband bland respondenterna. De generella sambanden har sedan
jamforts med de generella samband som kunnat pavisas internationellt. Om enkéatundersokningen
istallet hade gjorts med kvalitativ metod hade resultatet blivit svartolkat och ojamforbart da det
hade blivit problematiskt att vaga alla asikter mot varandra. Istéllet har en kvalitativ metod valts for
att undersoka resultaten fran enkatundersokningen pa djupet genom intervjuer. Liksom Bryman
och Bell (2013) beskriver den kvalitativa metoden som insamling av icke-numerisk data med
utgangspunkt i induktiv ansats, har det aven sett ut i denna studie. Orsaken till att intervjuerna
utforts som komplement till enkéatundersokningen ar dels for att fa djupare forstaelse for varfor
enkatrespondenterna har resonerat som de gjort men ocksa for att fa revisorernas perspektiv pa

forskningsfragorna.

14



Den kombinerade metod som valts for denna studie ligger som grund till det triangulerande
angreppssattet som anvants for att applicera de bada metodvalen pa studien. Angreppssattet
innebar att den ena forskningsstrategin ligger till grund for att dubbelkontrollera resultaten fran den
andra forskningsstrategin (Bryman & Bell, 2013). Det vill sdga att for denna studie har
enk&tundersokningens resultat legat till grund for och stamts av mot de intervjuer som sedan
utforts. Syftet med detta har varit att kunna tolka de monster som framkommit i

enkatundersokningen samt att skapa en djupare forstaelse for bakgrunden till svaren i enkaten.

Genom att genomfora en kombinerad metod har storre tyngd tillforts studiens resultat. Den
kvantitativa metoden har medfort mojligheten att generalisera samband fran de svar som erhallits
med utgangspunkt i den urvalsgrupp som valts for enkatundersokningen. Vidare har intervjuerna
genomforts for att fA& mer detaljerad information som komplement till enkatundersokningens

generaliseringar, vilket gett ett resultat dar olika perspektiv kunnat végas in.
2.2.2 Litteratursokning

For att finna relevant forskning och teorier att grunda studien pa har litteratursokandet utforts med
hjalp av resurser som finns tillgangliga via Lunds Universitet. De databaser som anvénts ar
LUBSearch, EBSCO Host - Business Source Complete, Artikelsok och FAROnline. | de fall
relevant information inte funnits genom dessa resurser har dven Google Scholar anvénts. | bérjan
av litteratursdkningen anvéndes breda sokord s som “audit report”, “audit quality”, “expecations
gap” och “information gap”. Efter hand som studien tog form o6vergick dock sokandet till mer
detaljspecifika sokord och dessutom soktes det efter specifika forfattare och tidskrifter. Till studien
har dven information funnits via FAR, IFAC och IAASB samt via de olika regelverk och
standarder som reglerar revisionsomradet. Uppsatsens handledare har ocksa varit behjalplig och

gett rad kring relevanta kallor.

For att hitta vetenskapliga artiklar som &r relevanta till studien har tidskrifter eftersokts som &r
relevanta for redovisnings- och revisionsbranschen. Nagra exempel pa de tidskrifter som
undersokts ar: Accounting Horizons, Accounting, Auditing & Accountability Journal, Journal of
Accounting Research och The British Accounting Review. For att fa ett svenskt perspektiv pa
omradet har forskning av bland annat Ohman och Wallerstedt undersokts och for att fa
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revisorsprofessionens perspektiv har artiklar ur Balans studerats. Aven tidigare uppsatser pa
omradet har granskats i startskedet av uppsatsen for att fa en inblick i vad som tidigare studerats.

2.2.3 Enkatundersokning

For att besvara forskningsfragorna kring vilka forvantningar banker har pa revisionsberattelsen,
vilken information bankerna behéver for att kunna fatta beslut i finansiella fragor samt
forekomsten av ett eventuellt forvantningsgap och informationsgap, har en enk&tundersokning
utforts. Med enkatundersokningen har det ocksa undersokts om det finns en efterfragan pa en
forandrad revisionsberattelse i Sverige. Enkatundersokningen har varit det forsta steget till att
samla in empirisk data till studien. Att insamlingen bdrjade med enkétundersokningen har syftat till
att forst kunna se vilka monster som finns i urvalsgruppen for att sedan anvanda dessa som grund

till de senare genomfdrda intervjuerna.

2.2.3.1 Urval

For att i slutindan kunna se generella monster géllande hur foretagets intressenter ser pa
revisionsberattelsen och férvantningsgapet samt informationsgapet har urvalsgruppen begransats
till banker. Anledningen till denna begrénsning &r att det inte finns mdjlighet att undersdka
samtliga foretagsintressenter, med anledning av att studien har en begransad tidsram och for att
begreppet foretagsintressenter dels ar svardefinierat men ocksa for att den urvalsgrupp det skulle
innebara ar for stor. Dessutom &r banker en primar intressent som &r relevant for sammanhanget,
da de utséatter sig for stora kreditrisker nar de gor affarer med foretag. Bankerna har darfor intresse
i att ett foretags rakenskaper ar kvalitetssakrade. Inom urvalet har vi riktat oss till bade stora och
sma banker, eftersom vi vill ha en generell bild av hur tankemdnstret ser ut inom branschen i

Sverige.

Trots begransningen till banker &r denna grupp for stor for att hela populationen ska kunna
tillfragas. Darfor har enkéaten skickats ut till 200 representanter ur denna grupp. Med tanke pa
tidsramen for studien samt att enkatundersokningen har kompletterats med intervjuer anses det

vara en rimlig urvalsgrupp.

En viktig utgangspunkt for enkatstudien har varit att de som deltagit har tillrackliga kunskaper pa

omradet. Detta for att respondenterna ska ha en uppfattning kring vilka for- och nackdelar som
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finns med revisionsberattelsens utformning och innehall samt vilken betydelse denna har i det
dagliga arbetet. Med anledning av detta har respondenter eftersokts som har langre tids erfarenhet i
branschen samt arbetar direkt mot foretagskunder. Enkatforfragningarna har skickats till saval stora
som mindre banker. Fordelningen av forfragningarna har varierat da det varit enklare att komma i
kontakt med nagra banker &n med andra. Vilken bank respondenterna arbetar for har spelat mindre
roll, da fokus legat pa de kriterier som presenterats ovan. Urvalsgruppen for enkatundersokningen

fordelades enligt foljande:

Bank Antal forfragningar
SEB 52
Handelsbanken 25
Swedbank 33
Sparbanken 1826 42
Fars och Frosta Sparbank 23
Lansforsakringar 13
Sparbanken Géinge 5
Ivetofta Sparbank 3
Ekeby Sparbank 3
Landshvpotek Bank 1

Fordelning av utsanda enkater inom urvalsgruppen

Nar urvalet utsags skickades forfragningar till kontorschefer pa banker dar de ombads formedla
kontakt till personal som uppfyllde ovan specificerade kriterier. De banker som aterkom med
kontaktinformation finns representerade i bilden ovan. Vidare har dven personliga kontakter dragits
nytta av for att komma i kontakt med mojliga respondenter. For de personliga kontakterna har
kunskapskravet ansetts vara av lika stor vikt, men i forsta hand har de personliga kontakterna inte

svarat sjalva pa enkaten utan snarare bidragit till att formedla vidare kontakt.

2.2.3.2 Utformning

Vid utformningen av enkaten har fokus legat pa lattillganglighet och en tilltalande design for att
attrahera respondenterna. Syftet med enkaten kommunicerades i ett tidigt skede for att inte forvirra
respondenterna. Aven en kort presentation av syftet med studien gavs inledningsvis. | enlighet med
vad Jacobsen (2002) skriver sa har anonymitet erbjudits respondenterna, med anledning av att

minska svarsbortfallet pa grund av att respondenterna inte vill uttala sin personliga asikt.
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Enkaten har utformats med fyra inledande fragor angaende respondentens konstillnorighet,
yrkesroll samt erfarenhet i branschen. Darefter stilldes sex fragor om revisionsberattelsens
funktion dar Asare och Wrights studie fran 2009 anvants som underlag, som sedan kompletterats
med fler fragor relevanta for just denna studie. Vidare stédlldes sex fragor som galler
informationsbehovet i revisionsberattelsen. Underlaget till dessa fragor kommer fran en studie som
gjorts av Vanstraelen et al. (2011) dar forskning jamforts for att komma fram till eventuella
efterfrdgade informationsomraden i revisionsberttelsen. Aven har har frdgorna kompletterats med

aspekter relevanta for denna studie och foér Sverige.

Fragorna har bestatt av pastdenden dar respondenterna vid majoriteten av fragorna fatt gradera sitt
svar pa en skala mellan 1-6. En fraga var en ja- eller nej-frdga vars syfte var att ge en
grundldggande utgangspunkt for respondenternas installning till det informativa vérdet i
revisionsberéattelsen. Tva av fragorna var sa kallade 6ppna fragor dar respondenten kunde vélja att
skriva med fria ord. Att detta valdes beror pa att respondenten skulle fa mojlighet att tillagga om
det fanns nagon asikt i amnet som inte tackts av fragorna. Enkatfragorna i sin helhet finns i bilaga
1.

2.2.3.3 Utférande

For arbetet med enkéaten anvandes det webbaserade programmet SurveyMonkey, dar enkéten bade
skapades och analyserades. Lanken till webbenké&ten skickades ut till urvalsgruppen via e-post.
Anledningen till att en webbaserad enkat anvéandes istéllet for en postenkaét ar att det var ett smidigt

verktyg som gjorde att processen blev lattdvervakad samt tids- och kostnadseffektiv.

Utskicket av enkéten gjordes successivt under en veckas tid i takt med att kontaktuppgifter till
potentiella respondenter formedlades. Efter en vecka skickades en padminnelse ut for att fa in fler
svar, vilket upprepades ytterligare en gang en vecka senare. Nar enkaten stangdes efter fyra veckor
hade totalt 89 personer svarat, ur urvalsgruppen pa 200 personer, vilket gav en svarsfrekvens pa
445 %. Efter att enké&ten avslutats analyserades svaren i webbprogrammet samt i Excel. Vid
analysering av enkatsvaren utgicks det fran att de fragor dar gradering av svaren skett var de med
genomsnittligt varde 6ver 3 av vikt och de med genomsnittligt varde éver 4,5 av stor vikt. De olika

informationsomradena har utvérderats dels efter den kategori de tillhér men ocksa separat.
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2.2.4 Intervjuer

De intervjuer som har genomforts har syftat till att fa en djupare forstaelse for de monster som
framkom i enkatundersokningen men ocksa for att vidare undersoka det eventuella
forvantningsgapet och informationsgapet pa nationell niva. |1 samband med detta har det ocksa
undersokts om det finns nagra oOnskvarda och mojliga forandringar som kan goras i

revisionsherattelsen for att minska gapen.

2.2.4.1 Urval

Utgangspunkten i urvalet av intervjurespondenter har varit att fa bade bankers och revisorers
perspektiv pa de fragor som stéllts. Darmed har tre banktjansteman samt tre revisorer intervjuats.
Kraven som stalldes pa banktjanstemannen var att de ska ha samma kompetens som efterfragades
vid urvalet till enkatundersékningen samt att respondenterna sjalva deltagit i enkaten. Nar det
géller intervjuerna med revisorer var kravet att respondenterna skulle vara auktoriserade revisorer.
Aven detta krav var for att sikerstalla att respondenterna hade tillrackliga kunskaper pd omréadet s&

att ett sa tillforlitligt resultat som mojligt kunde uppnas.

Vid urvalet av banktjansteman till intervjuerna har personliga kontakter framst anvénts for att
komma i kontakt med Iampliga personer. Det &r, precis som i enkatforfarandet, inte de personliga
kontakterna sjélva som intervjuats utan banktjadnstemén som rekommenderats av de personliga
kontakterna. Urvalet baserades ocksa pa de olika storlekarna pa bankerna med en representant fran
en storbank, en representant fran en kundagd bank och en representant fran en sparbank. Vad galler
urvalet av revisorer har representanter fran olika byrder efterstravats, dar byrderna ar av olika
storlek. Samtliga tre representanter kom fran nagon av de tio storsta revisionsbyraerna, varav en

representant kom fran en av de fyra storsta byraerna som ar dominerande inom revisionsbranschen.

2.2.4.2 Utformning

Upplagget for intervjuerna har som tidigare namnts varit att basera fragorna pa de ménster som
kunnat tydas fran enkatundersokningen. Utformningen av semistrukturerade intervjuer har sedan
valts, vilket enligt Bryman och Bell (2013) innebér att utgangspunkten ar fasta fragor som stalls till
samtliga respondenter och ger utrymme for foljdfragor. Anledningen till att denna utformning valts

ar for att 6ka jamforbarheten samtidigt som det gor intervjuerna mer intressanta da det ges
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utrymme for diskussioner. Aven vid intervjuforfarandet erbjods samtliga respondenter anonymitet
av samma anledning som ovan forklarats under enkéatforfarandet (se avsnitt 2.2.3.2).

Utgangspunkten vid utformandet av intervjufragor har varit att stilla liknande fragor till bade
banktjansteman och revisorer sa att det ska vara mojligt att jamfora svaren i slutdndan. Vid
utformandet av intervjufragor till banktjansteman forsoktes tydliga monster urskiljas fran
enkatsvaren. Med dessa som utgangspunkt utformades fragorna darefter for att fa en djupare
forstaelse for bakgrunden till dessa monster. Fragorna kompletterades med grundlaggande fragor

rérande forekomsten av och atgarder for att reducera forvantningsgapet och informationsgapet.

Nar fragorna till revisorerna skulle utformas var utgangspunkten att ha manga grundlaggande
fragor angaende revisorns roll och ansvar. Revisorerna fick dven svara pa fragor som rorde hur
yrkesrollen som revisor uppfattas av banktjansteman. Vidare fick revisorerna svara pa fragor om
revisionsberéattelsen ur eget perspektiv men ocksa ur bankernas perspektiv. Detta for att svaren fran
revisorerna senare skulle kunna jamforas med svaren fran banktjanstemannen i analysen i syfte att
kartlagga hur forvantningsgapet ser ut i Sverige. En komplett intervjuguide med motiveringar och

intervjufragor i sin helhet finns i bilaga 2.

2.2.4.3 Utférande

Vid utforandet av intervjuerna tillats respondenterna att vélja mellan telefonintervju och personligt
mote, dven om Bryman och Bell (2013) menar att det finns en fordel med personliga moten da
respondenterna far en tydlig bild av intervjuaren samt att det gar att avlasa hur respondenterna
reagerar under intervjun. Utfallet blev att samtliga intervjuer med banktjansteman gjordes Over

telefon medan samtliga intervjuer med revisorer skedde genom personliga moten.

Under intervjuerna anvandes en diktafon for att spela in det som sades. Genom att undvika att ga
miste om uttalanden, som hade kunnat ske ifall anteckningar hade behdvt tas, kunde fokus istéllet
ligga pa att fora diskussion med respondenten samt stalla lampliga foljdfragor. Att ha intervjuerna
som ljudfiler istéllet for anteckningar har &ven minskat risken for felcitat och har gett utrymme for
att noggrannare analysera samtliga intervjuer, da ljudfilerna kunnat lyssnas igenom ett flertal

ganger. Aven telefonintervjuerna spelades in med diktafon.
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Datum Intervjuform Respondent Titel Tid

07-apr-14  Personligt mdte Revisor X Auktoriserad Revisor 40 Minuter
08-apr-14  Personligt mdte RevisorY Kontorschef och Auktoriserad Revisor 46 Minuter
14-apr-14  Telefonmote Banktjansteman A  Foretagsradgivare 16 Minuter
15-apr-14  Personligt mote RevisorZ Kontorschef och Auktoriserad Revisor 21 Minuter
16-apr-14  Telefonmdte Banktjansteman B  Foretagsradgivare 14 Minuter
16-apr-14  Telefonmote BanktjinstemanC  Féretagsradgivare 15 Minuter

Tabell 6ver de utférda intervjuerna
2.2.5 Primér- och sekundardata

| denna studie utgor enkatundersokningen och intervjuerna primardata, da data samlats in direkt
fran informationskallan och ar anpassad till den aktuella undersokningens syfte (Jacobsen, 2002).
Fordelen med att ga direkt till informationskallan har varit att fa aktuella och personliga asikter
fran det urval som valts att studera och pa sa vis kunna sakerstalla graden av riktighet i det material

som sedan granskats.

Nar det kommer till sekundardata for denna studie sa har den varit till hjalp for att satta primardata
i ett storre sammanhang samt relatera denna till tidigare gjord forskning pa omradet. Anvandandet
av studiens sekundardata har gett mojlighet att dra slutsatser kring de primardata som samlats in
(Jacobsen, 2002). Sekundardata har i denna studie bestdtt av vetenskapliga artiklar, ramverk,

lagtext, standarder, rapporter och tidningsartiklar.
2.3 Metodutvérdering

2.3.1 Validitet

For att uppnd validitet i studien har fokus legat pa att tydligt forklara for respondenterna vad
avsikten med undersokningen ar. Detta for att gora dem medvetna om vad studien avser att méata sa
att det som verkligen méts ar i enlighet med vad som 6nskas matas och darmed gér den insamlade
empirin giltig och relevant (Jacobsen, 2002). Darefter har fragor och svarsalternativ formulerats pa
ett sadant vis att missforstand och feltolkningar i storsta mojliga man kunnat undvikas genom ett
tydligt och valformulerat sprak. Ovan galler bade enkéatundersokningen samt de gjorda

intervjuerna.

21



Majoriteten av fragorna i enkaten har byggt pa internationella studier for att en jamforelse mellan
denna undersokning och de internationella studierna ska kunna goras. Detta har ansetts viktigt for
studien da det gor att det finns en koppling mellan teorier och insamlad empiri vilket styrker

relevansen.

Gallande intervjuerna bor det noteras att detta ar en kvalitativ metod, och darfor ar det svart, om an
nastintill omojligt, att dra generella samband fran de iakttagelser som gjorts (Jacobsen, 2002). Det
ar darfor svart att sdga om det resultat som framkommit genom granskning av ett relativt litet urval
av respondenter galler for hela populationen. Avsikten med intervjuerna har dock inte varit att
generalisera, utan att pa ett djupare plan forstd de generella monster som framkommit i
enkatundersokningen. For att erhalla ett sa giltigt och relevant resultat som mojligt fran studien har

respondenterna erbjudits anonymitet sa att svaren ska bli sa arliga och utférliga som mojligt.

2.3.2 Reliabilitet

Stor vikt har lagts vid att se till att det data som samlats in i denna studie har varit tillforlitlig.
Gallande enkatundersokningen kan reliabiliteten anses vara god, eftersom hela urvalsgruppen
stalldes infor samma fragor och svarsalternativ. Formuleringarna var tydliga och respondenterna
har inte uttryckt ndgra markbara problem med att tolka dem. En forutsattning for att det insamlade
materialet ska anses vara tillforlitligt ar att tillrackligt manga respondenter valt att delta i
undersokningen (Bryman & Bell, 2013). Detta da ett stort bortfall och for fa svar kan ifragastta
undersdkningens trovardighet, menar Bryman och Bell (2013). I syfte att minska bortfallet i storsta
mojliga man har paminnelser skickats ut under insamlingstiden av enkétsvaren for att meddela
vikten av ett hogt deltagande for att studien ska bli trovardig. Trots dessa paminnelser blev det ett
svarsbortfall pa 55,5 % (111 personer) for enkatundersokningen. En anledning till detta bortfall
kan dels vara tidsbrist eller en ovilja att delta fran de tillfraigade banktjanstemannen. Det kan ocksa
bero pa utformningen av enkaten som bestod av 16 fragor (se bilaga 1). Antalet fragor 6vervagdes
noga innan enkaéten skickades ut, dar beslutet togs att behalla det stora antalet fragor for att 6ka
jamforbarheten med de internationella studierna. Eftersom enkétfragorna i huvudsak baserades pa
tidigare studier ansags det viktigt att ha med samtliga informationsomraden som var relevanta for
denna studies syfte. D4 manga informationsomraden presenterades ar det darfor majligt att

respondenter undvek att svara pa dessa fragor, men sammantaget bidrog det mer till studiens
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trovardighet att gora den jamforbar med de tidigare studierna &n att gora enkdaten kortfattad.
Alternativet hade varit att lata respondenter svara med fritext pa farre fragor, men da hade

jamforbarheten minskat avsevart.

Nar det galler att uppna en hog grad av reliabilitet vid intervjuer ar det svart da respondenterna
troligtvis inte kommer att yttra sig pa samma vis vid tva separata intervjuer (Bryman & Bell,
2013). | ett forsok att trots allt uppna jamforbara resultat i denna studie har intervjuerna utformats
semistrukturellt, dar respondenterna har stallts infor samma fradgor och pa sa vis haft samma
forutsattningar for att svara pa fragorna. Beroende pa respondenternas svar har dock vidare
diskussioner forts genom foljdfragor. Foljdfragorna har i storsta mojliga man stéllts pa samma sétt
i de olika intervjuerna. Vidare har intervjuerna spelats in, som forklarats i avsnitt 2.2.4.3, vilket
har bidragit till att risken for feltolkningar och felciteringar reducerats. Darefter har studiens bada
forfattare individuellt tolkat intervjusvaren och sedan jamfort resultaten. Detta for att sékerstélla att
intervjusvaren tolkats pa ett liknande sétt.

Under intervjuerna granskades ocksa respondenternas beteende framfor allt for att skapa en bild av
ifall de verkade svara arligt eller undvikande pa nagra fragor. Ingen respondent verkade ovillig att
svara pa nagon fraga, varken bland banktjanstemannen eller revisorerna, utan snarare verkade
respondenterna kanna sig bekvama med de fragor som stélldes och svarade Gppet och sjalvgaende
pa dessa. Eftersom intervjuerna med revisorer utfordes genom personligt méte var det enklare att
ldasa av deras beteenden &n vid de telefonintervjuer som genomfordes. Dock verkade &ven

banktjanstemannen positivt installda till intervjuerna.

For att starka reliabiliteten for de bada empiriska studierna har dven tydliga kriterier for urvalet av
respondenter satts upp i ett tidigt skede. Dessa kriterier presenterades tidigare i avsnitt 2.2.3.1 for
enk&tundersokningen och 2.2.4.1 for intervjuerna. Genom dessa kriterier garanteras rimligen att

respondenterna har bade erfarenhet, kunskap och insikt i det omrade som undersoks.

2.3.3 Metodkritik

En kritik mot den valda metoden for denna studie kan vara att urvalsgrupperna ar for sma for att
dra generella slutsatser. Med den tidsram som studien haft har det dock ansetts relevant att

begransa urvalsgrupperna pa de sétt som gjorts for att fA med bade enkéatundersokningen och
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intervjuerna. Denna kombination ger mer tyngd at studien &n vad varje separat datainsamling hade

gjort p& egen hand.

Nar det galler enkatundersokningen kan viss kritik riktas till utformningen, da resultatet kan anses
bli missvisande till foljd av standardiserade fragor och svarsalternativ (Jacobsen, 2002). Detta
beror pa att respondenterna patvingas svarsalternativ istéllet for att uttrycka sina personliga asikter
(Jacobsen, 2002). For att undvika denna problematik har utrymme lamnats till respondenterna i
form av en Oppen avslutande fraga dar de med egna ord kunnat lamna kommentarer till de svar de
lamnat alternativt tillféra mer information som de ansett relevant for studiens syfte. Utdver detta
kan svarsbortfallet i enkatundersokningen ocksa ses som en kritik. Detta har dock behandlats i
avsnitt 2.3.2.

Vid arbetet med intervjuerna med banktjansteman har det funnits en stravan att uppna en djupare
forstaelse for de svar som framkommit i enkatundersokningen. Kritik kan riktas mot detta blandade
metodval i form av att de olika undersdkningarna kan medftra svar som inte matchar varandra
(Bryman & Bell, 2013). Detta &r inget som upplevts i denna studie, utan férdelarna med en blandad
metod har 6vervégt nackdelarna till den grad att intervjuerna med banktjansteméan snarare har
fortydligat de svar som framkommit i enk&tundersokningen &n att de har motsatt sig dem. Darfor
kan denna kombination av metoder anses vara avgérande for tyngden i den genomférda studien,

som redan diskuterats ovan.

Vid genomférandet av intervjuer kan sa kallade intervjuareffekter uppsta (Jacobsen, 2002). For att
undvika intervjuareffekter har fokus legat pa att i storsta mojliga man undvika att stalla ledande
fragor och ledande foljdfragor. Intervjufragorna har i studien inte skickats ut till respondenterna pa
forhand dels for att undvika att fa planerade svar men ocksa for att invanta de monster som kunde
tydas ur enkatundersokningen. Det intervjuerna syftade till var att fa professionella respondenters
syn pa fragorna och fa ta del av respondenternas erfarenheter pa omradet och darfor bor det inte ha
gjort nagon skillnad om respondenterna fatt tillgang till fragorna tidigare an intervjutillfallet eller

inte.
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2.3.4 Kallkritik

For att studien ska bli trovardig maste ett kritiskt forhallningssatt iakttas till de kéallor som anvants.
Olika typer av referenser kan bedoémas utifran giltighet, relevans, auktoritet och omfang (Backman,
2008).

| studien har stor vikt lagts vid att hitta referenser som &r relevanta for syftet och i stérsta mojliga
man har utgangspunkten varit primarkallor. Det forekommer dock tre sekundarkallor, namligen
Limperg (1932), Liggio (1974) och Sillén (1949). Anledningen till forekomsten av dessa
sekundarkallor ar for att de angivna kallorna inte gatt att hitta som primarkallor, formodligen pa
grund av att det var langesedan de publicerades. Sekundarkallorna anses anda vara av vikt for att
forfattarnas asikter foljt med tills idag och anvéands fortfarande av andra teoretiker. Darav anses de
bidra till denna studie och har darfor anvénts har genom andra teoretikers arbeten.

Vid redogdrelsen for informationsgapet laggs det i studien stor vikt vid en rapport fran IAASB som
undersokt omradet. Anledningen till detta ar for att det inte gjorts mycket tidigare forskning pa
bara informationsgapet och darfor ansags denna rapport bidra med relevant information till studien.
Ytterligare en kritik som kan riktas mot anvandandet av kéllor i studien &r att en del rapporter och
studier ar utforda pa uppdrag av olika organisationer. De studier och rapporter det géller &r i denna
studie Vanstraelen et al. (2011) p& uppdrag av ACCA, Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009)
pa uppdrag av IAASB och AICPA, Asare och Wright (2009) pa uppdrag av AICPA, ASB och
IAASB, Mock, Turner, Gray och Coram (2009) pa uppdrag av IAASB och ASB. Detta har

beaktats under studiens gang och i den man det varit méjligt har andra kallor vagts in.

Under insamlingen och granskningen av litteratur har det efterstravats att anvanda aktuell och
relevant forskning pa omradet. Savél vetenskapliga artiklar som bocker har studerats tillsammans
med rapporter, ramverk, lagtext och standarder. Kéllor av aldre karaktar har dock anvénts for att
skapa reflektioner 6ver den historiska utvecklingen men ocksa for att belysa att dessa kallor ar av
relevans da de ofta forekommer i nyare forskning. De éldre kallorna anses darfor vara av vikt for

de omraden dar de omnamns an idag.
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Som tidigare namnt &r delar av denna studie baserad pa tidigare forskning. Detta kan ses som en
nackdel for studien da syftet i de olika kallorna som undersokts kan variera och darfor skapa
skiljaktigheter. | arbetet med att forma intervju- samt enkéatfragor har detta dock beaktats och
hanterats genom att anpassa fragorna efter denna studies syfte. Annan forskning som studerats har
dven behandlats med insikten att resultaten inte helt och hallet stammer 6verens med den studie
som utforts har, da syften skiljer sig at.
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3 Referensram

| detta kapitel presenteras de lagar, ramverk och standarder som berdrs i studien. Inledningsvis
presenteras revisorns roll enligt gallande lag. Darefter presenteras avsnitten revisionskvalitet och
revisionsberattelsen. Avslutningsvis behandlas forvantningsgapet och informationsgapet.

Revisionsbranschen ar en bransch som ar hart reglerad av bade lag och standarder som maste
foljas. | Sverige ar det den associationsrattsliga lagstiftningen, dar ibland aktiebolagslagen,
revisorslagen och arsredovisningslagen som i huvuddrag styr vad revisorer ska, bor och far gora.
Utover dessa lagar maste man aven folja de internationella standarder som finns inom omradet
(FAR, 2013a).

3.1 Revisorns Roll

Revisorns roll dr enligt 5§ Revisionslagen att granska foretagets arsredovisning och bokforing
samt foretagsledningens forvaltning”. Dérefter ska revisorn, i enlighet med 6§ Revisionslagen,
lamna en revisionsberattelse till foretaget. 1 ISA 700 beskrivs revisorns syfte som att revisorn ska
“bilda sig en uppfattning om de finansiella rapporterna grundad pa en utvardering av de slutsatser
som har dragits av de inhdmtade revisionsbevisen” (6a p. ISA 700) samt att tydligt redogora for
denna uppfattning i en skriftlig rapport dar dven motiveringen till stallningstagandet forklaras,
enligt 6 p. ISA 700. Insamlingen av revisionsbevis syftar, enligt 10p. ISA 700, till att revisorn ska
kunna bilda sig en uppfattning om ifall de finansiella rapporterna “i alla vésentliga avseenden har

uppréttats enligt det tillimpliga ramverket for finansiell rapportering”.

FAR (2013a) beskriver revisorns uppgift som att med en “professionellt skeptisk instéllning
planera, granska, bedoma och uttala sig om arsredovisning, bokforing och forvaltning” (FAR,
2013a, s. 13) Genom att revisorn gor detta uttalande kvalitetssakras den information som féretaget

formedlar till sina intressenter genom arsredovisningen.

Revisorn ska under sitt arbete félja god revisorssed (198, Revisorslag) och god revisionssed (9 kap.
38, ABL). Utover detta maste revisorn dven tillampa de krav som finns i revisorslagen pa

opartiskhet och sjalvstandighet. FAR (2013a) menar att revisorn for att styrka att alla krav
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efterfoljs, anvander sig av noggrann dokumentation genom hela revisionsprocessen. Om revisorn
under sitt arbete med revisionen stoter pa oegentligheter i bolaget ska revisorn, i enlighet med 9
kap. 68, ABL, rapportera dessa och framstalla de erinringar samt papekningar som kravs av god

revisionssed till styrelsen och den verkstéllande direktdren.

| yrkesrollen som revisor ingar det, enligt FAR (2013a), att halla sig uppdaterad pa det som hander
i branschen, samt att vara medveten om de regler som finns och férandringar som sker inom
revision, redovisning och skattefragor. FAR (2013a) menar att om man har farsk kunskap om vad
som sker i och omkring branschen sd &ar det en bidragande faktor till att fortroendet for

revisorsprofessionen uppréatthalls.

3.2 Revisionskvalitet

Som revisor & man ansvarig for att genomféra sina revisioner med god kvalitet och ska darfor
strava efter att genomgaende leverera hogkvalitativa revisioner. En revision med god kvalitet
innebdr att man kan lita pa att revisorns uttalande om de finansiella rapporterna styrkts av att
revisorn granskat tillrackligt manga relevanta bevis. Detta menar IAASB (2013) i det ramverk som
de tagit fram som végledning for revisionskvalitet. De forklarar i ramverket vilka olika faktorer

som leder till revisionskvalitet, se bilden nedan:

Audit Quality

Bildkalla: 1AASB, 2013, s. 19
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Input

Input bestar av de varderingar, etiska forhallningssatt och attityder som revisorerna har med sig i
sin yrkesroll. Dessa &r ofta beroende av kulturen inom revisionsbyran som revisorerna arbetar for.
Awven att ha ratt kompetens och erfarenhet, samt att kunna tillfora effektivitet till arbetet ar viktigt
(IAASB, 2013).

Output

Den output som kommer fran revisioner kan bero pa sammanhanget och de regler och lagar som
styr, men for de flesta intressenter sa ar det revisionsberattelsen den huvudsakliga slutprodukten
(IAASB, 2013).

Interaktioner

IAASB (2013) betonar &ven att séttet som de olika intressenterna till bolaget agerar har stor
betydelse for revisionskvaliteten. | vissa lander har intressenter till exempel mojlighet att, till viss
grad, samverka med revisorerna. Detta yttrar sig bland annat genom att i en del lagstiftningar
forekommer att det ar bolagsstamman for de olika bolagen som &r med och utser vem som ska vara
revisor i bolaget. | andra fall finns det ocksa exempel pa att intressenterna har maéjlighet att stélla
fragor till revisorn pa hur revisionen gatt till och darmed kunna ifragasatta revisionen. IAASB
(2013) menar att dessa mojligheter kan ses som ett incitament for revisorn att genomfdra en

hogkvalitativ revision.

Sammanhang

Det finns flera faktorer som beror pa sammanhanget och som kan underlatta vid framstallningen av
en hogkvalitativ finansiell rapportering. Dessa faktorer kan vara lagar och ramverk,
informationssystem, bolagsstyrning och kulturella faktorer. Tillsammans paverkar de
interaktionerna mellan olika huvudintressenter, men kan ocksa ha inverkan pa revisionsrisken,
naturen och graden av revisionsbevis som behdvs samt effektiviteten i revisionsprocessen oéver lag,
menar IAASB (2013).
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3.3 Revisionsherattelsen

Som tidigare namnts &r revisionsberattelsen ett exempel pa en slutprodukt fran en genomford
revision. Det ar revisorns uppgift att uttala sig om huruvida arsredovisningen i ett foretag speglar
en rattvisande bild av den finansiella stéllningen i bolaget. Dessutom ska revisorn uttala sig om
ifall bolagsstamman bor faststalla balans- och resultatrakningen samt godta styrelsens forslag pa
disponering av eventuell vinst eller forlust. Revisionsberéttelsen &r en offentlig handling vilket
innebér att innehallet i denna kommer till allmanhetens kannedom, menar FAR (2013a). Det
uttalande som revisorn gor i revisionsberattelsen ska vara enligt standardutformningen i de fall dar
revisorn kan dra slutsatsen att de finansiella rapporterna “i alla vdsentliga avseenden har upprittats
enligt det tillampliga ramverket for finansiell rapportering” (16 p., ISA 700). Om revisorn av olika
anledningar inte kan dra denna slutsats ska revisorn &ndra sitt uttalande i revisionsberattelsen enligt
ISA 705, forklaras det i 17p., ISA 700.

| Sverige forekommer &ven forvaltningsrevision vilket, enligt FAR (2013a) innebér att revisorn
utéver vad som namnts ovan ska uttala sig om hur den verkstallande direktGren samt styrelsen
skott sina uppgifter under verksamhetsaret. Om de inte misskott sig yrkar revisorn pa ansvarsfrihet
for namnda parter och om de utfort ndgot anmarkningsvart under aret ska detta anmarkas i
revisionsberattelsen. Revisorn &r dock bara skyldig att géra en anmérkning i revisionsberattelsen
om héndelsen kan innebara skadestandsskyldighet for den som utfort handlingen, menar FAR
(2013a). Aven i de fall d& négon i styrelsen eller den verkstallande direktren brutit mot
aktiebolagslagen ska en anmarkning lamnas i revisionsberattelsen. Utdver anmaérkningar har
revisorn majlighet att Iamna uppgifter om sadant som revisorn tror att aktiedgarna har nytta av att
veta, papekar FAR (2013a). Exempel pa den revisionsberattelse som forekommer i Sverige idag

finns i bilaga 3.

[TAASB (2011) menar 1 sin rapport “Enhancing the value of auditor reporting: Exploring options for
change” att revisionsberittelsen dr en av manga delar i hela foretagets rapporteringsprocess. Trots
detta &r den av stor vikt for att kommunicera information till foretagets intressenter och darfor

maste vardet och betydelsen av denna standigt kontrolleras, underhallas och vid behov forbéttras.
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| rapporten menar IAASB (2011) att revisionen och revisorns asikt angaende de finansiella
rapporterna for ett foretag ar av stor vikt for intressenterna. Daremot menar nagra intressenter att,
utéver de allmanna kommentarerna fran revisorn pa den utforda granskningen, ses inte
revisionsberattelsen som sa informativ och anvandbar som den skulle kunna vara. Anvandare av
revisionsberattelsen anser ndmligen att det finns information som skulle kunna vara mer vardefull
an den information som finns i den standardiserade revisionsberattelsen idag. Denna vill de helst fa
kommunicerad direkt fran foretaget alternativt via revisorn som genom revisionen far specifik
inblick i foretagets verksamhet. Andra anvandare menar ocksa att en forandring av strukturen och
spraket i revisionsberattelsen skulle héja kommunikationsvardet i rapporten, menar IAASB (2011).
Syftet med denna ytterligare information skulle vara att intressenterna lattare kan bilda sig en
uppfattning om foretagets ekonomiska stallning samt om foretagets aktuella prestationer. Aven
kvaliteten pa redovisningen samt revisionen inom foretaget skulle enligt intressenterna kunna

styrkas béattre genom denna tilldaggsinformation, forklarar IAASB (2011).
3.4 FOrvantningsgapet

Forvantningsgapet definieras, enligt IAASB (2011) som skillnaden mellan vad allménheten
forvantar sig av en revisor och en revision och vad en revision faktiskt innebér. Detta
forvantningsgap grundar sig ofta i ett missforstand fran intressenternas sida kring vad en revision
verkligen &r samt vilka begransningar som finns i denna. Till exempel finns det en skillnad i
allménhetens uppfattning kring revisorns mdojlighet att upptidcka bedrégerier i bolagens
redovisningar samt revisorns Overgripande ansvar. IAASB (2011) menar att det ocksa har
diskuterats att forvantningsgapet till viss del beror pa hur revisorerna kommunicerar information
till anvéndarna av de finansiella rapporterna. Revisionsberdttelsen skrivs med generella termer,
vilket inte ger lasarna en fullstandig bild dver de Gvergripande processerna som revisionen bestar
av. Detta skapar ett gap mellan vad intressenterna uppfattar har skett under revisionens gang och
vad som faktiskt har skett. IAASB (2011) forklarar att denna brist pa information kring
bedémningar och processer i revisionsforfarandet gor att det kan vara svart att uppskatta kvaliteten
pa den utforda revisionen. Darfor menar IAASB att 6kad transparens kan vara en del av l6sningen

pa problematiken.
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3.5 Informationsgapet

IAASB (2011) anser ocksa att det finns ett sa kallat informationsgap, som innebar att det finns en
skillnad i den information som behovs for att ta ett investeringsbeslut och den information som
formedlas genom revisionsberattelsen och arsredovisningen fran foretagen. IAASB (2011) menar
att informationsgapet paverkar effektiviteten pa kapitalmarknaden och dven kapitalkostnaderna.
Detta genom att informationsgapet Okar utmaningarna i att forstd och tolka till vilken grad
arsredovisningar speglar det aktuella och framtida laget for foretagen.

Enligt IAASB (2011) menar en del att detta informationsgap beror pa svagheter i ramverken for
redovisning alternativt i tillampningen av dessa, speciellt nar det galler sadan information som é&r
huvudsaklig for forstaelsen av foretaget och dess finansiella information. En del erkanner dock att
enbart reviderade finansiella rapporter inte kan ge intressenterna all den information som behévs.
Detta beror pa den komplexitet som rader i foretagsvarlden vilket gor att det behovs ytterligare
informationskallor for att intressenterna ska fa en sa informativ bild som mojligt av foretaget infor

eventuella beslut och analyser, forklarar IAASB (2011).

Vidare menar IAASB (2011) att intressenter till foretaget ar medvetna om att den information som
finns tillganglig for dem genom arsredovisningen och revisionsberattelsen, bara ar en del av all den
information som ledningen och eventuellt revisorn har om foretaget. Sammantaget kan
arsredovisningen ses som en sammanfattning av foretagets stallning som, enligt géllande lagar och
andra krav, kommunicerar den information som anses nodvandig for att grunda beslut

pa. Informationsgapet illustreras av bilden nedan.
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Diagram 1: Illustration of the “Information Gap*
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Bildkalla: IAASB, 2011, s.9

3.5.1 Atgérder for att reducera informationsgapet

IAASB (2011) menar att ett sétt att komma runt problemet med det uppleva informationsgapet &r
att oka transparensen. Dels i foretagens arsredovisningar dar det borde ges mer information kring
vilka risker som finns i foretagens verksamheter, men ocksa i den genomférda revisionen. | denna
har revisorerna namligen mojlighet att kommunicera revisionsriskerna samt andra vésentliga
handelser till intressenterna (IAASB, 2011).

Nagra av resultaten fran en undersékning gjord av IOSCO (2009) menar att investerare behéver
mer, alternativt battre, information till grund for sina investeringsbeslut. Det ar darfor viktigt att
dels 6vervaga om informationsgapet ska minskas genom att ge ut mer information men ocksa i sa
fall vem det ar som ska gora detta. Hansyn maste dven tas till de for- och nackdelar som kan
uppkomma om mangden information om foretaget ska 6ka samt om informationen ska ges ut av

bolaget sjalvt eller av revisorn, forklarar IOSCO (2009).

Genom att studera bilden ovan kan det konstateras att informationsgapet kan minska genom att
avsloja mer information som i nuléget inte ar tillgdnglig for anvandarna. Forslagsvis, menar

IAASB (2011) att detta kan ske genom att ledningen ger ut nagon form av rapport eller att
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eventuellt revisorn kommunicerar denna information. Nagra intressenter menar dock att den
information som &r nodvandig for dem, ar sadan information som revisorn tillgodogjort sig genom
revisionen av bolaget. De foreslar darfor att revisorn ska informera aven kring detaljer sasom risker
av olika slag som revisorn anser finns i bolaget, hur lampliga de anvanda redovisningsmetoderna
ar, vilka metoder och bedémningar som gjorts vid varderingar av tillgangar, ovanliga transaktioner

och andra avvikelser som kan vara av intresse for intressenterna, menar IAASB (2011).

Nar det galler vem som ska férmedla denna ytterligare information finns det asikter kring att det
bor vara revisorn, eftersom revisorn &r oberoende och det skulle gora att informationen blir mer
sanningsenlig och mindre riktad. Dock menar en annan sida i IAASBs (2011) undersokning att det
inte bor vara revisorn som ger ut denna information, eftersom det talar emot ansvarsférdelningen
mellan revisorn och bolaget. Om revisorn skulle kommunicera mer information om bolaget skulle
detta kunna leda till att tydligheten i den finansiella rapporteringen minskar da det kommer

information fran olika hall.

IAASB (2011) foreslar i sin rapport en del atgarder for att forminska informationsgapet. Nagra
metoder kan implementeras i det system som redan finns i fOretaget medan andra kréver
forandringar pa andra plan for att kunna fungera fullt ut. De huvudsakliga forslagen fran IAASB i

syfte att oka det kommunikativa vardet pa revisionsberattelsen grundar sig i att:

o Finna den mest anvéndbara framstéllningen av de generella delarna i revisionsberattelsen,
dar bland annat ansvarsférdelningen mellan bolaget och revisorn framgar.

« Papeka bristen av en generell betydelse pa nagra av de tekniska termer som forekommer i
revisionsberattelsen.

« Andra placeringen av revisorns uttalande kring arsredovisningen for att ge omradet storre

fokus.

| bilaga 4 finns IAASBs slutgiltiga forslag pa en reviderad form av ISA 700, som syftar till att

forbattra revisorns rapportering.

| analysen som 10SCO (2009) har gjort menar de dock att det ar viktigt att tanka pa att vissa
informationsgap borde fyllas av bolagen sjalva, eftersom det far antas att de bast kanner till sitt

foretag och dess verksamhet. IOSCO (2009) menar att revisionsberéttelsen inte ska ses som ett
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verktyg for att hantera brister i den information som gar fran foretaget till intressenterna. I0OSCO
(2009) anser ocksa att andra informationsgap som har med viktiga fragor att gora, som diskuterats
av ledningen och revisorerna, kan fyllas pa basta satt genom att informationen kommuniceras av de

ansvariga i bolaget.

3.6 Kapitelsammanfattning

| detta kapitel har grundstenarna for revision presenterats genom de lagar och standarder som finns
pa omradet. Aven grundforutsittningarna for revisionskvalitet har presenterats for att belysa vikten
av revisionsberéattelsen, som &ar den huvudsakliga slutprodukten av en revision. Det &r dérmed
revisionsberattelsen som ska formedla kvaliteten pa den utforda revisionen. Vidare har
forvantningsgapet och informationsgapet presenterats fran olika organisationers perspektiv. Detta
kommer nedan att jamforas med de teorier som finns pa omradet samt det empiriska material som

samlats in for denna studie.
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4 Teori

| detta kapitel presenteras de teoriavsnitt som varit vasentliga for studien. Inledningsvis beskrivs
revision oOvergripande foljt av en presentation av revisorns roll. Darefter presenteras
revisionsberattelsen och intressentteori foljt av svenska bankers behov av revisionsberéttelsen.
Kapitlet avslutas med en beskrivning av férvantningsgapet och informationsgapet samt de olika

effekter en detaljerad respektive en kort version av revisionsberéttelsen har pa gapen.

4.1 Revision

Flint (1988) sammanfattade i slutet av 1980-talet de grundldggande forutséttningarna for revision.
En forutsattning ar att de rapporter och data som ar foremal for revision fran borjan har ett
informativt vérde. Syftet med revisionen &r sedan att tillstyrka denna information ett varde genom
att uttrycka en asikt kring huruvida de finansiella rapporterna ar trovardiga och korrekt utforda.
Revisionen bidrar, i de fall informationen anses vara korrekt, med att ge auktoritet at den
information som formedlas vidare. Ar informationen inte korrekt fornekas istéllet auktoriteten for
rapporterna. Detta medfor att om budskapet i rapporterna eller i data frn borjan ar otydligt sé ar
det inte majligt att revidera informationen, eftersom malet med informationen som revideras maste
vara tydligt innan revisionen kan utforas, skriver Flint (1988). Vidare menar Flint (1988), att
intyget pa den utférda revisionen ocksd maste vara tydlig sa att anvandaren av informationen
forstar till vilken grad den utférda revisionen har bidragit till att hoja kvaliteten pa den

ursprungliga informationen.

Flint (1988) menar att revision ar en utilistisk funktion som endast fyller sin sociala funktion om
nyttan av revisionen overstiger kostnaden for att nd det 6nskade resultatet. Eftersom revisorn inte
kontrolleras av nagon part som ar inblandad i revisionen, da det skulle strida mot revisorernas
oberoende, &r samhdllet beroende av att revisionerna utfors till stérsta nytta for samhéllet men till
den Il&gsta mojliga sociala kostnaden. Flint (1988) forklarar vidare att de insamlade
revisionsbevisen ar av stor vikt for revisorerna da de ska gora uttalanden kring finansiella
rapporter. Det ar valdigt fa poster som revisorerna kan garantera total séakerhet for, eftersom det &r

kostsamt att samla in mer revisionsbevis.
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4.1.1 Revision i Sverige

Det var forst i slutet pa 1800-talet som det fanns yrkesverksamma personer som arbetade med
revision pa heltid. Sedan denna start har revisorsyrket successivt kommit att fa en betydelsefull
position, menar Wallerstedt (2009). Ar 1895 kom den férsta lag som tvingade vissa foretag till
revision, men det var manga foretag som redan sedan mitten av 1800-talet frivilligt valt att revidera
sina verksamheter. Carrington (2010) forklarar dock att det med denna lag inte fanns nagra
specifika regler som krdvde att revisorn var oberoende eller for den delen auktoriserad eller
godkand. Det fanns heller inga krav pa att revisorerna skulle ha nagon speciell utbildning.

Kreugerkraschen fick allmanheten att ifrdgasatta revisorerna, samtidigt som en positiv effekt for
revisorshranschen uppstod, da samhallet fick sig en tankestallare kring behovet av tillforlitliga
revisioner (Wallerstedt, 2009). Allmanheten var dock 6ver lag enad i fragan om att ’kvalificerade
revisorer var en viktig institution i samhéllet och att deras stillning behdvde stirkas” (Wallerstedt,
2009, s. 283). 1944 blev det lagstadgat att en auktoriserad eller godkéand revisor maste vara utsedd
av Svensk handelskammare. Dessutom infordes aven krav pa att borsnoterade bolag var tvungna
att ha minst en auktoriserad revisor (Wallerstedt, 2009). Under 1970-talet utvecklades metoderna
for revision i Sverige. De svenska revisionshyraerna ingick samarbete med internationella byraer
och tog till sig av metoderna som anvandes for att ta med dem till sitt séatt att arbeta pa i Sverige,
(Wallerstedt, 2009). Revisorsprofessionen fick under 1980-talet annu starkare faste da det blev lag

pa att alla svenska aktiebolag var tvungna att ha en auktoriserad eller godkand revisor.

Sedan 1 november 2010 &r det dock frivilligt for mindre foretag om de vill anlita en revisor eller gj,
beréttar Lennartsson (2010), reporter pd tidningen Balans. Carrington (2010) forklarar att ett
foretag maste understiga tva eller tre av foljande varden for att ha valmojligheten: 1,5 miljoner i
balansomslutning, 3 miljoner kronor i balansomslutning samt 3 anstéllda. Dessutom maste det vara
ett privat aktiebolag. Motivet till denna forandring var dels en internationell anpassning men ocksa
att avskaffandet av revisionsplikten leder till kostnadsbesparingar for sma aktiebolag. Forandringen
var darmed inte av anledningen att revision ansags mindre viktigt, menar Carrington (2010).
Broberg (2013) skriver att konsekvensen av denna forandring har blivit att endast 18 % av svenska
bolag maste ha en revisor. Dock &r det hela 85 % av de svenska bolagen som fortfarande valjer att
bli reviderade (Danielsson, 2012).
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4.2 Revisorns roll

Flint (1988) menar att revisorns ansvar ligger i att évertyga parter som har mindre insikt i foretagen
alternativt mindre kunskaper kring revision, till vilken grad de kan anta att den information de har

tillganglig fran foretaget ar rattvisande.

Enligt Gay, Schelluch och Baines (1998) &r revisorns roll att ge ett uttalande kring trovardigheten i
de finansiella rapporterna och den information som &r avgorande for tredje parter. Gold,
Gronewold och Pott (2009) skriver att tidigare forskning visar att anvandare ofta har fel bild av
ansvarsfordelningen mellan revisorn och bolaget och tror att det &r revisorn som har ansvaret for
den finansiella rapporteringen nar det i verkligheten faktiskt &r ledningen i bolaget som ar det. En
undersokning gjord av Epstein och Geiger (1994) visade né&mligen, i mitten av 90-talet, att
anvéndare av revisionsberdttelsen ofta tolkar den som att revisorn fullt ut sékerstaller att
arsredovisningen saknar felaktigheter medan det revisorn faktiskt gor ar att till en rimlig niva
sakerstalla att arsredovisningen ar korrekt. Denna typ av misstag gor att det skapas naiva eller
orimliga forvantningar pa revisorns prestation, menar Epstein och Geiger (1994). Gay, Schelluch
och Baines (1998) menar dock att det ar omajligt for revisorn att leva upp till samtliga krav fran

allmanheten pa grund av de revisionsrisker som finns i varje uppdrag.

Frank, Lowe och Smith (2001) menar i en amerikansk studie att allmanheten ofta har en
uppfattning om att revisorns roll dessutom innefattar betydligt mer an vad den faktiskt gor. Till
exempel sa associerar anvandare ofta en revision till att godkanna styrningen av bolaget, garantera
att det inte forekommit nagra bedragerier samt att det ar en rekommendation att investera i det
granskade bolaget. Vidare visar Asare och Wrights (2009) studie att det i USA finns signifikanta
skillnader i anvandarnas uppfattning av vad revisorerna gor och revisorernas uppfattning av
detsamma. Studien visar att anvandare av revisionsberattelserna forvantar sig storre ansvar fran
revisorerna &n vad revisorerna sjalva anser sig ha. Framfor allt forvantar sig anvandarna att
revisorernas ansvar stracker sig till omraden som till exempel att utvardera bolagsstyrningen,
lampligheten for att investera i bolaget och huruvida foretaget kommer att na sina strategiska mal.
Asare och Wright (2009) menar att det inte finns reglerat i USA att revisorerna ska tacka dessa

omraden, dérav revisorernas uppfattning att det inte ingar i revisorns roll.
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Boyd, Boyd och Boyd (2000) menar dven de fran ett amerikanskt perspektiv att det finns en
problematik i revisorernas brist pa legalt ansvar for att hitta bedragerier och oegentligheter i
foretagens redovisningar. Forfattarna tror att fortroendet for revisionsprocessen hade kunnat dka
om bara revisorerna hade tagit ansvar pa dessa omraden. Aven huruvida en revisor verkligen &r
oberoende eller ej paverkar allmanhetens fortroende for yrket. Boyd, Boyd och Boyd (2000) menar
vidare att ett annat satt att 16sa dessa missuppfattningar pa ar om revisionsbyraerna skulle erbjuda
olika paket av revisioner dar revisorerna garanterar storre sakerstallandegrad av arsredovisningen
for ett paket som klienten betalar mer pengar for. | detta ska det da inga att revisorerna gor fler
tester fOr att kunna sakerstalla redovisningen till hogre grad. Fordelarna med denna metod &r att
klienterna skulle utbildas i de inneboende riskerna med en revision och aven forsta hur mycket mer
det kostar att revidera ett bolag for att kunna uppna en hogre sékerstallandegrad av de finansiella
rapporterna. FOr att nd den snabbaste végen till forandring foreslar dock Boyd, Boyd och Boyd
(2000) att revisorerna ska folja och respektera de standarder som finns och riktlinjerna som ingar i
dessa. | framtiden menar Boyd, Boyd och Boyd (2000) att revisorerna kommer att behdva utveckla
sin attityd fran ett sjalvforsvars- och sjalvbevarandeperspektiv till att mdta allméanhetens
forvantningar, eftersom forvantningsgapet kommer att fortsatta existera sa lange allméanhetens

forvantningar ar annorlunda &r revisorernas.

4.2.1 Revisorns roll i Sverige

| Sverige menar Broberg (2013) att revisorn lange haft en stark position och att Sillén redan ar
1949 menade att revisorerna skulle vara glada 6ver den utveckling som skett da revisorerna lyckats
uppna ett bra rykte och fortroende bland allmanheten. Det ar dock mycket som har héant sedan dess,
menar Broberg (2010). Som tidigare ndmnt avskaffades revisionsplikten for mindre bolag under
2010, vilket satte press pa revisionsbyrderna och revisorerna att utveckla sina tjanster och
produkter samt att utveckla sina tekniker for forsaljning och marknadsforing, skriver Broberg
(2013).

Moberg (2006) skriver att revisorn har tre olika typer av roller. For det forsta kontrollerar revisorn
klientens naringsverksamhet efter verksamhetsaret, for det andra har revisorn en radgivande
funktion och for det tredje kan revisorn utféra andra uppgifter for klientens rékning. Som en
konsekvens av avskaffandet av revisionsplikten menar Danielsson (2011) att revisorer maste

marknadsfora sina tjanster och fora en dppen dialog med sina kunder dar revisorerna i ett tidigt
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skede ser vad kunden behdver sa att de kan sélja in det innan kunden sjéalv vet om att det behovs.
Revisorerna behover alltsa fokusera mer pa de tva senare rollerna som Moberg (2003) presenterar

da den huvudsakliga revisionsrollen minskat i lagstadgad omfattning.

4.3 Revisionsberattelsen

Revisionsberéttelsen &r enligt Flint (1988) en vésentlig del av revisionen, eftersom den
huvudsakliga fordelen med revisionen kommer genom kommunikation fran revisorerna kring de
finansiella rapporterna. Flint (1988) menar med anledning av detta att revisionsberéttelsen har stor
betydelse for alla inblandade parter vilket innebar att om det blir fel i den kommunikation som sker
genom revisionsberattelsen sa kan det skapa missforstand och skador for foretaget och dess
intressenter. Flint (1988) papekar ocksa att om revisorer misslyckas med att kommunicera effektivt

kan hela syftet med revisionen komma att ifragasattas.

Enligt Asare och Wright (2009) &r revisionsberattelsens syfte att ge trovardighet at foretagets
finansiella rapporter, och darigenom underlatta beslutsfattande. En ren revisionsberéattelse
innehaller enligt Gay, Schelluch och Baines (1998) ett positivt och objektivt uttalande fran revisorn
vad géller de finansiella rapporterna, samtidigt som den medfér en hég, men inte hundraprocentig,
sékerhet for ledningens prestationer under den reviderade perioden. Asare och Wright (2009)
menar dock att effektiviteten i revisionsberattelsen ar helt beroende av att olika intressenter gor

samma tolkningar av det som star i revisionsberéttelsen.

Francis (2004) forklarar att det idag finns tva typer av revisionsberéttelser, den standardiserade
varianten och den avvikande revisionsberattelsen som anvands da det finns oklarheter kring
foretagets mojligheter till going concern eller da det férekommer vasentliga felaktigheter i de
finansiella rapporterna. Den standardiserade revisionsberattelsens syfte ar, enligt Francis (2004),
att oka trovéardigheten for ett foretags finansiella rapporter. Detta genom att den ska reducera
informationsrisken som finns for anvéndarna och bidra till en hdogre grad av investeringar och
effektivitet pa kapitalmarknaderna. For att den standardiserade revisionsberattelsen ska fylla sitt
syfte menar Asare och Wright (2009) att det &r viktigt att anvandarna av den samt revisorerna har
en delad mening vad galler ansvarsférdelningen och begransningarna inom den utférda revisionen.
Det ar ocksa enligt Asare och Wright (2009) viktigt att anvandarna och revisorerna har samma

definitioner pa de begrepp som kommuniceras i revisionsberdttelsen.
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| den studie som Francis (2004) genomfort baserad pa tidigare forskning fran framforallt USA,
konstateras det att revisorerna inte alltid &r konsekventa i sitt val av vad som ska rapporteras. Detta
kan i det langa loppet innebara en risk for att den upplevda revisionskvaliteten minskar (Francis,
2004).

Enligt Lennartsson (2013), kommer det under 2014 att slappas en ny ISA som kommer att paverka
revisionsberattelserna framdver. Enligt Lennartsson (2013) kommer denna nya revisionsberéattelse

dock endast att paverka borsbolagen i Sverige.
4.4 Intressentteori

Intressentteorin har enligt, enligt Deegan och Unerman (2011) tva huvudsakliga perspektiv. Dels
ett normativt perspektiv (normative branch) och dels ett ledarinriktat perspektiv (managerial
branch). Intressentteorin har manga likheter med legitimitetsteorin (legitimacy theory). Denna teori
forklarar hur foretag forhaller sig till samhallet medan intressentteorin fokuserar pa hur en
organisation interagerar med olika intressenter, menar Deegan och Unerman (2011). Jonsson
(2005) skriver att redan i borjan av 1930-talet hade foretagen fatt en “managerial” inriktning, da
agarfunktionen i bolaget forsvagats kraftigt och det snarare var chefer som ledde féretag och satt i

styrelser.
4.4.1 Managerial branch inom intressentteorin

Managerial branch forklarar de fall dar ledningen i ett bolag forsoker att tillfredsstélla
forvantningarna bland specifika intressenter, ofta de som har mycket makt Over
foretaget. Utgangspunkten i legitimitetsteorin ar samhallet som grupp och i managerial branch
finns det likheter med denna i och med att foretaget ocksa ses som del i ett storre socialt system.
Intressentfokus ligger dock pa olika intressentgrupper inom samhallet och hur dessa bést ska
hanteras om foretaget ska kunna 6Gverleva. Precis som i legitimitetsteorin menar Deegan och
Unerman (2011) att de olika intressenternas forvantningar paverkar hur ledningen véljer att styra
bolaget. Foretaget kommer inte att behandla alla intressenter pa samma satt, utan kommer att
prioritera de som har mest makt dver foretaget (Deegan & Unerman, 2011). Forfattarna menar att
denna makt uttrycker sig olika beroende pa vilket foretag som diskuteras men det kan bland annat
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handla om tillgang till krediter och finansiering, tillgang till inflytelserika mediekanaler samt
mojligheten att paverka ett foretags forbrukning av varor och tjanster. Vidare menar Deegan och
Unerman (2011) att ett framgangsrikt foretag ar ett foretag som tillgodoser de efterfragningar som

de intressentgrupperna med mest makt har, &ven om deras intressen ibland krockar.

4.4.2 Intressenters behov av revisionsberattelsen

Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) kom i sin studie, som utforts i Storbritannien och Nya
Zeeland, fram till att det viktigaste uttalandet i revisionsberattelsen ar det uttalande som ror ifall
arsredovisningen ger en sann och rattvis bild av foretagets stallning. Andra omraden som ar viktiga
for enligt Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) ar ansvarsfordelningen mellan revisorn och
ledningen, grunden till revisorns asikter och uttalanden, information om bolaget som utfort samt

orsakerna for att revisorn skriver en ren eller oren revisionsberéttelse.

| Porter, OhOgartaigh och Baskervilles studie fran 2009 kunde det ocksé konstateras att om det blir
aktuellt att lagga till mer information i revisionsberattelsen sa vill urvalsgruppen fran studien se
mer information kring revisorns asikter vad galler effektiviteten och tillrackligheten av foretagets
interna kontrollsystem och interna revision. Respondenterna vill ocksa ha mer information om
foretagets kultur, effektiviteten i foretagets bolagsstyrning samt en beddmning av ledningens
kapacitet och tillracklighet. Nagra fran urvalsgruppen i Porter, OhOgartaigh och Baskervilles
(2009) studie kommenterade ocksa pa att revisionsberattelsen ar formell och intetsdgande och att
den inte ger nagon specifik information. Revisionsberattelsen ger enligt respondenterna inte heller
uppfattningen att revisorn kritiskt granskat arsredovisningen. Respondenterna menar darfor att vad
som behdvs &r att revisionsherattelsen omformas sa att den blir tydligare och mer lattlast.
Dessutom menar Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) att respondenterna anser att
revisionsberattelsen borde bdérja med revisorns uttalande samt att det stycke som galler
ansvarsfordelningen mellan revisorn och ledningen ska flyttas ut fran revisionsberattelsen och
placeras nagon annanstans sa att de som &r intresserade av informationen anda ska kunna hitta den.
Kommentarerna fran Porter, OhOgartaigh och Baskervilles (2009) studie géllde en
revisionsberéattelse som ar 2008 var en ren standardiserad revisionsberéattelse. Mock et al. (2013)
kom i sin studie av olika revisionsberattelsers utformning, i USA och Australien, fram till att

anvandare vill ha mer information om revisorn, revisionen, arsredovisningen samt andra perspektiv
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p& verksamheten som paverkar arsredovisningen. | enlighet med Porter, OhOgartaigh och
Baskervilles (2009) studie tyder detta pa en efterfragan av mer information fran intressenterna.

Gold, Gronewold och Pott (2009) har genom en undersékning av nederlandska och tyska
anvandare av revisionsberattelsen funnit att intressenter dver lag lagger storre ansvar pa revisorerna
vid en revision &n vad revisorerna sjalva gor. Intressenterna anser dessutom att de finansiella

rapporterna ar mer trovardiga an vad revisorerna gor.

4.4.3 Bankers behov av revisionsberattelsen

Miller, Reed och Strawser (1990) kom fram till att banker i USA tycker att en lang version av
revisionsherattelsen &r battre an en kortfattad. | den da nya, utokade versionen av
revisionsberattelsen som kom i slutet pa 80-talet kunde namligen banker tydligare utskilja
ansvarsfordelningen mellan revisorn och ledningen i bolaget, vilket med stor sakerhet var ett steg i

ratt riktning for att stdnga forvantningsgapet.

Guiral-Contreras, Gonzalo-Angulo och Rodgers (2007) har undersokt informationsvardet i
revisionsberattelsen ur langivares perspektiv i Spanien. Av studien framkom det att langivare
misstror eller ger atminstone ingen tilltro till en revisionsberattelse i de fall da annan information
talar negativt for det foretag som ansoker om kredit. Déremot kan de &ndra en tidigare positiv
installning till foretaget om det i revisionsberattelsen finns avvikande och negativa papekanden
fran revisorns sida om foretaget i fraga. | det forsta exemplet menar Guiral-Contreras, Gonzalo-
Angulo och Rodgers (2007) att det innebér att revisorn inte bidrar med nagon relevant information
medan det i det andra fallet pekar pa att uttalanden fran revisorn ar en viktig del i langivarens
beslutsfattande. Med grund i detta menar Guiral-Contreras, Gonzalo-Angulo och Rodgers (2007)
att revisionsberattelsen verkar fungera som en varningsflagga, som signalerar till langivaren att
vara mer alert och noggrann i sin granskning infor ett lanebeslut. I de fall dar det redan star klart att
foretaget har ekonomiska svarigheter spelar dock revisorns uttalanden inte nagon roll, menar

Guiral-Contreras, Gonzalo-Angulo och Rodgers (2007).

Asare och Wrights (2009) amerikanska studie kunde konstatera att revisionsberattelsen &r viktig
for beslut kring kreditgivning samt for att skapa en uppfattning kring om de finansiella rapporterna

ar fria fran vasentliga felaktigheter och bedragerier. Banker som deltog i studien tycker att vikten
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av bada dessa punkter ar storre an vad revisorerna gor. Vidare tycker bankerna att det bara finns 45
procents chans att revisorerna upptackt bedragerier i verksamheten medan revisorerna anser det
vara sakerstallt till 60 procent. | 6vrigt ar det bankerna som lagger storre vikt vid
revisionsberattelsens syfte jamfért med vad revisorerna sjalva gor. Till exempel upplever bankerna
i hogre grad an revisorerna att revisionsberéttelsen indikerar att bolagets styrning fungerar bra, att
foretaget ar en bra investering och att foretaget kommer att na sina strategiska mal. De bada
grupperna ar dock hyfsat eniga i fragan kring vilken grad revisionsberattelsen sakerstéller

foretagets framtida Overlevnad (Asare & Wright, 2009).

4.4.4 Svenskt perspektiv pa bankers behov av revisionsberattelsen

| en studie gjord pa den svenska marknaden av Svensson (2003) framgar det att informationen i
arsredovisningen inte alltid anses vara aktuell, eftersom den baserar sig pa fdéregaende
verksamhetsar. Flera respondenter i studien menar att genom sankta rapporteringskrav och 6kad
effektivisering av informationsutbyte mellan foretagen och revisorerna kan aktualiteten pa den

information som kommuniceras i arsredovisningen 6ka (Svensson, 2003).

Svenssons (2003) studie visar att det viktigaste med revisionsberéattelsen enligt bankerna ar att den
ska vara ren. En respondent fran en bank menar att de alltid tittar pa revisionsberattelsen, men det
enda de gor ar att kontrollera sa att det inte finns nagra anmarkningar. Vidare berattar Svensson
(2003) att avgorande for tillforlitligheten i foretagets finansiella information &r vilken revisor eller
revisionsbyra som foretaget har anlitat. En respondent forklarar att de ekonomiska kunskaperna i
sma bolag ofta ar samre an de i lite strre bolag och darfor spelar revisorn en stor roll dels for
banken men ocksa for att kunna fora diskussioner med foretaget i fraga. Vidare ar det flera
respondenter i studien som foreslar att revisionsberattelsen ska vara mer detaljerad och mindre
standardiserad. Resultaten ovan fran Svenssons (2003) studie baserades pa 18 intervjuer med

banktjansteman i Sverige.
4.5 Forvantningsgapet

Enligt Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) var det Liggio som under 1974 forst satte
fingret pa uttrycket forvantningsgap inom revision, dven om det existerat i over ett sekel. Liggio

definierade forvantningsgapet som skillnaden i nivan av forvantade resultat mellan vad anvandarna
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av de finansiella rapporterna forestallt sig och vad de oberoende revisorerna forestéllt sig (Porter,
OhOgartaigh och Baskerville, 2009). Né&gra ar senare kom Cohen Commission (CAR, 1978) med
en utvidgad definition av forvantningsgapet som inkluderade inte bara anvandare av de finansiella
rapporterna utan hela allméanheten. Dessutom &ndrade de formuleringen av forvéantade resultat till
vad revisorer rimligen kan och bor kunna rakna med att astadkomma. Porter (1993) menar dock att
dessa definitioner &r for smala for att tdcka hela problematiken kring forvantningsgapet. Enligt
Porter (1993) tar dessa tidigare definitioner namligen inte hansyn till att revisorerna kanske inte har
mojlighet att na upp till de forvantade prestationerna eller vad de kan och bor kunna astadkomma.
Aven detta ar ett problem som Porter (1993) menar &r bidragande till kritik mot revisorerna och
minskat fortroende for revisionsyrket. Darfor har Porter (1993) istéllet valt att bendmna gapet som
forvantnings- och prestationsgapet. En 6versikt av Porters (1993) uppfattning av forvantningsgapet

kan utlasas av bilden nedan:

Figure 1
Structure of the Audit Expectation-Performance Gap
Perceived Society’s
Performance Expectations
of Auditors «——————— Audit Expectation-Performance Gap — — + of Auditors
|
¢——————— Performance Gap ——— «——Reasonablencss Gap—
|
Deficient Deficient Unreasonable
Performance ¢ Standards —* < Expectations —
Auditors’ Duties
Existing Reasonably
Duties' Expected of
Auditors*

'Duties defined by the law and professional promulgations.
‘Duties which are cost-beneficial for auditors to perform

Bildkalla: Porter, 1993, s. 50

Porter (1993) menar att forvantnings- och prestationsgapet &r ett resultat av tre olika
huvudkomponenter. For det forsta beror gapet pa att samhéllet har forvantningar pa revisorer som
stacker sig bortom vad revisorer rimligtvis kan forvantas leverera vilket illustreras av
“unreasonable expectations” i bilden ovan. For det andra, menar Porter (1993) att samhillet har
forvantningar pa revisorer som gar bortom revisorers legala och professionella ansvar. Detta syftar

till otillrackliga standarder och begreppet “deficient standards” i1 bilden ovan. Slutligen har
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samhéllet uppfattningar om att revisorer inte uppfyller sina ansvarsomraden enligt de standarder
som finns, vilket begreppet deficient performance” visar i bilden ovan. En annan missuppfattning
som forekommer menar Frank, Lowe och Smith (2001) &ar att det hénder att anvéndare av
revisionsberattelsen forvantar sig att revisionen har en bredare omfattning an vad den i

verkligheten har, vilket i sin tur ocksa leder till ett kat forvantningsgap.

Ett problem som uppstar i takt med att forvantningsgapet ékar, menar Porter, OhOgartaigh och
Baskerville (2009), ar att trovardigheten for revisorernas arbete minskar i samhéllets égon vilket i
sin tur kan leda till minskat fortroende for revisorsprofessionen. Porter, OhOgartaigh och
Baskerville (2009) forklarar att Limperg beskrev detta samband 1932 som att revisorsprofessionen
har sin grund i fortroendet som samhallet valjer att ge at effektiviteten i revisionen och revisorns
uttalande, vilket innebar att om detta fortroende rubbas, forsvinner darmed ocksa funktionen for

hela revisorsyrket.

Vanstraelen, Schelleman, Meuwissen och Hofmann (2012) menar att férvantningsgapet har
anvants som ett argument for att undvika reformer inom revisionsrapporteringen. Det har enligt
Vanstraelen et al. (2012) hdvdats att anvandare av de finansiella rapporterna inte har tillrackligt
mycket utbildning for att forsta revisionsberattelserna. Epstein och Geiger (1994) fann i mitten av
90-talet att ju hogre grad av utbildning som finns bland anvandarna av de finansiella rapporterna,
desto lagre krav stéller de pa vad revisorerna ska garantera. Denna upptackt kommenterades senare
av Lee, Ali och Bien (2009) som menade det finns mer forskning som tyder pa ovan samband
mellan utbildning och kraven som stalls pa revisorer. Foresprakare for att forvantningsgapet ska
minskas genom mer utbildning ser darfor inte ndgon podng i att utoka eller revidera

revisionsberéattelsens utformning eller innehall, enligt Vanstraelen et al. (2012).
4.5.1 Atgarder for att minska forvantningsgapet

Hatherly, Innes och Brown (1991) menade i borjan av 90-talet att det fanns tva satt att stanga
forvantningsgapet. Det ena var att sluta anvanda de standardiserade begrepp som forekommer i
revisionsberéattelsen och det andra var att behalla dessa begrepp men att utoka rapporten for att ge
en storre forstaelse for de huvudsakliga bedomningarna som gjorts under revisionens gang. Trots
att det gatt nastan 20 ar emellan menar dven Asare och Wright (2009) att det ar viktigt att de

begrepp som anvands har en gemensam forstaelse for anvandare och utfardare av
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revisionsberattelsen. Hatherly, Innes och Brown (1991) papekade ocksa i sin studie att forstaelse
for de risker som var forknippade med revisionen samt omfattningen, naturen och begransningarna
i revisionen skulle utokas i den davarande revisionsberattelsen. Syftet med den forandrade
rapporten skulle vara att skapa en forandring i anvandarens uppfattning kring revisionen samt att
forandra revisorns uppfattning kring vad som efterfrdgas och darmed indirekt paverka revisorns
beteende och kvaliteten pa revisionsarbetet.

Lee, Ali och Bien (2009) menar dven de att en utvecklad revisionsberéattelse kan vara lésningen pa
problemet med de olika gapen. Detta for att den i sa fall kan bidra med en battre forstaelse av
omfattningen och orsakerna till revisionen samtidigt som den klargér ansvarsfordelningen mellan
revisorn och ledningen i bolaget. Lee, Ali och Bien (2009) menar ocksa att en annan mojlig l6sning
pa problemet ar att omdefiniera revisorns roll sa att beskrivningen stammer Gverens med vad
allménheten forvantar sig av en revisor. Detta med grund i att Lee, Ali och Bien (2009) menar att
nar allmanhetens forvantningar pa revisorerna minskar, sa minskar ocksa antal rattstvister och

kritik mot revisorerna vilket i sin tur minskar férvantningsgapet.

Monroe och Woodliff (1993) kom i bérjan av 90-talet fram till att utbildning kan vara ett bra medel
for att minska forvantningsgapet. Lee, Ali och Bien (2009) samt Monroe och Woodliff (1993) &r
dock realistiska och menar att det ar orimligt att utbilda alla parter som berdrs av forvantningsgapet
p& samma sitt. Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) menar ddremot att det kan finnas en
poang i att utbilda inflytelserika journalister pa omradet da mycket av den kritik som riktas mot

revisorerna i media efter skandaler, leder till att samhéllets fortroende for professionen minskar.

Monroe och Woodliff (1994) kom i en senare studie fram till att nér revisionsberattelsen
forandrades for att minska de olika uppfattningarna mellan revisorn och intressenterna sa blev
forvantningsgapet mindre pa omraden som gallde till exempel revisorns ansvarsomraden, men det
okade pa andra omraden. De omraden dar forvantningsgapet 6kade var framst omraden som inte

ndmndes i revisionsberéattelsen exempelvis hur fortaget arbetade internt for att undvika bedrégerier.

Asare och Wright (2009) foreslar som l6sning pa problemet kring forvantningsgapet i USA att
antingen maste standardsattarna revidera omfattningen av revisionen sa att det framgar att de
missuppfattade omradena inte ska tackas av revisionen. Alternativt maste standardsattare se dver
om revisorernas ansvarsomraden ska utokas. Asare och Wright (2009) menar namligen att det ar
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viktigt att anvandare och revisorer har en gemensam uppfattning om vilka som &r revisorns
ansvarsomraden. Gold, Gronewold och Pott (2009) har dock funnit att trots att standardsattare
arbetar med att anpassa de standarder som finns, till exempel den uppdaterade versionen av ISA
700, existerar det fortfarande ett férvéntningsgap bland tyska och hollandska anvandare. Dessutom
menar forfattarna att trots att det gjorts forsok till att stanga gapet sa har dessa forsok bidragit till
att gapet vidgats pa andra omraden. Gold, Gronewold och Pott (2009) kom ocksa fram till att en
utokad forklaring av ansvarsfordelningen mellan revisorn och bolaget tillsammans med en
forklaring av omfattningen av revisionen snarare kan vara skadlig an att bidra till att minska

forvantningsgapet.

FOr att mer permanent stanga forvantningsgapet, menar Boyd, Boyd och Boyd (2000) att det &ven
kravs att revisorsprofessionen tillsammans med finansvarlden tar och ser éver den grundlaggande
rollen som revisor sa att alla parter ar éverens om revisorns och revisionens innebérd. Om inte
detta sker kommer gapet, enligt Boyd, Boyd och Boyd (2000) att fortsatta skapa missforstand och

problem.

4.6 Informationsgapet

Forutom det valkanda forvantningsgapet rader aven ett informationsgap mellan intressenter till
foretagen och revisorer. Vanstraelen et al. (2012) syftar till tidigare forskning pa omradet som visar
att det forvisso finns information i revisionsberéattelsen som &r viktig for en del intressenter, men att
det ocksd finns forskning som visar att det saknas viktig information for andra intressenter.
Dérmed menar Vanstraelen et al. (2012) att det existerar ett informationsgap. Vanstraelen et al.
(2011) menar att detta gap &r valkant inom branschen men att I6sningen inte ar fullt sa enkel som

att gora all information tillganglig for intressenterna.

Asare och Wright (2009) forklarar att det ar viktigt att skilja pa de tva olika typerna av gap som
finns, eftersom de uppstar av olika anledningar och darfor ocksd maste minskas genom olika
atgarder. Asare och Wright (2009) menar namligen att dven om det fanns ett perfekt forhallande
mellan revisorerna och allmanheten vad géller revisorsfunktionen och dess begransningar sa kan
det anda forekomma olika tolkningar av de begrepp som anvands i revisionsberattelsen. P4 samma
satt skulle det kunna finnas olika forvantningar pa vad revisorns funktion verkligen &r aven om de

begrepp som anvands i revisionsberattelsen har samma betydelse bade for anvandarna och
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revisorerna. Fram till Asare och Wrights studie har det enligt Asare och Wright (2009) framst
fokuserats pa att reda ut vilken roll revisorn har och hur ansvarsfordelningen ska se ut, vilket lett
till att mindre fokus lagts vid de faktorer som kan paverka det informativa vardet i
revisionsberéattelsen. Asare och Wright (2009) menar aven att det endast gjorts lite forskning pa
omradet kring informationsgapet som behandlar hur anvandare verkligen tolkar de begrepp som

anvands i revisionsberattelsen.

4.6.1 Atgarder for att minska informationsgapet

Vanstraelen et al. (2012) har genom en granskning av tidigare forskning funnit ndgra gemensamma
utgangspunkter mellan revisorer och intressenter for mojliga forbattringar som kan goras i
revisionsberattelsen med syfte att oka det informativa vardet. Utgangspunkterna &r féljande

informationsomréaden:

« Information som klargér syftet med revisionen samt spraket som anvands i denna for att fa
anvandaren att forsta betydelsen av en revision av de finansiella rapporterna samt vilka
begransningar som finns i revisionen.

« Information om revisionsteamet samt statistik Gver revisionsuppdrag sa att anvandaren kan
gora en bedémning, samt bilda sig en uppfattning kring kvaliteten pa revisionsuppdraget.

« Information kring revisionsprocessen sa att intressenterna forstar det arbete som utforts
darmed kan harleda revisorns arbete fran borjan till slut.

« Mer information kring revisorns bedomning av de finansiella rapporterna, sa som kvaliteten
pa dessa och uttalanden om huruvida vissa redovisningsprinciper som tillampats &r

lampliga eller ej.

« Ovriga upplysningar som allménheten bor kanna till, i de fall det finns nagra.

Med grund i dessa utgangspunkter har Vanstraelen et al. (2012) intervjuat dels intressenter men
ocksa revisorer for att komma fram till ett forslag pa forandring av revisionsberdattelsen. Genom en
analys av de svar forfattarna fatt samt med hansyn till tidigare forskning har de darefter tagit fram
ett ramverk for utformningen av revisionsberattelsen. Férhoppningen med detta forslag ar att
minska informationsgapet mellan de bada parterna samt att hoja transparensen pa kvaliteten i de

utforda revisionerna.
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Det slutgiltiga forslaget som Vanstraelen et al. (2012) presenterar bygger pa forfattarnas tidigare

gjorda studie, Vanstraelen et al. (2011), och bestar av fyra huvudkomponenter. Dessa ér:

o Omfattningen av revisionen
« Upptackter under revisionens gang
e Diskussion och analys av revisorn

e Information om revisorn

Over lag kan det konstateras att manga av de forslag som finns p& forandringar i
revisionsberattelsen bygger pa att intressenterna ska fa tillgang till mer information kring
revisionen och bolaget. Porter, OhOgartaigh och Baskervilles (2009) studie i Storbritannien och
Nya Zeeland visar att majoriteten av respondenterna inte vill att nagon information fran den
befintliga rapporten ska tas bort, men daremot 6nskar de utdkad information om grunden for
revisorns yttrande, effektivitet gallande foretagets interna kontrollsystem samt foretagsledningens
lamplighet. Mock et al. (2013) har dock kommit fram till att den genomsnittlige intressenten inte &r
intresserad av att utvardera den befintliga revisionsberattelsen, eftersom den &r for standardiserad,
medan de gérna ser en forandring i att det ska inkluderas mer information rérande revisionen och
bolaget i fraga. Den 6nskade tillaggsinformation som Mock et al. (2013) menar att intressenterna

vill ha handlar framfor allt om risker och materialitet under den utforda revisionen.

Vidare finns det forskning som menar att revisorerna inte ar villiga att ge ut denna dnskvarda
information. Lee, Ali och Bien (2009) menar ndmligen, efter sin litteraturgranskning, att det finns
en motvilja fran revisorerna att bidra med denna extra information i revisionsberattelsen, eftersom
den inte kravs enligt ISA 700. Darfor menar Lee, Ali och Bien (2009) att det kanske inte ar mojligt
att begdra dessa forandringar i revisionsberéttelserna utan att en forandring av de standarder som
reglerar utformningen av revisionsberattelserna behovs. En del andringar kan dock enligt Asare
och Wright (2009) goras direkt i revisionsberéttelsen utan att de aktuella standarderna forandras.
Asare och Wright (2009) foreslar till exempel att de tekniska termer och begrepp som anvénds ska

forklaras tydligare sa att alla intressenter forstar den faktiska innebérden av dem.
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Mock et al. (2009) har kommit fram till olika omraden som kan forbattra kommunikationen genom
revisionsberattelsen och darigenom 6ka anvéandbarheten av revisionsberattelsen. Mock et al. (2009)

foreslar att foljande omraden Gvervégs och studeras vidare:

e Revisorer behdver en definition av den grad de finansiella rapporterna kan sakerstallas till.
Denna ska ocksa formedlas till foretagets intressenter genom revisionsberéattelsen.

e Problematiken kring materialitet &r viktig for anvéndare men de har ingen grund for
bakgrunden till besluten kring materialitetsnivaerna. En mojlig faktor som kan minska
gapen kan darfor vara att se over ifall det & mojligt att avsldja hur revisorer resonerar samt
vilka metoder som anvands vid beslutet kring materialitetsnivaer.

e Det ar skillnader i revisorns uppfattning kring klienters going concern-mdjligheter och
intressenters uppfattningar i samma fraga. Gapen kan minskas om revisorer ger ut
information kring hur det resonerats samt vilka metoder som anvands for att ta beslut i
fragan.

e Ett uttalande av revisorn kring foretagets interna kontroller dkar graden av sakerstallande
fran intressenternas sida. En majlighet ar darfor att se éver huruvida revisorn ska eller kan
gora uttalanden angaende detta i revisionsberattelsen.

e Anvéndare kan ha missuppfattningar vad géller revisorns beddémning av bedrageririsk i
forhallande till den sakerstillandegrad som ges i revisionsberattelsen. Darfor bor det ses
over ifall revisorn kan l&mna information kring bedémningen av bedrageririsk till

intressenterna.

4.7 Detaljerad eller kort version av revisionsberattelsen — olika effekter pa

gapen

Det har debatterats fram och tillbaka huruvida revisionsberéattelsen ska vara lang och detaljerad
eller om den ska vara kort och koncis. Miller, Reed och Strawser (1990) ansag att en langre och
mer detaljerad rapport var mer anvandbar &n en kort rapport. Koh och Woo (1998) menar att denna
typ av langre rapport ger anvandaren en battre forstaelse for omfattningen, naturen och betydelsen

av revisionsprocessen. Gold, Gronewold och Pott (2009) menar dock att férvantningsgapet inte
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minskar med en utOkad rapport och att nar det kommer till trovardighetsaspekten till och med okar

gapet nér den detaljerade versionen av revisionsberattelse anvands.

Hatherly, Innes, och Brown (1991) kom fram till tva olika paverkningar pa forvantningsgapet
genom en utvecklad revisionsberattelse. For det forsta kan den bidra till en férdndring i hur
anvandaren ser pa revisionen och for det andra kan den forandra revisorns syn pa vad som é&r
nodvandigt. Detta menade Hatherly, Innes och Brown (1991) kan ha direkt paverkan pa
revisionskvaliteten. Vidare menade Hatherly, Innes och Brown (1991) att den revisionsberéattelse
som 4r att foredra &r den som bé&st matchar revisorernas forvéntningar, dven om det i den utfoérda
studien pekade pa att en utvecklad revisionsberattelse ar bast lampad for att forandra

uppfattningarna hos anvandarna.

Ett problem kan dock, enligt Hatherly, Innes och Brown (1991), vara att det finns en tendens fran
revisorernas sida att vilja minska intressenternas forvantningar till en niva under den som
revisorerna sjalva anser vara rimlig, med anledning av att minska antalet rattstvister i de fall det gar
fel.

4.8 Kapitelsammanfattning

| detta kapitel har de teorier som tidigare forskning bidragit med presenterats pa de omraden som ar
av relevans for studiens syfte och fragestallningar. Presentationen har syftat till att ge ldsaren
forstaelse for hur problematiken kring revisionsberattelsen och de bada gapen sett ut dver tid men
ocksa till att belysa de brister och foreslagna &tgdrder som kunnat konstateras. Aven om vissa
upptackter skedde for lang tid sedan aterfinns problemen an idag i diskussionerna kring
revisionsberattelsens utformning. De presenterade teorierna kommer senare att tillsammans med
den referensram som presenterades i kapitel 3 anvandas for att analysera de empiriska resultaten

fran den utférda studien samt for att beakta de skillnader och likheter som finns kan utskiljas.
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5 Empiri

| detta kapitel presenteras de undersokningar som gjorts i form av en enkatundersdkning samt
intervjuer i syfte att samla in empiriskt material till studien. Inledningsvis presenteras den
enkatundersokning som genomférts och darefter avslutas kapitlet med en framstallning av
intervjuerna. Tolkning av de svar som framkommit av undersokningarna kommer att presenteras i

efterfoljande kapitel.

5.1 Enkat

Av de 200 banktjanstemén som enké&ten skickades ut till har 89 stycken besvarat den. Detta
medgav en svarsfrekvens pa 44,5 %. De fyra inledande fragorna har syftade till att fa en bild av
respondenten och respondentens egenskaper. Bakgrundinformationen om respondenterna har
samlats in i syfte att se till att de som besvarar enkaten uppfyller de kriterier som stallts. Enkaten i

sin helhet finns, som tidigare ndmnts, i bilaga 1.

Till att borja med efterfragades vilket kon respondenten tillhorde, vilket medgav ett resultat pd 70
% man och 30 % kvinnor. Den andra fragan 16d Inom vilket yrkesomrade &ar du verksam? och dar
angav 57 % att de arbetade med foOretagsrelaterat bankarbete, 40 % arbetade i huvudsak med
kreditgivning till foretag och 3 % angav att de arbetar med management inom féretagsradgivning.
Den tredje fragan 16d Vilken position har du? Déar svarade 62 % att de arbetade som
foretagsradgivare, 19 % var chefer dver foretagsomradet, 12 % var kontorschefer som arbetar med
foretagsradgivning och 7 % var analytiker inom foretagsomradet. Den fjarde fragan klargjorde
sedan hur lang arbetslivserfarenhet respondenten har inom branschen och déar svarade 35 % att de
har mer &n 21 ars arbetslivserfarenhet inom bankarbete med foretag, 7 % angav att de har 16-20 ars
branscherfarenhet, 17 % hade varit verksamma inom omradet mellan 11-15 ar och 17 % har arbetat

i branschen i 1-5 ar.

Foljande fragor har syftat till att fa respondenternas asikt géllande problemomradena vi

undersoker. Hadanefter kommer procenttal att avrundas till heltal.
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Fraga 5: Hur anvénder du revisionsberattelsen fran olika foretag i din yrkesroll?

Svarsval

Svar

Jag kastar en snabb blick pa den 38,37% 33
Jag ser till att den finns, men |&aser den inte 1,16% 1
Jag laser noggrant igenom den 45,35% 39
Jag tittar inte alls pa den 0,00% 0

22,09% 19

Annat (vanligen specificera)

Totalt antal svarande: 86

Av tabellen gar det att utlasa att 45 % av respondenterna laser revisionsberattelsen noggrant i sitt

arbete med foretag, 38 % anger att de kastar en snabb blick pa den och 1 % menar att de ser till att

den finns dér. De 22 % som svarat ”Annat” har fatt specificera sin egen anviandning och hiar kom

det bland annat fram att banktjanstemannen ser efter om revisorn har ldmnat en ren eller oren

berattelse, om sarskilda anméarkningar gjorts eller om det forekommer avvikelser. Som gar att

utlasa av tabellen har samtliga respondenter som besvarat fragan angett att de i ndgon utstrackning

anvénder sig av revisionsberéttelsen i sitt arbete med foretag.

Fraga 6: Hur viktig ar revisionsberattelsen for att fatta beslut kring ett foretag? (ex. investeringar,

1an)
1. Inte viktig alls 2 3 4 5 6. Mycket viktig Totalt
0,00% 17,44% 11,63% 8,14% 36,05% 26,74% 86
0 15 10 7 31 23

Genomsnittligt betyg

4,43

Som gar att utlasa av tabellen anger en majoritet av respondenterna att de anser att

revisionsberattelsen ar viktig vid beslutsfattande kring ett foretag. Detta askadliggors vid

granskning av det genomsnittliga betyget pa 4,43 av 6.

Fraga 7: Till vilken grad uppskattar du att revisionsberattelsen bidrar till att sakerstélla kvaliteten

pa foretagets finansiella rapportering?

1. Inte alls 2 3 4 5 6. Valdigt mycket Totalt
1,16% 10,47% 10,47% 15,12% 32,56% 30,23% 86
1 9 9 13 28 26
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Med ett genomsnittsbetyg pa 4,58 av 6 menar respondenterna éverlag att revisionsberattelsen utgor
en kvalitetssakring av innehallet i ett foretags finansiella rapportering. Endast 1 % anger att
revisionsberattelsen inte alls bidrar till att sakerstalla kvaliteten pa foretagets finansiella

rapportering.

Fraga 8: Till vilken grad anser du att revisionsberattelsen fyller de funktioner som presenteras

nedan?
1. Inte 2 3 4 5 6. Totalt Genomsnittligt
alls Vildigt betyg
mycket
Den kvalitetssélaar féretagets finansiella 3,61% 10,84% 9,64% 18,07% 34,94% 22,89% 83 4,39
rapportering 3 9 8 15 29 19
Den styrker kvaliteten pa den 7.23% 6,02% 7.23% 18,07% 38,55% 22,89% 83 4,43
genomfdrda revisonen 6 5 6 15 32 19
Den ger vikig information om firetaget 7.23% 19,28% 25,30% 18,07% 16,87% 13,25% 83 3,58
som inte finns i arsredovisningen 6 16 21 15 14 11
Den utgdr bra underag for 9,64% 16,87% 18,07% 31,33% 20,48% 3,61% 83 3,47
beslutsfattande 8 14 15 26 17 3
Den sikerstiller foretagets fortlevnad 19,28% 25,30% 18,07% 20,48% 15,66% 1,20% 83 2,92
16 21 15 17 13 1
Den sékerstaller att foretaget ar valskott 6,02% 18,07% 13,25% 27, 711% 27,M11% 7,23% 83 3,75
5 15 11 23 23 [
Den sikergtller att foretaget &r bra att 16,87% 37,35% 14,46% 15,66% 14,46% 1,20% 83 2,97
investera i 14 3 12 13 12 1
Den sakerstaller att foretaget kommer att 34,15% 24,39% 17,07% 15,85% 6,10% 2,44% 82 2,43
na sina strategiska mal 28 20 14 13 5 2
Den ger information om huruvida 2,47% 6,17% 14,81% 20,99% 30,86% 24,69% 81 4,46
revisorema upptackt bedragerierinom 2 5 12 17 25 20
féretaget

Tabellen visar att respondenterna inte ar helt eniga gallande vilka funktioner de anser att

revisionsberattelsen uppfyller.

Fraga 9: Till vilken grad uppskattar du att den information som finns i revisionsberéttelsen idag &r
tillracklig?

1. Inte alls 2 3 4 5 6. Valdigt mycket Totalt Genomsnittligt betyg
6,10% 17,07% 13,41% 28,05% M,71% 3,66% 82 3,73
5 14 11 23 26 3
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Tabellen visar att endast 4 %

anser att

informationen som

idag finns tillganglig

revisionsberéattelsen ar fullt tillracklig medan 6 % tycker att den &r undermalig. Av de 90 % som

lagt sig daremellan drar sig 34 % (17 % + 13 %) mer at att den &r undermalig medan 60 % (28 % +

32 %) menar att informationsméangden snarare é&r tillracklig. Genomsnittsbetyget pa 3,73 av 6 ger

har en bild av den spridning i asikt som respondenterna visar.

Fraga 10: Tycker du att revisionsberattelsens informativa vérde kan forbattras?

Ja

Nej

0% 10% 20% 30%

40%

50%

60%

70%

80%

90% 100%

85 % av de respondenterna som besvarade fragan menade hér att det informativa vardet i

revisionsberattelsen kan forbattras medan 15 % inte tror att detta &r mojligt.

Fraga 11: Hur skulle du véardera behovet av foljande

revisionsberattelse? — Revisionens omfattning

1. Inte alls

relevant
Information king tillfaditligheten i 0,00%
arsredovisningen 0
Information om revisionsrigen, efter 0,00%
beddmning av revisom 0
Information om nivaema av 0,00%
materialitet for den utforda 0
revisonen
Information om revisoms ansvar for 0,00%
upptdcken av bedrigerier 0

2

0,00%

3,61%

7.32%

3,61%
3

3

14,46%
12

14,46%
12

15,85%
13

15,66%
13

56

9,64%
8

14,46%
12

24,39%
20

22,89%
19

31,33%
26

40,96%
34

28,05%
23

27,71%
23

- - o
informationsomraden
6. Totalt Genomsnittligt
Mycket betyg
relevant
44,58% 83 5,06
37
26,51% 83 4,72
22
24,39% 82 4,46
20
30,12% 83 4,65

25

en



Som gar att utlasa av de hdga genomsnittsbetygen anser respondenterna att féljande kriterier
géllande revisionens omfattning ar viktiga. 45 % anger att det tycker att det ar mycket viktigt med
tillgang till information kring tillforlitligheten i arsredovisningen i revisionsberattelsen.
Genomesnittsbetyget pa 4,72 visar att majoriteten av respondenterna har behov av information om
revisionsrisken efter bedémning av revisorn. Aven information om nivaerna av materialitet for den
utforda revisionen samt information om revisorns ansvar for upptackten av bedragerier far hdga

genomsnittsbetyg pa 4,46 respektive 4,65 av 6.

Fraga 12: Hur skulle du vardera behovet av féljande informationsomraden i en

revisionsberéattelse? — Revisorn och revisionsteamet

1. Inte 2 3 4 5 6. Totalt Genomsnittligt
alls Mycket betyg
relevant relevant
Den ansvarige revisoms namn och 0,00% 6,17% 3,70% 13,58% 24,69% 51,85% a1 5,12
signatur 0 5 3 11 20 42
Information king sammansdttningen 11,11% 27,16% 9,88% 27,16% 23,46% 1,23% 81 3,28
av revisionsteamet for uppdraget 9 22 8 22 19 1
Information king revisionserfarenhet 9,88% 18,52% 9,88% 37,04% 20,99% 3,70% B1 3,62
bland medlemmama i 8 15 8 30 17 3
revisionsteamet
Information king erfarenhet av 7.41% 23,46% 9,88% 34,57% 24,69% 0,00% 81 3,46
Kientens bransch bland 3] 19 8 28 20 0
medlemmama i revisionseamet
Statistiskinformation dver revisoms 9,88% 34,5T% 20,99% 27,16% 7.41% 0,00% 81 2,88
tidigare uppdrag 8 28 17 22 6 0
Statigtisk information dver 11,25% 41,25% 16,25% 25,00% 6,25% 0,00% 80 2,74
revisionsteamets tidigare uppdrag 9 33 13 20 5 0
Information king den tid som har 17,50% 30,00% 16,25% 21,25% 13,75% 1,25% 80 2,88
lagts pa uppdraget av varje mediem 14 24 13 17 11 1
i revisionsteamet
Information king om det varit 6,17% 13,58% 23,46% 27,16% 27,16% 2,4T% 81 3,63
specialister inblandade i 5 11 19 22 22 2
revisonsprocessen
Information king hur vildig Hienten 24,69% 25,93% 12,35% 23,46% 7,41% 6,17% 81 2,81
ar for revisonsbyran (intakismassigt) 20 21 10 19 6 5
Information kring revisoms 11,11% 11,11% 14,81% 13,58% 28,40% 20,99% 81 4,00
oberoende 9 g 12 11 23 17
Information king revisoms 11,11% 14,81% 17.28% 23,46% 19,75% 13,58% 81 3,67
oberoende inkusive en digussion 9 12 14 19 16 11

kring hot mot oberoendet och
eventuella sdkerhetsatgérder

Overlag syns har relativt laga genomsnittssiffror. Respondenterna menar Gverlag att behovet for

ytterligare information géllande revisorn och revisionsteamet inte ar sarskilt stort. Undantaget &r att
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respondenterna uttrycker behov av att veta vem den ansvarige revisorn ar samt att dennes signatur

finns pa revisionsberattelsen. Aven revisorns oberoende anses vara av Vikt.

Fraga 13: Hur skulle du vardera behovet av fdljande informationsomraden i en

revisionsberattelse? — Revisionsprocessen

1. Inte i 3 4 5 6. Totalt Genomsnittligt
alls Mycket betyg
relevant relevant
Information king upptékter under 0,00% 3,70% 14,81% 19,75% 30,86% 30,86% 81 4,70
revisonens gang 0 3 12 16 25 25
Information king vilka komponenter 3,70% 3,7T0% 11,11% 23,46% 41,98% 16,05% 81 4,44
som ingar i den riskbeddmning 3 3 9 19 34 13
revisom gjort fir att bestdmma
revisionsnsken
Information king de risker som finns 0,00% 3,75% 27,50% 26,25% 33,75% B,75% 80 4,16
vad géller nivaema av materialitet 0 3 22 21 27 7
Information king risken att inte 6,25% 6,25% 15,00% 25,00% 35,00% 12,50% 80 4,14
upptacka vasentliga fel i 5 5 12 20 28 10

arsredovisningen

Som gar att utlisa av tabellen &r behovet relativt stort gallande information rorande
revisionsprocessen i revisionsberattelsen. 31 % av de respondenter som besvarat fragan tycker att
det & mycket viktigt med information kring upptéackter under revisionens gang. 58 % (42 % + 16
%) tycker det ar av hog vikt att information kring vilka komponenter som ingar i den
riskbedémning revisorn gjort for att bestamma revisionsrisken finns tillganglig. Behovet gallande
information kring de risker som finns vad géller nivaerna av materialitet samt icke upptackta fel i

arsredovisningen ar relativt stort med genomsnittsbetyg pa 4,16 respektive 4,14 av 6.

Fraga 14: Hur skulle du vardera behovet av féljande informationsomraden i en
revisionsberattelse? — Ytterligare information kring den beddémning revisorn gjort av

arsredovisningen
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1. Inte alls 2 3 4 5 6. Totalt Genomsnittligt
relevant Mycket betyg

relevant
Information king bedémningen av 1,23% 6,17% 9,88% 23,46% 34,57% 24,69% 81 4.58
kvalitet pa Hientens intema 1 5 8 19 28 20
kontrollsystem
Information king sannolikheten for 3,70% 3,70% 13,58% 17,28% 34,57% 27,16% 81 4,57
bedragerier och olagliga handlingar 3 3 11 14 28 22
i bolaget
Uppskattning av majliga 1,23% | 3,70%  11,11%  20,99% 39,51% 23,46% 81 4,64
fortlevnadsproblem (going concem- 1 3 9 17 32 19
problem)
Information king revisoms 6,17% 9,88% 18,52% 24,69% 30,86% 9,88% 81 3,94
kommunikation med ledningen i 5 8 15 20 25 8
bolaget
Information king felaktigheter i 0,00% 0,00% 6,25% 13,75% 32,50% 47,50% 80 5,21
argredovisningen dér Mienten avstatt 0 0 5 11 26 38
fran atgarder
Information king felaktigheter i 3,75% 7,50% 13,75% 10,00% 40,00% 25,00% 80 4,50
Arsredovisningen dér Mienten gjort 3 6 11 8 32 20

komigeringar

Som gar att utlasa av tabellen finns ett relativt stort behov av information kring ytterligare
information om den beddmning revisorn gjort av arsredovisningen. De hdga genomsnittstalen visar
att majoriteten av respondenterna behover information om klientens interna kontrollsystem,
sannolikhet for bedrégerier och olagliga handlingar, mojliga fortlevnadsproblem revisorns
kommunikation med ledningen i bolaget och felaktigheter i arsredovisningen dar klienten gjort
korrigeringar. Med ett genomsnittsbetyg pa 5,21 av 6 finns ett relativt stort intresse for information

kring felaktigheter i arsredovisningen dar klienten avstatt fran atgarder.

Fraga 15: Hur skulle du vardera behovet av fdljande informationsomraden i en

revisionsberattelse? - Annan information som ligger utanfor revisionens omfattning

1. Inte alls 2 3 4 5 6. Totalt Genomsnittligt
relevant Mycket betyg
relevant
Information king spraket och 17,28% 24,69% 14,81% 12,35% 22,22% 8,64% 81 3,23
begreppen som anvands i 14 20 12 10 18 7
revisionsberéttelsen
Overgripande information fran T,41% 19,75% 20,99% 24,69% 19,75% 7,41% 81 3,52
revisom géllande Wientens firetag 6 16 17 20 16 6
Revisoms asikt kring Mientens 0,00% 12,35% 16,05% 17,28% 40,74% 13,58% 81 4,27
framtidsutsikter 0 10 13 14 33 11
Revisoms asikt kring foretagets 1,23% 13,58% 23,46% 20,99% 33,33% 7,41% 81 3,94
ickefinansiella data 1 11 19 17 27 6
Revisoms asikt kring 0,00% 7.41% 19,75% 22,22% 44,44% 6,17% a1 4,22
bolagsstymingens utformning 0 6 16 18 36 5

Som gar att utlasa av tabellen finns hér ett relativt stort behov bland respondenterna for revisorns

asikt kring klientens framtidsutsikter och revisorns asikt kring bolagsstyrningens utformning.
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Information kring begrepp, information fran revisorn kring klientens foretag samt revisorns asikt
kring foretagets icke-finansiella data har fatt lagre genomsnittstal, men visar att ett behov finns fran

respondenternas sida att ha tillgang till dessa former av information.

Fraga 16: Finns det nagot omrade som inte namnts tidigare som du skulle vilja ha information

kring i revisionsberattelsen for att fa battre beslutsunderlag?

Har har det kommit fram en 6nskan att fa tillbaka kursiv stil pa avvikelser i revisionsberattelsen, sa

som det sag ut i tidigare versioner av revisionsberattelsen.

Det ndmns &ven att banktjansteman bor kdnna bolaget minst lika bra som revisorn och att det ar
granskningen av siffrorna och rutinerna i bolaget som ar mest relevant vid beslutsfattande.
Respondenten som skrev detta tror inte att en utfkad revisionsberattelse hjalper i beddmningen av

ett foretag.

En annan respondent menar att det hade varit bra att veta vad som granskats, men framfor allt vill
respondenten veta om revisorn tycker att nagot inte star ratt till, &ven om det blir en subjektiv
beddomning. Respondenten tror ocksa att det &r svart for revisorn att ’klanka ner pé sina klienter”,
da det finns ett leverantor-kund-forhallande vilket respondenten menar innebér att man som revisor

aldrig kan bli helt opartisk da det inte ar kul att irritera en kund i onddan.

En fjarde respondent menar att revisionsberattelsen idag &r for standardiserad, vilket respondenten

inte anser vara optimalt utan 6nskar istéllet en mer personlig revisionsberéttelse.

5.2. Intervjuer med banktjanstemén

Nedan foljer en presentation av de intervjuer som genomforts med banktjansteman. Samtliga
respondenter ar anonyma. Banktjansteman A arbetar som foretagsradgivare pa en av nordens
storsta banker och har arbetat inom bankbranschen i 35 ar. Banktjansteman B arbetar som
lantbruks- och foretagsradgivare vid ett kundagt bank- och forsakringsbolag och har 43 ars
erfarenhet i branschen. Banktjansteman C arbetar som foretagsradgivare vid en av Sveriges storsta

sparbanker och har 30 ars arbetslivserfarenhet inom branschen.
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5.2.1. FOrvantningar pa revisorn och revisionen

Banktjansteman A

Banktjansteman A menar att revisorns uppgift och ansvar &r att ga igenom ett foretags finansiella
rapporter och darmed satta en kvalitetsstampel pa foretagets arsredovisning i den man det gar.
Banktjansteman A anser sig medveten om att dven revisorn kan missa nagot. A menar vidare att
det ar viktigt att se till vem som har reviderat foretaget. Vilken revisor och vilken byra revisorn

kommer ifran har en viss inverkan, menar A.

| den man foretaget tillater en dialog mellan revisorn och banken tycker A att det ar en fordel att
kunna diskutera saker med revisorn och reda ut oklarheter. A beréattar ocksa att A ibland har méte
med bade foretagaren och revisorn. Detta finner A givande, da revisorn ofta ar battre insatt i
foretagets siffror an foretagaren sjalv i de fall foretagaren inte har sa bra koll pa foretagets
rdkenskaper. ”Det man absolut kidnner som standard ar att rakenskaperna &r i ordning”, menar A
géllande sin uppfattning om vad revisorn ska granska. A anser vidare att en viktig del i detta ar att
se till att tillgdngarna ar ratt varderade, da det ar dessa uppgifter banktjansteman lutar sig mot vid

beslutsfattande.

Banktjansteman B

Banktjansteman B menar att revisorns uppgift och ansvar ar att vara en neutral part, men att ocksé
hjalpa sin kund da B menar att foretagaren inte alltid &r lika val insatt i hur rakenskaperna ska
skotas som foretagaren ar i sin yrkesroll. B anser séaledes att det &r “viktigt att revisorn och

foretagaren gar igenom foretagets resultat och att det gors ganska snabbt efter arets slut”.

Banktjansteman Bs forvantningar géllande vad revisorn ska granska innefattar att “granska
siffrorna forst och framst”, men dven att tillgdngarna som finns medriaknade stimmer och att “inget
fuffens forekommer”. B menar att det ska finnas ett fortroende for foretagets siffror och att de ér

undersokta nagorlunda, d&ven om B forstar att revisorn inte kan granska allt.

Banktjansteman B anser att nyttan med revisionen, sedd ur en banktjanstemans perspektiv, ar att
det maste ga att lita pa ett foretags siffror, da B sjalv inte har tid att ga in och titta pa alla siffror och
analysera dem pa egen hand. Det B framst tittar efter i revisionsberattelsen ar avvikelser. B menar

att revisorn ocksa ska titta framat och inte bara titta pa det som redan hant.
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Banktjansteman C

Banktjansteman C menar att revisorn inger en trygghet att det finns substans bakom de redovisade
siffrorna. Som foretagsradgivare blev C darfor nervos nar revisionsplikten avskaffades for mindre
bolag. Vidare anser C att det ar bra att revisorn &r ett bollplank mot foretagaren och déri agerar

som en radgivare. Dessa tva egenskaper finner C viktiga ur bankens synvinkel.

Banktjansteman C menar vidare att revisorn ska granska rakenskaperna i stort men ocksa fokusera
pa sédant som ir “extra intressant just pa det foretaget”. C tror siledes att revisorerna maste arbeta

pa olika sétt mot olika branscher och kunder.

Som banktjansteman anser C att det finns en fordel i att ett foretags rakenskaper ar kontrollerade av
en revisor, da det inte ar lika sakert att siffrorna stammer om foretagaren inte latit dem granskas av
en revisor. C &r medveten om att det kan bli fel &ven om en revisor &r inblandad, men att det ar en

storre trygghet att en sakkunnig tittat pa siffrorna.

5.2.2 Informationsbehov vid kreditgivning

Banktjansteman A

For att kunna fatta beslut gallande kreditgivning till ett féretag menar A att bokslutet,
resultatrakningen och balansrakningen &r viktiga att titta pa samt att foretaget har ett bra kassaflode
som genererar vinst. A anser ocksa att det for en befintlig kund ar viktigt med bra skotsel i banken
samt att A och kunden har en bra dialog géllande vad pengarna ska ga till. A berittar att “ar det ett
valmaende foretag som gar bra ar det oftast inga bekymmer att fa nya krediter ”. A menar vidare att
man som banktjansteman inte bor bevilja tveksamma kunder krediter i Gverlevnadssyfte da det

enbart blir en form av ’konstgjord andning” som bara drar ut pa problematiken.

Banktjansteman B

For att kunna fatta beslut géallande kreditgivning hamtar banktjansteman B information fran
siffrorna bakat i tiden, men menar ocksa att ~idag ligger man nistan storre vikt vid vad som hinda
skall”. Detta, menar B, da ett foretag kan ha ett simre resultat dret fore men att det inte behover
vara hela varlden. Sarskilt om man ser till lantbrukssidan som kan drabbas av missproduktion,
berattar B.
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Det finns en 6nskan fran banktjansteman B att revisorerna ska gora ett tydligare uttalande géllande
vad de tror om framtiden for foretaget, da detta ar nagot som i stort sett aldrig gors sjalvmant.
Banktjansteman B menar att det ar forst vid behov av till exempel lan till en investering som en
budget gors for nastkommande ar. B 6nskar att tanken om eventuella framtida investeringar och
hur de i sa fall ska finansieras ska finnas dar sa att revisorn kan gora ett uttalande om dess
lamplighet.

Banktjansteman C

For att kunna fatta beslut géllande kreditgivning till ett foretag menar banktjansteman C att det
huvudsakligen finns tre saker att titta pa, namligen bokslutet, den interna skotsamheten i banken
och kreditupplysningen. ”De tre kokar man ihop till en scoring. Alltsa, man far en scoring poéang
pa foretaget som ar ritt s avgorande for hur vi gar vidare och vilka réntor vi sétter”, berittar C.
Vidare anser C att den information som fas av revisorn i dagslaget &r tillracklig, da C i de flesta fall
klarar sig bra genom att enbart fa tillgang till arsredovisningen. ”Speciellt nédr det handlar om ett
aktiebolag”, berittar C. Det enda onskemdl C har &r att avvikelser ska markeras tydligare sa att
man inte missar dem. Galler det & andra sidan en enskild firma anser C det vara lite krangligare och

tycker da att det kan vara bra att fa tillgang till de underliggande rakenskaperna ocksa.

5.2.3 Revisionsberattelsens utformning och anvéandning vid kreditgivning

Banktjansteman A

Banktjansteman A tittar framst pa revisionsberattelsen i samband med att en ny arsredovisning
lamnas in till banken, men A tror inte att den ar av avgorande betydelse vid kreditgivning da A

menar att "har dar funnits nagot sa bor vi ha reagerat redan tidigare”.

A kanner i dagsldget att revisionsberéttelsen &r for standardiserad och att det hade varit intressant
med ytterligare information, men A staller sig fragan om mer information &r vart vad det kostar i
tid och pengar. A menar dock att om revisionsberéttelsen skulle bli mer informationsrik ar det
information om revisorns asikt gallande foretagets finansiella rapporter A framst vill ha framfor
information om hur revisionen gatt till d& A “forutsitter att den genomforts som den ska och pa

bésta satt”.

Vidare beréttar banktjéinsteman A att “jag tror nog anda att om vi jamfors med manga olika lander
sa ar vi mycket oppnare har anda. Det ar mer tillatet med information &n i manga andra lander. Dar
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dr det mer tillslutet.” Detta da Sverige har en forvaltningsberattelse, berattar A. Banktjansteman A
skulle 6nska mer information fran revisorn i form av misstankar om att nagot inte star ratt till
géllande foretagets ekonomistyrning till foljd av att foretagaren inte har de kunskaper som kravs. A
menar ocksa att nagon form av certifiering for att fa lov att bedriva foretag hade varit onskvart.
“Hur kan det komma sig att det dr okej att du far driva ett fOretag utan att veta ett dugg om
ekonomi?”, menar A, som beréttar vidare att okunskap om ekonomi hos foretagaren ibland leder

till att foretag drivs i botten.

Banktjansteman B

Banktjansteman B tycker i hog grad att revisionsberattelsen i dagslaget ar for standardiserad. B
onskar mer foretagsspecifik information i revisionsberéttelsen, bland annat om vad revisorn tror
om foretagets framtid. B menar vidare att det ar information om revisorns asikt géllande foretagets
tillstand, dess finansiella rapporter och eventuella felaktigheter som B &r intresserad av att fa storre
tillgang till. Detta framfor information om hur revisionen har gatt till, da B forutsatter att den
auktoriserade revisorn foljer de bestdmmelser som finns. Banktjansteman B har storst tillit till de
revisorer som arbetar for stérre byraer med vélkanda namn framfoér mindre byraer, da B anser att
”de stora ar ju valdigt rddda om sitt namn och vill inte skita ner det”. B konsulterar dven revisorn
ibland. Detta framst i de fall dar foretagaren i fraga inte &r sarskilt insatt i foretagets rakenskaper,

vilket B menar ar av hogsta relevans att foretagaren &r.

Banktjansteman C

Banktjansteman C ser revisionsberéttelsen som ett kvalitetstecken och beréttar att det ar viktigt for
banken att revisionsberattelsen finns dar. C maste namligen som foretagsradgivare varje ar
uppdatera sitt datasystem med information kring ifall den senaste revisionsberéattelsen ar tillstyrkt

eller om den har en avvikande mening.

C tycker att revisionsberittelsen 1 dagsliget mdojligtvis dr for standardiserad av skilet att ’det ar
samma text rakt igenom”. C forstar att revisorerna inte kan sitta och skriva en personlig
revisionsberéttelse till alla foretag och att det ar bra att ”dér finns en standard for alla ordalydelser
revisorerna vill formedla”. Dock menar C att ndr det kommer till synpunkter, uttalanden eller

avvikande meningar sa ska de framga tydligt.

Banktjidnsteman C fortydligar vidare att “om man fick dnska fritt sd hade det varit jattemysigt och
snyggt om man kunde ldsa en massa om fOretaget”, men sédger sig inte kunna skriva under pa att
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nagot sadant skulle kravas da det tar tid och saledes kostar mer for foretaget. C menar vidare att
man som foretagsradgivare i sa fall far prata mer med foretagaren istallet och aka ut till foretaget
och bilda sig en egen uppfattning. C konsulterar dven revisorn i de fall dar nagot avviker och mer

information énskas, efter att ha fatt tillatelse fran foretaget att diskutera fragan.

Banktjansteman C anser revisorn vara proffs pa det revisorn gor och att de som intressenter inte
ska lagga sig i hur revisorn arbetar. C litar saledes pa att revisorn skoter sitt jobb och att C som
banktjansteman inte behover lasa i revisionsberattelsen om hur sjdlva revisionen har gatt till. C litar
relativt mycket pa revisorns granskning, da banken inte har nagot annat att luta sig pa. C besoker
sina storre foretagskunder ute pa foretaget nar de presenterar sitt bokslut och da ar revisorn dar.
”D4 far man ju hora lite muntligt ocksa mellan raderna”, menar C och tycker att det &r bra, men

menar att det inte & mojligt att goéra med de mindre kunderna.

Vidare beréttar C att det ar viktigt att kunna tolka texten ratt i revisionsberéttelsen och menar att
”det dr ju egentligen 1 ldsarens 6gon som man bildar sig en uppfattning” si tillvida att olika lasare
kan tolka texten olika och darmed bedéma informationen pa olika sétt. C tycker att vid en oren
revisionsherattelse &r det viktigt att prata med revisorn om hur det ligger till. Banktjansteman C
menar dessutom att om det ska ldggas tid och kraft pa nagot vid utvecklandet av
revisionsberittelsen dr det i de fallen det felar for det dr da vi har nytta av det helt enkelt och det

ar da man verkligen vill veta hur det ser ut”.

5.3. Intervjuer med auktoriserade revisorer

Nedan foljer en presentation av de intervjuer som genomférts med auktoriserade revisorer.
Respondenterna i denna studie kommer att vara anonyma gallande tilltalsnamn samt vilket foretag
de arbetar for. Revisor X ar en nyligen auktoriserad revisor med 5 ars arbetslivserfarenhet i
branschen. X arbetar pa en av de 10 storsta revisionshyraerna. Revisor Y arbetar som kontorschef
och auktoriserad revisor pd en av de fyra stOrsta revisionsbyrdaerna och har 15 ars
arbetslivserfarenhet inom revisionsbranschen. Revisor Z &r auktoriserad revisor sedan 2007 och
arbetar numera som kontorschef pa en av de 10 storsta revisionsbyraerna. Z har 15 ars erfarenhet

pa det kontor revisor Z arbetar pa i dagslaget.
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5.3.1 Forvantningar pa revisorn och revisionen

Revisor X

Revisor X menar att revisorns uppgift och ansvar innebér att ”vi ska uttala oss om de finansiella
rapporterna” samt vidare att “tillstyrka ansvarsfrinet for styrelsen och félja de regelverk som
finns”. Géllande vad revisorn ska granska menar X att revisorn ska granska “tillrackligt mycket”.
Detta innebér att revisorn maste lasa in sig pa verksamheten och bli medveten om de risker som
finns for att kunna gora en beddmning om vad och hur mycket som behdver granskas. X tittar
ocksa pa materialitetsnivaer, nyckeltal samt huruvida en potentiell investerare hade tagit ett annat

beslut om en felaktighet hade uppgatt till ett visst belopp.

Gallande pa vilket satt X som revisor tror att banken har nytta av revisionen anser revisor X att
“revisorn skapar fortroende for de finansiella rapporterna”. Granskas de inte av en revisor har
foretaget majlighet att manipulera arsredovisningen efter behag och da maste banken sjélv fatta

beslut om de tycker att siffrorna gar att lita pa eller inte, menar X.

Nar det kommer till vad X som revisor tror att banktjansteman i allmanhet har for forvantningar pa
revisorn och revisionen tror inte revisor X att de har sa mycket forvantningar mer an att revisorn ar
kvalificerad nog att skota sitt jobb. X menar att banken borde lita pa att revisorerna gor sitt jobb
utefter de regelverk som finns. Gallande vad ett eventuellt forvantningsgap mellan banker och
revisorer kan bero pa, anser revisor X sig som nyligen auktoriserad revisor, inte ha nagon god
uppfattning om hur det ligger. X menar dock att om det skulle det finnas ett gap skulle utbildning
skulle kunna vara en lésning. Revisor X vet inte hur den skulle utformas eller ga till i sa fall. X tror
snarare pa att informera sina kunder, men séger samtidigt att det inte gar att lagga for mycket kraft

pa det da extra tid kostar mer for kunden.

Huruvida mer legalt ansvar borde tillstyrkas revisorn anser revisor X att branschen redan &r véldigt
reglerad och tror inte att mer lagstiftning skulle géra nagon storre skillnad. X menar dock att om X
som revisor ska ta mer ansvar an vad som gors idag sa tycker X att branschen borde fa ett lyft pa
ett annat satt. Forslagsvis genom ett hojt arvode, mer matchande det som finns i till exempel USA.
X tycker dessutom att det &r bra att revisorn, som det ser ut idag, enligt ISA inte behdver vara

hundra procent séker pa sin sak.
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Revisor Y

Revisor Y beskriver revisorns uppgift och ansvar som att sakerstdlla att den finansiella
informationen rimligen &r ratt och dven att granska styrelsens forvaltning och se till att den skots i
enlighet med ABL. Y skiljer aven lite pa revisorns uppgift i storre och mindre féretag. Y menar att
for agarledda och mindre bolag ska fokus laggas pa att sékerstalla den finansiella informationen,
forvaltningen samt dven tillgodose foretaget med rddgivning. ”Man ér ett bollplank till ledningen”,
menar Y. Vid storre foretag laggs mer fokus pa att sakerstélla den finansiella informationen, da Y
menar att revisorn dr kapitalmarknadens smorjmedel”, vilket forklaras vidare som att “kan inte
marknaden veta att det som publiceras offentligt ar ratt sa vagar ingen ta beslut och da gar det ratt
trogt pa finansmarknaden”. Om informationen inte ar sakerstalld maste varje intressent pa egen

hand bestélla en granskning och da hade samhallskostnaden blivit storre, beréattar Y.

Revisor Y anser att det &r den finansiella informationen som ska granskas och menar vidare att folk
rent allmént férmodligen tror att man som revisor reviderar allt och att det inte kan finnas fel. Y
menar ocksa att man som revisor ar forsiktig med att revidera framat och gor darfor inte nagra
prognoser. Problematiken kring att uttala sig om ett foretags framtidsutsikter ar enligt revisor Y att
man omojligt kan garantera utfall som komma skall. Revisor Y anser att om informationen kring
framtidsutsikterna ska ut6kas sa bor det vara i form av en modell dér det framgar att man gjort en
prognos istéallet for att det ska vara ett garanterande fran revisorns sida. Vidare berattar Y att
granskningen av skatter ar saker som hanger kvar men kan anses relativt onddiga i dagslaget, da
Skatteverket har egna kontroller av foretagens skattekonton och sjilva har tillgang till

informationen.

Infor ett kreditbeslut tror revisor Y att banken tittar pa de tillgangar, sakerheter och kassafléden
som finns i ett foretag och de har da nytta av att veta att nagon har sakerstéllt att dessa siffror
stdimmer. Y tror aven att det ligger i bankens intresse att veta att styrelsen skoter sig samt att
forbjudna lan inte forekommer. Det hander att banktjansteman kontaktar Y for att de vill veta mer

om foretaget och i de fall foretaget tycker att det ar okej delger Y dem information om foretaget.

Revisor Y menar sig inte ha stott pa manga forvantningar fran bankers sida som inte har matchat
vad revisorer verkligen gor. ”De vet nu rtt sa bra vad vi gor och vad som &r var uppgift”, menar Y
och papekar att bankerna har tamligen bra koll. Revisor Y tror inte att det finns nagot direkt

forvantningsgap mellan banker och revisorer da Y anser dem vara kunniga gallande vad revisionen
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innebar samt hur langt den stracker sig. Darefter menar Y att det kan vara sa att de inte vet allt
géllande hur revisorns bedémning rdrande vésentlighet ser ut, men de & medvetna om att inte allt
granskas. Y menar & andra sidan att ser det annorlunda ut mot allmanheten och tror snarare att det
stora forvantningsgapet existerar dar. Vid skandaler framstalls ofta revisorn i dalig dager och Y
berdttar att ”vi dr ju helt bakbundna att bemoéta det som kommer fram”. Y menar dé att revisorn
alltid blir en forlorare i dessa situationer till foljd av att revisorn pa grund av sekretess inte kan
uttala sig. En l6sning pa detta, menar Y, ar allmanna utbildningar om vad en revision innebar, men
formodligen finns inte nagot storre intresse fran allméanheten att ta till sig denna information, da de
troligtvis finner skandalerna mer intressanta att ldsa om. ”Det &r inte intressant att Dagens Industri
skulle ha en artikelserie om vad revision innebar. Den skulle alla bara bladdra forbi till nagot

smaskigare”, menar revisor Y.

Huruvida mer legalt ansvar borde tillstyrkas revisorn anser revisor Y att det redan nastintill har
blivit sa i form av en forskjutning av revisorns ansvar och styrelsens ansvar. Y menar att det
forekommer ett sé kallat ”deep pocket syndrome”, det vill siga den som har pengar far betala vid
eventuella skadestand, sa som i till exempel fallet med Prosolvia. Y menar att detta fenomen
riskerar att fordyra revisionsprocessen da revisorerna maste gora en storre insats. Y menar vidare
att det inte ar rimligt att stalla hogre krav pa revisionsomradet, inte heller sett ur lagstiftarnas
synpunkt. Y menar att det hanger pa att allméanheten maste ha koll pa vad revisorns ansvar ar och
inte bara séga att revisorn maste ta storre ansvar. Da maste aven allt annat hanga med, vilket skulle
innebdra att revisorn vill ha mer tid per kund, vilket skulle kosta mer for foretagen, menar Y.
Revisor Y anser att ju mer insatta folk ar desto mer tenderar de att forstd problematiken med

revision.
Revisor Z

Revisor Z anser att revisorns ansvar r att ’sikerstilla att redovisningen ar korrekt och att bolaget
ar korrekt forvaltat”. Z anser att allt som granskas mynnar ut i att man ska kunna uttala sig om de
finansiella rapporterna, men att Z granskar annat an de finansiella rapporterna ocksa. Daribland de
interna kontrollerna och processerna for att fa en forstaelse for bolaget. Darefter avgor Z hur
mycket som behdver substansgranskas. Utgangspunkten dr pa Zs byra att om man som revisor inte
har testat kontrollerna far man heller inte forlita sig pa dem. Vidare beréattar Z att de ocksa arbetar

ur ett risk- och vasentlighetskriterium sa att ratt saker granskas.
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Som for andra intressenter, menar revisor Z, att banker har nytta av revisionen da den &r en
kvalitetsstampel pa att bolaget skoter sina ataganden. Z tror att banker lutar sig mot den
kvalitetsstampel som revisionsberattelsen utgor och berattar vidare att man har ju méarkt nu nar
revisionsplikten avskaffades hur manga arsredovisningar som kommer in till bolagsverket som &r
fel. S& kommer man med sin arsredovisning till banken och inte ar revidera. Hur séker kan man
vara p4 att det &r riitt?” Detta menar Z medfor en otrygghet for banken som da maste ta stallning

om de vagar lita pa innehallet i arsredovisningen eller inte.

Revisor Z ar inne pa att det kan finnas ett forvantningsgap mellan banker och revisorer nar det
kommer till att kunna l&sa revisionsberéttelsen och tolka den nar den inte &r upprattad enligt
standardutformningen. Z menar att detta géller dven alla andra lasare av revisionsberéttelsen. Z
tycker att revisorernas upplysningssignaler dr trubbiga, da “en avvikande revisionsberittelse kan
innebdra en liten anmarkning eller att revisorn totalt avstyrker faststallandet av resultatrakningen
och balansridkningen”. Z anser att det &r viktigt att man som ldsare av revisionsberattelsen kan
forsta skillnaderna mellan anmarkning och upplysning samt forsta till vilken grad denna avvikelse
kan komma att paverka foretaget och dess omgivning. Z berattar ocksa att det hander att revisor Z
blir kontaktad av banktjansteman for att diskutera fragor runt foretaget och att det i sa fall hander
forst efter ett godkannande fran foretaget, men det sker relativt sallan.

5.3.2 Informationsbehov vid kreditgivning

Revisor X

Revisor X anser att den information som finns om foretaget i revisionsberattelsen idag &r tillracklig
och att den borde racka for att sakerstalla kvaliteten pa arsredovisningen. X tror inte att bankerna ar
intresserade av mer information i revisionsberattelsen, utan snarare i arsredovisningen i sa fall.
Revisor X tror ocksa att bankerna &r trotta pa att den ska forandras igen, da de maste lagga tid pa
att lara sig att lasa den nya utformningen och tolka den. Darfor tror inte revisor X att bankerna vill
se en forandring. “Helt plotsligt ska de ldsa den pa ett annat sitt och tolka den pé ett nytt sitt som
de inte gjort tidigare. Innan nar man skrev en avvikande revisionsberattelse sa var sa ju den texten

kursiv. Nu har vi ju vanlig text och da maste du ju lasa revisionsberattelsen”, menar revisor X.

Revisor X menar att om det bortses fran oberoendet som revisorerna ska forhalla sig till sa hade det
gatt att pa ett mer personligt plan redogora for hur man som revisor tycker att kunden &r att arbeta

med samt hur V&l insatt foretagaren &r i rdkenskaperna. X menar att det finns en chans att
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revisorerna eventuellt hade kunnat prata mer om foretagets risker om inte oberoenderelationen
funnits mellan revisorn och kunden. Vidare menar X att det finns brister i relationen till kunden i

form av javsproblematik, da revisorn far betalt av kunden, men anda ska vara oberoende.
Revisor Y

Revisor Y menar att revisionsberattelsen i dagslaget innehdller information om utfallet av
revisionen och att arsredovisningen kan anses vara rimligen ratt. Aven att styrelsen har gjort som
den ska och att det &r styrelsen som ansvarar for den interna kontrollen framgar i
revisionsberéattelsen. Y menar att informationen finns déar, men att man maste vara palast for att
veta det. Revisor Y anser att det kanske hade underlattat for lasaren om information rérande
revisorns materialitetsbedémningar funnits med, men menar vidare att kunden inte bor ha tillgang
till dessa materialiteter da kunden i sé fall har mojlighet att manipulera redovisningen. “Skulle de
veta att vi slapper allt under det da skulle de slarva pa allt under alternativt medvetet, om de vill

stdlla till det”, menar revisor Y.

Revisor Y anser att det ibland kan vara en svar avvagning géllande vilken information man som
revisor kan ge ut, da en revisor inte far delge information som kan skada bolaget. Detta menar Y
gor att de avvikande beréattelserna blir kryptiska och svartolkade. Y anser dock att de som &r insatta

anda kan avvaga hur allvarliga uttalandena &r utifran de begrepp som anvands.
Revisor Z

Revisor Z tror inte att det finns ett intresse fran bankernas sida att det skrivs mer om hur revisionen
har gatt till i revisionsberattelsen utan att det racker att det framgar att den &r genomford utefter de

standarder som finns.

Z tror att banktjansteman generellt 6nskar att revisionsberattelsen inte var sa standardiserad som
den &r idag. Z berattar att det skrivs om foretagets mojlighet till fortsatt drift redan nu. Z som
revisor garna hade velat ha mojlighet att nyansera information som star i forvaltningsberattelsen
om det har hant nagot under aret och man som revisor vill forstarka det resonemanget, men det gar

inte for da blir det en avvikelse fran standardutformningen, beréattar Z.

70



5.3.3 Revisionsberattelsens utformning och anvéandning vid kreditgivning

Revisor X

Revisor X anser att revisionsberéattelsens syfte ar att sakerstélla de finansiella rapporterna. X tycker
att revisionsberattelsen kan ses som en kvalitetsstampel pa foretagets arsredovisning och menar
vidare att revisionsberattelsen ar valdigt standardiserad. Daremot menar X att det inte hade
fungerat att ha den mer personlig. Gallande huruvida en férandring av revisionsberéattelsens
utformning skulle kunna bidra till att minska eventuella férvantningsgap och informationsgap
mellan banker och revisorer sa& menar revisor X att det finns en anledning till att
revisionsberattelsen ar sa standardiserad som den ar. Detta da X menar att en standardiserad
utformning bidrar till jamforbarhet mellan foretag. Revisor X anser ocksa att en personlig
revisionsberéattelse nog ar omojligt, da kunden inte lar vilja betala for den extra tid revisorn far
lagga ner pa att utforma en personlig revisionsberéttelse. X tror inte att mer information rérande till
exempel materialitetsnivaer eller begrepp som anvénds hjalper lasaren sarskilt mycket utan
intressenterna far lita pa att revisorerna har gjort ratt bedémning. X anser inte heller att mer
information om revisorn och revisionsteamet vore lampligt att delge i revisionsberéattelsen, da X
tycker att det vore orattvist mot revisorerna. Detta da X menar att en del revisorer har arbetat med
farre foretag an andra och de arbetar pa olika stora byraer, vilket pa papper skulle kunna se
missgynnande ut for vissa &ven om de kanske har en specialkompetens. Vid ett exempel beréttar X
att ’bara for att hon har jobbat med sju foretag betyder inte det att hon dr sdmre &n mig, utan bara
att hon kanske har mer spetskompetens” och menar att X sjélv arbetat med nédrmre 200 foretag av

mindre storlek an de sju som X bekanta revisor har arbetat med.
Revisor Y

Revisor Y anser att revisionsberattelsen ar kvittensen pa att allt har blivit som det ska och &r den
inte avvikande bor banken kunna se den som en kvalitetsstampel pa att det gar bra for foretaget. Y
finner dess utformning battre nu nar det finns tva spar och att det vid denna utformning blir mer
tydligt vilket omrade man uttalar sig kring om man skriver en avvikande revisionsberittelse. Y
anser att de som vet nagot om revisionsberéattelsen enbart ser efter om den ar avvikande och ar den
inte det sa ser de arsredovisningen som tillracklig information. Revisor Y menar ocksa att det kan
bli svart for lasaren om lasaren inte vet granserna for avvikande uttalanden. Y beréttar vidare att

det kan finnas fel i arsredovisningen aven om revisorn har skrivit under en ren revisionsberéttelse,
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sa lange felet inte ar vasentligt mot tredje man. “Ett visentligt fel ir ett fel som paverkar en tredje
mans, som &r hyfsat insatt, beslutsfattande” forklarar Y. Vidare anser revisor Y att
revisionsberéattelsen ska vara standardiserad, da man enligt Y inte ska sitta och ldsa om vad

revisorerna tycker eller vad de rekommenderar i framtiden.

Revisor Y tycker att revisionsberéattelsen behover vara sa standardiserad som den ar for att man ska
kunna jamfora foretag, da Y menar att lasaren annars maste tolka alla begrepp och all information
som finns. Revisor Y finner det problematiskt att i sa fall behova véaga varje ord och menar att det
ofta finns PM skrivna till kunden fran revisorn med mer detaljer i som styrelsen kan dela vidare om
de sa onskar. Y tror ocksa att Sverige ar mer forberedda &n 6vriga lander pa de nya forandringar
som ser ut att trada i kraft inom en snar framtid. “Jag tror nog att vi 4r mer forberedda &n vad man

ar 1 ovriga Europa eftersom vi redan gor vissa bitar”, menar revisor Y.

Gallande huruvida en forandring av revisionsberéttelsens utformning skulle kunna bidra till att
minska eventuella forvantningsgap och informationsgap mellan banker och revisorer sa menar
revisor Y att den utformning som finns idag har blivit en forbattring gentemot tidigare versioner.
Detta pa grund av att den ar uppdelad i tva stycken med underrubriker och att dari ligger en
beskrivning av uttalanden, beréttar Y, som menar att med hjalp av rubrikerna kan man som lasare
enkelt ga till det avsnitt man vill lasa. Y tycker darfor att de presentationsmassiga forandringarna
varit bra. Revisor Y menar ocksa att det ar svarare att som revisor skriva en avvikande rapport nu
men att det &r lattare for de som ska lasa den att orientera sig. Darfér menar Y att utvecklingen har
gatt at ratt hall. Innehallsmassigt tycker Y att revisionsberattelsen innehdller de bitar som beskriver
vad revisorn gor och om lasaren vill ha mer detaljerad information sa finns det ofta i ett PM skrivet
till styrelsen. Y menar att man som revisor inte kan delge forbattringsfoérslag rérande foretaget i
revisionsberéattelsen da dessa forslag kan tolkas fel beroende pa hur insatt lasaren ar. Detta skulle
aven kunna paverka vad kunden beréttar for revisorn och Y menar darfor att det finns en poang i
att revisionsberéttelsen ar nagot kryptisk. Y menar att man inte kan blotta allt om foretaget bara for
att det finns lite fel.

Revisor Z

Revisor Z menar att revisionsberattelsen egentligen &r det enda som blir kvar efter revisionen dar
revisorn rapporterar vad som har gjorts. Z beréttar att den ju &r standardiserad, men att den ska

spegla det som kommit fram under revisionens gang och att det racker som kvalitetsstampel. Sa
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lange den inte &r avvikande tror Z att banken vet att det &r god ordning i foretaget. Z tilldgger att
det aven kan finnas PM som skickats till styrelsen, men de &r enbart till for styrelsen.

Z tycker att revisionsberattelsen idag ar for standardiserad. Revisor Z anser att man som revisor
skulle kunna fa skriva upplysningar. Sa fort man som revisor gor det idag blir det en avvikelse fran

standardutformningen och det ar ett problem, menar Z.

Gallande huruvida en forandring av revisionsberéttelsens utformning skulle kunna bidra till att
minska eventuella forvantningsgap och informationsgap mellan banker och revisorer sa beréttar
revisor Z att den byra Z arbetar for hade informationstraffar med banker dar de hade kontakter i
samband med att ISA infordes. Bankerna informerades da om de skillnader som skulle komma att
finnas i den nya utformningen. Detta tyckte Z var en bra I6sning. Revisor Z menar rent allmént
annars att utbildning vore ett bra satt att minska eventuella gap mellan revisorer och banker, eller
for annan del allméanheten. Z menar att byran Z arbetar for sande med en bilaga nar nya ISA kom.
Z menar darfor att denna spridning av broschyrer skulle kunna vara ett alternativt till att distribuera
utbildning. Z 6nskar ocksé att det inte vore sa “trubbigt” med avvikelse, det vill sdga att ”jag har
avlamnat min revisionsberéattelse den och den dagen och den innehaller upplysningar. Nu star det
bara att den avviker fran standardutformningen. Jag har lamnat idag och den innehaller
anmérkningar, att det hade varit olika grader pa det”, menar Z. Z 6nskar att det fanns en mojlighet
for Z som revisor att skriva och forstarka sin asikt kring handelser samt fa mgjlighet att
kommentera det styrelsen skriver. Z menar vidare att Z i dagslaget kan skriva PM till styrelsen som
de kan formedla vidare till banken. Z tror dock att det finns andra satt att jobba pa &n att forandra
revisionsberittelsen, d Z menar att “nir man &r hos sin bank sa har man nog en helt annan dialog

an revisionsberittelsen”.
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6 Analys

| detta kapitel diskuteras den empiri som samlats in tillsammans med den referensram och teori
som presenterats i kapitel 3 och 4. Analysens struktur utgar fran de fragestallningar som
presenterades inledningsvis i kapitel 1.

De fragestallningar som denna uppsats har som syfte att svara pa ar:

« Vilka forvantningar har banker i Sverige pa revisionsberattelsen?

« Vilken information behdver bankerna i Sverige fran revisorer for att kunna fatta beslut i

finansiella fragor for ett foretag?

« Pavilket satt kan en ny utformning av innehallet eller strukturen i revisionsberattelsen bidra
till att minska informationsgapet och férvantningsgapet mellan revisorer och

banktjansteman?

6.1 Vilka forvantningar har banker i Sverige pa revisionsberattelsen?

En majoritet av respondenterna menar att den standardiserade revisionsberattelsens syfte &r att 6ka
trovardigheten for ett foretags finansiella rapporter. Banktjansteman A, B och C &ar samtliga
Overens om att revisionsherattelsen kan ses som en kvalitetsstampel pa att arsredovisningen ar
korrekt i den omfattning revisorn granskat den. Banktjansteman A, B och C &r alla medvetna om

att revisorn inte granskar allt.

Resultatet fran den enkéatundersokning som genomforts visar att banktjansteméannen som deltog
anser att revisionsberattelsen fyller en rad olika funktioner. Enkétrespondenterna tycker till viss
grad att revisionsberéttelsen bidrar till att sakerstdlla foretagets finansiella rapporter, styrka
kvaliteten pa den genomforda revisionen, ge viktig information om foretaget som inte finns i
arsredovisningen, utgora bra underlag for beslutsfattande, sékerstalla att foretaget ar valskott samt
att ge information kring huruvida revisorerna upptackt bedrégerier inom foretaget. Daremot tycker
respondenterna Over lag inte att revisionsberattelsen sakerstéller foretagets fortlevnad, att
revisionsberattelsen sakerstéller att foretaget ar bra att investera i eller att foretaget kommer att na

sina strategiska mal. Deltagarna i enkatundersokningen anser dven att revisionsherattelsen ar ett
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viktigt verktyg vid beslutsfattande kring kreditgivning, vilket ar i enlighet med vad Asare och
Wright (2009) funnit i sin studie.

Gallande revisorernas syn pa revisionsberattelsen menar revisor X att revisionsberattelsens syfte ar
att sdkerstdlla de finansiella rapporterna och anser vidare att den kan ses som en kvalitetsstampel
pa foretagets arsredovisning. Revisor X och Y menar att revisionsberattelsen ar kvittensen den
utforda revisionen och sa lange den inte avviker fran standardutformningen sa bor banken kunna se

den som en kvalitetsstampel for foretagets arsredovisning.

6.2 Vilken information behdver bankerna i Sverige fran revisorer for att

kunna fatta beslut i finansiella fragor for ett foretag?

Vid kreditgivning menar banktjansteman A att bokslutet, resultatrakning och balansrédkning ar
viktiga att titta pa samt att foretaget har ett bra kassafldde som genererar vinst. Banktjansteman A
och C menar dessutom att den interna skotsamheten i banken &r av stor vikt. Det &r ocksa enligt
banktjansteman C viktigt att foretagaren for en dialog med banken kring vad lanen eller krediterna
ska ga till. Samtliga intervjurespondenter fran bankerna &r inne pa att informationen i
arsredovisningarna ar historisk data och kan darfor inte alltid anses vara aktuell, vilket ar i enlighet
med resultaten i Svenssons (2003) studie. Darfor ar det viktigare att, som banktjansteman B
uttrycker det “bankerna fir en inblick i vad som komma skall”, for att fa mer information om

framtiden. Detta papekar bade banktjansteman A och B.

Intervjuerna med banktjanstemannen visar att den del i revisionsberattelsen de finner viktigast ar
huruvida den dar ren eller inte. Detta visar dven enkatundersokningen dar flera respondenter
specifikt svarade att de endast ser efter ifall revisionsberattelsen ar ren eller om den innehaller
nagra anmarkningar. En parallell kan har dras till Guiral-Contreras, Gonzalo-Angulo och Rodgers
(2007) studie déar forfattarna menar att revisionsberattelsen kan fungera som en varningsflagg i de
fall den innehaller avvikelser. | andra fall baserar banktjanstemannen, i denna studie, i hdg grad
sina beslut pa egna erfarenheter av foretaget i fraga. Vid intervjuerna menade banktjansteman A att
revisionsberéattelsen lases igenom da banken far in en ny arsredovisning, men papekade vidare att
den formodligen inte har nagon mer funktion for ett beslutsfattande hos banken savida den inte

innehaller anmarkningar. Om revisionsberéttelsen &r avvikande menade banktjansteman A dock att
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dessa avvikelser mest troligt redan skulle ha beaktats i ett tidigare skede, det vill sdga nar det far in
arsredovisningen, snarare an vid just kreditgivningstillfallet. Av enkatsvaren kan det aven urskiljas

att 38,37 procent av respondenterna endast kastar en snabb blick pa revisionsberéattelsen.

6.3 Pa vilket satt kan en ny utformning av innehallet eller strukturen i
revisionsberéttelsen bidra till att minska informationsgapet och

forvantningsgapet mellan revisorer och banktjansteman?

6.3.1 Férekomsten av férvantningsgapet

Vid intervjuerna av banker framkommer det inte nagra skillnader i respondenternas uppfattningar
av vad revisorn gor an vad revisorerna sjalva forklarar att de gor. Respondenterna fran bankerna ar
dverens om att revisorns huvudsakliga syfte ar att granska de finansiella rapporterna for att
sakerstalla att det inte forekommer nagra vasentliga fel samt att kvalitetssékra informationen. |
enkatundersokningen gav respondenterna snittbetyget 4,58 pa en 6-gradig skala nar det gallde till
vilken grad revisionsberattelsen bidrar till att sakerstdlla kvaliteten pa foretagets finansiella
rapportering (6=valdigt mycket), vilket tyder pa likheter med de syften revisionsberattelsen har
enligt teoretiker. Dessa ar att ge trovardighet at foretagets finansiella rapporter (Asare & Wright,
2009; Gay, Schelluch & Baines, 1998) och att underlatta beslutsfattande (Asare & Wright, 2009).
Fa respondenter har angett att revisionsberattelsen sakerstéller att foretaget kommer att na sina
strategiska mal, att foretaget ar bra att investera i och att den sakerstaller foretagets fortlevnads
formaga. Inget alternativ pa fragan kring till vilken grad revisionsberattelsen fyller angivna

funktioner fick hogre betyg &n 4,46 av 6.

Ur intervjuerna med revisorerna tror varken revisor X eller revisor Y att det finns tendens till nagot
stort forvantningsgap mellan banker och revisorer. Revisorerna som intervjuats tror dock att detta
gap ar stérre mellan andra intressentgrupper och allménheten &n vad det & mellan just banker och
revisorer. Mdgjligen menar revisor Y att bankerna inte till hundra procent vet vad
vasentlighetsaspekterna innebdr, men daremot &r de medvetna om revisionens omfattning och hur
langt den stracker sig. Att respondenterna inte upplever att det finns nagot stort forvantningsgap
mellan banker och revisorer kan forklaras genom de resultat som tidigare framkommit (Lee, Ali &
Bien, 2009; Epstein & Geiger, 1994) dar det visat sig att ju hogre grad av utbildning som finns

bland anvandarna desto lagre krav tenderar anvandarna att stalla pa vad revisorerna ska garantera.
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Samtliga banktjansteman som intervjuats i denna studie séger sig vara medvetna om att revisorerna

inte till hundra procent garanterar att det inte finns nagra fel i materialet fran foretagen.

Revisor Z menar dock att det kan finnas ett visst gap mellan banker, revisorer och &ven
allmanheten, da det kommer till lasning och tolkning av revisionsberéattelsen. Revisor Z menar att
det ar viktigt att anvandarna av revisionsberattelsen forstar skillnaderna mellan de begrepp som

revisorerna anvénder och vilka avvaganden som ligger bakom valet av dessa.

6.3.2 Foérekomsten av informationsgapet

| den genomfdrda enkatundersokningen framgar det att 85 procent av enkatrespondenterna anser
att revisionsberéttelsens informativa vérde kan forbattras, medan det genomsnittliga betyget
huruvida informationen i revisionsberéattelsen ar tillracklig blev 3,73 pa en 6-gradig skala. Samma
enkatrespondenter ger graderingen 4,58 pa en 6-gradig skala vad galler till vilken grad
revisionsberattelsen bidrar till att sikerstilla kvaliteten pa de finansiella rapporterna. Aven
banktjanstemannen som intervjuats uttrycker en efterfraigan om mer information pa specifika

omraden.

Det forekommer &ven skiljaktigheter i den information som behdvs i revisionsberattelsen jamfort
med den information som finns i dagens revisionsberattelse. En utforlig analys av detta finns nedan
under 6.3.4.4 samt 6.3.4.4.1.

6.3.3 Revisionsberattelsens utformning

Nér det kommer till revisionsberattelsen menar samtliga bankrespondenter att den &r for
standardiserad. Banktjansteman C uttrycker dock forstaelse for den standardiserade
revisionsberattelsen och inser att revisorerna inte kan sitta och skriva en personlig
revisionsberdttelse for alla bolag som granskas. Aven banktjansteman A &r tveksam till om en
personlig revisionsberattelse ar ratt 16sning. Banktjansteman A &r ndmligen inte helt 6vertygad om
att det ar vart den extra kostnad det skulle innebdra for foretagen att ha en personlig
revisionsberattelse. | den genomforda enkéatstudien fokuserades det framfor allt pa
informationsgapet, men i en Gppen fraga uttryckte en respondent att revisionsberattelsen ar for
standardiserad. En annan respondent uttryckte i den Oppna fragan att det hade varit bra att fa

tillbaka utformningen dér en avvikelse i rapporten framgick med kursiv stil.
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Nar det galler revisorernas asikter kring revisionsberéattelsen sa ar revisor X och Y Gverens om att
den &r standardiserad men att det &r nddvandigt for jamforbarheten mellan féretag. Revisor Z
tycker dock att revisionsberattelsen ar for standardiserad och skulle garna som revisor se att det

finns mojligheter att skriva upplysningar och att vidareutveckla vissa stallningstaganden.

Revisor X och Y menar bada att en standardiserad revisionsberéttelse ar avgorande for
jamforbarheten mellan féretag och revisor X menar dessutom att en mer personlig
revisionsberéttelse skulle 6ka revisionskostnaderna for foretagen. Det ar dock nagot som revisor X
inte tror att foretagen &r villiga att betala for. Revisor Y déremot menar att revisionsberéattelsen
aven ska vara standardiserad da dess syfte, enligt revisor Y, inte &r att intressenterna ska sitta och
lasa om vad revisorerna tycker eller rekommenderar i framtiden. Revisor Y menar ocksa att det
finns en podng i att revisionsherattelsen faktiskt ar lite kryptisk, da det finns en problematik i att
blotta all information om ett foretag bara for att det finns ett litet fel. Dessutom tycker revisor Y att
den version som finns av revisionsberattelsen idag ar battre an den foregaende versionen. Detta
beror, enligt revisor Y, pa att den nya ar uppdelad i tva stycken med underrubriker och att dari

ligger en beskrivning av de uttalanden som revisorn gor.

6.3.4 Mojliga atgarder for att minska informationsgapet och forvantningsgapet

Sett till den studie som genomférts kan nedan mojliga atgarder for att minska ett eventuellt
forvantningsgap och informationsgap urskiljas:

e Utbildning
e Utokat ansvar for revisorerna
e Omdefiniera omfattningen av revisionen

e Utdkning av revisionsberéattelsen

| likhet med Asare and Wrights (2009) argumentering kring vikten av att skilja pa de olika gapen
for att de uppstar av olika anledningar och darmed kan motverkas pa olika satt har de olika gapen
sarskilts under analyseringen av méjliga atgarder. Samtliga kategorier ovan kan ge effekter pa
forvantningsgapet medan en utokning av revisionsberattelsen &r den atgard som framst bidrar till
effekter pa informationsgapet, da det i enlighet med IAASB (2011) har framfor allt handlar om att

Oka transparensen och utge mer information om foretaget alternativt forbattra kommunikationen.
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6.3.4.1 Utbildning

Samtliga revisorer som intervjuats till denna studie anser att utbildning &r ett bra verktyg for att
kommunicera vad en revisor faktiskt gor och vad innebdrden av en revision &r. Revisor Y menar
att utbildning ar basta mojliga I6sningen pa problemet med forvantningsgapet men revisor Y menar
att ingen formodligen kommer att vara intresserade av att ta till sig information om vad en revision
ar. Daremot tror revisor Y att allmanheten kommer att fortsétta vara intresserade av att lasa om de
skandaler som uppstar dar revisorer &r inblandade, vilket kan ¢ka forvantningsgapet. Upptackterna
kring utbildning som atgard har kunnat konstateras redan 1993 (Monroe & Woodliff, 1993) och
sedan cirka 20 &r senare (Porter, OhOgartaigh & Baskerville, 2009). Dessutom har det av Lee, Ali
och Bien (2009) samt Epstein och Geiger (1994), som tidigare namnts, papekats att graden av
utbildning paverkar de krav allmanheten stéller pa vad revisorerna ska garantera.

Det finns dock de revisorer som arbetar aktivt for att utbilda allmanheten eller i alla fall delar av
den. Daribland revisor Z fran denna studie som menar att de pd byrdn dar revisor Z arbetar

anvénder sig en del av informationsspridning till sina kunder.

6.3.4.2 Utokat ansvar fOr revisorerna

| likhet med Asare and Wrights (2009) studie har det aven har framkommit att en mojlig atgard for
att minska forvantningsgapet ar att se éver revisorernas ansvarsomraden. Revisor Y menar att en
forandring i ansvarsférdelningen mellan revisorerna och styrelsen till viss grad redan skett och
namner forekomsten av “deep pocket syndrome”. Revisor Y menar tillsammans med revisor X att
om en forandring ska ske pa detta omrade maste allt annat folja med. Revisor Y menar att man inte
bara kan séga att revisorerna ska borja ta storre ansvar utan att se till foljderna av det. Har hanvisar
bade revisor X och Y till att revisorerna i sa fall kommer att vilja ha mer tid per kund, for att kunna
sékerstélla de finansiella rapporterna till hogre grad, vilket i slutdndan kommer att 6ka kostnaderna
betydligt for foretagen. Aven om revisor X och Y i denna studie inte foresprakar att en forandring
pa ansvarsomradet ska ske kan Asare och Wrights (2009) kommentar pa omradet beaktas. Asare
och Wright (2009) menar ndmligen att det &r viktigt att intressenter och revisorer har samma
uppfattning om vad revisorernas ansvar ar och var gransen gar mellan ledningens och revisorernas

ansvar.
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6.3.4.3 Omdefiniera omfattningen av revisionen

Under intervjun med revisor Y framkom det att det kan finnas en podng i att se 6ver omfattningen
av revisionen. Aven denna likhet é&terfinnes i Asare och Wrights studie (2009) men i
argumenteringen skiljer sig atgarderna at. Asare och Wright (2009) menar namligen att de omraden
som anses vara missuppfattade av anvandarna att inga i revisionen men som faktiskt inte gor det,
borde fortydligas och forklaras sa att det framgar att de inte ingar. | denna studie handlar
omdefinieringen av revisorns roll snarare om att revisor Y menar att revisorerna idag granskar hur
foretaget skott sina skattebetalningar, vilket revisor Y inte langre anser vara nédvandigt da
Skatteverket har egna kontroller for detta idag.

6.3.4.4 Utbkning av revisionsberattelsen
Det framgar tydligt i den utforda studien att det behovs information om olika omraden i
revisionsberattelsen. De omraden som enligt studien anses vara av storst vikt att fa information

kring ar:

e Revisionens omfattning
« Yiterligare information kring den bedémning revisorn gjort av arsredovisningen
e Revisionsprocessen

e Mer information om foretaget

De tva Oversta kategorierna har samtliga ett snitt 6ver 4,5 pa en 6-gradig skala nar snittet for de
informationsomradena beraknas. De tva kategorier som totalt sett inte anses vara av lika stor vikt &r
de som géller revisorn och revisionsteamet samt annan information som ligger utanfor revisionens

omfattning.

Néar det giller ”Revisionens omfattning” och ”Ytterligare information kring den beddmning
revisorn gjort av arsredovisningen” samt “Revisionsprocessen” tyckte enkatrespondenterna att
samtliga exempel pé& information var av vikt. Aven banktjansteman B menar att det vore bra att fa
mer information kring de bedémningar revisorn gjort under revisionen och da framfor allt mer
information kring de misstankar revisorn har i de fall da allt inte verkar sta ratt till. Dessutom
menar banktjansteman B att det hade varit 6nskvéart om synpunkter, uttalanden och avvikande

meningar framgick tydligare.
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Fran de utférda intervjuerna med banker framkom det att det &ven finns ett behov av mer
information kring det reviderade foretaget. Bade banktjansteman B och C vill garna se mer
information om foretaget i revisionsberattelsen, men banktjansteman C menar samtidigt att det
formodligen inte ar vart den extra kostnaden for att fa ut denna information. Revisor Y menar att
det finns manga intressenter som vill ha mer framtidsinformation om foretag. Som revisor menar
revisor Y dock att man ar valdigt forsiktig med att ge denna typ av information, dels da det ar svart
att uttala sig om framtiden men ocksa for att det kraver betydligt mer granskning att gora denna typ
av uttalanden. Behovet av mer framtidsinformation framkommer &ven i enkétresultaten dar just
framtidsaspekten anses vara av vikt dven om kategorin den ingar i inte ansags vara bland de
viktigaste kategorierna. Banktjansteman B menar att det hade varit bra om revisorn kunde gora fler
uttalanden for vad som komma skall och inte enbart titta pa historisk data. For bankerna, menar
banktjansteman B, att det hade varit intressant att fran foretagaren fa se en plan 6ver framtida

investeringar tillsammans med ett utlatande kring investeringarnas lamplighet av revisorn.

Inom samma kategori som framtidsaspekten finns under menar enkatrespondenterna ocksa att det
finns ett behov av att fa information kring hur bolagsstyrningen ar utformad samt att fa mer
information kring det sprak och de begrepp som anvénds. Vikten av att fortydliga spraket lyftes
aven fram i borjan av 90-talet fram av Hatherly, Innes och Brown (1991) och dérefter av Asare och
Wright (2009).

| den utférda undersdkningen finns inte nagot sarskilt stort intresse fran enkatrespondenterna att fa
information kring revisorn och revisionsteamet da denna kategori fick lagst snittbetyg pa 2,94 pa
en 6-gradig skala. Denna typ av information menar revisor X dessutom hade varit orattvis for
revisorerna. Att ha arbetat med féarre foretag innebér enligt revisor X inte att man ar en samre
revisor. Over lag ar intervjurespondenternas installning till denna information om revisionsteamet
att det formodligen inte & nagon som é&r intresserad av denna information da framfor allt
bankrespondenterna som anvandare av revisionsberattelsen litar pa att revisionsbyran tar sitt ansvar
och sétter ihop sina team efter den kompetens som behdvs pa varje enskilt uppdrag. Det finns dock
tva undantag inom kategorin “Revisorn och revisionsteamet” och det ar att enkéatrespondenterna
lagger stor vikt vid att fa veta den ansvarige revisorns namn och signatur samt fa information kring
revisorns oberoende. Bade banktjansteman A och B menar att det spelar roll vilken revisor det &r

som haft uppdraget, samt vilken byra revisorn kommer ifran.
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Sett till den studie (Vanstraelen et al., 2011) som denna undersokning delvis baserats pa, fanns det
storst behov av informationsomraden som rorde omfattningen av revisionen, upptackter under
revisionens gang, diskussion och analys av revisorn och information om revisorn. Mock et al.
(2013) menar ocksa att risker och materialitet under den utférda revisionen ar viktigt att formedla.
Over lag ar dessa upptackter dverensstimmande med det som framkommer i denna studie forutom
att det i denna studie anses viktigare att fa mer information kring foretaget an information om
revisorn. Internationellt forekommer det ocksa onskemal kring att revisorn ska uttala sig kring hur
foretaget arbetar internt for att undvika bedrdgerier (Monroe och Woodliff, 1994) samt om
foretagsledningens lamplighet (Porter, OhQOgartaigh och Baskerville, 2009). Dessa omréaden anses
vara av vikt dven i denna studie men pa intervjuerna har fokus har inte legat pa dessa
informationsomraden. Dock beddms de av revisorn genom forvaltningsrevisionen som finns i
Sverige (FAR, 2013a).

6.3.4.4.1 Jamforelse av foreslagen atgard mot gallande revisionsberattelse

Vid en jamforelse av den svenska revisionsberattelsen (bilaga 3) och den foreslagna nya
revisionsberattelsen enligt den reviderade ISA 700 (bilaga 4, illustration 4) kan skillnader finnas
mellan respondenternas uttryckta informationsbehov och den information som finns tillganglig.
Tva informationsomraden som enkatrespondenterna uttrycker stort behov av som inte framgar av
dagens versioner pa revisionsberattelser &r detaljer kring revisionsrisken samt nivaerna av
materialitet. Revisor Y menar att det finns en poéang for lasaren att kanna till dessa nivaer men att

kunden ej bor ha tillgang till informationen da det ger dem mojlighet att manipulera redovisningen.

| enk&ten framkommer det att respondenterna behéver information kring revisorns ansvar for
upptackten av bedréagerier. Revisorns ansvar for arsredovisningen forklaras i den svenska
versionen, medan det i reviderade ISA 700 forklaras tydligare. | reviderade ISA 700 tydliggors det
att trots en granskning enligt aktuellt regelverk finns det inga garantier for att det inte finns fel som

inte upptackts av revisorn.

Det finns varken i den svenska versionen eller i reviderade ISA 700 utrymme for revisorn att ge
ytterligare kommentarer liknande de som i enkaten efterfragas av revisorns bedémning av
arsredovisningen. Revisor Z menar att det vore bra om revisorerna kunde fa utrymme att ge mindre
forklaringar och kommentarer da revisor Z menar att sa fort revisorn lamnar en liknande

kommentar idag anses revisionsberattelsen namligen avvikande. Det framgar i bada versionerna att
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revisorns ansvar inte ar att bedoma effektiviteten i de interna kontrollerna pa foretaget. Trots detta

ser enké&trespondenterna ett behov av revisorns bedémning av dessa interna kontroller.

En stor skillnad mellan den svenska revisionsberattelsen och den reviderade ISA 700 &r att den
senare ger utrymme for revisorn att uttala sig kring foretagets going concern-situation, vilket det
endast gor i den svenska versionen om det finns misstankar kring going concern-problem. Den
reviderade ISA 700 ger aven utrymme att bifoga ytterligare information pa vissa omraden till
revisionsberéttelsen, alternativt att informationen gors tillganglig pa annat satt, exempelvis via en
hemsida. En &sikt som dven formedlats av Porter, OhOgartaigh & Baskerville (2009). Just dessa
omraden efterfragades inte i denna studie. Vidare innehaller den svenska revisionsberattelsen en

forvaltningsrevision dér revisorn beddémer den interna skdtsamheten i bolaget.

| revisionsberéattelserna framgar det inte detaljspecifik information om foretaget, vilket efterfragas
av banktjansteman A och B och dessutom av respondenter i internationella studier (Porter,
OhOgartaigh & Baskerville, 2009; Mock et al., 2013). Vanstraelen et al. (2011) menar dock att det

bor dvervagas om det ar foretaget i fraga eller revisorn som ska ge ut denna typ av information.
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7 Slutsats

| detta kapitel presenteras den slutsats som studien lett fram till. Inledningsvis presenteras en
aterkoppling till studiens problemformulering och syfte. Darefter beskrivs de resultat som
framkommit som svar pa studiens fragestallningar. Kapitlet avslutas med reflektioner éver studien

samt forslag pa vidare forskning.

7.1 Aterkoppling till problemdiskussion och syfte

Syftet med uppsatsen har varit att fa ett svenskt perspektiv pa hur behovet av en utdkad
revisionsberattelse ser ut, sett ur bankers perspektiv. Uppsatsen har aven haft till syfte att skildra

hur férvantningsgapet och informationsgapet ser ut i Sverige mellan banktjanstemén och revisorer.

Tidigare forskning pa omradet visar att kritiker tyckte att revisionsberattelsen inneholl for lite
information om foretaget, enligt Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009), och vidare menar
aktuella undersokningar av bland annat IAASB (2011) och Mock et al. (2013) att det finns en
onskan fran intressenter att revisionsberattelsen ska bli mer informationsrik och innehélla fler
upplysningar om foretaget samt den utforda revisionen. | dagsldget ar revisionsberéattelsen i stort
sett standardiserad, vilket anses bra ur ett jamforbarhetsperspektiv men det har inte alltid ansetts
optimalt av de intressenter som dnskar mer foretagsspecifik information. Dar menar Vanstraelen et
al. (2011) att revisorerna, till viss grad, maste anpassa sig efter allméanhetens 6nskemal for att

fortroendet for dem ska uppratthallas.

Géllande forvantningsgapet anser Porter, OhOgartaigh och Baskerville (2009) att
forvantningsgapet ar ett fenomen som existerat lange och de menar att det finns studier som
bekréftar dess existens i olika lander. IAASB (2011) papekar vidare att forvantningsgapet
tillsammans med informationsgapet utgor ett hot mot revisionsyrket och de bor darfor tas pa allvar.

7.2 Slutsatser kring studiens fragestallningar

Banker anser enligt denna studie att revisionsberéttelsens huvudsakliga syfte &r att kvalitetssakra
foretagets finansiella rapporter, dven om de & medvetna om att revisorn inte garanterar

hundraprocentig sékerhet kring foretagets siffror. Den information bankerna i huvudsak behéver
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for att kunna fatta beslut kring ett foretag ar arsredovisningen, intern skotsamhet i banken, samt att
de kan se att foretaget har ett bra kassaflode. En bra kommunikation med foretaget angaende vad
ett eventuellt 1an ska ga till ar ocksa av stor vikt. For beslutsfattandet &r det viktigt att
revisionsberéattelsen ar fri fran anmarkningar och i de fall revisionsberattelsen ar oren har ofta

banken i ett tidigare skede tagit hansyn till det.

Studien kan inte konstatera att det finns nagot stort forvantningsgap mellan banker och revisorer,
men kan inte heller utesluta att det finns i viss utstrackning. Studien visar att banker och revisorer
har liknande uppfattningar kring revisorns roll och revisioners omfattning. Respondenterna i
enkéten ar dock enligt studien inte helt 6verens om vilka funktioner revisionsberattelsen fyller
forutom att kvalitetssikra foretagets finansiella rapporter. Detta kan tyda pa att banktjansteman
lagger olika stor vikt vid revisionsberattelsen och darfor anser att den fyller funktioner pa olika
omraden. Det kan dock ocksa tyda pa att banktjanstemannen inte vet vad revisionsberéttelsens
huvudsakliga syfte ar. Att banktjanstemannen inte &r eniga behdver inte nodvandigtvis betyda att
det rader ett forvantningsgap. Istallet kan denna oenighet tolkas som att banktjansteméannen har
forstaelse for de uttalanden som gors i revisionsberattelsen och ar medvetna om att revisionen inte
garanterar hundraprocentig siakerhet. Detta eftersom, inget alternativ pa fragan “Till vilken grad
anser du att revisionsberittelsen fyller de funktioner som presenteras nedan?” gavs hogre

genomsnittshetyg &n 4,46 av 6 dir 6 motsvarade ”Vildigt mycket”.

De atgarder som kan bidra till att minska forvantningsgapet, dven om det inte visat sig vara sa
stort, enligt denna studie &r:

e Utbildning

e Utokat ansvar for revisorerna

e Omdefiniera omfattningen av revisionen

e Utdkning av revisionsberéattelsen

Vidare kan studien konstatera att det finns ett informationsgap, vilket framfor allt framgar genom
den enkdt som genomforts samt jamforelser mellan uttryckta informationsbehov och existerande
revisionsberattelser. Studien kan konstatera att foljande kategorier av informationsomraden anses

vara av stor vikt for intressentgruppen banker vid beslutsfattande:
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e Revisionens omfattning
« Mer information kring revisorns bedémningar av arsredovisningen
e Revisionsprocessen

e Mer information om foretaget

Aven om denna information till viss grad redan gar att urskilja i revisionsberattelsen har vi funnit
informationsbehov som inte finns representerade i dagens revisionsberattelse eller i den reviderade
ISA 700, som annu inte antagits. Dessa informationsomraden ar mer information kring risker och
materialitet, mer information om foretaget samt ytterligare kommentarer fran revisorn vad géller
granskningen av arsredovisningen. Den reviderade ISA 700 har dock fordelar pa en del omraden
som efterfragas, daribland tydligare forklaring av revisionens omfattning samt ett stycke om going
concern-laget i foretaget. Daremot ar det unikt for den svenska revisionsberattelsen att innehalla en
forvaltningsrevision, vilket skulle kunna forklara att det inte varit fokus pa revisorns bedomning av

foretagens styrning och interna skétsamhet i denna studie.

En mojlig forandring av revisionsberéttelsen hade med anledning av vad som sagts ovan, varit att
overvaga att vaga in de tidigare presenterade informationsomradena i revisionsberattelsen. Det ar
inte nddvandigtvis tvunget att revisionsberattelsen ska uttkas utan istéllet kan alternativa satt att
kommunicera ytterligare information 6vervdgas. Till exempel genom bilagor till
revisionsberattelsen eller genom foretagets eller andra organisationers hemsidor. Det finns dock
informationsomraden som vi stéller oss tveksamma till att revisorn ska bidra med. Dels nar det
galler materialitetsnivaerna som &ven i studiens diskuterats, da ett avsldjande av dessa kan paverka
foretagens redovisningsprinciper. Dessutom staller vi oss fragande till om revisorn verkligen ska
vara ansvarig for att ge ut nodvéandig information om foretaget. Istallet borde foretaget sjalva
kommunicera denna information till sina intressenter. Om det i framtiden blir aktuellt att férandra
revisionsberattelsen anser vi att det ar viktigt att Overvdga olika alternativ och inte enbart en
utokning av revisionsberattelsen. Vi har namligen insett under studiens gang att trots att mer
information kring till exempel revisionsprocessen laggs till sa handlar det fortfarande om tekniska
begrepp inom revision. Detta kan gora att i de fall anvandarna inte har forstaelse for dessa begrepp,
skapar det forvirring och kan gora revisionsberattelsen svartolkad. Dessa faktorer kan i sin tur leda

till att forvantningsgapet och informationsgapet snarare 6kar an minskar.
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Nar det galler strukturen pa revisionsberattelsen framgar det i studien en énskan om att forandra
denna, framforallt sa att det tydligare framgar da det finns avvikelser men ocksa genom att gora
revisionsberattelsen mindre standardiserad, vilket aven paverkar utformningen. Bland revisorerna
anses den revisionsberéttelse som finns idag dock vara bra som den & med undantag for en revisor
som anser den vara for standardiserad. H&r tycker vi att man bor gora avvagningar gallande
kostnader for att inte ha en standardiserad revisionsberattelse jamfort med nyttan av denna
forandring. Dessutom paverkar icke-standardiserade revisionsberattelser jamforbarheten mellan

foretag vilket maste végas in som en viktig faktor.

7.3 Reflektioner och forslag pa vidare forskning

Trots att denna studie inte kunnat konstatera en forekomst av ett stort forvantningsgap finns det en
poang i att fortsatta undersoka detta omrade i Sverige da det framkommit i studien att det
formodligen finns ett stérre gap mellan andra anvandare och revisorer &n vad det gor mellan
banktjansteman och revisorer. Forklaringen till detta kan ligga i att banktjansteméan regelbundet
granskar foretagsrakenskaper och ar val insatta i vad en revision innebar. De vet &ven vad rollen
som revisor innefattar samt vilka begransningar denna har och stéller darfor, enligt denna studie,
inte orimliga krav pa revisorerna. Dar det méjligen finns ett gap, enligt en intervjuad revisor, &r i
hur banker tolkar vissa begrepp som anvénds i revisionsberattelsen. Just denna studie har inte
fokuserat pa tolkningen av revisionsberéttelser men ett forslag pa vidare forskning &r att gora en

fallstudie for att undersoka ett eventuellt gap pa detta omrade.

Att denna studie ar utford pa banker gor att det ur ett intressentperspektiv endast ar bankernas
asikter som speglats. Detta gor att vi inte kan konstatera en optimal utformning pa
revisionsberattelsen men vi anser att ovan presenterade atgarder for att minska forvantningsgapet
samt informationsgapet bor tas med till vidare studier pa omradet i Sverige. | det fall en ny
utformning av revisionsberéattelsen blir aktuell &r det viktigt att samtliga intressenters behov tas i
beaktande samtidigt som det tillsammans med revisorsprofessionen ses 6ver vad som kan goras for
att uppfylla dessa behov. Det ar ocksa viktigt att se till relevansen av behoven da det ar viktigt att
revisionsberéattelsen inte bara fylls pa med mer information, eftersom det da kan bli svart att tyda

den.
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Det denna studie bidrar med ar daremot forslag pa omraden som kan ses over och eventuellt
forbattras i en ny utformning samt funderingar kring atgarder for att minska forvantningsgapet och
informationsgapet. Vi kan ocksa konstatera att det formodligen inte kommer att racka med att
forandra revisionsberattelsen for att minska forvantningsgapet utan detta gap kraver fler atgarder

som presenterats ovan for att kunna reduceras.

Med anledning av slutsatserna ovan rekommenderar vi att det i snar framtid gors studier pa fler
intressentgrupper for att undersoka om det finns nagra likheter i informationsbehov samt om det
forekommer en annan grad av forvantningsgap mellan just den gruppen och revisorer. Vi tror
namligen att det kommer att ga att hitta storre forvantningsgap inom intressentgrupper som inte har
en lika granskande roll som banker och inte heller har att géra med lika stora risker da de gor

affarer med foretag.
Slutligen har denna studie bara riktat sig till hur banker tolkar revisionsberattelser som ar skrivna i

Sverige. Att undersdka hur banker &ven tolkar utlandska revisionsberéttelser hade darfor varit

intressant i syfte att se om det finns nagra likheter eller lardomar att dra darifran.
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Bilagor

Bilaga 1

Nedan presenteras i helhet den enkat som skickades ut i samband med studien.
Finansiella aktorers informationsbehov i revisionsberattelsen

Valkommen!

Valkommen till var enkat och tack for att du tar dig tid att svara pa vara fragor!

Frégorna som féljer handlar om vilken information som finansiella aktérer behéver i revisionsberattelsen for att kunna fatta valgrundade beslut.

Bakgrundsinformation

1. Ar du:
§ Man

' Kvinna

2. Inom vilket yrkesomrade ér du verksam? (ex. lan, investment)

3. Vilken position har du?

4. Hur manga ars erfarenhet har du i branschen?

B 158
6-10
11-15

16-20 §

21+

5. Hur anvinder du revisionsberiattelsen fran olika foretag i din yrkesroll?
& Jag kastar en snabb blick pa den
& Jag ser till att den finns, men laser den inte
& Jag laser noggrant igenom den

& Jag tittar inte alls p& den

& Annat (vanligen specificera)

6. Hur viktig ar revisionsherattelsen for att fatta beslut kring ett foretag? (ex.
investeringar,lan)

1. Inte viktig alls 2 3 4 5 6. Mycket viktig
jl | | | jl | | i |
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Finansiella aktorers informationsbehov i revisionsberattelsen

7. Till vilken grad uppskattar du att revisionsherattelsen bidrar till att sdakerstalla

kvaliteten pa foretagets finansiella rapportering?
1. Inte alls 2 3 4 5 6. Valdigt mycket

3 3 i | 3 3 3

8. Till vilken grad anser du att revisionsberittelsen fyller de funktioner som presenteras
nedan?

1. Inte alls 2 3 4 5 6. Valdigt mycket
Den kvalitetssékrar D | il | i | i | il | |
foretagets finansiella
rapportering
Den styrker kvaliteten p& L | l | i | il | il | il |
den genomférda
revisionen
Den ger viktig information l | N | il | | il | il |
om foretaget som inte
finns i &rsredovisningen
Den utgér bra underlag for N | B b | B i | il |
beslutsfattande
Den sékerstaller féretagets il | il | D | il | | il |
fortlevnad
Den sakerstaller att b L | L | il | | il |
foretaget ar valskott
Den sakerstéller att 13 i} l | il | il | il |
foretaget &r bra att
investera i
Den sakerstéller att 13 L | L | Ll | | il |

foretaget kommer att n&
sina strategiska mal

Den ger information om | | il | il | B il |

huruvida revisorerna
upptackt bedréagerier inom
foretaget

9. Till vilken grad uppskattar du att den information som finns i revisionsberittelsen
idag ar tillracklig?
1. Inte alls 2 3 4 5 6. valdigt mycket

il i i | 3 3 il

10. Tycker du att revisionsberattelsens informativa virde kan forbattras?
J§ Ja
J Nej

Revisionens omfattning
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Finansiella aktorers informationsbehov i revisionsberattelsen

11. Hur skulle du virdera behovet av foljande informationsomraden i en
revisionsberattelse?

1. Inte alls

2 3 4 5 6. Mycket relevant
relevant

Information kring i | i | il | il | il | i |
tillférlitligheten i
arsredovisningen

Information om 3 N | | jl | il | il |

revisionsrisken, efter
beddmning av revisorn

Information om nivaerna i | il | | il | il | i |

av materialitet fér den
utférda revisionen

Information om revisorns b | b | L | il | ll | il |

ansvar for upptéckten av
bedragerier

Revisorn och revisionsteamet
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Finansiella aktorers informationsbehov i revisionsberattelsen

12. Hur skulle du virdera behovet av foljande informationsomraden i en

revisionsberattelse?

1. Inte alls
2 3 4 5 6. Mycket relevant
relevant
Den ansvarige revisorns i | il | il | il | il | i |
namn och signatur
Information kring il | il | L | D | D | il |
sammansattningen av
revisionsteamet for
uppdraget
Information kring i | i | l | b | D | i |

revisionserfarenhet bland
medlemmarna i
revisionsteamet

Information kring | l | | Ll | il | il |

erfarenhet av klientens
bransch bland
medlemmarna i
revisionsteamet

Statistisk information éver i | il | | il | B |
revisorns tidigare uppdrag

Statistisk information dver b | i | | D | il | il |
revisionsteamets tidigare

uppdrag

Information kring den tid 13 jl | jl | jl | il | il |

som har lagts p&
uppdraget av varje
medlem i revisionsteamet

Information kring om det B i | | il | il | il |

varit specialister
inblandade i
revisionsprocessen

Information kring hur viktig 3 i | i | il | il | il |

klienten ar for
revisionsbyran
(intéktsmassigt)

Information kring revisorns b | | il | il | il | il |
oberoende
Information kring revisorns i | ll | il | il | il | il |

oberoende inklusive en
diskussion kring hot mot
oberoendet och eventuella
sékerhetsatgarder

Revisionsprocessen
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13. Hur skulle du vardera behovet av féljande informationsomraden i en
revisionsberattelse?

1. Inte alls
2 3 4 5 6. Mycket relevant
relevant
Information kring upptakter il | i | i | i | il | il |
under revisionens gang
Information kring vilka i | il | i | i | i | L |

komponenter som ingar i
den riskbedémning
revisorn gjort for att
bestamma revisionsrisken

Information kring de risker N | B il | il | i | 1

som finns vad galler
nivderna av materialitet

Information kring risken att L | L | | | il | il |

inte upptacka vasentliga
fel i &rsredovisningen

14. Hur skulle du vardera behovet av féljande informationsomraden i en
revisionsberattelse?

1. Inte alls
relevant
Information kring i | il | i | N | N | il |
bedomningen av kvalitet
pa klientens interna
kontrollsystem

Information kring | j | il | il | il 3

sannolikheten for

2 3 4 5 6. Mycket relevant

bedréagerier och olagliga
handlingar i bolaget

Uppskattning av mojliga il | il | il | i | il | i |

fortlevnadsproblem (going
concern-problem)

Information kring revisorns D | L | L | il | 1 i |

kommunikation med
ledningen i bolaget

Information kring i | | il | il | 3 3

felaktigheter i
arsredovisningen dar
klienten avstatt fran
atgarder

Information kring | jl | il | il | 3 3

felaktigheter i
&rsredovisningen dar
klienten gjort korrigeringar

Annan information som ligger utanfor revisionens omfattning
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15. Hur skulle du virdera behovet av foljande informationsomraden i en

revisionsberattelse?

1. Inte alls
2 3 4 5 6. Mycket relevant
relevant
Information kring spraket | l | D | jl | jl | l |

och begreppen som
anvands i
revisionsberattelsen

Overgripande information b | L | | jl | i | 3

frén revisorn gallande
klientens foretag

Revisorns &sikt kring i | jl | jl | il | 3 3

klientens framtidsutsikter

Revisorns &sikt kring 13 L | l | il | | il |

foretagets ickefinansiella
data

Revisorns &sikt kring 13 1§ b | | il | il |

bolagsstyrningens
utformning

16. Finns det nagot omrade som inte namnts tidigare som du skulle vilja ha information
kring i revisionsbherattelsen for att fa battre beslutsunderlag?

Stort tack fér din medverkan!

Halsningar,
Tove Martensson & Jonna Persson
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Bilaga 2

Intervjuguider

Nedan féljer de intervjuguiden som anvénts vid studiens intervjuer. Fragorna presenteras i sin helhet
tillsammans med den motivering som ligger bakom fragan. Aven fragans koppling till forskningsfragorna
anges.

Intervjuer med banktjansteman

Inledningsfraga Vilken befattning har du? Faststdlla respondentens arbetsuppgifter
Fa en uppfattning om respondentens
Inledningsfraga Hur manga ars arbetslivserfarenhet har du i branschen? erfarenheter

Bilda en uppfattning om bankers uppfattningar
av revisorers arbete for att undersoka
RQ1&RQ3 Vad anser du vara revisorns uppgift och ansvar? forekomsten av ett eventuellt férvantningsgap

Bilda en uppfattning om bankers uppfattningar
Vad har du for forvantningar gallande vad revisorn ska av revisorers arbete for att undersoka
RQ1&RQ3 granska? forekomsten av ett eventuellt férvantningsgap
Bilda en uppfattning om bankers behov och
anvandsomrade av revisoner och
RQ1&RQ3 Vad anser du att du har for nytta av revisionen? revisionsberattelsen
Vilken information om féretaget behover du for att kunna Bilda en uppfattning om bankers behov och
fatta beslut gallande kreditgivning och varifran hamtar du anvandsomrade av revisoner och

RQ2&RQ3 den? revisionsberattelsen
Anvander du dig av revisionsberattelsen som underlag nar
du fattar beslut om huruvida du ska bevilja kredit till ett Bilda en uppfattning om bankers behov och

foretag? Vilken information déarifran kanner du i sa fall att du anvandsomrade av revisoner och
RQ1,RQ2&RQ3 har anvandning av? revisionsberattelsen

Undersoka betydelsen av revisionsberattelsen
Anser du att en ren revisionsberattelse gor att du kan lita pa 6ver lag for banktjansteman samt undersoka
RQ1&RQ3 attinnehalleti rapporternai arsredovisningen ar korrekt? forekomsten av ett eventuellt forvantningsgap

Undersoka betydelsen av revisionsberattelsen
Anser du att revisionsberattelsen i dagslaget ar for over lag for banktjansteman samt undersdka
RQ2&RQ3 standardiserad? forekomsten av ett eventuellt forvantningsgap
Enligt var enkatundersokning 6nskar en majoritet att
revisionsberattelsen ska blir mer informationsrik gallande
revisorns asikt om foretagets finansiella rapporter. Anser du

att informationen om féretaget som finns i Undersoka banktjanstemans syn gallande
revisionsberattelsen idag ar tillracklig? Vilken information  nyttan av en mer informationsrik
RQ2&RQ3 skulle du 6nska mer av? revisionsberattelse

Var enkatundersokning tyder pa att banktjansteman 6verlag
armer intresserade av revisorns asikt om féretagets

tillstand, dess finansiella rapporter och eventuella Undersoka vilken information banktjansteman

felaktigheter i dessa an uppgifter om hur sjalva revisionen  vill se merav i en eventuellt utokad
RQ2&RQ3 har gatt till. Har du nagon uppfattning om varfor det ar sa? revisionsberattelse

Finns det nagot du vill tilldgga som vi inte har tagit upp sa hdar Ge respondenterna mojighet att yttra asikter
RQ1,RQ2&RQ3 langt? som inte getts utrymme tidigare
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Intervjuer med revisorer

Inledningsfraga Vilken befattning har du?

Inledningsfraga Hur manga ars arbetslivserfarenhet har du inom branschen?
RQ1&RQ3 Hur manga ar har du varit auktoriserad revisor?

RQ1&RQ3 Vad anser du vara revisorns uppgift och ansvar?

RQ1&RQ3 Vad har du for uppfattning géllande vad revisorn ska granska?

Pa vilket satt anser du som revisor att banken har nytta av

RQ2&RQ3 revisionen?

Vad tror du att banktjansteman i allmanhet har for

RQ1,RQ2&RQ3 forvantningar pa revisorn och revisionen?

Till vilken grad tror du att det finns ett forvantningsgap mellan

vad banktjansteman har for uppfattning om vad revisorn ska

gora och vad revisorn verkligen gor? Vad tror du ett sadant gap
RQ1&RQ3 kan bero pa? Vad tror du kan goras for att minska detta gap?

RQ2&RQ3 Vad anser du vara revisionsberéttelsens syfte?

Anser du att en ren revisionsberattelse gor att banken kan lita
RQ2&RQ3 pa att rapporternai arsredovisningen ar kvalitetssakrade?

Anser du att revisionsberattelsen i dagslaget ar for

RQ1,RQ2&RQ3 standardiserad?

Anser du att den information som finns om foretaget i

RQ2&RQ3 revisionsberattelsen idag ar tillracklig?

Anser du att mer information om revisionsarbetet ska finnas
med i revisionsberattelsen an det goridag? Vilken information

RQ2&RQ3 skulle du 6nska delge mer avi sa fall?

Vilken typ av information tror du att banktjansteméan 6nskar se
RQ1&RQ3 mer av i revisionsberdttelsen an vad som finns dar idag?

Tror du att en férandring av revisionsberattelsens utformning
kan bidra till att minska eventuella férvdntningsgap och

RQ3 informationsgap mellan revisorer och banker?

Finns det nagot du vill tillagga som vi inte tagit upp sa har

RQ1&RQ3 langt?
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Faststdlla respondentens arbetsuppgifter

Bilda en uppfattning kring respondentens
erfarenhet i branschen

Faststalla hur lange respondenten varit auktoriserad
revisor och ddrmed behérig att skriva en
revisionsberéttelse

Skapa jamforelse med bankernas syn pa samma
fraga for att undersoka eventuell forekomst av
forvantningsgap

Skapa jamfoérelse med bankernas syn pa samma
fraga for att undersoka eventuell forekomst av
forvantningsgap

Bilda en uppfattning om bankernas upplevda behov
och anvandningsomrade for revisorner och
revisionsberéattelsen

Bilda en uppfattning om bankernas upplevda behov
och anvandningsomrade for revisorner och
revisionsberattelsen

Bilda en uppfattning om forvantningsgapets
omfattning sett ur revisorers perspektiv

Faststalla revisorers syn géllande syftet med
revisionsberattelsen

Bilda en uppfattning om bankernas upplevda behov
och anvandningsomrade for revisorner och
revisionsberattelsen

Bilda en uppfattning om férvantningsgapets och
informationsgapets omfattning sett ur revisorers
perspektiv

Undersoka huruvida revisorerna upplever att
revisionsberéattelsen bor bli mer informationsrik och
i sa fall pa vilket satt

Undersoka huruvida revisorerna upplever att
revisionsberattelsen bor bli mer informationsrik och
i sa fall pa vilket satt

Bilda en uppfattning om bankernas upplevda behov
och anvandningsomrade for revisorner och
revisionsberattelsen

Faststalla huruvida revisorerna upplever att en
férandring av revisionsberéattelsen skulle kunna
leda till minskade forvantningsgap och
informationsgap

Ge respondenterna mojighet att yttra asikter som
inte getts utrymme tidigare



Bilaga 3

Exempel pa revisisionsberattelsen sedan 2011 (FAR, i.d.).

Rapport om
arsredovisningen
Denna rubrik inleder revi-
sionsherattelsens forsta
avsnitt som behandlar
arsredovisningen.

Rubriksattningen
Rubrikerna i revisions-
beréattelsen ar kursive-
rade. Till skillnad fran den
tidigare revisionsberéttel-
sen signalerar inte kursiv
eller fet stil att revisions-
beréttelsen avviker fran
standardutformningen.

\4

Grund for uttalande
med avvikande mening
Denna rubrik finns endast
da revisionsberattelsen
avviker fran standard-
utformningen. Har moti-
verar revisorn grunden
for sitt uttalande i nasta
stycke.

Uttalanden med
avvikande mening
Denna rubrik finns alltid
med i en revisionsberattel-
se men varierar beroende
p& om revisorn gor ett mo-
difierat uttalande (genom
reservation, avvikande
mening eller genom att
avsta fran att uttala sig)
eller inte.

v

Revisionsberattelse

Till &rsstimman i ABC AB, org.nr 556XxX-XXXX

Rapport om arsredovisningen

Jag har reviderat arsredovisningen for ABC AB for &r 2011.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar for arsredovisningen

Det 4r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att uppratta en arsredovisning som
ger en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen och for den interna kontroll som styrelsen och
verkstallande direktdren bedémer ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehéller
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovisningen pé grundval av min revision. Jag har utfort
revisionen enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder
kréver att jag foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen for att uppné rimlig sakerhet
att arsredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhdmta revisionsbevis om belopp och annan
information i arsredovisningen. Revisorn valjer vilka atgarder som ska utforas, bland annat genom att
bedoéma riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som &r
relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgarder som &r d&ndamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revision innefattar ocksa en
utvdrdering av d&ndamélsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts och av rimligheten i
styrelsens och verkstéllande direktdrens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvardering av den
Gvergripande presentationen i arsredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat &r tillrackliga och dndamalsenliga som grund for mina
uttalanden med avvikande mening.

Grund for uttalande med avvikande mening

Ett belopp p& XXX kronor avseende nasta ars forsiljning har bokférts per balansdagen, vilket innebar
att arets forlust i bolaget blivit for 1dg med motsvarande belopp, vilket fér arsredovisningen ar ett
vasentligt belopp.

Uttalanden med avvikande mening

Enligt min uppfattning har arsredovisningen, pa grund av hur betydelsefullt det férhallande som
beskrivs i stycket Grund for uttalande med avvikande mening” &r, inte uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger inte en rattvisande bild av ABC ABs finansiella stéllning per den 31
december 2011 eller av dess finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen &r dock forenlig med arsredovisningens 6vriga delar.
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Upplysning av sarskild
betydelse/Ovriga
upplysningar

Under dessa rubriker
lamnar revisorn sddana
upplysningar som inte pa-
verkar hans eller hennes
uttalanden. Upplysning-
arna kan vara av sarskild
betydelse, sdsom i exem-
plet, eller innehalla 6vrig
information. En upplysning
&r av sarskild betydelse
nar den &r s viktig att
den &r grundlaggande for
lasarens forstaelse for
arsredovisningen.

Rapport om andra krav
enligt lagar och andra
forfattningar

Har borjar revisions-
beréttelsens andra avsnitt
som tar sikte pa revisorns
granskning utéver ars-
redovisningen, huvud-
sakligen styrelsens och
verkstéllande direktdrens
forvaltning samt forslaget
till resultatdisposition.

Som en foljd av uttalandet ovan avstyrker jag att drsstimman faststéller resultatrakningen och
balansrékningen.

Upplysning av sérskild betydelse

Utan att det paverkar mina uttalanden ovan vill jag fasta uppmérksamheten pa forvaltningsberéttelsen
och not X i arsredovisningen, av vilka framgar att bolaget redovisar en forlust p& X kronor for det &r
som slutade den 31 december 2011 och att bolagets kortfristiga skulder per detta datum 6versteg dess
totala tillgdngar med YYY. Dessa forhallanden tyder, tillsammans med de andra omstandigheter som
namns i not X, pa att det finns en vésentlig osékerhetsfaktor som kan leda till betydande tvivel om
foretagets formaga att fortsétta verksamheten.

Ovriga upplysningar

Avrsredovisningen for &r 2010 reviderades av en annan revisor som i sin revisionsberattelse daterad
den 31 mars 2011 uttalade sig enligt standardutformningen om denna &rsredovisning.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utdver min revision av arsredovisningen har jag &ven reviderat forslaget till dispositioner betraffande

bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for ABC AB for
ar 2011.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust,
och det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for forvaltningen enligt
aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att med rimlig sakerhet uttala mig om forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust och om forvaltningen pa grundval av min revision. Jag har utfért revisionen enligt
god revisionssed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betrédffande bolagets vinst eller
forlust har jag granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag utover min granskning av arsredovisningen
granskat vésentliga beslut, tgérder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om ndgon
styrelseledamot eller verkstallande direktdren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren pa annat sétt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag inhamtat &r tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for mitt
uttalande med avvikande mening respektive mitt uttalande.

Grund for uttalande med avvikande mening

Som framgar av min Rapport om &rsredovisningen anser jag att arsredovisningen inte ger en
rattvisande bild av bolagets resultat och stallning.
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Anmarkning

Denna rubrik inférs nér
revisorn har anledning att
lamna anmarkningar pa
att en styrelseledamot
eller verkstallande direk-
tor handlat i strid med
bolagsordningen, aktie-
bolagslagen, tillamplig lag
om arsredovisning m.m.
Observera att anmark-
ningar inte paverkar
revisorns uttalanden.

Uttalande med avvikande mening respektive uttalande

Som en foljd av de forh&llanden som beskrivs i stycket ”Grund for uttalanden med avvikande mening”
avstyrker jag att arsstimman behandlar forlusten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen.

Jag tillstyrker att drsstamman beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

» Anmaérkning

Jag vill fasta uppmérksamheten pa att verkstéllande direktoren under aret har tagit upp ett 1&n hos
bolaget pa X kronor utan dispens enligt 21 kap. 8 § aktiebolagslagen. Eftersom lanet har aterbetalats
fore arets slut med en marknadsméssig ranta, har denna 6vertradelse av laneférbudet inte medfért
n&gon skada for bolaget och darmed inte paverkat mitt uttalande ovan avseende ansvarsfriheten.

Y-stad den DD manad 2012
AA.

Auktoriserad/Godkéand revisor
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Bilaga 4

Foreslagna forandringar av revisionsberattelsen enligt foreslagen ISA 700 (revised).

lllustration 1 — Auditor’'s Report on Financial Statements of a Listed Entity Prepared in Accordance
with a Fair Presentation Framework

For purposes of this illustrative auditor’s report, the following circumstances are assumed:

. Audit of a complete set of financial statements of a listed entity using a fair presentation
framework. The audit is not a group audit conducted in accordance with ISA 600.

. The financial statements are prepared for a general purpose by management of the entity in
accordance with International Financial Reporting Standards (IFRSs).

. The terms of the audit engagement reflect the description of management’s responsibility for the
financial statements in ISA 210.

. The auditor has concluded an unmodified (i.e., “clean”) opinion is appropriate based on the audit
evidence obtained.

. Key audit matters have been communicated in accordance with proposed ISA 701.

. No material uncertainty relating to events or conditions that may cast significant doubt on the
entity’s ability to continue as a going concern has been identified in accordance with proposed ISA
570.

. In addition to the audit of the financial statements, the auditor has other reporting responsibilities

required under local law.

Paragraph references below are to the relevant requirements in this ISA.

INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT (para. 21)
To the Shareholders of ABC Company [or Other Appropriate Addressee] (para. 22)

Report on the Audit of the Financial Statements®
Opinion (paras. 23-27)

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, (or give a true and
fair view of) the financial position of ABC Company (the Company) as at December 31, 20X1, and (of) its
financial performance and its cash flows for the year then ended in accordance with International Financial
Reporting Standards (IFRSSs).

We have audited the financial statements of the Company, which comprise the statement of financial position
as at December 31, 20X1, and the statement of comprehensive income, statement of changes in equity and
statement of cash flows for the year then ended, and notes to the financial statements, including a summary of
significant accounting policies.

Basis for Opinion (para. 28)

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial
Statements section of our report. We are independent of the Company within the meaning of [indicate relevant
ethical requirements or applicable law or regulation] and have fulfilled our other responsibilities under those
ethical requirements. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to
provide a basis for our opinion.
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Key Audit Matters (para. 30 and paras. 9-11 of proposed ISA 701)

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our audit of
the financial statements. Key audit matters are selected from the matters communicated with [those charged
with governance], but are not intended to represent all matters that were discussed with them. Our audit
procedures relating to these matters were designed in the context of our audit of the financial statements
as a whole. Our opinion on the financial statements is not modified with respect to any of the key audit
matters described below, and we do not express an opinion on these individual matters.

The two specific topics and content presented below are purely for illustrative purposes. This section would be tailored to the facts
and circumstances of the individual audit engagement and the entity. Accordingly, the IAASB has intentionally drafted these
examples in a manner that illustrates that Key Audit Matters will vary in terms of the number and selection of topics addressed and
the nature in which they may be described, and are intended to be consistent with the disclosures in the entity’s financial
statements.

Valuation of Financial Instruments

The Company’s disclosures about its structured financial instruments are included in Note 5. The
Company’s investments in structured financial instruments represent [x%] of the total amount of its
financial instruments. Because the valuation of the Company’s structured financial instruments is not
based on quoted prices in active markets, there is significant measurement uncertainty involved in this
valuation. As a result, the valuation of these instruments was significant to our audit. The Company has
determined it is necessary to use an entity-developed model to value these instruments, due to their
unique structure and terms. We challenged management’s rationale for using an entity-developed model,
and discussed this with [those charged with governance], and we concluded the use of such a model was
appropriate. Our audit procedures also included, among others, testing management’s controls related to
the development and calibration of the model and confirming that management had determined it was not
necessary to make any adjustments to the output of the model to reflect the assumptions that
marketplace participants would use in similar circumstances.

Revenue Recognition Relating to Long-Term Contracts

The terms and conditions of the Company’s long-term contracts in its [name of segment] affect the revenue
that the Company recognizes in a period, and the revenue from such contracts represents a material amount
of the Company’s total revenue. The process to measure the amount of revenue to recognize in the [name of
industry], including the determination of the appropriate timing of recognition, involves significant management
judgment. We identified revenue recognition of long-term contracts as a significant risk requiring special audit
consideration. This is because side agreements may exist that effectively amend the original contracts, and
such side agreements may be inadvertently unrecorded or deliberately concealed and therefore present a risk
of material misstatement due to fraud. In addition to testing the controls the Company has put in place over its
process to enter into and record long-term contracts and other audit procedures, we considered it necessary to
confirm the terms of these contracts directly with customers and testing journal entries made by management
related to revenue recognition. Based on the audit procedures performed, we did not find evidence of the
existence of side agreements. The Company's disclosures about revenue recognition are included in the
summary of significant accounting policies in Note 1, as well as Note 4.

106



Going Concern (para. 29 and paras. 19-25 of proposed ISA 570 (Revised))

The Company’s financial statements have been prepared using the going concern basis of accounting. The
use of this basis of accounting is appropriate unless management either intends to liquidate the Company or to
cease operations, or has no realistic alternative but to do so. As part of our audit of the financial statements, we
have concluded that management’s use of the going concern basis of accounting in the preparation of the
Company’s financial statements is appropriate.

Management has not identified a material uncertainty that may cast significant doubt on the entity’s ability to
continue as a going concern, and accordingly none is disclosed in the financial statements. Based on our audit
of the financial statements, we also have not identified such a material uncertainty. However, neither
management nor the auditor can guarantee the Company’s ability to continue as a going concern.

Other Information (para. 31)

[The illustrative wording for this section is subject to the IAASB finalization of proposed ISA 720 (Revised).
The content of this section may include, among other matters: (a) a description of the auditor s responsibilities
with respect to other information; (b) identification of the document(s) available at the date of the auditor’s
report that contain the other information to which the auditor’s responsibilities apply; (c) a statement
addressing the outcome of the auditor s work on the other information; and (d) a statement that the auditor has
not audited or reviewed the other information and, accordingly, does not express an audit opinion or a review
conclusion oniit.]

Responsibilities of [Management33 and Those Charged with Governance or other appropriate
terms] for the Financial Statements (paras. 32—34)

Management is responsible for the preparation and fair presentation of these financial statements in
accordance with IFRSs,* and for such internal control as management determines is necessary to
enable the preparation of financial statements that are free from material misstatement, whether due to
fraud or error. [Those charged with governance] are responsible for overseeing the Company’s financial
reporting process.

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements (paras. 35-40)

The objectives of our audit are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as
a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s
report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a
guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material misstatement
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or
in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken
on the basis of these financial statements.

The shaded material below can be located in an Appendix to the auditor’s report (see paragraph 39 of this ISA). When law,
regulation or national auditing standards expressly permits, reference can be made to a website of an appropriate authority that
contains the description of the auditor’s responsibilities, rather than including this material in the auditor’s report (see paragraph 40
of this ISA).

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain professional
skepticism throughout the planning and performance of the audit. We also:

. Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to
fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit
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evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk of not detecting
a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may
involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal
control.

. Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures
that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the
effectiveness of the entity’s internal control.*

. Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting
estimates and related disclosures made by management.

. Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the
disclosures, and whether the financial statements represent the underlying transactions and events
in a manner that achieves fair presentation.

We are required to communicate with [those charged with governance] regarding, among other matters, the
planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in
internal control that we identify during our audit.

We are also required to provide [those charged with governance] with a statement that we have complied with
relevant ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and
other matters that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, related
safeguards.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements (para. 41)

[The form and content of this section of the auditor’s report would vary depending on the nature of the auditor’s
other reporting responsibilities prescribed by local law, regulation, or national auditing standards. Depending
on the matters addressed by other law, regulation or national auditing standards, national standard setters
may choose to combine reporting on these matters with reporting as required by the ISAs (shown in the Report
on the Audit of the Financial Statements section), with wording in the auditor’s report that clearly distinguishes
between reporting required by the ISAs and other reporting required by law or regulation.]

The engagement partner responsible for the audit resulting in this independent auditor’s report is [name].
(para. 42)

[Signature in the name of the audit firm, the personal name of the auditor, or both, as appropriate for the
particular jurisdiction] (para. 43)

[Auditor Address] (para. 44)
[Date] (para. 45)
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lllustration 2 — Auditor’s Report on Consolidated Financial Statements of a Listed Entity Prepared in
Accordance with a Fair Presentation Framework

For purposes of this illustrative auditor’s report, the following circumstances are assumed:

. Audit of a complete set of consolidated financial statements of a listed entity using a fair
presentation framework. The audit is a group audit of an entity with subsidiaries conducted in
accordance with ISA 600.

. The consolidated financial statements are prepared for a general purpose by management of the entity
in accordance with IFRSs.

. The terms of the audit engagement reflect the description of management’s responsibility for the
consolidated financial statements in ISA 210.

. The auditor has concluded an unmodified (i.e., “clean”) opinion is appropriate based on the audit
evidence obtained.

. Key audit matters have been communicated in accordance with proposed ISA 701.

. No material uncertainty relating to events or conditions that may cast significant doubt on the
entity’s ability to continue as a going concern has been identified in accordance with proposed ISA
570.

. In addition to the audit of the consolidated financial statements, the auditor has other reporting
responsibilities required under local law.

INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT
To the Shareholders of ABC Company [or Other Appropriate Addressee]

Report on the Audit of the Consolidated Financial Statements®

Opinio

n

In our opinion, the accompanying consolidated financial statements present fairly, in all material respects, (or
give a true and fair view of) the consolidated financial position of ABC Company and its subsidiaries (the
Group) as at December 31, 20X1, and (of) their consolidated financial performance and their consolidated
cash flows for the year then ended in accordance with International Financial Reporting Standards (IFRSs).

We have audited the consolidated financial statements of the Group, which comprise the consolidated
statement of financial position as at December 31, 20X1, and the consolidated statement of comprehensive
income, consolidated statement of changes in equity and consolidated statement of cash flows for the year
then ended, and notes to the consolidated financial statements, including a summary of significant accounting
policies.

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Consolidated
Financial Statements section of our report. We are independent of the Group within the meaning of [indicate
relevant ethical requirements or applicable law or regulation] and have fulfilled our other responsibilities under
those ethical requirements. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate
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to provide a basis for our opinion.

Key Audit Matters

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our audit of
the consolidated financial statements. Key audit matters are selected from the matters communicated with
[those charged with governance], but are not intended to represent all matters that were discussed with them.
Our audit procedures relating to these matters were designed in the context of our audit of the consolidated
financial statements as a whole. Our opinion on the consolidated financial statements is not modified with
respect to any of the key audit matters described below, and we do not express an opinion

on these individual matters.

The four specific topics and content presented below are purely for illustrative purposes. This section would be tailored to the facts
and circumstances of the individual audit engagement and the entity. Accordingly, the IAASB has intentionally drafted these
examples in a manner that illustrates that Key Audit Matters will vary in terms of the number and selection of topics addressed and
the nature in which they may be described, and are intended to be consistent with the disclosures in the entity’s consolidated
financial statements.

Goodwill

Under IFRSs, the Group is required to annually test the amount of goodwill for impairment. This annual
impairment test was significant to our audit because the assessment process is complex and highly
judgmental and is based on assumptions that are affected by expected future market or economic conditions,
particularly those in [Countries X and Y]. As a result, our audit procedures included, among others, using a
valuation expert to assist us in evaluating the assumptions and methodologies used by the Group, in particular
those relating to the forecasted revenue growth and profit margins for [name of business lines]. We also
focused on the adequacy of the Group’s disclosures about those assumptions to which the outcome of the
impairment test is most sensitive, that is, those that have the most significant effect on the determination of the
recoverable amount of goodwill. The Group’s disclosures about goodwill are included in Note 3, which
specifically explains that small changes in the key assumptions used could give rise to an impairment of the
goodwill balance in the future.

Valuation of Financial Instruments

The Group’s disclosures about its structured financial instruments are included in Note 5. The Group’s
investments in structured financial instruments represent [x%)] of the total amount of its financial
instruments. Because the valuation of the Group’s structured financial instruments is not based on quoted
prices in active markets, there is significant measurement uncertainty involved in this valuation. As a result,
the valuation of these instruments was significant to our audit. The Group has determined it is necessary
to use an entity-developed model to value these instruments, due to their unique structure and terms. We
challenged management’s rationale for using an entity-developed model, and discussed this with [those
charged with governance], and we concluded the use of such a model was appropriate. Our audit
procedures also included, among others, testing management’s controls related to the development and
calibration of the model and confirming that management had determined it was not necessary to make
any adjustments to the output of the model to reflect the assumptions that marketplace participants would
use in similar circumstances.

Acquisition of XYZ Business

As described in Note 2, in December 20X1, the Group completed the acquisition of XYZ Business. XYZ
Business was a division of a large private company. As of December 31, 20X1 the Group has completed the
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initial acquisition accounting on a preliminary basis. The Group will finalize the initial acquisition accounting
during 20X2, and the amounts recorded as of December 31, 20X1 could change. We focused on this
transaction because it is material to the consolidated financial statements as a whole and the fact that values
had not previously been assigned to the division as a standalone operation. In addition, determining the
assumptions that underlie the initial acquisition accounting and the useful lives associated with the acquired
intangible assets involves significant management judgment given the nature of the [name of industry].

Revenue Recognition Relating to Long-Term Contracts

The terms and conditions of the Group’s long-term contracts in its [name of segment] affect the revenue that
the Group recognizes in a period, and the revenue from such contracts represents a material amount of the
Group’s total revenue. The process to measure the amount of revenue to recognize in the [name of industry],
including the determination of the appropriate timing of recognition, involves significant management judgment.
We identified revenue recognition of long-term contracts as a significant risk requiring special audit
consideration. This is because side agreements may exist that effectively amend the original contracts, and
such side agreements may be inadvertently unrecorded or deliberately concealed and therefore present a risk
of material misstatement due to fraud. In addition to testing the controls the Group has put in place over its
process to enter into and record long-term contracts and other audit procedures, we considered it necessary to
confirm the terms of these contracts directly with customers and testing journal entries made by management
related to revenue recognition. Based on the audit procedures performed, we did not find evidence of the
existence of side agreements. The Group’s disclosures about revenue recognition are included in the
summary of significant accounting policies in Note 1, as well as Note 4.

Going Concern

The consolidated financial statements of the Group have been prepared using the going concern basis of
accounting. The use of this basis of accounting is appropriate unless management either intends to liquidate
the Group or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. As part of our audit of the
consolidated financial statements, we have concluded that management’s use of the going concern basis of
accounting in the preparation of the Group’s consolidated financial statements is appropriate.

Management has not identified a material uncertainty that may cast significant doubt on the Group’s ability to
continue as a going concern, and accordingly none is disclosed in the consolidated financial statements of the
Group. Based on our audit of the consolidated financial statements of the Group, we also have not identified
such a material uncertainty. However, neither management nor the auditor can guarantee the Group’s ability to
continue as a going concern.

Other Information

[The illustrative wording for this section is subject to the IAASB finalization of proposed ISA 720 (Revised).
The content of this section may include, among other matters: (a) a description of the auditor s responsibilities
with respect to other information; (b) identification of the document(s) available at the date of the auditor’s
report that contain the other information to which the auditor’s responsibilities apply; (c) a statement
addressing the outcome of the auditor s work on the other information; and (d) a statement that the auditor has
not audited or reviewed the other information and, accordingly, does not express an audit opinion or a review
conclusiononiit.]
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Responsibilities of [Management37 and Those Charged with Governance or other appropriate
terms] for the Consolidated Financial Statements

Management is responsible for the preparation and fair presentation of these consolidated financial

statements in accordance with IFRSs,*® and for such internal control as management determines is
necessary to enable the preparation of consolidated financial statements that are free from material
misstatement, whether due to fraud or error. [Those charged with governance] are responsible for
overseeing the Group’s financial reporting process.

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Consolidated Financial Statements

The objectives of our audit are to obtain reasonable assurance about whether the consolidated financial
statements as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an
auditor’s report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a
guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material misstatement
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or
in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken
on the basis of these consolidated financial statements.

The shaded material below can be located in an Appendix to the auditor’s report (see paragraph 39 of this ISA). When law,
regulation or national auditing standards expressly permits, reference can be made to a website of an appropriate authority that
contains the description of the auditor’s responsibilities, rather than including this material in the auditor’s report (see paragraph 40
of this ISA).

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain professional
skepticism throughout the planning and performance of the audit. We also:

. Identify and assess the risks of material misstatement of the consolidated financial statements,
whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and
obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk of
not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from
error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the
override of internal control.

. Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures
that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the
effectiveness of the entity’s internal control.*

. Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting
estimates and related disclosures made by management.

. Evaluate the overall presentation, structure and content of the consolidated financial statements,
including the disclosures, and whether the consolidated financial statements represent the
underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

. Obtain sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of the entities and
business activities within the Group to express an opinion on the consolidated financial statements.
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We are responsible for the direction, supervision and performance of the group audit. We remain
solely responsible for our audit opinion.

We are required to communicate with [those charged with governance] regarding, among other matters, the
planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in
internal control that we identify during our audit.

We are also required to provide [those charged with governance] with a statement that we have complied with
relevant ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and
other matters that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, related
safeguards.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements

[Reporting in accordance with proposed ISA 700 (Revised) — see lllustration 1.]

The engagement partner responsible for the audit resulting in this independent auditor’s report is [name].

[Signature in the name of the audit firm, the personal name of the auditor, or both, as appropriate for the
particular jurisdiction]

[Auditor Address]
[Date]
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For purposes of this illustrative auditor’s report, the following circumstances are assumed:

. Audit of a complete set of financial statements of an entity other than a listed entity using a fair
presentation framework. The audit is not a group audit conducted in accordance with ISA 600.

. The financial statements are prepared for a general purpose by management of the entity in
accordance with IFRSs.

. The terms of the audit engagement reflect the description of management’s responsibility for the
financial statements in ISA 210.

. The auditor has concluded an unmodified (i.e., “clean”) opinion is appropriate based on the audit
evidence obtained.

. No material uncertainty relating to events or conditions that may cast significant doubt on the
entity’s ability to continue as a going concern has been identified in accordance with proposed ISA
570.

. The auditor is not required, and otherwise has not decided, to include key audit matters in accordance
with proposed ISA 701.

. No other information is included with audited financial statements (i.e., proposed ISA 720 (Revised)
does not apply).

. The auditor has no other reporting responsibilities required under local law.

. The auditor elects to refer to the description of the auditor’s responsibility included on a website of an
appropriate authority.
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INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT
To the Shareholders of ABC Company [or Other Appropriate Addressee]

Opinion

In our opinion, the accompanying financial statements present fairly, in all material respects, (or give a true and
fair view of) the financial position of ABC Company (the Company) as at December 31, 20X1, and (of) its
financial performance and its cash flows for the year then ended in accordance with International Financial
Reporting Standards (IFRSs).

We have audited the financial statements of the Company, which comprise the statement of financial position
as at December 31, 20X1, and the statement of comprehensive income, statement of changes in equity and
statement of cash flows for the year then ended, and notes to the financial statements, including a summary of
significant accounting policies.

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial
Statements section of our report. We are independent of the Company within the meaning of [indicate relevant
ethical requirements or applicable law or regulation] and have fulfilled our other responsibilities under those
ethical requirements. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to
provide a basis for our opinion.

Going Concern

The Company’s financial statements have been prepared using the going concern basis of accounting. The
use of this basis of accounting is appropriate unless management either intends to liquidate the Company or to
cease operations, or has no realistic alternative but to do so. As part of our audit of the financial statements, we
have concluded that management’s use of the going concern basis of accounting in the preparation of the
Company’s financial statements is appropriate.

Management has not identified a material uncertainty that may cast significant doubt on the entity’s ability to
continue as a going concern, and accordingly none is disclosed in the financial statements. Based on our audit
of the financial statements, we also have not identified such a material uncertainty. However, neither
management nor the auditor can guarantee the Company’s ability to continue as a going concern.

Responsibilities of [Management40 and Those Charged with Governance or other appropriate
terms] for the Financial Statements

Management is responsible for the preparation and fair presentation of these financial statements in

accordance with IFRSs,** and for such internal control as management determines is necessary to
enable the preparation of financial statements that are free from material misstatement, whether due to
fraud or error. [Those charged with governance] are responsible for overseeing the Company’s financial
reporting process.
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Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements

The objectives of our audit are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as
a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s
report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a
guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material misstatement
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or
in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken
on the basis of these financial statements.

A further description of the auditor’s responsibilities for the audit of the financial statements that is part of
this auditor’s report is located at [Organization 5] website at: [website link].

[Signature in the name of the audit firm, the personal name of the auditor, or both, as appropriate for the
particular jurisdiction]

[Auditor

Address] [Date]

lllustration 4 — Auditor’'s Report on Financial Statements of an Entity Other than a Listed Entity

Prepared in Accordance with a General Purpose Compliance Framework

For purposes of this illustrative auditor’s report, the following circumstances are assumed:

. Audit of a complete set of financial statements of an entity other than a listed entity required by law
or regulation. The audit is not a group audit conducted in accordance with ISA 600.

. The financial statements are prepared for a general purpose by management of the entity in
accordance with the Financial Reporting Framework (XYZ Law) of Jurisdiction X (that is, a financial
reporting framework, encompassing law or regulation, designed to meet the common financial
information needs of a wide range of users, but which is not a fair presentation framework).

. The terms of the audit engagement reflect the description of management’s responsibility for the
financial statements in ISA 210.

. The auditor has concluded an unmodified (i.e., “clean”) opinion is appropriate based on the audit
evidence obtained.

. No material uncertainty relating to events or conditions that may cast significant doubt on the
entity’s ability to continue as a going concern has been identified in accordance with proposed ISA
570.

. The auditor is not required, and otherwise has not decided, to include key audit matters in accordance
with proposed ISA 701.
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INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT
[Appropriate Addressee]

Opinion
In our opinion, the accompanying financial statements of ABC Company (the Company) are prepared, in all
material respects, in accordance with XYZ Law of Jurisdiction X.

We have audited the financial statements of the Company, which comprise the balance sheet as at December
31, 20X1, and the income statement, statement of changes in equity and cash flow statement for the year then
ended, and notes to the financial statements, including a summary of significant accounting policies.

Basis for Opinion

We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial
Statements section of our report. We are independent of the Company within the meaning of [indicate relevant
ethical requirements or applicable law or regulation] and have fulfilled our other responsibilities under those
relevant ethical requirements. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and
appropriate to provide a basis for our opinion.

Going Concern

[Reporting in accordance with proposed ISA 570 (Revised) — see lllustration 1]

Other Information

[The illustrative wording for this section is subject to the IAASB finalization of proposed ISA 720 (Revised).
The content of this section may include, among other matters: (a) a description of the auditor s responsibilities

with respect to other information; (b) identification of the document(s) available at the date of the auditor’s
report that contain the other information to which the auditor’s responsibilites apply; (c) a statement
addressing the outcome of the auditor’s work on the other information; and (d) a statement that the auditor has
not audited or reviewed the other information and, accordingly, does not express an audit opinion or a review
conclusionon it.]

Responsibilities of [Management*? and Those Charged with Governance or other appropriate
terms] for the Financial Statements

Management is responsible for the preparation and fair presentation of these financial statements in
accordance with XYZ Law of Jurisdiction X, and for such internal control as management determines is
necessary to enable the preparation of financial statements that are free from material misstatement,
whether due to fraud or error. [Those charged with governance] are responsible for overseeing the
Company’s financial reporting process.

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements

The objectives of our audit are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as
a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s
report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a
guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material misstatement
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or
in the aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken
on the basis of these financial statements.
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The shaded material below can be located in an Appendix to the auditor’s report (see paragraph 39 of this ISA). When law,

regulation or national auditing standards expressly permits, reference can be made to a website of an appropriate authority that

contains the description of the auditor’s responsibilities, rather than including this material in the auditor’s report (see paragraph 40
of this ISA).

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain professional
skepticism throughout the planning and performance of the audit. We also:

Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to
fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit
evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The risk of not detecting
a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may
involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal
control.

Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures
that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the
effectiveness of the entity’s internal control.*®

Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting
estimates and related disclosures made by management.

We are required to communicate with [those charged with governance] regarding, among other matters, the
planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in
internal control that we identify during our audit.

[Signature in the name of the audit firm, the personal name of the auditor, or both, as appropriate for the
particular jurisdiction]

[Auditor Address]
[Date]
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Artikel

Orealistiska
informationstillgang?

Problematiken gallande hur
forvantningsgapet mellan revisorer och
foretagsintressenter ska kunna reduceras
ar en fraga som har ansetts aktuell i
decennier. Det finns dock ett annat gap
som inte fatt samma  fokus i
forskningsvarden, namligen det sa kallade
informationsgapet. En nyligen publicerad
studie genomford av tva studenter vid
Lunds Universitet visar namligen att ett
forvantningsgap mellan revisorer och
banker inte existerar i lika hog grad som
ett informationsgap.

Studien fran Ekonomihdgskolan vid Lunds
Universitet granskade banktjansteman som
arbetar med foretagsfragor genom en
enkatundersokning och intervjuer. Syftet var
att fa fram ett svenskt perspektiv pa
banktjanstemans forvantningar pa
revisionsberattelsen samt vilken information
de behover for att fatta beslut i finansiella
fragor. Intervjuer genomfordes &ven med
auktoriserade revisorer for att fa deras syn pa
vad de tror att banker har for forvantningar
rorande revision och hur  deras
informationsbehov  ser ut relaterat till
revisionsberattelsens utformning.

Anledningen till att revisionsberattelsens
utformning skapat mycket debatt &ver
tiden dr att den &ar det frdmsta
kommunikationsmedlet mellan revisorn och
foretagets intressenter. ”Det dr darfor viktigt
att den speglar den information som l&sarna
av den behover vid beslutsfattande rérande

foretag”, menar studenterna som vidare
berttar att de valde att granska
intressentgruppen  banker, eftersom de

forvantningar
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eller bristfallig

utsétter sig for stora risker nar de beviljar
krediter till foretag och saledes behover ett
bra beslutsunderlag.

Det studien resulterat i &r att
banktjanstemannen som deltog [
undersokningen visade sig ha en god
uppfattning om revisorns roll och vad
revisionen omfattar. Detta var en slutsats de
intervjuade revisorerna var medvetna om,
vilket tyder pa att forvantningsgapet mellan
revisorer och banker enligt denna studie inte
ar av betydande karaktar i Sverige.

Vidare framkom det av undersékningen att
det daremot finns ett informationsgap, da
information som behovs enligt
banktjanstemannen inte finns med i
revisionsberattelsen.  Informationen  som
saknas dar information gallande risker i
revisionen samt de materialitetsnivaer som
anvands av revisorerna. Dessutom finns det
enligt banktjanstemannen for lite information
om foretaget 1 revisionsberéttelsen. Ett
informationsomrade dar banktjanstemannen
inte uttryckte ett lika stort behov var gallande
den ansvarige revisorn och revisionsteamet.
”Banktjdnstemidnnen menar att de litar pa att
revisorerna utfor sitt arbete i enlighet med de
lagar och bestammelser som finns och kanner
darfor inte att de behdver lasa mer om detta i
revisionsberittelsen”, berittar studenterna.

Aven tidigare forskning p& omrédet har
visat att revisionsberattelsen innehaller for
lite information om foretaget. Det finns ocksa
studier som pavisar en Onskan fran andra
foretagsintressenter att revisionsberattelsen
bor bli mer informationsrik och innehalla fler
upplysningar om foretaget samt den utférda



revisionen, da revisionsberéattelsen idag ar i
stort sett standardiserad.

Aven om revisorerna i den nyligen
genomfdrda studien menar att de inte tror att
en utdkad version av revisionsberéttelsen ar
en I6sning pa eventuella forvantningsgap och
informationsgap mellan revisorer och banker
sa har en studie genomford av The Maastricht
Accounting, Auditing & Information
Management Research Center (MARC)
kommit fram till att revisorerna i viss man
maste anpassa sig till allmanhetens 6nskemal
for att kunna bibehdlla det fortroende
allménheten har for revisorsprofessionen.

TOVE MARTENSSON,
Magisterstudent vid Lunds Universitet

JONNA PERSSON
Magisterstudent vid Lunds Universitet
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”Har allménheten inget fortroende for eller
nytta av det arbete revisorn utfor sa kan det
komma att pdverka revisorsyrket negativt”
berattar studenterna.

Allt som allt visar studien vid Lunds
Universitet att en fungerande kommunikation
mellan revisorer och banker ar av hog grad da
banktjanstemannen lutar sig mot revisorns
ord nar de fattar beslut rorande ett foretag.
Dock verkar problematiken snarare ligga i
bristfallig informationstillgang an orealistiska
forvéantningar.

Fakta

Forvantningsgapet definieras som
skillnaden mellan vad allménheten
forvantar sig av en revisor och en
revision och vad en revision faktiskt
innebar. Detta  forvantningsgap
grundar sig ofta i ett missforstand fran
intressenternas sida kring vad en
revision verkligen ar samt vilka
begransningar som finns i denna.

Informationsgapet definieras som
skillnaden mellan den information
som behdvs for att ta ett
investeringsbeslut och den
information som foérmedlas genom

revisionsberattelsen och
arsredovisningen fran ett foretag.
Detta  informationsgap  paverkar

effektiviteten och kapitalkostnaderna
pa kapitalmarknaden.



