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The aim of this study was to examine how staff members of an orphanage in north Poland,
operate their work to meet children's developmental needs related to Maslow's theory of
hierarchy of needs. By semi-structured interviews with four of the staff members, their
understanding of the children’s developmental needs were studied. The study also focused on
the strategies used by the staff to ensure and stimulate the needs of orphans. The interviews
were analyzed and discussed by using Abraham Maslow’s theory of hierarchy of needs. The
results showed that staff understood the concept of Maslow’s pyramid of needs and regarded
the needs at the bottom of the Maslow pyramid as necessary to meet in order to ensure the
children's self-actualization. They also tried to provide children with the opportunity to
develop within each higher stage of Maslow's hierarchy of needs. An example was education,
since many of the children can have four-year delay in learning due to neglect in the family.
By helping the children respect “rules” at a more basic level, this would provide the base for
developing knowledge and skills at a higher level in the educational system. The conclusion
of the study was that the staff members were well aware of the hierarchy of needs’ role in

enhancing the children’s development and that they applied caring strategies accordingly.
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1. Inledning

1.1 Problemformulering

Nér vi talar om det sociala arbetets funktion, ar det vanligt att associera det sociala arbetet
med sociala problem (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008, s. 120; Jénsson, 2010 s. 15).
Uppfattningen om vad som é&r ett socialt problem skiftar &ven Over tid, men &ven mellan olika
samhallen. Ett exempel ar hemldshet som a ena sidan kan ses som ett socialt problem, och a
andra sidan som ett bostadsproblem (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008, s. 120). Precis
som debatten om hemlGshet, finns det en lang historisk bakgrund om samhéllets
tillvagagangssatt att ta hand om foraldralosa barn och de barn som ansags fara illa i den egna
hemmiljon. Under slutet av 1800-talet och i borjan av 1900-talet fanns det ett stort fortroende
till institutionens fostran, som l6sning av det som da uppfattades som sociala problem.
Institutionerna blev med tiden allt mer uppdelade och det bildades olika slags barnhem, hem
for ankor med barn, héarbargen for vard av barn och manga andra (Hessle, 2014). De barn som
hamnade pa barnhem kunde stanna en kortare tid pa hemmet som avlastning under nagon
vecka medan andra befann sig dar i vantan pa plats i ett fosterhem. Det fanns dven manga
barn som aldrig kom hem till sina foraldrar igen pa grund av att foraldrarna inte kunde ta hand
om sina barn eller vars foraldrar var doda. Nar barnen blev aldre flyttades de till nagot flick-
eller pojkbarnhem (Rosell, 2008, s. 169).

Gallande uppfostran pa barnhemmen, finns det beskrivningar av barnens vardag, som
praglades av rutiner och regler. Det kunde vara noga med att barnen gick och la sig och steg
upp pa bestamda tider eller att alla barn skulle vara kladda i uniformer (Rosell, 2008, s. 170).
Under 1940-talet skedde en kraftig minskning av institutioner for barn och ungdomar. Under
1980-talet fanns det endast ca 1400 platser vid barn- och ungdomshem, jamfért med 1940-
talet dar 6ver 7000 barn var inskrivna. Det finns idag inga verksamma barnhem i Sverige som
det traditionella svenska barnhemmet, istéllet har det utvecklats andra vardalternativ for barn
och ungdomar. Det finns idag stodinsatser att erbjuda i hemmet for de barn och ungdomar
som anses vara i behov av det, men Socialtjansten erbjuder &ven insats i form av familjehem
eller hem for vard eller boende for de barn och unga som behdver vardas eller bo i annat hem
an det egna (Hessle, 2014).

I likhet med uppfattningen om vad som anses vara ett socialt problem, &r det sociala arbetets
organisering i standig forandring i olika samhéllen. Aven om det idag i Sverige inte finns

verksamma barnhem i den traditionella bemérkelsen, lever institutionsfostran starkt kvar



internationellt, déar dver atta miljoner barn beréknas att bo pa barnhem och andra institutioner
(Radda Barnen, 2014). Polen &r fortfarande ett av de lander i Osteuropa dar manga av barnen
fortfarande vaxer upp pa barnhem. P4 polska kallas barnhemmen for ”Dom Dziecka” som pé
svenska betyder barnets hem. Barnen bor inte i bostader utan barnhemmen ar uppbyggda som
offentliga institutioner och barnen placeras dér av olika anledningar. Det kan vara att deras
foraldrar har ekonomiska svarigheter vilket kan hindra dem fran att ta hand om sina barn, men
det kan aven vara pa grund av foraldrarnas bortgang (Active Child Aid, 2014). 2011 fanns det
i Polen 807 olika exempel pa institutioner varav cirka 307 stycken (38 %) var
barnhemsplaceringar. Det aret beraknades 19000 barn vara placerade pa institutioner varav
47,3% (8987 barn) beraknades vara placerade pa barnhem. Den storsta andelen placerade barn
var i aldrarna sju till sexton ar. Av detta framgar att barn i den aldern har mindre chans att
hitta en fosterfamilj och relativt ofta blir de kvar pa institutioner tills de nar vuxen alder
(Polski Komitet Narodowy UNICEF, 2013).

| denna studie riktar jag intresset mot att géra en studie som belyser personalens egna
erfarenheter och synpunkter i forhallande till Abraham Maslows teori om behovshierarkin.
Maslow (Karlsson 2007, s. 111) menade att vi mé&nniskor stimuleras av ett antal
grundlaggande behov, som utgor forutsattningen for manniskans utveckling. Maslow (1943)
konstaterade att manniskans behov ar inordnade i hierarkier (steg) som individen bor uppna
for att utvecklas vidare. For uppna basta méjliga utveckling ansag Maslow att individen bor
rora sig uppat i pyramiden (se sid. 14) for att slutligen fullborda sin utveckling. Fokus for
denna studie &r att undersoka hur personalens arbete stodjer och bidrar med att tillgodose och

till att utveckla barnens behov utifran samtliga steg i Maslows behovshierarki.

1.2 Forforstaelse

Sedan tidig alder har jag haft intresse av att fa veta mer om det arbete som barnhemmen
bedriver internationellt, da jag sjalv vaxt upp i ett hem dar tva av mina slaktingar, en moster
och en morbror, hamnat under institutionens fostran och placerats pa barnhem. Min mamma
var da tolv ar gammal och bodde med sina foréaldrar och sex syskon i en liten stad i nordvastra
Polen. Anledningen till att min mammas syskon placerades pa barnhemmet, enligt min
mammas minnesbild av handelsen, var att man ansag att syskonen for illa i hemmiljon pa
grund av att hennes far hade alkoholproblem. Enligt min mamma hade hennes foréldrar en
relativt god kontakt med syskonen under tiden de befann sig pa barnhemmet, dock bréts den
kontakten senare och sparen efter syskonen férsvann. Det véacker funderingar hos mig hur de

barn som idag hamnar pa barnhem mar, samt hur deras kontakt ser ut med deras biologiska



familj. Aven hur forestandarna och personalen bemoter och arbetar r intressant och viktigt att

ta upp i denna uppsats.

1.3 Syfte
Syftet med min studie ar att undersoka hur personalen pa ett polskt barnhem arbetar med att

tillgodose barnhemsbarnens utvecklingsbehov.

1.4 Fragestallningar
- Hur arbetar personalen med att tillgodose de grundlaggande behoven for
barnhemsbarnen?
- Vilka strategier anvander personalen for att stimulera grundldggande behov hos
barnhemsbarnen samt vilka behov anser personalen att barnhemsbarnen ar i behov av?
- Vilka forutsattningar finns det for barnhemsbarnen att fa sina behov tillgodosedda pa

barnhemmet?

2. Tidigare forskning

2.1 Litteratursokning

Bryman (2011, s. 96-99) lyfter fram att hur viktigt det &r som forskare, att noggrant ta reda pa
vilka kunskaper som finns om det omrade man énskar forska om och vad som tidigare gjorts
inom omradet. En noggrann genomgang av litteraturen starker ens trovardighet som forskare.
Darfor ar det viktigt att man intar ett kritiskt forhallningssatt till litteraturen. Material till
studien har hamtats fran tidskrifter, artiklar, bécker och elektronisk material. Den databas som
jag anvant mig av har varit LubSearch. De sdkord som anvands ar forknippade med mitt
amnesomrade och sokorden har bade anvands enskilt och i olika kombinationer. S6korden har

bestatt av bade engelska och svenska ord exempelvis av:

Engelska: Maslow, hierarchy of needs, orphans, caregivers, children, environment,

orphanages, institutional care, harm.
Svenska: Barnhem, personal, vanvard, barnhemsbarn, institution.

| min studie var jag angelagen om att hitta forskning som fokuserar pa institutionaliseringens
paverkan pa barn och valde darfor att soka pa LuBSearch pa sokorden institutional care +
harm och fick upp 965 traffar. For att mitt material ska uppratthalla vetenskaplig standard

och objektivitet, har jag valt att anvanda mig av referentgranskning (dven kallat "Peer



review”) i databasen. Att anvanda referentgranskningen bidrog med en minskning av cirka
782 traffar. Vid tillagg av sokordet ”Children”, resulterade i totalt 167 traffar. Da materialet
aven skulle handla om risken med institutionalisering, lade jag till sdkordet “risk’ och fick
fram totalt 26 traffar. Av de 26 traffar som jag fick fram har jag valt att titta pa de som hade
begreppen institutional care, harm, children och risk i rubriken och fann artikeln ”’Young

Children in Institutional Care at Risk of Harm”.

Eftersom min analys bygger pa analys av Maslows behovshierarki ville jag aven hitta studier
dar man anvant sig av hans teori i praktiken. Sokorden Children + Maslow's hierarchy of
needs gav 102 tréaffar efter referentgranskningen. Av de 102 traffarna sokte jag precis som
ovan sokbegreppen i rubrikerna pa traffarna, vilket resulterade i tva intressanta traffar
“Children’'s dreams viewed through the prism of Maslow's hierarchy of needs” och ”The
relationship among deficiency needs and growth needs: An empirical investigation

of Maslow's theory”. Liknande tillvdgagangssatt anvandes vid s6kningen efter andra artiklar,

dar jag enbart tittade pa artiklar som hade ovannamnda nyckelord i sin rubrik.

2.2 Forskning

2.2.1 Institutionaliseringens inverkan

| en artikel sammanstéaller Johnson et.al (2006) forskning som bedémde institutionsvardens
interaktion gallande barnens anknytningsbeteende, sociala- och beteendemassiga och
kognitiva utvecklingen (Johnson et.al 2006, s.36). Géllande barns anknytningsbeteende kunde
forskningen pavisa att god institutionsvard hade en skadlig effekt pad barns férmaga till
anknytning, da personalgruppen avstod fran att ha nara relationer med barnen (Johnson et.al
2006, s.41). Avsaknaden av en varm och kontinuerlig relation med personalen, bidrog till att
barnen pavisade desperata beteenden for att fa vuxnas uppmarksamhet och tillgivenhet. Av de
tolv studier som presenterats fanns det bara en studie som kunde styrka att sdmre villkor vid
institutionsvard hindrade méjligheterna fér barnen att bilda nagon form av relation (Johnson
et.al 2006, s.41-42). Av de sjutton studier som undersokte social och beteendemassig
utveckling av barn, kunde enbart en inte hitta ett samband mellan barnens alder och deras
vistelse inom institutionsvarden. De mest frekventa problemen var daliga kamratrelationer,
vredesutbrott och dalig koncentration. En aterforing av studien kunde pavisa att social och
beteendemassig utveckling &r ett resultat av den miljé som barnen placerats i. Adopterade
barn hade det battre &n barn som atervant till sina familjer. Adoptivforaldrarna var glada da de
garna ville ha barn medan de biologiska foraldrarna var ambivalenta och inte dnskade att fa



sina barn tillbaka (Johnson et.al 2006, s.48). Av de tretton studier som studerat den kognitiva
utvecklingen, finns det inget som tyder pa att institutionsvard &r skadlig for den kognitiva
utvecklingen. De barn som daremot inte placeras hos familjer innan de fyllt fyra, kan pavisa
en kognitiv nackdel jamfort med barn som har tillbringat sina ungdomsar i en familj (Johnson
et.al 2006, s.53).

2.2.2 Barns vardering av mdanniskans behov

| en artikel redogor Medcalf, Hoffman och Boatwright (2013) for sin studie av barn fran
forskolan och upp till sjatte klass i olika delar av San Antonino i USA. Barnen fick i uppgift
att skriva om sina drommar och material samlades sedan in fran en grundskola i ett valbargat
omrade, en grundskola och mellanstadieskola fran ett socioekonomiskt utsatt omrade och en
grundskola som lag pa en flygbas. Materialet analyserades med en utdkad version av Maslows
behovshierarki och beddmdes pa en skala enligt innehallet. Resultaten kodades i kategorierna
alder, klass, kon och skola. Varje skrift blev poangsatt fran 1-8 (A-H), dér varje drém kunde
ha flertalet poang. Ett medelvarde beraknades pa varje skrivuppgift genom att summera med
Maslows rangordning och sedan dividera dem med antalet poang for varje skrivuppgift for att
fa det genomsnittliga vardet pa Maslows behovshierarki (Medcalf, Hoffman och Boatwright
2013, s. 1327-1330).

Utifran resultaten kunde man konstatera att kon inte hade nagon inverkar pa hur man placerar
sig inom det genomsnittliga vardet pa Maslows behovshierarki, da pojkars och flickors hogsta
poang inte skiljde sig ifran varandra. Daremot upptécktes en skillnad pa eleverna fran de olika
skoldistrikten, dar elever vars fordldrar var hdgre medelinkomsttagare, var mer bendgna att ha
hdgre genomsnittsvarde och hogre resultat for varje skrivuppgift. Barnen i valbargade
omraden skrev om att ge pengar till de behdvande, hjalpa andra och forbattra miljon och
varlden. Barnen som gick en grundskola pa en flygbas skrev om vérldsfred och jamlikhet, dar
dessa barn paverkats av foraldrar som varit i krig. For barnen fran det socioekonomiskt utsatta
omradet, var mat, tak dver huvudet och sakerhet stort behov i livet. Forklaringen till att de inte
kunde dromma om hogre mal, var att deras grundlaggande behov inte var uppfyllda (Medcalf,
Hoffman och Boatwright 2013, 5.1329-1332).

For att barnen ska kunna strava mot sjalvforverkligande enligt Maslows behovshierarki maste
barnen kanna sig dugliga. Genom erfarenheter och mojligheter, formas barns attityder, mal

och vision for framtiden. Medcalf, Hoffman och Boatwrigh (2013) menar att barnen maste
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lara sig att leva i den miljon de befinner sig i samtidigt som de inhdmtar erfarenheter for att
starka sin framtid (Medcalf, Hoffman och Boatwrigh 2013, s.1333).

2.2.3 Sambandet mellan bristbehov och tillviaxtbehov

Nastan ett av fem barn i USA levde i fattigdom ar 2008, vilket har rapporterats vara den
hogsta siffran sedan 1998. 2008 var andelen rapporter om barnmisshandel 10/1000 barn vid
omkring sjutton ars alder. Forskare menar pa att det finns ett positivt samband mellan
otillfredsstallda grundlaggande behov (t ex fattigdom) och daliga resultat for barnen i skolan.
Det rader ett samband mellan barnens forméga och “tillvixtbehov” (t ex skolprestationer),
dock menar Maslow (A. Noltemeyer et al., 2012, s. 1863) att det krévs en tillfredsstallelse av
“bristbehov” (t ex fysiologiska behov, sikerhetsbehov och kirlek) for att uppna de hogre
behoven. Manga av de barn som gar i skolan i USA upplever en eller flera brister av behoven,
t ex fattigdom, oséker livsmedelsforsérjning och foraldrarars arbetsldshet, faktorer som har
okat bland amerikanska barn i skolaldern de senaste aren. | denna studie undersoks sambandet
mellan bristbehov och elevernas skolresultat for att sedan utarbeta forebyggande, ingripande

och politiska insatser (ibid).

Deltagarna i studien inkluderade elever vars familjer skulle anses vara ekonomiskt
missgynnade. Data samlades in via enkatundersdkningar dar svarsformatet hade en fyrgradig
indelning. Resultaten visade ett visst stod for Maslows teori om att skolprestationer kan vara
positivt relaterade i forbéattring av bristbehov sasom séakerhet och karlek. Studien uppvisar
aven att sarskilt utformade stodprogram som forsoker minska bristbehov hos elever, kan ha en
indirekt effekt pa deras skolresultat (A. Noltemeyer et al., 2012, s. 1864). Tillgangen till
halso-och tandvard, ett sakerhetsbehov, har uppvisat ett samband med var och en av de fyra
utfallsvariablerna. En god hélso- och sjukvard medfér minskad franvaro hos eleverna,
eftersom en forebyggande vard hindrar eleverna motivera franvaro fran skolan (A.
Noltemeyer et al., 2012, s. 1866-1867).

2.2.4 Anknytning och beteendemonster hos barnhemsbarn

Chisholm (1998) undersokte barn anknytnings- och godtyckliga beteende hos barn som
tillbringat minst atta manader i ett rumanskt barnhem. Chisholm jamforde gruppen med
kanadensiskt fodda barn som inte varit institutionaliserade och en adopterad grupp fran
Rumanien som blivit adopterade innan fyra manaders alder. | respektive undersokningsgrupp
filmades interaktionen mellan barn och foralder vid separation och aterférening och

foraldrarna intervjuades efterat om eventuella svarigheter som de upplevde med sina barn,
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barnens rutiner etc. Inspelningarna kodades enligt en sarskild mall for bedémning av

anknytning, dar bland annat strategier och beteendemonster undersoktes (ibid).

Barn som tillbringat dver atta manader pa barnhem visade betydligt mer otrygga
anknytningsmonster an i de andra tva grupperna. Dessutom hade barnhemsbarnen godtyckligt
beteende, nagot som inte utmarkte sig i de andra grupperna. De barn som visade osakra

anknytningsmonster hade &ven lagre 1Q och fler beteendeproblem (Chisholm 1998).

2.2.5 Maslow i den palliativa varden

P4 ett hospice och inom den palliativa varden i USA provade man att tillampa Maslows
behovshierarki. Man hade som syfte att astadkomma en forbattrad metod for att strukturera
omsorgen om patienter med hjalp av behovsschemat. Behovshierarkin anpassades till den
palliativa varden efter: 1.plagsamma symtom, sasom smarta eller andnod, 2.radsla for fysisk
trygghet och att do, 3.6mhet, karlek och acceptans i en tid av férédande sjukdom, 4.aktning,
respekt och uppskattning for personen och 5.sjalvforverkligande (Zalenski RJ & Raspa R,
2006, s. 1123-1124).

Patienten i artikeln fick diagnosen malignt mesoteliom 2003 och ldkaren gav honom tva
manader att leva, emellertid fortsatte han att leva i ett helt ar. Efter lindring av den forsta
nivan av hans symtom bearbetades nasta niva. Genom att uppfylla samtliga bristbehov
uppnadde patienten den hogsta nivan i behovshierarkin och fick forstaelse for sin diagnos.
Han visste han var doende, men hans medvetenhet fick en djup existentiell lindring. Det
palliativa vardteamet uppmuntrade patienten att saga hur han ville att hans sista manader
skulle vara. Teamet gav honom tillatelse att drémma. Patienten fick géra saker han trodde att
han inte langre kunde gdra och bérjade sin rorelse mot sjalvforverkligande. Tillampningen av
Maslows hierarki i varden stabiliserade patienten och forberedde honom att mota sina sista
dagar, dar sjalvforverkligandet uppnaddes i de sista delarna av hans resa. Vardpersonalen blev
overtygade om att Maslows strategi skulle kunna fungera som den teoretiska ramen for
utformningen av insatser som skulle kunna hjélpa till i beddmningen av patienternas behov
(Zalenski RJ &Raspa R, 2006, s. 1125).

2.2.6 Professionellas arbete med barn
Vashchenko et al. (2010) redogor i sin studie for personalens egna synpunkter angaende sitt
arbete med barnen samt barnens behov i barnhemsvarden. Detta underséktes med hjalp av

semistrukturerade enkéter.
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Gallande de professionellas attityd till sitt arbete med barnen, fann personalen en gladje i att
arbeta med barnen. Studien visade att de professionella har en tendens att uppleva emotionell
stress pa grund av arbetsbelastning, vilket i sin tur medfér en oférmaga i att etablera
empatiska relationer med barnen (Vashchenko et al., s.586, 2010). De flesta av
respondenterna instamde i pastaendet om att barnen hade det béttre pa institutioner for att de
ar sékrare dar. Personalen trodde daremot inte att barnen kommer véxa upp och bli som sina
foraldrar, men de ansag att barnens utveckling dventyras av foraldrarnas livsstil (Vashchenko
etal., s.580-581, 2010).

Personalen visade en dvertygelse om att foraldrarnas livsstil och avsaknaden av karleksfulla
personer i barnens liv var de framsta orsakerna till barnens forsdmrade utveckling.
Vashchenko et al. (2010) anser att det skulle kunna vara rimligt att anta att personalen
uppvisade sadana asikter framfor barnen (om an ut av misstag), vilket skulle kunna vara
skadligt for barnens kanslomassiga utveckling, sjalvkénsla, och identitetsskapande och kan
forvérra deras kansla av 6vergivenhet och forlust. Eftersom personalen innehar rollen som
formyndare, kan sadana negativa asikter beréva barnens kontakt med sin familj. Det kan i sin
tur skada barnets intellektuella utveckling, da familjemedlemmar har en skyddande roll for
den intellektuella utvecklingen (Vashchenko et al., s.586, 2010). | studien betonade &ven
personalen vikten av en god relation mellan personal och barn och att ge barnen individuell
uppmarksamhet. Behoven av emotionell omsorg och nagon som finns dar i egenskap av
formyndare, ar faktorer som behdvs for att barnen ska nd normativ utveckling (Vashchenko et
al., s.587, 2010).

3. Teoretiska utgangspunkter

Maslow &r en amerikansk psykolog och filosof inom den humanistiska psykologin. Han
arbetade fram en teori om att manniskans beteende motiveras av ett antal grundlaggande
behov. Maslow motiverade sin teori i avhandlingen ”A Theory of Human Motivation” fran
1943. Maslow hade redan i en tidigare avhandling redogjort for tretton pastaenden om
motivation, som han ansag maste finnas med i varje motivationsteori som kan gora ansprak pa
att vara avgorande (Maslow, 1943, s. 370-371).

I ”A theory of Human Motivation” gér Maslow (1943) ett forsok att formulera en positiv teori
om motivation, som har som syfte att tillfredsstélla de tretton pastaenden som han aberopat
tidigare och faststdlla dem med kéanda fakta. Ett av Maslows konstaterande &r bland annat att

13



maéanniskans behov &r inordnade i hierarkier av makt. Maslow menade att uppkomsten av nya
behov oftast vilar pa tidigare tillfredsstéllelse av ett annat behov. Da manniskan &r en
begarande varelse, finns det inga behov eller drifter som man kan behandla det pa ett isolerat
eller atskilt satt, da varje drift har ett samband med ett tillstand av tillfredsstallelse eller
missndje av andra drifter (Maslow, 1943, s. 372-373).

Maslow delade upp de grundldggande behoven i tva typer: bristbehov och vaxtbehov. Maslow
ansag att bristbehoven behdvs for manniskans psykiska, fysiska och sociala dverlevnad,
medan véxtbehoven motiverar individen att utveckla sin formaga. Nér ett bristbehov
tillfredsstalls blir manniskan fylld och nojd tills det uppstar en obalans och man maste
tillfredsstallas igen (Karlsson, 2007, s. 110-111). Ser man pa behovshierarkin utifran ett
utvecklingsperspektiv (se nedanstaende figur), sa ska man under livets gang réra sig uppat i
pyramiden om det inte finns nagot som utgor hinder for utvecklingen. De tre nedersta
behoven &r de som enligt Maslow ar bristbehoven och de som ar nédvandiga for individens
overlevnad, medan de tva dversta ar vaxtbehov och handlar om individens utveckling
(Karlsson 2007, s. 111).

//\\\

A

FORVERKLIGANDE P —
4 A
/ SIALVKANSLA
/' SAMHORIGHET
y OcH A\
/" TRYGGHETSBEHOV \
/ \ — BRISTBEHOV

FYSIOLOGISKA BEHOV N
4 (ex mat, klader, tak dver huvodet) \

Bild: Maslows behovspyramid (egen design)

3.1 De grundliaggande behoven

3.1.1 Fysiologiska behov
Det fysiologiska behovet menar Maslow, &r utgangspunkten i behovshierarkin och

forutsattningen for organismens existens. Maslow menar att de fysiologiska behoven och en
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handling (som t ex ata) fungerar som kanaler for andra behov. Den som ar hungrig kan ocksa
sOka efter annan tillfredsstéllelse for att kdnna sig nojd, istallet for att prioritera foda och
omvant, da det ar mojligt att tillfredsstalla hungern via andra handlingar som t ex dricka
vatten eller roka cigaretter. Maslow menar att de fysiologiska behoven ar den storsta
motivationen for ménniskor som saknar allt i livet. En individ som saknar sékerhet, kérlek,
mat och aktning, fér den &r hungern efter mat den starkaste driften for att kunna tillfredsstalla
ovriga behov. Nér de fysiologiska behoven &r i nagorlunda balans, menar Maslow att

individen stravar efter att uppna andra behov (Maslow, 1943, s. 373-375).

3.1.2 Trygghetsbehov
Nér de fysiologiska behoven ér tillfredsstallda framtrader en ny uppséttning av behov som

Maslow benamner, trygghetsbehov. Maslow gor en jamférelse mellan den vuxnes
trygghetsbehov och ett spadbarns, hos vilken behovet & mycket mer sjélvklart. Spadbarnet
visar ingen reaktion alls pa hot eller fara, medan vuxna férsoker forhindra en reaktion till
varje pris. Aven om man som vuxen kanner sig hotad, kan man inte alltid se det pa ytan
(Maslow, 1943, s. 376). Hos spadbarn kan man ocksa se en mycket mer direkt reaktion pa
sjukdomar av olika slag, dar sjukdomarna blir hotfulla och verkar géra att barnet kanner sig
osakert. Till exempel, krakningar, kolik eller andra kraftiga smartor verkar gora att barnet ser
pa hela varlden pa ett annat sétt. Ett barn som pa grund av dalig mat blir sjuk kan utveckla
radsla, mardrémmar, och ett behov av skydd och trygghet som det inte pavisat innan det
insjuknat (Maslow, 1943, s. 377).

Det Maslow (1943) forsoker forklara ar att vi agnar en stor del av tiden till att skapa stabilitet
och trygghet, en slags ostdrd rutin och rhythm. Fér manga vuxna kan en bostad symbolisera
grundtrygghet som en bostadslds saknar och behover for att ma bra och for att sedan kunna ta
tag i andra behov. En avsaknad av stabilitet paverkar tillvaron i den meningen att vuxna gar
och bér pa en kéansla av angest och radsla. Neurotiska vuxna agerar i en nodsituation, liksom
det osékra barnet i sin 6nskan om sakerhet. Maslow menar att en neurotisk vuxen kan sdgas
bete sig "som om" han var faktiskt &r radd for fysisk aga, eller att han bli dvergiven av sina
foraldrar (Maslow, 1943, s. 378-379).

3.1.2 Karleksbehov
Om bade det fysiologiska behovet och trygghetsbehovet ar nagorlunda tillfredsstallda, menar
Maslow att behovet av karlek och tillgivenhet dyker upp. En person som inte har nagra

direkta sociala relationer kanner sig angeldgen om att skapa relationer med folk i allménhet
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och darefter strava efter andra relationer, sa som att finna en partner och sa smaningom bilda
familj. Nar avsaknad av sociala relationer eller ett hinder foreligger for att uppfylla dessa
behov, &r detta karnpunkten for missanpassning och allvarliga psykiska sjukdomar. Att
nagorlunda bade ge och ta emot karlek leder till att manniskan stravar efter att uppna andra
mal i livet (Maslow, 1943, s. 379-380).

3.1.3 Uppskattning och tillhorighet

Nasta niva i behovshierarkin ar behovet av att kdnna uppskattning och tillhérighet. Maslow
menar att alla manniskor i vart samhalle har ett behov eller en 6nskan om att bli uppskattade
av andra. Alla vill kanna respekt eller uppskattning och uppleva styrka samt uppna
sjalvstandighet och frihet. Hindrande av dessa behov skapar kanslor av underlédgsenhet,
svaghet och hjalploshet, som i sin tur ger upphov till antingen grundlaggande missmod eller
neurotiska tendenser. Maslow menar att tillfredsstéllelsen som ger sjalvkénsla, ar att kdnna
makt och respekt fran andra. Det leder till kansla av sjalvfortroende och forstaelse for hur
hjalplésa manniskor ar utan den. Nér ovanstaende behov, ar nagorlunda tillfredsstallt kan

nésta steg tas i behovstrappan (Maslow, 1943, s. 381-382).

3.1.4 Sjalvforverkligande

Behovet av sjalvforverkligande vilar pa tidigare tillfredsstallelse av fysiologiska behov,
trygghet, kérlek och uppskattning. Manniskor som ar tillfredsstallda med dessa behov, kallar
Maslow (1943, s. 382) for njda manniskor. Behovet av sjalvforverkligande varierar fran
person till person, for ndgon kan det vara en 6nskan att vara en perfekt mamma och for en
annan att trana sin kropp att bli s& atletisk som majligt. Aven om behoven ar uppfyllda, menar
Maslow pa att man snart kan rakna med att ett nytt missndje eller rastloshet kommer att
utvecklas hos individen om inte individen fortsatter att strdva vidare i behovstrappan
(Maslow, 1943, s. 382-383).

Ordningen inom hierarkin &r enligt Maslow inte lika stel som den presenterats, utan det &r den
talade bilden for den grupp han studerat. Ett beteende kan ha en tendens att bestdmmas genom
flera eller samtliga av de grundlaggande behoven samtidigt, snarare &n genom bara ett av
dem. Att ata kan delvis vara for att stilla sin hunger, men &ven for att lindra andra behov
(Maslow, 1943, s. 390).

Det har lange diskuterats om ordningen i behovshierarkin och om hierarkin presenteras i den
bestdmda ordningen som den framstalls i vanliga fall (se figur sid. 13). De manniskor som

Maslow arbetade med vid utformningen av behovshierarkin hade de grundldggande behoven i
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ungefar den ordning som indikerats ovan. Daremot menar Maslow att det finns ett antal
undantag i denna ordning. For vissa manniskor kan sjalvkansla vara viktigare an karlek, da
manga bar pa den uppfattningen att det &r mest sannolikt att bli dlskad om man &r en stark och
maéktig person. En annan orsak till undantag i behovshierarkins ordning &r nér ett behov &r
uppfyllt under en langre tid, sa kan detta behov vara underskattat. Manniskor som aldrig har
upplevt langvarig hunger ar benéagna att underskatta dess effekter och tillgangligheten till mat
kan vara en ganska oviktig sak. Hungern kan komma att domineras av ett annat storre behov

och det stdrre behovet tycks vara det viktigaste av allt (Maslow, 1943, s. 387).

4. Metod
4.1 Val av metod

4.1.1 Forskningsansats

Bryman (2011, s. 150-151 & 346-347) redogor for tva olika forskningsstrategier, den
kvalitativa och kvantitativa. Skillnaden mellan de bada metoderna &r att den kvalitativa
metoden antar ett tolkande synsatt medan den kvantitativa metoden analyserar siffror och
generaliserbarheten i vardena. | uppsatsen har jag valt att utgd ifran den kvalitativa metoden,
dar jag ska genomfora intervjuer med forestandare och personal pa det barnhemmet som jag
har besokt. Anledningen till att jag valde den kvalitativa metoden &r att den bidrar med en
djupare forstaelse for det arbete som forestandare och personal bedriver pa barnhemmet (May,
2001, s. 148).

Betraffande relationen mellan teori och empiri (resultat), finns det olika sétt pa hur teori och
forskning ska behandlas i relation till varandra. Bryman (2011, s. 26-29) redogor for
skillnaderna mellan forskningsstrategierna, dér det induktiva angreppssattet handlar om att
forst studera forskningsobjektet och sedan komma fram till en passande teori. Motsatsen ar
det deduktiva dar man forst har en existerande teori och utifran den drar egna slutsatser. Da
syftet for min studie var att belysa barnhemspersonalens egna asikter och forklaringar kring
hur barns behov tillgodoses pa barnhemmet i relation till Maslows behovshierarki, har jag ett

deduktivt angreppssatt, da jag utifran teorin analyserar och drar egna slutsatser.

4.1.2 Intervjuer
Att genomfora intervjuer ger en inblick i en persons egna upplevelser, erfarenheter, asikter,
attityder och kanslor, nagot som jag anser ar viktigt i relation till uppsatsens syfte (May 2001,
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s. 148). Det finns flera olika satt att utfora en intervju och den intervjuform som jag har utgatt
ifran ar den semistrukturerade intervjun. | den semistrukturerade intervjun ar fragorna
specificerade och foljer en intervjuguide som innehaller &mnen som man vill berora i
intervjun. Som intervjuare far man en storre frihet i att fordjupa och fortydliga
intervjupersonens svar, samt att intervjun blir mer interaktiv (May 2001, s. 150). En sadan
mojlighet hade inte nédvandigtvis kunnat ges i en strukturerad intervjuform, da man
vanligtvis ar bunden till sina fragor och kan ga miste om férdjupning i en del svar pa grund av
att man ar bunden till att vara strukturerad (May 2001, s. 148). Anledningen till att jag inte
valde att anvanda mig av den ostrukturerade intervjuformen, &r att jag som ensam forfattare
till uppsatsen, lattare hade paverkats av den forforstaelse som jag har om barnhem. Som
ensam intervjuare kan man aven fa svart att begransa sina intervjupersoner, vilket kan

innebdra att intervjupersonerna kan dverta en intervju och styra den i vald riktning (ibid).

| den semistrukturerade intervjuformen anvander forskaren sig av en intervjuguide. En sadan
utformades innan intervjutillfallena. Intervjuguiden har varit till hjalp for att fa fram relevant
information inom forskningsomradet och for valda fragestallningar. Bryman (2011, s. 350)
menar att frdgorna i intervjuguiden inte behover stéllas i en exakt ordningsfoljd, da det kan
finnas risk att ga miste om intervjuns roda trdd om man som intervjuare istallet fokuserar pa
att fa med fragorna i foljd. Under intervjuerna har jag vid nagra tillfallen fatt mojlighet att
stdlla fragor som inte funnits definierade i materialet, vilket inte hade varit mojligt och
naturligt om jag valt en annan intervjuform (ibid). Nagot som har varit anvandbart gallande en
fordjupning av en fraga, ar att jag ibland bett mina intervjupersoner att vidareutveckla sitt
resonemang. Nar jag har haft svart att forsta har jag ibland inte heller tagit chansen att fraga
vad de menat for att undvika att leda intervjupersonerna till ett svar, utan bett dem att forklara

pa ett annat satt.

4.2 Undersokningens genomférande

4.2.1 Urval

Urvalet handlar om, s som Bryman (2011, s.177) beskriver det, att man som forskare
behover avgora vilken population som passar i studien for att ge en ékad forstaelse och insikt
inom forskningsomradet. Det representativa urvalet for studiens syfte och sjélva studien ar
barnhemspersonal. Jag har sokt personal pa olika barnhem i Polen som skulle kunna vara
villiga att stalla upp for intervju, men pa grund av studiens begransade tidsintervall bestamde
jag mig for att genomfora studien pa ett barnhem. Fem olika barnhem kontaktades i norra
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Polen utifran de kontaktuppgifter som fanns pa en hemsida som hade ett register pa samtliga
barnhem i landet. Jag skickade ut epost med ett bifogat brev till barnhemmen, adresserat till
direktoren. I brevet presenterade jag min studie, studiens genomférande och kontaktuppgifter
till mig och min handledare. For att undvika att samtliga barnhem skulle godta forfragan,
skickade jag forst ut epost till ett barnhem i taget och ringde sedan upp hemmet. | samtal med
direktoren for det forsta barnhemmet uttryckte intresse for studien. Eftersom det varit laga
svarsfrekvenser bland personalen i tidigare studier, genomforda av studenter och forskare fran
det narliggande universitetet, avbojde han min forfragan. | samtal med administrationen for
det andra barnhemmet lovade de att understka mojligheten och komma i kontakt med
direktoren och sedan skicka besked via epost. Nagon timme efter telefonsamtalet mottog jag
epost om att direktoren inte kunde se en mojlighet att genomfdra den typen av studier pa deras
barnhem. Likadant gjorde jag med de resterande barnhemmen, dar tva av direktorerna var pa

semester och skulle vara ater senare i april.

Det sista barnhemmet jag kontaktade gav mig tillslut ett godk&nnande att komma och gora
intervjuerna. Personalen som jag var i kontakt med var en aning skeptiska till undersékningen,
da det ratt nyligen hade gjorts en studie dér. Nar jag val kom i kontakt med direktdren fick jag
ett positivt mottagande att genomféra studien. Direktéren bad mig att avvakta nagon dag da
hon skulle samtala med den personal jag varit i kontakt med, eftersom det var den personalen
som ansvarade for besokstiderna. Dagen darpa ringde jag till hemmet och de valkomnade mig

de datum som jag hade avsatt i informationsbrevet.

4.2.2 Intervjuform

sammanlagt genomforde jag fyra kvalitativa intervjuer med barnhemspersonalen under tva
dagar. Alla intervjuer genomfordes pa barnhemmet varav tre i ett av de tre kok som fanns pa
hemmet. Intervjun med logoped-pedagogen genomférdes i hennes arbetsrum. De intervjuer
som genomfordes i ett av de tre koken blev ibland avbrutna da barnen hade majlighet att fa
komma in och fraga om t ex tillatelse att ga ivag nar de gjort laxor etc. Det som kan ha
paverkat informanterna ar att intervjuerna genomfordes i denna miljo. Jag skulle kunna tanka
mig att intervjupersonerna var forsiktiga och kan ha gett en mer tillrattalagd bild av den

aktuella situationen pa barnhemmet da intervjun inte kunde genomféras i en avskild miljo.

Intervjuguiden var utformad i teman med underfragor till respektive tema. Teman i
intervjuguiden byggde pa samtliga nivaer i Maslows behovshierarki och underfragorna var

relaterade till teman i behovshierarkin. Vid intervjutillfallena anvande jag mig av en bild pa
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Maslows behovshierarki dar jag forklarade hur intervjufragorna var uppbyggda. Att visa
behovshierarkin och ha den liggandes jamte mig och intervjupersonen, kan ha hjélpt till sa att

intervjupersonerna tankt inom behovshierarkins ramar nar de besvarat pa mina fragor.

Samtliga av intervjuerna har skett pa polska, vilket har medfért att vissa ord och begrepp
ibland har varit svara att forsta da det inte &r ord som anvands i ett vardagssprak utan inom
den givna professionen. Ibland har jag fatt orden forklarade for mig och ibland forutsattes jag
att forsta vad de menade. Darfor har transkriberingen, som gjorts pa polska, varit av stor
betydelse i denna studie, da det annars hade kunnat uppstatt missforstand. Skillnad i hur man
uppfattar olika saker kan ha betydelse for forstaelsen (Bryman 2011, s.440). Att intervjuerna
genomforts pa polska bor ha skapat en trygghet for intervjupersonerna da de kunnat uttrycka
sig sa som de gor till vardags och inte behévt tanka sig for nar de uttryckt sig i intervjun. Som
namnts forutsatte intervjupersonerna att jag ibland forstod vissa begrepp och det som kan ha
varit till min nackdel i min studie ar att jag ibland inte fangat upp vad som egentligen menats
(ibid).

Vid intervjuerna har jag anvant mig av diktafon, da jag kunnat vara mer narvarande i
intervjun. Innan hade diktafonen provats och fungerat. En provintervju med en slakting
gjordes for att fa uppfattning om ljudupptagning och hur diktafonen borde vara placerad
mellan mig och intervjupersonerna for basta resultat. Aven om det anses att anteckningar kan
vara ett distraherande moment valde jag att ocksa fora stodanteckningar (May, 2001 s. 168-
169). Risken med att forlita sig pa diktafon ar att intervjupersonerna kanske inte vill bli
inspelade och att transkriberingen tar for lang tid. Ingen av personerna hade nagot emot att bli
inspelade, vilket kan ha att gora med att de under intervjun fick god information om vad data

kommer anvéndas till, samt formerna for intervjun (ibid).

4.2.2 Intervjupersoner

Fyra intervjupersoner har medverkat i min studie, dar samtliga intervjupersoner varit kvinnor.
De tva mannen som arbetade pa barnhemmet var inte tillgangliga vid intervjutillfallena. Som
tidigare namnts i studien har jag forsakrat mina intervjupersoner om att uppgifterna fran
intervjuerna inte kommer att kunna kopplas till dem. Deras namn, alder eller annan
identifierbar information kommer inte att presenteras i uppsatsen. FOr att lattare urskilja de

medverkande har jag darfor ersatt deras riktiga namn med fiktiva svenska namn.
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Victoria ar en av de personer som har arbetat langst pa barnhemmet, namligen elva ar.
Victoria berattar att hon tidigare inte hade nagon anknytning till arbete med barn, da hon var
utbildad sjukskoterska. Victoria beréttar att hon alltid har velat arbeta med barn, hon drémde
alltid om att arbeta pa en forskola, skola eller nagot liknande. Efter att hon avslutat sina
studier inom pedagogik hamnade hon oavsiktligt som volontérarbetare pa barnhemmet och ett

halvar senare blev hon anstélld som pedagog i en av de tre grupperna pa hemmet.

Ulrika har arbetat pa barnhemmet i atta ar, men forst fran och med forra aret arbetar hon som
pedagog. Ulrika har tidigare arbetat som socialarbetare pa barnhemmet, men 6vergick till att
arbeta som pedagog i en av de tre grupperna da det fanns en tjanst ledig. Ulrika har bade

utbildning inom socialt arbete och pedagogik.

Eleonore borjade arbeta pa barnhemmet 2007 och borjade arbeta i en grupp dar barnen var
valdigt sjalvgdende. Manga av barnen narmar sig arton eller ar redan fyllda, men ar kvar pa
barnhemmet for att slutféra sin utbildning. Eleonore har tidigare inte haft nagon erfarenhet av
att arbeta med barn, da hon under sina pedagogiska studier enbart haft praktik pa grundskola

och pa hakte. Efter sin magisterexamen i pedagogik borjade hon pa barnhemmet.

Magdalena ar anstalld som logoped och pedagog sedan tre manader pa barnhemmet.
Magdalena arbetar inte heltid, utan hon arbetar dven pa en grundskola, vilket hon snart har
gjort i fem ar. Magdalenas arbete gar ut pa att vara mentor for de andra pedagogerna som
arbetar i grupperna, att samverka med andra institutioner sa som uthildningsforvaltningen,

polis, domstol och dven med barnen och deras familjer.
4.3 Undersokningens kvalitet

4.3.1 Varderingar

| den forskningsvarld vi lever i ar det omgjligt att man som undersokare har fullstandig
kontroll dver sina forutfattande meningar. Egna varderingar kan dyka upp nér som helst,
redan vid valet av forskningsomradet, utformningen av fragestallningar och valet av metoder
(Bryman, 2011, s.45).

Utover varderingarna jag véxt upp med har jag haft en egen forestélining om hur ett barnhem
ar uppbyggt. Nagot som skulle paminna en last institution med avsaknad av insyn fran
omgivningen. Aven om intervjuerna genomférdes pa polska efter att jag Gversatt min
intervjuguide, var jag forsiktig nar jag stallde fragorna da jag inte ville att de intervjuade
skulle ta illa vid sig av dem. Nagot som jag tror kan har paverkat studien ar att jag var fran
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Sverige och jag upplevde att personalen extra noga forklarade sina resonemang for att
undvika missférstand. En annan avgorande faktor kan vara att personer garna vill visa sig

duktiga och garna upprepar nagot de tycker ar sarskilt bra.

4.3.2 Studiens reabilitet och validitet
| studien har den kvalitativa metoden anvants, da den passade fér min undersékning av hur

barnhemspersonalen tillgodoser barnens behov utifran Maslows behovshierarki. Den
kvalitativa metoden har daremot en del begréansningar som &r varda att lyfta fram.

Nér en studie kvalitetssdkras anvanda begrepp som reabilitet, validitet och transparens. Det
handlar om studiens tillforlitlighet och akthet. Inom kvalitativa studier kan det vara svart att
sla fast vad forskaren gjort och hur hen kommit fram till sina slutsatser, d v s att metoden
brister i sin transparens (Bryman, 2011, s.370). Genom att i metod delen redogora for
tillvagagangssattet, bidrar det till att 6ka tillforlitlighet och kvalitet i uppsatsen.

Validitet, handlar om metodens tillforlitlighet, som i sin tur handlar om att méta det som &r
relevant for sasmmanhanget. Tillforlitlighet och hdg kvalitet ar en viktig del i arbetet och
genom att redogora for tillvagagangssattet 6kas bade tillforlitlighet och kvalitet i uppsatsen.
For att skapa en hog trovardighet krévs det aven svar pa fragestallningarna, korresponderade
till intervjuguidens utformning for studiens syfte. Da fragorna handlar om
barnhemspersonalens arbete, &r det endast de som intervjuats. Det &r enbart via dem som jag
kan fa en bild av hur deras arbete ser ut. Med intervjupersonerna har jag varit valdigt tydlig
med att forklara deras roll samt informera om studiens syfte, vilket ar enligt Bryman (2011,
5.355) bidrar till en 6kad tillforlitlighet.

Jag har aven i min studie anvént mig av respondentvalidering, som enligt Bryman (2011)
handlar om att lata deltagare fran studien ta del av transkriberingen och den slutliga
uppsatsen. Pa sa satt har jag forsakrat mig om att jag presenterat en verklig bild av deras
utsago. Samtliga respondenter har fatt mojligheter att lasa transkriberingen av deras intervjuer
och fatt mojlighet att lamna synpunkter och asikter. Genom detta har jag sakerstallt att
intervjupersonernas utsagor inte paverkats av subjektiva asikter och sympatier (Bryman,
2011, s. 369). For att dka trovardigheten for studien och mina intervjupersoner, har jag innan
studien skickat ut mitt informationsbrev pa polska till vanner och sléktingar i Polen for att fa

feedback pa layout, sprak och korrigering av eventuella feltolkningar.

Reabiliteten, handlar enligt Bryman (2011, s.355) om att undersokningen ska kunna goras

flera ganger och uppna samma resultat. Inom den kvalitativa metoden finns det daremot
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svarigheter att géra om undersokningen, vilket ar betydligt lattare inom den kvantitativa. Da
en mindre grupp av personal har intervjuats i en mindre ort, behdver resultaten i denna studie
inte 6verensstamma med personals asikter fran barnhem pa en annan ort. Begransningen inom
den kvalitativa metoden forblir att uppgifterna inte ar sarskilt representativa och svara att
generalisera utanfor den aktuella studien (Bryman, 2001, s. 374). Av de fyra intervjuer som
genomforts gar det inte att dra stérre slutsatser pa grund av det laga antalet respondenter,
vilket innebadr att slutsatser inte kan dras for all barnhemspersonal i Polen. Ett annat barnhem
kan paverka sin personals resultat i en annan riktning da hemmet kan vara annorlunda

uppbyggt och ha annorlunda regler (Bryman, 2011, s.355).

4.3.3 Metodens fortjinster och begransningar
Fordelen med att valja en kvalitativ metod ar att man skapar en mojlighet att fa detaljerade

svar. Valet av en kvantitativ studie kan resultera i svar som snabbt kan kodas och bearbetas
(Bryman, 2011 s. 413). Med anvéndning av kvalitativa metod, kan belysning av
barnhemspersonalens arbete synliggdras i fraga om hur de tillgodoser barnens behov. Genom
att kombinera den kvalitativa metoden och den semistrukturerade intervjuformen, fick
fragorna en struktur utan att fasthallna ordningen pa fragorna nar mojligheten fanns att stélla
foljdfragor.

Den allra storsta skillnaden i valet av kvalitativ metod, ar att jag med kvantitativ metod hade
kunnat dra en allmén slutsats om att det som kommer att framkomma i min studie faktiskt ar
talande for barnhem, det vill sdga att resultaten skulle kunna saga att det faktiskt skulle kunna
vara giltiga for andra barnhem. Men &ven om jag med hjélp av enkéter hade natt ut till fler
respondenter for att kunna gora denna generalisering, skulle jag fatt &ndra mina
fragestallningar och syfte eftersom det inte hade varit lika latt att f de besvarade (Bryman,
2011 s. 372).

Det som hade kunnat vara en fordel for mig att anvanda mig av kvantitativ studie &r att jag
eller nagon annan lattare hade kunnat gora en replikation av min undersokning. Svarigheten
med att replikera denna och andra kvalitativa studier ar att alla gor individuella bedémningar

av vad man vill rikta sig in pa i studien och vid intervjutillfallena (Bryman, 2011 s. 368-369).

Det som kan ses som en brist i undersokningen ar urvalet av intervjupersonerna. Personalen
som jag hade haft kontakt med pa barnhemmet var den som hade bestamt intervjupersonerna i
forvag. Nagot som Bryman (2011, s.144) beskriver som en grindvakteffekt. Bryman (ibid)

menar att man far tilltrade till ett omrade via det som kallas en grindvakt. Den bestammer om
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jag som undersokare far tilltrade beroende pa om det finns intresse for mitt syfte och motiv.
Konsekvenserna av personalens handlande &r att hon fick makten att bestamma 6ver
intervjupersonerna, vilket i sin tur kan ha paverkat undersékningens genomférande och

resultat.

4.4 Bearbetning av data
Samtliga intervjuer som genomforts har transkriberats i efterhand, bade inspelningarna och

stodanteckningarna fran intervjuerna. Nar transkriberingen var fardig strukturerades
materialet upp sa att det hamnade under respektive tema i Maslows behovshierarki. Nar
materialet delas upp i olika kategorier utgor det vad Jonsson (2010, s.56) kallar for
kodningschema, for att man lattare ska hitta samband vid genomlésning av materialet.
Jonsson (2010, s.57) menar att det inte racker att lasa igenom materialet en gang for att
behandla de data man fatt fram, och genom att behandla data med ett seriost tillvagagangssatt
visar man dven hansyn till intervjupersonernas avsatta tid for intervjun. Utifran koderna
(tema) fran varje intervju har jag hittat samband mellan intervjupersonernas utsagor och

kategoriserat det i subteman under respektive huvudteman.

Redan vid utformningen av intervjuguiden valde jag att dela upp den i teman och fortsatta
med detta under intervjuerna. | de teman som lyfts fram fran Maslows behovshierarki fanns
det dven en del aterkommande subteman i respektive intervju, som jag har valt att lyfta fram i
min analys. For att fa en verskadlig bild av analysen &r den uppdelad i subteman som lyfts

fram under respektive tema. Nedanstaende diagram presenterar detta.

siologiska behov. ’LT sghetsbehov  kiirlek | Sjilvkinsla ‘;; jilvforverkligande
Maltider < Grupptillhénighet Medbestimmande
Sémn och vila Regler och rutiner Sociala relationer Bekri ftelse

4.5 Etiska overviganden

Barnhemmet som besoktes ligger i den nordvastra delen av Polen. Innan besoket pa
barnhemmet hade jag pa férhand informerat om anledningen till och syftet med besoket i ett
informationsbrev som skickades ut via mail. | brevet informerade jag dven om att jag ville
utfora intervjuer for att ta reda pa hur barnhemmet ar uppbyggt samt hur man arbetar med

barnen i praktiken.
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| min uppsats har jag tagit hansyn till Vetenskapsradets etiska principer och anvant dem som
vagledning i min undersokning, for att skydda de inblandade i min studie fran negativa
konsekvenser. De principer som jag har valt att ta hansyn till & informations-, samtyckes-,
konfidentialitets- och nyttjandekravet (Vetenskapsradet, 1990, s. 5-6).

Informationskravet uppnaddes nar jag informerade barnhemmet om studiens syfte samt att jag
innan intervjun betonade att intervjupersonernas deltagande &r frivilligt och att de nar som
helst under studiens gang kan avsluta sin medverkan utan krav pa att ange skal. Jag
informerade dven om att materialet fran intervjun enbart kommer anvandas i min uppsats och
att intervjupersonerna aven kommer erbjudas mojlighet att lasa igenom sin intervju, innan

materialet kommer till anvandning i min studie (Vetenskapsradet, 1990, s. 7).

Innan studien informerades barnhemmet om intervjuernas forutsattningar, det vill saga att
varje intervju kommer att ta ca 60-80 minuter samt att jag vid intervjutillfallena dnskar att
anvanda mig av ljudupptagning (Vetenskapsradet, 1990, s. 7). Eftersom jag fick ett
godkannande av barnhemmet samt att de inte hade nagra invandningar pa mitt 6nskemal om
ljudupptagning fick jag ett samtycke och darmed uppfylldes samtycketskravet
(Vetenskapsradet, 1990, s. 9). Med hansyn till mina intervjupersoners integritet, forsakrade
jag mig om att varje intervjuperson frivilligt hade bestamt din medverkan innan jag paborjade

respektive intervju.

Redan i informationsbrevet, informerades barnhemmet om att uppgifterna i intervjuerna inte
kommer att kunna kopplas till intervjupersonerna, da inga namn, aldrar eller annan
identifierbar information kring intervjupersonerna kommer att finnas i den fardiga uppsatsen.
Barnhemmet fick dven information om att materialet kommer att raderas efter studiens
sammanstallning.(Vetenskapsradet, 1990, s. 7). De personer som jag mott under min studies
gang har jag behandlat med storsta mojliga konfidentialitet, genom att forvara uppgifterna och
intervjuinspelningarna gémda pa en séker plats. For att uppfylla konfidentialitetskravet har
jag i min uppsats avidentifierat materialet, vilket innebér att intervjupersonerna inte kan

identifieras av andra (Vetenskapsradet, 1990, s. 12).

All insamlad data i studien har enbart anvandas for uppsatsens andamal, for att uppna den
sista grundregeln av Vetenskapsradets etiska principer, namligen nyttjandekravet. Precis som
jag ovan namnt, har denna information &ven getts till barnhemmet i informationsbrevet och

till intervjupersonerna i samband med respektive intervju.
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5. Barnhemmet
Utover den empirin som samlats for att analyseras i analysen, har jag i detta avsnitt samlat
annan information om det barnhem jag besokte. Avsnittet ar skapat i syfte for att lasaren ska

fa en bild av hur barnhemmet &r uppbyggt samt fa en forstaelse for barnhemmets roll.

5.1 Barnhemmet

Det barnhem som jag varit och besokt har en lang historia, da det snart har existerat i femtio
ar. Barnhemmet var fran borjan enbart till for pojkar, dér pojkarna sjalva fick ha hand om
odlingar och uppfddning av djur. Da barnhemmet ligger en bit ut pa landet fick pojkarna
antingen ga in till byn eller aka hast och vagn. Efter en tid borjade barnhemmet att ta emot
flickor och en tid senare valde man att dela in barnen i fyra grupper, aldre och yngre pojkar,
flickor och en grupp med de yngsta barnen. Det huvudsakliga malet for barnhemmet pa den
tiden var att ge barnen med omsorg och skapa mojligheter for dem att avsluta sina studier och
fa arbete. | borjan av 80-talet minskade andelen barn pa hemmet en aning och personalen
bestamde sig for att bilda tre olika grupper. Uppdelningen i tre grupper har man fortfarande

idag.

Samundervisning pagick fram till 2003, da personalen det aret valde att skapa ett system som
bygger pa att institutionen symboliserar hemmet och de tre grupperna betraktas och
organiseras som familjer. Syftet ar att skapa ett barnhem som ska genomsyras av det naturliga
familjemonstret. Varje grupp skulle maximalt kunna ha tio barn, vilket innebar att
barnhemmet i sig bestar av trettio barn. Att blanda grupperna bade alders- och kdnsméssigt
hade som syfte att efterlikna en vanlig familjekonstellation, det vill s&ga att man precis som i
familjen har bade &ldre och yngre barn. Idealet for ett sadant system enligt personalen &r att
det finns en manlig och en kvinnlig ledare i varje grupp, dock ar det enbart tva grupper pa
barnhemmet som arbetar enligt det systemet, eftersom det saknas utbildade man inom
yrkesomradet. Manga av barnen kallar sina gruppansvariga for tant och farbror. Victoria
forklarar att barnen valt det sjalva: ... for att det &r de sjalva som vill och det &r inte vi som

sager till dem att gora sa. Det har aven att géra med hemmets tradition...”.
Victoria beréttar:

2013 genomgick vi ytterligare en statlig omorganisation, dar man hade som
syfte att skapa barnhem upp till fjorton personer, dar barn fran tretton ar kunde

fa mojlighet att bo, medan man ville familjenemsplacera de yngre barnen. Den
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statliga omorganisationen skulle vara i bruk 2019, dock har vi inte kunnat borja

arbeta efter denna reform eftersom vi saknar forutsattningar for det”.

Personalen som arbetar pa barnhemmet &r valdigt missnojda med omorganisationen och
forsoker darfor att fortsatta arbeta i det gamla systemet. | lanet dar barnhemmet ligger, har
man hitintills valt att bevara barnhnemmen i den traditionella formen, dock har man valt att

bendmna barnhemmen som institutioner for omvardnad och fostran.

5.1.1 Ekonomi
Den ekonomiska budgeten som barnhemmet tilldelas racker enligt personalen nastan enbart

till mat och mobler. Resor och andra nojen far finansieras av sponsorer.

Lanet dar barnhemmet ligger star for en del av barnhemmets ekonomi. Barnhemmet far ocksa
lita till privata sponsorer. Victoria menar att ”... hade det inte varit for vara sponsorer, far jag
ett intryck av att vi inte hade klarat oss...” Barnhemmet tilldelas inte nagra resurser, de far 10
zloty/dag (vilket motsvarar cirka 23 svenska kronor). Det ska racka till mat for ett barn.
Sponsorerna har varit bade pa gott och ont for barnhemmet. Victoria menar att de tack vare
dem fatt saker som de enbart kunde drémt om som TV, nytt kok, tvatt- och diskmaskin etc.
Sponsorer som daremot skanker pengar till barnhemmet och betalar in dem pa lanets
bankkonto, ger lanet pengarna. De ger dem i sin tur till barnnemmet som om de vore fran
lanets egna medel. | samband med att donationer till barnhemmet 6kar, 6kar dven kravet fran
lanet att barnhemmet skall soka medel fran sina sponsorer. Det medfor att personalen far 4gna
extra tid till att soka bidrag for att gora det mojligt for barnen att aka ivag pa en gemensam
resa, nagot som personalen inte far nagot extra betalt for. Risken med att &gna tid at sadana

arbetsuppgifter kan leda till att fokus forflyttas fran barnen.

5.2 Personalen

Victoria berdattar att det pa barnhemmet arbetar totalt nio pedagoger, varav tre av dem enbart
jobbar nattskift. Det har varit krav pa att nattpersonalen aven ska arbeta dagtid, men med
hansyn till barnen och hemmets familjesystem har man férhandlat om att personalen enbart
arbetar natt for att undvika en storre rotation av personal. Utéver pedagogerna arbetar det tva
hushallerskor som arbetar med det barnen inte kan hjalpa till med, dels for att de inte kan och
dels for att barnen dven ska fa en kéansla av att detta ar deras hem. Férutom att hushallerskorna
hjalper till att stada, gor de dven matinkop och lagar till maltider ibland. De hér med andra ord
till familjekretsen. Ut6ver hushallerskorna finns det en personal som arbetar med de yngsta

barnen som inte gar i skolan till formiddagen. P4 hemmet arbetar dven en specialpedagog som
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aven ar utbildad logoped, daremot har man inte kunnat anstélla en psykolog da det inte finns

nagon behorig.

Vardgivarna har likartade scheman, da alla tre grupperna pa hemmet arbetar pa samma satt.
De hjalper till med laxor, leker lekar eller hjalper till att forbereda maltiderna. Nar det

kommer till skillnaderna mellan konsrollerna menar Eleonore att:

”Det ar sjalvklart att kvinnorna... det som skulle kunna vara skillnaden &r att vi
kvinnor lagger mer marke till kvinnliga saker. Att de aldre flickorna vet att de
kan komma till oss och &ven néar vi inte arbetar sa kan de ringa till oss. Méannen
motiverar killarna och sysslar med mer manliga saker. Om det &r helg kan de
grilla, hjalpa till med att stada garden. Det &r val praktiskt sett den skillnaden,

annars arbetar vi valdigt lika... vi férsoker att komplettera varandra.”

Personalen har inte direkt nagra 6vergripande riktlinjer gallande barnuppfostran, utan de
menar att de lutar sig mycket pa de regler och metoder de anvander vid uppfostran av sina
egna barn. Personalen har tillsammans inte utarbetat nagra riktlinjer da de menar att det strider
emot deras familjeprincip, dar man stravar efter att det ska fungera som en traditionell familj.
Personalen menar att varje barn &r unikt och har sina séarskilda behov, vilket innebar att man

behover arbeta individuellt med varje barn.

5.3 Barnen
De barn som bor pa barnhemmet kommer fran olika delar av Polen, vilket strider mot de
gallande riktlinjerna fran lansstyrelsen (motsvarighet i Polen) om att barnen ska komma fran

det 1an som barnhemmet finns i.

Nar barnhemmet grundades var hemmet avsett for barn som kom fran olika bakgrunder och
som lamnats utan nagon som helst omsorg. Det var framst helt eller delvis foraldraldsa barn
som bodde pa barnhemmet. Barn som hade foéraldrar utgjorde en liten andel. Idag &r det
annorlunda da det enbart finns delvis foraldralosa barn som bor dar. Inget barn &r helt
foraldral6st. Barnen som bor déar gor det for att deras foralder/foréldrar t ex kan ha problem

med missbruk, forsorjning, arbetsloshet eller att foraldern/foraldrarna sitter haktade.

5.3.1 Beslut om placering
Precis som socialtjansten i Sverige, har man i Polen en liknande verksamhet som gar under
namnet "Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie”, forkortas MOPR som finns i1 varje kommun.

MOPR &r den som far ta emot signaler t ex fran skolan om det upplevs att det finns problem i
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familjen och 6vervakar sedan familjen. Det ar vanligt att familjerna tilldelas kuratorer eller
assistenter som ska arbeta med familjerna. Om foraldrarna inte gor nagot for att forbéattra sin
livssituation eller ett barns liv ar i fara, har kuratorn rattighet att omhéanderta barnet och
tillsammans med poliseskort kéra barnet till institution for omvardnad och fostran, d v s
barnhem. Om man ska besluta om placering maste kuratorn ha med sig beslut om placering

fran ratten samt remiss fran socialtjansten, tillsammans med andra dokument angaende barnet.

5.3.2 Individuell arbetsplan for barn

For de barn som placeras ska den ansvarige for barnet (ndgon av de tva forestandarna som
ansvarar for den grupp barnet ar placerad i) tillsammans med psykolog och specialpedagoger
skapa en arbetsplan kring barnet. En sadan plan bor vara skapad inom sju dagar fran det
barnet har placerats. Om den ansvarige forestandaren inte kan planera kring t ex barnets hélsa
(t ex uppgifter om barnets halsotillstand saknas) kan faltet lamnas tomt och fyllas i vid en
modifiering av arbetsplanen. Utdver den individuella planen ska varje forestandare och barnet
tillsammans fylla i ett dokument som handlar om barnets tid pa barnhemmet under den
senaste manaden, t ex om hur barnets kontakt sett ut med foraldrarna och andra narstaende

personer.

5.3.3 Arbetsplan for familjen

Arbetsplanen som forestandaren utarbetar med familjen, handlar om vad man vill arbeta med
och astadkomma med familjen. Planen kan stracka sig fran ett halvar upp till ett ar och har
som huvudsyfte att barnet ska atervanda till den biologiska familjen. Om barnet ska besoka
sina foraldrar maste domstol ge ett sarskilt tillstand for hemfard. Efter ett halvar/ett ar foljer
man upp planen for bedomning. Har foraldern inte foljt arbetsplanen och gjort nagot for att
forandra sitt liv goér man en helt ny plan. Foraldrarna kan ocksa be om forlangning av planen

om de har bérjat géra nagot at sin situation.

5.3.4 Atervinda till den biologiska familjen

Personalens huvudsakliga mal ar att undersoka om familjen kommer vara samarbetsvilliga for
vidare arbete med socialarbetare och personalen pa hemmet, for att sa smaningom fa hem sitt
barn. Det har funnits fall dar barn atervant till sin biologiska familj men det har dven funnits
fall déar barn atervant tillbaka till barnhemmet for att foraldrarna fatt nya problem. Om
foraldrarna inte alls har ndgon kontakt med sitt barn under det kommande halvaret, har
personalen rétt att i domstol préva om att franta vardnaden fran foraldrarna och anmala barnet

for adoption. Som mest har det atervant sex barn under ett och samma ar till sin/sina

29



biologiska foraldrar, vilket var ett rekordar. Det har inte varit ndgon framgang med

adoptionerna. 2010 var ett rekordar nar sju barn blev bortadopterade internationellt.

5.3.5 Adoptionen

Eleonore beréttar att alla barn vars foraldrars, vardnadsratt frantagits, anmals till ett
adoptionscentrum, dar barnen under tre manader ar aktuella for nationell adoption d v s att de
vantar pa foraldrar fran Polen. Efter tre manader blir de aktuella for internationell adoption.
De barn som blir aktuella for adoption &r barn som &r redo att bli bortadopterade. Alla Gver
tretton ar maste sjalva godkanna om de vill bli adopterade. Yngre barn behdver inte ge sitt
medgivande, ddaremot har barnhemmet som policy att om ett barn blir aktuellt fér adoption
maste de tilltankta foraldrarna forst lara kanna barnet. Kan man se en anknytning mellan barn
och tilltankt foralder, paborjas adoptionsprocessen, med domstolsforhandling om hur lang
vistelsetid fordldrarna ska ha med barnet. Vistelsetiden brukar oftast vara pa nagon annan
plats &n barnhemmet, dér barnet och féraldrarna &r observerade av psykologer som kanner

barnet. Psykologerna pratar med bade barnet och foraldrarna och ger sin slutliga asikt.

De tre syskonen som blev adopterade till Italien vistades tre manader med den tilltankta
familjen, dven om vistelsetiden var faststélld till sex manader. Prévning gjordes i domstol om
forkortning av tiden. Kostnader for boende, mat och andra utgifter ar utgifter som féraldrarna
star for och i syskonens fall hade foraldrarna betalat for lektioner i italienska och efter de tre

manaderna hade de lart sig att tala spraket. Victoria beréttar:

”... jag vet att manniskor har olika asikter gallande adoptioner, men jag kan siga
dig att jag sjélv ar 6vertygad om att barn som befinner sig pa barnhem borde bli
adopterade utomlands. Jag anser att deras liv borjar pa nytt d v s de kan inte

svarord pa adoptivforildrarnas sprak, vilket de kan pé polska...”

Personalen anser att en adoption utomlands skapar stérre mojligheter for barnen, vilket inte

riktigt finns i Polen. Victoria forklarar vidare och menar pa att:

”Oftast efter man bott pa barnhemmet atervander barnen till sina biologiska hem,
vilket innebdr att vi endast slacker branden en liten stund tills de fyllt arton. Har lever
de lyxliv, de har diskmaskin, tvattmaskin, TV men sen nar de atervander hem kopierar
de sina foraldrars beteende. Jag kan inte saga att det alltid ar s, da vi har manga goda

exempel eftersom barnen har fatt se ett annat liv...”
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Under de tva senaste aren har det varken forekommit nagra nationella eller internationella
adoptioner, da det inte funnits nagra potentiella kandidater. Det har &ven varit problem med
att hitta familjehem da det inte funnits villiga personer for uppdraget. Personalen tror en av de
bidragande faktorerna till att adoptionerna inte gar bra ar att folk soker friska barn, vilket det

inte finns pa barnhemmet da praktiskt taget alla barn har nagon diagnos.

5.3.6 Sjukdomar

Personalen berdttar att alla barn som bor pa barnhemmet har sjukdomen FAS, som
uppkommer pa grund av att modern konsumerar alkohol under graviditeten. Barn som fods
med FAS kan fodas med grava mentala och fysiska problem eller inlarningssvarigheter.
Utover FAS &r barn diagnosticerade med epilepsi, inflammation i levern och avvikelser i
hjarnbalken. Manga av barnen har nedsatt funktionsformaga och nast intill alla barn har
ADHD. Personalen pa barnhemmet har inte fatt sarskild utbildning om dessa
funktionshinder, forutom om FAS. De har sjalva studerat och sokt information om ADHD.
Information om sjukdomen FAS, var det en av personalen som l&st om i en tidningsartikel.
Precis som med FAS hade ingen kunskap om hur man skulle arbeta med sjukdomen som
orsakar avvikelser i hjarnbalken. Victoria berattar om tva pojkar, dar lakarna inte kunde
diagnostisera med FAS eftersom symtomen som de da hade var oklar. Nar véal symtomen
borjade visa sig, fick personalen dka med pojkarna till olika lakare, som var specialister for att
ta reda pa hur de pa béasta satt skulle arbeta med dem. Ingen kunde végleda personalen, da
samtliga lakare menade att allt skulle bero pa hur pojkarna kommer att uppféra sig. An idag
forsoker man att pa basta satt utarbeta logiskt tankande hos pojkarna, men de visar inga

tecken pa forstaelse.

5.4 Barnens vardagar och helger

Barnen pa barnhemmet ar mellan tva och arton ar gamla och vardagarna ser likadana ut for
alla barn. Klockan 06.30 &r det vackning. De ansvariga i sin grupp hjalper till att forbereda
barnen for skolan, de yngsta far skjuts till skolan medan de aldre far aka buss till
hogstadieskolan eller gymnasiet. Klockan 14.00 himtas barnen frin skolan och det dr da ...
som vart gemensamma liv borjar med barnen i hemmet” menar Eleonore. De ildre tar sig hem
sjalva, antingen gar de fran skolan pa en skogsstig eller om de valjer att ga genom grannbyn.
De som gar pa gymnasiet blir skjutsade med en sarskild buss eftersom de har en langre
resvag. Nar barnen val ar hemma fran skolan omkring klockan 14 och fram till klockan 16 har
de sa kallad fritid. Da far de gora vad de vill, titta pa tv, vara ute eller ligga och vila. Samtliga

i personalen menar att alla barnen helst ar ute nér det ar fint vader, de gar pa promenader,
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hittar pa utelekar eller vistas i tradgarden. Om det ar daligt vader ar barnen inne och lagar mat,
bakar, leker lekar eller dansar. Da det &r valdigt manga unga barn menar Eleonore att ... det
ar viktigt att organisera tiden for de sma...”.

Fran och med klockan 16 till klockan 17.30 &r det tid for barnen att gora sina laxor och fa ett
godkannande av den ansvarige efter uppvisad ldxa. Manga av barnen har aktiviteter utanfor
hemmet dér de t ex tva ganger i veckan gar pa dans. Runt 18-tiden forbereder man
kvallsmaten. De &ldre barnen ansvarar i olika skift. Den som ansvarar for kvallsmaten,
ansvarar ocksa for att stdda upp och diska och forestandaren till. Efter kvallsmaten forbereder
sig de yngsta barnen for att ga till sangs och de far hjalp med forberedelserna av
forestandaren. Manga av barnen klarar mycket sjalva, men en del av dem behéver stod da de
inte kan klara allt helt sjalva. Laggdags for de yngre ar klockan 20 och elever pa mellanstadiet
forbereder sig for att ga och lagga sig klockan 21. Hogstadiet har da en timme pa sig innan

laggdags klockan 22. Elever i gymnasiet har fram till 23.

Personalen berattar att barnen far sova langre pa l6rdagen eftersom de inte &r tvungna att ga
till skolan, daremot vet alla barnen att de inte kan sova hur lange som helst eftersom lérdag ar
deras staddag. Barnen stadar sina garderober, hyllor och tvattar och stryker sina klader. Efter
att barnen stadat sina rum hjalper de till att stada koket samt ute pa garden. Séndag ar vilodag
om inte forestandaren planerat nagot for sin grupp t ex ga pa promenad eller aka pa utflykt
efter gudstjansten i kyrkan klockan 11. Klockan 18 &r det kvallsmat och efter kvallsmaten ser

kvallen ut precis som en vardagskvall.

6. Resultat och analys (Maslows behovshierarki)
| avsnittet kommer jag att presentera hur personalens arbete stédjer och bidrar med att
tillgodose och till att utveckla barnens behov i forhallande till samtliga steg i Abraham

Maslows teori om behovshierarkin (se sid. 14).

6.1 Fysiologiska behov

Forutsattningen for organismens existens enligt, Maslow (1943) &r nér de fysiologiska
behoven ar i balans, da de fungerar som kanaler for att tillfredsstalla andra behov. Vi
manniskor stravar efter att snabbt tillfredsstalla behoven for att uppna en stabilitet.
Barnhemmet dédr barnen bor, utgor grunden for att barnens fysiologiska behov blir
tillfredsstéllda, som i sin tur paverkas av den radande miljon och personalens arbete pa

hemmet.
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6.1.1 S6mn och vila

S6mn och vila ar enligt Maslow (1943) avgorande for oss individer for att uppna stabilitet i
tillvaron. Vuxna och barn ar beroende av lampligt antal timmars somn relaterat till sin alder.
Som ovan ndmnts har barnen relativt fasta tidpunkter i vardagen och &ven vid uppstigning och

sanggaende.

I rundvandringen som jag fick av Victoria fick jag mojlighet att titta in i alla barnens rum, i
nagra av rummen bodde tva barn och i nagra av rummen tre. Flickorna delade rum med
flickor och pojkarna delade rum med pojkar. | samtliga rum fanns det olika méngder av
leksaker samt bokhyllor déar barnen kunde ha sina saker. Jag noterade att alla barnen hade
egen sovplats, daremot bestod den inte alltid av en funktionell sdng utan kunde vara en
schaslong. De rummen barnen bodde i uppfattade jag inte som stora, utan de bestod enbart av

nagra enstaka kvadratmeter.

| samtal med intervjupersonerna papekar de bristen pa utrymmen. Utifran personalens
perspektiv ar det inte en optimal bostadssituation for barnen. Personalen anser emellertid att
barnen far en plats dar de i lugn och ro kan vila och sova ut, vilket inte alltid uppfylits i
hemmen de ursprungligen kommer ifran. Att barn i samma alder delar rum kan ses som ett
strategiskt val fran personalen for att de yngre barnen inte ska storas av de aldre i sin vila och

somn. Uppdelningen styrs av att barnen redan umgas i sin aldersgrupp.

Personalen anser att det ar viktigt att barnen far den somn och vila de behéver for att de ska
orka dagen. Genom att se till att underhalla behovet uppnas det som Maslow (1943, s. 373-
375) benamner som balans och kan darmed pabdrja en stravan efter andra kommande behov.
Att barnen bor som de gor pa barnhemmet 4r i sig inga goda villkor, men jamfort med deras
tidigare hemsituation &r det oftast en forbattring. |1 denna situation kan uppfyllandet av detta
behov av sOmn vara mer angeldget &n den standard som erbjuds. Andra livsvillkor med lagre
standard hade utgjort storre risker for barnen att klara sig. FOr barn som haft svara
hemforhallanden kan den fasta punkten i tillvaron t.ex. tillgang till en egen sangplats dar man
far uppleva lugn och ro, vara mer angelaget an sjalva utrymmet. Att barnen nojer sig med den
standarden och inte drommer om béttre villkor, kan bero pa att de tidigare inte kunnat
drémma om att ha en egen séngplats da de varken haft mat eller tak ver huvudet (Medcalf,
Hoffman och Boatwright 2013, 5.1329-1332).
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6.1.2 Maltider

Maten ar ett annat behov som Maslow (1943) kategoriserar under det fysiologiska behoven da
den ar nodvandig for var dverlevnad. Den viktigaste maltiden pa hemmet ar enligt personalen
kvallsmaten. Den tidpunkten pa dagen &r det obligatorisk narvaro i respektive grupp for
samtliga barn. Kvéllsmaten ses som den tidpunkt pa dagen dar man kan samlas i sina grupper
for att prata igenom vad som hant under dagen och vad som kommer att hdnda aven om det

ska planeras nagot sarskilt. Ulrika menar att:

’Det &r inte alltid barnen behover ata nagot, daremot ar det viktigt att stamma av, sa allt star
ratt till. Det kan vara sa att nagon vill dela med sig av nagot som har hant och prata igenom det

med personal och de andra barnen.”

Att barnen och personalen samlas kring kvallsmaten och att barnen far vara med att ge forslag

pa maltider, berattar personalen ar ett satt for dem att bygga upp relationer med barnen.

For nykomna barn kan personalens arbetssatt ses som ett gott stod i jamforelse med den
depressiva hemmiljon de tidigare bott i. Genom att géra som personalen, fokuserar man inte
enbart pa det fysiologiska behovet (maten) utan dven pa relationer. Pa sa sétt arbetar man
tillsammans fram en trygg situation med tilltro till livet, som hor till Maslows (1943) nésta

steg i behovshierarkin.

Maltiderna som serveras pa hemmet & mat som planerats av respektive grupp tillsammans
med ansvarig personal. De satter ihop en matlista for hela veckan. Samtidigt finns en
ekonomisk begransning, och man behéver hushalla med pengarna. Personalen forsoker
uppmarksamma barnens 6nskemal sa gott det gar. Det &r daremot inte mojligt att alltid beakta
barnens onskningar. Fruktkram &r ett aterkommande alternativ till kvéllsfikat, da det ar billigt

och enkelt att tillaga.

Maten ar enligt Maslow (1943) den starkaste driften for att kunna tillfredsstélla 6vriga behov.
En tillfredsstéllelse av bristbehoven har bland annat uppvisat en indirekt inverkan pa elevers
skolresultat (A. Noltemeyer et al., 2012, s. 1864). Utan en tillfredsstallelse av hungern hamnar
individen i obalans och kan inte fokusera pa att strava efter att uppna andra behov.
Overlevnaden prioriteras och en hungrig individ blir trott eller rastlés och fokuserar pa
viktigare saker, som att ata, dricka eller vila snarare &n att jobba med 6vningsuppgifter for att
fa bra resultat pa provet (Maslow, 1943, s. 373-375).
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6.2 Trygghetsbehov

6.2.1 Stabilitet

For barnens sékerhet ansvarar personalen, psykologen och socialarbetaren och under natten
har tva personer sovande jour pa hemmet. Nar vi samtalar kring barnens halsa ar samtlig
personal Gverens om att inget av barnen ar fullt valmaende. Personalen beréttar att barnen kan
vara deprimerade och ha problem med att 6ppna sig emotionellt. Vissa kan komma fran
hemforhallanden dar de kan ha utsatts for krankande behandling och i vissa fall kroppslig

bestraffning. Hur arbetar da personalen med att restaurera stabiliteten hos barnen?

De barn som placeras pa barnhemmet behéver manga ganger hjalp med att aterhamta sig och
fa det stabilare. ”"Manga av barnen kiinner sig hotade pa grund av forlust av betydande
narstaende, vilket skapar en generalisering av fientlighet som manifesteras i aggression,
tillbakadragande och passivitet.”, berdttar Magdalena. Nér personalen berittar om att fa
tillbaka stabiliteten hos barnen, pratar de &ven om hur viktigt det ar for barnen att kénna sig
valkomnande in i en varm miljo. Personalen framhaller dven nara kontakt i den sociala
interaktionen mellan barn och pedagog som viktig for att uppna stabilitet. Att arbeta med att
ha en god kontakt skapar inte enbart en kénsla av lycka och trygghet for barnet, utan den
vuxne kan i dialogen med den unge fa kunskap om barnet far det stod det behover for att ga
vidare (Maslow, 1943, s. 378-379).

Personalen berdttar att de barn som befinner sig pa barnhemmet har i sin grupp utarbetat en
gemensam trygghet. Eleonore betonar anda vikten av att man som personal gar in och styr

upp i gruppen nér ett nytt barn ska komma. Eleonore menar att:

”Det dr som att det kommer naturligt fér barnen, hos oss finns det inga tecken pa
diskriminering eller nagot liknande fran barnens sida. Dessutom ar de sjélva sa sarbara i
sin situation sa att acceptansen fran deras sida kommer mycket snabbt och barnet blir

raskt hemmastatt.”

Bade Victoria och Ulrika berattar om en femarig pojke som blev omhandertagen och ford till
barnhemmet. Personal och barn visste att han var pa vag till dit, och de hade stallt fram lite
saker som han och barnen kunde pyssla med. Nar pojken vél anlande till hemmet sprang han
glatt runt och halsade pa alla och lade inte mérke till det som personalen och barnen forberett
for honom. Det har dven funnits tillfallen dar det varit flera sma syskon och dar deras mamma
har fatt folja med en begransad tid for att bo med barnen ett tag for att de ska ldra kdnna

hemmet, personalen och barnen. Varfor barn reagerar som de gor beror framforallt pa vilket
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anknytningsmoénster som barnet har till sina biologiska foraldrar. Barn med osaker anknytning
soker uppmarksamhet hos andra och hamtar garna trost hos dem, nagot som é&r talande for
Ulrikas och Victorias berattelse om den femariga pojken (Chisholm, 1988). Chisholm (1998)
menar i sin tur att barns anknytnings- och godtyckliga beteende har och géra med att barnen

har lagre 1Q och flera beteendeproblem.

Personalen beréttar att deras arbete och tankar om lésningar pa situationer kretsar kring
barnhemmets och deras ideologi om familjen. Som tidigare ndmnts &r barnen uppdelade i tre
grupper och de kallar sig for ”’sma familjer”. Inom familjen finns en moster och en morbror. I
de sma familjer som barnen lever i menar personalen att barnen lar sig av de olika situationer
som uppstar i det dagliga livet. De tva pedagogerna inom den lilla familjesammanséattningen
ersétter fordldrarnas roll i att vagleda barnen i att hitta nya synsatt och nya satt att angripa en
situation. Personalens kommunikation med barnen medfér att barnen far vara med och lara i
samtal med personal men ocksa att de genom att observera varandra lar hur de ska agera.
Utifran personalens perspektiv handlar stabiliteten om att barnet kanner en trygghet och har
lart sig vad hen kan forvanta sig av sin omgivning. Utifran kunskaperna och forvantningarna
hos omgivningen kan barnet paborja att forma sin egen rutin och rytm. Ar man inte tillrackligt
kunnig att gora detta menar Maslow (1943) att det ger upphov till kénslor som réadsla och
angest. Att inte uppméarksamma kan inskranka behov pa kommande niva, da en lindring pa

denna niva forutsatts for att bearbeta nasta niva (Maslow, 1943, s. 378-379).

6.2.2 Regler och rutiner

Genom att personalen utarbetat nagorlunda fasta tidpunkter och regler under barnens vardagar
och helger (som beskrivits i detalj ovan), kan detta delvis forebygga och hjalpa mot angest
och radsla infor en oviss morgondag (Maslow, 1943, s. 378-379). Som personalen
aterkommande namner i samtalen &r tidpunkterna i deras vardag enbart en véagledning for dem
och barnen om vad som hander under dagen. Det ar inte sa att kvallsmaten serveras prick
18.00 varje dag. Vi forsoker att helt enkelt géra sa som om det vore som hemma”, menar

Eleonore.

Personalen berattar att de arbetar enligt sa kallade “Overgripande” regler. Det finns inga regler
som finns nedskrivna eller uppsatta pa anslagstavlor som barnen ska félja. Personalen anser

inte att det ratt installning, utan menar att barnen lar sig i situationer som uppstar i det dagliga
livet. Personalen menar att barnen standigt l&r sig av varandras rutiner och regler, det vill sdga

t ex att varje sondag ska alla till kyrkan. Precis som personalen betonar &ven Medcalf,
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Hoffman och Boatwrigh (2013, s.1333) vikten av att barnen lar sig att bygga upp ramarna for
sina liv. Med tiden lar sig &ven barnen att de behdver stada upp efter sig och att det inte gar att
sova i en obaddad och smutsig sang. De yngre barnen har inte lika mycket ansvar och far
hjélp av personalen. Med tiden 6kar deras ansvar. Personalen beréttar att de har egna regler
och riktlinjer som de ska forhalla sig till, dock inga som direkt ska paverka barnen. Att fa 6kat
ansvar i aldre alder kan medfora att barnen kanner sig dugliga, vilket ar en kansla som enligt
Maslow (1943) maste finnas med om de ska kunna strava mot ett sjalvforverkligande. For att
stérka sin framtid och inhdmta erfarenheter menar Medcalf, Hoffman och Boatwrigh (2013,

5.1333) att barnen maste lara sig att leva i den miljon de befinner sig i.
6.3 Samhorighet och kirlek

6.3.1 Grupptillhérighet

Né&r de ovanndmnda behoven ar tillfredsstallda hos en individ och individen borjar att kdnna
sig trygg, menar Maslow (1943, s. 379-380) att individen borjar sdka efter gemenskap med
andra manniskor. Maslow menar att manniskan vill kidnna att den ar en del av nagot storre &n
sig sjalv. Att umgas med andra ar inget tvang, men eftersom vi manniskor i grund och botten

ar flockdjur forsoker vi valdigt ofta att gora det (ibid).

For nagot ar sedan Gppnade ett storre angransade lan ett nytt barnhem och ville garna ta
tillbaka de barn som harstammade fran lanet. Ett av barnen som lanet var intresserat av var en
femarig pojke som bott pa barnhemmet i tre ar. Alla i personalen blev véldigt upprorda och
gick emot lanets vilja att fa tillbaka honom, da de menade att man inte kan se barnen som

objekt som flyttas runt, Victoria citerar deras forra direktor:

Vi behandlar inte barnen som objekt, da barnen ar levande individer som har kanslor och som
vet vad de kanner. Dessutom ar vara barn, de flesta av vara barn, sa skadade i livet av negativa
erfarenheter, att vi som vuxna inte ska ldgga till mer... De dr levande, de kidnner, de kan kénna

och de vill.”

Genom att sta fast vid och bruka den forra direktdrens principer, anser personalen att de
formedlar till barnen att de hor till ett storre sammanhang och att de inte bara ar barn som bor
pa hemmet for att de maste det. Hade barnhemspersonalen istéllet fattat ett beslut om att
omplacera barnet, hade barnet aterigen fatt bygga upp tryggheten inom sig i den nya miljon
med ny personal. Att aterigen bygga upp tillit till en annan frammande person kan vara
tidskravande, sarskilt for de barn som inte haft nagon riktigt relation till ndgon av sina

familjemedlemmar. Ett hinder att uppfylla behovet av sociala relationen riskerar att forhindra
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en stravan efter att uppna andra mal i livet och bidra med att man faller tillbaka i
behovshierarkin (Maslow, 1943, s. 379-380).

6.3.2 Sociala relationer

Utdver att barnen umgas med varandra pa hemmet, beréattar personalen att barnen tillats ga till
kompisar och kompisarna ar valkomna att besoka dem. Kompisar som inte kan uppfora sig
och riskerar att ha daligt inflytande, forbjuds barnen att umgas med. Personalen menar att de
vill skydda dem ifran negativt inflytande. Vad det galler foraldrarna har man samma policy
samt att féraldrarna maste ha tillstand fran domstol om barnen ska aka hem till dem. Om
nagot av barnen dnskar att umgas med nagon av pedagogerna, uttrycker samtliga i personalen

att det givetvis finns tillféalle till egen tid med dem.

Fodelsedagar och andra hogtider &r tillfallen som enligt personalen ar véldigt viktiga i barns
liv. Personalen beréttar att de ser till att fira barnens fodelsedagar inom den grupp de tillhor
och fodelsedagsbarnet far bjuda in kompisar och andra personer de dnskar bjuda. Det serveras
tarta, det finns ballonger och det ges presenter. Konfirmationen firas den sjuttonde och
artonde maj, personalen berattar att man precis som under fodelsedagsfirandet koper
presenter, ater tarta, tar emot gaster i det gemensamma samlingsrummet som &r uppdukat och

dekorerat.

Utifran personalens perspektiv ar det viktigt att barnen ges majlighet till kontakt med sina
biologiska foraldrar. Personalen menar att det kan vara viktigt i den meningen att malet ar att
de ndgon gang ska atervanda till den biologiska familjen och behéver darfor ha en sund
relation om de ska kunna ga vidare och utvecklas i nasta niva (Maslow, 1943). Nagot som
aven forskningen pavisar, da den har pavisat att en av de stora orsakerna till barnens
forsdmrade utveckling ar avsaknaden av kérleksfulla relationer i barnens liv (Vashchenko et
al., 2010). Personalen som tilldelats rollen som barnens férmyndare har en avgérande roll fér
att barnen ska kunna utveckla en sund relation till sin biologiska familj. Genom att personalen
pratar gott om foraldrarna och uppmuntrar barnen till fortsatt relation, starker de barnens
k&nslomaéssiga utveckling, sjalvkansla och identitetsskapande. Familjemedlemmarna har visat
sig ha en skyddande roll for den intellektuella utvecklingen och negativa asikter kan beréva
barnens kontakt med sin familj, vilket i sin tur skadar barnets intellektuella utveckling
(Vashchenko et al., 5.586, 2010).
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6.4 Sjalvkansla

6.4.1 Medbestimmande
Victoria berattar:

”Manga av de &ldre barnen som kommer till barnhemmet, kommer med manga
hemska upplevelser i bagaget. De kan ha lart sig att manipulera sin foralder for
att pressa ut pengar, nér foréldern &r nykter, for att den ska kdpa skor, bulle,
godis eller ndgot annat. Manga av ungdomarna kan manga svordomar, de
anvander sadana ord som vi inte anvander hér nar de brakar med varandra...
Aven om vi i personalen arbetat ratt s& lange och &r erfarna, sa kanske jag
overdriver lite grann, men barnen kan stjéla, for att de har lart sig hemma for att

fa pengar till att kopa bulle eller ndgot annat... ”

Det har hant att barn har stulit pa barnhemmet, sarskilt nar de &r nya pa stallet. Personalen
beréttar att de stravar efter att skapa en hemmiljo, nagot som inforts av deras forra direktor.
Alla i personalen arbetar med att barnen ska kanna att sakerna i hemmet &r deras, att det ar

deras bord, deras soffa och om de tar sonder nagot kommer de helt enkelt inte att ha nagot.

Personalen menar att de fostrar barnen att k&nna att de har rétt att ta beslut och att de inte ar
objekt. Att kdnna sig uppskattad kan handla om att man har makt éver sin situation och att
man far respekt. Inom ramen for uppskattning kan det dven handla om andra behov sa som
sjalvfortroende och kompetens (Maslow, 1943, s. 381-382). Forutom att barnen har makt att
ta beslut dver hur de vill handskas med sakerna i hemmet, vill personalen dven fa med
barnens asikter om de planerar ndgon fest t ex vilka gaster som ska bjudas, om det ska visas

upp nagot sang- eller dansnummer etc. Victoria forklarar att:

,, Vi strévar efter att de ska delta i vardagens beslut i huset och att de ska kdnna att
detta &r deras hem. Vi har inte heller nagon skylt pa var byggnad som visar att detta ar
ett barnhem eller institution. De kommer alltid att veta att detta ar ett barnhem (paus),
men de kanner det som ett substitut for ett hem. Nar de kommer ut harifran och

kommer vara 20-22 ar kommer de alltid att tala om barnhemmet som mitt hus...”

Utifran personalens perspektiv, forsoker de vagleda barnen i att livet inte alltid behover vara
sa som de erfarit det tidigare. Genom att ge barnen majlighet att folja med pa resor och
utflykter, visar personalen barnen att livet kan se annorlunda ut och hur man kan leva. Ulrika

citerar ur ett samtal med ett barnhemsbarn som flyttat ut for nagra ar sedan, han sa sa har:
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”Jag vill inte leva s& som mina foréldrar, jag vet hur manniskor kan leva och jag vill

ocksa leva sadéar annorlunda.”

De barn som hamnar pa barnhem har med sig negativa erfarenheter. De flesta far det battre pa
barnhemmet da de far battre levnadsvillkor, ndgot som de enbart tidigare kunnat drémma om
(Vashchenko et al., 5.580-581, 2010). Aven om barnen far denna tillfredsstallelse som enligt
Maslow (1943, s. 381-382) ger upphov till sjalvkansla, kan barnens framtida utveckling
aventyras av foraldrarnas tidigare livsstil (Vashchenko et al., s.580-581, 2010). Att hamna pa
institution innan fyra ars alder daremot har pavisats vara en nackdel for den kognitiva
utvecklingen jamfort med barn som har tillbringat sina ungdomsar i en familj (Johnson et.al
2006, s.53).

6.4.2 Bekriftelse

Utover utflykter deltar barnen i fritidsaktiviteter utanfor hemmet. Personalen berattar att
barnen lar sig dansa, gar pa karate, spelar fotboll och nagra lar sig spela ukulele. Barnen far
vilja att delta i de fritidsaktiviteter som de sjélva énskar, dock bevakar personalen barnen sa
att de undviker att g pa en aktivitet ena dagen och nasta aktivitet nasta dag. Personalen vill
att barnen ska lara sig att beharska sina intressen och vélja med omsorg. Nar de bestammer sig
for att valja nagot ska de avsluta aktiviteten. Vid tavlingar och upptradanden féljer personalen
med och stottar och for att visa att de har genuint intresse for det barnen gér. Genom att
personalen satter fokus pa barnens aktiviteter och vad de kan gora, kan det bidra till att barnen
kan utveckla en ny kreativ roll. Barnen far méjlighet att se sig sjalva med nya 6gon och for ett

starkt sjalvmedvetande, vilket mojliggor for dem att utveckla nya relationer.

Sjalvkansla handlar om att man som individ kan kanna att man kan klara av nagot och att man
duger, att man mar bra. Manga av de barn som bor pa hemmet kommer fran hemférhallanden
dar de vuxit upp i en trasig omgivning. Eftersom vi manniskor formas och utvecklas i den
omgivning vi vistas, ar det av stor betydelse for barnen att kanna att det gar att véxa upp i en

annorlunda milj6 &n den de &r vana vid.

Brist pa sjalvkansla ar ett hinder for barnen att fortsatta utvecklas. Om man inte
uppmarksammar barnen pa det satt som de vill bli uppmarksammade pa kan det skapa en
kénsla av mindre vérde och bidra till en kansla av misstro, vilket i sin tur kan hindra en vidare
utveckling. Barn med minskad sjalvkansla ar lattare att sara och en konfrontation kan kénnas
som ett angrepp (Maslow, 1943, s. 381-382).
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Att som personal och formyndare visa ett genuint intresse ar en avgdérande faktor for att
barnen ska na en gynnsam utveckling. Genom att ge barnen individuell uppméarksamhet och
lagga tonvikt pa en god relation mellan personal och barn, stédjer och bidrar man till en
fortsatt utveckling hos barnen (Vashchenko et al., 5.587, 2010). Det &r viktigt att som personal
att forsoka att inte lata den emotionella stressen spegla ens arbete, da den har visat sig paverka

etableringen av empatiska relationer med barnen (Vashchenko et al., s.586, 2010)

6.5 Sjalvforverkligande
Personalen beréttar att de barn som hamnar pa barnhemmet bér oftast med sig obehagliga
upplever, kanslor av att ha blivit avvisade. De har alla problem i skolan och kraver mycket

talamod, styrka och forstaelse. Victoria anser att:

”Inget barn &r forlorat, men dessa barn dr svara att ha att géra med pa grund av deras bakgrund

och tidigare kénsloméssiga upplevelser.”

For att barnen ska kunna utvecklas och Iata sitt eget jag komma till uttryck, ar samtliga i
personalen Gverens om att de lagre behoven behover vara tillfredsstéllda. Ett exempel ar
skolgangen, dar manga av barnen kan ha fyra ars fordrojning i larandet pa grund av
forsummelse i familjen. Utifran personalens perspektiv handlar det om att hjalpa barnen att
komma ikapp och hjélpa dem att skaffa sig kunskaper och fardigheter som de behdver i
framtiden. Det kan handla om att inse vikten av att ga i skolan och respektera existerande

regler och normer, vilket lars in i de lagre nivaerna av behovshierarkin.

Personalen beréttar att processen med att forbereda ungdomar for sjalvstandighet och
sjalvforverkligande borjar vid tidpunkten da barnen kommer till barnhemmet och deras
vistelse dér. Personalen stalls inte infor en enkel uppgift nar de behdver forbereda och forma
barnen infor deras nya liv. Som personal behdver man vara forberedd att &ven om barnens
behov uppfylls, kan ett missnoje leda till att de aterigen hamnar lagre i behovshierarkin
(Maslow, 1943, s. 382-383). Utdver att se till att barnets behovs tillfredsstélls behover
personalen arbeta och motivera barnens personliga tillfredsstallelse och sa att de kanner sig

ndjda med sig sjalva.

Personalen beréttar att de inte enbart arbetar med att starka ett behov i taget, utan balanserar
samtliga av behov. Personalen visar en forstaelse for att ett beteende inte alltid bestams av ett
behov, utan att det kan paverkas av samtliga av de grundlaggande behoven samtidigt, nagot

som Maslow (1943, s.390) lyfter fram som viktigt stdndpunkt vid utformningen av sin teori.
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Att arbeta med och uppfylla det Maslow (1943) bendamner som bristbehov har visat ha en
positiv och stabiliserande inverkan pa ens rérelse mot sjalvforverkligande. Utformning av
insatser utifran behovshierarkin skulle &ven kunna hjélpa till i bedémningen av
barnhemsbarnens behov (Zalenski RJ &Raspa R, 2006, s. 1125). Aven om man uppfyllt alla
behov ar kéanslan av sjalvforverkligande inte langvarig, Maslow (1943, s.382-383) menar att
man behdver strava vidare efter att uppfylla nya behov om man vill undvika att uppleva
missnoje eller rastloshet.

7. Avslutning

7.1 Sammanfattning

Vuxna kan enbart uttala tankar om vad de tror barn behéver, da de anser sig veta vilka behov
som behover tillfredsstéllas for att barn ska ma bra. Det &r daremot inte forran man som vuxen
kan fora en dialog med ett barn och man kan fa reda pa hur barnet kanner och vad det
verkligen vill. Dialogen &r betydelsefull fér vuxna da den hjalper oss att fa reda pa om vi
hjalper barnen att strava mot ratt mal. Som ovan namnts kommer de placerade barnen fran
daliga hemfdrhallanden och malet med deras placering &r att de aterigen ska fa atervanda hem
till forbattrade hemforhallanden eller bli bortadopterade till goda hemfarhallanden och en

karleksfull familj.

Uppsatsens syfte har varit att undersdka hur personalen arbetar med att tillgodose
barnhemsbarnens utvecklingsbehov relaterat till Maslows teori om behovshierarkin. Att
anvanda mig av Maslows teori har bidragit till att jag fatt en noggrann 6verblick 6ver vad som
sker i det dagliga arbetet pa hemmet samt om detta arbete tacker samtliga behov i

behovshierarkin.

Om man tittar pa Maslows behovshierarki och den information som presenterats under
respektive kategorier och teman, kan man dra slutsatsen att personalen arbetar inom ramen for
de behov som Maslow (1943) anser vara nddvandiga for att uppna en utveckling. Att barn far
mojlighet att uppleva stabilitet i familjen ar av avgérande betydelse for barns relationer med
andra vuxna och nya relationer i livet. En avsaknad av detta kan leda till att barnen gar och
bar pa en kénsla av angest och radsla (Maslow, 1943, s. 378-379). | de familjegrupper som
barnen umgas i, traffar de begransat med personal, dd man lamnat 6ver det huvudsakliga

ansvaret for omsorgen till tva i personalen. Att barnen far vara del av en sadan grupp kan
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hjélpa barnet att hitta sin identitet och hjalpa barnet att bygga upp en ny sékerhet och skydd i
gruppen.

Studier har pavisat att barn inte alltid behover strava efter ett visst mal i en sérskild alder, utan
att deras mal kan paverkas av den miljo som de vistas i. For barn fran ett valbargat omrade
kan en forbattring av miljon vara mer angeléget, medan for barn fran ett socioekonomiskt
omrade med lag status &r mat, tak 6ver huvudet och sékerhet ett stort behov i livet. Att barnen
inte kunde drémma om hogre mal, ansags ha och gora med att deras grundldggande behov
inte var uppfyllda (Medcalf, Hoffman och Boatwright 2013, 5.1329-1332). Om man belyser
barnhemmet och personalens arbete utifran Maslows teori, kan man se att personalen
uppmarksammar en rad behov som kvalificerar sig under respektive kategori i
behovshierarkin, t ex sdmn och maltider som utgor fysiologiska behov (Maslow, 1943, s. 373-
375).

Samtliga tre grupper pa barnhemmet arbetar utifran en familjeideologi, vilket innebar att
barnen far lara sig att handskas med de vardagliga situationerna som uppstar. Tanken &r att
gruppen och metoderna for gruppen ska efterlikna en vanlig familj géllande bland annat regler
och rutiner. Det &r inom gruppen som barnen lar sig hur de ska bete sig och hur man ska ga
tillvaga for att utvecklas. Personalen formar sitt arbete efter en del vardagliga behov (behov
av trygghet eller behov av samhorighet) som de anser att barnen behover for att fullborda den
personliga utvecklingen. Att kdnna samhorighet kan handla om att man far maéjlighet att inga i
en grupp och kéanna att man bidrar med nagot inom den. Trygghet kan handla om att man

kanner att man har en stabil tillvaro och inte bar pa en inre radsla.

7.2 Diskussion

Barnhemmet som jag besokte hade ingen sarskild hog standard och deras boendeférhallanden
var enkla. Det framgick inte ndgonstans i intervjuerna att barnen var missnéjda med
standarden och utrymmet i rummen de bodde i. Att det har blivit sa tror jag har och géra med
det studien forsoker forklara, att barnens grundldggande behov sallan &r uppfyllda. Barnen har
ibland tvingats stjala hemma for att fa pengar att kopa mat. Eftersom det behovet numera
uppfylls av barnhemmet kan det vara sa att man stravar efter att uppna andra behov och

forbiser standarden.

Att barnen far dela rum beroende pa deras kon tycker jag ar bra da barn, sarskilt aldre, har
olika intressen och att man som flicka lattare kan tycka att det &r obehagligt att dela rum med

en jamnarig kille. Det kan skapa en réadsla att bli sexuellt utnyttjad, sarskilt nar man redan
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befinner sig en utsatt situation och eventuellt har sadana erfarenheter med sig fran tidigare.
Dock é&r jag tveksam till att barnen inte verkar storas av det lilla sovutrymmet och att de
kanner sig utvilade. Kan barnen vara sa disciplinerade (sarskilt i de yngre aldrarna) och finna

stillnet sa latt vid laggdags eller &r det en annan verklighet?

Att det inte finns forutbestamda regler uppsatta kan vara bra da det hade kunnat vara sa att
reglerna hade begransat ett barn mer &n ett annat. I en "vanlig™” familj finns vanligtvis inte
uppsatta regler, utan man far lara si hur var och en vill ha det for att det ska fungera. Tanken
kring denna metod &r valdigt god, daremot kan det vara svart for barnen att vilja lara sig av

varandra.

Aven om personalen arbetar med att tillampa och uppfylla bristbehoven hos barnen, r jag
tveksam till om att institutionalisering av barn pa barnhem skulle kunna vara ett hem dar god
utveckling kan ske. Personalen ska inte frantas att de gor ett fantastiskt arbete med barnen for
att skapa en meningsfull tillvaro och végledning om hur livet kan och bor vara. Dock tvivlar
jag pa att personalens arbete kan ha en langvarig inverkan pa barnen efter att de lamnat
institutionen. Ar det sd att det bara ges en viss lindring och hammar en del beteenden for en
stund? Det kanske ar sa att barnhemmet enbart kan mildra barnens upplevelser och agera som
skyddsnat den tid som barnen vistas dar? Men nar barnen sedan vél ldmnar institutionen
hamnar de latt aterigen i riskzonen och kan komma i den miljé som de en gang blivit raddade
ifrdn, savida de inte adopteras och forhoppningsvis hamnat i en trygg och stabil familj. Det

hade kunnat vara nagot intressant att studera vidare.
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Brev till barnhemmet (svensk version)

Kara Herr/Fru

Jag heter Annika Zofia Kvist och studerar socialt arbete vid Lunds Universitet i Sverige. Under denna
termin skriver alla studenter en kandidatuppsats och far regelbundet stod och rad fran handledare i sitt
skrivande.

Jag har alltid haft intresse av att hjalpa andra manniskor. Under min praktikperiod pa Socialforvaltningen i
Sverige, vécktes intresset hos mig om att fa veta mer om det internationellt socialt arbete med barn. Denna
termin har darfor tagit mojligheten att lara mig en del av det sociala arbetet som bedrivs i Polen. | min
kandidatuppsats har jag darfor valt att genom en intervjustudie fordjupa mig i det polska barnhemmet. Jag
ar intresserad av att undersoka vilka barn som placeras hos er pa barnhnemmet samt om personalens arbete
med barnen.

Jag skriver harmed med 6nskan om att genomfdra intervjuer med personal som arbetar pa ert barnhem
nagon gang mellan den 22-30 april. Jag raknar med att varje intervju kommer att ta ca 60-80 minuter och
ni kan paverka nar ni énskar att intervjun skall 4ga rum. Efter att intervjun sammanstallts och
transkriberats kommer det dven erbjudas maéjlighet att ga lasa igenom intervjun.

Samtycke

Det ar viktigt ur ett etiskt perspektiv att ni som deltagare & medvetna om att ni har méjlighet kontakta mig
eller min handledare Marianne Larsson Lindahl om det uppkommer fragor om studien. Det kommer aven
att finnas utrymme for att stalla fragor under intervjutillfallet. Intervjun &r helt frivillig och den intervjuade
far nar som helst under studiens gang avsluta sin medverkan utan krav pa att ange skal.

Vid intervjuerna 6nskar jag anvanda mig av ljudupptagning for att pa ett battre sétt kunna tolka intervjun.
Om detta kanns orimligt for intervjupersonen har jag givetvis forstaelse for detta.

Konfidentialitet

Uppgifterna som kommer att framkomma under intervjuerna kommer inte att kunna kopplas till den
enskilda individen da inga namn, aldrar eller annan identifierbar bakgrund kring intervjupersonerna
kommer att finnas i den fardiga uppsatsen. Efter studiens sammanstélining kommer ljudupptagningar och
all material att raderas.

Vanliga halsningar,
Annika Zofia Kvist

Student Handledare
Universitetslektor
Annika Kvist Marianne Larsson Lindahl
annika.kvist.503@student.lu.se marianne.larsson_lindal@soch.lu.se
+46 70 366 11 85 +46 46 222 98 97
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Brev till barnhemmet (polsk version)

Annika Kvist Lund, dnia 03.04.2014r.
Hemlingevagen 2

280 64 Gliméakra

e-mail: annika.kvist.503@student.lu.se

Sz. P. Dyrektor

mgr Anna Oleksy
Zachodniopomorskie
72-500, Miedzyzdroje
Lubin, ul. Gtéwna 44

Szanowna Pani Dyrektor,

Nazywam sie Annika Kvist i studiuje kierunek Praca Socjalna, na Wydziale Prawa,

Socjologii i Psychologii Uniwersytetu w Lund — Szwecja.

Zwracam sie do Pani Dyrektor z uprzejma prosbg o umozliwienie mi przeprowadzenia
badania w formie wywiadu srodowiskowego w Panstwowym Domu Dziecka w Lubinie. Zebrane
materiaty zostang wykorzystane do napisania pracy licencjackiej, ktorej tytut brzmi "Polski dom
dziecka”.

Badania zostatyby przeprowadzone w formie rozmowy, przy czym prosze o umozliwienie
mi zapisu dzwiekowego przebiegu badan. Chciatabym podkresli¢, ze wszelkie zgromadzone dane

beda miaty charakter anonimowy, a uczestnicy do nich petny dostep.

Od dawana interesowato mnie zagadnienie pracy socjalnej oraz pomocy innym ludziom
bedgcym w potrzebie. W swojej pracy licencjackiej zamierzam opisac zasady prowadzenia i organizacji
polskiego Domu Dziecka oraz obowigzki, z jakimi spotyka sie pracownik domu dziecka w codziennych

interakcjach z podopiecznymi.

Najdogodniejszym terminem bytby dla mnie okres od 22 kwietnia do 30 kwietnia br.
jednak wiem, ze jest to praca wymagajgca z Panstwa strony wiele zaangazowania i poswiecenia,
dlatego réwnie dobry bedzie termin i pora zaproponowany przez Panstwa. Przywiduje, ze rozmowg

oraz obserwacja jednorazowo nie bedzie dtuzsza niz 60 do 80 min.
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Dane uzyskane z wywiadow jak juz wspomniatam bedg anonimowe i nie stojg w kolizji z
ustawg o ochronie danych osobowych obowigzujgcej w polskim prawodawstwie, poniewaz nie mozna

na ich podstawie ustali¢ konkretnych oséb biorgcych udziat w badaniu czy obserwaciji.
Prosze o pozytywne rozpatrzenie mojego wniosku.

Z powazaniem

Annika Kvist

Student Prowadzacy promotor
starszy profesor

Annika Kvist Lindahl Larsson Marianne
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Intervjuguide (svensk version)

Hur kommer det sig att du sékte jobb pa barnhemmet?

Hur lange har du arbetat pad barnhemmet?

Vad har du for tidigare erfarenhet av att arbeta med barn och vad har du f&r utbildning?
PLACERING OCH DEN FORSTA TIDEN - BEHOV AV TRYGGHET

Vilka barn &r det som placeras pa barnhemmet (barn till missbrukare, forél drarl 6sa etc)?

Hur beslutar man om ett barns/ungdoms placering och hur gar man tillviga?

Vilken information far man om barnetungdomen innan han/hon placeras pa barnhemmet?

Hur skapar ni trygghet fér barnet'ungdomen den férsta tiden?
BARNHEMMET

Hur finansieras barnhemmet? Far man medel fran staten eller finansieras barnhemmet genom
donationer?

Har bamen egna leksaker eller delar man dem gemensamt?
VARDAGENPA BARNHEMMET - KROPPSLIGA BEHOV

Hur ser en vanlig dag ut pa barnhemmet? (om person beskriver i punktform, kan man fraga om de gar
efter ett specifikt schema)

Den vardagen du precis beskrev, ser det likadan ut for alla pa barnhemmet eller ser det olika ut
beroende pa alder?

Gar barnen i skolan?

Deltar barnen i nagra aktiviteter utanfr hemmet?

Om nagot av barnen har ett sarskilt intresse, (t.ex_fotboll, musik, dans etc.) hur uppmuntras detta
intresse?

Firar ni fodelsedagar eller olika hogtider pa barnhemmet? (om ja, be o beskriva ett tillfille)
PERSONALENS ARBETE

Hur manga &r ni som arbetar pa barnhemmet?

Vad har du och &vrig personal fér arbetsuppgifter?

Hur delar ni i personalen upp arbetsuppgifterna?

Far barnen vara med och paverka t ex aktiviteter, lek etc?

Finns det nagra gemensamma muntli ga/skriftliga rutiner och regler?
KARLEK OCH GEMENSKAP

Finns det nagot utrymme till egen tid mellan barn och nagon i personalen?

Vad har barnen f6r kontakter utanfér barnh emm et?

Kan de biologiska fordldrarna beséka barnen pa barnhemmet och gor de det?

Vad anser du &r en god barnuppfostran?

Har ni i personalen nagra évergripande riktlinjer géllande barnuppfostran?

Pa vilket satt far barnen utrymme att visa sina kanslor?

Hur hanterar och beméter du barnens kanslor? Gér dina kollegor pa liknande satt?

Hur arbetar man med att se till att barnen kinner sig accepterade i gruppen?
UPPSKATTING OCH SJALVFORVERKLIGANDE

Hur brukar du ge berém och uppmuntra positiva resultat?

Vad anser du & grundlaggande f6r att barnen ska kinna att deras vardag &r meningsfull? (Anser du att
detta upplevs pa ert barnhem?)
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Intervjuguide (polsk version)

1
2.
3.

Moze Pani/Pan mi opowiedziec jak Pani/Pan zaczela/ol pracowac w domu dziecka?
Jak dlugo Pani/Pan pracuje w domu dziedclea?
Jakie doswiadczenie ma Pani/Pan w pracy z dziecmi? Jakie wyksztal cenie ma Pani/Pan?

POTRZEBY BEZPIECZENSTWA

1. Jakie dzieci sa umieszczone w waszym domu dziecka?
Jak sie decvduje o umieszczanie dzieci / mtodziezy w domu drieckai jak sie postepuje z
umieszczaniem?

3. Jakie informacje mozna uzyskac na temat dziecka / mlodziezy zanim on / ona zostanie
umieszczony w domu dziecka?

4. Jak stworzy sie bezpieczenstwo dla dziecka / mlodego czlowieka jak zostanie umieszczony po
raz pierwszy’

DOM DZIECKA

1. Moze Pan/Pani opowiedziec cos o srodkach dinansowvych domu dziecka? Uzyskaja panstwo fundusze
od panstwa lub przez donacje?
2. Maja dzieci wlasne zabawild czy sa wspolne?

POTRZEBY FISOLOGICZNE

L

[

[ N

6.

Normalny dzien w waszym domu dziecka? (om person beskriver i punktform, kan man fraga om
de gar efter ett specifikt schema)

Czv wyglada dzien tak samo dla wszystkich w domu dziecka, czy roznie sie w zaleinosci od
wieku?

Chodza dzieci do szkoly?

Uczesticza dzieci w drialalnosciach poza domem 7

Jezeli dzieci maja szczegolne zaintresowanie (np. pitka noizna, muzvka, taniec, itp.), jak zacheca
sie do tego zaintresowania?

Swietnjecie urodiny lub inne uroczystosci w domu dziecka? (Jesli tak popros o opisanie okazje)

PRACA W DOMU DZIECKA
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Ile osob pracuje w waszym domu dziecka?

Jakie zadania ma Pani/Pan i inne pracownicy?

Jak zostaja zadania podzielone na personel?

Moga dzieci wplywac np. na wasz plan dniai zadan?

Czv sa jakies wspolne ustne / pisemne procedury i zasady?
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Czv istnieje przestrzen do wlasnego czasu pomiedzy dzieckiem i personelem domu dziecka?
Jakie kontakty maja dzieci poza domem?

Czv rodzice biologiczne moga odwiedzic¢ dzieci? A czy robia to?

Czv sa jakies ogolne szczegoly dotyczacych wychowywania drieci?

Jakie mozliwosci maja dzieci aby pokazac swoje uczucia?

Jak obslugujesz i reagujesz na uczucia dziecka? Czv twoi koledzy robia w podobn v sposob?
Jak pracujecie, aby zapewnic, e dzieci czuja sic akceptowane w grupie?

RZEBY UZNANIATSAMOREALIZACJI
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Jak Pani/Pan chwali i zacheca do pozvtywaych rezultatow?
Jakie Pani/Pan sadzi sa podstawowe potrzeby dla dzieci, aby czuli ze ich zycie jest sensowne?
(Czy uwaza Pani/Pan ze te potrzeby sa doswiadczone w waszym domu dziecka?)
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