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Since the economic recession in Sweden during the 1990°s, there has been a growing demand
for welfare-to-work interventions. These interventions aim to increase the work-ability of the
participants and hopefully this will result in the participants establishing themselves on the labor
market.

The aim of this thesis is to examine how the participants perceive a specific intervention called
Biologdesignern. Of certain interest is the intervention’s effect on social support.

The empirical data of this thesis was collected through interviews with six participants in
welfare-to-work intervention called Biologdesignern. The gathered material has been analyzed
with the concept of social support theory.

The conclusion of this thesis that intervention contributes to perceived effects amongst some of
the participants in regard to social support through the development of coping-strategies.
Further on, the result of the investigation to some extent indicates that the intervention
contributes to a sense of belonging. This is because the participants have a place to come to,
which give them some routine in everyday life where as otherwise as a social assistance
claimant you would not have this opportunity to meet with others on a daily basis.
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1. Inledning
Avsikten med denna uppsats ar att undersoka hur deltagare i aktivitetsatgarden Biologdesignern
upplever tillgangen till socialt stod. Fragan som i huvudsak stélls &r om aktivitetsatgarden har
tillfort deltagarna nagon form av stodfunktion som minskar den psykiska pafrestning som kan
komma av att vara langtidsarbetslos och beroende av forsorjningsstod. Med aktivitetsatgard
menas har en sadan intervention som riktar sig till individer som ar beroende av forsérjningsstod

for sitt uppehélle.

Intresset for personer som star langt ifran arbetsmarknaden och ar beroende av forsérjningsstod
kommer ifran att jag under sommaren 2012 vikarierade som socialsekreterare. Under vikariatet
kom jag ofta i kontakt med denna klientgrupp. Under min tid som semestervikarierande
socialsekreterare upplevde jag manga ganger att klienterna uttryckte uppgivenhet Gver sin

livssituation och i nagra fall beskrev de att de kande sig exkluderade fran resten av samhaéllet.

Jag har for denna uppsats valt att vanda mig till en specifik aktivitetsatgard kallad
Biologdesignern for att hitta frivilliga intervjupersoner. Biologdesignern ar en aktivitetsatgard
i kommunal regi. Verksamheten vander sig framst till personer som ar beroende av
forsorjningsstod och som anses sta langt ifran arbetsmarknaden. Idéen bakom verksamheten &r
sprungen ur boken Antligen Mandag, forfattad av Torild Karlsson. Framfor allt har ett speciellt
avsnitt i boken varit inspirerande for grundtanken till verksamhetens utformning for att fa
deltagarna att hitta vdgen ut pa arbetsmarknaden. Detta avsnitt i boken handlar om hur en
arbetslos kvinna kombinerar sin tidigare yrkeserfarenhet som biolog med hennes passion for
design. Genom kombinationen av dessa tva personliga resurser/intressen hittar hon fram till sitt

dromyrke. Darav namnet pa verksamheten — Biologdesignern (Charlotte, 2013; Ibilty, u.d.).

Biologdesignerns arbetssatt gar ut pa att lata deltagarna komma i kontakt med olika
arbetsgivare. Pa sa satt far de en bild av vad de kan ténkas vara intresserade av, och far
forhoppningsvis en inblick i hur deras personliga kompentenser kan vara till nytta for
arbetsgivaren. Pé plats 1 “klassrummet” fir deltagarna hjélp att skriva personliga brev och CV.
De far ocksa hjalp med att bolla idéer om hur deras egenskaper kan vara av varde for olika
arbetsgivare. Forenklat gar det att sdga att Biologdesignerns arbetsmetod innebéar
motiveringsarbete, &ar losningsfokuserad, samt relationsbyggande med arbetsmarknaden
(Charlotte, 2013; Ibilty, u.d.).



1.1. Problemformulering
Socialtjansten ska verka for att starka den enskildes forutsattningar pa ett sadant satt att det
underlattar aterintrade pa arbetsmarknaden. Detta regleras i socialtjanstlagens 4 kapitel 4§
vilket syftar till att ge socialtjansten mojlighet att begédra av individer som uppbéar
forsorjningsstod att de deltar i aktivitetsatgard. Verksamheten ska vara sadan att den forstarker
den enskildes mojlighet sa att han eller hon i framtiden kan bidra till sin egen forsérjning (SFS
2013:421)%.

En alltmer forekommande del av socialsekreterarens uppdrag &r att arbeta med arbetsframjande
fragor for att starka den enskildes mojligheter till arbete (Salonen, 2006). Detta beror till stor
del pa att det har skett en forskjutning i vem som har ansvar for fragor rorande arbetsloshet.
Tidigare hade arbetsmarknadsstyrelsen en mer tydligt markerad roll som ansvarig for
arbetsmarknadspolitiska atgarder. Denna roll har under de senaste tva decennierna i allt hogre
grad tillfallit kommunerna (Thorén, 2005). Detta beror till viss del pa den stora 6kningen av
antalet hushall som blev nodgade att soka forsorjningsstod till foljd av den ekonomiska krisen
pa 1990-talet, vilket har resulterat i att flera kommuner etablerat olika lokala
arbetsmarknadsprogram (Salonen, 2006). Genom aktivt deltagande i insatser ar tanken att de
som ar beroende av forsorjningsstod ges tillgang till resurser som okar deras mojligheter till
ateretablering pa arbetsmarknaden (Socialdepartementet, 1997). Férandringar har under det
senaste decenniet skett som framhaver med allt mer tydlighet att de som é&r beroende av
forsorjningsstod ska, i sa stor utstrackning som majligt, och utifran individens forutsattningar,
vara till arbetsmarknadens forfogande. Darmed har en mer utpréglad arbetslinje utformats
gallande kraven pa de som scker forsorjningsstod (Thorén, 2005).

Salonen (2006) menar att de kommunala aktivitetsatgarderna manga ganger vilar pa en oséker
kunskapsbas. Aktiveringen av personer som ar beroende av forsérjningsstod syftar i manga fall
till att legitimera bidragsgivande genom att den bidragssokande tilldelas den genom
motprestation. Dessutom syftar aktivitetsatgarder till kontroll pa sa vis att den forsvarar
bidragsfusk samt att bidragstagaren genom aktivering gor vad han eller hon formar for intrade
pa arbetsmarknaden (ibid.).

1 SFS 2013:421 ersatte den 1 juli 2013 SFS 2001:453. De forandringar som gjordes i lagtexten éppnade upp for
att i storre utstrackning ta emot personer éver 25 ar i kompetenshéjande verksamhet. Tidigare lagstiftning riktandes
framst till personer under 25 ar.



Utover att anvanda aktivitetsatgarder som kontrollinstrument finns dven ambitionen att bista
deltagarna sa att de far mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Socialtjansten har som
uttalat syfte i lagstiftning genom vad som star skrivet i socialtjanstlagens portalparagraf [ ...]att
frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.” (2001:453). Att frigéra och
utveckla kan uppnas pa flera olika satt inom socialt arbete. Vanligen kallas denna process att
uppna egenmakt for empowerment (Askheim, 2007). Vagen dit for langtidsarbetslosa som ar
beroende av forsorjningsstod kan variera beroende pa de individuella forutsattningarna och

kommunens resurser.

Studier har visat att det finns samband mellan negativ inverkan pa psykosocial halsa och att
vara arbetslos och beroende av forsorjningsstod (Hammer, 2000; Sage, 2013; Starrin, et al.,
2001). Sage (2013) menar att det finns ett kausalt samband mellan arbetsldshet och ohélsa och
social exkludering. Vidare menar Sage (2013) att aktivitetsatgarderna darfor bor forbattras for

att hantera den negativa inverkan pa det psykosociala planet som arbetslésheten for med sig.

Fragan ar alltsa om det forekommer nagot som kunde kallas for en bonuseffekt av
aktivitetsatgarder. DA dessa i forsta hand inte &r framtagna for att tillfredsstalla deltagarnas
mdjliga behov av socialt stdd utan snarare &r ett instrument for social kontroll och ett satt for
att rattskaffa utbetalning av ekonomiskt bistand till arbetslosa inom férsorjningsstodet.

1.2. Syfte och fragestillning
Syftet med denna uppsats ar att undersoka hur deltagarna i Biologdesignern upplever
aktivitetsatgarden och dess sociala stodfunktion, samt deras tankar om hur denna atgard
forbattrar deras mojligheter till arbete. Dartill hur deltagarna beskriver upplevelsen av socialt

stod fran deras nara sociala natverk.
For att forsoka finna svar pa detta har foljande fragestallningar stallts;

e Hur beskriver intervjupersonerna sina upplevelser av socialt stod fran saval
Biologdesignern som sina néra sociala natverk?
e Hur upplever intervjupersonerna att socialt stod bidrar till att 6ka deras forutsattningar

pa arbetsmarknaden?

1.3. Bakgrund
Historiskt sett har det lange funnits tva synsatt pa den fattiga. Dessa tva utgangspunkter ar

antingen synen pa den fattige och fattigdom som nagot skambelagt, medan det andra synsattet



har en mer humanistisk syn pa de fattiga och ser pa de fattiga med medkansla (Salonen, 2009).
Det har sedan lange funnits en uppdelning mellan vilka som anses vara i rattmatigt behov av
hjalp samt vilka som inte ar fortjanta av samhallets hjélp. De som kan anses vara beréttigade
hjélp ar de som pa grund av omstandigheter som de inte sjélva kan styra dver hamnat i en svar
situation. De som daremot inte ansetts vara berattigade samhallets hjéalp har varit de som av
lattja och ovilja sjalv bidragit till sin fattigdom (Astrém, 2000). Det som sedan lange varit
normen &r att var och en ska gora allt som kan férmas for att bidra till sitt eget uppehélle genom
arbete (ibid.). Som en foljd av denna syn har fattigdomen forknippats med lattja. I sin tur har
det bidragit till restriktiv hallning vad det galler hur och till vem som allmosor tilldelas i radsla

for att de arbetsovilliga ska parasitera (Salonen, 2009).

Under storsta delen av 1800-talet var arbetsloshet praktiskt taget kriminaliserat genom den sa
kallade forsvarslGshetslagstiftningen (Salonen, 2009). Om nagon l6sdrivare ertappades vara
utan arbete kunde denne gripas, fangslas och/eller forsattas i tvangsarbete. Under senare halften
av 1800-talet lagstiftades det om att varje kommun skulle ha en arbetsinrattning.
Arbetsinrattningen var till for de som inte hade arbete och som inte ansags ha nagon laglig réatt
till fattigvard (ibid.). Historiskt sett har ytterst lite hansyn tagits till samhallets forutsattningar
for de arbetslosa. Det som varit forharskande ar att det enbart ar den enskildes vilja till arbete
som legat till grund for hur dennes ekonomiska forutsattningar ser ut. Men fran och med mitten
pa forra arhundradet sa borjade synen pa vad samhallets forutsattningar innebar for de
arbetslosa socialbidragstagarnas situation sla rot (Salonen, 2000). Det nya perspektiv som
borjade fa faste tog hansyn till de strukturella forutsattningarna som omgéardar den arbetslosa

bidragstagaren (ibid.).

Som historien visar har krav pa arbete varit dominerande. Om man blickar tillbaka pa 1900-
talet har man kunnat identifiera olika attityder gentemot de arbetslosa beroende pa
konjunkturlaget. | tider da det ekonomiska samhallsklimatet &r gott sker utvidgning och
lattnader i fattigvarden, men i perioder av ekonomiska svarigheter har det gjorts atstramningar
i fattigvarden (Salonen, 2009). Junestav (2004) har analyserat hur arbetslinjen forhaller sig till
olika tidsperioder fran 1930-talet och framat. Han har gjort detta genom att belysa samhallets
hallning i forhallande till arbetslinjen med tre perspektiv; Disciplineringsperspektivet,
sjalvhjalpsperspektivet och rattighetsperspektivet. Disciplineringsperspektivet kategoriserar de
som ar arbetsfora, men som star utan sysselsattning och inte later sig aktiveras, som ovardiga
att ta emot samhallets bistand. Sjalvhjalpsperspektivets stallning till de arbetslésa ar att

samhallet bor tillhandahalla hjalp i form av arbete eller atgérd sa att de inte langre &r i behov
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av ekonomiskt bistand. Det tredje perspektivet, rattighetsperspektivet, ser arbete som en
rattighet som samhallet bor forsvara. Vilket i sin tur far betydelsen att arbete ger ratt till
ekonomisk trygghet. Hur samhéllet ser pa arbetslosa som &r i behov av forsorjningsstod skiftar

och med den ocksa synen pa vilka som fortjanar socialt stod fran samhallet (Salonen, 2009).

2. Tidigare forskning
Under denna rubrik ar min avsikt att samla ett litet urval fran sadan forskning som kan berora
temat for denna uppsats. | huvudsak &r det tre teman som far samsas om utrymmet i detta
avsnitt; arbetsloshet, aktivitetsatgarder och socialt stod. For att fanga hur kunskapslaget ser ut
for det omrade som jag avser att utforska var mitt forsta steg att soka i Lunds universitets
artikelsok-verktyg LUBsearch. Jag anvande mig av sokorden; socialt stod, arbetsloshet, socialt
utanforskap, socialt arbete, fattigdom och mental halsa. S6kningarna gav manga traffar men
mycket av materialet ar trettio ar eller aldre. Forskning om det sociala stodets inverkan pa
maendet har sitt ursprung i tva olika forelasningar av tva herrar, John Cassel respektive Sidney
Cobb, i borjan av 1970-talet. Bade Cassel och Cobb var ldkare med starkt intresse for det
psykosociala och dess inverkan pa halsan (House, et al., 1988). Med denna bakgrund ar det

forstaeligt att den mesta forskningen om socialt stod riktar sig till den somatiska varden.

2.1. Forskningen
Forskning har visat att arbetsloshet ar forknippat med savél héalsoproblem men &dven sociala
problem (Hammer, 2000; Creed & Moore, 2006). Ekonomiska svarigheter som kommer av
arbetsldshet har visat sig ha ett signifikant samband med ohélsa. Ohélsan bland de arbetslsa
kan forklaras till viss del med 6kad oro. Detta pa grund av att de har svart att hantera andra
kriser, t.ex. oforvantade ekonomiska utgifter. Nedgangen i de arbetslésas formaga att hantera
livskriser kommer till viss del av forlusten av det sociala stod som det sociala natverket pa
arbetsplatsen tillforde (Kessler, et al., 1988). Hammer (2000) har i sin studie, om arbetslosa
nordiska ungdomar, visat att den mest utmarkande faktorn som paverkar mental ohélsa ar
franvaro av ekonomiska medel. Vidare har Hammer (2000) visat pa en process som leder till
att de arbetslosa ungdomarna diskvalificeras ut ur samhallet. Processen &r ett samspel mellan
arbetsloshet, social isolering och ekonomiska svarigheter, vilket i sin tur bidrar till mental
ohélsa. Dock har det visat sig att social integrering kan mildra de negativa effekterna som
kommer av arbetsloshet, men att detta inte Okar deras mojligheter till aterintrade pa
arbetsmarknaden eller studier (Hammer, 2000). En metaanalys av arbetsloshetens effekter pa

hélsotillstdndet av Jin et. al. (1995) pekar pa att det finns ett kausalt samband mellan
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arbetsloshet och forsamrad hélsa, men att motsatsen inte kan pavisas i lika hog grad d.v.s. att
forsamrat halsotillstand leder till arbetsléshet. Darfor bor det vara en prioriterad fraga att
hantera arbetslosheten och dess negativa effekter pA maendet redan i ett tidigt stadie (Jin, et al.,
1995).

Viss forskning visar pa att det kan finnas skillnader i vilka som upplever negativa hélso-
effekter utav arbetsloshet. Gore (1978) menar att de som upplever arbetsldsheten som
stressande ar de individer som ocksa har ett svagt socialt stod. Detta i sin tur leder till en rad
halsokomplikationer. De som inte upplever sin livssituation som stressande &r darfor ocksa de
som inte uppvisar nagra negativa halsoeffekter av t.ex. arbetsloshet. Man talar alltsd har om
att socialt stod utgor en bufferteffekt mot livskriser (Cohen & Wills, 1985). Socialt stod har
dock visat sig inte ha nagon bufferteffekt for de allra mest ekonomiskt utsatta i segregerade
storstadsomraden. Darfor bor de professionella inom faltet for socialt arbete inte Gverskatta
effekterna av faktorer som skulle kunna utgdra socialt stod for de grupper som ar bland de

marginaliserade i samhallet (Moskowitz, et al., 2012).

Atkinson et. al. (1986) har studerat hur den ndrmaste familjen utgjorde ett stodsystem.
Atkinson och hans kollegor fann att stodet fran makan i industriarbetarfamiljer sjonk i takt
med hur pass lange maken var arbetslds. Detta hade i sin tur effekter pa makens
valbefinnande i negativ beméarkelse. Medan de sag att familjer fran tjanstesektorn hade en
forsamrad relation mellan maka och make men att maken upplevde att han fick mer stdd &n
maken fran industriarbetarsektorn. Viss forskning tyder pa att det aven finns skillnader
mellan mén och kvinnor gallande i vilken utstrackning de ger socialt stdd. Detta skulle enligt
Flaherty & Richman (1989) bero pa de olika socialiseringsmdnster som skiljer konen vilket i
sin tur beror pa vad som forvantas av man respektive kvinnor. Flaherty & Richman (1989)
menar att kvinnor 6verlag ar mer stéttande och omhéandertagande och darfor ocksa mer

kanslomassigt vaksamma pa andras och sitt eget behov av stod.

I en kanadensisk studie (Linden, et al., 2002) valde forskarna att undersoka hundra
utvarderingsstudier som rorde interventioner som syftade till att 6ka upplevelsen av socialt
stod. Dessa interventioner rorde klienter med olika problembakgrund, allt fran cancerpatienter
till interventioner for forberedande infor forlossning. | studien delades interventionerna upp i
olika kategorier; individuella interventioner i forhallande till gruppinterventioner,

professionellt ledda interventioner jamfort med brukarledda interventioner samt kategorin



med interventioner som syftar till att stirka det sociala natverket eller kdnslan av stod jamfort
med interventioner for att bygga pa individens sociala férmaga. Vid granskning utifran dessa
jamforelsegrupper kunde forskarna se en viss nytta med interventionerna. Daremot kunde de
inte med sakerhet pavisa vilken typ av intervention som hade bast effekt. Thoits (1995) menar
att for att forsta vilka mekanismer som ligger bakom interventionernas inverkan pa
upplevelsen av socialt stdd behovs battre matchning goras mellan typ av insats och
klientgrupp. De interventioner som visat sig vara mest framgangsrika ar de som specifikt
vander sig till riskgruppen. Dessa lyckade interventioner for socialt stod har bestatt av
undervisning om och tréning i olika coping-strategier. En del av det sociala stod som
deltagarna upplevde kom ifran personalens omtanke, uppmuntran och bekréftelse. En viktig
del av interventionerna har varit att starka det redan befintliga sociala natverket for att pa sa
sétt Oka det sociala stodet (Thoits, 1995). En studie vid Pennsylvania State University har
visat pa att socialt stod inte enbart gar att finna i ett socialt natverk i den varldsliga
dimensionen. Utdver deltagandet i en religios forsamling kan den enskildes egna religitsa
aktiviteter sa som till exempel bon vara en kalla for upplevelse av socialt stod (McClure,
2013).

3. Teorin om socialt stod

3.1. Motivering till val av teori
Varfor ar socialt stod av intresse? Att undersoka socialt stod kan framhava hélsoeffekter, bade
fysiska och psykiska, av att ingd i ett natverk (Gottlieb & Bergen, 2010; House, 1987; Lakey &
Cohen, 2000). Syftet med denna uppsats ar att undersoka vilken betydelse intervjupersonerna
upplever att deras sociala natverk och Biologdesignern har for deras forutsattningar pa
arbetsmarknaden. Vad som gor att socialt stod paverkar halsan &r inte riktigt klart. Men brist pa
socialt stod har visat sig vara angestgenererande och bidra till forsamrad stressniva (House,
1987). Narvaro av socialt stod tillskanker kéansla av trygghet vilket sanker stressnivan genom
att stodet gor att hinder och problem upplevs som mer lattlosta (Barrera, 1986). De som
upplever att man alltid ar del av ett natverk som tillsk&nker socialt stod sdgs utgtra en
bufferteffekt mot stress (Cohen & Wills, 1985). Denna buffert har dven den inverkan att
individen lattare undviker situationer som kan framkalla stress. Socialt stod innehaller ocksa ett
visst matt av kontroll. Denna kontroll kommer ofta fran personer i nara anslutning till individen
i fokus. Med kontroll menas att personer i natverket kommer med valmenade rad och stod for

sadant som de upplever vara risker som huvudpersonen utsatter sig for (Gottlieb & Bergen,
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2010). Min forhoppning ar att teorin om socialt stéd ska frambringa en forstaelse om hur
upplevelsen av stodjande effekter fran det sociala natverket, inkluderat Biologdesignern, kan
vara till hjalp for personer som lever under dessa ganska likartade omstandigheter. De
omstandigheter som jag syftar till ar att vara langtidsarbetslos, vara beroende av

forsorjningsstod for sitt uppehalle, samt att vara satt i aktivitetsatgard av socialtjansten.

3.2. Socialt stod och olika perspektiv
Studier som ror socialt stod har oftast koppling till forskning om hur det paverkar halsan. Saval
det psykiska som det fysiska maendet. Studier har visat att socialt stdd kan minska
stresspaverkan vid komplicerade livskriser och framja god halsa samt forbéattra de halsoméssiga

forutsattningarna vid sjukdom (House, 1987).

Det forekommer flera olika sétt att ta sig an forskning om socialt stod beroende av vad som
onskas undersokas i relation till begreppet och vad man anser att begreppet star for. Tre
kategorier har utmejslats; socialt stod i forhallande till natverket, upplevelsen av socialt stod
samt att agera som socialt stod (Barrera, 1986). Att undersoka socialt stod i forhallande till
natverket betyder att fokus &r pa att kartlagga det sociala néatverket. Man tittar pa storleken och
tatheten i nétverket. Ett tillkortakommande med att studera socialt stod i natverket &r att
koncentrationen ligger pa att studera de sociala banden och inte just de stodfunktioner som
kommer av de sociala banden (ibid). Upplevt socialt stdd belyser den subjektiva upplevelsen
av tillgang till stod (Barrera, 1986). | fokus for detta perspektiv star &dven
kommunikationsmonstret mellan studiesubjektet och parterna i det sociala natverket. Av
intresse gallande kommunikationsmonstret dar den feedback som individen upplever av
natverket. Detta perspektiv delar ocksa influenser fran de processer som kommer av coping-
strategier vid stress. | studier av upplevelse av socialt stod forkommer vanligtvis tva olika
dimensioner. Den ena &r hur pass studiesubjektet upplever att han eller hon &r en del av ett
socialt natverk och hur pass stark tilltro individen har till att stod finns samt hur pass adekvat
stodet kan tankas vara. Den andra dimensionen har fokus pa i vilken utstrackning individen
upplever stodet som tillrackligt och hur pass tillfredsstalld han eller hon & med det stéd som
tilldelats (Barrera, 1986). Den tredje infallsvinkeln vid forskning om socialt stod ar att studera
hur stod ges av andra till en huvudperson. Att studera tilldelandet av socialt stdd kan vara ett
komplement de Gvriga satten att mata socialt stéd (ibid.). P4 sa satt far forskaren &ven

information om vad som egentligen sker i det stédjande momentet.



3.3. Socialt stod och dess bestiandsdelar
Socialt stod sags besta av fyra bestandsdelar; emotionellt stod, varderande stod, instrumentellt
stdd och informativt stod (Heaney & Israel, 2008). Med emotionellt stéd menas tilldelning av
empati, omtanke, tillit, karlek samt uppmuntran och fa kanna sig accepterad for den man ér.
Vérderande stod ar kommunicerat stod som tillfor sadan information som &r utvecklande for
det egna sjalvvardet, exempel pa detta kan vara positiv eller negativ kritik. Instrumentellt stod
innebar tillgang av finansiellt stod och materiella varden. Denna form av socialt stod betonar
konkreta hjalpmedel. Informativt stod ror sadant stod som radgivning, véagledning och

tilldelning av information.

Socialt stod kan undersokas genom att studera social integration och funktionellt stod (Gottlieb
& Bergen, 2010). Social integration belyser i vilken grad individen har férankring i det sociala
natverket. Med detta menas hur manga sociala band individen har i sitt natverk och hur pass
starka dessa band &r. Dessa sociala band kan vara familj, véanner, foreningsliv eller
institut/organisationer som har till uppgift att bidra till integrering. Med funktionellt stéd
studeras stodfunktionen som medlemmar i ett socialt nitverk kan tillhandahalla i enlighet med

de tidigare fyra formerna for stod som beskrivits ovan.

3.4. Kallor till socialt stod

Kallan till socialt stod kan komma fran familjen, vanner, grannar, foreningar, organisationer,
t.o.m. fran husdjur. Socialt stod kan komma dels fran naturliga kallor, till dessa réaknas familj
och vanner, eller fran formella kallor till exempel sjukvarden, socialtjansten eller dyl. (Hogan,
et al., 2002). De sociala banden till familjen och partnern ger generellt sett néra sociala band
som ger utrymme for intimare stéd som att t.ex. ta sig tiden att lyssna pa vad den andre har att
séga, omtanke om varandra och olika former att visa varandra uppskattning. Dessa néra sociala
band kallas for bonding (Gottlieb & Bergen, 2010). Desto langre ifran den narmsta kretsen
desto mer specialiserad blir formerna for stod och den information och de rad som ges kommer
oftast att vara mer nydanande an fran den narmsta kretsen, vilket dven kallas for bridging. Att
informationen och stodet blir mer specialiserat beror pa att det vanligtvis ar sa att
stddorganisationer befinner sig i utkanterna av det sociala narverket. Att informationen langre
ut i natverket kommer att vara tidigare okand for den enskilde beror pa att desto narmre
narverkets centrum desto mer information och erfarenheter delas mellan de olika sociala banden
(ibid).



Enbart férekomsten av ett socialt natverk har i sig inte nagon betydelse for socialt stod. Det &r
narheten och fortroendet mellan individer som ar avgdérande for kvalitén i relationen. Hur pass
starka vanskapsbanden ar aterspeglar sig i graden av socialt stod som den enskilde individen
har tillgang till (Heaney & Israel, 2008). Heaney & Israel (2008) beskriver strukturen av sociala
natverk som dyadisk och kan sammanfattas till fyra olika faktorer som &r av betydelse. Med
dyadisk menas att relationen mellan den enskilde och nagon i dess natverk avgors i vilken
utstrackning resurser och stod bade ges och tas emot dem sinsemellan, d.v.s. dmsesidigheten i
relationen. Den dyadiska naturen som kannetecknar sociala natverk ar ocksa narheten mellan
parterna, d.v.s. intensiteten. | vilken utstrackning relationen ar forknippad med institutioner
eller organisationer paverkar formaliteten. Den sista faktorn beskriver komplexiteten, d.v.s.
vilka funktioner som kommer fran det msesidiga utbytet mellan parterna. Genom att studera
det sociala natverket hos en enskild individ kan integrationen och de sociala bandens
egenskaper och natur synliggoras (Gottlieb & Bergen, 2010). De strukturella egenskaperna i ett
natverk ger information om social integration genom att uppmarksamma de sociala banden
mellan den enskilde och parterna i natverket. Tétheten i kontakten dem emellan och
kopplingarna mellan samtliga parter samt antalet roller som den enskilde har till andra i

natverket avgor hur pass valintegrerad han eller hon &r (ibid.).

3.5. Stress, socialkonstruktion och relationer
| studier om socialt stod férekommer det tre perspektiv (Lakey & Cohen, 2000). Det ena
perspektivet &r stress- och bemastringsperspektivet. Denna infallsvinkel belyser det sociala
stodets formaga att verka hélsoframjande genom minskad stresspaverkan hos den enskilde
individen. Detta sker genom stodjande insatser fran andra eller att den enskilde kanner tilltro i
att stod finns tillgangligt om det skulle behdvas. Direkt stodjande insatser fran andra sags 6ka
kénslan av hanterbarhet medan tron om att stod finns tillgangligt om sa skulle 6nskas leder till
att potentiella hotfulla situationer uppfattas som mindre stressande (Lakey & Cohen, 2000).
Detta perspektiv fokuserar pa stodjande insatser som tilldelas av andra. Dérav ar det som star i
forskarens intresse utifran detta perspektiv hur den enskilde uppfattar stodet under en viss
tidsperiod da han eller hon ar utsatt for stress, oavsett om han eller hon ar medveten om
stressituationen eller inte. Stress- och bemastringsperspektivet forutsétter att stod har inverkan
pa halsan genom att starka individens coping-formagor. Darfor bor forskning genom detta
perspektiv, dar mottagandet av stod ar i fokus, dven inkludera coping (Lakey & Cohen, 2000).
Med coping menas de strategier som individen anvénder for att hantera stressande

livssituationer, som t.ex. arbetsloshet, dalig ekonomi, sjukdom etc. (Svedberg, 2007).
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Inom coping finns tva satt att hantera stress; externt eller internt. Med extern coping menas att
individen moter problem genom att hitta metoder for att undanrdja stressmomentet eller
undvika stressituationen. Exempel pa hur detta uppnas ar att individen identifierar problemet
for att darefter hitta alternativ som gor att man undgar det potentiella hotet. Individen kan ocksa
andra pa sig sjalv och sitt agerande pa ett sadant satt sa att problemet gar att undvika (Karlsson,
2007). Intern coping handlar om hur man k&nslomadssigt hanterar stress vilket vanligen delas
upp i tre typer av emotionella strategier. Grubbleri betyder att individen fokuserar pa hur daligt
han eller hon mar och gor inget at situationen utan fortsatter att bekymra sig ver hot om stress.
Den andre av de tre emotionella strategierna kallas for distraktion. Med distraktion menas att
individen soker sig fran stressen for att fa andrum. Den tredje strategin kallad negativt
undvikande innebar att man genom missbruk, t.ex. drogmissbruk, forsoker gmma sig ifran
problem (Karlsson, 2007).

Det andra perspektivet inom socialt stod, det socialkonstruktionsistiska perspektivet, ar en
sammanflatning av social kognition och symbolisk interaktionism. Bada dessa ar filosofiskt
pragmatiska och betraktar verkligheten som en social konstruktion. Enligt detta perspektiv finns
inga ultimata sanningar utan den verklighet vi uppfattar ar ndgot som formas av idéer om hur
omgivningen ter sig. Enligt det socialkonstruktionistiska perspektivet finns inget jag utan bilden
av jaget formas utav hur andra ser pa individen. Vad detta perspektiv antyder ar att det inte
finns en samlad mening om vad stddjande insatser &r (Lakey & Cohen, 2000). Det tredje och
sista — relationsperspektivet — menar att de halsoeffekter som kommer av socialt stoéd ar
sammankopplade med effekterna som kommer av relationen till andra i det sociala nétverket
(ibid.).

4. Metod

4.1. Metodval
Utifran fragestallningen — att undersoka den personliga sociala omgivningens betydelse for
individens valbefinnande — har valet av metod for forskningen fallit pa en kvalitativ ansats, da
fragestallningen forutsatter individuella beskrivningar av upplevelse (Svensson & Ahrne,
2011). Till skillnad fran kvantitativ forskning praglas en kvalitativ forskning av dess intresse
for deltagarens perspektiv. Min ambition ar att fanga en nyanserad och kontextuell bild utifran
varje deltagares berattelser om hur de upplever sin situation (Bryman, 2011). For att kunna fa
svar pa mina fragor och for ta del av intervjupersonernas berattelser har jag valt att gora
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semistrukturerade intervjuer (May, 2001). Motiveringen till valet av semistrukturerad intervju
ar den flexibilitet som denna intervjuform bidrar med. Tillvagagangssattet styrs till viss del av
de fragor som kravs for att fokusera pa de teman som &r av vikt for att mojligen kunna finna

svar pa fragestallningen (Bryman, 2011).

Jag var lange inriktad pa att gora en kvantitativ studie men tid och omfattning var inte
anpassbart for den idé jag hade for en uppsats pa 15 hogskolepoang. Dessutom ar mitt intresse
att komma at kanslorna och upplevelsen av att vara beroende av forsorjningsstod, vara
langtidsarbetslos och vara deltagare i en aktivitetsatgard. Dessa upplevelser och kanslo-
beskrivningar hade varit svara att komma tillrackligt nara inpa med till exempel en
enk&tundersokning. Dessutom har den kvalitativa metoden att intervjua en rad fordelar. Under
intervjun finns det mojlighet att omformulera fragor om intervjupersonen inte forstar, vilket
visade sig vara anvandbart vid nagot intervjutillfalle pa grund av att intervjupersonen inte
forstod svenska sa bra. En av de som intervjuades hade jag inte ens kunnat na genom en enkat,
dad hon varken kunde ldsa eller skriva. Ytterligare en mdjlighet som ges genom valet att
genomfora intervjuer ar att det finns majlighet att stalla fordjupande fragor pa omraden
efterhand som de upptécks. En semistrukturerad intervju ger intervjuaren det utrymme som
kravs for svaren att ska kunna sattas in i en kontext (May, 2001). Skulle det inte latit sig goras
i detta sammanhang hade det varit svart att aterge intervjupersonernas upplevelser pa ett

nyanserat och rattfardigande sétt.

Det som generellt sett begransar den kvalitativa metoden ar att materialet inte later sig
generaliseras (Bryman, 2011). Utifran denna studie gar darfor inte sdga nagot om hur andra
individer i en liknande kontext upplever socialt stod. Detta beror bland annat pa att mangden
information som har insamlats &r begransat till ett fatal individer samt att
undersokningsomradet ar begransat till just den specifika kontexten som har later sig studeras
(Svensson & Ahrne, 2011). Overforbarheten av denna uppsats blir darmed upp till lasaren.
Darfor maste tillvagagangssattet noggrant redovisas sa att lasaren kan fa en klar bild éver hur

pass Overforbart materialet &r till andra sammanhang (Bryman, 2011).

4.2. Urval
For denna uppsats har jag latit gora ett malinriktat urval. Urvalet har skett genom att stélla upp
kriterier géllande relevans i forhallande till forskningsfragan (Bryman, 2011). Dessa kriterier
har varit att deltagarna ska vara langtidsarbetslosa, beroende av forsorjningsstod och vara

foremal for insats i form av aktivitetsatgard via forsorjningsstodet. Vid tillblivelsen av
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forskningsfragan hade jag redan denna specifika grupp i atanke da de under en tid varit féremal
for min nyfikenhet. Darfor tog jag kontakt med Biologdesignern med hjélp av en fore detta
arbetskollega till mig pa socialtjansten. Hon hanvisade mig vidare till de tva
arbetskonsulenterna som var ledare for biologdesigner-programmet. Jag redogjorde i korthet
for intervjuns syfte och i vilket sammanhang som resultatet skulle presenteras och hur det skulle
presenteras. Jag och en av ledarna for verksamheten kom oéverens om datum for de tva
intervjutillfallena. Jag skickade dven ett fortydligande e-mail till verksamheten (se Bilaga 2).
Nér det val var dags for forsta intervjudagen hade fem personer anmalt sitt intresse. Vad som
dock bor poéngteras &r att de som anmalt sig som frivilliga inte gjort det under tiden jag besokte
gruppen utan att de anmalt sig innan jag kom pa besok. Sa dven om tvivlet i deras frivillighet
ar liten sa bor den anda raknas med. Dessutom har jag ingen vetskap om de som anmalt sitt
intresse mojligtvis valts ut med tanke pa deras installning till verksamheten. Med hénsyn till
den kritik mot verksamheten som framkommit i intervjuerna finns det ingen pataglig grund for
att misstanka att det skulle forekommit nagot urval fran verksamhetens sida av de som anmalt
sitt intresse eller nagra tvivelaktigheter i deras frivillighet. En sjatte intervjupersonen anmélde
sitt intresse att stalla upp for en intervju efter det att jag, under den andra intervjudagen, stallde

fragan till gruppen om det ar nagon till som kunde tanka sig att stalla upp for en intervju.

De som stallt upp som intervjupersoner for detta arbete har varit bade man och kvinnor i
varierande alder, mellan 27 ar och 57 ar. Dar var en liten variation i hur lange de hade varit
deltagare i Biologdesignern, den som hade varit med langst i atgarden hade varit dar i ungefar

sex manader. Den som hade varit dar kortast tid hade varit dar i tvd ménader.

4.3. Bearbetning av materialet
Alla som lat sig intervjuas var inte bekvama med att lata intervjun bli inspelad. Darfor ar halften
av det insamlade materialet mina egna noggranna anteckningar. Dessa sammanstélldes sa snart
som mojligt efter intervjutillféllet. Den andra hélften av intervjuerna &r transkriberade ordagrant
fran ljudupptagningen.

Det forsta steget i analysen av materialet var att géra mig fértrolig med materialet, det vill sdga
att aterigen efter noggrant transkriberande lasa in mig pa de utskrivna intervjuerna. | mangt och
mycket kan analysen av materialet liknas vid en tematisk analysmetod. Dessutom hade jag
ursprungligen en annan infallsvinkel. Efter en tids arbete insag jag att det var nddvandigt att
byta, vilket foranledde annu en noggrann genomlasning. Efter denna genomgang av materialet

borjade gemensamma utsagor fran intervjupersonerna uppenbara sig. Néasta fas i arbetet med
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materialet var en mer selektiv kodning. Darmed kom vissa aterkommande detaljer att utmejslas
genom att repetitioner i deltagarnas utsagor blev alltmer tydliga (Bryman, 2011; Rennstam &
Wasterfors, 2011). Men aven sadant som var mer unikt i materialet blev mer tydligt genom att

skillnader mellan intervjupersonerna blev mer uppenbara (Bryman, 2011).

Teorin har till viss del format hur tematiseringen av materialet kommit till. Detta betyder att jag
pa forhand kande till vad for begrepp som anvénds inom teorin och det har ibland fargat synen
pa materialet (Bryman, 2011). Rennstam & Wasterfors (2011) ser denna analys som fargats av
teoretisk forkunskap som dnskvérd av den anledningen att det annars foreligger en viss risk att
analysen blir spretig. Da det hade varit omgjligt att ta med allt intervjumaterial har reducering
av materialet varit nédvéandigt. Till viss del har den tematiska kodningen redan reducerat
materialet. Men sadant som dven star i motsats till temana har varit av stor vikt att ta till vara

for att halla mig fortrogen med materialet.

4.4. Reliabilitet och validitet
For att kunna bedoma kvalitén av en studie anvands det ibland en annan begreppsapparat &n
den kvantitativa metodens bedémning av extern och intern validitet och reliabilitet. Inom den
kvalitativa metoden talas det om studiens tillforlitlighet och autenticitet (Bryman, 2011). Att
bedéma en studies tillforlitlighet later sig géras genom att granska studien utifran fyra olika
kriterier; trovardighet, overforbarhet, palitlighet samt dess férmaga att styrka och konfirmera.
Trovardigheten later sig bast kontrolleras genom att forskaren anvander sig av antingen
respondentvalidering eller triangulering. Med respondentvalidering menas deltagarna i studien
far lamna sin syn pa vad forskaren pastar sig funnit av det material som inhamtats. Denna
aterkoppling med intervjupersonerna for denna studie har gjorts i slutet for varje intervju. Da
jag har sammanfattat intervjun i korthet och samtidigt delgett vad jag iakttagit. Dérefter har jag
vid intervjutillfallet bett intervjupersonen om hans eller hennes uppfattning om mina
iakttagelser och slutsatser. Nagon triangulering har inte gjorts pa grund av att det inom ramarna
for detta arbete hade varit for krdvande i arbetstid och den begrénsning som finns vad det géller
omfattningen av uppsatsen. Med triangulering menas vanligtvis att forskaren anvénder sig av

flera olika forskningsmetoder (ibid.).

Overforbarhet i kvalitativ forskning har inte samma forutsittningar och efterstravan som inom
kvantitativ forskning. Det som kvalitativ forskning efterstravar ar en djupare kontextuell
forstaelse (Bryman, 2011). Min forhoppning ar att jag lyckats med detta genom att stélla

fordjupande foljdfragor utanfor den ursprungliga intervjumallen.
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Det som motsvarar reliabilitet inom kvalitativ forskning ar begreppet palitlighet (Bryman,
2011). Palitlighet innebar att forskaren gor en sa fullstandig redogorelse som mojligt for alla
faser av studien. Vad som efterstravas ar en sa god transparens som majligt. For att mota
palitlighetskraven har jag beskrivit mitt forfarande, sa gott som majligt, under de rubriker som
anses vara av Vikt for god palitlighet. Av vikt har varit att forhalla mig sa korrekt som mojligt
till intervjumaterialet genom att noggrant transkribera det material som inhamtats fran
ljudupptagning samt att i basta mdjliga man aterge det material som insamlats genom enbart

anteckningar fran intervjutillfallena.

For att visa pd min medvetenhet om att fullstandig subjektivitet inte ar majlig har jag
problematiserat mitt forhallande till klienterna och verksamheten (se rubrik Forforstaelse).
Detta gar att koppla till begreppen styrka och konfirmation. Styrka och konfirmation innebéar
att forskaren inte later egna varderingar eller teoretiska preferenser paverka slutsatserna eller

utformningen av studien (Bryman, 2011).

En studies autenticitet kan granskas genom hur pass val den ger en réttvisande bild av vad
intervjupersonerna sagt (Bryman, 2011). Jag forhaller mig till detta kriterium genom att lata
materialet tala for sig sjalv och vara forsiktig med att tolka det som sagts, samt att inte ta svar
och berattelser ur sitt sammanhang och placera dessa i en annan kontext. For att det ska vara
mojligt att kontrollera detta finns det transkriberade materialet och anteckningar fran

intervjutillfallena till forfogande pa forfragan.

4.5. Genomfoérande
Vid varje intervjutillfalle presenterades syftet med arbetet och i vilket sammanhang resultatet
skulle presenteras. Intervjupersonerna informerades dven om att det som framkom av
intervjuerna var forbehallet enbart som arbetsmaterial for denna kandidatuppsats.
Intervjupersonerna informerades dven om att materialet skulle avpersonifieras sa att det som de

uppgett i intervjuerna inte gar att harleda till dem.

Intervjuerna gjordes i en mindre studiesal som var bokad for just dessa intervjutillfallen.
Studiesalen var beldgen i samma byggnad som Biologdesignerns verksamhet héll till. Vad detta
har haft for betydelse i forhallande till hur bekvama intervjupersonerna kant sig kan jag inte
med sdkerhet sdga nagot om. Dock sags platsen for intervju ha betydelse for hur bekvam
intervjupersonen kanner sig, vilket kan paverka hur pass mycket han eller hon delar med sig
(Eriksson-Zetterqvist & Ahrne, 2011). Det som spelar roll for bekvamligheten ar hur pass

mycket intervjupersonen kanner att han eller hon ”4ager” platsen (ibid.).
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Ingen férutom jag och intervjupersonen befann sig i rummet under sjalva intervjun. Detta for
att inte stora inspelningen av intervjun eller koncentrationen hos mig som intervjuare och
intervjupersonen. Dessutom berdrde intervjufragorna sddant som kan uppfattas som privat och
darfor var det onskvart att sitta avskilt for att pa sa satt varna om konfidentialitetskravet. |
genomsnitt pagick varje intervju i fyrtiofem minuter. Sa gott som alla intervjuer flét pa utan
storre problem, daremot sa hade en av intervjupersonerna svart att hantera de mest personliga
fragorna om hur han madde psykiskt. Detta hanterade jag pa sa satt att han fick saga ifran nar
han tyckte att fragorna blev for privata. Nér detta hande bytte vi amne eller sa fick han svara pa
fragan sa ingaende som han sjalv kande sig bekvam med. Vissa av intervjupersonerna hade inte
svenska som sitt forsta sprak och ibland uppstod situationer dar jag kande behov av att uttrycka
mig extra tydligt. Tydlighet i sprak ar en av premisserna for en lyckad intervju (Eriksson-
Zetterqvist & Ahrne, 2011). Det ligger i forskarens intresse och ansvar att sa tydligt som mojligt
formulera fragorna, d.v.s. lagga akademikerspraket pa hatthyllan. Jag har vid intervjutillfallena
varit medveten om mitt sprak och forsokt vara sa tydlig som mojligt.

Som stdd for intervjun hade jag med mig en intervjuguide (se Bilaga 1). Guiden var till hjélp
for att komma ihag de fragor som jag hoppades att deltagarna skulle svara pa. Den var ocksa
till hjalp vid de tillfallen jag kom av mig och behdvde hjalp att komma ratt i samtalet.
Intervjuguiden hade tre overgripande rubriker; bakgrund, synen pa Biologdesignern samt
maende och framtidstro. Varje rubrik har lett vidare till nya fragor och férdjupningar genom
uppfoljningsfragor och sonderingsfragor for att fa en djupare forstaelse for vad
intervjupersonen menar (Bryman, 2011). Direkta och indirekta fragor har stallts for att fa veta

mer om vad intervjupersonerna tycker i vissa fragor.

4.6. Etiska overviaganden
I mina etiska 6vervdganden har jag tagit hansyn till materialets kanslighet vad det galler
intervjupersonernas personliga berattelser (Vetenskapsradet, 2012). De uppgifter som de
lamnat betraktas som kéansliga och hogst personliga och har darfor, i basta mojliga man,
avpersonifierats genom att tilldela intervjupersonerna nummer; IP1, IP2, IP3 och sa vidare.
Intervjupersonerna har informerats om, saval i forfragan som stalldes infor besoket och innan
sjélva intervjutillféllet, att intervjuerna kommer att avpersonifieras. De som blivit intervjuade
har ocksa fatt mojligheten att aterkalla sitt medgivande till att intervjumaterialet anvéands
(Vetenskapsradet, 2012). Deltagandet har varit helt frivilligt och intresseanmélan har gjorts
saval som foranmalt intresse och genom forfragan pa plats i verksamheten om ytterligare en

deltagare for intervju.
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Under varje intervjusession har jag kontinuerligt kortfattat atergett det som har antecknats sa
att intervjupersonerna haft mojlighet att korrigera de uppgifter de har lamnat. Detta har varit
synnerligen viktigt for de intervjuer som inte gjorts med stdd av ljudupptagning. Allt for att jag
i mitt arbete med materialet ska kunna aterge det som sagts vid intervjutillfallet sa korrekt som
mojligt. Denna forsiktighetsatgard har &ven visat sig vara till nytta for att stilla relevanta
foljdfragor som kanske annars hade forbigatts. | slutet av varje intervju har jag gjort en
kortfattad summering av det som sagts och fragat om det ar nagot som intervjupersonen vill
tillfora eller som han eller hon vill ska strykas fran intervjun. De har ocksa tillfragats om de
fortfarande kanner sig bekvama med att lata intervjun bidra till denna uppsats (Vetenskapsradet,
2012)

Materialet som jag efter intervjuerna forfogat 6ver har garanterat enbart anvénts i syfte att bidra
till detta arbete. Intervjupersonerna har pa forhand blivit informerade om syftet med intervjun
genom det e-mail som skickades till verksamheten. De har ocksa blivit informerade om syftet
vid inledningen av varje intervjutillfalle (Vetenskapsradet, 2012). | transkriberingsarbetet har
sadana uppgifter som kan vara réjande for intervjupersonen kodats pa ett sadant sétt sa att det
inte gdr att harleda tillbaka till honom eller henne (Bryman, 2011).

Nagot som kan anses vara problematiskt ur ett etiskt perspektiv gallande denna uppsats ar att
fragestallning och syfte har andrats sedan jag fick intervjupersonernas tillatelse att anvanda mig
av materialet fran intervjuerna. | borjan av uppsatsprojektet var det frdgan om
intervjupersonernas kansla av sammanhang. Pa grund av brister i forskningsdesignen har
andringar gjorts sa att uppsatsens intresseomrade nu ar intervjupersonernas upplevelse av

socialt stod.

4.7. Forforstaelse
Det &r av vikt att jag harvid namner att jag har en viss forforstaelse om Biologdesignern och

hur den uppfattas av den socialsekreterare som rekommenderade mig att vanda mig till dit.

Under sommaren 2012 vikarierade jag som socialsekreterare inom socialtjansten och kom dar
vid ett par tillfallen i kontakt med personer som antingen redan deltog i denna atgard eller som
mojligen kunde vara aktuella for Biologdesignern. Vid nagot tillfalle kan jag minnas att det var
aven min uppgift att rekommendera denna insats for en klient. Dock ska det erkannas att jag
vid det tillfallet var daligt insatt i utformningen av insatsen och helt enkelt atergav den

information som jag fick fran min kollega till klienten utan att véardera innehallet pa den
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information som jag gav. Dartill ska det sdgas att en del har fallit i glomska om vad

Biologdesignern innebér till dess att jag bérjade med denna uppsats.

Socialsekreteraren som rekommenderade mig att ta kontakt med Biologdesignern hade en
positiv bild av atgarden och sa sig vara imponerad av atgardens goda resultat. Om detta kan jag
sdga att det inte Iatit pragla min bild av Biologdesignern utan i mitt arbete har jag latit materialet
tala for sig, det vill saga att det ar deltagarnas beréattelser som utan férbehall getts utrymme utan

pragling av andras asikter.

Da jag dven sommaren 2013 vikarierat som socialsekreterare har jag haft i atanke hur jag
mojligen skulle agera om det var sa att jag i egenskap av min profession kom i kontakt med
nagon av de som jag intervjuat. Min tanke var da att om intervjupersonen lamnat sadana
uppgifter som pa nagot vis skulle kunna vara avgorande for stallningstagande i fragor rérande
myndighetsbeslut, skulle jag l&mna 6ver drendet till en kollega. Lyckligtvis stalldes jag inte

infor nagon sadan situation.

5. Resultat och analys
Det empiriska materialet till detta arbete &r hamtat fran intervjuer med deltagare i
Biologdesignern. Sex personer intervjuades under loppet av tva dagar. Till storsta delen
handlade intervjuerna om var och ens bakgrund, sociala omgivning, hur de sag pa sin framtid
och deras syn pa och upplevelse av Biologdesignern. Sa gott som alla sa att Biologdesignern
tillforde dem nagot. Dock var uppfattningen olika vad det galler omfattningen, styrkan och
tatheten av socialt stdd. Som redan namnts &r syftet med denna studie att undersdka hur var

och en upplever aktivitetsatgarden Biologdesignern och dess eventuella stodfunktion.

Alla deltagarna hade sjélvfallet ett par gemensamma namnare vilket inte ar sarskilt konstigt, da
det for att vara foremal for verksamheten forutsatter vissa premisser; att vara beroende av
forsorjningsstod och att vara langtidsarbetslos. Utdver dessa gemensamma namnare sa skiljde
sig intervjupersonernas forutsattningar och bakgrund at pa flera punkter. Faktiskt aven pa de
tvda punkter de har gemensamt betraffande varaktigheten i forsorjningsstod och

langtidsarbetsloshet.

Olikheterna mellan intervjupersonerna var nagot som var ganska patagliga. Det var inte ett
medvetet val fran min sida att intervjupersonernas bakgrund skulle variera i sa hog grad. Det

var snarare sa deltagargruppen pa Biologdesignern ség ut. Alder bland de som intervjuats
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varierade mellan 27 ar och 57 ar. De hade olika bakgrund vad det géller utbildningsniva,
arbetslivserfarenhet, kulturell bakgrund och sa vidare. Nagra hade tidigare haft en eller flera

anstallningar medan nagra aldrig haft ett reguljart arbete.

Detta avsnitt av uppsatsen har jag valt att dela upp i tva delar. Den forsta delen behandlar
intervjupersonernas néra sociala natverk i relation till socialt stdd. Den andra delen handlar om
hur deltagarna upplever Biologdesigner som stodfunktion. Avslutningsvis binds dessa tva delar
ihop for ett helhetsperspektiv.

5.1. Deltagarnas natverk

5.1.1. Socialtjdnsten och forsérjningsstod
IP1 har varit arbetslds i ungefar tva ar. Innan hon blev arbetslos studerade hon till psykolog och
har klarat av halva utbildningen. Anledningen till att hon blev nodd att soka ekonomiskt bistand
var for att studierna dragit ut pa tiden sa pass lange att hon inte langre var berattigad studielan
fran CSN. Nar IP1 berattar hur det kanns att vara beroende av forsorjningsstod séger hon att det
kanns fornedrande. Hon sager att hon upplever det som att andra ser ner pa henne och ser henne
som vardelds. IP1 sager att hon upplever det som att hon star langt ifran arbetsmarknaden. Det
som ar jobbigt med det &r att det kanns som om ingen erkéanner ens formagor. Vad som har kan
ses, genom Heaney & Israels (2008) dyadiska fordelning av socialt stdd, ar att IP1 befinner sig
nara begreppet grubbleri inom det ké&nslomassiga spektrumet for intern-coping genom
installningen att andra inte erkanner hennes férmaga. Intensiteten i interaktionen med formella
resurser, som mojligen skulle kunna utgéra stédfunktion, upplevs darfor troligen som lag av
IP1 i ljuset av att hon uppger att hon inte far bekraftelse. Aven 6msesidigheten i fragan angéende
bristen pa socialt stod fran det formella -det formella i betydelsen samhallet som stort- kan tas

I beaktan betraffande hennes upplevelse av att inte bli bekraftad.

IP2 har varit bistandsheroende i ungefar sex ar men kan fortfarande minnas hur det kéandes nar
han klev in pa socialkontoret for forsta gangen for att ansoka om ekonomiskt bistand. Innan 1P2
sokte ekonomiskt bistand hade han levt ett och ett halvt ar pa egna tillgangar. Det var hans

vanner som informerade om att han hade all ratt att soka. Han beskriver det s har;

”Jag skulle absolut dnskat att det sett annorlunda ut. Att jag har en rutin och en

egen inkomst sa att jag kan kénna tillfredstéllelse i att gora rétt for mig.” IP2

Han minns den gangen han borjade soka ekonomiskt bistand med dessa ord;
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”Det kindes s klart som en stor forlust. Men jag forstod ocksé att jag var tvungen

till detta. Ett sétt att fa syre for att dverleva.” IP2

Vad IP2 beskriver ovan kan tolkas som en stressituation framkallat av ekonomiska svarigheter
vilket leder fram till att han av sin narmsta omgivning rads att soka hjalp. Vad som kan ses i
detta ar den sa kallade bondging, d.v.s. att de néra sociala relationerna staller upp som ett socialt
stdd. Eller som Hogan et. al (2002) skulle uttryckt det att de naturliga kallorna har stéllt upp
som st0d. | det andra citatet finns k&nnetecken for vad som enligt Barrera (1986) skulle kunna
uppfattas som socialt stod och det &r till vilken grad natverket ar till hjalp. Genom sin ansdkan
om ekonomiskt bistand vidgar IP2 sitt natverk dven om socialtjansten ar att betrakta som ett
formellt socialt stod (Heaney & Israel, 2008). Stodet fran socialtjansten anses vara materiella
véarden men utgor likval ett socialt stod.

IP3 ar en man som sedan han flydde till Sverige fran Irak 2006 aldrig har haft ett arbete i
Sverige. Nar han bodde i Irak arbetade han som bilforséljare, nagot som han énskar att han
kommer att fa arbeta med igen. Han till skillnad fran IP1 och IP2 tycker att det kanns tryggt att
fa forsorjningsstod. Han séager att han ocksa far hjalp med tips och rad fran socialtjansten om
hur det svenska samhéllet fungerar. Gottlieb & Bergen (2010) bendmner forankring i samhallet
som social integration. Vad som IP3 far hjalp med fran socialsekreteraren kan ses som socialt
stod till 6kad integration. Men han tycker att det ibland kan vara stressande foér honom att hans
handlaggare &r pd honom om att han maste soka arbeten. En del av det som kan anses vara
socialt stod utgors av kontroll. Vanligtvis kommer denna kontroll fran individer i nara
anslutning till den enskilde (Gottlieb & Bergen, 2010). En kluvenhet kan darfor skonjas i 1P3s
beskrivning av kontakten med socialtjansten. Han far hjalp med att hitta ratt i det svenska

samhallet av sin socialsekreterare men ar samtidigt utsatt for patryckningar av densamme.

IP4 beskriver ocksa att pressen fran socialtjansten upplevs stressande. Hon beskriver hur hon
hade en period pa fyra till fem ar dar socialtjansten varit pafrestande gentemot henne i de krav
de stéllde om att hon bland annat skulle soka arbeten. Samtidigt sdger hon att hon &r tacksam
éver den trygghet som det ger att kunna fa forsorjningsstod. Detta ar i linje med vad Barrera
(1986) menar med att upplevelse av stod tillsk&nker trygghet. Tryggheten for IP4 i detta fall ar
det ekonomiska skyddsnat som forsorjningsstodet tillskanker. Forsorjningsstodet kan pa sa vis
aven ses som en form av extern coping-mekanism fran en formell kélla, déar det ekonomiska

bistandet undanrdjer stressmomentet av att inte ha pengar sa att hon klarar sitt uppehélle.
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5.1.2. Ndra och kdiira, hopp och tro
IP1 har under langtid haft problem med angest och oro for vilket hon medicinerar och har
samtalsterapi for. Dartill har hon levt i en, som hon beskriver som, psykosocialt pafrestande
relation. Relationen till sin for detta man séger hon var en sexton ar lang kamp dar hon utsattes
for saval psykiskt som fysiskt vald. IP1 berattar att det som fick henne att Gverleva och bryta
sig fri fran det destruktiva forhallandet var hennes inneboende livsgladje. Hon sager att hon i
tider da det kants svart att leva hittat gladjen i det lilla. Denna tillflykt till att uppskatta vérdet i
det lilla kan féras samman med den interna stresshanterings-strategi som Svedberg (2007)
kallar for distraktion. | distraktionen har IP1 kunnat hitta lugn fran den stress som valdet fran

hennes man &samkat henne.

IP2 konstaterades for tjugo ar sedan lida av reumatisk sjukdom. Han har genomgatt ett flertal
operationer for att komma tillratta med de problem han fatt av sjukdomen ger. Han &r opererad
i bade knana och i axlarna och han beskriver att han lider av kronisk smarta. Anledningen till
att kopplingen &r sa tydlig mellan hans behov av forsorjningsstod och sjukdomen &r att
forsakringskassan inte godkant att hans arbetsformaga ar sa pass nedsatt att han inte kan arbeta.
Han har darfor ingen sjukersattning. Efter att han drabbats svart av motgangar berattar IP2 att
han tog till flaskan vilket snart ledde till att han blev etyliker. En stark bidragande orsak till
varfor IP2 numera séger sig vara nykter alkoholist &r det stéd som vuxit fram ur hans religiésa

tro, engagemang i férsamlingen och de varderingar som det fort med sig.

Dessa virderingar ir oerhort viktiga for mig idag och de sista aren har jag forstatt
hur viktigt det &r och hur stort det egentligen ar. Jag mar ju faktiskt bra idag trots
allting som har hant. Det ar val dessa varderingar som gjort att jag lyckats halla

huvudet ovan vattnet 6verhuvudtaget, det har varit tufft ménga ganger”. IP2

Han fortsatter med att berdtta om hur engagerad han &r i forsamlingen och vilken positiv
betydelse detta har for honom. Det negativa undvikande stresshanteringsmonster som P2
beskriver genom sitt missbruk (Karlsson, 2007) har han lyckats 6verkomma och vanda genom
sin tro och sitt engagemang i forsamlingen. Vi kan hér observera att han funnit socialt stod i
flera plan genom att undanroja vissa stressorer — alkoholen — och hitta andra alternativa stod —
tron. Socialt stod behover inte komma fran vérldsliga foreteelser utan kan likaval komma fran
tron om att socialt stod finns dar t.ex. fran Gud (Hogan, et al., 2002; McClure, 2013). IP5 har
ocksa han vant sig till religios tro for att finna trygghet. IP5 beréattar &ven han om hur hans

kristna tro hjalper honom halla modet uppe om hoppet for att han ska fa ett jobb. Men IP5 sager
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att hans tro framforallt bidrar till gladje hopp och tron pa en I6sning. Men det som IP5 hoppas
pa ar att arbete ska komma till honom som en gava fran Gud utan att IP5 aktivt bidrar till detta.
Av detta skulle det vara mojligt att saga att det i hans fall rér sig om en form av coping-strategi
antingen genom undvikande extern hantering eller intern coping genom sa kallad distraktion

for att hantera den stress som kommer av att vara arbetslds (Karlsson, 2007).

IP4 och IP6 ar de som ger starkast uttryck for den trygghet de finner i vénskap. IP4 beréttar om
vanskapen till sin dotter och den trygghet som den ger henne. Dottern hjalper P4 med att bade
lasa och skriva och utgor pa det viset en lank for henne till samhéllet. IP4 vaxte upp i Irak utan
tillgang till skolgang och ar darfor analfabet. Det som kan ses i relationen mellan mor och dotter
ar emotionellt stod i den vanskap som hon upplever. Det forekommer ocksa i deras relation det
som Heaney & Israel (2008) kallar informativt socialt stod, att dottern véagleder och informerar
sin mamma om sadant som hon inte kan ta del av. IP4s situation ar dven intressant att betrakta
ur ett perspektiv om social integration. Hennes mojligheter att fullt ta del av den information
som samhallet har att bista med blir avsevart hammad pé grund av att hon inte kan lasa. Pa sa
vis kan blir IP4 mer beroende av det som Hogan et. al. (2002) kallar for naturliga kallor for
socialt stod, d.v.s. familj och véanner, for att fa tillgang till de formella kéllorna for stod t.ex.

socialtjansten.

IP6 berattar om hur hans vanner var en trygghet for honom nér han avtjanade ett fangelsestraff

for misshandel.

”Det var krossande faktiskt, jag satt inne.[...] men mina vénner, min familj och
min traning holl mig flytande. Och det & dom som far mig att kdmpa vidare,

stodet fran vannerna.” IP6

Sa gott som samtliga intervjupersoner har vad som skulle kunna sdgas vara ett fullgott
narstaende socialt natverk av vanner och familj. Nétverkets omfattning har ingen storre effekt
pa den enskildes valmaende om det inte innefattar ett utbyte av narhet, mhet och fortroende
(Gottlieb & Bergen, 2010), vilket IP6 uttrycker i ovanstaende citat. IP6 hittade utdver stodet

fran hans familj stod i den distraktion som traningen kan téankas bidra med.

5.2. Biologdesignern som stod
Nar jag fragande om hur intervjupersonerna upplevde det att vara deltagare i Biologdesignern
varierade svaren nagot. IP1s svar ger saval en positiv bild av Biologdesignern som en negativ

bild. IP1 s&ger att hon inte blir intellektuellt stimulerad av att delta i Biologdesignern, hon sager
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att det saknas ett djup och att samtalen ofta tenderar att bli ytliga. Pa grund av detta séager IP1
att Biologdesignern inte tillfredsstéaller hennes behov. | forhallande till verksamheten som
organisation kan det darfor argumenteras for att det rader understimulans av den sociala faktor
som kallas for komplexitet, vilket Gottlieb & Bergen (2010) beskriver som utbytet av stimulans
mellan parter. Det som saknas &r ett 6msesidigt utbyte mellan den enskilde deltagaren och
verksamheten. Hon beréttar vidare att hon kan ha forstaelse till varfor det blir sa da gruppen ar
blandad med bade personer som kan hantera det svenska spraket val och de som har svarigheter
med det svenska spraket. Relationen inom gruppen kan darmed sigas inte bidra namnvart till
det varderande sociala stod som Heaney & Israel (2008) beskriver. Vérderande stod ar sadant
stdd som kommuniceras och ar utvecklande for sjalvvardet genom t.ex. positiv och negativ
feedback. Pa frdgan om hon kan se nagot positivt med Biologdesignern séger IP1 att det trots
allt skanker henne ndgon form av social samvaro som hon inte skulle haft annars. | viss man
kan detta ha betydelse for faktorn som avser intensiteten av stdd. Att ha en fast punkt skapar
narhet. Men det ar trots allt en verksamhet med ett vidare syfte dn att bista som socialt stod, och
det ar att fa deltagarna att méta arbetsmarknaden vilket formaliserar relationen och darmed
stodet. Det sociala stodet fran Biologdesignern ar darmed att betrakta som stodjande i en

informativ bemarkelse.

IP2 &r inne pa samma linje som IP1 nar han tillfrdgas om hans uppfattning om hur det ar att

vara deltagare i Biologdesignern. Han sager;

”Jag tycker att uppldgget, och det har jag framfort, dér tycker jag att de behover
tanka till. [...] Jag méirkte den forsta tiden jag var har hur en del ménniskor till
och med hade olika handikapp det kan vara vissa begdvningshandikapp. Det
kommer da vissa manniskor, det kommer hit manga fran Irak och kan sa
fruktansvart dalig svenska och forstar sa oerhort lite svenska. Och sedan blandas
detta i en stor grupp dar huvuddelen ar folk som inte forstar svenska, da blir det
jattefel. Den energi det tar, jag har ju markt det pa vissa manniskor, det ar manga

som har hoppat av. De kdnde sig undanskuffade, nedtryckta.” IP2

Av citatet kan det sdgas att det utifran 1P2s upplevelse finns mojlig grund for brister som kan
vara av betydelse for socialt stod. Med hénsyn till hur heterogen gruppsammansattningen
framstalls sa har det implikationer for den sociala integrationen inom verksamheten for

deltagarna. Verksamheten kan inte halla en niva som anpassas for alla deltagarna vilket lett till
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splittring. Anpassningen till de med svarigheter har alltsa paverkat funktionaliteten i stodet till
de 6vriga i gruppen. Heaney & Israel (2008) menar att det finns ett dyadiskt férhallande mellan
parter. Upplevelse av socialt stod kraver darmed att det finns ett nagorlunda jamvikt i utbytet
mellan tva parter. Vad IP2 kan sagas beskriva ar att det inte rader tillfredstallande jamvikt i
informationsutbytet mellan de begavningshandikappade och de normalbegavade. Detta kan i
sin tur fa betydelse for intensiteten i mellan de olika individerna i gruppen da de inte kan métas
pa samma niva. IP2 exemplifierar detta pa ett bra satt med de sprakforbristningar som finns i
gruppen. Sammantaget kan det darmed pastas att det dyadiska forhallandet inom socialt stod,
som Heaney & lIsrael (2008) formulerat, befinner sig i obalans. Nar 1P2 tillfragas om vilka
positiva sidor som Biologdesignern tillfor &r svaren mellan IP1 och IP2 nastan identiska. Han
séger att det som Biologdesignern tillfor honom &r en daglig rutin. Men att Biologdesignern
aven bidragit till att ge honom nagra idéer till vad han kan tinka sig att arbeta med. Flera
potentiella aspekter av socialt stod kan relateras till den dagliga rutin IP1 och IP2 patalar. En
daglig rutin som intern coping-strategi kan handla om att lata sig distraheras genom en hobby
eller ett arbete och blir pa sa vis genom den distraktion, ett satt att tillfalligt komma undan det
som stressar (Karlsson, 2007). Distraktionen blir i detta avseende ett andrum fran vardagen. IP2
sager att om han bara suttit hemma och rullat tummarna hade han blivit knapp. Den vardagsrutin
om som deltagande i Biologdesignern utgor kan vara ett satt att hantera den stress som
arbetsldsheten utgér genom det hopp om arbete som Biologdesignern méjligen kan till skanka,
vilket relaterar till begreppet extern-coping (Svedberg, 2007). Paralleller kan aven dra till
Gottliebs & Bergen (2010) tanke om det funktionella stdd som social integration bidrar med.
Denna synvinkel kan kopplas samman med det faktum att deltagarna uppfattar sig vara en del

av ett sammanhang och darfor kénner tillhérighet med andra.

IP4 ger den mest kritiska bilden av Biologdesignern. Hon beréttar att Biologdesignern inte
tillfor henne nagonting alls. Hon ser inga som helst majligheter till att Biologdesignern kan
paverka henne eller hennes situation. IP4 sager att hon tycker att arbetsplatsbestken ar jobbiga
for henne pa grund av att hon varken kan lasa eller skriva. Pa fraga om Biologdesignern tillfor
nagot for henne vad det galler hennes psykiska maende svarar hon att Biologdesignern inte ar
sa roligt och att det far henne varken ma béttre eller samre. Thoits (1995) framhaver vikten av
att mota rétt insats till ratt klient. Det som verksamheten saknar dr den undervisning och den
mojlighet till frigorelse som IP4 ger uttryck for da hon séger att hon saknar forutsattningarna
for en plats pa arbetsmarknaden. Hur pass adekvat stodet fran Biologdesignern ar kommer har

pa tal. Barrera (1986) menar att socialt stod tillskanker trygghet. Genom det upplagg
24



Biologdesignern har far det motsatt effekt for IP4. Hon kanner sig obekvam i kontakten med
arbetsgivare. Vad som enligt Heaney & Israel (2008) hade varit av varde for IP4 &r
instrumentellt stod, med detta menat att hon far tillgang till konkreta hjalpmedel for att méta
arbetsgivare. Det som besvérar IP4 &r att hon inte kan lasa och darfor hade en val planerad

insats tagit hansyn till hennes behov av studier.

Biologdesignerns koncept bygger pa att deltagarna far komma ut och enskilt besdka olika
arbetsplatser och intervjua personalen. De erfarenheter som var och en tar med sig fran
arbetsplatstraffarna reflekteras sedan i gruppen. Da finns det mojlighet att ge varandra feedback
och pa sa vis sa ar forhoppningen att man ska kunna vécka intresse for arbetsplatsen som
beskrivs, och kanske nagon annan i gruppen blir intresserad av det yrke som presenteras. Vad
for resurs ar da Biologdesignern i forhallande till socialt stod? IP5 sager att Biologdesignern
att hjalper honom med sjélvinsikt, hjalper honom med att komma i kontakt med arbetsgivare,
utveckla sig sjalv och verka moralstarkande. Om detta relateras till hans behov vad det géller
att starka sina forutsattningar for att narma sig arbetsmarknaden sa utgor Biologdesignern en
resurs som bidrar till att minska stress och att utoka det sociala natverket. Vad som kan sagas
gallande detta ar att IP5 satter hogt varde till utomstdende resurser som Gud och
Biologdesignern. Biologdesignern fyller funktionen att komma till ratta med de personliga
svagheter som IP5 séger sig ha och Gud star for sjalva losningen av problemet, arbetsldshet och
bidragsberoende. Biologdesignern ar alltsa den part i natverket som bidrar till varderande stod,
genom bland annat positiv kritik, vilket utvecklar sjalvvérdet hos den enskilde samt ett
informativt varde da han genom insatsen far mojlighet att komma i kontakt med arbetsgivare.

6. Avslutande diskussion
| denna studie framkommer det att deltagarna upplever socialt stod fran flera olika kallor i deras
sociala natverk. Vad som framtrdder &r olikheterna i hur socialt stdd upplevs i olika
sammanhang. | avsnittet som beror intervjupersonernas bakgrund och sociala omstandigheter
utanfor Biologdesignern framtrader en bild av att individerna har 6verlag ett nagorlunda
valfungerande socialt stod och natverk. Men vid narmre granskning finns tecken pa maladaptiva
coping-strategier som enbart tillfalligt sanker stressen genom undvikande beteende. Detta blir
tydlig mest i IP5s fall dar han hoppas pa en gudomlig intervention for att forbattra sina
forutsattningar. Men a andra sidan sa beskriver IP5 ett socialt stod fran Gud vilket verkar utgora
en bufferteffekt mot stress i likhet med Cohen & Wills (1985). IP5s icke-vérldsliga kalla till
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socialt stod relateras till McClures (2013) fynd att religidsa aktiviteter som t.ex. bon utgor en
kansla av socialt stod.

Inledningsvis fanns férhoppningar om att undersoka om det forekom nagot samspel mellan
individens  sociala  bakgrundsforutsattningar, det vill sadga langtidsarbetsloshet,
bidragsberoende, sjukdom m.m., och om det hade betydelse for individens forutsattningar i
forhallande till verksamheten malsattning - att bidra till sysselséttning pa arbetsmarknaden.
Detta har dock inte visat sig i denna studie. Men vad som kunnat visas &r hur deltagarna hanterar
sina forutsattningar genom olika former av coping-strategier som paverkas av det sociala stod

som deltagarna upplever.

Biologdesignern har intressant nog visat sig att utgora ett visst socialt stod. Bland annat i
egenskap av att vara ett tillfalle for ssmmankomst. | viss utstrackning kan det hér dras paralleller
till Thoits (1995) som menar att en god forutsattning for ett lyckat resultat med en intervention
ar att den riktar sig till en specifik grupp. Den specifika gruppen i denna studie ar personer som
alla star langt ifran arbetsmarknaden och som ar i behov av forsorjningsstod for sitt uppehalle.
Denna avgransade sammanséattning av malgrupp (for verksamheten) har i vissa fall visat sig
gynna upplevelsen av socialt stod, d&ven om gruppsammansattningen i nagot fall kan sagas
forsamra verksamhetens funktionalitet som socialt stod. Deltagarna har dven, till viss del,
uttryckt att kontakten med arbetsgivare starkt upplevelsen av socialt stod genom att det utokar
deras yttre sociala natverk. Detta kan férhoppningsvis bryta upplevelsen av utanforskap, det
vill sdga det monster som Hammer (2000) omnamner som en social diskvalificeringsprocess

dar den arbetslosa marginaliseras fran samhallet.

Utover Biologdesignerns stodfunktion sa kom det aven till kdnnedom genom deltagarnas
beréttelser att de upplevde att socialtjansten utgjorde ett funktionellt stéd. Socialtjansten
uppfattades i nagot fall som tillmotesgaende i fragor som radgivning och stod i att forsta
samhallet. Resultatet visar ocksa pa inslag av socialt stéd som kontrollfunktion i bemérkelsen
att socialtjansten vill verka for att uppratthalla arbetslinjen genom att villkora bistand genom
motprestation (Salonen, 2006).

Det som forvanade mig mest var betydelsen av socialt stéd som kom ifran religios tro. Detta
sades ha stor betydelse for tva av deltagarna. En mer abstrakt kéansla av livsgladje ansags ocksa
bidra till stod, vilket kan harroras till intern-coping.
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Vad kan da Biologdesignern séagas tillféra och vilken betydelse kan det ha for deltagarnas
forutsattningar att etablera sig pa arbetsmarknaden? Det mest patagliga ar att Biologdesignern
ar ett socialt stod i den bemarkelsen verksamheten bidrar till att utoka nétverket. Men
Biologdesignern har genom sitt upplagg, att lata deltagarna reflektera Gver sina moten i grupp,
ocksa en bidragande funktion till att man i gruppen bekréaftar varandra, vilket kan relateras till
det som Heaney & Israel (2008) benamner som varderande stod. Det som ocksa kan téankas vara
till fordel for deltagarna och Biologdesignern i ljuset av socialt stod ar den sa kallade
bridgingeffekten, det vill sdga att information som kommer langre ifran den narmsta sociala
kretsen ar mer nydanande. | fallet med deltagarna i Biologdesignern sa befinner de sig langt
ifrdn arbetsmarknaden nar de forst kommer i kontakt med verksamheten. Det utdkade natverk
som skapas i formedlingen mellan Biologdesignerns deltagare och arbetsplatser bidrar darfor

till att starka deltagarna genom det informativa sociala stéd verksamheten bidrar med.

Vad som kan vara intressant for vidare forskning gallande aktivitetsatgarder och socialt stod &r
vad for reell effekt socialt stod har for ateretablering pa arbetsmarknaden. Av intresse hade
ocksa varit att se om det finns nagon skillnad mellan atgarder som uttalat bearbetar det sociala
natverket for ett okat socialt stod och vad det har utfall i forhallande till halsa, jamfort med

insatser som delvis eller enbart syftar till sa snabb atergang till arbete som mojligt.
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8. Bilagor

Bilaga 1

Intervjufragorna

Arbetets fragestéllning; Socialtjdnsten har till uppgift att “rehabilitera” personer som varit
langvarigt beroende av forsorjningsstod sa att deras narmande till arbetsmarknaden underléttas.

Fragan ar: vad har insatsen for effekt for individens kansla av sammanhang?
Bakgrundsfragor:

Bakgrund?

Alder?

Civilstatus?

Vanner, relationer m.m.?

Biologdesignern da-nu-efter?

Har vardagen férandrats sedan du borjade pa Biologdesignern?

Hur ser du pa din framtid idag? Forhoppningar/forvantningar?

Har din framtidstro forandrats dver tid?

Jag skulle garna vilja veta har du mar? Hur har ditt maende forandrats den senaste tiden?
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Bilaga 2

Brevet

Hej deltagare och personal pa Biologdesignern!

Jag som skriver till er heter Christian Nilsson och ar socionomstuderande vid socialhdgskolan
i Lund. Det ar for mig mitt sista ar i utbildning vilket bland annat innebar att jag haller pa med
ett sjalvstandigt undersokningsarbete dven kant som kandidatuppsats, c-uppsats, examensarbete

m.m., ja kért barn har manga namn.

Det som jag 6nskar er hjalp med ar att komma i kontakt med minst fem (men garna flera)
deltagare i Biologdesignern for intervju. Arbetet som jag haller pa att skriva handlar om hur
personer i aktivitetsatgard, formedlat genom socialtjansten, upplever férandringen ur ett
perspektiv kallat for KASAM vilket ar kort for kdnsla av sammanhang. Forskningsfragan for
uppsatsen ar om individens kénsla av sammanhang paverkas av aktivitetsatgarder och hur detta
kan tolkas utifran ytterligare ett perspektiv om norm och normalitet d.v.s. hur krav och
forvantningar aterspeglas hos de som &r del av aktivitetsatgard. Fragorna som jag kommer att
stalla till de som kan tanka sig stéalla upp handlar om hur de ser pa sig sjalva och sin tillvaro
innan de kom i kontakt med Biologdesignern och hur de ser pa sig sjalva och tillvaron under

tiden de &r i "atgarden”.

Fragorna som jag stéller kan mojligen uppfattas som privata da det berdr tankar om sig sjalv
och det egna kanslolivet samt lite om sin bakgrund. D&rfor & min tanke att intervjun sker
enskilt. Det som sags i intervjun kommer for uppsatsen att avpersonifieras och orten/platsen for
samtalet kommer inte heller att omnamnas allt for att skydda sd val individens som
verksamhetens integritet. Vilken typ av verksamhet/atgard som intervjupersonen befinner sig i
kan mojligen omnamnas om det for resultatets och arbetets trovardighet anses viktigt eller for

att kontextualisera berattelserna.

Jag ar mycket tacksam for er hjalp och hoppas att sa snart som mojligt fa komma i kontakt med

nagra som later sig intervjuas.

Med vanlig hélsning

Christian Nilsson
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