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The purpose with this study was to investigate how the relationship looks between
unaccompanied minors and their parents in another country. The emphasis is on how personnel
and superintendents, who works at an institutional home-care in Sweden are reasoning and
working to encourage the relation between minors and their parents. The investigation is made
with a qualitative method, where I have conducted and recorded interviews with personnel and
superintendents. Six interviews, with six different interviewees were carried out. Half of the
interviewees were superintendents and the other half were ordinary personnel. The gained
empirical material was analyzed based on the term discretion, where 1 have focused on the space
between the organizational frames and the social workers professional role. The empirical
material shows that personnel and superintendents perceives the minors relationship with their
parents as predominantly positive. The personnel and superintendents describes that the negative
aspects of the relationship are that parents sometimes has expectations, and puts pressure on their
children. The gained material also shows that the majority of the respondents are positive to, and
wants to encourage the minors contact with their parents. The personnel and superintendents are

describing different approaches to reach such a way of working.
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1 Inledning

1.1 Problemformulering
Till Sverige kommer varje ar hundratals ensamma barn, som tvingats fly fran krig och katastrofer

och som stér utan fordldrar. Under 2013 fick 1 955 stycken ensamkommande barn och ungdomar
uppehallstillstand 1 Sverige (Migrationsverket 2014a). De hir barnen och ungdomarna kommer
till Sverige av olika anledningar och frén olika lander och har gemensamt att de behdver omsorg,
boende och i en del fall dven vard. Nar de kommer till Sverige placeras en del av barnen i
familjehem men majoriteten pd Hem for vard och boende (fortsittningsvis bendmnt som HVB-
hem) (Socialstyrelsen 2013a). Barnen som kommer till Sverige omfattas av den svenska
lagstiftningen. Socialtjdnstlagen som syftar till att stirka barnens sociala situation &r den
lagstiftning som blir aktuell hér. I den hér uppsatsen intresserar jag mig for hur socialarbetare

som arbetar dir de hér barnen bor, ser pa och arbetar med barnens kontakter med sina fordldrar.

Alla ensamkommande barn och ungdomar &r inte Gvergivna av sina fordldrar. Flera barn och
ungdomar har en etablerad kontakt med sin familj och anhoériga. Fordldrarna till de har
ensamkommande barnen upplevs vara ansvarstagande och mycket angeldgna om att upprétthalla
en nira och tit relation till sitt barn (Hessle 2009). Kontakten mellan barn och forédldrar kan se ut
pa olika sitt, till exempel genom telefonsamtal, brev, penningforsandelser och sa vidare. Det
finns mycket forskning som visar pa hur barnets psykiska hélsa och nyetablering i Sverige ar
beroende av de kinslomissiga stod de ensamkommande barnen och ungdomarna far av sina
fordldrar (Hessle 2009; Lagnebro 1994; Suarez-Orozco, Todorova & Louie 2002). Forskning
visar ocksa pa hur familjer héller kontakten med varandra &ver landsgranser (s.k. transnationella
relationer) (Hessle 2009; Haggstrom red. 2003; Suarez-Orozco et. al. 2002). De hér relationerna
har visat sig ha en stor betydelse for barnen bade kdnsloméssigt men dven i deras
identitetsutveckling (Lagnebro ibid.). Enligt Migrationsverket (2014b) har ensamkommande
flyktingbarn rétt att aterforenas med sina fordldrar. Beroende pd vilket asylskil som ligger till
grund for deras uppehéllstillstdnd har de olika mojligheter att aterforenas med sina familjer 1
Sverige. For de barn som inte har ett asylskdl som mojliggdr ett aterforenande i Sverige ér

utgéngspunkten att barnet ska aterforenas med sina fordldrar i hemlandet. En sddan dterforening
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ar dock inte enkel. Separationen och kulturbytet innebar ofta att familjerelationerna foréndras.
Forskning visar dock hur en kontinuerlig kontakt mellan férdldrar och barn underlittar att

aterforenandet fungerar vil (Suarez-Orozco et al. 2002; Haggstrom (red.) 2003).

Enligt 6 kap 1 § tredje stycket Socialtjanstlagen 2001:453 dr det socialndmndens ansvar att
hjélpa till att framja kontakten mellan barnet och foréldrar, anhdriga och hemmiljon.
Lagstiftningen har vuxit fram med fosterhemsplaceringar i atanke. Den bibehéllna kontakten
med fordldrarna syftar till att underlétta aterférenandet for barn som placeras i familjehem, vilket
alltid ar utgangspunkten vid sddana placeringar (Hojer 2001). I de fall barn och ungdomar ar
placerade pa HVB-hem ansvarar boendet for den dagliga omsorgen av barnet vilket ocksa
innebdr att det 4r de som &r ansvariga for att frimja kontakten mellan barnet och anhériga i
vardagen. Socialstyrelsen skriver 1 en vigledning for hur HVB-hem ska arbeta med
ensamkommande: “Nér en fordlder kan nés &r detta som regel av betydelse inte bara for en
positiv utveckling av barnets hilsa och utveckling, utan ocksé i hog grad for att tillhandahalla
god vérd och omsorg om barnet.” (Socialstyrelsen 2013a). I det hér citatet inkluderas tva av
socialndmndens skyldigheter vilka dr god vdrd samt att frimja kontakt med fordldrar, anhoriga
och hemmiljon. Med detta som utgdngspunkt fragar jag mig om man inom verksamheterna
HVB-hem lyckats hitta ett arbetssétt som uppfyller gillande lagstiftning ocksé for mélgruppen
ensamkommande flyktingbarn. Det finns omsténdigheter som skiljer de ensamkommande barnen
fran svenska barn som é&r placerade pd HVB-hem, som ocksa gor att kontakten med foréldrarna
och familjen kan var svar att uppratthalla. Nagra sddana omstindigheter dr langa avstdnd fran
hemmiljon, oklara orsaker till varfor barnet flytt fran sitt land och svérigheter till kommunikation
pa grund av sprak och tekniska hjidlpmedel. Oroligheter i form av krig dir fordldrarna och

familjen befinner sig kan vara en annan sddan forsvdrande omsténdighet.

Sedan ar 2000 har antalet ensamkommande asylsokande barn 6kat markant (Lansstyrelsen 2014).
Med utgdngspunkt i denna dkning finner jag det intressant att undersdka hur man i praktiken
arbetar med att stotta ett barns relation till anhdriga och nérstaende som befinner sig langt bort
och minga ginger i konflikthirjade linder. Ar det alltid gynnsamt att barnen har kontakt med
anhdriga och nérstdende? Eller kan det finnas orsaker gor att kontakt inte dr efterstrdvningsvért

och hur avgdér man om si &r fallet?



Mot bakgrund av de hér fragorna dr det intressant att undersoka hur personal och
forestandare/chefer pa HVB-hem upplever det ansvar de har att stétta barnen 1 deras kontakt med
anhdriga, nirstdende och hemmiljon och hur det dr att arbeta efter ett regelverk som &r anpassat
och utformat for en annan malgrupp &n den som de senaste aren har blivit aktuell. Har
lagstiftningens intention gatt att forena med verksamhetens resurser, traditioner och policys. Med
anledning av detta vill jag i min uppsats undersoka barnens relationer till sina férdldrar och
anhoriga med fokus pé personal och forestandares arbetssétt. Som socialarbetare foretrdder man
alltid ndgon organisation samtidigt som man handlar mot bakgrund av en professionell roll. Det
finns ett utrymme for olika sétt att handla mellan organisationens ramar och den professionella
rollen, vilket bendmns som handlingsutrymme (Svensson, Johnsson & Laanemets 2010). I den
hér uppsatsen intresserar jag mig for hur socialarbetarna har hanterat den hér typen av

handlingsutrymme och vilka arbetssitt som har vixt fram inom verksamheten HVB-hem.

1.2 Syfte

Syftet med den har uppsatsen ar att belysa hur personal och forestandare pA HVB-hem arbetar
och resonerar kring att frimja kontakten mellan ensamkommande flyktingbarn och anhoériga,

fordldrar och nérstédende.
1.3 Fragestéllningar
e Hur uppfattar personal och forestdndare pA HVB-hem att kontakten ser ut mellan de

ensamkommande barnen och deras anhoriga och nérstaende pd de HVB-hem som ingér i

studien?

e Vilken betydelse uppfattar personal och forestandare pA HVB-hem att ensamkommande

barns relation till sina foraldrar har?

e Vilka faktorer uppfattar personal och forestdndare att det &r som paverkar HVB-hemmens

arbetssitt kring ensamkommande barns kontakt med sina fordldrar?



2 Bakgrund
2.1 Lagstiftningen

For att bittre kunna forstd HVB-hemmens roll och dess ansvar kring barnens kontakt med
anhoriga och nérstdende bor man kénna till lagstiftningen och vad som ligger till grund for den. I
Socialtjanstlagens (2001:453) 6 kap 1§ tredje stycket star det: ’Varden bor utformas sé att den
framjar den enskildes samhdorighet med anhoriga och andra nérstdende samt kontakt med

hemmiljon.”

Den svenska lagstiftningen har anpassats och dndrats sedan Sverige valt att f6lja FN:s
Barnkonvention. Sverige har inte antagit barnkonventionen till lag, man har istillet valt att arbeta
in konventionen i1 den svenska lagstiftningen. Det har bland annat gjorts 1 Socialtjénstlagen, dér
barnets bésta, barnets ritt att komma till tals och barnets ritt till information har forstiarkts. Ovan
ndmnda lagtext som beskriver hur barns kontakt med anhoriga bor fradmjas ér influerad bade av
artikel 9 och 10 i Barnkonventionen, vilka betonar barns rétt till att inte skiljas frén sina foréldrar
och om sa dnda &r fallet har barnet rétt att triffa dem regelbundet, liksom att ans6kningar om

aterforeningar ska ske pa ett snabbt, humant och positivt sitt (Socialstyrelsen 2012).

Lagtexten ovan som handlar om hur varden ska utformas for placerade barn sé att den framjar
barnets kontakt med anhoriga har funnits 1 socialtjdnstlagen sedan den kom. Den tidigare
formulering som fanns 1 22 § i Socialtjdnstlagen (1980:620) var snarlik dagens 6 kap 1§ tredje
stycket 1 sitt innehdll. Lagtextens andemening har séledes funnits med i lagstiftningen i drygt 30
ar och upprittades med fosterhemsplaceringar i tanke. I propositionen 1989/90:28 till Lagen om
vard av unga i vissa fall (LVU) pé sida 73 diskuteras den davarande 22 § i Socialtjanstlagen
1980:620 och dess viktiga betydelse nér barn placeras utanfér hemmet. Bland annat skrivs att de
omstdndigheter som ligger till grund for att ett barn separeras frén sina forédldrar har stor
betydelse for hur barnet hanterar separationen. Hur relationen till fordldrarna har fungerat och
hur barnet tas om hand efter omhéndertagandet dr av stor betydelse for hur separationen blir pa
lang sikt. En trygg relation mellan fordlder och barn gor det ldttare for barnet att bearbeta
forlusten av den vardagliga kontakten samt gor det léttare for barn och fordldrar att bibehalla
kontakten efter omhindertagandet. I propositionen poéngteras att det dr av stor betydelse att
kontakten mellan barn och fordldrar dr tit och regelbunden for att barnen ska kunna aterférenas

med sina fordldrar (forutom 1 sérskilda undantagsfall d& det ar direkt oldmpligt, dd behover en



sarskild plan 6ver kontakt och umgénge upprittas). I den ovanndmnda propositionen (1989/90:28

s. 73) som ocksa Socialstyrelsen (2013b) refererar till skrivs:

Slutligen vill jag erinra om att socialndimnden dven har ansvar for att frimja barnets
kontakt med andra nérstdende. En placering av ett barn utanfor det egna hemmet far inte
innebéra att barnet avskars fran kontakt med andra kdnslomaissigt betydelsefulla
nérstdende. Detta bor socialndmnden vara sérskilt uppmérksam pa nir det géller placering
av invandrar- eller flyktingbarn. Ménga av dessa barn kommer fran samhillen dér
slékttillhdrigheten har en annan betydelse &n vi &r vana vid. En bruten kontakt med

slaktgemenskapen kan i vérsta fall leda till isolering och vilsenhet i vuxen &lder.

Lagstiftningen &r tydlig och blir &nnu tydligare det nér vi ldser Proposition 1989/90:28
om vikten av att bibehélla relationen mellan barn och fordldrar. Barnens kontakt med de
anhdriga, nirstdende och hemmiljon ska frimjas. Kontakten syftar till att underlitta

aterforening, bibehélla kultur, relationer, motverka isolering och vilsenhet i framtiden.

2.2 Familjehem

Lagtexten som beskrivits ovan, dr utformad med fosterhemsplaceringar (nu mera kallat
familjehemsplaceringar) i atanke. Det dr déarfor av vikt att kénna till att familjehemsvarden i
Sverige har utvecklats samt vilka tankar som har styrt dess utveckling. Pa 1950- till 1990-talet
fordes en debatt kring familjehemsvarden i Sverige. Det fanns da tva olika synsitt som
dominerade. Ett synsétt som bland annat foresprakade ldngre placeringar och mindre kontakt
med de biologiska forédldrarna och ett annat synsétt som foresprakade kortare placeringar och
mer kontakt med fordldrarna. P4 1980-talet kom man att fa mer kunskap om barns behov av sina
foréldrar (tack vare forskning i projektet Barn-i-kris, som dr en studie som ar gjord pa
fosterbarnsvarden i Sverige dir 89 stycken barn ingick (Hojer 2001)). Man sag den bristande
kontakten som problematisk, dd man uppmérksammat barns behov av kontakt av med sina
fordldrar for sin identitetsutveckling men dven behov av att bearbeta separationen fran
fordldrarna. Det hir gjorde att man fordndrade familjehemsvarden vilket i sin tur innebar att
familjehemsforéldrarna inte langre sags om erséttande fordldrar utan som kompletterande
fordldrar (Hojer 2001; Socialstyrelsen 2013b). Det dvergripande malet vid fosterhemsplaceringar
ar att barnet s sméaningom ska flytta tillbaka hem, vilket de flesta ocksd gor. Den bibehéllna

kontakten med fordldrarna syftar till att underlétta aterférenandet (Hojer 2001). Den héar



bakgrunden &r viktig att kénna till. Lagstiftningen utformades alltsé inte med de
ensamkommande barnen i atanke, d&ven om Sverige redan d& hade erfarenheter av att ta emot
ensamkommande barn, till exempel de finska krigsbarnen. Sa d&ven om den nuvarande
lagstiftningen inte dr utformad med de ensamkommande flyktingbarnen som utgdngspunkt
omfattas de som har fatt permanent uppehéllstillstdnd i Sverige av svensk lagstiftning
(Migrationsverket 2014c). Saledes géller den 4ven ensamkommande barn. Med den hér
beskrivningen av hur familjehemsvérden har utvecklats och hur det bidragit till lagtextens
framvixt blir det tydligt att man vérderar barns relation till sina fordldrar och andra anhoriga
hogt. Svensk forskning har visat att regelbunden kontakt &r viktigt for barnets vilbefinnande,

sjdlvkénsla och identitet 4ven om ingen aterférening kommer att ske (Hojer, 2001).

2.3 Socialstyrelsens rekommendationer
Socialstyrelsen som arbetar under socialdepartementet arbetar bland annat med att formedla

kunskap till vird- och omsorgsgivare, som exempelvis aktorer som bedriver HVB-hem. For att
fa rad 1 hur socialstyrelsen forvintar sig att socialarbetare ska arbeta med ensamkommande
ungdomar och deras kontakt med anhériga, nérstdende och deras hemmiljé pa HVB-hem kan

deras rapport om dmnet vara till god hjilp.

I socialstyrelsens rapport Socialtjinstens arbete med ensamkommande barn och ungdomar — en
vdgledning, skriver de hur det kan ga till nir man stodjer barnet i kontakten med anhdriga och

nérstaende:

For barn vars fordldrar inte befinner sig i Sverige kan det exempel gé till sé att barnet eller
den unge, om hon eller han vill, tidigt erbjuds att kontakta sina foréldrar eller andra anhoriga
nar helst det passar samt att man gor klart for den unge att socialtjansten ar beredd att
underlitta och stddja barnet att ha kontakt med slédkten med hjilp av kommunikation via
Internet, t.ex. Skype, eller via mobiltelefoni. Erfarenheter fran praktiken visar pa vikten av
att boendet och socialtjénstens sé snart det gorligt upprittar en egen kontakt med fordldrarna
for samarbete runt barnet. Kontakten och samarbetet startas alltid med hjélp av barnets egen
medverkan och forutsitter samtycke fran henne eller honom.[---] Nér en fordlder kan nas ar
detta som regel av betydelse inte bara for en positiv utveckling av barnets hélsa och
utveckling, utan ocksé i hog grad for att tillhandahélla god vérd och omsorg om barnet.

(Socialstyrelsen 2013a 5.90).
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Socialstyrelsen foreslar konkreta sétt att arbeta med barnens kontakter och det blir ocksa
tydligt att de forvéntar sig att verksamheterna arbetar med barnens nitverk pa samma sétt

som om fordldrarna hade befunnits sig i Sverige.

2.4 Barnens vig in 1 det svenska socialforsdkringssystemet
For barn som kommer som ensamkommande till Sverige moter socialforsékringssystemet

upp dem for att stddja och hjilpa dem pa olika sitt. For att forstd hur barnens situation ser
ut 1 Sverige &r det viktigt att kdnna till vilken myndighet som ansvarar for vad. Nér
ensamkommande barn kommer till Sverige for att sdka asyl blir barnet forst registrerad i
den kommun dér individen forst ger sig till kéinna for svenska myndigheter
(Migrationsverket, polisen, socialtjdnsten). Den kommunen kallas ankomstkommun. Den
myndighet som kommer i kontakt med barnet 4r skyldig att géra en anmélan till
socialtjinsten. Barnet placeras genom ankomstkommunen pé ett boende under tiden denne
utreds av Migrationsverket. Barnet blir i det skedet forordnad en god man som ska
foretrada barnet bade i vardnadshavarens och formyndarens stille (Sveriges kommuner och
landsting 2014). Migrationsverket ar i detta skede ansvarigt for efterforskningen av barnets
familj. Under tiden Migrationsverket utreder barnets asyl ska de anvisa en kommun
(anvisningskommun) som ska ta hand om barnet, bade under utredningstiden men ocksé
efter om barnet far permanent uppehéllstillstand (fortséattningsvis PUT). Socialtjansten ar
den myndighet som &r ansvarig for var i kommunen som barnet placeras, de dr ocksé
ansvariga for omsorgen av barnet (Migrationsverket 2014d). Om barnet har beviljats PUT
ar socialnimnden fran och med da ansvariga for efterforskningen av barnets
familjemedlemmar (ibid.). Den dagliga omsorgen och ansvaret for barnet hamnar dock pa

HVB-hemmet i de fall som barnet &r placerat pé ett sadant.

2.5 Definitioner
Ett ensamkommande barn eller ungdom avser i den hir uppsatsen en sddan person som ar under

18 ar och kommer till Sverige utan foréldrar eller ndgon som trétt i fordldrarnas stille (Lagen om

mottagande av asylsokande m.fl. 1994:137 1§ femte stycket.).

I den hér uppsatsen avser HVB-hem ett sddant boende som inriktat sig pa att ta emot
ensamkommande flyktingbarn och ungdomar. Generellt dr ett HVB-hem ett hem f6r vard och

boende som tar emot barn, ungdomar och i en del fall vuxna for boende, vard och behandling.
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HVB-hem éar en verksamhet som bedrivs yrkesméssigt och forekommer 1 bade privat, kommunal
och 1 landstingets regi. Det krdvs ett tillstdnd fran IVO (Inspektionen for vard och omsorg) for att
fa bedriva en sadan hér verksamhet (Statens institutions styrelse 2014). Det finns en del HVB-
hem som inriktat sig pa att ta emot ensamkommande flyktingbarn som fatt permanent

uppehallstillstand (Socialstyrelsen 2013c).

3 Tidigare forskning

Mycket av den svenska forskningen som finns kring barns kontakt med sina biologiska foréldrar
handlar om hur kontakten mellan barn och foréldrar fungerar nér barnen ar placerade i
familjehem (Hojer 2007, 2001). Det dr inte sdrskilt konstigt da det dr den foreteelsen som man
haft i dtanke nir man arbetat fram lagstiftningen (6:1 3:e stycket SoL). Aven om den hir typen
av forskning &r intressant nir man tittar pa barns kontakt med anhoriga och nérstaende finns det
vissa skillnader som bor tas i1 beaktning. Majoriteten av de ensamkommande barn och
ungdomarna som kommer till Sverige bor pA HVB-hem och inte i en familj som ér fallet for
familjehemsplacerade barn. Det betyder bland annat att de ensamkommande barnen inte har
stallforetradande fordldrar pa samma sétt som familjehemsplacerade barn har. De finns ocksé
andra omstdndigheter som bor tas i beaktande, sd som de orsaker som kan finnas till varfor ett
barn placeras utanfor hemmet. For familjehemsplacerade barn dr orsaken ofta en annan &n att de
saknar fordldrar 1 Sverige, vilket ménga ganger ar anledningen till en placering for de
ensamkommande barnen. Med utgdngspunkt i detta resonemang anser jag att det framfor allt ar
intressant att titta pa andra som flytt fran sina linder, anhdriga och nirstaende och deras
upplevelser av att hélla kontakt med sina familjer med fler. Aven hir kan det sjilvklart finnas
betydande skillnader. En sddan kan vara om barnen &r placerade under familjehemslika
forhallanden, vilket skapar andra forutséttningar for fordldraskapet dn de som foreligger om

barnen bor pd HVB-hem.

Jag har valt att lyfta fram en FoU rapport (Stretmo & Melander 2013) som ar gjord pa
ensamkommande flyktingbarn 1 Goteborgsomradet 1 det hér avsnittet. Anledningen till att jag
valt att involvera den hér rapporten &r att den bland annat bidrar med viktigt information om hur
socialsekreterare uppfattar kontakten mellan ensamkommande barn och deras biologiska
fordldrar, vilket ingen annan av de 6vriga kédllorna berdr. Jag har valt att ta upp forskning om

familjehemsplacerade barns kontakt med sina anhoriga ovan. Med std 1 ovanstaende
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resonemang har den forskningen begransad relevans i relation till den hér uppsatsens syfte, men
ar viktigt for att forsta bakgrunden till lagstiftningen om barns kontakt med biologiska foréldrar,
varfor den typen av forskning finns beskriven under rubriken Bakgrund. Nedan beskriver jag den

forskning som jag finner relevant for det som jag har undersokt i den hér uppsatsen.

3.1 Transnationella relationer
Begreppet transnationella relationer beskrivs i flera studier som presenteras i det hér avsnittet.

Antologin Finska krigsbarns livsberdttelser (Haggstrom red. 2003) innehaller livsberéttelser och
erfarenheter frén nagra av de ca 70 000 finska barn som kom till Sverige mellan 1939 och 1945.
I boken om de finska krigsbarnen anvinds inte begreppet transnationella relationer eller nétverk.
Déaremot skriver Haggstrom om kontakt och kommunikation mellan barn och forildrar under
tiden de &r separerade frin varandra, varfor det darfor finns med i det hér avsnittet. I borjan av
antologin presenteras brev och annan kommunikation som har skickats mellan barn och fordldrar
under den tid som de var separerade frdn varandra. Att vilja och forsoka halla kontakt med
familjemedlemmar som skiljts frdn familjen verkar inte vara nagot nytt som kommit med dkande
tekniska hjdlpmedel. Mot bakgrund av det som skett i historien kanske det snarare kan tolkas

som ménniskans svarighet att separeras fran familjen.

Hessle (2009) har skrivit en avhandling dér hon efter tio ar foljt upp barn som kommit ensamma
till Sverige. Hon skriver om hur det i hennes empiriska material tydligt har framgéar att familj och
slaktnitverk har en stor betydelse och fungerar som ett stod for den som ska etablera sig,
oberoende av var i virlden de befinner sig. Behovet av att soka upp familjemedlemmar som man
skiljts ifrdn verkar vara grundldggande enligt Hessle (2009). Hon kallar den hér kontakten
“transnationella natverk” vilket hon definierar som hur ménniskor utvecklar och upprétthaller
relationer och aktiviteter 1 flera nationella ssmmanhang. Hon skriver om hur respondenterna i
hennes studie haft en kontinuerlig kontakt med sina anhdriga oavsett var i vérlden de har
befunnit sig. Vidare skriver hon om att sldktnétverket har en stor betydelse och fungerar
stodjande for de ungas etablering. Hessle drar slutsatser om att kontakten eventuellt kan vara ett
satt for de unga att bevara kollektiva kulturmonster. Vidare framfor hon hypoteser kring
transnationella relationers samband med de fore detta ensamkommandes mentala styrka, och

deras formaga att etablera och socialisera sig 1 Sverige.
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I en studie som ar gjord i USA och handlar om forédldrar som har kommit dit fran olika delar av
varlden, 1 huvudsak Latinamerika och Kina, skriver de om fordldrar och barn som har separerats
och i en del fall aterférenats med sina barn, antingen i USA eller ocksa i ursprungslandet
(Suarez-Orozco et al. 2002). I artikeln beskrivs bland annat hur férdldrarna (som ibland l&dmnar
barnen till sldktingar, vanner eller syskon 1 hemlandet) héller kontakt med barnen. Det verkar
framforallt vara genom telefonsamtal, brev och gavor som de haller kontakt med varandra.
Vidare beskrivs hur det blir svarare for barn och forédldrar att kommunicera ju langre tid de varit
separerade fran varandra. En fordlder som &r intervjuad har varit ifran sina barn sedan de var sma
och upplevde att det var svért att hlla kontakten nér barnen inte langre har nadgon bild av sin
mamma. En annan orsak till att kontakten blir svarare att uppratthalla verkar vara att man inte
langre delar det vardagliga. I studien framkommer ocksa att det verkar vara gynnsamt for ett
eventuellt dterforenande mellan barn och fordldrar om den som har ansvaret for barnet nar den &r

separerad frén sin fordlder, uppmuntrar barnet till kontakt med den biologiska fordldern.

I FoU rapporten Far jag vara med? Erfarenheter frdn ensamkommande barn och ungdomar i
Goteborgsregionen och arbetet med denna grupp (Stretmo & Melander 2013) podngteras att
flykt for manga innebér separation men att det ocksa dr mdjligt att uppratthalla sociala kontakter
pa nya sétt. Det blir dven i den hér studien tydligt att barnen och ungdomarnas relationer kan
bendmnas vid det tidigare definierade begreppet transnationella ndtverk. Familjerna som de
héller kontakt med befinner sig séledes pa olika platser, en del 1 ursprungslandet, en del i
nérliggande ldnder och andra i andra asylldnder. I studien framkommer att de flesta haller
kontakt med varandra med hjélp av telefon, vilket i sin tur innebér att kontakten ar sarbar. Har
inte fordldern ndgon egen telefon eller ekonomi som mojliggdr kontakt paverkar det mojligheten
att halla kontakten och ocksd mdjligheten for barnet att fa stod frin sina forédldrar. I de intervjuer
som man genomfort 1 studien och som presenteras i rapporten lyfts foréldrar och syskon fram
som de viktigaste 1 familjen. Intervjuerna visar pa att enbart genom att etablera kontakt med den
biologiska fordldern fungerar det som ett kinslomassigt stod for ungdomarna och ger en kinsla
av social familjegemenskap. For de unga som kunnat komma i kontakt med sina foréldrar och 1
de fall de kan stdtta dem, dr det positivt for de ungas vilbefinnande. Stretmo & Melander (2013)
skriver ocksa att det framkommit att ungdomarna kinner att de kan leva ett mer normalt liv i del

fall som de har kunnat aterforenas med sina foraldrar.
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3.2 Att skiljas fran sina fordldrar och att dterforenas
I det hir avsnittet beskrivs erfarenheter fran barn och fordldrar som skiljts och aterforenats med

sina fordldrar. Att inte ha kontakt med fordldrar och familj, veta var de befinner sig eller att inte
vara tillsammans verkar skapa mycket oro och vara orsaken till ménga av de ensamkommande
ungdomarnas problem. Det visar sig ocksa paverka hela livssituationen i Sverige for de
ensamkommande barnen och ungdomarna (Hessle 2009). De unga som é&r intervjuade i Hessles
studie (ibid.) som inte har sléktingar i Sverige uttryckte att de haft kdnslor av ensamhet och att
fatta viktiga beslut om framtiden var forenat med mycket krav. Kédnsla av ensamhet och isolering
tas ocksé upp i en forskningsstudie av Miller et al. (2002) som &r baserad pa intervjuer med
flyktingar fran Bosnien. I deras studie framkommer att ménga som flytt kénner ensamhet och
isolering i exillandet d& de ofta saknar stodjande kontakter. Ocksé Lagnebro (1994) skriver om
barns symptom av separationer. Forskningen fran Lagnebro visar att de separationer som de
finska barnen utsatts for gav dem konsekvenser 1 form av rotloshet och identitetsforlust.
Sammanfattningsvis kan man konstatera att skiljas frin sin familj framstar svart for barnen att
hantera och som atergetts ovan och beskrivs fortsdttningsvis kan det resultera i svdra symptom

for de barn som tvingas gora det.

I den kvantitativa delen av Suarez-Orozco et al. (2002) forskningsstudie presenteras material dér
man undersokt barn som har skiljts fran sina fordldrar, och deras psykiska symptom pé bland
annat depression. Studien visar att barn som separeras frén sina forédldrar nar de immigrerar visar
1 storre utstrickning depressiva symptom dn de barn som inte skiljs fran sina fordldrar. De barn
som dessutom skildes fran bada sina fordldrar visade pa hogre nivd av symptom pa depression dn
de som skildes fran en fordlder. Man kan saledes konstatera att de ensamkommande barnen &r
psykiskt utsatta och den ensamhet det innebér att vara utan sina fordldrar ar svar for dem att

hantera.

I studien av Suarez-Orozco et al. (ibid.) har man ocksa intervjuat ldrare, med bakgrund mot att de
har ett Gvergripande perspektiv hur det dr for de barn som har separerats frén sina fordldrar. En
larare uttalar sig om sina upplevelser av att mota ungdomar som dterférenats med sina foréldrar.
Léraren upplever att barnen har liknande upplevelser av vad som varit svért da de aterforenas,
dven om de kommer fran olika delar av virlden. De hér svarigheterna som verkar vara synonyma

bland flera, handlar om vad det innebér att dterférenas och leva med sin fordlder ndr man varit
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skilda fran varandra under lang tid. Det framkommer att sddana separationer ofta innebér att
barnen inte kénner fordldern sarskilt bra ldngre vilket gor det svart nér de ska leva tillsammans
igen. Svarigheter kring att terforenas med sina forédldrar berdrs ocksé i Lagnebros (1994)
avhandling om de finska krigsbarnen. Det visar sig att i manga av de fall da barn och fordldrar
aterforenades innebar det svarigheter. Kénslor av att inte hora hemma varken 1 Sverige eller 1
Finland aterfinns hos flera av de som barn som har dterforenats med sina forédldrar 1 Finland. En
del upplevde att familjen de aterférenas med inte lingre kéndes bekant. Saledes framstar det
betydelsefullt att bibehélla kontakten till fordldrarna i de fall da det gar och man vet var de finns.
For ensamkommande barn 1 Sverige finns det 1 minga fall mdjlighet om att ansdka om

aterforening hér 1 Sverige, varfor en bibehdllen kontakt dr hogst central.

Lomfors (1996) framhaller i hennes studie om judiska flyktingbarn att deras framgangsrika sétt
att anpassa sig till det nya samhéllet, kulturen och livsvillkoren berodde pa deras medvetenhet
kring vad som troligtvis hade hant dem om de inte raddats fran sitt hemland och att det dirmed
fatt manga av dem att kéinna tacksamhet. Det hdr menar Lomfors motsiger de flyktingforskare
som menar att separationen ger sd omfattande skadeverkningar att man dérfor borde undvika att
evakuera barn. Det kan konstateras att det ter sig enklare att anpassa sig till en ny kontext om

man har en medvetenhet att det inte dr mgjligt att leva i det land man flytt fran.

Stretmo och Melander (2013) belyser hur fordldrar-barnrollen féréndras som ett resultat av
separation. Nar barnen flyr och ddrmed skiljs fran familjen innebér det ocksa att barnen far storre
ansvar for familjen. Det kan finnas forvintningar pé barnen att se till att familjen ocksé kan
komma till Sverige. Barnens kénsla av ansvar for sina fordldrar berors ocksa 1 Wallin och
Ahlstrém (2005) studie av ensamkommande flyktingbarn 1 Sverige. I studien framkommer att
barnen framforallt kinner ett ansvar for att hjdlpa familjen som befinner sig 1 hemlandet eller
ndgot annat asylland ekonomiskt. Om barnet dessutom dr den enda sonen i syskonskaran
upplevdes ansvaret dn tyngre. Stretmo och Melander (ibid.) skriver ocksd om hur ménga barn
kénner att de inte kan f& samma stod fran familjen efter separationen pd grund av att de inte vill
belasta de vuxna med mer oro. Barnen 1 sin tur har mycket oro for familjen, vilket ocksé visar sig
paverka deras hélsa negativt. I studien som &r gjord av Wallin och Ahlstrom (2005) visar det sig
att de ensamkommande ungdomarnas oro minskar nér de vet var forédldrarna finns. Trots

svarigheter 1 kontakten mellan barn och foréldrar, sa skriver Stretmo och Melander (2013) att

16



relationen dr betydelsefull for barnen och ger dem en bekréiftelse pa att fordldrarna saknar dem,
bryr sig om dem och dlskar dem. Att komma till ett nytt land, utan fordldrar tycks innebéra ett
stort ansvar for barnen, samtidigt innebar kulturen i Sverige att skola, integration och

bearbetning av forluster blir en del av vardagen.

3.3 Kultur och sprik

Att flytta innebér alltid en kontextforandring, ensamkommande barn som tvingas fly kommer
ofta fran ldnder langt frdn Europa och kulturskillnaderna blir ménga. Forskning kring de finska
krigsbarnen visar att sprakforlust kom att bli ett stort problem nir de senare skulle dtervénda till
Finland. I en del fall innebar det att fore detta krigsbarn haft svart att bibehélla kontakten med
den biologiska familjen. Forlusten av spriket gjorde det ocksa svért for barnen att 6ver huvud
taget kunna samtala och fa hora om sin bakgrund, barndom och historia (Haggstrom, red. 2003).
Aven i Lagnebros (1994) avhandling tas sprakforlust upp som ett problem for kommunikation.
Lagnebro tar ocksé upp en annan aspekt av sprakets betydelse som forskningen som redogors
under den hir rubriken inte lyfter fram, vilket dr dess avgorande betydelse for skolprestationen.
Ocksa FoU rapporten (Stretmo & Melander 2013) belyses sprakets betydelse och dess centrala
roll f6r ungdomarnas i deras sociala sammanhang. Det framkommer i FoU-rapporten (ibid.) att
spraket verkar ha en stor betydelse for barnens vanskapsrelationer. Vannerna fungerar i huvudsak
som kédnslomissigt stod och social gemenskap for de ungdomar som ingick i studien. Ingen av de
ungdomar som deltog i rapportens studie hade ndgon vin med svenska som modersmal, och

uttryckte att gemensamt sprak var en faktor som underléttade kontaktskapandet (bid.).

Lomfors (1996) lyfter fram ett resultat av sin forskning om de judiska flyktingbarnen. Genom
analys av dokument och brev har han undersokt barnens sociala livsvillkor under krigsaren med
hénsyn till deras boendeform. Det visade sig att barn som placerades i familjer utsattes i storre
utstrackning av regellds behandling &n barn som var placerade i1 grupphem. Men kanske den
viktigaste upptickten dr hur de som placerades 1 familjer hade svarare att upprétthélla sitt sprak,
sin religion och kultur liksom kontakten med de anhdriga i hemlandet, &n de som bodde pa
grupphem. De hér faktorerna som 6kar chanserna for att upprétthalla kultur framstér viktig om
man ska ta stillning till vilken boendeform som 4r mest gynnsam {for de ensamkommande
barnen. HVB-hem som boendeform kritiseras ibland for att sakna familje-lika forhallanden,

samtidigt som det med bakgrund mot Lomfors (ibid.) forskning bidrar till att upprétthalla den
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ursprungliga kulturen.

3.4 Socialarbetaren i relation till de ensamkommande barnen
En central fraga for den hér uppsatsen ér socialarbetarnas arbetssitt med de ensamkommande

barnen och ungdomarna, det studeras i FoU-rapporten av Stretmo och Melander (2013). De har
bland annat undersokt hur socialsekreterare arbetar med att underlétta kontakten mellan
ensamkommande barn och deras fordldrar. Det framkommer i samband med en intervju av en
socialsekreterare att han menar att det finns ambitioner att i hogre utstrackning involvera
fordldrar och anhoriga pd andra platser, men att orsaken till att det inte gors ar att metoder for att
kunna genomfora det saknas. Samma socialsekreterare menar att det finns ambitioner att stotta
barnens i deras kontakter med foréldrar och anhoriga, men att det ofta kommer i skymundan for
andra viktigare saker som skall géras. Den hér socialsekreteraren som dr intervjuad menar ocksa
att han beviljar ekonomiskt bistdnd for att underlétta barnens kontakt med sina anhdriga. Trots de
patryckningar flera socialsekreterare beskriver att en del fordldrar har pa barnen, menar de att en
kontakt dnda dr onskvird oavsett om barnet far stanna i Sverige eller inte. Socialsekreterare som
ar intervjuade 1 rapporten delar med sig av sina egna upplevelser och menar att det ibland finns
krav pa de ensamkommande barnen om att bidra ekonomiskt eller att mojliggdra en aterférening
for familjen i Sverige. Socialsekreterarna menar att sadana krav troligtvis beror pé att de inte vet
hur barnen har det i Sverige. De vet heller inte vilka krav det stdlls p4 dem, vad de forvintas
klara av och hur deras vardag ser ut. Ett sétt att 16sa det problemet, menar négra av
socialsekreterarna dr att vuxna hér 1 Sverige tar kontakt med fordldrarna for att forklara hur
barnen har det i Sverige och de mojligheter som barnen har. Krav och uppdrag att aterférena
familjen, skicka pengar osv. skapar ofta sa mycket press pa de unga att de mar psykiskt daligt, de

kénner sig misslyckade ndr de inte lyckats nd upp till de forvantningar som familjen har.

De ensamkommande barnens relation till de professionella behandlas ocksé i1 Kohlis (2005)
undersokning. Det framkommer att det finns en misstinksamhet bland barnen gentemot
myndighetspersoner. Flera socialarbetare misstinkte att de ensamkommande barnen har blivit
varnade for att inte berétta om sig sjdlva for nagon annan myndighetsperson med ridsla for att
myndigheterna ska dela med sig av informationen till andra myndighetspersoner vilket skulle
kunna paverka deras asylansdkan. En annan sak som tas upp av Stretmo och Melander (2013)

som &r betydelsefullt att belysa dr hur ungdomarna som bott pa gruppboenden, som HVB-hem,
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upplever att personalen kan motsvara deras behov av praktiskt stod men att behovet av
kanslomaéssigt stod inte kan tillgodoses genom personalen som arbetar pa boendet. Anledningen
till det verkar vara att de inte tar sig tid att lyssna pa barnen, att de inte far frdgor om hur de mar
och forsoker sitta sig in och forsta hur det &r att leva ifrin sina fordldrar. Om barnen inte
upplever att de kan fa de kénslomaéssiga stdd som de har behov av, av vem ska de da fa det? En
eventuell relation till de biologiska fordldrarna verkar siledes dn viktigare. Alternativt att
personalen anstringer sig mer for att forsoka stotta barnen kdnsloméssigt men dr det mdjligt med
tanke pa praktiska resurser, ekonomi, schema osv? Det verkar finnas goda ambitioner att i hdgre
grad arbeta med relationen mellan barn och forildrar hos de socialarbetare som &r intervjuade i
Stretmo och Melanders studie (ibid.), men olika faktorer gor det svart att fa det att fungera 1 det
praktiska arbetet. Att barnen dr ensamma att hantera sina kénslor, radslor och de krav som stélls

pa dem framstar tydlig.

4 Teoretiskt utgdngspunkt

I det hér avsnittet kommer jag att presentera det teoretiska begreppet handlingsutrymme som jag
har valt att anvéinda mig av for att fordjupa, bredda och addera perspektiv pa den empiri som jag
har samlat in. For att kunna forstd hur begreppet ar intressant for den hir uppsatsens
fragestéllningar har jag valt att ge en beskrivning av begreppet i1 den hér delen. En djupare
forstaelse for begreppet handlingsutrymme och dess sitt att fungera som en forklaringsmodell

kommer att ges 1 analysdelen, dér det sétts 1 relation till den hér uppsatsens empiriska resultat.
4.1 Handlingsutrymme

Begreppet handlingsutrymme &r centralt for att kunna analysera den situation de professionella, i
det hér fallet forestdndare och personal, befinner sig i tack vare deras yrkesroll de har pé de
HVB-hem som ingér i den hér studien. Jag kommer i det hér avsnittet att anvdnda mig av en
definition av handlingsutrymme som utgar frdn Michael Lipsky’s begrepp street-level
bureaucrats vilket kan dversittas till grasrotsbyrikrat eller frontlinjebyrékrat (Svensson,
Johnsson & Laanemets 2010). Michael Lipsky’s (1980) begrepp street-level bureaucracies ar
centralt nidr man diskuterar handlingsutrymme. Lipsky definierar streeet-level beucracies som
vilfardsinstitutioner dér arbetstagaren har ett brett handlingsutrymme. Det hir

handlingsutrymmet &r en del av yrkesrollen 1 de fall da det ingar 1 rollen att fordela resurser eller
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utfarda sanktioner. Handlingsutrymme ar centralt for de som arbetar pd griasrotsniva menar
Lipsky (ibid.). Sddana arbetstagare kan enligt Lipsky till exempel vara poliser, larare,
socialarbetare och andra som regelbundet méter medborgare i sitt arbete. Lipsky menar att den
gemensamma ndmnaren hos grasrotsbyrakrater dr att arbetet ofta innebér att man i1 hog grad
arbetar efter beslut och for att uppfylla mal som har tagits pa en hog politisk niva (som
exempelvis bekdmpa brottslighet, minska psykisk ohélsa osv.). Samtidigt finns ofta andra mal,
som exempelvis kan handla om att ta emot sa manga klienter som mgjligt, vilket ofta kriaver
improvisation och kunna méta individuella behov. Det hir resulterar i att arbetstagarna arbetar
fram rutiner, praktiska riktlinjer och d&tminstone mentalt forenklar klienterna for att pd bista sétt
motsvara deras forvéntningar och for kunna fa nigon slags struktur i sitt arbete. Lipsky (ibid.)
uppmirksammar den paradox som det ofta innebér att vara socialarbetare vilket han menar
handlar om att kunna bemota alla medborgare lika och samtidigt som man ska forsoka tillgodose
individuella behov. Den hér paradoxen dr minst sagt aktuell i arbetet med ensamkommande barn
och deras kontakt med anhoriga da forutsittningarna for det hér arbetet skiljer sig mycket at, en

del av barnen och ungdomarna kan ha kontakt med sina foréldrar och andra inte.

Att vara personal eller forestdndare pa ett HVB-hem innebér att man arbetar pa uppdrag av
socialtjansten. Beroende pd vad socialtjansten ger HVB-hemmet for uppdrag att verksamheten
ska utfora, blir bemdtandet av det ensamkommande barnet olika. Begreppet handlingsutrymme
handlar om att definiera den roll socialarbetaren eller den professionella har ndr man méter en
person d4 man representerar en myndighet. Socialarbetarens roll dr beroende av det uppdrag som
den professionelle har fétt frin myndigheten. Den roll som socialarbetaren har utformas saledes 1
motet med klienten (Svensson et al. 2010). Det finns ocksa svarigheter med den hér rollen, for
samtidigt som den professionella moter personen som vilken person som helst, moter den
professionelle ocksa personen dér den professionelle har ett handlingsutrymme som begrédnsas av
organisatoriska ramar som ingar i tjansten som den professionella har (ibid.). Det hér innebér att
det ar uppdraget fran socialtjansten som formar motet mellan forestandare eller personal och det
ensamkommande barnets individuella behov samt forestdndare eller personals egna varderingar,
normer och asikter osv. Mer om vilka personliga aspekter hos socialarbetaren som paverkar

interaktionen med personen som denne méter kommer vidare i nésta stycke.

Ett handlingsutrymme innebér enligt Svensson et al. (2010) alltid bade frihet och ansvar och
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handlar om hur man hanterar de utrymme som ges. Vidare ar det uppdrag som socialarbetaren
arbetar utifran alltid praglad av moraliska och normativa uppfattningar. For att bada parterna,
organisationen och personen vars behov ska tillgodoses ska bli nojda kravs att grasrotsbyrikraten
kan forena personens behov med organisationens uppdrag. For att gora det har
grasrotsbyrakraten organisatoriska resurser samt sin egen kunskap till hjilp (ibid.). Det dr dock
inte bara socialarbetaren som paverkar handlingsutrymmet. I grunden begrinsas och regleras
handlingsutrymmet av organisationen som arbetstagaren arbetar inom. Det &r lagar, regler,
traditioner, savil som 0verenskommelser, uppfattningar och tolkningar som paverkar
handlingsutrymmet och hur det 4r mojligt att anvénda det. Interaktionen mellan
grasrotsbyrakraten och personen som denne moter kommer ocksé att fa betydelse for utrymmet
och anviandningen handlingsutrymmet. Traditioner som finns inom en organisation kan dock
gora att manga inom den anvander handlingsutrymmet pé ett liknande satt. Handlingsutrymmet
tolkas ocksa utifrdn kunskap om organisationen, resurser, regler, riktlinjer och den personliga
yrkesidentiteten. De hir olika sakerna innebdr att olika ménniskor inom en organisation arbetar
pa olika sitt, det innebér ocksé att samma socialarbetare kommer att arbeta pa skilda sétt

beroende pé vilken organisation den verkar inom (Svensson et. al 2010).

Det professionella sociala arbetet med ensamkommande barn préiglas av tydliga regleringar t.ex.
lagar, regler, reckommendationer samtidigt som det finns en komplicerad praktik, da foréldrarna
befinner sig langt bort fran Sverige. Begreppet handlingsutrymme blir darfor viktigt for att forsta
personal och forestdndares roll. Vad som gor socialarbetares yrkesroller olika formas av en rad
olika saker. Utbildningen och de kunskaper, normer, virderingar som kommer med denna utgdr
det som forfattarna bendmner som kunskapsbas. Organisatoriska och professionella
forutsittningar bidrar och skapar tillsammans med kunskapsbasen en yrkesroll forklarar
Svensson et al. (2010). Hur socialarbetaren sedan formar rollen &r i sin tur beroende av
personlighet och livserfarenhet. Den priglas ocksa av professionens forvéntningar,
organisationens uppdrag och klienternas behov. Den hdr mixen mellan organisatoriska- och
professionella ramar och kunskapsbasen som Svensson et al. (ibid) skriver om &r 1 hogsta grad
aktuell for personal och forestandare i deras arbete med ensamkommande barn. Begreppet

handlingsutrymme som utgar fran Lipsky’s begrepp grasrotsbyrakrat dr centralt for att analysera
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hur personal och forestdndare pa HVB-hemmen utformar sitt arbetssétt och vad som paverkar

detta, inom de handlingsutrymme som de har tack vare deras yrkesroll.

5 Metod och urval
5.1 Metodval

I val av metod har jag tagit hinsyn till de resurser som stétt till mitt forfogande dé jag skulle
skriva den hidr uppsatsen. Tidsbegransningen dr en aspekt som ocksa fatt betydelse i val av metod
(se Ahrne & Svensson 2011). Ahrne och Svensson menar att forkunskaper dr en annan resurs
som begréinsar vad som dr mdjligt att genomfora 1 ett forskningsprojekt. I mitt fall har
forkunskaper kring malgruppen och verksamheten HVB-hem bidragit till valet av uppsatsdmne.
Tack vare forkunskaper kring malgruppen och HVB-hem som verksambhet for att ta emot
ensamkommande flyktingbarn kom jag att uppméarksamma de praktiska problem som kan uppsté
dé lagstiftningen ska omsattas till praktisk handling. Férkunskapen underléttar
informationsinhdmtningen bade vad géller tid och resurser. Mer tid har séledes istéllet kunnat

dgnas at att fordjupa mig i forskning.

For att samla in mitt material valde jag att anvéinda mig av en kvalitativ metod och gora
semistrukturerade intervjuer (Se bilaga 2). I den hér uppsatsen har jag intresserat mig for vilka
arbetssitt som har utformats och hur personal och forestdndare resonerar kring dem, varfor en
kvalitativ metod gav bist forutsdttningar for att finga upp det hér intresset. En kvalitativ metod
gor det mojligt att stélla 6ppna frdgor vilket inte t.ex. enkdtundersdkningar hade mojliggjort.
Semistrukturerade intervjuer kan i det har fallet ocksa innebéra ett mer nyanserat resultat én vad
enkdtundersokningar hade gett. Vid intervjuerna gavs respondenterna inte utrymme att till
exempel ldsa pa lagar eller reckommendationer vid eventuella “kunskapsluckor” pad omradet,
vilket respondenterna skulle kunna gjort om jag hade skickade ut enkétformular istéllet.
Semistrukturerade intervjuer ldmpar sig bra nér intervjuer ska anvdndas som en
informationsinhdmtningsmetod (Aspers 2007). En sddan metod ger ocksa respondenterna
mdjlighet att utveckla sina resonemang om det som de tycker ar viktigt (Bryman 2008). Genom
att anvdnda mig av en semistrukturerad intervju har jag kunnat formulera dvergripande fragor
som jag ville ha svar pa och som jag sedan kunnat anpassa ordningen pa efter intervjuns gang
(ibid.). Pa sa sitt kunde jag hélla en struktur vid intervjuerna, sa att samma huvudfragor

avhandlades med varje respondent. Det har dérfor ockséd funnits mdjlighet for respondenterna att
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prata mer om de fragor som berdrt de mer. Genom att stdlla 6ppna fragor dar jag till exempel
bad respondenterna att beskriva sitt arbete forsokte jag att skapa storre mojlighet for den jag

intervjuade att ge sitt eget perspektiv.

Fyra av sex intervjuer dr gjorda direkt i mote med respondenterna, de tvé aterstaende har skett
over telefon. P4 grund av svérigheter att rekrytera intervjupersoner i niromradet och med hénsyn
till tidsperspektivet for insamlingen av materialet fick tva av intervjuerna ske dver telefon. Aven
om jag tyckte att telefonintervjuerna fungerade bra och bidrog med minst lika mycket
information som 6vriga intervjuer har det sina nackdelar. Personliga uttryck s som
ansiktsuttryck och minspel gér forlorat ndr man anvéinder sig av telefonintervju vilket skulle
kunna péverka resultatet (se Bryman 2008). Jag upplevde dock att jag fick bra kontakt med
respondenterna ocksa i telefon, &ven om jag inte kan veta om intervjuerna hade gett mig &n mer

om de skett i mote med respondenterna.

5.2 Urval

For att samla in empiri valde jag att anvidnda mig av ett malinriktat urval. Enligt Bryman (2008)
ar ett malinriktat urval att man viljer ut analysenheter med hjilp av kriterier som hjélper till att
besvara forskningsfrdgan. Med tanke pd mitt intresse for HVB-hems arbetssitt kom forestdndare
och personal pd HVB-hem att blir ldimpliga respondenter. Bryman (2008) menar att man som
forskare maste forsoka tdcka in sa manga olika perspektiv och aktivitetsformer, genom att
involvera sa manga olika individer som mojligt som é&r relevanta for fragestéllningen. Med
kombinationen av forestandare och personal hoppades jag f information som utgick bade fran
ett organisatoriskt- och ett praktiskt perspektiv. Bryman (ibid.) menar att man som forskare ofta
stravar efter ett s stort matt av variation som mojligt. Jag har saledes sokt efter intervjupersoner
som skiljer sig fran varandra, darfor har jag valt att intervjua socialarbetare pA HVB-hem bade
fran privata och kommunala aktorer, vilket jag hoppas okar chanserna for en bredare variation.
Pa grund av tid och praktiska skal har jag fatt gora en del kompromisser kring mitt urval. Aspers
(2007) skriver om hur man som forskare ska forsoka gora det bista urvalet sa att man kan
forklara det som studien syftar till att forklara samtidigt som man ska ta hinsyn till ekonomiska
och tidsméssiga ramar. Min utgdngpunkt var att intervjua forestandaren pa tre olika HVB-hem
och en av personalen frin varje boende. P& grund av svarigheter att rekrytera intervjupersoner

fick istéllet fyra olika HVB-hem anvindas. For tvA HVB-hem finns bade forestdndare och
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personal representerade medan den femte och sjitte respondenten &r personal och forestandare
frén tva olika HVB-hem. Den hér fordelningen berodde pé att en forestandare for ett av HVB-
hemmen inte hade nadgon personal som hade mgjlighet att stélla upp pé en intervju, samt att
forestdndaren pé ett HVB-hem dér jag intervjuade ndgon personal inte hade mdjlighet att
medverka. Den hir fordelningen bidrog med bade for-och nackdelar. Férdelen ar att en till
verksamhet finns representerad i materialet, medan nackdelen ar att motsvarande yrkesroll for de
bada HVB-hemmen inte finns representerade, vilket gor att jag tappar en praktisk och en
organisatorisk synvinkel pa respektive information. Overlag tror jag inte det paverkar
sanningshalten i empirin pd nigot storre plan, da de personal och forestdndare som jag intervjuat
pa samma boende har bidragit med samstdmmig information. Fem av sex respondenter hade en
fast anstillning pé respektive HVB-hem. En person, som arbetar som personal pa ett av
boendena hade en vikarierande tjanst, men hade arbetat som vikarie pa boendet i over ett ar i

varierande frekvens.

I den hir uppsatsen har jag tyvérr inte kunnat involvera mélgruppen (dvs. de ensakommande
barnen och ungdomarna) och deras upplevelser och asikter av relationer till fordldrar och
anhoriga, vilket hade varit mycket intressant och givande att ta del av. P4 grund av att
forskningsetiska dverviganden gillande alder, beroendestéllning och eventuella uppvéckta
psykiska besvir (Vetenskapsradet s. 9) har jag valt att titta pd uppsatsens &mne enbart utifrén ett

verksamhetsperspektiv.

5.3 Metoddiskussion

For att en studie ska vara s tillforlitlig som mdjligt stravar man efter hog validitet och
reliabilitet. Reliabiliteten handlar om tillf6rlitligheten 1 en metod. Den externa reliabiliteten som
handlar om hur en undersokning kan replikeras har kvalitativa undersokningar ofta svart att
uppfylla, dd miljon ér fordnderlig (Bryman 2008) Genom att noggrant beskriva hur jag gétt till
véga for att genomfora den hér studien hoppas jag dka forutséittningarna for att en upprepning
ska kunna goras. Kvalitativforskning kritiseras ibland for att vara alltfor subjektiv (ibid.). Det
har déarfor varit viktigt att vara medveten om att subjektiva faktorer har praglat savil insamlingen
av material, bearbetning av det och analysen. Medvetenheten kring det hér har darfor fétt
betydelse i valet av metod. Semistrukturerade intervjuer ger utrymme for respondenten att

utveckla svaren pé de fradgor som den kdnner mer intresse for, utan att information for den saken
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skull gér forlorad, tack vare att jag haft en forberedd intervjuguide att folja. Pa det sittet har mina
egna intresseomraden styrt valet av fragor men det har funnits mgjlighet for respondenterna att
utveckla sina resonemang och beskrivningar nir de velat. Validitet handlar om studien méiter det
som den avser att méta. For kvalitativa studier dr den externa validiteten intressant. Det handlar
om en studies resultat 4r mdjliga att generalisera till andra kontexter (ibid.) Tack vare den har
studiens lilla undersokningsgrupp gar det inte att dra nadgra generaliserade resultat, vilket ofta ar
en svarighet i kvalitativa studier (ibid.) Daremot kan jag dra “mattliga generaliseringar” (se
Bryman 2008) dir den héir undersokningen kan ses som exempel pa hur arbetssétten ser ut pa en

del HVB-hem och hur ensamkommande barns kontakter med sina fordldrar kan se ut.

Som jag beskrivit ovan har mina forkunskaper kring ensamkommande barn fatt betydelse i val av
uppsatsdmne. Det har samtidigt varit viktigt att fundera 6ver hur mina kunskaper fatt for
betydelse i mdtet med respondenter. Jag gjorde min praktik och &r nu timanstélld pa ett HVB-
hem som tar emot ensamkommande barn. Att undersdka ndgonting som man redan vet mycket
om dr sdklart alltid svart. Jag upplevde dock att min erfarenhet bidrog med nyfikenhet 6ver hur
man organiserar arbetet i andra verksamheter. Jag upplevde ocksa att min forkunskap
underlittade i samtal med respondenterna da jag inte behovde be dem forklara olika
myndigheters roller och andra saker som har att géra med regler och lagar. Min forkunskap
bidrog ocksd med negativa aspekter da jag i motet med respondenter ibland inte bad dem
vidareutveckla vissa forklaringar och resonemang, vilket jag upptéickte da jag gick igenom det
empiriska materialet. En anledning till det kan vara att jag gjorde en tolkning och drog egna
slutsatser for vad jag trodde att respondenterna menade, utan att de sjdlva beskrev det. Det hir

kom séklart ocksa fa betydelse for det empiriska resultatet.

5.4 Insamling av material
For att samla in material till den hér uppsatsen tog jag kontakt med forestdndare pA HVB-hem

genom telefon och tillfragade om det var intresserade att delta i studien. I de fall de tackade ja,
frdgade jag om de hade mojlighet att fraga om ocksd ndgon personal pa deras arbetsplats var
intresserad av att delta. Redan da informerade jag dem om deras réttigheter kring sitt
medverkande och nér de hade tackat ja skickade jag ut ett informationsbrev (se bilaga 1) som
inneholl en utforlig beskrivning av studien och réttigheter kring deras medverkande, samt

information kring de kommande intervjuerna. Utgangpunkten var att boka moten for intervju
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med respondenterna men pa grund av svarigheter att rekrytera respondenter fick tva
telefonintervjuer goras (vilket diskuteras under rubriken metodval). Samtidigt som jag bokade tid
for intervju sa fragade jag ifall de tyckte att det var okej att jag spelade in den kommande
intervjun. Med hjilp av en intervjuguide genomforde jag sedan intervjuer med respondenterna.
Samtalet med forestandarna tog ca 45-60 minuter och med personalen var tidsdtgdngen nagot
kortare. Nar jag sedan traffade intervjupersonerna inledde jag intervjun med aterigen informera
dem om det som stod i informationsbrevet. Innan jag startade intervjun fragade jag om de hade
fragor eller funderingar. Jag fragade ocksa aterigen om jag fick tillatelse att spela in intervjun.
Vid alla tillfdllen fick jag tillatelse att spela in intervjun vilket jag gjorde med min mobiltelefon,

vilket fungerade utmarkt.

De intervjuer som gjordes 1 mote med respondenterna (se vidare under Urval) 4gde rum pa
respektive HVB-hem, oftast i ett samtalsrum eller kontor. Intervjutillfallena var intressanta och
respondenterna pratade fritt och mina fragor tog relativt lite utrymme i samtalet, vilket jag oroat
mig for innan intervjuerna. Jag transkriberade sedan alla intervjuer och kodade dem efter teman

som var relevanta for mina frigestéllningar och min teoretiska utgadngspunkt.

5.5 Etiska 6verviganden
I enlighet med informationskravet (Vetenskapsradet 2014) informerade jag mina respondenter

om studien och dess syfte. I enlighet med samtyckeskravet (ibid) var jag noggrann med att
informera dem om att deras medverkan ar frivillig och att de nér som helst kan vilja att avbryta
sin medverkan. Konfidentialitetskravet (ibid.) uppfylldes genom att jag talade om for
intervjupersonerna att de kommer att avidentifieras och att de inspelade intervjuerna kommer att
forvaras pa ett skyddat sitt sa att ingen obehdrig kan komma &t dem och att nér uppsatsen ér
fardigskriven kommer ljudfilerna att raderas. For att uppfylla nyttjandekravet (ibid.) informerade
jag respondenterna om att informationen som jag far av dem inte kommer att anvéndas i nagot
annat syfte dn i den héir uppsatsen. Vetenskapsradet skriver att information om studien senast bor
ges senast 1 samband med intervjun. [ mitt arbete med att hitta intervjupersoner ringde jag till
olika HVB-hem och frdgade om de var intresserade av att medverka i min undersékning i form
av en intervju. I de fall de tackade ja till att medverka informerade jag dem om ovanstdende
information och jag skickade ocksé ett mejl till varje respondent med samma information som

jag gett over telefon. Nar jag vil traffade personen for intervjun frigade jag om de mottagit
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brevet, vilket alla hade gjort. Innan intervjun startade fragade jag om de hade nagra funderingar
eller fragor de ville ha svar pa innan intervjun startade. Pa si sitt sdkerstéllde jag att min

undersokning foljde de etiska riktlinjer som Vetenskapsradet har formulerat.

6 Empirisk presentation

For att presentera den empiri som jag har samlat in har jag valt att sortera in det under olika
rubriker. De hér rubrikerna tdcker in den tematik som &r relevant for de fragestillningar och den

teoretiska utgangspunkt som jag har for avsikt att ta upp i den hér uppsatsen.

6.1 Presentation av respondenterna
Jag kommer i det hér avsnittet att kortfattat presentera respondenterna, mer information om dem

finns att 1dsa under Urval. Jag har intervjuat sex personer fran fyra olika HVB-hem, av dem &r
tre stycken forestdndare och tre arbetar som personal pdA HVB-hemmen. Forestandare frdn HVB-
hem nummer 1 (fortsdttningsvis F1) och personal frin samma boende bendmns som P1.
Forestandaren fran HVB-hem nummer tva ar gjord pa telefon och bendmns fortsittningsvis som
F2. Personal fran samma boende ar ocksa gjord pé telefon och bendmns som P2. Forestdndaren
frén HVB-hem nummer tre bendmns vidare som F3. Den sjitte respondenten dr en personal
(fortsdttningsvis P3) frin ett HVB-hem. Forestdndaren ”F3” och personalen ”P3” kommer alltsa

inte fran samma boende, vilket de andra paren gor.

6.2 Transnationella natverk
I det hér avsnittet har jag for avsikt att lyfta fram forestandare och personalens beskrivningar av

den kontakt som barn, fordldrar och anhoriga har med varandra 6ver landsgrinser, det som
tidigare 1 den hér uppsatsen har bendmnts som transnationella nédtverk. I det empiriska materialet
framstar det tydligt att majoriteten av de ensamkommande barnen som &r placerade pa de HVB-
hem som ingér i den hér studien, har kontakt med nérstdende. Materialet visar att de
transnationella relationerna ar synliga dven hér. Personal och forestdndare beskriver att de
anhdriga som barnen framst har kontakt med ér deras fordldrar. I de fall forédldrarna inte lever ér
det ingen som vittnar om att barnen har nagon tit kontakt med ndgon annan anhorig. Det
utesluter dock inte att det skulle kunna vara barn som har en tét relation till ndgon annan anhdrig
utan att det kommer till personalens kdnnedom. Tva respondenter (P3 & F3) fran tvA HVB-hem
uppger att alla ungdomar som bor i deras verksamhet for tillféllet, har kontakt med sina anhoriga.

Péa det tvé 6vriga HVB-hemmen finns de barn som inte har kontakt med sina foréldrar. Orsaken
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till att ndgon kontakt inte finns &r i huvudsak att fordldrarna inte langre lever. En annan orsak &r
att man dnnu inte har hittat fordldrarna eller nagra anhoriga. Endast i ett fall finns ingen kontakt
pa grund av problem i relationen med en av fordldrarna. Alla verksamheter vittnar om att man tar
hjélp av Roda korset for att soka efter anhoriga och forédldrar. Séhér uttrycker F1 den

transnationella kontakten:

[---] vdldigt m&nga har kontakt med ndgon som é&r slédkt med dem, ndgonstans i vérlden sa.
Och har man inte hittat sina fordldrar och man &nda tror att de kanske kan vara i livet
nagonstans sé... sd dr det manga som ocksé tagit hjalp av Réda korset och sadar... for att
hitta dem. Och eh... manga har hittat sina fordldrar genom att liksom ga ut pa Facebook och
ta kontakt med ndgon som dom vet &r [ifran land NN] och kolla om den kanske vet var min

mamma dr ndgonstans. [---] S& jag skulle séga att de har ganska mycket kontakt.

En del ensamkommande barn reser ocksé for att besoka familj och slikt. Tre av
verksamheterna beréttar om att de har ungdomar som har varit eller ska resa till hemlédnder
eller grannlénder till dessa dér de har familjemedlemmar kvar. Drivkraften for att tréffa de
anhoriga framstar stark, respondenterna beréttar om ungdomar som jaimsides med
etableringen 1 Sverige har arbetat extra for att kunna &ka och hélsa pa familjen och i en del
fall ocksa med forhoppning att kunna hjélpa familjen ekonomiskt eller pd andra sitt. Alla
som dr intervjuade sdger att mamman &dr den person 1 familjen som barnen oftast har
kontakt med. Om foréldrarna lever och man vet var fordldrarna finns, sa ar det ovanligt att

ungdomarna av nadgon annan anledning inte vill ha kontakt, menar P1.

Kontakten som barnen har bestar mest av telefonkommunikation och skypesamtal (med
hjélp av dator). Att barnen skickar pengar till sina familjer dr ocksé vanligt. Kontakten
mellan barn och fordldrar kan beskrivas som vardaglig. Man verkar inte bara prata nér det
finns svarigheter eller nar man soker stod. Flera av respondenterna podngterar att
kontakten ibland &r tétare vilket brukar bero pa att barnet forsdker ansdoka om att
aterforenas med sina familjemedlemmar. P1 svarar sdhir pd frdgan om nir ungdomarna tar

kontakt med sina fordldrar, om det finns négra speciella situationer:

Det kiinns mer som att dom har det varje dag. Det &r mer som en stindig kontakt. Vissa

kontaktar dem bara for att 4 recept och sé, de har familjerelationerna. S& jag uppfattar inte
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att det bara ar nér de behdver nigot eller sa [...]. De flesta har ju bra kontakt med sina

familjer och da hors de valdigt ofta [...].

Flera av respondenterna beréttar om att barn och ungdomar till en borjan niar de kommer
till Sverige, antingen inte har kontakt med fordldrar eller anhoriga, alternativt att de véljer
att inte berétta att de har kontakt. P4 grund av den asylutredning som ofta pagar samtidigt
som de bor pdA HVB-hem (i alla fall inledningsvis) berittar flera respondenter att de tror att
barnen har svart att skilja pa rollerna mellan Migrationsverket och Socialtjansten. F2
beridttar om att hen vet att manga barn inte beréttar att de har kontakt med anhoriga pa
grund av att de tror att det kan pdverka deras mdjligheter att fi asyl. P3 beréttar om hur

hen mirker att barnen har kontakt med nédgon anhorig,

De avslgjar inte det direkt utan forst nér de litar pa personalen, att vi har ingenting med

migrationsverket att gora. Da kanske de pratar mer...

Det framstér alltsa tydligt att de transnationella relationerna har en central plats pd de
studerade HVB-hemmen. Stridvan efter en kontakt verkar vara stark och foréldrarna ar

trots stort avstand viktiga for de ensamkommande barnen.

6.3 Betydelsen av barnens kontakt med anhdriga
I ovanstdende beskrivning framgar att barnen har kontakt med sina fordldrar. Hur

forestdndare och personal beskriver att kontakten paverkar barnen redogér jag for 1 detta
avsnitt. Det &r tydligt att alla som dr intervjuade menar att relationerna ar 6verviagande
positiva och har en avgdrande betydelse for barnen. F1 beréttar om sina erfarenheter av

ungdomarnas kontakt med sina anhdriga:

[---] Fast vi ser ju pa vara ungdomar att familjen &r ju dom som ar de viktigaste i deras liv,

det ar ju dom som ar deras bakgrund och identitet.

F1 berittar ocksa om sina upplevelser av hur kontakten till férdldrar har stor betydelse for

barnen.

[---] men det dr dnda... det dr deras viktigaste relation eller... vare sig de tycker om sina
fordldrar eller inte sa tror jag att det paverkar dom. Deras gamla identitet &r inte utsuddad pa

nagot satt, utan dom har kvar den delen. S& jag tycker dom blir... dom far ett helt annat lugn
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nér de har hittat sin familj. Sen att dom inte kan aterférenas och ses, det &r ju séklart svart

men aa... det finns ju en véldig oro hos dom som inte hittar sin familj.

F3 motiverar varfor hen menar att man inte ska begriansa barnen 1 att ha kontakt med sina

fordldrar som foljer:

[...] det &r ju mamma och pappa liksom. Det &r ju det priméra, det gér ju inte. Men har du,
det &r ju precis som vi tdnker hér, det dr ju anknytningen, banden. Vi kan ju inte g& in och

bryta det...[---]

Barnens vinskapsrelationer beskriver forestandare och personal som ocksa mycket
betydelsefulla for dem. Flera av respondenterna vittnar om att de utgdr ett stort stod for
varandra. F3 uttrycker att det ar tydligt att de kommer frén ett kollektivistiskt samhille,

hen menar att de soker sig till varandra 1 brist pa familjen.

Att kontakten ocksa bar pé en del svérigheter syns tydligt i det empiriska materialet. Att
kontakten med familjen ocksé innebér press och forvantningar pd barnen fran fordldrarnas
sida vittnar alla respondenter om. Det handlar om férvéntningar att anséka om
aterforening men framforallt, vad som personal och forestdndare uppfattar &r den storsta
pressen ér forvantningar pa barnen att skicka pengar till familjen. P2 svarar sahér pa

fragan om det finns nagon nackdel med barnens kontakt med anhdriga.

Ja, det gor det ocksa. For dom har ganska stor press pa sig att dom har ett ansvar for
familjen. Dom har ju ofta blivit skickade hit av anledningen att kanske ha mdjligheten att
hjdlpa familjen i hemlandet pa négot sétt. Och det ar en ganska stor press pa dom. Eh... sa
att fa ihop pengar, och kunna skicka och den biten. Sa visst finns det nackdelar ocksé. Det
gor det ju sd. For dom kan ju ma ganska daligt i det. For att dom kanske inte har mdjlighet

att hjélpa i den utstrackning som forvéntningarna ar.

Det verkar framforallt vara kring fordldrarnas press som personal och forestdndare kdnner
sig otillrickliga och onskar sig kunna vara mer delaktiga i barnens kontakt med sina
anhdriga. Under nésta rubrik beskrivs hur HVB-hemmen arbetar med barnens kontakt med
fordldrar och anhoriga, vilket &r relevant for att forstd personal och forestandares vilja att

vara mer delaktiga 1 barnen kontakter med forédldrar och anhdriga.

30



6.4 Verksamheternas aktuella arbetssétt kring barnens kontakt med anhdriga
Alla verksamheter har nagot system for att bidra med telefonkort eller pengar for laddning av

telefoner till ungdomarna. Telefonkorten syftar till att underlitta ungdomarnas sociala kontakter.
En del av respondenterna poéngterar att de syftar till att frimja kontakten med familj och

anhoriga. F2 beréttar om verksamhetens arbetssétt kring fragan:

Vi har valt att gora sd att vi ger pojkarna en laddning pa telefonen 1 gang per manad pa 200
kr, for att de ska kunna ha sina kontakter med de anhdriga men dven med kompisar. Och inte
kénna sig tvingade att hela tiden komma och friga om de fér 14na telefonen, utan att de f&

gora det pé sin tid och... i den mén och i den utstrickning som de sjélva vill.

Forutom rutinen kring telefonkort r det inte ndgon av verksamheterna som har négon rutin eller
mall for hur barnens kontakt med anhoriga, nédrstdende och hemmiljon ska se ut. F3 forklarar att
HVB-hemmet dér denne arbetar s uppmuntrar man barnen till att ha kontakt med anhdriga

genom att ocksa bistd dem med resor inom Sverige, en del ungdomar har en morbror eller faster

eller ndgot sadant i Sverige, som de ges mojlighet att besoka.

Respondenterna beskriver hur de arbetar for att stotta ungdomarna i deras kontakt med anhoriga
och nérstdende. F2 berittar hur de forsoker stotta ungdomarna i att ansdka om aterforening (att
familjen ska fa uppehallstillstdnd pa anknytningsskal 1 Sverige) och stotta dem 1 efterforskningen
av familjemedlemmar. P2 berittar hur personalen pa det HVB-hem dar hen arbetar, forsoker vara
ett stod for ungdomarna genom att forklara for dem att de inte ska kénna sig daliga om de inte
kan leva upp till de forvéntningar som familjen har pd dem. F2 och P3 papekar att deras
huvudsakliga uppgift i relation till ungdomarna &r att stotta ungdomarna i att hitta rétt kanaler, att
hjélpa barnen och visa dem var i samhéllet den hjdlp som de &r i behov av finns att fa. Ett sddant
exempel menar en av respondenterna (F2) kan vara om barnet dnskar hjélp att efterforska sin
familj, att d& hjdlpa barnet att boka tid hos Roda korset, att betala tolk sa att barnet far mojlighet
att fa den hjélpen. Att samtala kring de fragor som vécks i samband med den hjélp barnen fér
fran andra, sa som avslagsbeslut, 6verklagan osv. menar en annan respondent (F3) &r ett sétt att
stotta barnen. P2 berittar hur de 1 samtal med ungdomarna forsdker ge dem majlighet att

ventilera sina svérigheter och funderingar.

Alla respondenter forutom en, uttrycker att de onskar jobba mer aktivt med barnens kontakt med

familj och anhoriga. Vilka orsaker som anges vara anledningen till att ndgot sddant arbetssitt inte
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finns, fordjupas 1 det har kapitlets sista rubrik dir socialarbetarnas syn pé fordndringar

diskuteras.

Fem av sex respondenter menar att det finns utrymme inom verksamheten att arbeta mer
aktivt med barnens kontakter med fordldrar och anhoriga. Tre av de fem vet dock inte hur
man skulle kunna arbeta annorlunda for att stotta barnen i deras kontakt med foréldrar och
anhoriga. S&hdr svarar P2 pa fragan om hen tycker att det finns utrymme inom

verksamheten att arbeta med barnens kontakt med anhoriga:

Eh... det finns sékert utrymme for det men jag vet egentligen inte hur vi skulle gé tillvéiga.
Jag har ingen idé om hur vi skulle kunna g4 tillviga pé annat sitt. Daremot sa vet jag att det
finns de godemin som har kontakt med anhériga, mammor och sé. Det vet jag att det
forekommer s&. Men vi just hir pa boendet, vi har inte haft den kontakten sa. Och jag vet
egentligen inte riktigt hur det skulle se ut. Jag tror sékert att det skulle finnas utrymme for

det om det skulle vara aktuellt sa.

F1 och P1 frén ett HVB-hem berittar om erfarenhet av att ha varit i kontakt med anhdriga
i hemlandet eller annat asylland, och i det fallet har det handlat om foréldrar och
slaktingar. En av respondenterna (F1) beréttar om en ungdom som de haft placerad och
som uppvisat tvangsbeteende, hen beréttar om de erfarenheter hen har av att ha varit 1

kontakt med anhdriga till ungdomen.

[...] och da var en kollega hér i kontakt med forédldrarna, eller med mamman tror jag. Och
dé fick vi reda pé att det hér 4r ingenting som har kommit nu... utan att den hér pojken har
alltid varit lite speciell och véldigt orolig och kanske beroende av att de har levt i krig. Men
dé fick vi &nda négon slags bekriftelse pa att... vi behover nog hjéilpa honom lite extra med
det hér. Och sé&dér lite tips... och man fick hora lite om hur dom brukar gora. Och vad han

behover nér han ar orolig och sadir. ..

Den hér typen av kontakt med forédldrar var dock ingenting som skedde rutinméssigt fran
det HVB-hemmets sida, utan snarare nir det var problem eller frdgor som behdvdes

diskuteras. Av materialet framgar att det 4r relativt sillsynt att personal pA HVB-hem har
varit 1 kontakt med anhoriga och fordldrar och nér de varit det har det funnits ett syfte att

reda ut nagot problem eller fa specifik information.
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6.5 Socialarbetarnas virderingar av barnens kontakter
Forestdndare och personal beskriver barnens kontakter med familjen som grundlédggande

och mycket positiv. Man verkar vara 6verens om att den kontakten ar viktig och att en
kontakt ska finnas. F3 vittnar dock om en vad hen kallar trendfordndring. Hen menar att
det inom det foretag som hens boende ingér 1, har funnits en tanke om att barnens ska
hjilpas att avgrénsas fran familjen i syfte att gora det littare for barnen och minska
angesten. Vidare menar hen att en fordndring kan skonjas, vilket hen tror beror pé att man
har sett att ett sadant tankesétt inte fungerar i praktiken. Pa fragan vad den asikten kommer

frén, att man ska distansera barnen fran familjen svarar hen séhér:

Jag tror att det har varit... man har ju tinkt fel dér, men jag tror det har varit for att man har
vil trott att det ar det bésta séttet for att... hjélpa dem in i samhéllet hir. Genom att liksom
klippa, eller att inte halla pd och blanda in dem héir. Men jag tror ocksé det vi har sett &r att

det gar inte. Vi jobbar liksom... du maste f4 med dig familjen [...].
F3 diskuterar hur hen ser barnens kontakt med anhdriga och nérstdende.

[...]De hir ungdomarna ar liksom, deras hjarta och sjél och kdanslomaissigt sa ar ju dom
hemma hos sina familjer, langt dir borta. De ar bara, vissa, och det dr oftast dom som klarar
sig badst, det 4r dom som faktiskt har liksom lyckats fatt ett forhallningssatt till det dér
liksom, klarar av att leva i nuet, vara hér, leva i Sverige, ta till sig allting hér. Och att, och
dom som liksom, fortfarande har, &r dér borta och bara tédnker pa familjen. Och har stor oro,
angest for familjen och allting. Dom klarar, det &r sa tydligt, de klarar inte att ta till sig... det
som... alltsd, integrationen gar ldngsammare och sprakutvecklingen ocksa. Men dirfor s&
tanker vi, att dom ungdomarna, vi maste liksom pa nagot sitt f4 en ingéng i deras liksom
kénsloméssiga tankar i kring familjen, och komma in dér pa nagot sétt. S& darfor tinker vi

att vi pa nagot sitt ska komma igang med det hér [---].

I det hir citatet blir det tydligt att respondenten genom arbetserfarenhet har kunskap om
betydelsen av kontakten och att ambitionen att utveckla arbetssittet finns dér. Aven om
alla respondenter pratar om det goda i barnens relation till sina anhdriga, sa har barnens
stora ansvar 1 forhallande till fordldrarna en central plats 1 materialet. Néstan alla
respondenter pratar om att barnen har mycket forvéntningar pa sig, vilket de bendmner

som press, att skicka pengar, att ansdka om att familjen ska kunna komma till Sverige och
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sa vidare. F3 berdttar om hur hon upplever att pressen pa barnen att skicka pengar yttrar
sig genom psykosomatiska symtom. De fér svart att sova, huvudvérk, magont och bristen
pa motivation till skolan blir tydligt menar respondenten. Pressen pa barnen att skicka
pengar leder ocksa till en kraftig pengahets. F2 menar pa samma sitt att barnen, nir de
kommer till Sverige, har forvéntat sig att de ska kunna tjdna pengar och pa sa vis hjédlpa
familjen, motivationen att ga i skolan ar darfor ofta begrédnsad. Den svenska skolplikten
kommer ofta som en chock for de ungdomarna, det var inte vad man hade riknat med,
menar samma respondent. Barnens oro for familjens situation tar ocksa stor plats och

beskrivs av personal och forestdndare som ett stort problem for barnens vilbefinnande.

Ett par respondenter (F1 & F3) lyfter fram jaimforelsen mellan hur myndigheter vanligtvis
agerar ndr barn ir placerade utanfor hemmet och hur det ter sig nér det géiller de
ensamkommande barnen. F3 resonerar kring de likheter och skillnader som finns mellan
de ensamkommande barnen och de svenska placerade barnen. P frdgan om det finns
utrymme inom organisationen att arbeta med relationen mellan barnen och deras anhdriga

uppkommer f6ljande resonemang;:

[...] Jag tror och jag tycker sjilv, personligen att det skulle vara jattespannande. Och det
kénns liksom helrétt. Det &r ju s liksom vi ska jobba. Det dr ju sa vi jobbar idag, allts&
Socialtjéansten, det &r familjerna som ar det priméra. Det &r en aterkopplingen...4ter..?
anknytningen till ursprungsfamiljen liksom. Det ar ju det vi jobbar for har. S& varfor inte
gora det med dem? Men, men samtidigt dr det ju svért. Det ska ju inte ater..anknyta, vad
heter det? Aterknytas? Ja, tervinda. Forstar du? Men pa nagot sitt maste vi fi med dem

anda.

F1 &r inne pd samma spér, hen menar att kontakt mellan foréldrar och boende ér ett
utvecklingsomrade for dem men hen podngterar ocksé att socialtjansten borde ha med det i
sina utredningar, dd man har det nér det géller svenska barn. Hen menar pa att i de fall nir
det giller ensamkommande barn si konstaterar man bara att fordldrarna bor i ett annat
land, men man gor inget mer dn sa. Samtidigt lyfter hen fram ett relaterat problem som
diskuterats tidigare i uppsatsen under rubriken transnationella nétverk, det kan vara
problematiskt att forsoka ta kontakt med familjen samtidigt som det gors en asylutredning,

pa grund av forvirring av myndigheternas roller. Alla respondenter har en positiv
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instéllning till ensamkommande barns relation till fordldrar och anhoriga. Men alla
respondenter dr dven Overens om att kontakten ocksa innebir svérigheter, sd som
forvintningar pa barnen fran fordldrarna. Socialtjinstens ansvar i de utredningar som gors

av de ensamkommande barnen tas ocksd upp av ett par av respondenterna.

6.6 Socialarbetarnas syn pa eventuella behov att utveckla arbetssattet
Att alla respondenter har en positiv instidllning till barnens kontakter med fordldrar och

anhoriga har jag tagit upp pa flera stillen da jag redogjort for det empiriska materialet. Det
ar darfor intressant att lyfta fram personal och forestdndares syn pa om och i s fall hur
arbetet med ensamkommande barns kontakt med anhoriga skulle kunna forbéttras. Vid en
forsta genomlésning av de empiriska materialet dr det svart att forsta varfor HVB-hemmen
inte arbetar mer med de ensamkommande barnens foréldrar och andra anhoriga. Sa
smaningom framtrader dock nagra olika anledningar, mer om det senare i det hér avsnittet.
Avsaknaden av forklaringar till varfor HVB-hemmen inte har ndgon kontakt med de

ensamkommande barnens familjer framtréder i citatet av F3:

Jag vet inte varfor vi liksom inte har &n, har verkligen lagt vikt vid, att liksom borja né

kontakt med barnens familjer. Det vet jag faktiskt inte.

Manga av respondenterna i den hér studien menade att de skulle vilja arbeta mer aktivt
med barnens kontakt med anhoriga. Tva respondenter (F1 & F3) framstod mer positiva att
fordndra sitt arbetssitt kring kontakten och presenterade ocksé tinkbara forandringar. Tre
av sex respondenter (F1, P1 & F3) foreslar att kontakt med foréldrarna bor ske pé ett mer
generellt och rutinmissigt sitt 4n vad som gors 1 dagslidget. Genom att till exempel redan
fran borjan ndr en ungdom placeras pA HVB-hemmet ha ett inledande samtal med
fordldrarna och att en kontinuerlig kontakt sedan ska héllas (med hinsyn till ungdomens
behov). En av respondenterna (P1) poédngterar att kontakten ska upprittas sa ldnge
ungdomen tillater, med det inte sagt att de andra menar att det inte beror pé barnets
samtycke. Tva respondenter (F2 & P2) av de 6vriga tre tycker att kontakt kan tas med
fordldrarna om ungdomen samtycker till det, men de foreslar inte ndgon rutinmissig
kontakt. Samtidigt uttrycker de hér respondenterna att de tror att sannolikheten for att

barnen samtycker till en sddan kontakt, &r mycket liten. P3 tycker inte att ndgon rutin
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borde finnas men att man kan prata med fordldrarna om ungdomarna kommer och ber om

att personal ska forklara nagot speciellt.

Respondenterna som ingar i studien uppger olika skal till varfor man arbetar mer aktivt
med barnens kontakt med anhoriga i dagsldget. P3 som inte dnskade arbeta mer aktivt med
barnens kontakt med anhdriga menade att man inom verksamheten gor det man kan for att
stotta barnen 1 deras kontakter. Att bista dem med tekniska hjadlpmedel menade hen ar det
sdtt som boendet kan hjilpa ungdomen pa. Floch F3 som foreslog att kontakten borde ske
rutinmdssigt genom t.ex. inledande samtal, menade att det som hindrade det frén att
genomforas 1 nulidget berodde pa att man dnnu inte hittat formerna for att kunna
implementera det. Respondent P1 uttrycker en orsak som de andra respondenterna inte
nidmner. Sdhédr svarar respondenten pa fragan om hen tycker att det finns utrymme inom

verksamheten att arbeta mer aktivt med barnens familjer:

Jag tycker inte att det ar sd svart, men det dr vil mer det har som jag har sagt att deras
familjer 4r... deras privata omrade, man ska inte fraga sd mycket om det, man vill inte vicka
sa mycket kénslor av det heller, man vill girna f& dem att ténka pa nagot annat, tinka pa hér
och nu, sé att dom inte fastnar och tanker s& mycket pa de dom saknar. Ehmn... S& det &r vil
mer det dir grianslandet att man vet att dom maér bra av det, och att ibland mar bra och ibland

inte forstés, och att inte kridnka deras privata omrade.

F3 menar att det egentligen bara handlar om att man maéste sétta sig ner och utforma
rutiner och metoder for hur det ska gé till. Samma respondent menar att svarigheter att
implementera till viss del beror pé tradition och kultur inom verksamheten (vilket tagits
upp under rubriken Verksamheternas aktuella arbetssdtt kring barnens kontakter).
Respondenterna som foreslar en rutinméssig kontakt dr dverens om att det ocksé beror pa
kunskap, man behover forsté att barnens kontakt med familjerna ocksé ar en viktig del i
jobbet, menar F1. F3 menar att det till skillnad frén allt de ldgger fokus péd inom
verksamheten, dr barnens kontakt med anhdriga inte ndgon fokusfraga. F2 och P2 som
menar att kontakt kan tas om behov finns men inte pa rutin, menar att anledning till att
man inte arbetar mer aktivt &n vad man gor, dr att kontakten dr beroende av barnens
samtycke vilket de 1 sin tur menar ar beroende av tillit och trygghet, varfor en praktisk

fordndring dr svér att genomfora. De forklarar att de arbetssétt som man anvénder sig av
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idag, genom att hélla samtal och satsa pa relationsbyggande och att varje ungdom har en
kontaktperson pa boendet, pa sikt skulle kunna ge storre mojligheter att ta kontakt med
familjen. P2 berdttar om ett tillfdlle da ett barn madde daligt pa grund av press fran en

fordlder och beréttar vidare:

Och da pratade vi om det hér att vi behover ta kontakt med mamma och forklara, hur ser det
ut egentligen. Men ungdomen i sig ville inte det. Och dé far man lyssna pa ungdomen ocksé
i det hir, om den inte vill ha varat stod dar. Det &r sa det ar sékerligen i manga fall, de vill
kanske inte att vi ska blanda oss i deras kontakt sa... nd... eh... Jag vet inte riktigt men man
kanske kan hitta ndgon mall, och 4n mera forklara det svenska samhillet och hur det &r
uppbyggt, och hur det ser ut, och den biten, for ungdomen som i sin tur kan bli tryggare i det
och forklara mer for anhdriga. Jag vet inte, men man far kanske gé via ungdomen dér och

stiarka den 4n mer.

Den hir respondenten pekar pé en svarighet som personal och forestdndare séklart kan

hamna i, nér de sjdlva vill hjélpa barnet men barnet sjilv inte vill ta emot hjélpen.

Pé frdgan om det behdver genomforas forandringar for att man i storre utstrackning ska
kunna arbeta med barnens kontakt med anhoériga menar F1 och F3 som 6nskade en mer
regelbunden kontakt, att nadgra forandringar inte skulle behovas. Kunskapen om tekniska
hjélpmedel skiljer sig ndgot at. F1 som foreslog en regelbunden kontakt, sig inte de
tekniska bitarna som ndgot hinder. I den verksamheten fanns ocksé redan tolktelefon osv.
som man sedan tidigare anvént nidr man varit i kontakt med familjen. F3 uttrycker att det
bara dr att gora, men menar att de tekniska bitarna behover 16sas, till exempel hur
tolkandet ska ga till. Samma respondent framfor en hypotes for att om IVO (Inspektion for
vérd och omsorg) skulle ga ut och genomfora en kontroll pa hur verksamheterna arbetar
med barnens kontakt med anhdriga och nirstdende, da skulle det absolut goras 1 hogre
utstrackning. Slutligen papekar hen att det som skulle ge det storsta genomslaget, &r om
det stod med och 1 vardplanerna fran socialtjénsten, da verksamheterna alltid méaste

uppfylla virduppdraget.

F3 poidngterar ocksé att om man ska arbeta mer med barnens familjer behover syftet vara
vil definierat, det riskerar annars att bli for stort och eventuella oklarheten om vem

behandlingen syftar till att hjélpa kan bli oklar. P2 som skulle vilja arbeta mer aktivt med
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barnens kontakt till familjen men som egentligen menar att det 4r beroende av barnens
tillit och samtycke sdger att ta kontakt med fordldrar ar ingenting som man har propsat pa.
Vidare sdger respondenten att man oftare skulle kunna erbjuda ungdomar att ta kontakt

med familjen och anhériga.

Pé vilket sétt en 6kad kontakt kan hjélpa barnen ar givetvis central. Flera av
respondenterna pratar om att en 6kad kontakt skulle kunna syfta till en slags avlastning for
barnet och ge dem storre mojligheter att vara hdr och nu. F1 uttrycker det som att det ger
mdjligheter att skapa allianser som kan hjilpa ungdomarna. Genom att beritta for
fordldrarna om ungdomens forutsattningar i Sverige skulle kanske pressen fran fordldrarna
pa barnet minska menar flera respondenter (F1, P1, F2, P2, F3). F1 menar att det ocksa
skulle kunna innebéra en storre forstelse och 6ka den empatiska formégan for att forsta
ungdomens situation. Ett annat syfte menar nagra av respondenterna (F1, F3) kan vara att
genom att prata med fordldrarna och presentera sig och lamna information om barnet och
dess situation skulle man kunna trygga fordldrarna. F1 som beskrev att man inom
verksamheten vid enstaka tillfdllen haft kontakt med ensamkommande barns forédldrar
menade att kontakten skulle kunna innebdra en kommunikation dar personalen kan fa tips
fran fordldrarna om barnets behov osv. P1 svarar sdhdr pa fragan om hur hen tror det

paverkar barnen att de har kontakt med sina fordldrar:

Det ger ju dom en stadig vardag, en kénsla av sammanhang. Man mérker ju genast att dom
kénner en tillhorighet, att dom har nagonting som dnda &r hemma och inte frimmande sa att
dom fér kontakt med sin identitet och s&. S& mérker man att dom mar véldigt bra nir dom
far kontakt med sina familjer. Att dom ar vildigt glada d&ven om de kanske brakar, att dom

dnda har sin familjekontakt.

Majoriteten av respondenterna uttrycker saledes att de dnskar en storre kontakt med
barnens fordldrar och anhoriga. Egentligen framkommer inga hinder inom verksamheterna
for att arbeta med fragan pa ett mer omfattande sétt. Anledningar som anges till varfor
man inte arbetar sa 1 nuldget skiljer sig at. En respondent menar att de tekniska bitarna
behover 16sas medan rutiner och metoder framstar vara de vanligaste orsakerna till varfor

man inte arbetar med barnens forildrar.
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7 Analys

Jag kommer i analysen av den hér uppsatsen lyfta fram nagra teman ur det empiriska materialet
som jag tyckt kan vara intressant att ytterligare belysa. Hur det empiriska materialet stimmer
overens med forskning kommer bland annat att ges exempel pa. Jag kommer ocksé att lyfta fram

olika sitt att se pa respondenternas resonemang som ibland skiljer sig fran varandra.

7.1 Samstdmmighet
Négot som gjorde mig dverraskad var den samstdmmiga positiva instidllningen till barnens

kontakt med sina fordldrar. Socialarbetarna som &r intervjuade i Stretmo och Melanders (2013)
studie och respondenterna i den hér studien var 6verens om att barnens kontakter med
fordldrarna ar betydelsefulla och att ska fraimjas. Jag uppmérksammade att ingen av
respondenterna beskrev att barnen holl kontakten med ndgon annan 4n fordldrarna, &ven om
respondenterna beskrev att en del barn inte visste var fordldrarna fanns eller om de levde. Detta
var samstdmmigt med tidigare forskning som jag tagit del av (se Stretmo & Melander 2013
under Transnationella ndtverk). Nagot annat jag tyckte var intressant var hur respondenterna
resonerade kring att fordndra det nuvarande arbetsséttet for hur barnens kontakt med forédldrarna

ska hanteras vilket jag valt att lyfta fram och analysera.

7.2 Hjalpa- hur da?

Det som jag framfOrallt har uppmirksammat &r att alla respondenter véarderar barnens relation till
sina fordldrar hogt och att det ar forst vid de situationer da barn utsétts for press fran fordldrarnas
sida att skicka pengar osv. som respondenterna uppmérksammar relationens negativa. De ér vid
de situationer da barn upplever press fran fordldrarna som respondenterna kinner sig otillrickliga
aspekter (se s. 31). Nagra respondenter ger exempel péd hur en kontakt mellan vuxenvérlden 1
Sverige och barnens fordldrar skulle kunna vara avlastande for barnet, vilket de menar pé sikt
skulle kunna skapa storre forutsattningar for barnen att vara hér och nu. En respondent (F1)
menar att man dé skulle kunna skapa allianser som skulle kunna hjdlpa ungdomarna. Och att
genom att tala om for fordldrarna hur barnen har det 1 Sverige sa skulle man kunna minska
pressen pa barnet (se s. 39). Jag tycker det ér intressant att forsoka forsta vad det dr som gor att
respondenterna inte agerar s som de anser att dem skulle behdva for att hjilpa de
ensamkommande barnen. Alltsd att de inte tar kontakt med de ensamkommande barnen forédldrar

och skapar en relation dér de kan berétta om barnets forutséttningar i Sverige till exempel. En
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mojlig forklaring skulle kunna vara samma orsaker som socialsekreterarna i Stretmo och
Melander (2013) studie pekar pa. Respondenterna i Stretmo och Melanders studie menar att man
har ambitioner att involvera fordldrar och anhoériga men att anledningen till att man inte gor det
ar att det kommer i skymundan for andra viktigare saker, samt att det saknas metoder for att det
ska kunna genomforas. Det skulle kunna vara en forklaring ocksa for respondenterna 1 den har
studien, men fragor som fortfarande kvarstar ar varfor andra saker prioriteras framfor att ta

kontakt med fordldrarna och varfor inte de diar metoderna som skulle behGvas inte arbetas fram.

Svenssons et al. (2010) beskrivning av hur en professionell socialarbetare hanterar sitt
handlingsutrymme skulle ocksa kunna vara hjdlpsam for att forsta varfor nagra respondenter inte
arbetar pa de sétt som de sjdlva anser ar det bista. Forfattarna (ibid.) tar upp tre steg som en
professionell socialarbetare kan gora for att hantera eller utvidga sitt handlingsutrymme. Forsta
steget handlar om att definiera vad som &r problemet och vad som ska atgirdas. Det hir steget
kan anses vara avklarat for respondenterna, alla pekar pa at ungdomarnas relationer till sina
fordldrar dr viktiga och avlastande men att problemet &r att det ocksé ger mycket press. Steg
nummer tvd menar Svensson et al. (ibid) ar att bestimma sig for vad som ska goras och utforma
en intervention. Géllande det hér steget tolkar jag som att majoriteten av respondenterna ar
overens om att barnen skall stottas 1 sin kontakt med foréldrarna 1 hemlandet. Men vad det géller
intervention &r det flera respondenter som efterlyser metod, andra menar att relations- och
tillitsskapande dr interventionen. De &r alltsé inte dverens om hur man ska ldsa problemet.
Nummer tre och sista steget ar att bestimma vad malet ska vara och vad interventionen skall leda
till. Jag tolkar det som att respondenterna som ingar i studien dr 6verens om att mélet ar att de
ensamkommande barnen ska ma bra och bli tryggare vilket ocksd interventionen ska leda till.
Genomgéngen av de hir tre stegen har alltsd hjélpt till att definiera att det &r kring vilken

intervention som behovs for att atgdrda problemet som skiljer respondenterna at.

Med hjilp av de tre olika stegen som Svensson et al. redogér for kan vi fa en tinkbar forklaring
till varfor respondenterna inte arbetar pa de sétt som de sjélva anser vara det bésta. De finns
respondenter som menar att de kommer fa mojlighet att arbeta med barnens forédldrar i takt med
att relationen till barnen fordjupas. De andra respondenterna menar att rutiner och metoder fran
organisationen skulle vara dnskvirda och hjélpa dem att i storre utstrackning arbeta med barnens

fordldrar, respondenterna kan sdledes anses foretrdda tvd olika organisationsprinciper. Hur de
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hir olika organiseringsprinciperna har betydelse for hur personal och forestandare uppnar sina

mal kommer jag att diskutera nedan.

7.3 Tva vigar mot samma mal
Av sex respondenter menade fem av dem att man skulle vilja arbeta mer aktivt med barnens

foréldrar. De menade ocksa att genom att berdtta vilka forutsdttningar som ungdomen har i
Sverige, sa skulle pressen fran forildrarnas sida kunna minskas. Asikterna om varfdr man inte
arbetar sa skiljer sig dock at. Négra respondenter menar att det krévs rutiner, och metoder (se F3
exempelvis s. 37). Andra respondenter menar att man dr beroende av de ensamkommande
barnenens godkdnnande att ta kontakt med fordldrarna, vilket skulle kunna fias genom okad tillit
och relationsskapande (se F2 och P2 s. 37). Om man utgér frén Svenssons et al. (2010) olika
organisationsprinciper skulle man kunna tolka det som att respondenterna hir utgér frén tva olika
ideal, ett behandlingsideal och ett byrdkratiskt ideal. De som menar att man genom
relationsskapande och tillit kan gora att ungdomarna foreslar och godkanner att personal och
forestandare tar kontakt med fordldrarna star for ett behandlingsideal. De andra star mer for ett
byrakratiskt ideal ddr man tror pa rutiner som kommer uppifran. I denna grupp efterlyser man
metoder och rutiner, for att kunna arbeta mer rationellt enligt sina mal. Den hér skillnaden tycker
jag ar intressant, vad det dr som gor att respondenterna som tror pa att tillitsskapande maste goras
forst innan man kan kontakta fordldrarna ér en reflektion som vicks. Man skulle kunna ténka sig
att genom att etablera en kontakt med fordldrarna byggs relationen mellan barn och
personal/forestaindare pdA HVB-hemmet. P4 samma sétt kan man friga sig varfor rutiner och
metoder skulle bidra till att underlétta att kontakt tas. Vad som gor att personal och forestdndare
tror och lutar sig mot olika ideal sdger ocksa nagonting om hur de ser pa sin yrkesroll och sitt
handlingsutrymme. For att illustrera hur olika respondenter resonerar och utformar sitt

handlingsutrymme har jag valt att aterge nagra exempel i stycket som foljer.

7.4 Att hantera ett handlingsutrymme
Det finns som sagt olika sdtt for socialarbetare att hantera sitt handlingsutrymme. Att olika

respondenter anviander utrymmet olika blir ocksé tydligt. Respondent F2s citat som beskriver hur
man pd det HVB-hem dér hen arbetar ger barnen ett telefonkort en géng per manad (se s.32) ir
ett exempel pa hur socialarbetarna pd det HVB-hemmet har valt att hantera sitt

handlingsutrymme. Rutinen for telefonkort framkallar en strukturell ram, vilket i sin tur férenklar
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socialarbetarnas arbete pA HVB-hemmet. (se Lipsky 1980.). Respondent F2 och P3 beskriver pa
sidan 32 hur de ocksa pé andra sétt stodjer barnen i1 deras kontakter med fordldrarna. Bland annat
sa beskriver F2 att de stottar ungdomarna i deras process om att ansoka om aterférening med
fordldrarna i Sverige. F2 och P3 lyfter ocksa fram att deras huvudsakliga uppgift ér att stotta
barnen att hitta ritt kanaler och pa sa sétt se till att de ensamkommande barnen far ritt hjdlp. Det
hidr kan ses som ett ytterligare ett exempel for hur handlingsutrymmet kan utformas som star i
kontrast mot struktur—och rutinsskapande som jag gett exempel pa ovan. F2 och P3:s
beskrivningar utgar inte fran kategorisering eller kollektivistiska handlingar for att underlétta
arbetet. De arbetssdtt som jag atergett senast beskriver snarare ett exempel pd hur de anviander
sin yrkeskompetens och professionalitet dir forvantningar fran professionen och organisationen
ocksé kan ha betydelse. Olika typer av kunskap, s& som den generella kunskapen de har tack
vare sin utbildning fér betydelse tillsammans med annan kunskap samtidigt som de vavs samman
mot bakgrund av de férvantningar som finns eller tros finnas frdn professionens och

organisationens sida.

En av respondenterna (F3) vittnade om att det inom hens foretag funnits en tanke om att de
ensamkommande barnen ska hjilpas att avgriansas fran sina familjer och beskriver att det pa
senare tid har skett en fordndring d4 man sett att man maste fi med sig familjen (se s. 34).
Samtidigt beskriver respondent F1 att det forekommit att personal pd det HVB-hemmet har
kontaktat barns fordldrar som gett dem goda rad for behandlingen av barnet (se s. 33). Att
socialarbetarna pA HVB-hemmen har ett handlingsutrymme som gér att hantera pé olika sitt blir
tydligt. Trots att det finns en tydlig ram, som 1 det hér fallet dr lagstiftningen, och att det finns
professionella som till viss del har (ska ha) samma kompetens tack vare att de r socionomer, sd
skiljer deras sétt att bdde se pd och hantera barnens kontakter med sina foréldrar. Att olika
professionella hanterar sitt handlingsutrymme olika trots stora likhet i de uppdrag de har tack
vare sin yrkesroll blir dirmed tydligt. Svensson et al. 2010) beskriver att socialarbetaren formar
syn yrkesroll bland annat genom de normer, védrderingar och kunskaper som kommer med deras
utbildning. I socionomutbildningen (som &r central d4 majoriteten av forestdndarna for HVB-
hem &r socionomer) menar jag att relationen mellan fordldrar och barn som ar separerade fran
varandra berors mycket lite och att utbildning om relationens betydelse i den typen av fall ér
obefintlig. Om utbildningen inte ger socionomerna kunskap om relationens betydelse, méste de

skaffa sig den pa egen hand, vilket gor att olika médnniskor far olika kompetens pd omrédet
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beroende pé 1 vilken utstrackning de kommer 1 kontakt med fenomenet. Att arbetsséttet kring
barnens kontakter skiljer sig at trots liknande organisatoriska forutsattningar och regleringar

skulle sdledes kunna fa en forklaring.

Respondent P1 framstér oséker i hur kontakten med barnens fordldrar och familjer ska hanteras.
Hen uttrycker att det dr svért att veta om man ska prata med barnen om deras fordldrar. Hen
forklarar vidare att man inte vill vicka s& mycket kdnslor hos barnen, hen vill att de ska tédnka pa
nagot annat, s de kan vara hér och nu. Senare podngterar hen att det som &r svart ar att veta hur
kontakt med familjen bidrar till att barnen mar bra eller om de gor att de inte mér bra. Hen
betonar ocksa att hen inte vill krdnka barnens privata omrade [familjen] (se s. 37). Det hir
resonemanget skiljer sig frdn de andra respondenternas. Det pdminner dock om vad respondent
P2 berittade 1 samband med att hen beskrev en situation dir personal fran HVB-hemmet hade
velat ta kontakt med ett barns fordldrar da barnet madde déligt pa grund av press och
forvantningar fran en fordlder. Hen uttrycker da att vid sadana tillfillen méste man respektera
barnet, och menar att det sikerligen ocksa dr sd 1 manga andra fall, att barnen inte vill att
personal ska blanda sig i. De hér tvd resonemangen tycker jag dr intressanta utifran att de
forutsitter att ndgonting &r pa ett visst sétt, men det dr oklart vad de stodjer sin hypotes pa. Det
bista svaret pa vad de baserar sin hypotes pa, hade jag med all sdkerhet fatt om jag hade bett
respondenterna att forklara vad de menar. Nu gjorde jag dessvirre inte det. Men om vi utgar frén
vad handlingsutrymme ar baserat pd och vad som paverkar hur socialarbetaren hanterar det, kan

vi atminstone f4 en tiankbar forklaring.

Handlingsutrymme kommer som skrivits tidigare med yrkesrollen, och hur man hanterar
handlingsutrymmet r ocksa beroende av de kunskaper, normer, virderingar som kommer med
utbildningen (ibid.). Man skulle sdga att respondent P1 gor en tolkning utifran vad hen sjélv
skulle vilja att personal gjorde. Om det &r en professionell tolkning som 4r baserad pé kunskap ar
svért att veta. Socialt arbete handlar om att kunna anvénda teoretisk och abstrakt kunskap och
forskning nir man praktiserar sitt yrke. Man riskerar annars att endast f6lja principer och
forhallanden 1 organisationen (ibid.). Respondenten baserar sitt resonemang pa nagon form av
kunskap. Kanske &r det abstrakt kunskap som ligger till grund for resonemanget da min
uppfattning ar att den teoretiska kunskapen skiljer sig frdn P1:s resonemang. Som framgar

genom empirin och den tidigare forskningen i den héir uppsatsen mér barnen inte bittre och

43



klarar inte battre att vara hir och nu om deras kontakt med familjen ddmpas. Respondent P2
menar att de allra flesta barn troligtvis inte vill att personal tar kontakt med deras fordldrar. Det
kan tolkas som att hen ocksé anvénder sig av ndgon typ av abstrakt kunskap, hen pekar pa sin
erfarenhet och drar direfter en generaliserande slutsats. De hir exemplen illustrerar hur personal
och forestandare hanterar sitt handlingsutrymme och hur de sjélva sétter granser for det genom

tolkningar av situationer.

Ett annat exempel som tydliggdr socialarbetarens mojlighet att se olika pa det ansvar de har tack
vare sin yrkesroll framtrider i betraktelse av perspektivet av handlingsutrymme. Respondent F1
och F3 belyser socialtjanstens ansvar kring de ensamkommande barnen och exemplifierar hur de
socialtjinsten gor sina utredningar om barn generellt, vilka de menar skiljer sig frdn hur man
hanterar utredningar om ensamkommande barn (se s. 35). I ljuset av handlingsutrymme kan
respondenternas resonemang ses som ett sétt befria sig fran det ansvar det innebér att vara
personal eller forestandare pa ett HVB-hem for ensamkommande barn. Genom att
uppmirksamma att ansvaret ligger hos ndgon annan i1 en annan organisation sé lattas ansvaret
frén en sjdlv. Respondenternas nimnda uttryck skulle lika gidrna kunna ses som ett sétt att fa mig
som intervjuare att se olika aktorers betydelse for fragan, men kan med hjilp av

handlingsutrymme ses ur ytterligare ett perspektiv.

En annan sak som framkommit ur mitt empiriska material som jag menar motsidger det som
Lomfors (1996) tar upp 1 sin avhandling om de judiska flyktingbarnen, dr de ensamkommande
barnens kénslor kring att ha flytt till Sverige. Lomfors framhaller att de judiska barnen kunde
kénna tacksamhet Gver att ha kommit till Sverige, d& de var medvetna om vad som troligtvis
hade hént dem om de inte &kt darifrdn. Lomfors (ibid) menar ocksa att det underléttade deras
forméga att anpassa sig till den nya kontexten. Jag upplever inte att den medvetenheten verkar
vara en hjalp for de ensamkommande barn som respondenterna i den hér studien berdttar om.
Respondenterna beskriver hur tufft det ar for de barn som inte lyckats hitta sina foréldrar och hur
svart de har for att integreras i samhéllet, trots att de kommer fran ldnder dir de inte har
mojlighet att leva. Medvetenheten om att det inte gar att leva 1 sitt ursprungsland verkar inte
ridcka for att anpassningen i Sverige ska bli léttare. Det &r forédldrarelationernas betydelse som jag
menar tar storst plats i den hér uppsatsens empiri och som jag sammanfattningsvis menar ér

viktiga for de ensamkommande barnens psykiska och fysiska hélsa.
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8 Avslutande diskussion

Personal och forestandare vittnar om att det dr vanligt att de ensamkommande barnen har en tét
kontakt med sina fordldrar som befinner sig pa andra platser. Daremot verkar barnen inte ha
ndgon kontakt med andra &n fordldrar, &ven om foréldrarna inte lever. Forestandare och personal
beskriver att relationen &r viktig for barnen och att inte ha kontakt for att man inte vet var
fordldrarna dr, menar dem innebér stor oro for barnen. Kontakten mellan barn och fordldrar
beskrivs av respondenterna som vardaglig och finns inte bara vid speciella hindelser eller kriser.
Personalen och forestandarna uppméarksammar att barnens kontakt med sina fordldrar ocksa
innebdr ett stort ansvar och press gillande bland annat ekonomi, och att ansoka for aterférening
hér 1 Sverige. Att barnens kontakt med sina fordldrar skulle kunna riva upp saker hos barnen

framkommer ocksa.

Respondenternas olika sitt att hantera de ensamkommande barnens kontakt med sina anhdriga ar
betydelsefull med tanke pa att barnen i Stretmo och Melanders (2013) studie menar att
personalen pa HVB-hemmet kan bidra med det praktiska stodet som barnen menar att de behover
men inte det kénsloméssiga stodet. Det som uppges vara bristen péd den kdnsloméssiga stoder ar
att personal inte tar sig tid att lyssna pa barnen, att de inte far frigor om hur de mar och forsoker
sdtta sig in och forstd hur det &r att leva ifrén sina fordldrar. Om personal och forestdndare
undviker att prata med barnen om deras fordldrar och familj 1 rddsla att riva upp saker hos dem,
tror jag risken dr stor att barnen tolkar det som att personal och forestidndare har svart att forsta
hur det &r att leva utan foréldrar. Vilket jag misstidnker kan gora att barnen kinner sig utan

kénslomassigt stod fran de vuxna som arbetar p4 HVB-hemmet.

Det faktum att barnen tar ett s stort ansvar for relationen till sina fordldrar, och sjdlva upprattar
och uppritthaller den ar ndgot jag tycker dr intressant. Det har bidragit till nyfiken att undersoka
hur vida de ensamkommande barnens erfarenheter av att leva i ett kollektivistiskt samhélle har
betydelse for deras forméga och vilja att hilla kvar kontakten med foréldrarna. Det hade darfor
varit intressant att ndrmare undersoka ett HVB-hem som tar emot barn som har sina foréldrar 1
Sverige. Genom att ocksa undersdka personal och forestdndares uppfattningar av relationen
mellan barn och fordldrar pd sddana HVB-hem hade en spédnnande jimforelse 6ver hur personal

uppfattar och resonerar kring barnens kontakter med foréldrarna kunnat goras.

En annan fraga som kvarstér dr varfor man utformar en ramlagstiftning som man har gjort kring
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placerade barns kontakt med sina forédldrar, anhoriga och nérstdende nér den har utformats mot
bakgrund av forskning som poédngterar relationens betydelse. Om det ar tydligare metoder och
rutiner som behdvs for att HVB-hem som arbetar med ensamkommande barn ska involvera
barnens fordldrar mer i arbetet tycker jag att sédana metoder ska utformas. Som en respondent i
den hér studien menar kanske en tinkbar metod for att infora ett sddant arbetssétt kan vara att
socialtjdnsten implementerar det i alla ensamkommande barns vardplaner. Det dr mojligt att det
kan sta i virdplanen att HVB-hemmet ska ta kontakt och involvera barnets fordldrar i virden i de
fall fordldrarna lever. HVB-hemmen har till uppgift att utféra det som stér i vardplanen varfor en

sddan formulering i den hade kunnat vara verksam.

Att Sverige tar emot ensamkommande barn &r inget nytt fenomen och kommer med all
sannolikhet att fortlopa. Att barnen mér bra &r av storsta betydelse, och deras kontakt med sina
foréldrar ar viktigt for deras psykiska och fysiska vilmaende. Att forbattra och utveckla arbetet
for barnets basta ar darfor central. Behandlingen av de ensamkommande barnen hade
vidareutvecklats om man i hogre grad involverade fordldrarna i barnens placering pA HVB-

hemmen.
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Bilaga 1
Hej,

Ni fér det hér brevet skickat till er da jag tidigare har varit i kontakt med er verksambhet 1 syfte att
genomfora intervjuer med er pa grund av ert arbete pAa HVB- hemmet [ XXX]. Jag laser sjitte
terminen pa socionomprogrammet och haller just nu pa att skriva min uppsats. Uppsatsen
handlar om ensamkommande barn och ungdomars kontakt med anhoriga, ndrstaende och sin
hemmiljo, ddr jag fokuserar pd de arbetssdtt och tankar som personal och forestindare pa HVB
har kring den hdr frdagan. Jag ér intresserad av att intervjua en personal samt en forestindare fran
er verksamhet. Jag skulle vara sa tacksam om just du kunde tinka dig att dela med dig av dina
erfarenheter. Min forhoppning ar att intervjuerna kan ge er som intervjupersoner mojlighet att
dela mer er av era tankar samtidigt som det finns utrymme for reflektion. Den tilltdnkta intervjun
tar ca 45 min till 1 timme.

Jag har ndgra saker som jag vill informera dig om som handlar om vilka rittigheter du har
som deltagare.

¢ Den information som du ldmnar till mig kommer bara att anvéndas i den hér uppsatsen.

e Du som deltar ska kdnna till syftet med min studie. Du ska ocksa kdnna till hur informat-
ionen du ger mig kommer att anvindas.

¢ Du fir sjdlv bestimma om du vill delta i undersdkningen, hur ldnge du vill delta och un-
der vilka omsténdigheter. Du kan nir som helst avsluta din medverkan och du kommer
inte att behova beritta orsaken till det beslutet. Det gar dven bra att dra sig ur efter det att
intervjun dr gjord.

e Jag skulle géirna spela in intervjun som jag gor med dig. Inspelningen kommer att raderas
nér uppsatsen dr fardig och examinerad. Inspelningen &r enbart for att underlatta for mig,
for att jag ska fa med allt du séger utan att missa ndgot. Materialet kommer under arbetes
gang forvaras pa ett sikert sitt sd att ingen annan an jag kommer att kunna ta del av det.

e Hela din medverkan dr anonym. Det betyder att ingen kommer att fa veta vem du éar eller
4 uppgifter som kan avslgja din identitet.

e De uppgifter som du delar med dig av till mig far endast anvindas i det syfte som under-
sokningen har.

Har du fragor till mig, kommentarer eller vill prata om din medverkan, kan du nér som helst
kontakta mig eller min handledare.

Vinliga hélsningar och tack, ditt bidrag ar ovarderligt!

Charlotta Johansson Handledare: David Hoff
Ttn. 0738 46 81 91

2s010cjo@student.lu.se david.hoff@soch.lu.se
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Bilaga 2
Intervjuguide
Jag
Socionomstudent, skriver uppsats.
Medverkan
Frivilligt
Ratt att avbryta, ndr som helst.
Inte anvdnda materialet pa annat sétt.
Anonymitet.
Forvara materialet skyddat.
Ar det ndgot du tinker p3, fragor?
Studiens syfte
Lagtext, varden bor utformas sa att den framjar...
HVB-daglig omsorg
Komplicerat, krig och avstand.
Darfor- hur arbetar man med fragan och hur tinker man pa HVB-hem?

Bakerund (respondentens)

Yrkesroll?

Tid 1 verksamheten?
Utbildning?
Verksamheten
HVB: blandat/PUT?
Platser?
Bemanning?
Arbetsmetod?
Startade?

Barnens kontakt med anhoriga
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Kontakt?

Hur? Telefon Skype?

Nar? Situationer och tid i Sverige?
Vem/Vilka?

Verksamhetens arbetssitt

Rutin?

Utrymme inom verksamheten att arbeta med barnens kontakt med sina foréldrar?
>Foriandring for att det skulle g&?

>Vad ir orsaken till att det gér/inte gar?

Formedlar socialtjansten hur ansvaret ser ut for er?

Ar barnens kontakt med sina fordldrar nagot ni diskuterar nigon gang?

Har du sjélv varit 1 kontakt med nagon fordlder anhorig?

>Orsak?

>Hur?

Personliga tankar och reflektioner

Hur bidrar organisationen till att det blir litt eller svart att arbeta med den hér fragan?
Saknar du nagon rutin ver hur ni ska agera?

Tror du att verksamheten skulle behdva genomgé négra forédndringar for att man i storre
utstrdackning skulle kunna arbeta med barnens forédldrar?

Hur paverkas barnen av kontakten med fordldrarna/att inte ha kontakt?
Utopitink- hur skulle ni arbeta da?

Avslut

Har du fragor?

Féar jag dterkomma om jag har fragor?
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