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Sammanfattning

Landsbygden och lokalproducerad mat har fatt alltmer uppmarksamhet i media under
de senaste aren. Aven pé politisk niva har detta uppmarksammats och genom olika
atgarder uppmuntras foretag att driva projekt med mal att utveckla landsbygden genom
att samarbeta i olika typer av natverk. Syftet med denna fallstudie ar att bredda
kunskapen om hur smaskaliga foretagare upplever samverkan i ett natverk.
Fragestallningarna besvaras genom analys av 11 kvalitativa intervjuer med
mathantverkare som deltar i ett natverk samt observationer i samband med
intervjuerna. [ studien framgar det att aktorerna upplever samverkan som positivt. De
uppfattar att samverkan och samarbete leder till storre sammanhallning da de sociala
kontakterna har starkts och kdnslan av konkurrens minskat. Genom diskussioner om
medlemskriterier och om definitionen av lokal mat visar aktérerna pa hur
meningsskiljaktigheter leder till kunskapsutbyte och dirmed en béttre forstdelse for
andra aktorer. Darmed kan meningsskiljaktigheter ha en positiv inverkan pa samarbetet
i ett natverk. Studien visar dven pa att engagemanget bland aktorerna ar ojamnt fordelat
och detta kan relateras bade till aktorernas installning och till deras vardering av
natverket, samt typen av verksamhet. Mindre engagerade aktorer har nastan enbart
positiva upplevelser av samverkan och samarbete, och forefaller darfor mer néjda med

sitt medlemskap i natverket dn de som ar mer engagerade.

Nyckelord: mathantverk, virdeskapande, nitverk, lokal mat, landsbygdsturism
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1. Inledning

Klimat, milj6 och halsa ar fragor som det finns en 6kad medvetenhet om, och ett intresse
for i samhallet idag. Detta avspeglar sig bade i manniskors vardag, inom politik och hos
naringsliv. En del av intresset har resulterat i att mat och livsmedelsproduktion lyfts
fram som en betydelsefull aspekt inom bade miljoarbete och en hidlsosam och hallbar
konsumtion. Trenden av hdlsosam och naturlig mat dr nagot som hos konsumenter
kommit att likstdllas med smaskalig livsmedelsproduktion i form av lokalt producerad,
aven kallad narproducerad, mat. Denna kdper man garna direkt fran bonden eller en
smaskalig mathantverkare (Ostrup Backe 2013.) M&nga odlare och producenter pa
landsbygden har darfor 6ppnat gardsbutiker for direktforsaljning till konsumenter,
vilket ar en av de faktorer som bidrar till att landsbygdsturism idag ar en vaxande

bransch i Sverige (Tillvaxtverket 2014).

Den vaxande landsbygdsturismen beror ocksa pa politiska satsningar som gar i linje
med konsumenters fokus pa narproducerat och smaskalighet. I svenska regeringens
Landsbygdsprogram for ar 2007-2013 (Regeringskansliet 2012) finns ett fokus pa
utveckling och diversifiering av landsbygdverksamheter och speciellt inom turism. I
Sverige ar en av delarna for EU:s strategi for utveckling av landsbygden inkluderad i
Landsbygdsprogrammet genom en metod som kallas Leader!. Det dr en metod som
mojliggor utveckling av landsbygden genom att stotta lokala samverkansprojekt och
samarbeten som bygger pa lokala initiativ och forutsattningar (Jordbruksverket?2014).
Genom Leader finansieras samarbetsprojekt som stravar efter att starka det specifika
projektomradets foretagsklimat och langsiktiga konkurrenskraft. Darigenom bildas
formella natverk, alltsd natverk som ar definierade genom projektet och dess deltagare.
Finansieringen sker genom ekonomiskt stéd i utbyte mot ideellt arbete inom projektet
(Jordbruksverket3 2014). Samverkan innebar att organisationer arbetar mot ett
gemensamt mal pa ett strategiskt plan. Samarbete innebdr att organisationer
tillsammans genomfoér mer konkreta arbetsuppgifter, men ocksa mot ett gemensamt
mal. Med samarbete kommer ocksa bildandet av informella natverk. Aktoérerna som

samarbetar och interagerar bildar sociala band som ger ytterligare en dimension till

1”Leader” anvandes for att bendmna arbetsmetoden for landbygdsutveckling fram till ar 2013. 1
Landbygdprogrammet for 2014-2020 har diaremot begreppet "Leader” bytts ut mot "Lokalt ledd
utveckling” (Jordbruksverket?)


http://www.tillvaxtverket.se/

natverket, och det informella och formella natverket foljer inte nédvandigtvis samma
strukturer eller ens samma sammansattning. Bade enligt EU och forskning inom
organisationsteori samt inom turism- och landsbygdsforskning, ar natverk en bra arena
for att utveckla samverkan och samarbete mellan organisationer (Esparcia 2014; Mele
2011; Yaqub & Vetschera 2011; Mele et al. 2010; Elg 2007; ENRD 2012). Forskning inom
organisationsteori pekar ofta pd natverk som en organisationsform som mojliggor
kunskapsutbyte, vardeskapande, samarbete, innovation och marknadsférdelar (ibid.).
Denna forskning utgdr i stort fran ett utifranperspektiv, som ar utvarderande till sitt satt
och framhaller de mojligheter och den potential som kan skapas genom natverk. Inom
turismforskning har exempelvis Buhalis (2000) framhallit vikten av att foretag pa
landsbygden samarbetar, snarare dn konkurrerar med varandra. Andra forskare inom
faltet menar att natverk har betydelse for utveckling av foretag och en 6kad turistsektor
pa landsbygden (Esparcia 2014; Sims 2010; Murdoch 2000). Speciellt mat, dryck och
restaurangbesok lyfts fram av Harrington och Ottenbach (2010) som nyckelfaktorer for
turism och turisters upplevelser av platser. Arbete i lokala natverk har blivit effektiva
verktyg i arbetet med att skapa en hallbar och kulinarisk profil fér en destination pa
landsbygden (Ostrup Backe 2013). Genom Leader har ocksa projekten bidragit till
bildandet av kulinariska ndtverk. Numera finns det flera exempel pa regioner i Sverige
som &r kidnda som kulinariska turistmdl, i Skdne finns till exempel Osterlen och Bjare-
halvon (Ostrup Backe 2013). 1 dessa omraden har Leader-projekt startats i form av

formella natverk som utvecklat omradets som turistmal med fokus pa den lokala maten.

Ett okat intresse hos konsumenter for lokal mat och kulinarisk turism, kombinerat med
politiska satsningar pa smaskalig livsmedelsproduktion har dessutom inneburit att
mathantverk blivit ett begrepp. Mathantverk innebar livsmedelsproduktion i liten skala
genom anvandandet av traditionella hantverksmetoder, ofta med sa mycket ravaror och
sa fa tillsatser som mojligt. Hantverkskunnandet dr ndgot som mathantverkare ofta
lagger stor stolthet i att inneha (Ilbery & Kneafsey 2000). En mer "dkta” och smaskalig
produktion gor ocksa att konsumenter likstaller lokalproducerade produkter till viss del
med hog kvalitet (Ostrup Backe 2013). Men i och med den koppling i samhéllet som
finns mellan kvalité, miljévanlighet och narproducerad mat finns det ocksa
konsumenters uppfattning att lokalitet ingar i definitionen av kvalité. Darfor maste

ocksa mathantverkare ta hansyn till sin egen och sina produkters autenticitet i



forhallande till lokalitet (Ilbery & Kneafsey 2000; Sage 2003). Det finns dock ingen tydlig
definition av vad som ar lokalt producerat, trots att bade restaurangbransch,
detaljhandel och konsumenter koper alltmer lokalproducerade livsmedel via grossist
eller direkt fr&n lokala odlare och uppfédare (Ostrup Backe 2013; Jénsson 2012). Det
leder till att inneborden av lokalitet ar socialt konstruerat mellan producenter,
grossister, konsumenter och myndigheter. Nar det kommer till den politiska
inriktningen pa natverksbyggande som utvecklingsmetod, kan det fa till f6ljd att de
mathantverkare som véljer att ingdr i natverken dven maste férandra sin definition och
uppfattning om lokalitet for att kunna inga och samarbeta i natverket. Myndigheters
definition samt andra foretagares asikter i olika fragor blir en faktor att forhalla sig till.
Samtidigt kraver samverkan och samarbetet i natverket ett engagemang och deltagande.
Men vilka forutsattningar har den typen av foretag for att samverka och samarbeta med

varandra? Hur inverkar uppfattningar om kvalité och lokalitet pa natverk?

[ f6ljderna av den inverkan som konsumenttrender och politiska satsningar inom Leader
gett ar det intressant att undersoka hur samverkan och samarbete sker pa landsbygden.
Den forskningsbaserade kunskapen om natverk baseras i manga fall pa ett
utifranperspektiv pa nitverk, medan det inte finns ett lika omfattande fokus pa mer
renodlat inifranperspektiv. Darfor finns det mojlighet att bidra till kunskap om hur
natverk fungerar i allmdnhet, men ocksa specifikt inom landsbygdsturism och
smaskaliga livsmedelsproduktion genom att undersoka hur smaskaliga foretagare pa
landsbygden ser pa samverkan. Hur uppfattar de att det ar att samverka? Vad har
samarbete for konsekvenser for deras verksamheter? D3 blir det ocksa intressant att
studera natverk som en social konstruktion, for att ytterligare undersoka natverket och

dess aktorer i sig.



1.1 Syfte

Syftet ar att bidra till en mer nyanserad bild och lyfta upp ett inifranperspektiv i synen
pa natverk inom organisationsteori. Syftet ar ocksa att 6ka forstaelsen inom turism- och
landsbygdsforskning for hur samverkan och samarbete mellan smaskaliga foretag

paverkas av och fungerar i en landsbygdsmil;jo.

1.2 Fragestillningar

Hur upplever smaskaliga producenter pa landsbygden samverkan och samarbete i ett

formellt organiserat natverk?

Hur paverkas samverkan och samarbete i ett natverk av de verksamhetsférutsattningar

som smaskaliga matproducenter upplever pa landsbygden?
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2. Teoretisk referensram

I féljande kapitel kommer den teoretiska referensramen att presenteras. Dd studien syftar
till att belysa aktérernas upplevelser av bdade samverkan och samarbete i ndtverk kommer
detta kapitel belysa flera forskningsomrdden. Det kommer bdde ta upp ndtverk i sig med
utgdngspunkt i ndtverksteori, men ocksd den specifika kontext som kulinariska ndtverk
méts av med perspektiv frdn turism- och landsbygdsforskare. Kapitlet borjar med att
faststdlla studiens definition och synsdtt pd nétverk med utgdngspunkt i bdda teoretiska
perspektiv, for att fortsdtta med grundldggande antaganden om vad ndtverk baseras pd
och hur de fungerar med avseende pd: engagemang, samarbete, diskussion, konflikt och
konflikthantering. Avslutningsvis kommer sammanhanget och specifika karaktdrsdrag fér

kulinariska ndtverk pd landsbygden i sig diskuteras.

2.1. Vad ir natverk?

Forskare fran manga olika discipliner har intresserat sig for begreppet ndtverk, och de
har undersokts som mer eller mindre formella natverk. Exempel pa forskare som gjort
detta ar Porter (1990) inom ekonomi, Thompson (2003) inom organisationsteori, Mele
(2011) om vardeskapande i projekt, Yaqub och Vetschera (2011) inom management och
nitverksteori, Ilbery och Kneafsey (2000) inom landsbygdsforskning, Ostrup
Backe(2013)om turismforskning pa natverk som sociala konstruktioner och Frisk
(2003)som ar sociolog och inriktad pa turismforskning. Forskningen inom dessa
omraden har fokuserat pa dimensioner som engagemang, fortroende, kunskapsutbyte
och innovation. Det ar ett komplext begrepp och kan ses bade som ett begrepp, ett

verktyg eller en modell for relationsstrukturer mellan féretag (Thompson 20303).

Grahame Thompson (2003), som har en bakgrund i politisk ekonomi, framhaller att det
ar en fordel att dven se marknadsrelationer och hierarkiska relationer saval som
natverksrelationer vid studier av konkreta natverk. Han for dven fram att en syn pa
natverk som ett eget system for organisationer bor ses som ett analytiskt verktyg och
inte som en ren organisationsform da verkligheten oftast ar mer komplicerad.
Relationer mellan organisationer ar oftast inte rena natverk eller rena marknader utan
olika kombinationer av dessa (Thompson 2003). Aven sjilva definitionen av nitverk
skiftar stort. Aven om Thompson (2003) anser att niatverksperspektivet ir ett av flera

synsatt som kan anvandas i analys efterfragar han en mer avgransad definition av
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natverk i sig. Exempelvis anger Romeiro och Costa (2010) att ett natverk kan vara vilken
samling som helst av aktorer (N < 2) som har upprepade, langvariga utbytesrelationer
med varandra och samtidigt saknar en legitim organisatorisk auktoritet att medla och
l16sa konflikter som kan uppsta. De anvander sig samtidigt av den specificerade
definitionen av natverk som en kombination av organisationer som ar interaktivt
sammankopplade till ett gemensamt problem. Detta problem kraver en multi-
organisatorisk lI0sning pad grund av antingen komplexitet eller kostnad (Romeiro & Costa

2010).

Ett synsdtt som fatt stor spridning i synen pa natverk ar
transaktionskostnadsperspektivet och Michaels Porters klusterteorier (1990).
Transaktionskostnadsperspektivet ser pa natverk och foretagsrelationer som drivna av
ekonomiska faktorer. Detta perspektiv anger att organisationer ingar i natverk for att
skapa makt och inflytande 6ver andra aktorer och deras resurser, menar Ulf Elg (2007).
Dessa tankar har gett avtryck inom den privata sektorn och inom internationell politik,
men ocksa hos myndigheter pa bade regeringsniva och lokal niva. Dar anvands
klusterbildande for att férsoka 6ka en regions konkurrenskraft (Ketels 2011; Lundeqvist
& Power 2002). Transaktionskostnadsperspektivet pa natverk har enligt Elg (2007) fatt
kritik for att det fokuserar pa enstaka transaktioner eller relationer utan att ta hansyn
till kontexten. Ytterligare kritik ar att det alltfor ensidigt fokuserar pa ett antagande om
opportunism hos foretag, medan flera forskare menar att natverk baseras pa annat dan
just enbart opportunism och darmed inte analyseras i termer av transaktionskostnad
(Yaqub & Vetschera 2011;Thompson 2003). Turismforskarna Patricia Romeiro och
Carlos Costa (2010) menar a sin sida att det ar mojligt att ha ett integrativt synsatt pa
natverk. De anser att det gar att ha ett synsatt som kombinerar ett ekonomiskt
perspektiv med hansyn till transaktionskostnader, ett strategiskt perspektiv baserat pa
atkomst till marknader och en organisatorisk logik baserat pa teori om resurser och

organisatoriskt larande.

2.1.1 Nitverk som en social konstruktion
Flera forskare (t ex Ostrup Backe 2013; Elbe 2003) menar att nitverk handlar om

relationer mellan individer och de handlingar som de utfoér. De anvander darfor ett
relationellt perspektiv i sin forskning for att analysera natverk pa landsbygden i en

turismkontext. Jorgen Elbe (2003) som forskat pa natverksperspektiv pa
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turistdestinationer menar att ekonomiska handlingar dven kan ses som sociala
handlingar och att de sker i en social kontext. Elbe (2003) menar att aktorer, som
exempelvis foretag eller organisationer, inte kan betraktas som de som utfér handlingar
utan att det ar individer som handlar och kan tillskriva sina handlingar mening (jfr
Ahrne 1994). Yvonne von Friedrichs Grangsjo (2003) lyfter fram individen i sin
forskning om féretagande pa landsbygden och menar att i sma foretag, som
turismforetag pa landsbygd ofta ar, utgors ofta foretaget till stor del av en enda person.
Det ar foretagaren som ar nyckelperson och dennes erfarenhet, kompetens,
ledarférmaga och relationer till omvarlden ar avgérande for hur foretaget lyckas pa
marknaden (von Friedrichs Grangsjo 2003). Da landsbygdsforetag ofta har fa anstallda
eller bestar av enbart en person blir det dirmed klart att nyckelpersonen i foretaget ar
avgorande, da foretagets relationer till stor del sammanfaller med personens privata
relationer. Elbe (2003) anser att en affarsrelation kdnnetecknas av att det foreligger ett
omsesidigt beroende mellan tva parter, och dessa beroenden kan vara av olika slag.
Dessa beroenden kan manifesteras i formaliserade kontrakt, men kan ocksa vara av
social karaktar och bygga pa vanskap och fortroende. Da parter ofta 4r sammanlankade
genom relationer som gar at olika hall och paverkar i flera led paverkar dessa relationer

ocksd varandra. Da man kan sédga att aktorerna ingdr i ett natverk enligt Elbe (2003).

Josefin Ostrup Backe (2013) som forskar inom landsbygdsturism, skriver att fokus inom
turismforskning pa néatverk har skiftat fran att fokusera pa natverksstrukturen till att
fokusera pa individer och deras handlande. Studerandet av sociala handelser kan bidra
till att forstd hur vardagliga tillampningar ar relaterade och sammanbundna, inte bara
till kulinariska natverk utan ocksa det lokala och natverkets roll i
landsbygdsutvecklingen (Ostrup Backe 2013). Ostrup Backe anger att medlemmar och
aktiviteter konstant formar och konstruerar natverket, men att aven yttre faktorer som

ekonomiska, sociala och kulturella har en inverkan.

Med utgangspunkt i detta kommer analysen utga fran att natverk ar socialt
konstruerade, det vill siga att ett natverk bestar av relationer och interaktioner mellan
de aktorer som ingar i det. Som en foljd av detta kommer inte definitionen av natverk
begransas till formellt bildade natverk, utan omfatta informella natverk som alltsa bildas

genom relationsbyggande.
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2.2. Grundforutsittningar for nitverk

Inom natverk finns enligt Thompson (2003) en sarskild handlingslogik som ar specifik
for just natverk. Thompson menar att denna i grunden bygger pa en demokratisk och
jamstalld medverkan fran alla aktorer. Aktorernas handlingar och relationer bygger pa
solidaritet, altruism, lojalitet, dmsesidighet och fértroende, vilket sammanfattar
Thompsons (2003) synsatt pa varfor och hur natverk fungerar. Thompsons syn pa dessa
grundldggande attribut som presenteras nedan, kommer i analysen att ligga till grund
for hur natverk betraktas och ger en grund for tolkningen av de relationer och

interaktioner mellan aktérer som har en betydelse for natverkets funktionalitet.

[ natverk dar formaliserade kontrakt saknas bibehalls relationer genom andra
bindningar. Thompson (2003) menar att solidaritet mellan manniskor dr ndgot som till
stor del formas av manniskors delade eller gemensamma upplevelser. Detta kan vara till
foljd av att manniskor som placeras i samma grupp upplever samma typ av paverkan
gallande till exempel ekonomi, kultur eller arbetssituation, och alltsa d&ven inom natverk.
Denna paverkan resulterar i att man svetsas samman och en solidarisk etik uppstar
mellan manniskorna i gruppen eller natverket. Férutom solidaritet baseras natverk
ocksa pa ett visst matt altruism, dir Thompson menar att inneborden av ordet altruism
ar att ge utan att forvanta sig nagot tillbaka och innebar alltsa osjalviskhet och
sjalvuppoffring. Altruistiska handlingar ger resultat i bade materiella och icke-materiella
beldningar, sa &ven om inget materiellt utbyte begars kan handlingen av att ge nagot
bidra till en positiv reaktion hos givaren. Den som ger eller hjilper far en positiv kdnsla
av att ha gjort nagot gott, vilket kan leda till en kédnsla av solidaritet enligt Thompson.
Genom att aktorer ger varandra gavor i form av ting eller tjanster skapas en social
interaktion som bygger upp en relation mellan aktorerna. Forfattaren menar vidare att
ett samhalle inte kan forvantas vara baserat pa altruistiska handlingar, men att det 4nda
maste finnas en viss frekvens av det inom ett natverk. Detta kan jamforas med Elg
(2007) som menar att transaktionskostnadsperspektiv pa natverk innebar att aktérerna
drivs av ekonomiska faktorer samt att de stravar efter att skapa makt och inflytande.
Genom att definiera altruism som en viktig del av handlingslogiken inom ett natverk
starker Thompson (2003) sitt argument for att natverk inte kan analyseras i termer av
enbart transaktionskostnad. Thompson menar ocksa att relationerna inom natverk

baseras pa att det finns en balans mellan givande och tagande mellan parterna. Det vill

14



sdga en omsesidighet, eller reciprocitet, och att det ar ett av de attribut som ger stabilitet
at ett natverk. Thompson anser att lojalitet och fértroende ar attribut som ar viktiga for
relationerna. Samarbetet i natverket blir mer sdkert och robust nar aktérerna har ett
fortroende for varandra som baseras pa deras eget och andras rykte att gora ratt for sig
och att vara drliga. For ett samarbete spelar fortroendet en viktig roll, enligt Thompson
och menar vidare att det gar att ifragasatta huruvida fortroende leder till samarbete,
eller tvartom. Medan fortroende handlar om forvantningar pa att andra aktorer ska
handla pa ett satt som ar bada till fordel, handlar lojalitet inom ett natverk mer om hur
individerna hanterar de konflikter som uppstar. Thompson menar att individerna kan
vdlja att lamna relationen, eller att visa lojalitet genom att stanna kvar och finna en
16sning genom kompromiss. Detta innebar att forekomsten av diskussion, debatt och
overtalning ar en viktig del av hur ett niatverk organiseras och fungerar. Aven Christina
Mele (2011) tar upp diskussioners betydelse och dess formaga att majliggora
vardeskapande i ett natverk. Den aspekten kan kompletteras med Thompsons syn att

lojalitet ar en forutsattning for att diskussioner inte ska leda till att natverket splittras.

Sammantaget menar Thompson (2003) att de ovanstaende attributen solidaritet,
altruism, fortroende, lojalitet och 6msesidighet bidrar till att skapa en solidarisk
samarbetsvillighet bland natverksmedlemmar. Andra forskare (ex. Esparcia 2014; Mele
2011; Yaqub & Vetschera 2011; Lundequist & Power 2002) har uppmarksammat
attributet fortroende och aven de menar att fortroende ar en viktig del for samarbete i

natverk.

2.3. Engagemang och fortroende
Forskarna Muhammad Zafar Yaqub och Rudolf Vetschera (2011) har utarbetat en teori

om hur aktorer i ett ndtverk kan agera for att fa sa stort utbyte och sd manga fordelar
som mojligt. Forfattarnas resonemang grundas pa att positiva varden i ett nitverk maste
komma ur aktorernas vilja att engagera sig i detsamma. Aktorerna maste vilja bilda
relationer till varandra. Genom dessa relationer uppstar normer inom natverket som
styr medlemmarna till storre engagemang. Engagemang ar fokus i modellen eftersom
det enligt forfattarna signalerar den hogsta formen av relationsmaéssig anknytning
mellan foretag. Det ar ocksa for att engagemang bidrar till langsiktigheten och positiva

foljder i relationen. Deras definition av engagemang ar aktorers vilja att stanna lange i
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relationen, att acceptera normer och varderingar som styr relationen och att bidra
maximalt till omsorg av relationen (Yaqub & Vetschera 2011). Forfattarna menar att om
en aktor i ett natverk investerar i relationer till andra aktorer leder detta till en hog
relationskvalité. Relationskvalité kdnnetecknas av néjdhet mellan parterna och ett hogt
fortroende inom relationen. Darfor maste partners i en relation mellan foretag visa
genom sina handlingar att den fortjanar den andres fortroende (Yaqub & Vetschera
2011). Forskarna anser att en hog relationskvalité leder till mer omfattande atagande
och engagemang inom natverket. Foljder av detta ar en storre langsiktighet i
relationerna, storre vilja att samarbeta om kunder och mer utbredd vilja att muntligt

rekommendera varandra.

Det kan stéllas mot Thompsons (2003) resonemang som aven det for fram fortroende
som en viktig faktor. Thompson fragade sig dock vilket av fortroende och samarbete
som etableras forst i en natverksrelation. Yaqub och Vetschera (2011) lyfter inte fram
denna fraga utan baserar sitt resonemang pa att det finns fortroende i en relation pa
grund av att det hela tiden fértjinas genom ett gott och palitligt samarbete. Aven
turismforskaren Laila Frisk (2003) lyfter fragor om fortroende och samarbete i en
studie av landsbygdsturism, men pa en mer operativ niva. Forfattaren anger att det ar
viktigt att aktorerna kdnner personer de samarbetar med val, eftersom tillit tar lang tid
att bygga upp. Hon menar ocksa att personliga méten har en stor betydelse for bra
samarbete, och ar allra viktigast nar samarbetet var nytt och personerna inte kidnde
varandra (Frisk 2003). Frisk fann i sin studie av landsbygdsnatverk att personliga méten
spelar stor roll for samarbete kring strategiska och langsiktiga fragor. Andra kontaktsatt
som telefon eller e-mail kunde bara ersatta personliga méten om samarbetet var mer
etablerat och det rorde dagliga, operativa fragor. Det praktiska arbetet sags alltsa som
grunden for att samarbete skulle kunna ske. Frisk yttrar sig didremot inte huruvida hon
anser att fortroende kravs innan samarbete eller tviartom. Dessa olika syner pa
fortroende och samarbete, samt hur de hdanger ihop visar pa den komplexitet som finns
inom forskningen pa foretagsnatverk. Respektive forfattare har nagot olika syn pa
amnet och beroende pa utgangspunkt kan man hivda att fortroende utvecklas forst,

samarbete forst eller de bada i samspel.
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2.4. Utbyte av resurser skapar virde

Enligt forskare har natverk en stor potential som bas for innovation, kunskapsutbyte
och for vardeskapande genom interaktion mellan foretag (ex. Hjalager & Wahlberg
2013; Mele et al. 2010; Romeiro & Costa 2010). Nagra forskare som har studerat
vardeskapande i relationer mellan foretag ar Cristina Mele, Tiziana Russo Spena och
Maria Colurcio (2010). De menar att aktorer i ett natverk kan integrera resurser hos
varandra och darmed skapa varde bade for sig sjalva och for sina kunder. Integrationen
av resurserna kan ske pa olika satt med olika stor omfattning. Genom detta kan ocksa
resurser i form av kunskap, fardigheter, processer eller aktiviteter integreras hos andra
aktorer och diarmed leda till ett virdeskapande (Mele et al. 2010). Alla aktoérer har
daremot inte samma delaktighet i vardeskapande. Aktérerna lagger in sina resurser i
natverket i enlighet med sina forvantningar, sina behov och sin kapacitet. Potentialen for
vardeskapande for ett foretag beror inte bara pa dess karnkompetens och enskilda
resurser, det beror ocksa pa foretaget kapacitet att matcha sina resurser med andra
aktorers. Det grundas ocksa pa hur det positionerar sig i natverket och foretagets
formaga att bidra till utvecklingen i natverket (Mele et al. 2010). Det beror alltsa bade pa
vad foretaget har och hur det ar villigt att bidra.

2.5. Hantering av skilda asikter

Enligt Thompson (2003) ar diskussioner, debatter och 6vertalning en viktig del av hur
ett natverk fungerar. Situationer dar aktorer har olika asikter kan leda till att en dispyt
eller en konflikt uppstar. Konflikter kan uppfattas som ensidigt negativa for ett natverk
da de visar pa splittring, och motsatsen till lojalitet och solidariteten (Thompson 2003).
Enligt en artikel av Mele (2011) kan dock en konflikt i ett ndtverk ha bade positiva och
negativa effekter. Forfattaren menar att konflikter i sig inte alltid ar negativa for ett
natverk, utan med ratt hantering och konfliktlésning kan leda till positiva effekter.
Samtidigt sager Mele (2011) att en destruktiv hantering av en konflikt kan vara ett stort
hinder for vardeskapande da det forsamrar relationen mellan aktérerna. Fortroendet for
den andra parten och dven engagemanget minskar och viljan att samarbeta blir mindre.
[stdllet leder det till misstro, likgiltighet och konkurrensmentalitet, som i sin tur leder

till att gemensamt vardeskapande minskas.
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Mele (2011) menar att en konstruktiv hantering kan leda till positiva effekter, sdsom
okat fortroende och forstdelse samt starkta relationer. Da konflikter kan innebdara att
aktorer far framfora sina asikter far de ocksa storre forstdelse for varandra. Konflikt och
konfliktlosning kan tvinga fram aktivt deltagande och darigenom engagemang. Enligt
Mele (2011) innebar en konstruktiv hantering av konflikter ett mal om att skapa
konsensus mellan de inblandade. For att konsensus ska uppsta kravs aktivt deltagande
fran alla parter, alltsa engagemang. Det kravs ocksa att aktorerna har en delad syn pa
vilket varde som de tillsammans stravar efter att uppna, bade i processer inom
natverket och med natverket i sig. Det handlar om att parterna ska se kontexten runt
konflikten. Det viktigaste ar enligt Mele (2011) att man i konfliktlosning fokuserar pa
sjalva relationen mellan parterna. En bra l6sning pa konflikten finns da de som deltagit i
den ar nojda med l6sningen. Sjalva l6sningen i sig anser Mele (2011) vara mindre viktig
for hur man varderar konfliktens resultat. Aven Bill och Angela Sharman (1999) som
bdda ar verksamma inom turismforskning, skriver om hur samarbete mellan lokala
aktorer kan skapa ett kollektivt larande och byggande av konsensus. De menar att olika
former av dialog, kollektivt larande och konsensusbyggande kravs och bygger
fortroende, sjilvfortroende och 6msesidig forstaelse mellan olika aktérer. Aven
Bramwell & Sharman (1999) anser att en relation bara kommer att fungera om bada
parter i den anser att relationen ger eller kommer att ge dem ett varde. Daremot framfor
samma forfattare att det kan vara mycket svart att komma fram till total konsensus i en
fraga och de framfor att det inte heller alltid ar nddvandigt. Alla parter behover inte
halla med om alla detaljer i en fraga, men de maste dnda kunna stédja 16sningen i sin

helhet.

Bade Bramwell och Sharman (1999) och Mele (2011) anser alltsa att konflikter inom ett
natverk kan ha positiva foljder i form av 6kat fortroende och forstaelse for andra
aktorer. De papekar att det inte ar resultatet som ar det viktiga inom konfliktlosning,
utan hur man kommer fram till en 16sning och hur den varderas av aktérerna i

konflikten.
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2.6. Kulinariska nitverk pa landsbygden

I denna andra del av den teoretiska bakgrunden fér studien kommer fokus att ligga pa

kontexten och specifika karaktdrsdrag for kulinariska ndtverk pa landsbygd.

Lokala nitverk har enligt Ostrup Backe (2013) blivit ett effektivt verktyg for
landsbygdsomraden att marknadsfora sig genom en hallbar och kulinarisk profil. Hon
menar att mat och matrelaterade upplevelser pa landsbygden blir allt viktigare och
mojligheten att dta lokal mat har alltmer blivit en anledning for turister att valja just den
destinationen. I forlaingningen kan det stirka en regions identitet. Ostrup Backe menar
vidare att kulinariska natverk kan vara ett satt att fa lokala leverantdrer att samarbeta
och finna ett sitt att marknadsfora sina produkter. Aven Dimitrios Buhalis (2000)
namner i sin studie om destinationsmarknadsforing att nyckeln till att kunna leverera
produkter med kvalitet dr att de lokala leverantérerna samarbetar. Buhalis (2000)
menar vidare att foretagen snarare bor samarbeta dn konkurrera med varandra for att

kunna leva upp till konsumenternas forvantningar pa lang sikt.

Forskarna Patricia Romeiro och Carlos Costa (2010) ar intresserade av natverk och
analyserar strukturen av foretagsnatverk pa landsbygden i en studie om
landsbygdsturism. De framfor att féretag inom landsbygdsturism ofta ar familjeforetag
som verkar pa en lokal niva. Manga av dessa ar mikroforetag och drivs i stor
utstrickning endast som en deltidssysselsittning. Aven om Romeiros och Costas studie
ar utford i Spanien kan deras konstaterande jamféras med von Friedrichs Grangsjo
(2003) som skriver att turismforetag pa landsbygd ofta ar sma och ofta bestar av endast
en person. Med bas i denna smaskalighet for natverk visar Romeiro och Costa (2010) pa
fordelar som foretagarna forknippar med en natverksstruktur som en samordnande och
styrande bas for turismnaringen i deras omrade. Enligt forfattarna namner foretagarna
fordelar som att natverket ar en bra kanal for informationsspridning, samt att
samordningen av aktiviteter och strategier forbattras pa grund av det. Natverket ger en
legitimitet som en samordnad aktor vilket paverkar utvecklingen och marknadsforingen
av destinationen pa ett positivt satt. Forfattarna anger nagra faktorer som begransar
forbattring och utveckling av managementstrukturen av turismaktiviteten i ett natverk
(Romeiro & Costa 2010). Foretagarna relaterade dessa till langsamma beslutsprocesser

samt svarigheter med att skapa samstammighet mellan alla de olika aktérerna. De angav
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ocksa att det storsta hindret fran att utveckla strukturen pa natverket till det battre var
en bristande formaga till mobilisering och lagt engagemang fran vissa aktorer. Enligt
bade Romeiro och Costa (2010) och Bill Bramwell och Angela Sharman (1999) ar
motivation en faktor som har en direkt paverkan pa graden av deltagande. Graden av
deltagande ar ocksa en av de viktigaste interna forutsattningarna for en lyckad

natverksstruktur.

2.7. Landsbygdsturism och begreppet lokal mat

Rebecca Sims (2009) dr en av de forskare som tar upp matens koppling till hallbar
turism i en region. Hon framfor att bAde den ekonomiska och miljomassiga hadllbarheten
for turismen i ett omrade kan forbattras genom att skapa ett varumarke fér den lokala
livsmedelsproduktionen pa platsen. En av anledningarna till detta anges vara att lokala
initiativinom mat tillfredsstaller turisters 6nskan om att uppleva nagot autentiskt och

akta pa sin resa. Det leder i langden till en mer hallbar turism.

Aven Brian Ilbery och Moya Kneafsey (2000) menar att geografiskt ursprung ar viktigt
for konsumenternas uppfattning om lokala produkter. Forfattarna menar att produkter
som refererar till virdeladdade koncept sa som autentisk, traditionell och hdlsosam har
fatt en vaxande betydelse for konsumenter. Autenticiteten hos dessa produkter starks av
att den har ett visst geografiskt ursprung och dirmed en hog sparbarhet. [lbery och
Kneafseys (2000) studie om hur regionala matproducenter konstruerar kvalitet i sina
varor, visade dock att producenterna inte associerar det geografiska ursprunget med
begreppet kvalitet. Enligt forfattarna forknippade producenterna diaremot sin egen
hantverksskicklighet med kvalitet, vilket ledde till att de sag sina egna produkter som
hogkvalitativa av den anledningen. Producenterna saknade i viss man konsumentens
perspektiv pa kvalitet da det var fa som ndmnde konsumenters preferenser och gillande
som orsak till att de ansag sig ha hogkvalitativa varor. Resultatet av studien visar att
denna konstruktion av kvalitet fran producentens sida kan vara problematisk (Ilbery &
Kneafsey 2000). Samtidigt lyfte forskarna fram att synen pa kvalitet hos produkterna ar
socialt konstruerad och skapas i samspel med andra aktérer som berdrs, sd som andra

producenter, institutioner, kunder och konsumenter (Ilbery & Kneafsey 2000).
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Colin Sage (2003) har uppméarksammat detta samspel och vikten av 6msesidig respekt
och aktning mellan konsumenter, producenter och andra aktérer. Sage (2003) menar att
den respekt som producenter far fran kunder innebar en stolthet som till viss del kan
ersatta en 1ag ekonomisk intakt. Han betonar ocksa att det i langden inte ar hallbart

eftersom det inte kan ge en tillracklig inkomst.

2.7.1. Vad innebir lokal mar:

Ostrup Backe (2013) menar att lokalt producerat och lokala ravaror ir ledord nir man
vill planera och marknadsfora kulinariska upplevelser. Definitionen och innebérden av
begreppet lokal mat ar ett amne som diskuteras inom turismlitteratur med fokus pa mat.
Enligt Ostrup Backe (2013) finns en forvintan att lokal mat och lokala produkter &r
sdkrare och battre 4n mat som ar importerad eller kommer frdn andra regioner. Man ser
lokalt och hallbart som samma sak, trots att lokala produkter inte innebar att de ar
héllbara (Ostrup Backe 2013). Sims (2010) & sin sida tar upp den lokalproducerade
matens roll i hallbar turism for dess formaga att tillfredsstalla ett brett spektrum av
krav. De omfattar bade producenternas vilja att reducera transporter och uppratthalla
god djurhallning samt konsumentens krav pa unika produkter som sager nagot om bade
omréadet i sig och dess kultur. I likhet med Ostrup Backe ser Sims (2009) den betydelse
som lokal mat har for konsumenter, och dess betydelse for kulinarisk turism. Sims
(2009) menar att konsumenter kan se lokal mat som en symbol for platsen och kulturen.
Lokalproducerad mat féorknippas med traditioner, och lankar da dven samman
autenticitet med lokal produktion. Ostrup Backe (2013) lyfter fram att begreppet lokalt
har en djupare mening dn att bara vara tillverkad pa lokala ravaror, da produkten laddas
med platsspecifika varden som traditioner, historia, lokal kultur och autenticitet. Enligt
Sims (2010) kan lokal mat forstas som nagot som ar bundet till omradet dar varan
produceras och sdljs. Det kan ocksa forstas som nagot som varderas som speciellt eller

lokalt och sen séljs vidare till andra regioner eller lander.

Producenter anvander begreppet lokal mat pa olika satt. Liksom Ilbery och Kneafsey
(2000) ser kvalité som socialt konstruerat, menar Ostrup Backe (2013) att begreppet
lokalt konstant férhandlas i samspel mellan olika aktérer pd marknaden. I Ostrup
Backes (2013) studie av ett kulinariskt natverk framkom att varje medlem hade olika
synpunkter gallande definitionen. Detta medforde att man inom nétverket hade

svarigheter med att satta upp kriterier for medlemskap. Det visar pa hur komplext det
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ar med relationer i ett natverk och svart det ar att komma fram till konsensus i denna
fraga. Ostrup Backe diskuterar de spanningar och forandringar som skapas i ett natverk
i samband med definitionen av lokal mat. De beror bade pa samspelet och pa diskursen
mellan olika aktorer, men ocksa pa rent praktiska orsaker som till exempel tillgang till
produkter eller producenter. Om antalet potentiella medlemmar inom det faststillda
natverksomradet ar for fa, kan definitionen av natverkets granser behova dndras for att
fa tillgang till ett storre urval. I det natverk som Ostrup Backe studerade fanns ett behov
av att faststdlla medlemskriterier baserat pa definitionen av lokal mat pa ett vis som

mojliggjorde att fler producenter skulle kunna bli medlemmar.

Som framkommit ovan finns det ingen klar definition utan Ostrup Backe (2013) menar
att det lokala, liksom begreppet kvalité (Ilbery & Kneafsey 2000), ar socialt konstruerat
och dr grundat pa natverksaktorernas tidigare erfarenheter och forestéllningar. De
forskare som har forsokt att klargora dess innebord gor gallande att det kan definieras

pa manga olika satt och en definition av lokalt kan darmed inte klargoras.

2.8. Sammanfattning

Begreppet niatverk har intresserat forskare fran manga olika discipliner och kan
tillskrivas manga olika definitioner. I denna studie anses natverk vara socialt
konstruerade och bestdende av relationerna mellan de aktorer som interagerar. Texten
utgar fran fem grundlaggande antaganden om beteendet hos aktorer inom natverket.
Dessa ar att deras handlande baseras pa solidaritet med natverket och ett visst matt
altruism, alltsa osjalviskhet. Det baseras dven pa en 6msesidighet i givande och tagande
som ger balans inom natverket, och en lojalitet i hantering av de konflikter som uppstar.
Slutligen baseras det ocksa pa fortroende och tillit utan formella kontrakt. Fortroende
och engagemang ar nara sammankopplade nar det giller natverk. Enligt Yaqub &
Vetschera (2011) leder en hog néjdhet med relationen och fortroende till att en aktor
blir mer engagerad. Det kan dock diskuteras huruvida fortroende leder till samarbete,
eller tvartom. Interaktioner i olika omfattning ger upphov till engagemang och
viardeskapande (Yaqub & Vetschera 2011; Mele 2011; Mele et al. 2010). Aven konflikter
kan leda till ett hogre vardeskapande. Enligt Mele (2011) kan en konstruktiv hantering
av en konflikt leda till positiva foljder i form av 6kat forstaelse och fortroende da

aktorerna tvingas diskutera och engagera sig. Samtidigt papekar bade Mele (2011) och
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Bramwell & Sharman (1999) att det ar mycket svart att uppna konsensus i ett natverk,

samt att fullstdndig konsensus heller inte alltid ar nédvandig.

Samtidigt som natverk finns i manga branscher och mellan olika organisationer har
kulinariska natverk blivit ett satt for foretag och omrdden att marknadsfora sig. Lokal

produktion och marknadsfoéring av mat ar en av de faktorer som kan leda till hallbar

turism i ett omrade. Darfor ar det viktigt att producenter forstar den positiva betydelse

som lokalt innebar for en konsument. Begreppet lokalt och lokal mat har ingen faststalld

definition utan ar situationsberoende och socialt konstruerad.
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3. Metod

I detta kapitel redogérs fér vilka metoder och perspektiv som har anvdnts fér denna
fallstudie, samt fér- och nackdelar med de valda metoderna.

For att undersoka hur medlemmarna i ett natverk upplever samverkan, ansag vi att en
fallstudie med en kombination av tva kvalitativa metoder var lampligast, intervjuer och
observationer. Inledningsvis anvandes observation for att undersoka olika natverk med
smaskaliga livsmedelsforetagare genom deltagande i eventet Skdne- en stark kulinarisk
region”. Under eventet knots kontakter med nyckelpersoner i det natverk som ar

underlag for studien.

3.1. Val av metod och arbetss:tt

For att undersoka hur foretagare upplever samverkan och samarbete har vi valt att gora
en fallstudie av foreningen Gott fran landet (GFL). GFL &r en ideell féorening for
mathantverkare i omradet Dalgdngen. Den har till syfte att starka Dalgangen som
besoksdestination och utveckla en levande landsbygd. Den bildades ar 2009 och drevs
sedan under tva Leader-projekt under sammanlagt fyra ar. Féreningen drivs sedan
november 2013 helt fristdende. GFL ar en anonymisering av en existerande forening;
likasd ar samtliga platsnamn, foretagsnamn och personnamn anonymiserade. En mer
utforlig beskrivning av foreningen finns under rubriken "Presentation av

fallstudieobjekt: Gott fran landet” samt i Bilaga 2.

Enligt Yin (2014) lampar sig en fallstudie nar mindre grupper eller specifika events, i
vart fall ett natverk, ska studeras i sin kontext och dar forskarfrdgorna ar "hur” eller
"varfor”. Det dr ocksa lampligt dar man vill forklara det empiriska materialet utifran
tidigare teorier. Aven Mele (2011), Dubois och Gadde (2002) samt Halinen och Térnroos
(2005) menar att fallstudier ar ett lampligt satt att studera komplexa, tillfalliga fenomen
i dess verklighet for att fa fram en mangsidig syn pa situationen i en kontext. For att fa
kunskap om natverk gjordes en grundlig litteraturgenomgang av natverksteorier i olika
kontexter, bade inom turism- och livsmedelskontexten men ocksa inom andra omraden.

Teorierna har bidragit till den referensram om natverk som studiens analys bygger pa.
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Det empiriska materialet bygger huvudsakligen pa semistrukturerade intervjuer, som
kan bidra till att skapa forstaelse for hur olika medlemmar upplevde vérde i natverket.
Faltanteckningar fran deltagande observation anvandes som hjalp vid utformningen av
en relevant intervjuguide. Intervjuobservationer anvandes som ett stod vid tolkningen

av intervjuerna.

Arbetsprocessen har skett pa ett iterativt satt dar insamling och analys av empiri har
skett vaxelvis (Bryman 2002 s. 373). En reflektion 6ver inledande intervjuer och
faltanteckningar fran dessa bidrog till att intervjufradgorna dndrades i processen for att
pa ett battre satt besvara fragestallningarna. Det paverkade dven den teoretiska
referensramen som fordndrades under insamlingen dar vetenskapliga teorier och
artiklar bade tillkom och kasserades. Uppsatsen bygger pa en abduktiv ansats, som
enligt Alvesson & Skoldberg (2008) anvadnds i manga fallstudier da enskilda fall ska
tolkas utifrdn ett 6vergripande monster. Abduktion har inslag av bade induktion och
deduktion. Deduktion utgar fran teorin genom att ha sin utgangspunkt i en generell
regel och fastslar att regeln alltid galler dven i detta speciella fall. Induktion utgar fran
empirin, dar en mangd enskilda fall ska visa pa ett samband som generellt da ar giltiga
for alla fall. Abduktion skiljer sig enligt Alvesson & Skoldberg (2008) fran de tva andra
ansatserna pa ett fordelaktigt satt genom att inte bara vara forklarande utan ocksa

handla om en 6kad forstaelse for ett fenomen.

Kvantitativa metoder har uteslutits, bade for att fragestallningarna inte kan besvaras
genom en kvantitativ metod och for att studiens syfte inte ar att gora nagon
generalisering av resultaten (Ryen 2004 s. 77). En generalisering i ndgon vidare
bemarkelse kan heller inte goras da natverkets utformning inte ar representativt for alla
natverk (Bryman 2002 s.119). Enligt Alvesson & Deetz (2007 ss. 89-90) dr en av
svarigheterna med en kvalitativ metod att hantera det empiriska materialet och tolka
det och skriva en text som ger rattvisa at materialet. Da intervjuerna inte aterges i sin
fulla langd, aterges endast de delar som genom selektering valts ut av oss textforfattare.
Det leder till att det alltid blir en subjektiv bedomning fran textforfattarna vad som ar

viktigt och diarmed far en plats i analys och slutsatser.
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3.2. Observation och intervjuer

Det empiriska materialet i studien bestar av material fran deltagande observation under
ett event, transkriberingar fran semistrukturerade intervjuer samt faltanteckningar som
gjordes under intervjuobservationer vid respektive intervju. Genom deltagande i
eventet ” Skdne - en kulinarisk region” fanns en mojlighet att observera och studera
verksamma aktorer inom livsmedelsbranschen, samtidigt som vi sjalva deltog i
interaktionen mellan dessa. En deltagande observation innebér att forskaren fangar det
som pagar och vad manniskor gor (Fangen 2005 s. 29). Under foreldasningar, en lunch,
workshops och fikapauser kunde vi observera deltagarna samtidigt som vi sjdlva deltog
i aktiviteterna. Genom att delta i aktiviteterna och inte bara vara askadare, menar
Fangen (2005 s. 31) ger ett trovardigare material da personerna inte kdnner sig
observerade och blir stressade 6ver ens narvaro. Anteckningar fran féreldsningarna och
nedtecknade reflektioner fran eventet bidrar till det insamlade empiriska materialet.
Materialet anvandes for att fa 6vergripande forstdelse for mathantverkarnas situation
och de forutsattningar som de maste hantera. Darmed kunde faltanteckningarna bidra

till att skapa en god intervjumall infér motet med respondenterna.

Den huvudsakliga metoden for insamling av empiriskt underlag var intervjuer.
Huvudavsikten med en kvalitativ intervju ar enligt Ryen (2004) att fa tillgang till
enskilda intervjupersoners sitt att se pa hiandelser ur dennes perspektiv. Aven Alvesson
& Deetz (2007 s. 82) menar att kvalitativa intervjuer ar en metod som bidrar till att ta
del av intervjupersonens forestallningar och intryck, men dven deras erfarenhet och
kunskap pa ett rikare satt dn vélstrukturerade intervjuer och frageformular. Efter
litteraturstudier ansags fem teman vara vasentliga for studien och dessa 1ag till grund
for intervjumallen. Dessa fem teman var: Redan etablerade samarbeten, vad natverket
gor, hur natverket arbetar, vilket vardeskapande som sker inom natverket samt synen
pa natverkets framtid. Varje intervju inleddes med att foretagaren fick beskriva sin
verksamhet. Det gjordes dels for att vi skulle fa en forstaelse for kontexten och dels for
att fa intervjupersonen mer avslappnad och en intervjustruktur som mer paminde om
ett samtal (Ryen 2004). Fragorna som stilldes darefter foljde inte ndgon sarskild
ordning utan foljde logiken i samtalet. Enligt Bryman (2002) blir da intervjuprocessen
mer flexibel da det ges en storre mojlighet att stilla foljdfragor. Reflektioner och

observationer gjorda i samband med intervjuerna antecknandes och bidrar till att
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bredda och nyansera det empiriska materialet. Observationerna foljde inte nagot
schema, utan bestod av iakttagelser och situationer som vi uppmarksammade i samband

med intervjuerna.

Ett alternativ till intervju hade varit att skapa fokusgrupper med 4-6 medlemmar at
gangen for att stdlla fradgorna i grupp och darmed kunna ta del av dialogen
medlemmarna emellan. P4 grund av att det kan vara svart att finna en tid och plats som
fungerade for medlemmarna, valdes denna metod bort. Det hade dven varit intressant
att gora en observation i samband med foreningens arliga event Dalgangens

matmarknad for att studera hur medlemmarna samarbetar.

3.2.1. Urval och genomférande

Valet av det natverk som vi undersokte gjordes utifran ett bekvamlighetsurval (Bryman
2002 s. 114). Det fanns sedan tidigare en kontakt med en nyckelperson fran GFL som
gjordes i samband med temadagen "Skdne - en stark kulinarisk region”, som
arrangerades av Livsmedelsakademin. Nyckelpersonen visade ett stort engagemang for
bade det foretag hen representerar men dven for det nétverk hen var projektledare for.
Detta bidrog till vart intresse for foreningen GFL. Vid en forsta granskning av féoreningen
GFL och dess medlemsforetag fann vi att det utgjorde ett intressant natverk for att
undersoka det problemomrade som vi var intresserade av. De konkreta
fragestallningarna och det som ar fokus for analysen i studien vaxte dock fram i
kontakten med foreningens representanter och medlemmar. Nyckelpersonen
kontaktades via telefon for ett inledande samtal och férfragan om mdojlighet till en
intervju. Alla de 17 féretag som dr listade i foreningens tryckta broschyr kontaktades
darefter via ett mail dar studiens syfte presenterades. Nagra dagar senare kontaktades
foretagen per telefon for forfragan om bokning av intervju. P34 grund av studiens syfte
var det viktigt att intervjun skedde med den person pa foretaget som ar eller har varit
delaktig i foreningen, for att kunna ta del av personens uppfattning av foreningen och
dess arbete (Ryen 2004 s. 80). Av de 17 foretag som kontaktades var 11 positiva till att
delta och tid for intervju bokades med dessa. Sex stycken av foretagen avbojde forfragan
om att delta i studien och var ddrmed inte medvetet bortvalda. Vi valde dock att
inkludera dven de foretagare som inte langre ar medlemmar eller ej aktiva medlemmar,

da vi ansag att de kunde bidra med annan information jamfért med aktiva medlemmar
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kring samarbetet i foreningen. Urvalet far dirmed en viss variation, vilket enligt Ryen
(2004 s. 81) ar en fordel for att upptdcka heterogena monster i den kontext man

undersoker.

3.2.2. Genomforande

Av de 11 inbokade intervjuerna genomfordes nio pa plats hos respektive foretag och tva
pa telefon. Intervjuerna genomférdes i storsta mojliga man pa respondenternas foretag.
Det gjordes dels for att miljon skulle kdnns van och avslappnad fér dem och dels for att
vi som intervjuare skulle fa en inblick i den miljo de arbetar i och fa en forstaelse for
deras verksamhet och den milj6 de verkar i. DA foretagen ar geografiskt utspridda i
omradet kring Dalgdngen, medforde det ett antal resor i omradet for genomférandet av
intervjuerna. En positiv aspekt med att gora intervjuer pa plats jamfort med
telefonintervju ar enligt Bryman (2002 s.129) mdjligheten att ta del av
intervjupersonens kroppssprak och uppméarksamma om det finns en forvdning eller en
osdkerhet gillande fragan. Det ar inte mojligt vid en telefonintervju. Ytterligare en
aspekt gallande telefonintervju &r att det blir ett mindre djup i intervjun da den
personliga kontakten saknas. Detta var nagot som vi uppmarksammade i samband med
telefonintervjuerna, da vi kdnde att svaren inte var lika 6ppna som nar man sitter
ansikte mot ansikte. Det var dessutom svarare att styra intervjun och vissa typer av
fragor som var menade som en fordjupning uppfattades av intervjupersonen som en
upprepning av tidigare fragor. Vi uppfattade att fortroendet for oss intervjuare var
storre ndr intervjun skedde ansikte mot ansikte och att fragorna da besvarades pa ett
annorlunda satt. En positiv aspekt med telefonintervju ar att intervjuarens paverkan pa
intervjupersonen minskar i fraga om alder, etnicitet och kladsel genom sin visuella
franvaro (Bryman 2002 s.128). I analysen varderas och analyseras dock

telefonintervjuerna pa samma satt som de som genomfordes pa plats.

Intervjuerna pa plats varade i genomsnitt 60 minuter, medan telefonintervjuerna var
kortare och varade i 30-40 minuter. Vid telefonintervjuerna informerades respondenten
om att hogtalarfunktionen var inkopplad och att det fanns ytterligare en person i
rummet som ocksa kunde komma att stélla nagon fraga. En del av intervjuerna pa plats
avbrots tillfalligt av kunder, personal eller hemmavarande barn innan de aterupptogs

upp igen. Vid tva av intervjuerna pa plats deltog ytterligare en person, som var insatta i
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foretagets verksamhet samt SFS och dessa intervjuer blev nagot langre. Vid
intervjutillfallet informerades intervjupersonerna om att allt material fran intervjuerna
kommer att anonymiseras och att citat eller uttalande inte kommer att kunna kopplas
samman med individer, vilket Bryman (2002 s.133) namner ar viktiga forutsattningar

for deltagande, framfor allt dd vissa amnen som ska diskuteras kan vara kansliga.

Under intervjuerna var en av oss huvudansvarig som intervjuare, medan den andra
antecknade och kunde stélla foljdfragor for att vara sdker pa att ta del av sa mycket
relevant information som mojligt. Genom att vara tva intervjuare vid intervjuerna kunde
vi komplettera varandras uppfattning och tolkning av respondentens svar. Rollen som
huvudansvarig intervjuare bestamdes infor varje intervjutillfille, beroende pa vem som
haft telefonkontakt med respondenten. Da vi forsokte ge intrycket av att det skulle vara
ett samtal ansag vi att det var lampligt att bagge deltog i intervjun och stéllde fragor.
Stallningstagandet att intervjun skulle vara som ett samtal gjordes for att inbjuda till ett
avslappnat samtal dar dven kansliga fragor kunde tas upp. Enligt Alvesson & Deetz
(2007 s. 83) bor en forskningsintervju hellre betraktas som en scen for ett samtal an
som ett satt att samla in data. Pa grund av den mer informella formen av intervju
skickades fragorna inte uti forvag. Alla intervjuer spelades in for att senare
transkriberas och anvdndas som underlag i analysen. Reflektioner gallande
intervjupersonens beteende och miljon dar de hade sin verksamhet skrevs ned efter

varje intervju.

3.3. Sa analyserades materialet

Analysarbetet borjade med att det empiriska materialet tematiserades utifran sig sjalvt.
[ denna del av analysarbetet tematiserades respondenternas upplevelser av samarbete
utifrdn de monster som upptacktes, snarare dn att soka efter specifika typer av
upplevelser. Respondenternas svar ligger till grund for tematisering av de varden som
de uppfattar av medverkan i natverket. Respondenternas svar tolkades darefter enligt
de teman som lyfts fram i den teoretiska referensramen for att forsta pa vilket satt dessa
varden har uppkommit. [ analysen har vi inte bara tagit hansyn till respondenternas
utsagor ord for ord, utan ocksa hur de talade om nétverket vilket kan ge en storre

forstaelse.
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Intervjuobservationerna analyserades inte utifran ovanstidende nimnda teman utan var
ett stod for att forsta kontexten kring intervjun och den verksamhet som

intervjupersonen arbetade i.

[ analys av kvalitativt empiriskt material ar det viktigt att ta hansyn till inte bara direkta
utsagor och citat utan dven kontexten for de &mnen som tas upp i intervjun. I stallet for
att bara publicera radata som citat bor man leta efter det kontextuella och
situationsberoende (Ryen 2004). Kombinationen av transkriberingar och
observationsanteckningar kompletterade varandra och gav bade en mer nyanserad bild
av natverket och dess kontext. Under analysarbetet var vi medvetna om att vara egna

erfarenheter och kunskap paverkar hur materialet tolkas.
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4. Presentation av fallstudieobjektet: Gott fran
landet

Dalgangen ar geografiskt beldget i Skdne och omradet fordelar sig pa fyra kommuner.
Hosten 2009 startade tre foretag inom mathantverk ett projekt kallat Gott fran landet
(GFL) med hjélp av ekonomiskt stod fran Leader i Landsbygdprogrammet under EU:s
strategi for landsbygdsutveckling. Syftet med GFL var att allmant stdrka omradet
Dalgdangen som besoksdestination och utveckla en levande landsbygd samt att 6ka

kunskapen om foretagens produkter. Foljande information ar hamtad fran GFL:s

projektredovisning (www.jordbruksverket.se). GFL bildades som en férening for
samarbete mellan smaskaliga livsmedelsproducenter med anknytning till Dalgangen och
dess ndaromrade. GFL har drivits som en ideell forening med en medlemsavgift for
deltagande foretag, en oavlonad styrelse samt under projekttiden tre olika projektledare
anstdllda pa 50 %. Féreningen har marknadsfort natverket och dess medlemmar genom
att skapa en hemsida och en broschyr samt genom att arrangera en matmarknad en
gang per ar. P4 matmarknaden deltar bade foreningens medlemmar och externa foretag.
Under varen 2014 fanns det 17 medlemsforetag i natverket. Det huvudsakliga
medlemskravet var att var fram till dess att foretagen sysslade med mathantverk pa
nagot vis i sin verksamhet. Medlemmarna har dock olika typer av verksamhet, exempel
pa dessa ar produktion av mathantverk och forsaljning i gardsbutik, presentbutik,
restaurang, kaféverksamhet, matvandringar, forsiljning pa marknad och foérsaljning till
matbutiker. Flera av de intervjuade aktérerna driver verksamheter som inte enbart

handlar om mathantverk, exempelvis Bed & Breakfast, lokaluthyrning och guidade turer.

[ studien Kklassificeras aktorerna med typ av medlemskap, baserat pa hur stort
engagemang medlemmen uppvisade vid intervjutillfillet. De medlemmar som ar aktivt
deltagande i ledande poster inom foreningen eller deltar pa annat vis i planeringsarbete
och/eller styrelsearbete betecknas med "hdégre engagemang”. Medlemmar som deltar
och interagerar med andra aktdrer i lagre utstrackning, och framst deltar pa
obligatoriska mdten (sdsom arsmote) och/eller enstaka arrangemang betecknas med
"lagre engagemang”. Beskrivning av deltagande foretag och deras verksamhet, samt

indelning av graden av engagemang beskrivs i Bilaga 2.
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5. Analys

I féljande avsnitt kommer det empiriska materialet att presenteras och analyseras.
Analysen borjar med att diskutera ndtverksaktérernas syn pd vad ndtverket dr och vad det
ska innebdra, for att sedan belysa vad respondenterna upplever att de fdtt i behdllning av
sitt medlemskap och hur de ser pd samarbete. Ddrefter diskuteras respondenternas syn pd
sitt medlemskap, och dess koppling till engagemang och deltagande. Detta sdtts i relation
till aktérernas behov och resursprioriteringar. Avslutningsvis analyseras hur aktérernas
kontext av smaskalig livsmedelsproduktion pd landsbygd har inverkat pd samverkan och
samarbete i ndtverket, med fokus pd faktorer som lokalitet och medlemskriterier for

foreningen.

5.1. Vad innebar niatverket Gott fran landet?

Gott fran landet ar ett formellt natverk, samtidigt som det ar ett informellt natverk.
Romeiro och Costas (2010) definition av natverk ar att det ar en kombination av
organisationer som interaktivt &r sasmmankopplade till ett gemensamt problem. [ GFL
fall ar sammankopplingen sjadlva medlemskapet i foreningen och det gemensamma
problemet dr marknadsfoéringen av deras produkter. GFL bygger till en borjan pa en
formaliserad kontakt, men har efterhand lett till kontakter av bade social och
affarsmassig karaktar (Elbe 2003). I denna studie ingar endast 11 av 17 medlemmar i
foreningen, vilket begransar var insyn i det formella ndtverket som helhet. Daremot kan
det informella natverket mellan aktérer som deltar i studien analyseras. I denna studie
bygger analysen pa definitionen av natverk som en social konstruktion och alltsa

baserat pa relationer mellan aktorerna.

GFL har en relationsstruktur mellan styrelse, projektledare och medlemmar som
innebar att aktorerna har olika mycket inflytande och involvering. Mellan aktérerna
finns det dven marknadsrelationer da foretagen i vissa fall ar bade varandras kunder
och leverantorer. [ analysen benamns aktorer som hogre engagerade respektive mindre
engagerade. Indelningen baseras pa hur stort engagemang respondenten uppvisade vid
intervjutillfillet. De aktorer som ar mer aktivt deltagande inom féreningen och dess
planeringsarbete betecknas med hogre engagemang. Aktorer som deltar i
foreningsaktiviteter i lagre utstrackning, och da framst pa enstaka moten och vid

arrangemang betecknas med lagre engagemang. Eftersom vissa respondenter framst
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forknippar natverksaktiviteter med matmarknaden ar det stundtals svart att skilja pa
asikter som ror foreningen i sig, fran asikter om arrangemanget matmarknaden. I dessa
fall tolkas asikterna som rorande bada, da syftet med studien framst ar att oka forstaelse

for hur aktorer sjalva upplever samverkan i ett natverk.

5.1.1. Syftet med nitverket

Respondenterna uppvisar olika uppfattningar och forestéllningar om vad de uppfattat
som det ursprungliga syftet med natverket. Nagra av dem namner aktiviteter som har
med extern marknadsforing att géra, som att skapa ett mer attraktivt omrade eller att
locka fler turister med arrangemang och "géra det mer levande”. Respondenten
Lammuppfédaren som varit med fran borjan anser att foreningen startades for att skapa
samarbete foretagen emellan: "det var ju att man ville samarbeta med distribution och
marknadsforing och liksom, allting”. Respondenter med hogre grad av engagemang (se
Bilaga 2) upplevde att syftet med GFL hade férandrats med tiden. De uppgav att det fran
boérjan hade handlat om en vilja att samverka om exempelvis logistik och
verksamhetsanknutna problem och utmaningar, for att sedan 6verga till att handla om

det mer allmdnna begreppet destinationsutveckling.

Forst fas 1, da var det kanske fortfarande forsaljning: vi hjélps at, vi gor
saker tillsammans, vi gor presentforpackningar, vi ser till att vi dker in
och presenterar dem. S3 fick man kanske lite hjalp med att gora en folder
att satta i den. Men sen insdg vi kan inte ha det i foreningen, for vi ar
ingen ekonomisk forening. Vi ar en ideell forening och sa var det pengar
inblandat, det blev ratt sa krangligt. S da lade man det at sidan och sa
att: Vi satsar pa destinationsutveckling. (Gardsbutiken 2014)

En respondent med hog grad av engagemang uttryckte aven en forvantan att natverket
skulle kunna leda till utvecklandet av nya produktkoncept och en vag in pa nya
forsaljningsmarknader. Detta visar pa de olika forvantningarna som ligger till grund for
hur aktorerna varderar natverkets aktiviteter och vad de anser var anledningen till att
natverket bildades. Deras olika dsikter har utat sett ett samband med i hur hog grad
aktoren engagerat sig samt vilket motiv och syfte de har med sitt deltagande. De aktorer
som har hogre engagemang har en mer nyanserad bild av vad de anser att natverket ska
uppna och gora. De aktorer som inte engagerat sig lika mycket har foljaktligen inte lika
nyanserade asikter. Enligt Mele et al. (2010) integrerar aktorer sina resurser i ett

natverk i enlighet med sina féorvantningar, foretagets behov och kapacitet, och det ligger
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till grund for foretagets potential for vardeskapande. Da de flesta av respondenterna
inte har ett klart svar pa vad de anser ar GFL:s syfte eller vilka forvantningar de har pa
sitt medlemskap ger detta en 1ag férvantning. Aktorerna har alltsa olika syn pa
potentialen for vardeskapande. Det kan ocksa gora aktorerna mindre benagna att
integrera sina resurser i natverket. Vart att notera ar dock att dessa aktorer inte gav
uttryck for ett behov eller vilja av att specificera natverkets syfte for sig sjalva. De
verkade ndjda med att ha en relativt ytlig uppfattning om att niatverket handlade om
"samarbete” och "samverkan”. Sammantaget upplevde respondenterna att de var nojda
med vad de hade fatt ut av natverket, samtidigt som de inte riktigt visste vad de skulle
forvanta sig. Graden av engagemang varierade mellan stort aktorerna och paverkar

uppfattningen av vad natverket ska gora och uppna

5.1.2. Resultat av niatverkande

Respondenterna hade dock olika uppfattning om vad de upplevde att de hade fatt ut av
sitt medlemskap i foreningen. Aktorerna uppfattade dessa varden delvis som konkreta
ting och praktiska saker, sdisom marknadsforingsmaterial i form av en plats pa
hemsidan, broschyrer och flaggor. Dock var det ingen av respondenterna som menade

att den sakert kunde saga att natverket hade bidragit med fler besokare.

Intervjuare: Men, vad tror du att nitverket har haft fér inverkan pa ert
foretag eller pa bygden i 6vrigt?

Odlaren: Alltsa, natverket for just vart foretag ar ju att man har ett
samarbete med just de har foretagen. Men vi har ju inte 6kat var
forsaljning. /.../ Det har vi inte gjort. Alltsa vi 6kar ju hela tiden varje ar.
Det ar svart att sdga om det ar for detta eller det ar for annat. (Odlaren
2014)

Daremot hade respondenterna upplevt att foreningens matmarknad varit mycket

givande och positiv for bade deras egen verksamhet och for natverket.

Sammanhillning och kunskap

Flertalet respondenter uppgav att det tidigare inte fanns nagot samarbete mellan
foretagen i omradet och att man inte kdnde till de andra aktérerna innan néatverket
startades. Darfor namnde ocksa flera en 6kad kinnedom om andra medlemmar i
foreningen som en positiv aspekt. Flera av respondenterna som Fiskinldggaren,
Kottgarden, Gardsbutiken, Odlaren och Syltaren namner att de fatt ett storre socialt
natverk och en medvetenhet och kunskap om de andra aktorerna och deras verksamhet.
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Alla respondenterna upplever att sammanhallningen har 6kat. Respondenterna ar ocksa
omsesidigt intresserade av de andras verksamheter och upplever det som mycket
positivt att ha fatt chans att besdka varandra. Det tyder pa att manga aktorer ar
medvetna om den sociala funktion som ett natverk har, pa ett personligt, snarare an ett
foretagsmassigt plan. Mdnga respondenter upplevde att de hade fatt battre kontakt med
varandra och att de dd hade lattare att ta kontakt och utbyta erfarenheter. Enligt von
Friedrichs Grangsjo (2003) arbetar manga foretagare pa landsbygden utan daglig
kontakt med individer utanfor foretaget eller gdrden pa grund av storleken pa foretaget

och platsen for deras verksamhet. Det dr ocksa ndgot som Kottgarden papekar:

For annars gar man i sin egen varld med skygglappar och ar... lite s3, for
det ar ju ganska tufft. Det &r som manga lantbrukare, de gar ju sjilva och
jobbar sjalv hela tiden. Man blir ganska instdngd i sina egna tankar.
(2014)

Respondenten menade att hen ibland kunde uppleva en kdnsla av att vara isolerad da
hen hade lite kontakt med andra foretagare, men att natverket har bidragit till ett storre
socialt natverk med andra. Detta har lett till att man har lattare att ta kontakt med
varandra for att diskutera och bolla idéer med varandra, det dr dven nagot som en annan

respondent lyfter fram:

Intervjuare: Vad skulle du sdga vara det storsta vardet for dig sjélv att
vara med i féreningen?

Syltaren: Men det ar val det dar med att, att man har fatt lara kinna dem
och fa ta del av deras erfarenheter och kunskap.(Syltaren 2014)

Respondenterna upplever en 6kad solidaritet sig emellan som en f6ljd av sin medverkan
i ndtverket jamfort med hur de upplevde sammanhallningen innan det fanns. Aktérerna
har gemensamma upplevelser i och med att de verkar inom samma bransch och med
liknande villkor som smaforetagare pa landsbygden vilket skulle kunna leda till en
kansla av solidaritet (Thompson 2003). I och med natverket far aktérerna en arena dar
dessa upplevelser kan utbytas och dirmed bli tydligare aktérerna emellan. Aven sjilva
natverket och dess verksamhet blir en gemensam namnare och anledning till solidaritet

for aktorerna da de till viss del delar de upplevelser som denna fér med sig.
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Mtlr/enﬂdqfo'ring

Enligt flertalet respondenter hade det ocksa blivit vanligare att rekommendera besokare
att aka till de andra foretagen. Mdnga aktorer uppger att kunskapen och forstdelsen for
de andras verksamheter som de fatt genom att traffa varandra har underlattat
marknadsforingen av de andra foretagen. Detta dr nagot som Romeiro och Costa (2010)
uppmarksammade i sin studie, da natverk kan anvandas for samordning av aktiviteter
och strategier kring marknadsforing. Aktérerna inom GFL har sdmre mojligheter till
marknadsforing pa egen hand, pa grund av sin smaskalighet. De nimner det positiva i
att de far chans att marknadsforas pa fler marknader da féretagen som ar med i
natverket delar ut broschyren fran GFL dar alla foretag ingar. Fiskinlaggaren menade att
samarbete gjorde att de kunde na ut till bade befintliga och potentiella besokare i storre

utstrackning:

/ .../ ar man fler sd nr man fler kunder. Jag ndr mina och de ndr sina, vi

har ju alla olika kunder. Fast det ar fér mat ar det 4nda olika malgrupper.

(2014)
Genom observation kunde vi ocksa se att nastan samtliga aktorer hade
marknadsforingsmaterial i form av broschyrer fran GFL val synligt i sina butiker och
verksamheter. Forutom att respondenterna anger att de sjalva rekommenderar de
andra och delar ut broschyrer, sdger de ocksa att de andra aktdrerna gor detsamma. Det

tyder pa att de upplever en 6msesidighet och ett utbyte i denna aspekt.

Ja, alltsd jag tror ju 4nda att det har blivit mer positivt, mellan alltsa ju
ndr man ar pa olika, sa att man sager ak till /.../, ak till Kottgarden, ak till
Gardsbutiken. Alltsa det hade man ju aldrig sagt innan och dels hade de
ju inte sagt hit har ju. Sa det har ju blivit mycket mer positivt. (Odlaren
2014)

Enligt Thompson (2003) ar 6émsesidighet och balans mellan givande och tagande en
viktig aspekt av funktionaliteten i natverk. Aktérernas uppfattning om att de ar jamlika i
fragan om omsesidig marknadsforing tyder pa att detta ar en av de aspekter som ger
stabilitet inom natverket. Nagot som har ett samband med detta ar ocksa att
respondenterna talar om varandra som kollegor snarare dn konkurrenter. En av de mer
engagerade respondenterna Gardsbutiken siager att: "Det har varit mer

konkurrenskansla innan om man har traffat pa varandra an det ar nu.”. Likasa bendmner
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exempelvis Kéttgirden andra aktérer som "komplement”. Aven om vissa av aktdrerna
har snarlika produkter, till exempel olika typer av kottprodukter eller fruktféradling,

kan de dnda anse att de kompletterar varandra.

Sen ar det ju olika vad man har for marmelader, jag menar Beata pa
Saftkokaren har KRAV- odling och s gor hon sina egna
sammansattningar och Saftkokaren har ju en annan typ. Sa det blir inte
sa jattemycket lika. (Kottgarden 2014)

Pa detta satt minskas upplevelsen av konkurrens inom natverket och det finns en storre
vilja till samarbete, vilket kan underlatta vardeskapande for aktérerna (Mele 2010).
Samarbetsviljan manifesterades pa matmarknaden dar aktorerna samarbetade runt
arrangemanget pa plats och dirmed far en battre personlig kontakt. Detta
exemplifierades genom att aktérerna exempelvis lanade ut forbrukningsmaterial och
hjalpte till med att stélla i ordning for dagen, samt plocka ner allt till kvallen.
Respondenterna vittnar om att de upplevde stimningen som god under arrangemangen
och att forsaljningen hade varit bra for alla. Respondenterna upplever att det funnits en
kansla av sammanhallning och hjalpsamhet som ar hogre dn pa andra marknader. Pa
detta viset blir det tydligt att det finns en viss sammanhallning mellan aktoérerna som

inte hade funnits utan niatverket.

Alltsa de hiar matmarknaderna: alla dr delaktiga, alla 4r med pa lika
villkor, alla vill samma sak, alla vill ga runt pa sin verksamhet och fa det
att fungera. Sa i slutdndan sa blir det jattebra. (Foradlaren 2014)

Kollegor mer éin konkurrenter

[ och med att aktorerna kan se varandra som kollegor kan de ocksa silja varandras
produkter. Genom att sdlja varandras varor far dven de aktorer som inte har ndgon egen
butik mojlighet till en storre marknad. Darmed ger aktdrerna ocksa uttryck for
attributen solidaritet och altruism (Thompson 2003). Gallande altruism kan det 4 ena
sidan tyckas vara en sjalvisk handling da aktorerna har en fortjanst dven pa andras
produkter. A andra sidan skulle de tjana mer pengar p3 att silja sina egna produkter
jamfort med nagon annans. Darmed innebar det en viss altruism att silja andra aktorers

produkter.
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Aktorerna samarbetar i nulaget med att sdlja varandras produkter, men daremot
samarbetar de inte om att silja produkter fran flera aktorer i ett och samma paket. Detta
var ndgot som provats i ndtverket, men respondenterna uppfattade att det fick fler
negativa dn positiva foljder. Det skapade merarbete som nagon aktdr var tvungen att sta
for utan att bli ekonomiskt kompenserad till fullo och orsakade darmed svarigheter i
arbets- och inkomstfordelning. Det fanns ocksd annan problematik forknippad med att
sdlja de andra aktorernas produkter. En del av den hdanger samman med de
marknadsrelationer som finns mellan foretagen. Da det ofta ar hogre pris pa
lokalproducerade produkter jamfért med konventionella produkter blir det en storre
kostnad for aktorerna att kopa in lokala produkter. Samtidigt som Foradlaren ville kopa
sa mycket produkter som mojligt fran aktdrerna inom natverket, gjorde detta att priset
pa hens egna produkter riskerade att bli for hogt till konsument och darmed minska
hens forsaljning. Hen uttryckte att: "Det ar jattesvart, man maste ju verkligen vilja. Men
sen maste man ju tjdna pengar ocksa, man maste fa det att gar runt. Det ar en jattesvar
balans.” (Foradlaren). Foradlaren menade vidare att hen dnda kopte in sa mycket som
mojligt lokalt och sa att: "Jag dr inte sa smart ekonomiskt, det ar jag inte, men jag vill

vara stolt over det jag gor.”

Sammantaget uttrycker respondenterna att de gdrna samarbetar, men att férdelning av
arbetsborda samt hoga kostnader kan vara ett hinder. Det finns tecken pa att det finns
en solidaritet inom natverket som yttrar sig i form av att de rekommenderar varandra
och aven saljer varandras produkter. Solidariteten stracker sig daremot inte till att
omfatta rena uppoffringar i form av arbetstid eller inkomst. Den solidaritet som
aktorerna ger uttryck for kan sagas ge natverket en stabilitet dad de upplever jamlikhet

och 6msesidighet (Thompson 2003).

Samarbeten utanfor det formella néitverket
Mellan tva respondenter med hogre grad av engagemang namndes ett konkret

samarbete om forpackningsmaterial som lag utanfor det formella natverket.

Nu kommer ndgon fran Kéttgadrden upp har om ett par timmar och
hamtar alla vara lddor som vi har fatt vart kott i idag. Fér dem behover
hon nar hon ska kora ut kottet sen /.../det fanns ju inte innan till
exempel. Det dr sdna enkla smagrejer som en 1ada/.../. For oss ar det ju
en belastning, for henne ar det ju en tillgang. (Gardsbutiken 2014)
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Enligt Gardsbutiken hade detta hade kommit till stand pa grund av den kontakt
aktorerna fatt genom natverket. Gardsbutiken menar att dven denna typ av samarbete
ska riknas som en del utav de positiva foljder som nitverket medfort. Enligt Ostrup
Backe (2013) och Elbe (2003) kan det ses som inkluderat i det informella natverk som
bildats till foljd av interaktioner. Detta var dock det enda konkreta samarbete som
nagon respondent ndmnde utanfor det formella natverkets aktiviteter. Det utesluter
dock inte att de andra aktorerna har denna typ av samarbeten. Exempelvis lyfte inte den
aktor som inte hade ndgon egen butik fram det som en fordel att hens produkter nu
saldes hos andra natverksaktorer. Det tyder pa att vissa aktorer inte ser den typen av
samarbete som en f6ljd av sitt medlemskap i natverket eller ens med natverket i sig.
Observationer vid intervjuerna tyder pa att aktorerna inte reflekterat 6ver vad
natverket inneburit for deras verksamhet, da de vid intervjutillfillet uppvisade stor
osdkerhet i fragan och gav valdigt svavande svar. I analysen av det totala empiriska
materialet framkommer dock att aktdrerna har fatt ut mer av natverket an vad de sjalva

namner.

5.1.3. En positiv syn pa samarbete

Samtliga respondenter hade en gemensam standpunkt i sin positiva instéllning till
samarbete. En av respondenterna, Forddlaren, menade att "Man kan inte ensam komma
nagonstans, man maste vara fler.” och syftade pa arbetet med att marknadsfora
Dalgangen som en destination. Buhalis (2000) menade att samarbete i stallet for
konkurrens ar ett bra satt att mota konsumenternas forvantningar och leverera
produkter med kvalitet. Det finns en férhoppning hos respondenterna om att
medlemskapet ska resultera i en 6kad omsattning. En respondent som hade fort statistik
over direkt ekonomisk inverkan pa verksamheten var mer negativt installd till
nitverkets effekter pa sin egen verksamhet. Overlag upplevde denne respondent ocks4 i
lagre grad positiva foljder av sin medverkan i natverket da denne ansag att natverkets
aktiviteter inte passade hens verksamhet. Samtidigt menar Gardsbutiken att "Det ar latt
att forbise ocksa vad det har gett tror jag. Det ar svart, alltsa det ar inte matbara resultat
pa det sattet” och kan anses syfta pa de samarbeten som sker utom det formella
ndtverket, men inom det informella. Hen kan ocksa anses syfta pa langsiktiga foljder
som inte innebar omedelbar positiv ekonomisk paverkan. Dessa skilda uppfattningar

visar pa de olikheter som finns i aktérernas vardering av vardet av natverket.
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Sammanfattningsvis upplever respondenterna att samarbete dr nagot som ar bra och att
samarbetet har bidragit till att de har mer kunskap om varandras foretag, vilket de ser
det som en positiv f6ljd av natverket. De upplever dven att de kan se varandra som
kollegor och att det finns en dmsesidighet i att de hjédlps at med att marknadsfora GFL
och varandra. Respondenterna upplever ocksa svarigheter med samverkan, delvis pa
grund av att aktiviteter inte passade alla aktorers verksamhet men dven att lokala varor
ar dyrare an konventionella. Den problematik som Foradlaren upplevde i avvagningen
mellan viljan att samarbeta och de kostnader som detta medfor, ar en fraga som
samtliga aktorer tar stéllning till i sin verksamhet. Det som framkommer implicit r
daremot att de ocksa saljer varandras produkter i storre utstrackning, samt har
samarbeten som gar utanfor ramen for det formella natverket. Respondenterna
upplever ocksa att natverket inte har ndgon direkt inverkan pa det ekonomiska
resultatet for deras respektive verksamhet. Forvantningar som aktérerna har pa
natverket styr deras satt att agera, det vill sdga om de forvantar sig direkta intdkter eller
om den ser till mer langsiktiga foljder av medlemskapet. Samtliga respondenterna har
svart att satta fingret pd vad de anser att de fatt ut av sitt medlemskap i foreningen.
Denna skillnad pa explicit och implicit upplevelse samt respondenternas svarighet att
faktiskt uttrycka och vardera vad de fatt ut av ett natverk visar pa svarigheterna att

faktiskt veta vad ett natverk innebar for en aktor och dennes verksamhet.

5.2. Inte riktig medlem

Som framkommit ovan har aktérerna olika uppfattning, dels om vad de anser vara
natverkets syfte och dels ocksa hur de upplever samarbetet och pa vilket sitt deras egen
verksamhet paverkas. Aktorernas heterogenitet medfor att respektive verksamhet har
varierande interna behov som inverkar pa hur de samverkar i natverket. Vissa aktorer
har uppfédning och féradling av kott, medan andra har odling och féradling av
gronsaker, frukt och bar. For en del av aktorerna kravs kylforvaring och for andra
utskankningstillstand, vissa av aktorerna har inte heller nagra fysiska produkter till
forsaljning. Det framkom att medlemmarna inom GFL fatt mojlighet att engagera sig i
grupper som skulle arbeta med olika uppgifter inom natverket, exempelvis satta ihop

hantverkskorgar med produkter fran medlemmar eller marknadsforing av féreningen.
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Dessa arbetsgrupper hade dock inte lyckats sarskilt val, och i intervjuerna var det ocksa
bara respondenter med hogre grad av engagemang som ens ndmnde att dessa

aktiviteter funnits.

De minst engagerade aktorerna ser sitt medlemskap i natverket som likstallt med
medverkan i broschyren och i evenemanget Matmarknaden. En iakttagelse som gjordes i
bdde observationer och i genomgang av det empiriska materialet ar att flera aktorer inte
upplever sig som “riktiga medlemmar” i natverket. Detta sker genom utsagor som "Ja, vi
kommer nog fortsatta att vara stédmedlem (var kursivering) framover med
(Lammuppfodaren)” och "Jag kdnner mer som att jag stéttar det (var kursivering) och
gillar att det finns” (Foradlaren). Det framgar dven indirekt att aktérerna inte upplever
sig som betydelsefulla aktorer i ndtverket genom att tala om natverket i ett utifran
perspektiv och ordval som "de” i stallet for "vi”. Det kan visa pa att vissa aktorer
upplever en uppdelning av medlemmarna inom natverket. Samtidigt gav de inte uttryck
for att de sag sig som uteslutna av ndgon annan aktor, utan att de sjilva hade valt att se

sitt medlemskap som av ett mer ytligt slag.

5.2.1. Varierande behov av samverkan

Samtidigt som vissa aktorer inte kan delta som producenter pa matmarknaden, ar den
for ndgra av aktorerna den enda natverksaktiviteten som de deltar i. For vissa av
aktorerna ar natverket och féreningen synonymt med matmarknaden. Det faktum att
aktorer forknippar samarbete med konkreta ting och praktiska situationer ar nagot som
aven Frisk (2003) observerat i sin studie. Eftersom vissa aktorer framst forknippar
natverksaktiviteter med matmarknaden ar det stundtals svart att skilja pa asikter som
ror GFL fran asikter om matmarknaden. Aterigen blir det tydligt genom aktorernas
ordval under intervjuerna att de flesta beskriver sjdlva marknadsdagen och inte
planeringsarbetet innan. Flera respondenter uttrycker att natverket skots bra, och
uttrycker da indirekt att det d&r nagon annan som tar hand om skotseln. Samtidigt som
en respondent menar att engagemanget fran medlemmarna varit bra, refererar denne
da till de personer som hen uppfattat som de som leder arbetet inom natverket.
Natverkets aktorer ger pa samma gang uttryck for en lojalitet i form att de fortfarande

vill vara medlemmar i féreningen. Aven aktorer som inte lingre har en aktiv verksamhet
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ar kvar i natverket som "stddmedlemmar”. Alla respondenter som vid intervjutillfillet
var medlemmar, var eniga i att de vill fortsiatta vara medlemmar och att natverket bor
finnas kvar. Aven den respondent som ldmnat nitverket anser att det bér finnas kvar
och fortsatta verka. Sammantaget ger respondenterna uttryck for en stark lojalitet inom
natverket de valjer att stanna kvar och utnyttja mojligheten att visa sina dsikter gillande

natverket och dess framtid. (Thompson 2003).

Under intervjuerna framkom det flera faktorer som respondenterna uppger ar orsak till
deras varierande grad av engagemang. En av dessa faktorer ar aktorernas skiftande
behov av marknadsféring och forsiljningskanaler. Aven om alla aktorer har ett delat
behov av fler besdkare, har natverkets aktiviteter varierande relevans for respektive
aktors behov. De respondenter som salde sina produkter genom egen gardsbutik eller
pa marknader gav ocksa uttryck for ett storre behov av samverkan kring att fa fler
besokare eller att samarbeta om att gemensamt dka pa marknader. Vissa av aktorerna
hade en vilande verksamhet, vilket begransar deras behov och intresse av att vara aktiva
i natverket. Som tidigare diskuterats har aktorerna olika forvantningar pa natverket och
de har alltsa dven olika stort behov av aktiviteterna som natverket erbjuder (Mele et al.
2010). Det gor grunden for engagemang hos de olika aktdrerna far olika stor
utstrackning. Mele et al. (2010) menar ocksa att aktorens formaga att matcha sina
resurser med ovriga i natverket och bidra till utveckling leder till skiftande potential for
vardeskapande. Matmarknaden ar natverkets storsta aktivitet for bade aktorer och
besokare, trots detta ar det inte ett evenemang som passar alla aktorers verksamhet.
Dels finns de som har en helt vilande verksamhet, vissa saknar fysiska produkter samt
att vissa aktorer hindras av lagkrav for deltagande pa matmarknaden. Det begransar
mojligheten for integration av resurser i form av kunskap, fardigheter, processer och
aktiviteter. Detta leder i sin tur till att aktérerna inte har samma chans att vara delaktiga
i de interaktioner som enligt Mele et al. (2010) leder till virdeskapande. Darmed blir
ocksa deras anledning till att 4gna sig at resursintegrering och dirmed vardeskapande
lagre. Enligt Yaqub & Vetschera (2011) ar det just vardeskapande relationella

investeringar som slutligen leder till hogre engagemang.
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5.3. Engagemang

Engagemanget inom nétverket skiljer sig alltsa stort mellan olika aktorer, samtidigt ar
engagemang ar viktigt for ett gott samarbete inom ett natverk (Yaqub & Vetschera 2011;
Mele et al 2010; Frisk 2003). Enligt Yaqub och Vetscheras (2011) definition ar
engagemang aktorernas vilja att stanna lange i relationen, att acceptera normer och
varderingar som styr relationen och att bidra maximalt till omsorg av relationen. Genom
intervjuerna framkom det att bade aktorer som ar engagerade i hogre grad och de som
ar engagerade i lagre grad upplevde ett hogt fortroende for andra aktérer och var néjda
med sin relation till dessa. Utifran Yaqub och Vetscheras (2011) synséatt leder
engagemang genom meningsfulla interaktioner med andra aktorer till n6jdhet och
fortroende. Nojdhet och fortroende klassas som hog relationskvalité. Inom GFL upplever
dock dven aktorer med lagre grad av engagemang en hog relationskvalité da de ar bade
nojda med relationerna inom natverket och har fértroende, bade for andra aktorer och
styrande aktorer. Dock saknas det engagemang som Yaqub och Vetschera anser kravs
for att skapa detta. Aktorerna har alltsd en annan bas for sin noéjdhet. Samtidigt visar de
en vilja att stanna i relationen och de ar alla positiva till sattet som natverket drivs pa
och sdledes accepterar de varderingar inom natverket. Dessa ar tva aspekter av Yaqub
och Vetscheras definition av engagemang. Daremot visar aktoérerna inte en vilja att till
fullo bidra till omsorg av relationen da de véljer att inte medverka i de aktiviteter och
arbetsgrupper som natverket anordnar. Enligt Frisk (2003) kravs personliga mdten och
interaktioner innan samarbete kan uppsta. Inom GFL skulle darfér samarbete och i

langden samverkan forsvaras da de inte traffas.

Som tidigare tagits upp inverkar faktorer som typ av verksamhet, férvantningar samt
uppfattning om sitt eget medlemskap pa hur mycket och pa vilket satt aktérerna
uppfattar samarbetet inom natverket (Mele et al. 2010). Detta kan héarledas till de
forvantningar pa natverket som tidigare namnts, samt hur aktdrerna upplever storleken
pa utbytet inom natverket. I frdga om engagemang fanns det dven fler faktorer som
aktorerna forde fram som inverkande pa hur mycket de valde att engagera sig i

natverket, vilka kommer att analyseras nedan.

43



5.3.1 Prioritering av resursanvindning

Da aktdrerna ar smaforetagare som skoter allt, eller nastan allt, i sina respektive
verksamheter varderar de tid valdigt hogt. De har ocksa ofta flera verksamheter (se
Bilaga 2.) med olika typer av produkter och/eller tjanster. En respondent menar att det

inte ar pengarna som ar det viktigaste:

/.../ Man gor det inte bara for pengarnas skull /.../ Man tror pa det man
haller pad med och det ar roligt att jobba med det. Men, vad resultatet ar
och rena pengar-... D3 skulle man satsat pa ett annat yrke. Sa ar det sdkert
manga som sager i andra branscher ocksd men det dr ganska patagligt i
jordbruksbranschen och den smaskaliga foradlingen. (Gardsbutiken
2014).

Detta dr ndgot som manga aktorer handskas med i sin dagliga verksamhet, och det gor
ocksa att de har mindre arbetstid till forfogande for icke avlonat arbete. Vissa aktiviteter
uppgavs ocksa ha infallit samtidigt som arrangemang som ingar i aktérernas reguljara
verksamhet, och darfor hade det varit fysiskt omojligt att medverka pad bada
arrangemang samtidigt. En av respondenterna menade att de inte kunde medverka pa
fler stallen da verksamheten inte har Idonsamhet nog for att exempelvis anstéllda
ytterligare personal. Enligt respondenter med hogt engagemang ar det svart att ha
ekonomiska férehavanden och forsiljning inom natverket da det formella natverket ar
uppbyggt som en ideell forening, och dessa far inte vara vinstdrivande. Darfor ar avlonat
arbete ndgot som inte var mojligt inom natverket. Respondenter med lagre engagemang
upplever att de inte vill engagera sig djupare i sidant som de anser inte ger nagon direkt
ekonomisk fordel. De ekonomiska fordelar som natverket stravar efter att ge pa langre
sikt dr inte ndgot som de visar att de reflekterat dver vid intervjutillfillet. Aven
Kottgarden som star for ett hogre engagemang i natverket menar att hen dragit ner pa

aktiviteter och engagemang som inte ger nagon intakt:

/.../ det ar ocksa sant vi forsoker dra ner pa for det tar sa otroligt mycket
kraft, energi och sd mycket tid och det ger ndstan ingenting tillbaka. Sa
kan vi inte komma med en forsaljningsvagn sa kommer vi inte. Det ar
alldeles for arbetskravande. (Koéttgarden 2014)

Aven om respondenterna har en stor stolthet dver sitt hantverk och ett stort
engagemang i sin verksamhet finns det en grans for hur mycket tid de ar villiga att

avsatta da det kan ga ut 6ver familjeforhallanden. Odlaren menade att "Sen vill man ju
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inte alltid jobba. Det kanske inte ar madlet. Att man ska jobba, alla dagar i veckan, alla

dagar dygnet runt!” Ytterligare en respondent uttryckte féljande om sin familjesituation:

Lordagar jobbar man och séndagar dr man helt slut och da ska man fixa i
ordning resten efter Iordagen. Sen var det dags att planera skolgangen
for mandagen. Alltsa det ar inte roligt d3, da ar det inte roligt att jobba
heller. Det ar inte roligt att ha familj eller ndgonting. (Gardsbutiken
2014)

Detta kan relateras till Sages (2003) resonemang som anger att den stolthet som
producenter kdnner o6ver sina produkter och den uppskattning de far till viss del kan
kompensera for 1ag ekonomisk ersattning. For aktorerna inom GFL kan dock inte
uppskattning fran 6vriga natverksaktorer eller besokare vaga upp for uppoffring av

arbetstid likval som fritid som skulle behovts vid ett mer omfattande engagemang.

5.3.2. Lagt deltagande

Respondenterna upplever att de inte har tid att delta i det formella natverkets reguljara
verksamhet pa grund av sitt eget foretagande. Det leder till att de inte deltar exempelvis
pa drsmoten och i arbetsgrupper, forutom styrelsen deltog endast tvd medlemmar pa
det senaste arsmotet. Enligt Yaqub & Vetscheras (2011) synsatt uteblir da
vardeskapande relationella investeringar i form av interaktioner. Det leder till minskad
relationskvalitet och mindre fortroende for relationen, vilket i langden kan leda till
mindre dtagande och engagemang i nitverket. Aven enligt Frisk (2003) ar personliga
moten en forutsattning for att skapa bra samarbete. Frisk menar ocksa att det ar
speciellt viktigt vid samarbete kring strategiska fragor. Da aktorerna uteblir fran
aktiviteter som innebar tillfille for personliga moten forsvaras samarbete kring
strategiska fragor. Respondenter som var mer engagerade upplevde dven att vissa
planerade aktiviteter och satsningar inom natverket inte hade genomforts da det inte
hade funnits tillrackligt engagemang. Respondenter med hog grad av engagemang
upplevde en viss frustation och aven en uppgivenhet 6ver den ojamna arbetsférdelning

som det ledde till.

Sa ar det alltid, att det finns ndgon som jobbar mer dn ndgon annan och
det blir ju irriterande ocksa. Manga kédnner att de staller alltid upp, men
de (Forfattarnas anméarkning: de andra aktoérerna) dr aldrig med och gor
nagot. (Kottgarden 2014)
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Darmed kan det sdgas att ett 1dgt engagemang och bristande mobilisering gjorde det
svarare att utveckla strukturen pa natverket, vilket Romeiro och Costa (2010) papekar
kan vara relaterade till ldingsamma beslutsprocesser eller svarigheter att uppna
konsensus. I detta natverk nimnde daremot inte deltagarna langsamma
beslutsprocesser som en begransande faktor, utan hanvisade nastan enbart till lagt

deltagande.

Begransningar i tid och l6nsamhet ar ndgot som bade respondenter med hogt och lagt
engagemang upplever. Det finns dock en skillnad, da vissa av dem valjer att engagera sig
mer dnda. Detta kan tdnkas bero pa hur de varderar potential for virdeskapande i
natverket (Mele et al. 2010). En del aktorer har 6vergatt till att se det formella natverket
ur ett mer langsiktigt perspektiv, vilket marks i deras satt att tala om vad natverket ska
uppnd. De har ocksa storre forstaelse for vilket varde natverket kan ge pa sikt och ar
darfor villiga att engagera sig trots brist pa omedelbara resultat. De som framst ser till
kortsiktiga varden i form av direkta intdkter fran arrangemang engagerar sig i lagre
utstrackning. Samtidigt skulle detta kunna leda till att aktorer som dr mer engagerade
far storre mojligheter att uttrycka sina asikter. Nar det galler samverkan och samarbete
runt &mnen som var av storre personligt intresse hos aktorerna forandrades ocksa

aktorernas upplevelser.

5.4. Hur hanterar aktorerna skilda asikter?

[ allmdnhet hade aktorer med hogre engagemang upplevt att det var svart att fa
resterande aktorer att kontinuerligt delta och bidra till verksamheten. En av de fragor
som dock hade medfort stérre engagemang och delaktighet var fragorna om vad som
skulle definieras som lokalt enligt GFL, samt medlemskriterier for féreningen och
matmarknaden. Enligt Thompson (2003) ar alla aktorers demokratiska och jamstallda
medverkan en fundamental bas for natverk, detta ar nagot som kan uttryckas genom

forekomsten av diskussion.

5.4.1. Konstruktion av lokalitet

Under intervjuerna framkom det upprepade ganger att det forekommit flertalet
diskussioner angdende kriterier for medlemskap och diarmed definitionen av vad som
var "lokalt” och "hantverk”. Diskussionen inom nétverket hade handlat om manga
aspekter, daribland: geografisk plats, typ av verksamhet, huruvida livsmedel var
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karnprodukten eller ett komplement, storlek pa verksamhet, omsattning och
produktkvalitet. Denna diskussion visar pad hur aktorerna gatt tillvdaga i sin konstruktion
av det lokala inom nitverket (Ostrup Backe 2013). Det finns en éverensstimmelse hos
aktorerna att medlemskap skulle innebara krav pa hog kvalité och hantverksmassiga
produkter. Enligt Sims (2009) och Ostrup Backe (2013) blir "det lokala” en symbol fér
platsen och forknippas med traditioner, lokal kultur och autenticitet. Da denna innebérd
ar en viktig del av det som konsumenter uppfattar som positivt med lokalproducerade
produkter blir det dven ett betydelsefullt begrepp for producenten (Sims 2010). I sina
diskussioner om medlemskriterier ger aktorerna uttryck for att de uppfattar betydelsen
och innebodrden av lokalt som en viktig fraga, bade for egen del och ur ett

konsumentperspektiv.

Stolthet over sitt hantverk

Respondenterna visar pa stor stolthet dver sitt hantverk, en av aktorerna framfoérde att
hen hade "hand och hjarta i grytan”. Respondenterna inom GFL ansag att de sjalva
tillverkade hogkvalitativa produkter, men forknippande dven kvalitet och geografisk
plats. Detta motsager Ilbery och Kneafsey (2000) konstaterande att matproducenter
baserar kvalitetsbedomningar i huvudsak pa sin egen hantverksskicklighet. Deras studie
publicerades a andra sidan ar 2000 och forandrade uppfattningar hos producenter kan
darmed ocksé bero pa férandrade uppfattningar inom samhillet. Som Ostrup Backe
(2013) menar har produkters ursprung blivit allt viktigare for konsumenter.
Respondenterna ansag att det var viktigt att GFL som varumarke och plats associeras
med hog kvalité. Darmed blir det viktigt for aktorerna att foretag de samarbetar med
har samma varderingar angdende kvalité som dem. En del av begreppet hog kvalité
bestod av lokalitet. Samtidigt pekade en av respondenterna pa att dessa inte
nodvandigtvis ar likstdllda med varandra vilket foljande citat visar pa: ”/.../ det behover

juinte vara bra, bara for att det ar narproducerat.” (Féradlaren 2014).

5.4.2. Medlems- och deltagarkriterier

Gallande diskussionerna om medlemsKriterier ansag vissa av respondenterna att det
borde finnas en relativt sniav geografisk grans eller ett krav pa mathantverk som
huvudsakligt verksamhetsomrade hos alla natverksaktorer. Notuppfodaren menade att
autenticiteten hos produkterna som lokala borde baseras pa den geografiska

avgransningen av just Dalgangsomradet. Foljden av detta skulle bli att antalet
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potentiella medlemmar begransades i storre utstrackning, dven om detta inte var det
resultat som efterstravades av respondenten i friga. Liksom Ostrup Backes (2013)
studie av ett natverk dar medlemmarna diskuterade geografiska granser for lokalitet,
finns det aven inom GFL ett behov av fler medlemmar enligt vissa aktorer. Sarskilt
respondenter med ett hogre engagemang var av dsikten att natverket behover fler
medlemmar for att vara stabilt ur ett langre perspektiv. De var insatta i att det kravs
kapital for att driva natverket och dess syfte, och att det darfor skulle kravas fler
medlemmar som betalar medlemsavgift. Forutom den ekonomiska aspekten fanns ocksa
uppfattningen hos en respondent att medlemskriterierna borde breddas for att fa med

fler typer av verksamheter och diarmed vara mer tilltalande fér besokare.

Det ska ju inte bara vara mathantverk hér, utan vi ska ha de som jobbar
med turistnaringen, restaurangen, boende och andra grejer i det hela
ocks3, sa att vi genom var gemensamma marknadsforing far Dalgangs-
omradet att bli intressant. (Kéttgarden 2014)

Denna diskussion om kriterier aterkom dven runt arrangerandet av matmarknaden.
Under matmarknaden finns det ett behov av mangfald av deltagare och fler typer av
producenter an i foreningen, da respondenterna upplevde att konsumenter efterfragar
ett varierat utbud. Genom att ha olika typer av deltagare pa marknaden sa skulle
utbudet blir bredare, vilket lockar mer folk till marknaden. Men det finns dven
respondenter som anser att det borde vara pa ett annat vis, detta har lett till att aktorer

med skilda asikter har tvingats kompromissa.

Egentligen vill jag att det bara ska vara mat, om jag ska vara arlig. Men
om man vill fa dit mycket folk och de tycker dar ar for lite grejor, da far
man alltsa ta in hantverk ocks3, for att dar ska vara mer att titta pa. /.../
S3 att allts3, inget tingeltangel men hantverk dr okej. Maste de sd maste
de. (Bagaren 2014)

Kompromisser

Samtidigt som vissa respondenter ville se snavare medlemskriterier och vissa vill se
bredare uppvisar de dven forstaelse for varfor alla dessa krav inte kunde genomforas.
Aktorerna inom GFL har forstdelse for att det finns en komplexitet och spanning kring
bestammelser av medlemskriterier. Det framkommer att de har kunskap om, och

forstaelse for andra aktorers asikter. En av respondenterna tar specifikt upp att
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styrande medlemmar har fort upp fragan om vilka kriterier som ska géalla for
medverkande foretag pa matmarknaden och darmed indirekt vilka varderingar som ska
galla inom foreningen. Som tidigare diskuterats angdende konstruktionen av lokalitet,
har det dven funnits en 6ppning for diskussion och ett gemensamt beslut om hur
foreningen ska forhalla sig till vilka typer av foretag som dverensstammer med
foreningens varderingar. Fragan om medlems- och deltagarkriterier diskuterades och
darmed konstruerades GFL:s varderingar och gemensamma forhallningsatt genom
sociala interaktioner (Ostrup Backe 2013). Enligt Mele (2011) gor
meningsskiljaktigheter genom diskussion eller konflikt inom ett natverk att parterna
kan fa en storre forstaelse for varandra. Det kan ocksa leda till ett hogre engagemang da
det skapas en debatt som aktorerna deltar i (Mele 2011). Med utgangspunkt i
ovanstdende resonemang angaende begreppet lokal mat kan man harleda aktérernas
engagemang i medlemskriterierna till deras redan existerande asikter kring begreppet.
De har varit mer engagerade for att det ar en fraga och ett amne som de sjdlva tycker ar
viktigt. Det har darfor lett till ett mer aktivt deltagande under processen att finna en
16sning och kompromiss pa fragan, och dirmed har dven engagemanget 6kat (Yaqub &

Vetschera 2011).

Forstdelse och enighet

Trots att respondenterna har skilda asikter om vad lokal mat innebar finns det en
gemensam asikt om vad GFL ska sta for. Enligt Mele (2011) gor forstaelse for kontexten
kring en fraga att det blir lattare att uppna konsensus. Respondenterna inom GFL
upplever att foreningen maste innebara en god kvalité och niva pa medlemsforetagen
for att vara langsiktigt hallbart, som i citatet ovan visar pa far det inte féorekomma nagot
“tingeltangel” och inte heller oprofessionella féretagare. Det framkommer ur
intervjuerna, och aven ur observationer, att ingen av respondenterna ar helt n6jda med
medlemskriterierna, men de ar inte heller helt missnéjda. Som Bramwell och Sharman
(1999) anger ar valdigt svart att uppna fullstandig konsensus. I detta ndtverk verkar det
inte heller vara nodvandigt for att aktérerna dnda ska kunna samverka. Detta kan bero
pa att alla parter fortfarande anser att relationen ger dem varde samt att de ar 6verens

om det dvergripande malet (Bramwell & Sharman 1999).
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Med bakgrund av respondenterna beskrivningar av beslutsprocessen kring
medlemskriterier framkommer det dock inte om det har bidragit med nagra av de
positiva effekter i form av vardeskapande som Mele (2011) framf6r. Det kan inte heller
utldsas huruvida diskussioner och konstruktiv konfliktlosning lett till att aktérerna blivit

mer engagerade pa sikt.

50



6. Slutsatser & diskussion

I féljande avsnitt presenteras de slutsatser som formulerats i analysen, ddrefter kommer
dessa diskuteras i en vidare kontext. Avsnittet avslutas med forslag pd vidare forskning. De
frdgestdllningar som ska besvaras dr féljande:

Hur upplever foretagare inom smdskaligt mathantverk pa landsbygden samverkan
i ett formellt organiserat ndtverk?

Hur pdverkas samverkan i ett ndtverk av de forutsdttningar som mathantverkare

upplever pd landsbygden?

6.1. Slutsatser

Studien har visat att natverksaktdrernas uppfattningar om samverkan och samarbete
har en mangfacetterad mening och varierande omfattning. Inom det studerade
natverket befinner sig aktorerna pa samma geografiska plats, samtidigt har de
heterogena verksamheter med olika typer av produkter och resurser. Detta har visat sig
ha en betydelse bade for hur aktérerna uppfattar medlemskapet i natverket, deras

forvantningar och aven hur de vardesatter natverket.

Studien pekar pa hur ett perspektiv pa natverk som socialt konstruerade kan anvandas i
undersokningar om aktorers upplevelser av samverkan, vilket kan ge den avgransning
av definitionen av natverk som Thompson (2003) efterfragar. Samtliga aktorer i studien
upplever samverkan och samarbete som nagot positivt, aven om aktdrerna inte ar helt
sakra pa vad dessa tva begrepp innebar konkret. De anser att syftet med foreningen GFL
ar att samverka for att marknadsfora Dalgangen och de foretagare som ingar i natverket.
Aktorerna uppvisar daremot olika stark vilja att engagera sig i natverksaktiviteter for att
driva denna marknadsforing, ndgot som anses ha ett samband med vilka forvantningar

aktoren har pa natverket (Mele et al. 2010).

[ frdga om vilka resultat som aktérerna upplever av sitt medlemskap i natverket menar
de att natverket har bidragit med bade materiella och immateriella fordelar. Aktorerna
uppger att de dels fatt marknadsforingsmaterial, och att de dels med gemensamma
krafter marknadsfor omradet och varandra i hogre utstrackning an tidigare. Genom att
aktorerna upplever att de dmsesidigt och solidariskt hjalps at med marknadsforing

minskas ocksa kdnslan av konkurrens mellan aktérerna (Romeiro & Costa 2010; Buhalis
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2000). Detta kan i sin tur underldtta vardeskapande inom natverket, vilket yttras i att
aktorerna nu saljer varandras produkter i hogre utstrackning (Mele et al. 2010).
Aktorerna upplever ocksa att det finns en social aspekt av natverket, da de menar att de
har storre kunskap om andra aktorers verksamheter. Det medfor att det har blivit
lattare att ta kontakt med andra aktorer, nagot som ytterligare starker bade solidaritet
och lojalitet inom natverket (Mele et al. 2010; Thompson 2003). Aktorerna upplever den

sociala aspekten av sammanhdllning inom natverket som mycket positiv.

Aktorerna upplevde att definitionen av lokal mat och vilka verksamhetskriterier som
skulle gélla hade varit ett amne som orsakat diskussion och dispyter. Fragan om
medlemskriterier hade fatt en 16sning genom diskussion och kompromiss, ndgot som
kan ha ett samband med de grundldggande varderingar som aktérerna har gemensamt
(Mele 2011; Bramwell & Sharman 1999). Exempelvis fick aktorer som ville ha harda
medlemskrav pa geografisk plats ndra Dalgangen en vetskap om, och forstaelse for
betydelsen av ett 6kat antal medlemsforetag for den langsiktiga hdllbarheten i
natverket. Darmed fick aktdrerna en forstaelse for natverkets kontext. Kombinerat med
ett gemensamt fokus pd hog kvalité som mal inom foreningen kunde aktérerna uppna en

kompromiss som alla var néjda med (Mele 2011; Bramwell & Sharman 1999).

Samtidigt som aktdrerna hade asikter om vilka som skulle fa vara medlemmar, menar
vissa de inte ser sig som "riktiga medlemmar”. Detta kan ha ett samband med att
aktorerna hade olika stort behov av de aktiviteter som arrangeras (Mele et al. 2010).
Aktorerna upplevde inte heller ndgon direkt ekonomisk paverkan fran natverket.
Darmed maste de gora en avvagning mellan arbetstid, oavlonad arbetstid (inom
natverket) och fritid, och det begransar hur mycket de ar villiga att integrera resurser
(Mele et al. 2010; Sage 2000). Det fanns aven praktiska och fysiska hinder i form av
aktiviteter som kolliderade med andra arrangemang samt laghestammelser som
hindrade vissa aktorer fran att delta i exempelvis matmarknaden. Detta paverkade dven
deras intresse for att engagera sig. Det faktum att aktorer inte deltar i
natverksaktiviteter kan leda till mindre néjdhet med natverksrelationerna och darmed

ett minskat intresse till engagemang (Yaqub & Vetschera 2011).
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Som tidigare padvisats uppfattar dock aktérerna manga positiva aspekter med
medlemskapet i natverket och de dr néjda med sitt medlemskap och deltagande.
Darmed baserar dessa aktorer sin noéjdhet med relationen pa ndgot annat dn

interaktioner och engagemang.

Samtliga aktorer upplever att de har svart att beskriva vad natverket har haft for
inverkan pa deras verksamheter. Det dr inte bara skillnad pa hur aktérerna upplever
samverkan, det ar ocksa skillnad pa hur mycket de upplever av samverkan i ett formellt
organiserat natverk. De som ar mer engagerade har en mer positiv syn pa natverkets
mojligheter att skapa en langsiktig och hallbar marknadsféring av omradet och GFL som
varumarke. De har dven deltagit pa fler aktiviteter och kunnat forma egna samarbeten
som gynnar deras egen verksamhet och gar utanfor det aktiviteterna i det formella
natverket. De aktdrer som dr mer engagerade upplever ocksa en viss frustration och
onskar storre deltagande fran 6vriga aktorer. De som dr mindre engagerade upplever att
de dr ndjda med sitt medlemskap i natverket och vill inte heller engagera sig mer. Detta
leder till slutsatsen att aktorer som ar mer engagerade upplever fler positiva aspekter
med natverket, men ocksa fler negativa upplevelser. Mindre engagerade aktorer har
ddaremot ndstan enbart positiva upplevelser av samverkan och samarbete, och forefaller

darfor mer nojda med sitt medlemskap i natverket.

6.2. Diskussion

Studien av natverket Gott frdn landet har visat pa de konsekvenser som ett 6kat fokus pa
samverkan och samarbete har for mathantverkare pa landsbygden. Féreningen GFL
uppstod till f6ljd av EU och Jordbruksverkets intentioner om samverkan kring
strategiska fragor for utveckling av landsbygden, dar landsbygdsforetag sjalva skulle
samverka och driva projekt. Enligt bade EU och forskning inom organisationsteori samt
turism- och landsbygdsforskning, ar natverk en bra arena for att utveckla samverkan
och samarbete mellan organisationer (Esparcia 2014; Mele 2011; Yaqub & Vetschera
2011; Mele et al. 2010; Elg 2007; ENRD 2012). I GFL har samarbete och samverkan
utvecklats mellan de olika foretagen, bade inom det formella och informella natverket,
trots att det for manga av aktorerna inte fanns en tydlig bild av malet med samarbetet
och samverkan. En intressant aspekt i denna slutsats ar att aktorerna dnda var nojda

med sitt medlemskap. Denna slutsats ndddes genom att analysera natverket som en
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social konstruktion och utgd fran ett inifranperspektiv med aktérernas synvinkel.
Slutsatsen vacker ocksa fragan om det alltid kravs en tydlig strategi och syfte for att
samverkan ska upplevas som givande? En ldgre grad av engagemang kan kanske leda till

att det ar lattare att uppnd samsyn i vissa fragor?

Studien visar dven att den samverkan och det samarbete som ar menat att ske i Leader-
projekt kan visa sig vara svara att genomfora rent praktiskt. Inom GFL visar studien pa
att aktorer som deltar i ett formellt organiserat natverk upplever manga positiva
aspekter av deltagandet, aven om det handlar mer om 6kad sammanhallning 4n om
diversifiering. De upplever att sammanhallningen blivit starkare och kédnslan av
konkurrens i omradet mindre, och pa sa vis kan konkurrenskraften anses vara storre,
men inte pa ett direkt vis. Aktorerna menar att samverkan ger en upplevelse av
samhorighet och ett tillfalle att knyta sociala kontakter med andra féretagare, ndgot som
kan tdnkas vara en nog sa viktig aspekt pa landsbygden. Nackdelen ar att den tid och
motivation som kravs for att driva projektet manga ganger inte finns, da foretagarnas
egen verksamhet redan ar tidsmassigt kravande. Dock blev aktérerna mer engagerade
nar det gallde fragor som de sjilva var direkt intresserade av, i GFL:s fall lokalitet, och
det kan ge en antydan om vilka @mnen som samverkansprojekt kan handla om for att
fungera pa ett bra satt. Ur den politiska synvinkeln ska Leader-projekt handla om
samverkan for att starka konkurrenskraft. Var studie visar att smaskaliga producenter
finner det svart att samverka, mycket pa grund av att sattet de prioriterar resurser och
tid, men daremot har lattare att samarbeta om konkreta aktiviteter och &mnen som har
stor personlig betydelse for dem. Under genomférandet och sammanstallningen av
studien har det ocksa framkommit att Jordbruksverket och Regeringskansliet nu ar
2014 lanserar ett nytt namn och nytt koncept for Leader - Lokalt ledd utveckling
(Jordbruksverket!). Med bakgrund i denna studie kan denna férandring synas uppenbar,

da studien gett insikten i att arbetssattet med Leader inte varit riktat pa ett optimalt vis.

[ studien visar det sig att respondenterna ar val medvetna om att lokalitet har en viktig
innebord for konsumenter. Det visar sig dven att andra producenters dsikter kan leda till
en diskussion eller dispyt mellan aktorerna. Det dr dirmed en faktor som kan forsvara
samarbete i denna typ av projekt och samverkansprojekt, ifall inte aktorerna kan uppna

en kompromiss. Foretagarna i GFL har en positiv syn pa samarbete och medverkan i
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natverket vilket underlattar vid férhandling och konstruktion av begrepp som
exempelvis lokalitet och kvalitet. Sammantaget visar studien pa svarigheterna till att
bedriva samverkan inom kulinarisk turism pa landsbygden dar féretagen ar smaskaliga
och har en stor heterogenitet. Genom att ta del av aktérernas dsikter och funderingar
kring samarbetet och samverkan i ndtverket och darmed fa ett inifranperspektiv, har vi
fatt en battre forstaelse for hur smaskaliga foretag paverkas av och fungerari en

landsbygdsmiljo.

6.2.1. Forslag till vidare forskning
En aspekt av ndtverket som inte har analyserats i studien ar betydelsen av att natverket

startades upp med hjilp av uppmuntran och finansiering fran offentligt hall och pa
initiativ fran ett mindre antal aktorer. De varden som aktorerna i denna studie upplevt
galler for just for hur samverkan i detta natverk bedrevs med ekonomiska bidrag
utifran. Nar den ekonomiska stottningen upphor kommer férutsattningarna inom
natverket forandras, hur forandras da aktorernas upplevelser av samverkan? Hur ser
det ut nar natverket fatt klara sig sjalvstandigt i flera ar? Det kan ocksa finnas en
intressant kontrast att undersdka huruvida det finns andra upplevelser av samverkan i
ndtverk som uppstatt helt underifran och utan ekonomiska bidrag utifran. Genom att
undersoka hur denna typ av natverk paverkas nar yttre faktorer i form av ekonomiska
stod, regler eller villkor forandras, kan forskningen bidra med ytterligare kunskap och
forstaelse kring hur foretagare upplever samverkan i natverk. En ytterligare
forskningsaspekt som skulle kunna tas vidare fran studien ar att studera sambandet
mellan tydliga syften och strategier och hur detta kan relateras till natverksaktorernas

upplevda n6jdhet med natverket.
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Intervju 2: Gardsbutiken (2014-04-09)

Intervju 3: Notuppfodaren (2014-04-09)

Intervju 4: Mangsysslaren(2014-05-15)

Intervju 5: Tradgarden (2014-05-16) Telefonintervju
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Intervju 8: Lammuppfédaren(2014-04-24) Telefonintervju
Intervju 9: Syltaren(2014-04-28)

Intervju 10: Féradlaren(2014-04-30)

Intervju 11: Fiskinlaggaren (2014-04-30)
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Bilaga 1. Intervjuguide
Bakgrundsinformation
Kan du beratta lite om ditt féretag/foretaget du arbetar pa?
Vad gor ni?
Hur ldnge har du drivit det?
Var det du som startade det?
Hur ldnge har ni haft gdrdsbutik (eller motsvarande)?
Vad erbjuder ni era kunder?
Vilka forsaljningsstallen har ni?
Vilka samarbetspartners har ni?
Tidigare natverk
Innan projektet drogs igang - hur fungerade det dd med samarbete med andra foretag?
Fanns det ndgot samarbete mellan foretagen hdr innan Gott frdn landet
startade?
Vad tror du var anledningen till att Gott fran landet startades?
Ndtverkets utformning och uppbyggnad
Kan du beskriva hur projektet Gott fran landet fungerar?
Vilka aktiviteter arrangeras for medlemmar?
Vilka aktiviteter arrangeras for kunder?
Hur kommer det sig att du valde att ga med i natverket?
Kan du beratta om ditt deltagande eller din roll i natverket?
Om ej aktiv: vad beror det pd?
Vilka aktiviteter har du deltagit i?
Vad beror det pa? /Hur tror du det kommer sig?
Nédtverkets dynamik mellan aktorer
Hur sker moéten i natverket?
Vad fattas det beslut om pd méten?
Hur har du upplevt att sjdlva samarbetet inom natverket har fungerat?
Hur bestdmmer ni vem som ska gora vad?
Vem tar initiativ?
Hur har du uppfattat engagemanget bland medlemmarna?
Hur organiseras Matmarknaden?
Vardeskapande inom foretag och i nitverket
Pa vilket satt har natverket paverkat din verksamhet?
Hur har det inverkat pa ert arbete?
Vad har du uppfattat att du fatt ut av att vara med i natverket?
Vad upplever du att natverket haft for inverkan pa ...
... andra foretag i bygden?
... bygden i stort?
Vad ar det som far kunder att kopa produkter/ dka till Dalgangen?
Framtidsutsikter
Hur ser du pa fortsatta arbetet inom foreningen Gott fran landet?
Vilka utvecklingsmdjligheter?
Vilka svdrigheter?
Hur ser du pa din egen roll i samarbetet?
Hur ser du pa ditt eget foretagande i framtiden?
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Bilaga 2

Kottgarden Foder upp, slaktar och Hogre engagemang
saljer hjort och viltkott.
Gardsbutik

Gardsbutiken Foder upp lamm och n6t. Hogre engagemang
Slaktar, styckar och gor
korv. Odlar gronsaker.

Gardsbutik

Odlaren Gurkodling, café- och Hogre engagemang
presentbutik,
surdegsbrodsbakning

Foradlaren Restaurang, guidade turer Hogre engagemang

i nationalparken

Syltaren Tillverkning och Lagre engagemang Vilande
forsaljning av sylt och verksamhet
marmelad,
tradgardsarkitekt

Mangsysslaren Vandrarhem, B&B och Lagre engagemang Ej medlem sedan
pensionat, tillverkning av varen 2014

marmelad for eget bruk

Notuppfodaren Notdjursuppfodningoch  Lagre engagemang
forsaljning av notkott till
restauranger, butiker och

privatpersoner.

Tradgarden Vaxtforadling av frukt och Lagre engagemang
bar, café, forsaljning av
vaxter.

Bagaren Tillverkning och Lagre engagemang

forsaljning av bakverk
och 60-tals prylar

Lammuppféodar Uppfédning avlamm, Lagre engagemang Ingen aktiv
en forsaljning till slakteri. verksamhet inom
(Konventionell ramen for SFS
produktion) aktiviteter
(Hade tidigare

utkorning av
kottlador) 61



Fiskinldaggaren

Saftkokaren
(Beata)

Diversehandel
n

Import och export av
levande al, r6kning av al,
forsaljning och servering
av al- och laxprodukter

Lagre engagemang

Foreningsmedlem
som ej deltar i
studien

Foreningsmedlem
som ej deltar i
studien
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