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Abstract

In Sweden, municipalities are key players in the environmental work to achieve the ambitious energy
and climate goals that are set. For Sweden to be able to meet the national environmental targets that
are set to 2020 requires that all the actors in Sweden cooperate. For citizens, these goals mean that

lifestyle changes are required, which includes consumption, transport and the use of resources.

One way to provide citizens with the means to change their lifestyle is to involve them in the
municipality’s climate work through various measures. One of these tools is to create citizen
involvement with a Green Map. A Green Map is a local project where the result is an interactive map,

which is created jointly by all who lives in the area.

The purpose of this study is to explore the possibility of involving citizens in the municipality’s climate
work through a Green Map. This will be done by interviewing and evaluating the Open Green Maps
created in Sweden, but also by creating a pilot version of an Open Green Map in Lomma. Interviews
with operations in Malmé and Blekinge showed the need for continuous promotion of the map.
Otherwise it will not stay active. According to the survey conducted in Lomma, a large majority of the
respondents believe that a Green Map is a good tool, for involving the citizens in the municipality’s
climate work. The map can act as a platform, where citizens participate and communicate their
opinions. This study also shows that a continual development of the map is needed. The possibility
that a Green Map should be able to develop citizen involvement is high, when the map is combined
with other tools and measures in the municipality. A Green Map can also be developed with several
categories such as transport, nature areas, trails and renewable energy. The municipality of Lomma is
recommended to continue the work with Lomma Green Map to develop an ambitious climate work

with help from the map.



Sammanfattning

| Sverige ar kommunerna nyckelaktorer i miljéarbetet med att uppnd de ambitiosa energi- och
klimatmal som ar satta. Men for att Sverige ska klara de nationella miljokvalitetsmal som ar satta till
2020 behover samtliga aktorer i Sverige samarbeta. For medborgarna innebar dessa mal att
livsstilsférandringar kravs bland annat inom konsumtion, transporter och resursanvandning. Ett satt
att ge medborgarna medel for att andra sin livsstil ar att involvera dem i kommunens klimatarbete
genom olika atgarder. Ett av dessa verktyg &r att skapa medborgarinvolvering genom en Green Map.
En Green Map ér ett lokalt projekt dar resultatet bestar av en interaktiv karta som skapas gemensamt

av alla som bor och arbetar i det aktuella omradet.

Syftet med studien &ar att undersdka mojligheten att involvera medborgarna i kommunens
klimatarbete genom en Green Map. Detta kommer att géras genom att intervjua och utvardera Open
Green Maps som skapats i Sverige samt skapa en pilotversion av en Open Green Map for bedémning i

Lomma.

Intervjuer med verksamheter i Malmo och Blekinge visade att det kravs kontinuerlig marknadsforing
av kartan for att den ska vara aktiv. Enligt enkdtundersdkningen som genomfordes i Lomma anser en
Overvagande del av de svarande att en Green Map ar enkel att forsta och anvanda, att de skulle kunna
tanka sig att anvanda kartan for att hitta information, samt att de tror att en Green Map ar ett bra satt
att involvera medborgarna i kommunens klimatarbete. For att kartan ska kunna agera som en
plattform dar medborgarna deltar och kommunicerar sina asikter behdvs en kontinuerlig utveckling av
kartan. Mojligheten for att en Green Map ska kunna skapa en 6kad medborgarinvolvering ar stor da
verktyget samverkar med andra verktyg och atgarder som finns i kommunen. En Green Map kan dven
utvecklas med flertalet kategorier sa som transporter, naturomraden, vandringsleder och fornyelsebar
energi. Lomma kommun rekommenderas att fortsatta arbetet med Lomma Green Map for att utveckla

ett ambitidst klimatarbete med hjalp av kartan.
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1. Inledning

For att Sverige ska klara de energi- och klimatmal som &r satta till 2020 och 2050 krévs det att alla aktorer
i Sverige samarbetar. For medborgarna innebar detta att forandringar kravs bland annat inom konsumtion,
transporter och resursanvandning. Kommunerna i Sverige ar nyckelaktorer i arbetet med att uppna
ambitidsa energi- och klimatmal samt att bidra till arbetet for en mer hallbar utveckling (Naturvardsverket,

2012).

Klimatforandringen ar komplex och ett utmanande problem. Speciellt utmanande dad de avgoérande
besluten kraver en tidsskala pa 50 eller 100 ar, vilket innebar langsiktigt planerande. Dessutom innebar de
lokala effekterna av klimat- och miljoférandringarna en stor osakerhet, da det ar svart att férutse hur stor
paverkan blir lokalt. Flera regionala och kommunala planer och strategier har utvecklats for att arbeta med
miljoproblem, men dessa har ofta problem med att integrera flera sektorer, sa som néringslivet,
allmanheten och myndigheter. Det ar tydligt att kommuner behover nya verktyg och strategier for att

kunna mota dagens och framtidens miljoutmaningar (Layman, 2012).

For att forandringar ska kunna ske hos allmadnheten i svenska kommuner behovs atgarder och styrmedel
som medborgarna kan bli engagerade och inspirerade av. Ett satt att ge medborgarna medel for att
forandra sin livsstil ar att involvera dem mer i kommunens klimatarbete genom olika atgarder. Ett av dessa
verktyg ar att skapa medborgarinvolvering genom en Green Map (GM). En GM &r en interaktiv karta 6ver
ett bestamt omrade. Att gbra en GM &r ett lokalt projekt och skapas gemensamt av alla som bor eller
arbetar i det aktuella omradet (Green Map, 2014a). Kartan kan till exempel syfta till att skapa en mer
klimatsmart livsstil och markerade stéllen pa kartan kan vara allt fran cykeluthyrningsstéllen, grona och
viktiga platser, ekologiska butiker och stadsnidra oaser. Det positiva med GM-konceptet &r att
medborgarna bade kan vara med och skapa kartan genom att ge forslag pa platser och aktiviteter som de
tycker ska finnas med i kartan samt anvdnda kartans funktioner. Tanken &r att kartan ska vara ett

utvecklingsprojekt som kontinuerligt uppdateras med hjalp av medborgarna (Green Map, 2014a).

Lomma kommun kommer under 2014 att géra en ny energi- och klimatplan. Kommunen ar intresserade
av att involvera medborgarna mer i deras klimatarbete (Schnoor, 2014). En 6kad medborgarinvolvering
kan skapas genom olika atgdrder dar medborgarna informeras eller involveras pa olika vis. | ett tidigare
projekt kom Roslund et al., (2014) fram till att ett lampligt projekt for att involvera medborgarna i Lomma
ar genom en GM. Resultatet visade dven att medborgarna ar intresserade av att fa forslag och enkla tips

pa miljévanliga 16sningar och hjdlpmedel for att kunna bli mer klimatsmarta i vardagen. | detta projekt



undersoks verktyget GM, med avseende pa hur kartan kan skapas, vad den astadkommer samt
erfarenheter av andra arbeten med GM i Sverige. Projektet syftar dven till att undersdéka hur GM-
konceptet kan implementeras i en kommun (Lomma) for att uppmuntra medborgarna till en mer
klimatsmart livsstil. Kartan ger enkla tips och exempel pa hur man kan leva mer klimatsmart i vardagen

och ar skapad i samarbete med Lomma kommun.

Malet ar att medborgarna ska kunna anvanda sig av kartan for att fa tips och idéer till en mer klimatsmart
livsstil. Medborgarna kan fa reda pa var lokal klimatsmart konsumtion finns i kommunen samt fa tips pa

enkla forandringar eller 16sningar som kan genomforas i hushallet eller i vardagen.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med studien ar att underséka mojligheterna att involvera medborgarna i kommunens
klimatarbete genom en GM. Detta kommer att gbras genom att intervjua och utvardera Open Green Maps
(OGM) som skapats i Sverige samt skapa en pilotversion av en OGM fér bedémning i Lomma. En GM i
Lomma ska fungera som ett verktyg for att visa kommunens invanare hallbara mojligheter som finns
i kommunen, samt skapa kunskap och diskussion om klimatsmart konsumtion. Kartan kan ocksa
utgora en plattform for dialog mellan kommunen, dess invanare och bestkare, samt de verksamheter
som pa ett eller annat satt bidrar till klimatsmarta alternativ. Avsikten ar dven att 6ka medvetenheten

om miljo, vilket darmed kan bidra till beteendeférandringar i riktning mot mer miljévanliga handlingar.
Fragestallningar:

e Vilka tidigare erfarenheter finns om Green Map i Sverige?
e Skapar en Green Map en 6kad medborgarinvolvering i Lomma kommuns klimatarbete?

e Hur kan en Green Map utvecklas i Lomma kommun?

Detta arbete avgrdansas genom att endast studera OGM:s i Sverige for att underséka hur GM-konceptet
anvants och fungerat i svenska férhallanden. LGM &r begrédnsad till Lomma kommun eftersom det &r

medborgarna i Lomma kommun som ska involveras i kommunens klimatarbete.

1.2 Miljovetenskaplig relevans
| Naturvardsverkets (2014a) arliga uppféljning av Sveriges miljomal konstaterades det att 14 av 16 mal inte
kommer att nas till 2020. For att vi ska kunna fa ett mer hallbart samhille till nasta generation utan milj6-

och halsoproblem kravs det att miljomalen uppnas. Konsumtionen bidrar till att flera mal inte nas genom



den ohallbara utveckling som sker. Naturvardsverket anser darfor att atgarder inom konsumtion behéver

prioriteras. Strategier behover dven utvecklas for att skapa en mer hallbar konsumtion.

Den storsta maojligheten pa kort sikt ar att konsumenter gor mer klimatsmarta val vid konsumtion for att
minska dess paverkan, bland annat i form av utsldpp. D3 olika livsmedel ger upphov till olika stora utslapp
ar det viktigt att leda konsumenterna i ratt riktning. Vaxthusgasutsldppen kan paverkas genom
konsumenterna val av hur mycket och vad som konsumeras. Dessutom paverkas utslappen av vart
produkten képs, om det ar i ndrheten eller langt ifran hushallet, samt vilket transportsatt som anvands

(Naturvardsverket, 2008).

Sveriges klimatstrategi har till stor del fokuserat kring ekonomiska styrmedel, bland annat koldioxidskatt
och utsldppshandel. Dessa har sedan kompletterats med mer riktade styrmedel som information,
teknikupphandling och investeringsbidrag (Naturvardsverket, 2014b). En stor del av det praktiska arbetet
med hallbar utveckling och miljéfragor bedrivs av Sveriges kommuner. Kommunernas roll for det svenska
miljéarbetet ar darfor viktigt. For att kunna skapa ett framgangsrikt energi- och klimatarbete i en kommun
behdver medborgarna vara involverade och motiverade att bidra till det gemensamma arbetet.
Kommunerna har generellt ett ansvar fér miljdinvesteringar, miljoaspekter i samhallsplaneringen och ett
utatriktat miljoarbete mot féretag och allmanheten. Miljinvesteringar kan t ex. vara investeringar i en ny
fordonsflotta med mer miljévanliga fordon for att minska utslappen av vaxthusgaser, anlaggningar for en

Okad atervinning och fornybara energikallor (Naturvardsverket, 2007).

Kommuner kan skapa lokala fordndringar genom att vara ledande i klimatarbetet och satsa pa att minska
klimatpaverkan i den fysiska planeringen genom kollektivtrafik, energieffektiviseringar, utbyggnad av
fornybar energi och stalla miljokrav vid offentlig upphandling. For att kunna skapa dessa forandringar kravs

ett langsiktigt arbete (SKL, 2012).

2. Bakgrund

| denna del beskrivs konceptet Green Map System (GMS) ndrmare, med avseende pa hur kartan kan
fungera som verktyg for att skapa en mer hallbar livsstil bland medborgare. Darefter foljer en kort
introduktion om GM som intervjuats i Malmo, Blekinge och Stockholm. En GM kan vagleda medborgare
till att géra mer klimatsmarta val vid konsumtion. Darfér beskrivs konsumtionen och dess miljopaverkan.
En av uppmaningarna med GM &r att konsumera narproducerade varor. Da narproducerade varor inte har
en klar definition diskuteras begreppet efter delen med konsumtion. For att kunna engagera allmanheten

i Lomma kravs en medborgarinvolvering. Vad innebar medborgarinvolvering? Detta begrepp fortydligas



langre fram i kapitlet. Slutligen beskrivs situationen i Lomma kommun, vilka tidigare atgarder kommunen

har testat och vad de resulterade i.

2.1 Introduktion till Green Map System

GMS ar en ideell organisation och har funnits sedan 1995. Organisationen ar ett natverk som uppmanar
till en hallbar samhéllsutveckling varlden éver. GMS arbetar med att tillhandahalla verktyg for att skapa
kartor som engagerar samhallet i att tanka globalt och kartlagga lokalt. Varje karta som skapas ar ett lokalt
initiativtagande som hamtar idéer fran GMS och dess natverk. Det finns idag 6ver 850 kartor som ar
skapade oOver hela varlden. Flertalet kartor ar skapade i bland annat Kina, Sydafrika, Japan, England,
Tyskland, Rumanien, USA och Brasilien. Kartorna finns bade som storskaliga regionala projekt men dven
mindre lokala projekt. Alla kartor ar unika och ar bland annat skapade av foreningar, privatpersoner,
studenter och organisationer. De som skapat en karta blir en del av GM:s natverk dar alla aktiva
medlemmar delar erfarenheter. GMS tar en arlig avgift for att fa vara medlem pa hemsidan. Avgifter
varierar beroende pa vem som dr medlem, student, kommun, universitet eller forening. For en student
kostar ett medlemskap for ett ar 40 dollar och for tre ar 110 dollar. For Lomma kommun kostar
medlemskapet 675 dollar for ett &r och 1856 dollar fér tre art. Antalet kartor per medlem &r inte begrénsat

utan flera olika kartor kan skapas (Green Map, 2014b).

Det finns tva olika sorters GM:s. En GM &r en karta som skapats och sedan skrivits ut och anvénds i
pappersform. Den andra sorten ar en OGM, en interaktiv karta som skapas och publiceras pa natet. Detta
gor att kartan kontinuerligt kan uppdateras och utvecklas. | Sverige finns tretton olika GM:s och de flesta
av dem &r papperskartor. GM:s har skapats i bland annat Géteborg, Jonképing och Monsteras. Aktiva
OGM:s i Sverige finns i Stockholm, Malmo och Blekinge. Att kartorna &r aktiva betyder att det finns nagon
som underhaller och uppdaterar dem. Det finns dven icke aktiva OGM:s i Sverige och &r alltsa kartor som
har avslutats. Kartorna kan skapas i varierande storlek och det finns exempel pa hela landskap, en stad
eller ett universitetsomrade (Green Map, 2014c). GMS har dven skapat en app som kan laddas ner till
Iphone mot en kostnad. | appen kan man fa fram en lista pa de platser i kartan som finns ndrmast en. Dock

kan man inte se kartan i kartvy (Green Map, 2014b).

Kartan skapas via GM:s hemsida dar verktyg finns tillgangliga for att kartlagga en gron livsstil, natur och

kulturella resurser. Olika ikoner kan véljas for att kategorisera de olika platserna som markeras pa kartan.

1] aktuell valutakurs (2014-05-20) kostar ett medlemskap fér en student ca 260kr fér ett &r och ca 720kr for tre &r.
For Lomma kommun kostar medlemskapet ca 4440kr for ett ar och 12 220kr for tre ar.
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De olika kategorierna ar hallbar livsstil som bland annat innefattar gron ekonomi (miljévanlig handel t ex.
ekologisk forsaljning), teknik och design samt transporter. Natur innefattar land och vatten, flora, fauna
och utomhusaktiviteter. Kultur och samhalle innefattar bland annat kulturella inslag och ekoinformation.
Funktionerna som kan anvandas i den interaktiva kartan ar en 6versikt med information om varje plats,
men dven kommentarer, bilder eller videor kan laggas till varje plats. Dessa funktioner gor att kartan kan
fungera som en kommunikationsplats eller en social plattform. Tanken ar att informationen i kartan ska
uppmarksamma lokala, pa olika vis hallbara platser och mojligheter som medborgarna kan ta del av (Green

Map, 2014b).

Enligt GMS kan en GM pa flera satt vara ett smidigt verktyg for beslutsfattare, men dven som en plattform
vid utbildningsprojekt. En GM kan vara ett effektivt verktyg i planeringsprocessen och kan lokalt ge en
Okad forstaelse for till exempel miljoproblem. Kartan kan ge en tydlig 6versikt och agera utbildande da
man studerar ekologi och systembeteende i forhallandet mellan manniskan och miljén. Kartan kan dven
vara en del av planeringen da man analyserar fysiska och sociala samspel som paverkar miljéproblem sa
som matproduktion, energiutveckling och besparing samt utsldapp. Da skapandet av kartan &r en lokalt
driven process kan skaparna f& en ”“botten upp” forstaelse for specifika behov i det aktuella omradet

(Green Map, 2014d).

2.2 Aktiva Open Green Maps i Sverige
For att erhalla information om kartor som ar skapade i Sverige intervjuades personer i Malma, Blekinge

och Stockholm. En kort introduktion till de tre kartorna beskrivs nedan.

2.2.1 Malmo

Malmo GM har skapats genom ett samarbete mellan Malmd stad och Naturskyddsféreningen i Malmo
(Uppsall, 2014). Kartan startades i juli 2009 och har sedan dess totalt 171 platser markerade i staden
(Green Map, 2014c). Kartan i sig syftar till att visa upp klimatsmarta I6sningar i staden. Kartan bestar av
tva delar dar klimatsmarta l6sningar, t ex var solpaneler, vindkraftverk och dagvattenhantering finns samt
hur man som turist eller besdkare i Malmo kan hitta hallbara turistmal, t ex. hallbara caféer och hotell.
Syftet med projektet, inom vilket kartan skapades, var att minska klimatpaverkan inom omradet turism
och fritidsresor. Kartan riktar sig till besokare och turister som kommer till Malmo, samt malmoéborna
sjalva (Malmo Stad, 2008). Malmo stad har tidigare gjort fysiska gréna kartor i pappersform med GMS och
tycker att konceptet ar bra. Dock blev de fysiska kartorna snabbt inaktuella och de valde darfor att skapa

en OGM som &r enklare att utveckla och uppdatera (Uppsall, 2014).



2.2.2 Blekinge

Blekinge Green Map har skapats av den ideella féreningen EkoBlekinge (Andersen, 2014). Kartan skapades
i april 2009 och har 170 platser markerade 6ver hela Blekinge (Green Map, 2014c). Syftet med Blekinge
Green Map ar att underlatta for en hallbar konsumtion i Blekinge. EkoBlekinge har dven skapat Karlskrona
Green Map med liknande syfte. For att begrdnsa och halla kvalitet pa platserna i kartan har Andersen
(2014) satt upp kriterier som platserna maste uppfylla fér att fa vara med. Enligt kriterierna ska "mer én
50 % av produkterna/tiénsterna ha en kombination av en eller flera av dessa egenskaper: ekologisk,
rdttvisemdrkta och miljomdrkta”. Platserna ar dven godkdnda om de har ett uttalat mal om att utoka till
minst 50 % inom ett ar eller ifall foretaget ar certifierat enligt Svanen. Verksamheten bér dven ha ett uttalat

intresse och engagemang for hallbar utveckling (EkoBlekinge, 2014).

2.2.3 Stockholm

Stockholm Green Map skapades i april 2008 av Stadens Eko, som ar en ideell férening i Stockholm
(Goldstein, 2014). Totalt &r 282 platser inlagda 6ver Stockholm stad (Green Map, 2014c). Syftet med kartan
ar att fa invanarna att leva mer miljovanligt i staden. Stadens Eko startade 2006 med att gora en tryckt
karta over Stockholm som publicerades i 50 000 exemplar. De tryckta kartorna delades ut under sommaren
och uppskattades bland andra av verksamheter pd kartan och medborgare. P& grund av den tryckta
kartans begrdnsningar skapades sedan den interaktiva kartan, Stockholm Green Map. Den interaktiva
kartan ar lattare att uppdatera och gor det lattare fér medborgare att Iamna in foérslag pa nya platser.
Goldstein (2014) har dven skapat Bagarmossen Community Green Map i Stockholmsférorten Bagarmossen

dar forortsborna kan lagga in sina favoritplatser.

2.3 Konsumtion

Den privata konsumtionen bestar av fyra aktiviteter, dta, bo, shoppa och resa. | dessa ingar de utslapp som
uppstar vid uppvarmning och energianvindning i hushallet, for att maten ska kunna na butiken,
personresor samt varor och tjanster som inte ingar i de 6vriga aktiviteterna. | aktiviteten dta skapar kott

foljt av mejeriprodukter de hogsta utslappen av vaxthusgaser (Naturvardsverket, 2008).
Det finns fem enskilda aktiviteter som star for halften av de totala utslappen av vixthusgaser och de ar:

e Hur mycket och vilken bil vi aker (resa)
e Hur vi varmer vara bostader (bo)
e Hur mycket el som anvands i bostaden (bo)

e Hur mycket och vilket kott vi ater (dta)



e Hur langt och ofta vi flyger (resa) (hdmtat ur Naturvardsverket, 2008).

Shopping ar inte inrdknat i dessa ovan namnda punkter trots att den star for 15 procent av de totala
utslappen. Da shoppingen star for en stor del av utslappen ar det viktigt att dessa fordandras for att kunna
minska utsldappen. For att minska utslappen krdavs bland annat beteendeférandringar i samhallet
(Naturvardsverket, 2008). | detta projekt behandlas shopping, hur vi varmer var bostad, hur mycket el som

anvands i bostaden samt hur mycket och vilket kott vi ater.

Konsumenter kan tillsammans skapa betydande utslappsminskningar genom enkla beteendeférandringar
i hushallet. Dock paverkas manga val i hushallet langsiktigt da den tekniska livslangden med fa
utbytestillfallen begransar. Att konsumera varor och tjanster som produceras i Sverige ger mindre utslapp,
darfor ar det bra att framst anvanda sig av lokalt producerade varor. Behovet av fordandrade
konsumtionsbeteenden ar mycket tydliga. For att vi ska kunna minska vara utslapp ar det ett maste att
skapa beteendeférandringar hos allmanheten. Det kravs incitament och enkla valmajligheter for att en

nationell forandring hos allmanheten ska kunna ske (Naturvardsverket, 2008).

Det gar att gora stor skillnad i hushéallet genom att i samband med renovering eller utbyte av utrustning
hushalla och effektivisera. Medborgare kan dven dndra sina vanor och beteende genom vatten- och
energianvandningen, sankt inomhustemperatur, reducerad stand by, elsnalt beteende vid matlagning och
tvatt, slacka lampor och anvanda lagenergilampor. Det kan ocksa vara bra att tdnka Over var ens energi

och varme kommer ifran och aktivt valja mer fornybara energikallor. (Naturvardsverket, 2008).

2.3.1 Narproducerat

Ett satt att géra mer klimatsmarta val vid konsumtion ar att kdpa narproducerade varor. Dock behéver
inte narproducerade varor vara battre ur klimatsynpunkt. Detta beror pa vilken sorts produkt det dr samt
hur produkten producerats och transporterats. Det finns dven andra férdelar med narproducerat i form

av framjandet av det lokala naringslivet samt landskap som halls 6ppna. (Jordbruksverket, 2010).

Det finns ingen gemensam definition av narproducerat i Sverige och aktorer anvander sig av olika begrepp.
Forutom den geografiska produktionsplatsen finns det flera faktorer som paverkar konsumenters
uppfattning om narproducerat. Dessa kan bland annat vara produktionssatt, ifall det 4r smaskaligt eller ej
och dess klimat- och miljépaverkan. En av dem som har definierat begreppet ar organisationen
Livsmedelssverige som anser att ”... mat ddr savdl produktion, féréddling och distribution till konsumenter
sker inom ett visst avgrdnsat omrdde.” klassas som narproducerat (Jordbruksverket, 2010). Alltsa kan

avstandet variera stort, allt ifran hela Sverige till fem kilometers avstand. Da konsumenter, organisationer,



foretag och producenter har olika uppfattning om betydelsen av narproducerat inriktar sig denna studie
framst mot konsumenternas uppfattning av narproducerat. Enligt en konsumentundersékning gjord av
Coop (2009) ansag 78 procent av konsumenterna att produktens tillverkningsomrade ska ske inom

regionen for att vara narproducerad.

2.4 Medborgarinvolvering

For att kunna skapa ett verktyg som kan engagera medborgare ar det viktigt att veta vad
medborgarinvolvering innebar. En vanlig utmaning for kommuner idag ar hur man ska kunna engagera
medborgare for att de ska ta ansvar for personliga och kollektiva férandringar mot en mer hallbar livsstil
(Agger, 2010). Medborgarinvolvering ar ett viktigt verktyg i kommunens arbete. Involveringen skapas

genom att allmanheten pa nagot vis deltar i kommunens arbete (Creighton, 2005).

Det som kommuniceras ska inte bara nd mottagaren utan ska dven engagera, inspirera och lagga grunden
for en handling. For att lyckas med kommunikationen behdver @mnet vara angelaget fér mottagaren och
ofta mats framgangen i kommunikationen genom handlingen. Det kravs tydlig information for att fa
konsumenter att inse att deras kopbeteende &r betydelsefulla. Darfor ar det viktigt att gora
miljéproblemen greppbara for medborgarna och framhava alternativ och handlingar som gar att géra pa
lokal niva (Enell, 2009). Dock kan det vara svart for medborgare att relatera till miljoproblem och hallbar
utveckling, eftersom konsekvenserna av deras konsumtionsménster ofta ar osynliga och/eller paverkar
andra manniskor pa andra stallen dar medborgarna inte uppmarksammar det. Det kan dven ta langre tid
for konsekvenserna att markas, vilket gor det svarare fér medborgarna att koppla konsekvenserna till

respektive handling (Laessge, 2007).

Medborgarinvolvering ar en process dar allmdanhetens behov, oro och varden ar inforlivade i foretagens
och myndighetens beslutsfattande. Processen innebar en tvavagskommunikation och interaktion med
malet att ta battre beslut som stdds av allmdnheten. De som deltar ska ha nagon grad av paverkan pa
besluten. Vid allmant deltagande ska man lova att deras bidrag ska kunna paverka beslutet, och visa hur
deras paverkan bidrog till ett beslut. En av férdelarna med att involvera medborgare &r att de blir mer
informerade och utbildade i mnet. Medborgarinvolvering kan dven ge en traning i att tillsammans arbeta
mer effektivt (Creighton, 2005). Ett effektivt deltagande ar ett deltagande som &r dkta eller autentiskt.
Enligt en studie av King, et al., (1998) ar ett deltagande autentiskt da nyckelelementen fokus, atagande,
fortroende samt en 6ppen och arlig diskussion tillgodoses. Det viktiga ar att lyssna pa deltagarnas asikter
och uppratthalla fértroendet genom att demonstrera att deras asikter dr hérda och formar produkten som

utvecklas. Det ar svart att involvera manga medborgare och det ar ofta de personer som redan har ett
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intresse for det aktuella amnet som blir involverade. Detta gor att personer med ett miljéintresse oftare
involveras i miljo- och klimatarbete (Carpini, et al., 2004). Allmanheten ar ofta mer villiga att delta da de
kan paverka bade den administrativa processen och slutprodukten. Man bér dven utbilda medborgarna i

samband med deltagandet (King, et al., 1998).

Den lagsta nivan av deltagande innebar en top-down strategi och ett envags-flode med information,
medan de hogre nivaerna karakteriseras av dialog och tvavags-kommunikation med ett

informationsutbyte (Rowe & Frewer, 2000).

2.5 Kommuners roll for medborgarinvolvering

Ett framgangsrikt hallbarhets- och miljdarbete kan skapas i alla sorters kommuner och invanarantal och
socioekonomiska indikatorer kan paverka men &r inte avgérande faktorer for ett lyckat hallbarhetsarbete.
Daremot ar mojligheten att viacka engagemang bland medborgarna i kommunen en nyckelfaktor som har
stor betydelse for miljoarbetet. For att vacka intresse och engagemang kan kommunen anvanda sig av

olika styrmedel och atgarder (Naturvardsverket, 2007).
Kommuner kan involvera medborgare genom féljande atgarder:

e Folkbildning i form av information och utbildning fér att 6ka medvetenheten och f3 till stand
beteendefoérandring.

e Problemnara organisering pa grannskapsniva i bostadsomraden eller mindre samhéllen som sker
i samverkan med kommunen.

e Invanares medverkan i 6vergripande kommunala utvecklingsfragor i form av planering och

malformulering. (Hamtat ur Forsberg, 2002)
Den forsta punkten innebéar en enviagskommunikation och de tva senare bygger pa en bottomup- strategi.

En strategi och metod for deltagande, delaktighet och inflytande &ar SKL:s delaktighetstrappa (Sveriges
Kommuner och Landsting), se figur 1. Denna trappa anvands idag i olika versioner av flertalet kommuner
for att kunna dela in olika former av deltagande (Stenberg, et al., 2013). Delaktighetstrappan ska framst
fungera som en hjalp i att strukturera medborgardialogen i forhallande till de beslut som fattas i

kommunen (SKL, 2014).



Medbeslutande

Inflytande

Konsultation

Figur 1. SKL:s delaktighetstrappa som ofta anvdnds av svenska kommuner i medborgarinvolvering. Bild hdmtad frdn Stenberg et

al. (2013).

For att kunna skapa en lyckad dialog kravs det att kommunikationen anvands pa ratt niva. | information
har medborgarna majlighet att erhalla information och kunskap i den aktuella fragan, vilket kravs for att
kunna vara delaktig. Konsultation innebar att medborgarna som deltar far mojlighet att ta stallning till
vilket alternativ som de anser mest lampligt i den aktuella fragan. Alternativen som medborgarna kan vilja
mellan ar sedan tidigare bestamda. Medborgarna har dven ratt att bliinformerade om beslutet som fattas
(SKL, 2014). | dialog ges medborgarna mojlighet att moétas och fora fram och argumentera for sina asikter.
Dessa synpunkter beaktas sedan i beslutsprocessen, dock saknar de direktinflytande Over sjalva beslutet.
Medborgarna har dven mojlighet att forma processen och idéutbyte sker. | inflytande, dven kallad
samarbete, handlar det om att medborgarna under en langre tid kan delta och félja processen fran idé till
fardigt forslag. Dock innebar detta steg att medborgarna inte har nagot inflytande Over besluten. |

medbeslutande far medborgarna vara med i beslutsprocessen i vissa fragor (Stenberg, et al., 2013).

2.6 Lomma Kommun

Lomma kommun &r beldget i vdstra Skane utmed kusten till Oresund. Kommunen &r en av Sk&nes mindre
och har en befolkning pa ungefar 22 500 invanare (ar 2014). Befolkningen bor till stérsta del i kommunens
tre tatorter: Lomma, Bjarred och Fladie. Ungefdr 94 procent av invanarna bor i de tva forstnamnda
tatorterna. Den storsta arbetsgivaren ar kommunen sjdlva och 6vriga arbetsplatser ar fraimst inom foretag
med inriktning mot konsultverksamhet, service och handel samt lattare industriell verksamhet. Nastan
hélften av invanarna har sina arbetsplatser utanfor kommunen och pendlar framst till Malmé och Lund.
Antalet invanare som pendlar ut dr ungefar 8000 personer och antalet som pendlar in i kommunen &r
ungefar 3100 personer. Aktuellt i kommunen dr omfattande projekt med bostadsbyggande av smahus och

lagenheter samt planering infor persontagstrafik pd Lommabanan efter 2020 (Lomma Kommun, 2014).
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Energianvandningen per invanare i Lomma var 21,3 MWh ar 2004 och har sedan 1990 6kat med drygt fem
procent. Riksgenomsnittet per invanare ligger pa 45,5 MWh, vilket ligger hogt pa grund av kommuner med
energiintensiva industrier samt kommuner i norra Sverige med hogre uppvarmningsbehov. De olika
sektorerna inom energianvandningen ar hushall, transporter, industri och service. Sektorerna hushall och
transporter har sedan 1990 6kat med 15 respektive 50 procent och ar de tva sektorerna som star for den
hogsta energianvandningen i kommunen. Detta medfér att atgarder inom dessa omraden bor prioriteras.
Inom hushallen raknas dven den privata konsumtionen in, dock inte privatbilismen som istallet tillhor
transporter. Lomma kommun har en stor andel smahus, vilket representerar 71 procent av alla bostader
(ar 2008). Nationellt &r denna niva drygt 50 procent. Bilinnehavet i kommunen ar stort, ca 10 procent
hogre an i 6vriga Sverige, vilket 6kar energianvandningen inom transporter (Lomma kommun, 2008). En
av atgardsstrategierna i Lomma kommuns energiplan fran 2008 ar att "Mdnniskors medvetenhet om
energianvéndning och miljiépaverkan ska ékas liksom kunskapen om méjligheten att genom egna Gtgdrder

pdverka utsldppen av vixthusgaser”.

”"Lomma kommun har tidigare genomfért ndgra dtgdrder fér att férséka involvera medborgarna. De har
genomfért klimatmatchen, som var en nationell tévling och syftade till att f& idrottande barn och
ungdomar att cykla eller ga till tréiningen. Kommunen hade fem lag anmdlda och sammantaget var alla
mycket néjda. Kommunen har éven genomfért seminarium om energieffektiviseringar inom féretag och
om energieffektiviseringar kring sunt byggande f6ér boende i villor. Bada seminarierna anordnades pd
Lomma bibliotek och hade tyvdrr fa deltagare. Kommunen har dven genomfért en kampanj for att minska
bilkérningen till skolorna till férmdn fér en “gdende skolbuss”, vilket dock inte blev sdrskilt framgdngsrikt.
Kommunen har dven skapat en karta med cykelvégar i Lomma stad och en karta éver naturomrdden” (Citat

hamtat ur Roslund, et al., 2014).

Kommunen har en medborgarpanel som heter Lommapanelen. Denna bestar av kommuninvanare fran 20
ar och uppat som har mojlighet att vara med och paverka samhallsfragor i kommunen (Lomma kommun,
2012). Panelen har dock inte varit aktiv under projektets period och har darfoér inte kunnat anvandas.
Kommunen har dven en officiell Lomma-app med information om kommunen. Appen ger information om
vader, dagens mat i skolorna, nyheter, lediga jobb och kartor. Det finns flera kartor som visar vart olika
funktioner i kommunen gar att finna, sa som badplatser, bibliotek, parkeringsplatser, naturomraden och
toaletter. Varje funktion har sin egen karta (Lomma kommun, 2013). Lomma-appen har funnits i ungefar

tva ar och har fram tills nu laddats ner ungefar 2000 ganger. Den mest anvdanda funktionen i appen verkar
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vara skolmaten (Borrero, 2014). Kartorna i appen har enligt Borrero (2014) fungerat hyfsat och kommunen

har planer pa att utveckla appen till hosten.

3. Teori
| den teoretiska bakgrunden belyses medborgarsamverkan och en gron livsstil. Dessa funktioner ar en

grundldggande del for att en GM ska kunna fungera framgangsrikt.

3.1 Medborgarsamverkan

Medborgarsamverkan eller medborgarinflytande innebar att medborgare till viss del eller fullstandigt far
makt 6ver en process. Medborgarna far mojlighet att ha asikter inom det aktuella &mnet och samtliga
deltagare mots pa lika villkor. Medborgarsamverkan anvinds ofta i etablerade omrdden som ska
exploateras dar medborgarna kan ha asikter om sin ndrmiljo och dess utformning. Enligt Arnstein (1969)
ar medborgarsamverkan en omskrivning av medborgarmakt. Genom omférdelningen av makt ges
medborgarna majlighet att vara delaktiga i informationsutbyte och utformning av mal och policys. Det &r
viktigt att omfoérdelningen av makten sker for att processen inte ska vara innehallslés och endast gynna
makthavarna. Detta for att makthavarna inte ska kunna dra nytta av de pastadda medborgarinflytandet

utan att behova lamna ifran sig nagon kontroll (Arnstein, 1969).

Att genomfora en maktoverforing fran kommun till medborgare 6kar nyttan av medborgarsamverkan i
processen. Samverkan kan skapa positiva effekter, bl. a. en utveckling av kommunen, medborgarnas
foretroende for kommunen och konceptet medborgarsamverkan. Ett projekt med medborgarsamverkan i
processen synliggor det inflytande som medborgarna har, vilket i sin tur kan forstarka fortroendet och

skapa intresse och engagemang for en pagaende process (Ranger & Westerberg, 2004).

Medborgarsamverkan i dagens miljofragor ar nodvandigt. Medborgares deltagande i miljofragor
uppmuntras juridiskt bade nationellt och internationellt. Arhuskonventionen anger att medborgare har
ratt till att delta i olika beslut dar det kan finnas en miljopaverkan (UNECE, 1998). Konventionen framhéaver
dven den speciella roll som NGO:s har i att frdmja en 6kad involvering och ett engagemang. Miljéfragor
hanteras bast da ett deltagande av alla berérda medborgare sker. Medborgares medverkan kan resultera
i flertalet fordelar, da deras deltagande och samverkan implementeras pa ratt vis (Kasymova & Gaynor,
2014). En av de viktigaste fragorna inom miljoférvaltning ar maojligheten att skapa ett férhallande mellan
privat industri, medborgare och offentliga myndigheter. Utifran detta perspektiv blir medborgarnas
involvering mer och mer viktigt. D3 medborgare involveras i det lokala styret ar det viktigt att de far

mojligheten att vara med aktiva an passiva i processen. Det ar dock inte alltid klart att involvera alla
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intressenter i processen for att uppna ett gemensamt mal, eftersom intressenterna har olika intressen

(Reiter, et al., 2014).

En stor utmaning for kommuner ar att aktivt uppmuntra och méta medborgares behov av diskussion och
paverkan. Viktiga omraden inom miljofragan berér medborgares attityder, beteenden och varderingar och
deras behov av fordndring. For att kunna skapa ett langsiktigt hallbart perspektivinom miljéfragan kravs
det darfor att kommuner behéver hitta nya former for samverkan med olika aktérer. En av de viktiga
dimensionerna inom miljéfragan ar integrering av miljomedvetenhet och miljéarbete i alla verksamheter

samt i det dagliga livet (Stockholm Stad, 2002).

3.2 En hallbar produktion, konsumtion och livsstil

For att kunna skapa forutsattningar for ett mer hallbart produktions- och konsumtionsmonster kravs bland
annat en mer konkurrenskraftig tillverkning, forsaljning, utveckling och konsumtion av miljdanpassade
tjanster och varor. Framfor allt behover en storre andel miljdanpassade varor produceras och saljas. Detta
innebar samtidigt att konsumtionen behover férandras till att bli mer hallbar for att miljoférbattringar inte
ska atas upp av en O6kad konsumtion (Naturvardsverket, 2004). En "hdllbar konsumtion fér hushdllen
innebdr konsumtion av varor och tjénster som uppfyller mdnniskors behov och ger ékad livskvalitet
samtidigt som konsumtionens negativa paverkan pd hdlsa och miljé minimeras till forman fér en rdttvis
global utveckling.” Hamtat fran (Jordbruksdepartementet, 2006). Féretagen har ansvar att miljéanpassa
sina produkter eftersom de viktiga besluten om produktens utformning fattas under produktutvecklingen.
Utformningen av produkten har stor betydelse for dess miljopaverkan. Darfor ar det viktigt att det ar
[6nsamt att producera mer miljévanliga produkter och tjanster, samtidigt som det dven ska vara
fordelaktigt att konsumera dessa. Konsumenter har i sin tur stora mojligheter att paverka marknaden och
stalla miljokrav och efterfraga miljoinformation (Naturvardsverket, 2004). Vid upphandling ar det viktigt
att kommuner och landsting foregar med gott exempel, bland annat genom att sprida goda erfarenheter,

prioritera konsumentvagledning och informationsspridning (Jordbruksdepartementet, 2006).

Nér Brundtland-rapporten (WCED, 1987) introducerades populariserades konceptet en hallbar utveckling.
Detta koncept innebar idén om en miljovanlig tillvaxt, vilket aven fick genombrott som en politisk strategi.
Huvudkonceptet ar att miljovanliga atgarder ska vara [6nsamma och inte nédvandigtvis en ekonomisk
kostnad. Delaktigheten med en hallbar utveckling inom lagstiftning och reglering uppmuntrar miljovetare

och foretag att efterstrdva konsensus och stegvis framgang (Frankl & Rubik, 2005).
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Haider och Sundin (2009) pekar pa vikten av att skapa utrymme for ménniskor att utveckla livsstilar som
overrensstimmer med en hallbar och gron livsstil. Det innebar livsstilar dar miljovanliga rutiner kan bli
normaliserade och bli en del av vardagen. For att kunna skapa en mer hallbar livsstil krdvs bland annat
meningsfull information om miljoé som ar inkluderad i manniskors liv, snarare dn varningar genom abstrakt
information. Information kan utgdra grunden for forandring genom fortsatta rutiner i manniskors vardag.
Det finns dock risk att engagemanget kan utvecklas till ett enfrage-engagemang dar personen far en
lugnande kansla av att nagot gors, pa bekostnad av helheten. Exempel pa detta kan vara kéllsortering da
det ar en enskild konkret handling. Daremot ar det helheten som ger den komplexa miljéproblematiken
som kan ge manniskor en kdnsla av maktloshet. Det kan darfor vara viktigt att konkretisera mojligheter
och lésningar inom miljo pa regional och lokal niva for att gora forandringsmojligheter mer greppbara hos
befolkningen. Haider och Sundin (2009) konstaterar aven att information och teoretisk kunskap &r en del

av lésningen pa de miljoproblem som skapas, men endast dessa ar inte tillrackligt (Haider & Sundin, 2009).

For att paverka manniskors attityder och handlingar med syfte att férandra deras beteenden och livsstil
kan olika styrmedel anvdndas. Dessa kan vara information, ekonomiska, lagar, normer och regler eller
fysisk samhallsplanering. En kombination av olika styrmedel har stérre genomslagskraft an var for sig
(Lindén, 2002; Naturvardsverket, 2004). Genom att informera manniskor om betydelsen av att dndra
livsstil betyder att man vadjar till mottagarens intresse att frivilligt lyssna och férandra sig. Dock leder
information ofta till langsamma férandringar i samhéllet. Att fa manniskor att inse att de behdver dndra
sin livsstil ar lattare, men svarare ar att fa manniskor att genomféra férandringar i vardagen och livsstilen.

Tanken ar att informationen ska underlatta for bra miljobeteenden (Lindén, 2002).

For att skapa en okad medborgarinvolvering i Lomma kommun anviands en GM som verktyg dar
medborgarna deltar i processen och skapandet av kartan. Medborgarna har mojlighet att paverka och
bestdmma vad som bor vara med i kartan och vad som bor prioriteras. Kartan ska i sin tur fungera som en
informationsspridare och engagera medborgarna i en 6kad medvetenhet. Den 6kade medvetenheten kan
i sin tur paverka och férandra medborgarnas vanor, beteenden och livsstil. Som tidigare beskrivits ar det
viktigt att alla aktorer samverkar med miljofragor och GM som verktyg skapar en plattform dar berorda

aktorer kan interagera och engagera.

4. Metod

| denna del redovisas de metoder som har anvants for att besvara syftet och fragestallningarna. | de

foljande delarna i detta kapitel beskrivs undersékningarna som utférts med respektive metodval. | studien
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har en litteraturgenomgang inom d@mnet medborgarinvolvering, GM och konsumtion genomforts via
internet, bocker och publicerade rapporter. Sokningar pa internet har bland annat gjorts via sokfunktioner
som LUBSearch och Google Scholar. S6kord som anvants ar bland annat “medborgarinvolvering”, “involve
stakeholder”, “hallbar konsumtion” och "Green Map”. Valet av Lomma kommun baseras pa att de ar
intresserade av en atgard som kan involvera medborgarna mer i deras klimatarbete. Detta projekt kan ses
som en fortsattning av medborgarinvolveringen i Lomma efter tidigare genomfért projekt av Roslund, et

al., (2014) dar bland annat medborgarnas asikter om miljé undersoktes och olika atgarder inom energi-

och klimatarbetet utvarderades at kommunen.

For att undersoka tidigare erfarenheter om GM:s i Sverige har en litteraturundersokning genomforts samt
intervjuer med verksamheter och personer som skapat GM. For att kunna svara pa fragestallningarna om
en GM skapar en 6kad medborgarinvolvering och hur en GM kan utvecklas i kommunen, kommer den
skapade pilotversionen av LGM att utvarderas genom en webbenkatundersdkning, antalet nya forslag till
kartan som erhalls samt hur manga som varit inne och anvant kartan. Medborgare far chansen att ge sina
asikter och forslag pa utveckling om LGM genom enkéaten, som skickas ut till kommunens anstallda och
medlemmar i féreningar. Personerna far testa kartan och sedan svara pa fragor om anvandarvanlighet och

utvecklingsmoijligheter.

4.1 Open Green Maps i Sverige

For att erhalla information och erfarenhet fran aktiva OGM:s i Sverige intervjuades personer som varit
med och skapat dem. De intervjuade personerna ar ansvariga for respektive karta och har deltagit under
hela eller storre delen av processen med att skapa dem. De intervjuade &r Linnea Uppsall i Malmo stad,

Ben Andersen fran EkoBlekinge samt Max Goldstein fran EkoStaden i Stockholm.

Malet med intervjuerna var att samla information om varfér de valde att skapa en OGM, hur de
marknadsfoérde kartan, deras erfarenheter av att ha skapat en karta samt utvardera hur bra deras kartor
har tjanat sitt syfte. Informationsinsamlingen gjordes genom semistrukturerade intervjuer dar fragorna
skilide sig at beroende pa den intervjuades information. Intervjun med Uppséll fungerade som en
pilotintervju for att testa intervjumallen. Denna intervju genomférdes pa plats i Malmo och darefter

genomfordes de resterande intervjuerna via telefon.

En semistrukturerad intervju betyder att intervjuaren har en uppsattning fragor i ett i forvag faststallt
schema, dar fragornas ordningsféljd kan dndras under intervjun. Fragorna ar mer allmant formulerade an

i en strukturerad intervju. Intervjuaren har dven en viss mojlighet att stélla ytterligare fragor, i form av

15



uppféljningsfragor till information som uppfattas som viktigt fér studien. Oppna svar anvandes for att
respondenten ska kunna svara med egna ord och for att lamna utrymme for oférutsedda svar. Intervjuer
med Oppna fragor ar effektiva vid utforskning av nya omraden eller teman som forskaren inte ar sa insatt
i. Nackdelar med 6ppna svar ar dock att det tar tid att sammanstalla. Fordelar med telefonintervjuer ar att
de ar mindre tidskrdvande, dr mindre kostsamma samt ger mindre paverkan pa respondentens svar.
Intervjuerna holls korta for att vara sa effektiva som majligt och inte uppta allt fér [ang tid med respekt for
den intervjuade personen (Bryman, 2012). Intervjuerna spelades in och sammanstalldes i efterhand. De
intervjuade fick sedan godkanna de sammanfattade svaren fran intervjun. Alla som kontaktades var
intresserade av att bli intervjuade. Det finns OGM:s i Sverige som inte langre ar aktiva, vilket gjort att dessa

inte varit aktuella for intervju eftersom kontaktuppgifter till dem inte langre gar att finna.

4.2 Intervjuer med verksamheter

Verksamheterna som ar med i en GM kan dra nytta av uppmarksamheten och eventuella effekter som
kartan kan skapa. Fragan ar ifall nagon paverkan har uppmarksammats av verksamheter som dr med i en
GM. For att utvardera eventuella effekter som en GM kan ha pa verksamheter intervjuades 15
verksamheter som ar med i Malmo Green Map eller Blekinge Green Map. Malmé och Blekinge valdes ut
for att jamfora en karta som skapats av en kommun och en som skapats av en férening. Den forvantade
svarsfrekvensen enligt Trost (2012) ar mellan 75 och 85 procent for intervjuundersokningar. De
verksamheter som kontaktades verkar inom samma bransch som dem som finns med i LGM. Dessa ar
verksamheter inom second hand eller forsaljning av ekologiska, rattvisemarkta eller narproducerade

produkter.

Intervjuerna genomfordes via telefon och fragorna stélldes till chefer eller personer med ansvar for
verksamheten. Intervjufragorna stalldes semistrukturerat med pa foérhand nerskrivna fragor som
anpassades efter den intervjuades svar. Intervjuerna genomfordes under en veckas tid i april manad.
Fragorna syftade till att ta reda pa om verksamheterna har kinnedom om att de &r med i Malmo respektive
Blekinge Green Map och om deras medverkan i kartan haft nagon paverkan eller betydelse for deras
verksamhet. Samtliga intervjuade verksamheter behandlas anonymt. Ifall de intervjuade svarade nej pa
de tva forsta fragorna stélldes inte de resterande fragorna. Frageschemat bifogas i Bilaga 1. Metodvalet
motiveras med att telefonintervjuer ar en tidseffektiv metod for att erhalla information fran flera

verksamheter under en kort period.
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4.3 Lomma Green Map - en pilotversion

LGM ar skapad med hjalp av GMS som tillhandahaller de verktyg som behovs for att skapa den aktuella
kartan med ikoner. Kartan &r publicerad pad GM:s hemsidaZ. For att hitta information om platser till kartan
anvandes framst internet, kommunens information och planer samt medborgarnas forslag. For att kunna
erhadlla manga tips pa platser dr det viktigt att marknadsfora kartan i flera medier och gora den sa
anvandarvanlig som majligt. Kartan ar marknadsford via kommunens hemsida, kommunens interntidning,
i lokaltidningen Lommabladet och via nyhetsbrev till féretagarna i kommunen. Kartan som ar skapad i

Lomma ar en OGM. For att anvdnda ett enkelt namn pa kartan ar den dépt till Lomma Green Map (LGM).

Pa varje plats i kartan finns information om varfor platsen ar markerad. For klimatsmart konsumtion kan
det vara lank till hemsida, 6ppettider och information om produkterna som séljs. For klimatsmarta
|6sningar beskrivs atgdrderna som genomférts och vad det resulterade i. Verksamheter som ar markerade
pa kartan har erhallit mail om att de &r med i kartan och uppmanats att lagga in bilder och uppdatera
informationen sa att den ar aktuell. For att fa en kontinuerlig utveckling av kartan kan medborgare lamna
forslag pa nya platser direkt i kartan. For att gora det enklare for medborgare att ge férslag pa nya platser
finns ett kort formuldr pa kommunens hemsida. Pa kommunens hemsida finns information om LGM och

en lank till GM:s hemsida dar kartan ar publicerad.

4.4 Utveckling och utvardering av Lomma Green Map

LGM utvarderas genom en webbenkat som riktar sig till medborgare i Lomma kommun och syftar till att
ta reda pa deras asikter om pilotversionen LGM, samt forslag pa utvecklingsmojligheter for att bli battre.
Innan enkaten skickades ut till medborgarna testade fem personer enkaten for att utvardera fragorna.
Dessa personer hade sedan tidigare inga erfarenheter om GM-konceptet. Darefter forbattrades enkaten
och skickades sedan ut via mail med en lank till kartan och enkaten. Enkdten ar en webbenkat och skapades
med hjalp av Google Forms, som ar ett internetbaserat verktyg dar man kan skapa enkater som sedan kan

besvaras via en lank.

Totalt kontaktades sex foreningar och fem férvaltningar, varav enkaten skickades till tre féreningar och tre
forvaltningar. Dessa foreningar ar idrottsforeningar och en 6vrig férening. Foreningar som var delaktiga i
studien av Roslund, et al., (2014) kontaktades dven i denna studie. Enkadten skickades ut via mail till
ansvariga inom féreningarna respektive forvaltningschefer, som i sin tur vidarebefordrade mailet till

medlemmar respektive anstallda. Samtliga kontaktade personer inom kommunen och foreningarna

2 F3r mer information: http://www.GreenMap.org/
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bekraftade att de vidarebefordrat mailet med enkaten. Enkdten bifogas i Bilaga 2. Enkaten skickades till
anstallda pa kommunen for att deras kontaktuppgifter finns tillgdngliga, samt att de bor ha bra kunskap
om kommunen och dess medborgare. Foreningarna valdes ut eftersom de utgoér en del av Lommas
medborgare och for att de kontaktades i den tidigare studien av Roslund, et al., (2014). Enkaten fanns
tillganglig for svar under drygt en manads tid i april och maj. En paminnelse skickades ut till férvaltningarna
och féreningarna en och en halv vecka efter att de fatt forsta mailet. Samtliga personer som svarade pa
enkaten behandlas anonymt. Svarsfrekvensen forvdntas vara mellan 10-30 procent fér webbenkater

(Surveymonkey, 2014).

Fragorna var huvudsakligen 6ppna med tva fragor som erbjods svarsalternativ. Totalt stalldes 11 fragor
exklusive foljdfragor. Innan personerna svarade pa enkdten ombads de att anvdnda LGM och testa kartans
olika funktioner innan de svarade pa enkaten. Funktionerna som de ombads att testa var att klicka pa de
olika ikonerna, testa att skriva en kommentar och testa att ldgga in ett forslag pa en ny plats. Detta gjordes
for att personerna som svarade skulle kunna orientera sig i kartan, ldsa informationen och testa

funktionerna med ikoner och hur man kan lagga in kommentarer, forslag och bilder.

4.5 Avgransningar

LGM avser att uppmarksamma platser som ar lokaliserade inom Lomma kommun. Dock ar platser som
befinner sig nagon kilometer utanfor kommungréansen dven medtagna. Detta gors for att kunna ha med
sa manga lokala intressanta platser som mojligt. Platserna i kartan ar begrdnsade till klimatsmart
konsumtion och klimatsmarta l6sningar. Klimatsmart konsumtion och klimatsmarta I6sningar ar valda da
dessa omraden sedan tidigare inte dokumenterats med hjalp av karta i kommunen och eftersom enkla tips
pa hur man kan vara mer klimatsmart i vardagen efterfragades i studien av Roslund, et al., (2014). En av
anledningarna till att klimatsmart konsumtion ska inkluderas i en LGM grundas pa Naturvardsverkets
papekan om att den storsta mojligheten till minskade utslapp pa kort sikt, ar att som konsument géra mer
klimatsmarta val. Da hushallen star for den hégsta energianvandningen per invanare i kommunen (Lomma
kommun, 2008) dr LGM &ven fokuserad inom detta omrade. Da kommunen sedan tidigare har en karta
med cykelvagar och naturomraden inkluderas inte dessa i pilotversionen av kartan. Alla forslag till kartan
som kommer in behandlas och aterkopplas. De forslag som godkanns och laggs upp pa kartan, ska ha en
tydlig koppling till klimatsmart konsumtion eller en klimatsmart I6sning enligt féljande beskrivning. Inom
klimatsmart konsumtion innefattas verksamheter som har forsaljning av 6vervagande del ekologiska,
narproducerade, second hand och fairtrade-markta produkter eller tjdnster. Dessa platser ar bland annat

restauranger, caféer, gardsbutiker och butiker. Med konsumtion avses inkdp av varor och tjanster som
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sker over disk. Klimatsmarta I0sningar bor vara exempel pa atgiarder som genomforts t.ex.
effektiviseringar, besparingar eller enkla forbattringar och I6sningar med koppling till klimat. Det kan vara

t ex. tidsinstalld belysning, klimatsmart renovering eller energieffektivisering.

5. Resultat

| resultatet redovisas den information som erhallits genom de olika undersdkningarna. Forst presenteras
resultatet fran intervjuerna med personer som skapat OGM:s i Sverige. Denna del beskriver hur de
intervjuade marknadsfort och skapat sina kartor, deras anvandarstatistik och vilka erfarenheter de erhallit
under processen med att utveckla kartorna. Darefter beskrivs resultatet fran intervjuerna med
verksamheter i Malmo och Blekinge. Informationen fran de tva olika intervjuundersékningarna resulterade
sedan i pilotversionen LGM. | resultatet visas LGM och vilka platser som markerats, forslag som kommit in

och anvandarstatistik. Slutligen redovisas svaren som erhélls fran enkatundersokningen.

5.1 Erfarenheter fran svenska Open Green Maps

Malmos karta ar bland annat marknadsford via Naturskyddsféreningen i Malmo, genom utdelade vykort
och via utstallningen ”Den hallbara staden” dar kartan kunde anvandas pa utplacerade datorer (Uppsall,
2014). Stockholms karta marknadsfordes fraimst genom en releasefest, och Goldstein (2014) uttrycker att
det hade varit effektivt att dven anvanda sig av sociala medier vid marknadsféringen. Information om
Blekinges karta skickades ut till turistbyraer och kartan finns pa Ekoblekinges Facebook-sida. En kommun

i Blekinge skapade dven en kalender med information om miljé och Blekinge Green Map (Andersen, 2014).

Samtliga intervjuade har namnt att deras kartor fatt in fa kommentarer och bilder. Malmo har fatt in elva,
Blekinge femton och Stockholm sex (Green Map, 2014c). For att kunna uppskatta hur anvanda och
framgangsrika kartorna har varit kan statistik 6ver hur manga som varit inne pa féreningarnas och
kommunens hemsidor jamforas. EkoBlekinges hemsida dar kartan finns inlagd har haft drygt 1850 besdk
det senaste aret och drygt 7180 bestk har totalt registrerats (Andersen, 2014). For Stockholms karta finns
ingen registrerad statistik for hur manga besok kartan fatt (Goldstein, 2014). | Malmos karta ar nagra
butiker bland de mest populdra platserna, vilka ar en blomsterbutik och en vegetarisk restaurang. Dock ar
det Oppet dagvattenhanteringssystem i Augustenborg som adr den mest anvdnda platsen, vilket kan
forklaras genom att just denna plats hamnar hogt upp vid sékning pa natet (Uppséll, 2014). Exempel pa
Malmos statistik ar att kartan besdktes i snitt 88 ganger per manad under perioden januari-maj under

2013. Dock finns ingen statistik Over antal personer som besokt kartorna pa GM:s hemsida tillgangligt.
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Samtliga GM-skapare uttryckte att det var en svar balansgang att avgora vad som skulle vara med och inte
vara med pa kartorna. Det dr endast Blekinge Green Map som har satt upp konkreta kriterier for vilka
platser som far vara med pa kartan (Andersen, 2014). Bade i Malmo och Stockholm har behovet av kriterier
till godkanda platser diskuterats, men det ar inget som anvands. Det har istadllet [amnats 6ppet for att
medborgarna ska kunna gora egna tolkningar (Goldstein, 2014 & Uppsaéll, 2014). | Malmos karta beskrivs

varje plats med en kort information om hur platsen &r hallbar och darfér bor vara med pa kartan.

Enligt Uppsall (2014) fyller kartan en viktig funktion som vagledning till hallbara alternativ i staden.
Samtliga kartskapare som intervjuats anser att deras Green Map har varit ett bra verktyg for att uppna

respektives syften. Goldstein (2014) anser att GM-konceptet dr smidigt men tidskrdvande att anvanda.

Samtliga intervjuade planerar att ha kvar sina kartor och pa olika satt forsoka utveckla dem. Tva av de
intervjuade &r intresserade av att sjalva ha mindre ansvar for kartan och ser garna att nagon annan tar
over arbetet med den, till exempel Naturskyddsforeningen. De har bland annat tankar pa att lagga till mer
information om stadsodling och gréna smultronstéllen i kartan (Uppsall, 2014; Andersen, 2014; Goldstein,

2014).

Andersen (2014) papekar att systemet pa GM:s hemsida har sina begransningar, bland annat att vissa delar
ar pa engelska. Malmos karta har inte skapat den aktivitet, i form av en plattform dar man kan interagera
med kommentarer och bilder, som Uppséll (2014) forvantade sig. Anledning till detta skulle kunna bero pa
hur GM:s hemsida och verktyg ar uppbygga, vilket bidrar till att den inte ar anvandarvanligt. Goldstein
(2014) och Andersen (2014) tror att detta delvis beror pa att systemet ar svarhanterat da man lagger till
forslag och kommentarer i kartan. Fortsattningsvis menar Goldstein dven att det ar svart att utvardera

kartan da de inte har nagon statistik 6ver hur mycket den anvants.
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5.2 Verksamheters erfarenheter av Open Green Map

| denna del redovisas svaren fran intervjuerna med verksamheter som ar med i antingen Blekinge eller
Malmo6 Green Map. Totalt intervjuades atta verksamheter som ar med i Blekinge Green Map och sju
verksamheter som ar med i Malmo Green Map. Av dessa var tre gardsbutiker, atta var forsaljning av
ekologiska/fairtrade-produkter och fem var second hand-butiker. Totalt kontaktades 16 verksamheter i
Blekinge och nio verksamheter i Malmo6. Av totalt 15 genomférda intervjuer ger detta en total
svarsfrekvens pa 60 procent, vilket ar nagot under den forvantade pa 75 procent. | Malmo var
svarsfrekvensen 77 procent och i Blekinge 50 procent. Anledningar till bortfallet var att verksamheterna
inte gick att na per telefon eller att de inte hade tid att svara pa fragorna. Vissa verksamheter kontaktades

flertalet ganger och oftast bokades ett nytt samtal senare under dagen.

Totalt kdnde atta verksamheter till att de var med i Malmo eller Blekinge Green Map, se figur 2.

Kanner ni till att er verksamhet ar
med i Malmo/Blekinge Green
Map?

L E!

Nej

Figur 2. Cirkeldiagrammet visar antalet verksamheter som kdnner till
att deras verksamhet ér med i Malmé/Blekinge Green Map. Totalt
svarade 15 verksamheter och av dem vet 3 stycken i Malmé och 5
stycken i Blekinge att de ér med i kartan.

Av dessa fanns tre i Malmo och fem i Blekinge. De resterande kande inte till att de var med i en GM och

flera av dessa visste inte vad kartan innebar.
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Samtliga intervjuade verksamheter i Blekinge svarade att de inte hort nagra kunder ndmna nagot om att
verksamheterna ar med i kartan, se figur 3. | Malmo svarade en verksamhet att nagra kunder namnt att
de hittat till caféet med hjalp av kartan, men att det var lange sedan. Resterande verksamheter i Malmé

har inte hort nagra kunder ndmna nagot om kartan.

Har nagra kunder namnt nagot om
att ni ar med i kartan?

Nej

14

Figur 3. Antalet verksamheter vars kunder ndmnt ndgot om att
verksamheten ér med i en Green Map.

on

Av de atta verksamheter som vet om att de &r med i en OGM, svarade fem ”nej”, ”tror inte det” eller ”vet
inte” pa fragan om deras medverkan i kartan haft nagon paverkan pa deras verksamhet. En gardsbutik i
Blekinge svarade att det var mycket mojligt att deras medverkan i kartan haft nagon paverkan, men det
var inget de visste nagot om. Tre verksamheter papekade att kartans paverkan, ifall det funnits nagon, i sa
fall var liten och att de darfor inte markt det. Av de verksamheter som svarat att de visste om att de ar
med i en GM svarade fem att de inte visste ifall deras medverkan haft nagon betydelse for verksamheten

och tva svarade nej.

Av de atta verksamheter som kadnde till kartan, svarade sex stycken att de inte vet hur allmanheten
informeras om kartan. En verksamhet svarade att de visste att kartan fanns pa Malmo stads hemsida. Tre
av de intervjuade som inte kdnde till att de var med i en GM tyckte att det var intressant att de var med
och att de skulle leta upp information om kartan. Tre verksamheter tyckte att kartan ar ett bra initiativ och
att den finns tillgdnglig. Dock ansag en intervjuad att kartan borde utvecklas med mer information och
synas mer sa att allmanheten vet om den. En intervjuad papekade dven att de forsokt lagga till bilder till
sin verksamhet i kartan men att det inte lyckats. En verksamhet var starkt kritisk till kartans upplagg och
menade att den inte ansags tillrackligt serids. De ansag att kriterierna for att fa vara med i kartan ar for

lagt satta och att man endast borde tillata verksamheter som har ett genuint intresse for ekologiskt.
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5.3 Lomma Green Map

LGM &r skapad utifran de erfarenheter och information som tidigare intervjuer och litteraturstudier gett.
Totalt finns 14 platser markerade pa kartan, varav nio av dem &r klimatsmart konsumtion och fem &r
klimatsmarta I6sningar, se figur 4 och figur 5. Av dem har jag markerat 10 platser sjalv. Hittills har fyra
forslag kommit in till kartan, vilka har varit tre klimatsmarta |6sningar och en plats med koppling till
klimatsmart konsumtion. Kartan har fatt 182 sidvisningar och 169 unika sidvisningar pa kommunens

hemsida mellan perioden mars-maj. De ikoner som har anvants i kartan visas tillsammans med forklaringar

i figur 6.
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Figur 6. Bilden visar de olika ikonerna med information om deras betydelse som ¢r anvénda i LGM. Dessa dr endast en brdkdel av
alla ikoner som finns tillgéngliga i GM:s verktyg. Ikonerna dr hdmtade frén GreenMap.org
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5.4 Utvardering av Lomma Green Map

Totalt svarade 22 personer pa enkaten och av dessa kommer 17 personer fran kommunen och fem fran
foreningar. Av de svarande var 12 kvinnor och 10 man. Antal personer som fick enkaten fran féreningar
var minst 130 och inom kommunen ungefar 140. Antalet personer som fatt enkaten &r delvis uppskattad
da ungeférlig information erhallits om hur manga personer foreningarna respektive forvaltningarna

vidarebefordrade enkaten till. Detta ger en svarsfrekvens pa drygt atta procent.

Det var fa personer som svarade pa enkaten, vilket kan bero pa att den skickades ut med en lank via mail.
Fler personer fran kommunen svarade an foreningarna, vilket kan bero pa att de fick enkaten till sin
arbetsmail. De flesta svarade att de har ett intresse fér miljo, dock kan det vara en psykologisk fraga, som
gor att merparten svarar ja. 21 personer, alla utom en, svarade att de har ett miljdintresse. Pa fragan ifall
det ar enkelt att anvdnda och forsta LGM svarade 19 ja och tre nej, se figur 7. En av de svarande papekade
att ikonerna i kartan var svara att forsta och att de borde haft en battre beskrivning. Personen ansag dven
att Informationen om vad kartan innehaller borde visas tydligare och att det ar komplicerat att lagga till

kommentarer och egna forslag.

Ar det enkelt att anvanda och
forstda Lomma Green Map?

mJa

Nej

Figur 7. Cirkeldiagrammet visar hur ménga av de svarande som
ansdg att LGM dr enkel att anvédnda och forsta.
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20 personer ansag att kartan har ett relevant tema med klimatsmart konsumtion och klimatsmarta
I6sningar. Tva personer tyckte inte att dessa teman var relevanta for dem, se figur 8. Pa fragan ifall de

svarande kunde tanka sig att anvanda kartan for att hitta information svarade 17 ja och fem nej, se figur

9.

Tycker du att valet av klimatsmart Kan du tanka dig att anvénda
shopping och klimatsmarta kartan for att hitta information om
|6sningar ar relevant for dig? klimatsmart shopping och

klimatsmarta l6sningar?

mJa mla

Nej .
Nej

Figur 8. I cirkeldiagrammet visas hur mdnga som tycker att valet av  Figur 9. Antalet svarande som skulle kunna ténka sig att anvéinda
klimatsmart konsumtion och klimatsmarta I6sningar dr relevanta att  kqrtan fér att hitta information om klimatsmart konsumtion och
ha med i kartan. klimatsmarta lésningar.

Det som intresserade mest i kartan var information om var man kan kopa fairtrade och ekologisk mat,
vilket namndes av sju svarande. Ovrig information som var av intresse var shopping, en
informationsoverblick 6ver kommunen samt idéer till hur man kan spara energi. En av de svarande
papekade att det var bra att fa en 6versikt 6ver vilka foretag och butiker i ndromradet som ar intresserade
av att framsta som miljovanliga, vilket gor att man kan gynna dessa nar mojlighet finns. En person kunde
tanka sig att anvanda kartan fler ganger ifall den blir integrerad med nagot program som anvands i

vardagen eller om den finns som app.

Annan information och platser som flera av de svarande vill se i kartan ar friluftsomraden, restauranger &
caféer, sevardheter, hallbar shopping och ekologisk odling. Andra exempel som &dven namndes var
bilpooler, kollektivtrafik, svartlista verksamheter som inte ar miljovanliga, atervinningsstationer samt fler
forslag pa hur man kan minska sitt ekologiska fotavtryck. Av de 22 svarande &r det 18 som tror att en GM
ar ett bra satt att involvera medborgarna i kommunens klimatarbete, se figur 10. De som svarade nej pa
fragan var tva personer fran kommunen, samt en person fran en forening. En av dessa personer har inget

miljdintresse, vilket kan paverka personens installning till en GM negativt.
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Tror du att en Green map ar ett bra
satt att involvera medborgarna mer
i kommunens klimatarbete?

mJa

Nej

Figur 10. Cirkeldiagrammet visar antalet svarande som tror att en Green
Map dr ett bra verktyg fér att involvera medborgarna i kommunens
klimatarbete.

Forslag pa platser i kommunen som kom in via enkdten var bland annat en ideellt driven second hand-
butik i Lomma stad. Exempel pa klimatsmarta losningar i hushallet som namndes i enkaten var att de
uteslutit kott ur vardagen, skruvat ner temperaturen inomhus en eller tva grader, salt bilen for att istéllet

cykla eller aka buss samt att de 6kat andelen vegetarisk kost. Dessa forslag har lagts till i LGM.

Ovriga kommentarer som ndmndes i enkiten var en person som undrade ifall utbudet i Lomma récker till
for att kartan ska kdnnas behovlig, att kartan ar ett bra initiativ, samt en kommentar om att det snarare
borde ge mer effekt att klimatcertifiera verksamheter efter faststallda kriterier med certifikatshandling vid
ingangen an att skapa en karta. En svarande eftersokte en fritextsokning vid kartan for att kunna soka efter
vald produkt och darefter syns de butiker som séljer den typen av varor pa kartan. Resultatet visar ingen
tydlig skillnad i svaren mellan personerna fran kommunerna eller féreningarna. Svaren skiljer sig inte heller

namnvart mellan man och kvinnor.

6. Diskussion
| denna del diskuteras studiens resultat med utgangspunkt fran syfte och fragestallningar. Slutligen

lamnas en rekommendation till Lomma kommun.

6.1 Green Map som styrmedel
Endast halften av verksamheterna som intervjuades vet om att de ar med i Malmo eller Blekinge Green

Map. Det tyder pa att informationen om GM varit otillrdcklig eller att det var lange sedan informationen
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kom ut. Ny personal i verksamheterna kan dven paverka att vetskapen om kartorna forsvunnit. Det visar
att skapandet av en GM kréaver langsiktigt tdnkande och systematisk kommunikation, for att undvika att
kartan gloms bort en tid efter att den skapats. En viktig del i kartans marknadsforing ar verksamheterna
sjalva som finns representerade i kartan. Dessa verksamheter borde sta fér en del av marknadsféringen
genom att information finns pa plats. En mojlighet ar att utveckla en logotyp som visar att
verksamheten/platsen dr med pa kartan. Logotypen kan sattas upp pa synlig plats, vilket kan skapa
stolthet. Det innebar emellertid att tydliga kriterier krdvs for vad som ska vara med och inte vara med i
kartan. Kriterier ar viktigt for att vara konsekvent och tydlig med vad som bor inga, for att medborgarna

ska kunna ge forslag som kan godkannas.

Det ar tydligt att verksamheterna inte uppfattar att de namnvart paverkats av deras medverkan i kartan.
Detta ar en viktig punkt for att verksamheterna ska kdnna att de haft nytta av kartan. Resultaten fran
intervjuerna tyder pa att det krévs en stor paverkan fran kartan for att verksamheten ska méarka det, samt

att kunna harleda att paverkan kommer fran kartan.

Malmo och Blekinges karta har funnits sedan 2009 och den huvudsakliga marknadsféringen genomférdes
da kartan skapades och presenterades. Tanken ar att man ska tdnka och agera langsiktigt med kartan, for
att skapa en forandring over tid. Kartan behover sannolikt bli mer djupt rotad redan fran borjan med

aterkommande uppdateringar for att den ska leva vidare hos allmanheten och verksamheterna.

6.2 Lomma Green Map

Enkdtundersdkningen som skickades ut for att utvardera LGM erhéll en svarsfrekvens pa drygt atta
procent, vilket r nagot under den férvantade svarsfrekvensen pa mellan 10-15 procent. Enkaten skickades
ut till forvaltningarnas chefer inom kommunen och till ansvariga personer inom féreningarna. Dessa
vidarebefordrade sedan enkéten till sina anstallda och medlemmar. Detta tillvagagangssatt kan ha medfort
att ett antal medlemmar inte fatt tillgdng till enkdten, vilket delvis kan ha forklarat den laga
svarsfrekvensen. Orsaker till att de inte fatt tillgang till enkaten kan vara felaktiga mailadresser eller
adresser som inte langre anvands. Att fler fran kommunen svarade kan bero pa att enkaten skickades till
deras arbetsmail och de sitter vid datorn pa arbetstid. Foreningarna skickade ut enkaten till
medlemmarnas privata mailadresser. Denna typ av enkdtundersékning ar inte foreningarnas huvudsakliga
syfte och ddrmed har mottagarna pa maillistorna troligtvis inte prioriterat att besvara fragorna. Da enkéaten
har ett miljotema borde de som har ett intresse for miljo i hgre grad ha svarat pa enkaten. De som svarade

pa enkéaten har sannolikt ett miljdintresse, vilket gor att de som svarade kan ha mer positiva asikter om en
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GM. Den laga svarsfrekvens kan dven tyda pa att en GM eller miljdinformation inte ar av sa stort intresse

hos de medborgare som erhallit enkaten.

Resultatet fran enkaten ger en forsta inblick i vad en del av medborgarna i Lomma har for tankar och
asikter om en GM. Flera bra forslag pa klimatsmarta I6sningar erhdlls, vilket har fyllt pa platserna i kartan.
Genom enkéten erhdlls flera forslag pa nya platser och l6sningar som &ar inlagda i kartan, men dven asikter

om hur kartan kan utvecklas for att intressera fler medborgare i Lomma.

Att svara pa enkaten bestod av tva delar. Den forsta delen bestod av att anvdnda LGM och testa dess
funktioner. Den andra delen bestod av att svara pa fragorna i enkaten. Detta upplagg, med tvd moment
for att kunna svara pa webbenkéaten, kan delvis ha paverkat svarsfrekvensen negativt. Det finns darfor skal
till att utféra en mer strukturerad undersdkning med hjalp av Lommapanelen, som inte fanns tillganglig i
denna studie. Denna undersdkning kan ske genom att kommunen anordnar méten med Lommapanelen

dar kartan kan introduceras, testas, utvarderas och utvecklas med hjilp av deras asikter.

Resultatet som erholls genom enkéaten syftar till att fa information fran medborgare snarare dn att
generalisera det till alla medborgare i Lomma. Nastan alla som svarade pa enkdten ansag att en GM ar ett
bra satt att involvera medborgarna i klimatarbetet, vilket visar att de svarande som ar miljdintresserade

tror pa konceptet med en GM i Lomma.

En av de intervjuade verksamheterna namnde att kriterierna for att fa vara med i kartan var for laga, vilket
gjorde att den ansags oserits. Det ar darfor viktigt att faststalla tydliga kriterier for vad som ska vara med
och inte vara med i kartan. Pa sa vis ar det dven lattare att forsta varfor platser har godkénts for att vara
med i kartan. Den formulerade beskrivningen (se del 3.5) om vilka krav som stalls for att platserna ska fa
vara med i kartan klargor tydligt vilka som ska vara med och inte vara med. Kraven bér inte sattas for lagt
eller for hogt, eftersom de bada kan innebara negativa effekter. For laga krav kan gora att for manga
platser finns med pa kartan och syftet med att framhéava de basta gar foérlorat. For hoga krav kan leda till

att for fa platser kan visas.

6.2.1 Mojligheter

Medborgarna kan genom en GM vara med och bestdmma samt ge sina forslag och asikter till kommunen,
vilket kan gora att kartan delvis kan utformas efter medborgarnas intresse. [dén med att Iata medborgarna
lagga in klimatsmarta I6sningar som de sjalva gjort ar att mycket kunskap finns hos medborgarna och fér
att kunna sprida denna kunskap kan kartan spela en nyckelroll. Beroende pa vilken information som

medborgarna ar mest intresserade av kan kartan anvandas som ett verktyg for att sprida informationen.
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Fordelar med att medborgarna delar med sig av vad de gjort visar dven att var och en kan gora skillnad.
Deras forslag visar dven pa att det skapas manga klimatsmarta ldsningar bland medborgarna idag och det

ar viktigt att visa att alla kan gora nagot.

Kartan kan riktas mot badde medborgare som redan har ett miljéintresse, som darfor férvantas vilja veta
mer om vad som faktiskt finns i ens ndromrade, samt vacka ett intresse hos dem som inte har nagot sedan

tidigare. Enell (2009) anser att kommunikationens framgang ofta mats genom handlingen.

GM kan fungera bra som informationsspridare och kan pa det sattet involvera medborgarna mer i
kommunens klimatarbete. De intervjuade medlemmarna som skapat kartor i Sverige anser att kartorna ar
bra. Personerna som testade pilotversionen av LGM hade Overvidgande positiva asikter men dven nagra
delade meningar om kartans syfte och utveckling. Erfarenheterna fran verksamheterna visade att de inte
noterat nagon skillnad pa grund av deras medverkan i en GM. For att kunna dra nagra slutsatser om hur
bra kartan egentligen involverar medborgarna i Lomma behover kartan utvarderas efter att den samverkat

med kommunens andra verktyg och styrmedel.

De 169 personerna som varit inne pa kartan har huvudsakligen last informationen i kartan. Nagra av dessa
personer har anvant funktionerna med kommentarer och/eller lagt till nagot nytt forslag. Sidvisningarna
visar dven att flera personer varit inne pa kartan mer dn en gang. Anvandarstatistiken fér LGM, med
manadsvis jamforelse, 4r nagot mindre an Blekinges statistik och nagot hogre an Malmaos statistik. Dock ar
denna jamforelse av anvdndarstatistik nagot missvisande eftersom de ar plockade fran olika tidpunkter
efter kartornas uppkomst. Statistik visar hur manga som varit inne och tittat pa kartan, vilket kan ge en
fingervisning om hur manga medborgare som nyttjat den och tagit del av informationen. Detta visar dven
hur stora mojligheterna ar med att anvanda en LGM for att sprida information. De flesta som svarade pa
enkaten ansag att en GM &r ett bra satt att involvera medborgarna. Medborgarinvolvering har startat i och
med detta projekt, vilket har gjort att de som kontaktats och tagit del av marknadsforingen under

projektets gang har involverats.

Den okade medvetenheten om lokala initiativ som uppmarksammas genom kartan kan ge indirekta
effekter pa medborgares vilja och medvetenhet dven om de inte anvander kartan for sina egna inkop.
Uppsall (2014) namner tva maojliga anledningar till att sa fa kommentarer och bilder kommit in till Malmos
karta. Anledningarna ar att kartan inte anvands sa mycket eller att plattformen, dar medborgarna kan
interagera, inte uppstatt som man tankt. Detta kan dven vara fallet fér LGM. For att kunna skapa en
plattform kravs det att ett flertal vet om att kartan finns och anvander den regelbundet. Verktygen pa

kartans hemsida behover bli enklare att anvanda. Trots att de flesta svarande i enkéten inte ansag att
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kartan var svar att anvanda har flera av de intervjuade, som har skapat kartorna, namnt att kartans
funktioner ar svarhanterade, bade for anvdndare och administratorer. Formuldret pa kommunens
hemsida gor det enklare att I1amna in forslag pa nya platser. Forslagen som kommit in har skickats in via
detta formular. For att det ska skapas en plattform dar medborgarna utbyter tankar kravs det att det finns
nagot att diskutera. De klimatsmarta l6sningarna bor kunna leda till nyfikenhet och en diskussion om hur
I6sningarna ar skapade och vad de resulterade i. Dock kraver detta att flera olika I6sningar presenteras i
kartan av medborgarna. En plattform kraver att bade kommunen och deltagarna &r aktiva for att kunna
skapa en diskussion. Darfor behdver kartan vara lattillganglig, t ex. som app till telefonen. Appen som finns
idag visar endast platserna i en lista och kostar att ladda ner, vilket gor att den inte ar speciellt
anvandarvanlig. Ansvaret for detta forbattringsarbete ligger pd GMS och kan inte paverkas av anvandare

eller Lomma kommun mer &n att papeka behovet.

6.2.2 Utveckling
Det finns stora potentialer for hur LGM kan utvecklas och det ar sannolikt att det ar kommunens resurser

i tid och pengar som begransar omfattningen. For att ga vidare med kartan kan Lommapanelen anvandas
som forsoksgrupp. Panelen kan anvanda kartan, diskutera hur den kan utvecklas och ge bra information
som kan spegla medborgarnas asikter. Kartan riktar sig just nu till medborgare som har ett miljéintresse.
Kartan kan fa en bredare malgrupp genom att lagga till fler kategorier. Forutom de kategorier som redan
finns i Lomma-appen kan fler exempel vara transporter, vandringsleder, férnyelsebar energi och
fororenade omraden. Transporter bor vara en prioriterad kategori att ha med i kartan da korstracka,
bilinnehav och bensinforbrukning dr hégre i Lomma an i 6vriga Sverige (Lomma kommun, 2008). Inom
transporter kan ikoner visa kollektivtrafik, samakningsplatser, bra cykelvdgar och eventuella
cykeluthyrningar och bilpooler. Inom foérnyelsebar energi kan bland annat solpaneler och solceller
markeras. Inom férorenade omraden kan vagar och platser med hdga avgasutslapp visas. Att vélja en
kategori med férorenade omraden ger negativ information i kartan, men kan ge medborgarna méjlighet
att reflektera 6ver lokala utslapp som kan orsaka halsoproblem. Bland verktygen finns det ikoner till kartan

som innefattar det mesta som gar att koppla till miljoé och klimat.

Det smidiga med LGM-konceptet ar att man kan klicka for vilka ikoner man vill se samtidigt. Detta kan man
inte géra med kartorna i Lomma-appen, vilket ar en begransning. Det behévs mer arbete med LGM for att
den ska kunna leva vidare och skapa nagon paverkan pa medborgarna. Det kravs att kartan kontinuerligt
uppdateras och ar synlig for att den ska uppmarksammas. Ju mer det finns pa kartan desto storre ar
sannolikheten att den tilltalar en stérre del av medborgarna. En méjlighet till utveckling kan vara att lagga

till tips pa vytterligare information om hur man kan leva mer miljosmart. Ett bra tips &r
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Naturskyddsféreningens app® Grén Guide som ger tips inom resor, mat, kldder, hushéllet, barn och

arbetsplatsen. Liknande information kan dven spridas om kommunens energiradgivning.

GMe-appen skulle kunna kopplas till Lomma-appen. Alternativt kan klimatsmarta l6sningar och klimatsmart
konsumtion laggas till bland de andra kartorna i appen. Dock har de markerade platserna i appens kartor
endast ett namn for varje plats och saknar information om platsen. Kartorna saknar aven funktioner dar
medborgarna kan paverka innehallet i kartorna. Dessa funktioner gar de miste om ifall kategorierna och

informationen i LGM flyttas over till Lomma-appen.

6.2.3 Forbattrad marknadsforing

Kartans malgrupp ar fraimst medborgarna och verksamheter i kommunen. Marknadsféringen riktades till
medborgarna och verksamheterna i Lomma samt personer som ar anstallda pa kommunen. Statistiken
visar att 169 personer tittat pa kartan, vilket betyder att marknadsféringen natt ut till dessa. Kartans
nuvarande placering pa kommunens hemsida gor att den ar svar att hitta. For att gora kartan mer
tillganglig bor information finnas pa kommunens startsida. Fér att medborgarna ska fa information om
kartan och mdjlighet att anvdnda den kan en dator placeras exempelvis pa stadsbiblioteket och i

kommunhuset.

For att kunna erhalla manga bra tips pa platser &r det viktigt att marknadsfora kartan i flera medier och
gbra den sa anvandarvanlig som mojligt. Ett alternativ ar att gd ut bland medborgarna och fraga vad de
skulle vilja ha med i en LGM och att sitta upp information om GM-projektet pa allménna platser och
hanvisa till hemsidan. Det &r dven viktigt att verksamheterna som ar med i kartan ar medvetna om detta
for att i sin tur sprida information. Detta behov framkom da de intervjuade verksamheterna i Blekinge och
Malmo inte visste om att de var med i en GM. Det ar mycket viktigt med en aterkommande marknadsféring

som riktar sig mot samtliga malgrupper kartan syftar till att involvera, for att kartan inte ska glommas bort.

Lomma kan aven utveckla kartan for turism. Kartan ar ett tydligt satt att visa upp var sevardheter och
betydelsefulla platser i Lomma finns for de bestkare som ar intresserade av lokala produkter och
klimatsmarta verksamheter. Kartan skulle dven kunna skrivas ut och delas ut vid olika event, t ex. under
Lommadagen. Kartan kan, med ratt kombinerade atgarder, vara en tillgang for kommunen i deras
klimatarbete. LGM behdver dven marknadsforas mer for att medborgarna ska veta om att den finns och

hur de kan ha nytta av den. Kartan kan dven marknadsféras via sociala medier genom att integreras i

3 F6r mer information: http://www.naturskyddsforeningen.se/vad-du-kan-gora/gron-guide/app
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kommunens Facebook-sida och uppmarksammas via Twitter. Kommunen skulle dven kunna anvanda

kartan for att sprida information om aktuella projekt som genomfoérs, t ex forandringar i hamnen.

6.2.4 Samarbete

GM har ett stort natverk med alla som skapat kartor 6ver hela varlden. | detta natverk finns stor erfarenhet
som Lomma kan ta del av i arbetet med sin egen karta. Det hade dven varit bra att ta kontakt och skapa
ett samarbete med dem som har kartor i Sverige. Ett samarbete med Malmo och deras karta kan ge stora
fordelar i form av erfarenhetsutbyte och workshops. Lomma kommun kan kontakta
Naturskyddsféreningen i Lomma for ett samarbete. Foreningen har stor kunskap om kommunen och dess
naturomraden och kan tillsammans med kommunen utveckla kartan. Vid ett samarbete mellan
Naturskyddsforeningen och kommunen kan arbetet med att utveckla och sprida kartan delas mellan dem.
Da arbetet med att utveckla och lagga till platser i kartan ar tidskrdavande kan flera involverade dela pa
detta arbete. Beroende pa vilken sorts plats som ska laggas till i kartan behovs upp till 31 olika uppgifter
fyllas i. Eftersom alla kartor som skapats genom GMS &r unika finns det bred kunskap om hur man kan

skapa kartor pa olika satt och med olika innehall.

Det ar stor skillnad pa medlemspriserna pa GMS for olika aktorer. De stora kostnaderna ligger dock inte i
att dga en GM, utan det ar snarare arbetet med att underhalla och utveckla kartan som skapar de storsta
kostnaderna. Dessa kostnader ligger framfor allt i att administrera, kommunicera och marknadsféra kartan

samt att folja upp dess effekter.

6.3 Egna reflektioner av att skapa en Green Map

Efter att ha skapat en GM i Lomma har flera tankar om konceptet kommit upp. Att anvanda sig av en karta
for att informera medborgarna om lokala méjligheter och 16sningar inom miljé och klimat ar, enligt min
asikt, ett logiskt och effektivt verktyg. Det finns dock en del begransningar med mjukvaran som anvands
for att skapa kartan. Det ar svart att hitta informationen om kartan pa sidan dar kartan finns, vilket istéllet
borde ligga tydligt 6verst. Det tar lang tid att ldgga in nya platser eftersom mycket information om platsen
maste fyllas i. Detta problem har dven bekraftats av de andra som skapat kartor i Sverige. Systemet for att
lagga in nya platser ar dven svart for mig som skapare av kartan. Da det var svart fér mig, innan jag lart mig
systemet, att ldgga till nya platser, borde det vara an svarare for medborgare att lagga till nya forslag.
Darfor ar det bra att ha ett enkelt formuldr pa kommunens hemsida dar den som sa 6nskar kan skicka in
forslag pa nya platser. Dock har endast ett forslag hittills kommit in via det formularet. Ikonerna som finns

tillgangliga nar man skapar kartan dr mycket smidiga, ar enkla att forsta och det finns ett stort utbud av
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ikoner. Ifall det inte finns nagon ikon som passar for ett tankt andamal kan man sjalv ge forslag pa en ny

ikon till GMS.

Personer som har anvant kartan kan ha gynnat de platser som finns med pa kartan, vilket dock inte
uppmarksammats av verksamheterna da dessa kunder endast har skapat en marginell 6kning. Det kan
dven finnas andra effekter, skapad av en GM, som mina metoder inte fangat upp. Darfor ar det viktigt att
uppfoljningen av kartan inkluderar andra mojliga effekter. Andra effekter som kan ha skapats av kartan
som inte foljts upp, ar att veta hur manga som reflekterat 6ver budskapet. Det ar dven svart att folja upp

hur manga av dem som gor ett aktivt val som resulterar i en handling.

Kartan ska uppmana till att medborgarna ska reflektera over deras beteenden och livsstil fér att kunna
handla mer klimatsmart. Medborgarna kan ha reflekterat éver informationen. Denna reflektion har kanske
sedan skapat mer klimatsmarta handlingar, men det &r inte en sa stor méangd att verksamheterna markt
det. Alltsa syns inte dessa effekter sa tydligt och marks inte i uppféljningen. Det kan vara manga av dem
som tittat pa kartan som faktiskt gjort fler miljosmarta handlingar nu nar de sett mojligheterna som finns

lokalt.

Under arbetets gang var planeringen att Lommapanelen skulle involveras i en enkatundersdkning eller
genom en workshop. Under projektets gang har inga objektiva rapporter hittats dar GM:s har utvarderats.
Information fran tidigare utvarderingar hade varit vardefullt att ha for att kunna jamfora studiens resultat

med.

Jag tror att det kan vara viktigt att daven framhava andra positiva effekter av en mer klimatsmart livsstil an
endast de miljomassiga, da det kan ge ytterligare incitament till engagemang och handling. Andra aspekter
som kan framhavas ar bland annat ekonomiska och halsorelaterade. Information om dessa aspekter kan
beskrivas pa platser som markeras i kartan. Detta kan t ex. vara information om hur stor ekonomisk
besparing en investering inneburit eller att halsan férbattrats da cykeln anvands framfor bilen. Pa sa satt
kan aven kartans malgrupp 6kas och fler involveras. Beroende pa vilka kategorier som inkluderas i kartan

kan ekonomiska, sociala och samhallsinriktade forhallanden involveras.

Olika aspekter paverkar hur lang tid det tar for en GM att etableras i Lomma kommun. Detta beror till stor
del pa hur aktivt kommunen arbetar med att marknadsfora kartan. Men det beror dven pa hur, till vem
och hur mycket kartan marknadsfors. Men dven hur mycket information som finns beskrivet om platserna
som ar markerade, samt hur stort intresset ar bland invanarna i Lomma. Kartan kan locka fler anvandare

genom att erbjuda information om intressanta platser inom flera olika kategorier. Den bor kontinuerligt
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uppdateras och vara sa informativ att anvdndarna aterkommer. Intresserade medborgare och
verksamheter kan sprida kartan vidare. Ju fler medborgare som anvdnder kartan desto fler verksamheter
antas bli engagerade. Eftersom skapandet av en GM ar ett langsiktigt projekt far kartans etablering ta tid.

Det viktiga ar att den upplevs intressant och standigt vidareutvecklas.

6.4 Rekommendation

Min rekommendation till kommunen &ar att arbeta mer ambitidst med klimatarbetet och utveckla en
framgangsrik LGM. En framgangsrik LGM skapas genom en kontinuerlig och tydlig marknadsforing,
kommunikation med organisationer och verksamheter och folja upp dess effekter. Kartans malgrupp
behover utdkas for att na ut till fler medborgare, vilket kan skapas genom att anvanda kartan som

turistinformation.

Kommunen boér utvardera kartan mer med hjalp av Lommapanelen under perioden som kartan ar betald,
fram till varen 2015. Panelens asikter kan i hogre grad spegla medborgarnas asikter i kommunen, vilket
ger tydligare resultat i vilken grad och hur en GM kan skapa medborgarinvolvering i Lomma. Med en LGM
kan kommunen uppna de hogre nivaerna av medborgarinvolvering enligt SKL:s delaktighetstrappa, (se
sektion 2.5). Detta innebér att medborgarna har mojlighet att fora fram sina asikter om hur de tycker att
LGM bor utformas, genom att lamna in forslag pa nya kategorier och platser. Den hoégre nivan av
deltagande beror delvis pa kartans mojligheter att skapa en plattform dar kommunen, verksamheter och

medborgarna kommunicerar, delar forslag och yttrar asikter.

Kartan bor kombineras med andra styrmedel och atgarder som redan anvands i Lomma idag, t ex. Lomma-
appen, konsumentradgivning, miljomarkning, samverkan med naringslivet och torghandel. Med en LGM
kan kommunen samla de projekt och platser i kommunen som har en koppling till deras klimatarbete och
en klimatsmart livsstil. De kartor som idag ligger i Lomma-appen bor darfor integreras i LGM, som darefter
kan marknadsforas via Lomma-appen. Jag foreslar att kommunen gar vidare med utvecklingen av en LGM
och overvager om kostnaderna for verktyget ar rimligt. Kostnaderna bor darvid stallas mot kostnader for

andra atgarder med liknande malsattning.

Om kommunen viljer att inte fortsadtta arbetet med en LGM ar min rekommendation att istallet utveckla
kartorna som redan finns i Lomma-appen. Kategorierna klimatsmart konsumtion och klimatsmarta
|6sningar som finns i GM idag, bor da integreras i appens kartor. Med appens nuvarande design, med bilder

utplacerade pa en karta, kommer medborgarnas deltagande att begrdnsas till att endast erhalla

34



information. Detta gor att idén med kategorin om klimatsmarta I6sningar tappar sitt syfte, da

medborgarna inte langre kan ge egna forslag.

6.5 Miljovetenskaplig relevans

Att involvera medborgare &r ingen enkel process. Ett hinder med langsiktigt klimatarbete &r att det ofta
hamnar i konflikt med andra ofta mer prioriterade omraden t.ex. ekonomi. Detta kan ge en brist pa stod
hos politiker och allmanheten. Klimatarbetet tenderar dven ofta att hamna i konflikt med andra mal, t ex
standig ekonomisk tillvaxt. Kommunerna har dven andra tunga poster som vard, skola och omsorg vilket
kan gora att klimatarbetet forlorar i konkurrens med dessa omraden. Klimatarbetets framgang beror till
stor del av de lokala forutsattningarna, bland annat socio-ekonomiska férhallanden. Bristande intresse hos
allménheten kan forsvara det kommunala arbetet och kan var ett hinder speciellt inom klimatarbete

(Naturvardsverket, 2007).

Information om miljéproblem och hallbarhet tenderar att huvudsakligen handla mer om hoten dn om
mojligheterna. Allmanheten kan ha tréttnat en del pa alla dessa varningar och hot om miljéproblem och
klimatforandringar. En annan utgangspunkt kan darfoér vara att allmdnheten istéllet informeras om vad
som kan goras, pa lokal nivd. En GM kan fungera som ett verktyg dar de lokala mdjligheterna och
|6sningarna framhavs. Detta gora att kartan hjalper kommunen att informera och involvera medborgarna

om hur de kan driva klimatarbetet framat.

Enligt Naturvardsverket (2008) &r var storsta mojlighet pa kort sikt att dndra medborgarnas
konsumtionsmonster. Privatpersoners konsumtion kan férandras genom att erbjuda information om vart
och hur dessa alternativa I6sningar finns lokalt. Medborgarna behdver dven informeras och fa kunskap om
varfor en klimatsmart konsumtion ar ett viktigt steg for att skapa en mer hallbar utveckling. Kommunen
behdver dven prioritera arbetet med transporter i Lomma. Medborgarna kan darfér informeras om de

alternativa I6sningarna inom transporter som finns lokalt, vilket med fordel kan inkluderas i en LGM.

Kommuner kan skapa lokala fordndringar genom att vara ledande i klimatarbetet och satsa pa att minska
klimatpaverkan i den fysiska planeringen genom kollektivtrafik, energieffektiviseringar, utbyggnad av
fornybar energi och stalla miljokrav vid offentlig upphandling. For att kunna skapa detta kravs ett
langsiktigt arbete (SKL, 2012). Att skapa en LGM innebar ett langsiktigt klimatarbete, da tanken &r att
kartan kontinuerligt ska utvecklas tillsammans med medborgarna. Klimatarbetet i kommunen kan besta
av flera olika verktyg och styrmedel som hjalps at att skapa ett framgangsrikt resultat. De olika verktygen

arbetar inte ensamt utan en kombination av olika styrmedel kravs. Genom att involvera och engagera
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medborgarna att reflektera 6ver sina egna mojligheter att skapa en mer hallbar livsstil, kan en LGM vara

en pusselbit av kommunens verktyg for att skapa ett battre klimatarbete.

7. Slutsats

e Enviktig del i arbetet med verktyg och atgarder ar att félja upp och utvardera dess paverkan och
betydelse. Dock ar en karta och dess paverkan ett verktyg som &r svart att utvardera utifran dess
effekter sa som minskad klimatpaverkan och en férandrad konsumtion. Erfarenheter fran
intervjuerna med dem som skapat kartor i Sverige tyder pa att arbetet med att f6lja upp och
utvardera kartorna behover forbattras.

e Intervjuer med verksamheter i Malmo och Blekinge visade att det kravs kontinuerlig
marknadsforing av kartan for att den ska vara aktiv. Marknadsforingen behover riktas bade mot
medborgare och verksamheter som ar med i kartan for att de ska kunna vara uppdaterade om
informationen i kartan.

e Pilotversionen som skapats av en LGM har framst skapat en 6kad involvering genom att sprida
information. Genom att fortsatta och utveckla en LGM kan kartan fungera som en plattform dar
medborgare och kommun kan kommunicera. En LGM kan skapa flera steg av involvering i SKL:s
delaktighetstrappa.

e Enligt enkatundersdkningen anser en dvervagande del av de svarande att en GM ar enkel att
forsta och anvanda, att de skulle kunna tédnka sig att anvanda kartan for att hitta information,
samt att de tror att en GM &r ett bra satt att involvera medborgarna i kommunens klimatarbete.

e Det finns manga utvecklingsméjligheter for en GM i Lomma kommun. Férutom kategorierna
klimatsmart konsumtion och klimatsmarta I6sningar bor transporter prioriteras i Lomma
kommun. Transporter kan innehalla vandringsleder, kollektivtrafik, samakningsplatser och bra
cykelvdagar som markeras och beskrivs i kartan.

e Lomma kommun rekommenderas att arbeta mer ambitiost med klimatarbetet genom en LGM.
En LGM skapar en 6kad medborgarinvolvering pa flera nivaer och fortsattningsvis kan
kommunen fokusera pa att utveckla, marknadsfora och anpassa kartan efter Lommas behov.
Lommapanelen kan anvandas for att utvardera och vidareutveckla kartan. Alternativet till en
LGM ar att utveckla arbetet med kartorna i Lomma-appen for att skapa en 6kad

medborgarinvolvering.
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8. Tackord

Jag vill rikta ett stort tack till Ake Thidell, som varit min interna handledare pa universitetet, for all
vardefull vagledning under hela arbetet. Jag vill dven tacka Tim Schnoor i Lomma kommun for att du
stallt upp som extern handledare, for den tid du lagt ner pa att svara pa fragor och tagit fram information
som jag behovt. Tack till Linnea Uppsall, Ben Andersen och Max Goldstein for att ni stallt upp pa
intervjuer och svarat pa manga av mina fragor. Era svar gav mig vardefull information om GM i bérjan av
mitt arbete. Jag vill dven rikta ett tack till Eva Jansson for hjalpen med att utforma annonsen om LGM
som anvandes i marknadsforingssyfte. Slutligen vill jag dven tacka min familj och mina vanner for att ni

kommit med bra synpunkter pa mitt arbete och for allt stod under arbetets gang.
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Bilaga 1. Fragor till verksamheter

1.

Kanner ni till att er verksamhet ar med i Malmo Green Map?
Om nej - Nagon annan inom verksamheten som kanner till att ni ar med i kartan?

Har nagra kunder namnt nagot om att ni 4r med i kartan?
Om ja — har det varit positiva eller negativa kommentarer?

Har er medverkan i kartan haft ndgon paverkan pa er verksamhet?
Om svar: Vilka effekter har detta gett? Har dessa haft nagon betydelse?

Vet du hur allmanheten informeras om Green Map?

Har du nagon 6vrig reflektion eller kommentar om Malmé/Blekinge Green Map?
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Bilaga 2. Webbenkat

Lomma Green Map

Syftet med Lomma Green Map ar att visa platser och verksamheter for lokal och miljovénlig handel och service samt
klimatsmarta losningar i kommunen. Malet &r att kartan ska vara till hjalp fér en mer klimatsmart livsstil hos
medborgarna. Tanken &r att medborgare i kommunen ska kunna lagga till forslag pa platser och verksamheter som
de tycker borde vara med i kartan. * Required

1. Ardu: *
) Man

) Kvinna

2. Jag fick formuléaret via *

Kommunen

Min férening

[

Har du ett miljointresse? *

Ja
Nej

4. Ar det enkelt att anvanda och férst& Lomma Green Map? *

Ja
Nej

Om nej, vad &r svart?

5. Tycker du att valet av klimatsmart shopping och klimatsmarta I6sningar ar relevant fér dig?*

Ja
Nej

6. Kan du ténka dig att anvénda kartan for att hitta information om klimatsmart shopping och klimatsmarta I6sningar? *

Ja
Nej

Om ja, vad &r det som intresserar dig mest?

Om nej, vad skulle f& dig att vilja anvénda kartan fler ganger?

7. Tanken med kartan &r att den ska fortsatta att utvecklas med flera olika sorters platser. Vad skulle du vilja se fér information/platser p& kartan? *
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8. Tror du att en Green Map &r ett bra sétt att involvera medborgarna mer i kommunens klimatarbete? *

) Ja

9. Kan du ge nagot férslag pa en plats i kommunen som har klimatsmart shopping? Beskriv vart
platsen ligger och varfér den borde vara med pa kartan. t.ex. second hand, har ett uttalat miljdarbete
och saljer framst ekologiska produkter.

10. Har ni gjort n&gon klimatsmart I6sning i ert hushall som kan vara med p& kartan? Beskriv din 16sning och vad det resulterade i.
t .ex. nagon hallbar el- eller varmeforsorjning, vatten- eller energieffektivisering, eller ett smart sétt att hantera sopsorteringen.

11. Har du n&gon 6vrig kommentar om Lomma Green Map?

Ifall du &r intresserad av resultatet och vill ta del av studien, fyll i din mailadress nedan.

43



LUNDS UNIVERSITET

Miljovetenskaplig utbildning

Centrum for klimat- och
miljoforskning

Ekologihuset
22362 Lund

44



