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Abstract

Finding your identity is an on-going process influenced by a lot of factors. The process of finding
your identity is in constant motion and totally depending on the norms of society, parental values,
and the impact the school and friends has over you. We aim to study the process of identity for
youths born in Sweden with parents born in a foreign country, how they experiencing their identity
and how they as a process of that, communicate with- and understand others. We have narrowed
down our study to second and third generation immigrants who have grown up in a neighborhood
called Rosengérd, a suburb in Malmoe known for its many immigrants and high criminality. We
used semi-structured interviews in aims to interpret our respondents’ perceptions and experiences.
Constant upbringings during our interviews with the youths was the word confusion, they all agree
that they find it difficult to explain their identity, they explained the difficulties in balancing the
constant pressure from parents, cultures, legacy and much more as well as the inner thoughts and
believes. We discovered that the process of identity is being explored while communicating with
others. The study shows that it occurs a shifting between different identities depending on the
situation or people they interact with for the purpose of efficiency. In the end we discuss how we
can use intercultural communicative competence to let light on the fact that we together can bring
awareness to cultural differences and gather more understanding about different cultures by

interacting with them.

Keywords: Intercultural communication, identity, multiculturalism, hybridization, cultural- and
identity formation, dual identity, social interaction, diversity and cultural competence.
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Sammanfattning

Att finna sin identitet dr en stdndigt pagdende process som paverkas av manga faktorer.
Identitetsskapande é&r i standig rorelse och beroende av samhaéllet, fordldrars varderingar, skola,
vénner och arbetsplats. Vi har i vér studie valt att fokusera pa identitetsprocess, hur man upplever
sin egen identitet och hur man kommunicerar och forstar andra ménniskor. Vi har genomfort
kvalitativa intervjuer pa andra och tredje generationens ungdomar uppvuxna i den ékanda
stadsdelen Rosengérd for att fa kunskapen om hur man upplever sin identitet och vilken roll
kommunikation har pa interaktionen med andra méinniskor. Stdndigt dterkommande hos de
intervjuade &r ordet forvirring, man anser identitetsprocessen vara forvirrande da man har kulturella
pafrestningar fran olika hall och finner dérfor svarigheter att enbart se till egna virderingar och
tankar. Vi kommer fram till att identitetsprocessen utvecklas i kommunikation i kulturméoten.
Studiens resultat visar att det sker ett pendlande mellan olika identiteter och roller beroende pa
situation och vem man kommunicerar med. Interkulturell kommunikativ kompetens &r ett uttryck vi
anvinder for att forklara forstdelsen man har for andra kulturer och hur den forstéelsen gér igenom
olika skeenden. I slutet fors en diskussion kring hur ungdomarna kan anvinda kompetensen for att
tillsammans skapa ett mer kulturell forstdende samhaélle, hur ungdomarna kan ses som brobérare av

kulturell forstaelse..

Nyckelord: Interkulturell kommunikation, identitet, fler kulturell, hybrider, kulturell identitet,
identitetsprocess, dubbla identitet, kulturmoten, mangfald och kulturell kommunikativ kompetens.
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Forord

Vi vill tacka ungdomarna i Brightful for att de delade med sig av sina erfarenheter och berittelser
samt gjorde denna studie mojlig.

Vi vill dven rikta ett stort tack till var handledare Agneta Moulettes for hennes rad och engagemang
genom arbetets gang. Slutligen vill vi tacka alla som korrekturldst uppsatsen och kommit med

synpunkter, Era &sikter har varit viktiga.

Avslutningsvis onskar vi Er en intressant och trevlig ldsstund.

Malmo den 8 december 2014

Cornelia Axelson & Aylin Daut
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"Vi trdffar varje dag mdnniskor med andra kulturer och tror att vi vet en hel del om hur vissa
folkslag beter sig. Om en svensk kommer och sdger: ja men ni frdan arabiska linderna dr si och sd

sa ska man bjuda in dem och ldta dem se hur araber egentligen dr for att minska fordomar”

- Citat fran en av de intervjuade.

1. Inledning

Sverige anses vara ett mangkulturellt land dar ménniskor fran vérldens alla horn vixer upp sida vid
sida. Under flera artionden har Sveriges befolkning vixt och invandringen har varit en bidragande
faktor. Den svenska kulturen influeras stidndigt och har gjort det under flera drtionden men det dr
forst efter efterkrigstiden som invandringen till Sverige dkat och kontinuerligt fortsatt. Landet har
gétt fran att under 1960 — 70talet ta in arbetskraftsimport till att nu ta emot flyktinginvandring
(Lundh & Olsson, 1999), vilket har medfort att kulturer tillkommit, fordandrats och utvecklats. Med
aren har andra och tredje generationens invandrare véaxt upp i Sverige, de dr séledes fodda i landet
med fordldrar som invandrat. Alltfler har immigrerat till Sverige och befolkningen véxer, likasd gor
vara fordomar och forakt. Kommunikation &r ett fenomen i sammanhanget vi tror skulle kunna
minska gapet man har till varandra, genom att interagera med dem man anser sig vara olik.
Okunskap om andra kulturer dr vad som ofta distanserar en viss folkgrupp fran en annan, eller
t.o.m. det som delar in oss 1 grupper.

Forstéelsen for andra kulturer menar vi, dr avgorande for hur man kommunicerar och bemoter
personer med kulturella olikheter. Forstdelsen for andra kulturer &r det vi menar att vara
interkulturellt kommunikativ kompetent. Kompetensen kan ses som en process inom strategisk
kommunikation d4 man anpassar sin kommunikation utifran den forstdelsen man har for andra
kulturer. Vi anser att vér studie kan anvéindas som ett forarbete till faltet strategisk kommunikation

for att anvdnda dessa ungdomar som strategiska kommunikatorer i kulturméten.

1.1 Problemformulering



Barn till invandrare f6ds och vixer upp 1 dagens Sverige. Dessa, andra och tredje generationens
invandrarungdomar utgor en del av Sveriges befolkning. Invandrarungdomar &r ofta uppvuxna med
tva kulturer, den svenska genom skolan och umgénge, samt fordldrars kultur som de tagit med sig
fran hemlandet. Att vixa upp med tva kulturer dven kallat hybrid, (Hammarén & Johansson, 2009)
kan 1 vissa fall vara problematiskt och ge upphov till forvirring av identitetsprocessen. Att verka i
ett vixelspel med stidndig paverkan av bade det svenska samhillet och familjens kulturella bakgrund

kan ge upphov till patryck som skapar ovisshet om det egna jaget (Gudykunst & Mody, 2002).

Ungdomar med fler kulturtillhérigheter dr vanligt forekommande i Malmo som har invéanare fran
over 100 olika lédnder. Interkulturell kommunikation blir viktigare och s.k. hybriders erfarenheter
kan ses som mojligheter for att utveckla interkulturell kommunikativ kompetens i syfte att minska
gap mellan frimmande kulturer och dess méten. Att bana vig for en stark interkulturell
kommunikation &r viktig for gemenskapen och integrationen i dagens samhélle da det kan bidra
med en forstielse for andra kulturer och 1 sin tur bidra till ett utvecklande av interkulturell
kommunikativ kompetens. Det dr dock av betydelse att méngkulturella ungdomar finner sin egen
identitet och formar sin sjdlvbild, varderingar och kulturell tillhorighet for att i forléingningen
interagera och fOrstd individer med andra kulturella bakgrunder. Interkulturell kommunikation &r
darfor en process ddr man kan ldra av varandra och skapa forstaelse for det som anses frimmande .
Det dr forst ndr vi inte dr rddda att lara oss av varandra som kulturméten kan blomma och bidra med

nagot positivt till samhéllet (Gudykunst & Mody, 2002).

Brightful dr en organisation 1 Malmoé som kan ses som en métesplats for ungdomar att tréffa
méinniskor for andra omraden med andra kulturer i olika aldrar, i syfte att arbeta for en battre
personlig utveckling. Vara respondenter dr alla medlemmar i organisationen och med tanke pa dess

arbete med identitet ansdg vi ungdomarna vara ett bra bidrag till vér studie.

Vi anser att det finns ett kunskapsgap i etablerad forskning som inte redogdr f6r andra och tredje
generationens invandrarungdomars identitetsprocess, i forskningen finner man mycket kring
invandrare som immigrerat till olika ldnder och hur dem i sin tur upplever sin identitet i ett
frimmande samhélle. Vi &mnar belysa svenskfodda invandrarungdomar och hur de upplever sin
identitet 1 stdndig padverkan av omgivningen och olika kulturella pafrestningar. Hur deras identitet
paverkas av att vara fodd i ett land med foréldrar i ett annat. Hammarén & Johansson (2009) menar
att individer med bakgrund 1 olika delar av vérlden utvecklar ofta ssmmanblandade eller hybrida

identiteter, genom vilka man identifierar sig med manga nationaliteter.

Tidigare forskning menar ofta att séttet man ser och forstér sig sjélv och sin kultur kan ha en

paverkan pé hur man talar, interagerar med, och forstar andra méinniskor. Interkulturell
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kommunikation &r ett stort forskningsfilt och man finner ofta forskning som pekar pa
problematiken i praktiken eftersom kulturerna anses ge upphov till problem och konflikter, men
anser det vara positivt rent teoretiskt i den mén man tanker sig en virld med ménniskor som lever i

harmoni oberoende av var man kommer ifran eller vilken kultur man tillhor.

1.2 Avgrinsning

Identitet ar ett stort begrepp och allmént omtalat inom samhéllsvetenskaplig forskning, det
forekommer en rad olika definitioner och identitet &r saledes ett svardefinierat fenomen. For att
fortydliga var studie har vi gjort en avgriansning inom féltet interkulturell kommunikation och valt
att fokusera pa identitetsprocess och kommunikation i kulturméten. Vi har dven gjort en
avgriansning vid urval av empirin och enbart forhallit oss till svenskfédda invandrarungdomar
uppvuxna i stadsdelen Rosengard. Avgriansningen till Rosengard ar gjord eftersom det &r ett

omraden som ofta utpekas av sin mangkulturella pragel.

1.3 Syfte

Studien syftar till att f& fordjupade kunskaper om hur andra och tredje generationens
invandrarungdomar upplever sin identitetsprocess. Hur man ser pé sig sjédlv och hur andras syn pé
en paverkar identitetsprocessen, for att i sin tur fa fordjupade kunskaper om hur ungdomarna

kommunicerar i1 kulturméten.
1.4 Forskningsfragor
O Hur paverkas andra och tredje generationens invandrarungdomars identitetsprocess av
yttre och inre pafrestningar?
- Hur paverkas invandrarsungdomarnass identitetsprocess av att ha fler

kulturella tillhorigheter?

O Hur kommunicerar andra och tredje generationens invandrarungdomar i kulturméten

beroende pd vem man interagerar med?

O Hur kan kulturméten bidra till en 6kad interkulturell kommunikativ kompetens?



1.5 Disposition

I kommande del redogdrs tidigare forskning inom omraden som interkulturell kommunikation,
identitetsprocess och interkulturell kommunikativ kompetens. Kapitel 3 redogér for var valda metod och hur
vi fatt fram samt behandlat var empiri. Kapitel 4 behandlar den teoretiska referensram som vi sedan i kapitel
5 analyserar i forhallande till var empiri. Vi inleder dérefter kapitel 6 med en slutsats och diskussion déir vi
diskuterar vad vi kommit fram till, tillimpar ett bredare perspektiv pa resultaten samt ger i avsnitt 7, forslag

till vidare forskning,.

2. Teoretisk referensram

Vi kommer 1 teorikapitlet redogéra for de teorier som anvénds for att analysera vart empiriska
material i uppsatsens analysdel. For att skapa forstéelse for hur andra och tredje generationens
invandrarungdomar upplever sin identitetsprocess anser vi det vara av betydelse att redogora for
begrepp och teorier inom delar av filtet interkulturell kommunikation. Vi kommer att fokusera pa

identitet ur ett kommunikativt och socialpsykologiskt/sociologiskt perspektiv.

Identitet ar ett av vdra mest centrala begrepp dé vi undersoker andra och tredje generationens
invandrares identitetsprocess. Det dr darfor av vikt att vi redogor for begreppet for att forstd vad en
identitetsprocess ar. Identitet 4r i sammanhanget ocksa en faktor som ger oss en inblick i hur
ungdomar forstér sig sjdlv och andra, men for att forstd den man 4r kan det vara av relevans att

forsta sig sjdlv 1 relation till ménniskor man kommunicerar och interagerar med i s.k. kulturmdten.

Begreppet kulturméte dr en stindig dterkommande interaktionsprocess mellan ménniskor med olika

kulturella bakgrunder som vi anser vara en plattform for kulturell acceptans och forstaelse.

Vi vill dven belysa positiva aspekter av interkulturell kommunikation och anser att interkulturell
kommunikativ kompetens &r ett begrepp av stor betydelse da det behandlar graden av forstdelse och

acceptans for varandra.

2.1 Interkulturell kommunikation

Gudykunst & Kim (2003) avser med interkulturell kommunikation, socialt samspel, frivilligt eller
ofrivilligt, avsiktligt eller oavsiktligt dir motparten med hjélp av symboler, uppfattas och
konstrueras som bekant, annorlunda eller fraimmande (Stier 2009:47). For att forstd interkulturell
kommunikation och dess betydelse skall vi gd djupare inpd begreppet kultur. Lundberg (1991)
menar att kulturellt beteende och vérderingar till stor del formedlas genom socialisering samt

uppfostran och kulturbegreppet blir darfor viktig for forstdelsen av interkulturell kommunikation.



Kultur har i manga avseende ansetts vara ett statiskt fenomen som tillskrivs nationella
grupper, och knutet till lander. Hofstede (refererat 1 Larsson, 2001) ar en av forskarna som
med sin positivistiska syn hidvdar kultur vara deterministiskt. I samband med en massiv
globalisering ser man istéllet kultur som ndgot i stindig rorelse och forédndring. Inte
nddvindigtvis bundet till nation da vi har influenser fréan andra linder runt om i virlden. Det

har blivit situationsbaserat och dérfor inte sa konkret i alla sammanhang.

2.2 Identitetsprocess och kulturell identitet

Kommunikation som sker med méinniskor frdn andra kulturer influeras av de grupper vi
tillhor, de roller vi tar oss an samt de varderingar och tankegéngar vi har. For att kunna forsta
hur vi tdnker och kommunicerar med ménniskor fran andra kulturer &r det av vikt att ga

djupare pé begreppet identitet.

Identitet anvinds for att beskriva vem man dr, for att avgrénsa och faststilla ens tillhorighet,
oftast genom att ta fasta pé likheter och skillnader mellan individer. Identitetsbegreppet &r ett
mangfasetterat och komplext begrepp som inte har en enhetlig definition. Vi har darfor utgatt
fran denna definition; Identitet 4r vad som definierar den unika ménniskan. Den kan vara
sjdlvdefinierad (hur man upplever sig sjilv, vem man &r och inte dr) eller definierad av andra

(Hammarén & Johansson, 2009).

Identitet erhaller en rad olika distinktioner och Hammarén och Johansson (2009) tar upp
distinktionen essentialism kontra konstruktionism som handlar om huruvida identitet &r
medfott eller skapas i en samhéllelig process. Det behandlar fragor som; existerar en slags
kérna eller grund till véra identiteter eller &r den foranderlig och i stindig rorelse? Vi kommer
att beskriva begreppet utifran ett socialpsykologiskt/sociologiskt perspektiv da vi inte anser
identitet vara nagot medfott eller biologiskt, ser vi snarare pa begreppet som en fordnderlig
process, i stindig rorelse som bland annat paverkas av sociala faktorer och beror allt ifran
personlighet till etnisk/kulturell tillhorighet och sociala roller. Dessa olika komponenter
bildar tillsammans det vi kallar for identitet — en bild av vem vi dr och hur andra ser pé oss
(Hammarén & Johansson, 2009). Identitet kan vara kopplat till en méngd olika saker och
forstds genom olika glasdgon. Gudykunst & Kim (2003) menar att den viktigaste
komponenten av vir sjdlvuppfattning som paverkar kommunikationen med framlingar &r var

identitet.

Det finns tre dvergripande teorier som beskriver olika paverkansaktor kopplat till identitet.
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”Social Identity Theory” dr en teori skapad av Tajfel & Turner (refererat i Arikan & Cinoglu,
2012) som redogor for hur individen forstér sig sjilv i forhallande till sin grupp/omvarld. Det
finns tva olika grupper i teorin som man forhaller sig till, utgruppen och ingruppen. Ingruppen
utgdr de personer som tycker och ténker likadant som en sjélv, och utgruppen ér dé de andra
man inte har ndgot gemensamt med. Teorin visar pa ingruppen som en tydlig paverkansfaktor

och forklaring till en del av identitetsprocessen.

”Identity Theory” &r en annan teori som forklarar hur identitetsprocessen inleds med en
sjalvkategorisering dér individer inser och internaliserar rollerna de forvéntas ha. Efter att ha
inforlivats sig med dessa roller borjar samspelet med andra individer och samhéllsstrukturer
skapas. Denna teori kan kopplas till Goffman (se 2.5) dir han menar att roller dr nagot vi
tillskriver oss for att anpassa oss till olika personer i olika situationer, ofta for att forenkla
kommunikationsprocessen. Rollerna dr socialt konstruerade och anpassade till verkligheten.
Identitet dr inte enbart en unik individuell egenskap, utan &ven nagot som séger en del om
vilka kollektiva tillhdrigheter och identifikationer vi delar med andra ménniskor. Man skulle
kunna séga att identiteten “kopplar upp oss pa samhillet” och bildar en brygga mellan véra
unika person och samhéllet. Nar vi talar om social identitet och roller, eller om kulturell
identitet och livsstilar, berdttar vi samtidigt en historia om hur samhaéllet ar strukturerad och

uppbyggt (Hammarén & Johansson, 2009).

“Personal Identity” &r en teori som snarare menar att individen 1 sig, ens tankar och
virderingar dr vad som skapar ens identitet. Samhéllsvetenskapen overlamnar ofta det
individualistiska ténket at psykologin och underskattar individens betydelse som person
(Arikan & Cinoglu 2012). Darfor anser vi i enlighet med Arikan & Cinoglu (2012) att denna
teori bor ses som ett komplement till de vriga teorierna for att £ en helhetssyn pa hur man
tillskriver sig en identitet och vilka faktorer som kan péverka den.

Det finns en méngd sociala identiteter som péaverkar var kommunikation med frimlingar men
vi kommer att analysera identitet utifran kulturella tillhorigheter och forklara begreppet
genom tre dvergripande teorier, d.v.s. hur gruppens paverkan, hur den personliga karaktdrens
paverkan (vdrderingar och tankar) och hur de roller man tillskriver sig, forklarar

identitetsprocessen hos de intervjuade ungdomarna.
2.1.1 Kulturell identitet

Den kulturella identiteten kan vara mycket, det kan vara kultur kopplat till skolans normer,

kultur 1 forhallande till fordldrarnas hemlinder, fotbollsférbundets kulturella pragel och
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mycket mer. Den kulturella identiteten kan visas vara mer framtrddande i vissa situationer,
exempelvis kan den bli synligare d& man reser utomlands. Individer som inte hogt identifierar

sig med sin egen kultur i hemlandet kan identifiera sig starkare da de &r i ett annat land.

Urosevic (2012) menar att den globaliserande trenden har medfort en vilja att tillskriva sig en
kulturell identitet. Hon anser vidare att man ar i behov av bekréftelsen att man tillhoér nagot
och dirmed differentierar sig fran andra. Studien redogér for mojligheterna att ha kulturella
utbyten med varandra och redogor for turisters syfte att upptdcka nya platser och mota nya
manniskor. Hon menar vidare att viljan att soka nya identiteter &r vad som driver turister.
Identiteter &r inget statiskt som definierar en och kvarstar resten av livet utan ar foranderligt
med paverkan frén bade yttre men ocksa inre faktorer. Hur vi reagerar gentemot framlingar
bygger ofta pa vara antaganden om deras kultur, vilken vi ofta kopplar an till etnicitet och
stereotypa bilder som dr vanligt forekommande vid interaktion med ménniskor fran olika
etniska grupper. Gudykunst & Kim (2003) menar att etniska grupper ér individer som kénner
tillhorighet till varandra eftersom man antar att de har mer gemensamt eller béttre forstaelse
for varandra. De menar vidare att den etniska identiteten kan hjilpa oss att definiera vem vi
ar, vi haller delvis med men menar vidare att kulturell identitet 4r individuellt och inte enbart
forankrat med en etnisk grupp utan som ndmnt ovan, fotbollsklubb, skola och vidnner kan
inneha en egen kultur vilken man 1 viss utstrdckning kan ha en béttre forankring till dn

fordldrarnas etniska kultur.

Som tidigare ndmnt erhélls en hel del paverkansfaktorer som kan forklara ens
identitetsprocess. Alund (1997) gér en djupare dykning bland paverkansaktdrer och lyfter
fram en intressant aspekt om forédldrars paverkan pa ungdomars identitetsprocess. Hon menar
att ungas erfarenheter styrs av nationella bakgrunder, klasstillhorighet, boendemiljoé m.fl.
Fordldrarnas bakgrund, arbete och sociala forhallande spelar stor roll for ungdomars
sjalvuppfattning. Manga ganger 6verfor fordldrar sina egna drdmmar och politiska
stéllningstaganden pé barnen vilket gor att deras identitet formas och paverkas av fordldrarnas

forvantningar.
Hur vi uppfattar oss sjdlva aterspeglas 1 virt sétt att kommunicera med ménniskor. Intressant 1

sammanhanget dr hur andra och tredje generationens ungdomar interagerar med manniskor

frén andra kultur och hur deras identitet gors synlig i métet.

12



2.3 Kulturmoten

I takt med det 6kade globala- och méngkulturella samhéllet ar kulturmdten nagot sténdigt
forekommande. Ett kulturmdte innebér en interaktion mellan ménniskor med dtskilda kulturer
(Stier, 2009). Fenomenet har inte en enhetlig definition utan dr ett mangdimensionellt och
mangtydigt begrepp. Ett kulturméte handlar om ménniskor, 1 sina forsok att hantera relationer

och vardagslivets utmaningar samt skapa mening och forstielse.

Stier (2009) anser det vara nddvandigt att titta ndrmare pa begreppet kultur samt betydelsen
av mellanmdnskliga moten for att forsta kulturmotets komplexitet. Stier (2009) beskriver fyra
forekommande typer av kulturbeskrivningar som beskriver olika dimensioner av
kulturbegreppet. Beteendemdissiga beskrivningar ser till individens yttre beteende och
handlande. Hér studerar man beteende- och kommunikationsmdnster, handlingar och
héndelser for att forstd kulturen (Stier, 2009). Funktionalistiska beskrivningar studerar ocksa
yttre observerbara beteenden. Kulturen ses som ett socialt system som bestar av mindre
komponenter i form av vérden, normer, lagar och regler. Hir menar man att kulturen fyller en
rad vésentliga sociala funktioner for samhéllet. Istéllet for att stélla sig frdgor som hur
ménniskor beter sig, intresserar man sig istéllet for att forstd varfor ménniskor beter sig pa ett
visst sétt (Stier, 2009:27) Kognitivistiska beskrivningar beskriver vad som sker i minniskors
medvetande, dvs. kognitiva processer. Intressant 1 detta fall ar hur kultur hjélper manniskan
att tolka upplevelser och erfarenheter. Symbolistiska beskrivningar utgér fran att kultur bor ses
som dynamiska system som tillhandahaller individen symboler, innebdrder och mening.
Symboler skapar och omskapar kulturen i ett socialt samspel och innefattar exempelvis

arkitektur, kldder, smycken samt kulturella inneboérder (Stier, 2009).

Mellanmdinskliga moten resulterar 1 en 6msesidig paverkan dér social interaktion och
kulturmoten kan beskrivas som sociala situationer dir individer samspelar med en kultur och

kan ses som ett mote med det frimmande (Stier, 2009:30).

Vi har gjort en redogorelse kring Stiers (2009) fyra kulturbeskrivningar for att koppla an och

analysera Rosengérdskulturen.
2.4 Kommunikationens roll i kulturmotet

Kommunikation &r viktigt for att skapa forstaelse, mening och samhorighet ofta genom social
interaktion. Stier (2009), Lundberg (1991) m.fl. menar att sprikliga faktorer och
kommunikativa processer i hog grad pdverkar interkulturellt samspel. Missforstdnd mellan

manniskor dr storre vid interkulturell kommunikation dn vid ndgon annan
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kommunikationsform da olika kulturella bakgrunder, erfarenheter och uppfattningar kan vara

svara att tolka och forsta.

Sprak ar en viktig aspekt att ta hinsyn till vid kommunikationsstudier och framfor allt for att
skapa forstaelse for kulturbegreppet. Spraket kan ses som en kulturbdrare tillsammans med
manniskor som konstrueras och omkonstrueras 1 kommunikationen med varandra (Stier,

2009).

Kommunikation kan ses som en meningsskapande process och en av de tre
huvudinriktningarna f6r semiotiken dr att studera kulturer dér tecken och koder samverkar.
Barthes (refererat i Fiske, 2010) menar att budskapets innebord paverkas av denotation,
konnotation, myter och symboler. Denotation och konnotation dr sammankopplade och
forklarar hur minniskor genom kultur skapar mening och tolkar budskap, s.k. kinslomissiga
laddningar. Denotation dr det forsta dgat ser, det kan vara en bild och objekt som vi
identifierar 1 bilden. Konnotation &r bildens tolkning som vi skapar genom associationer.
Detta dr oftast kulturellt betingat och vi tolkar det vi ser utifrén erfarenheter, virderingar och

uppfattningar om ett visst amne.

Kommunikation i kulturméten skiljer sig at beroende pa vem man moter, det hiander ofta att
man tillskriver sig en roll for att anpassa sig till mdtet och ge personen i frdga en bild som

overensstimmer med den andras forvéntningar.

V1 anvinder oss av sprékteorin for att analysera ungdomarnas sprakbruk och anpassning i

kulturmoten.
2.5 Sociala roller

Kommunikation med framlingar influeras av var egen kultur och medlemmarna i vara sociala
grupper. For att selektivt kommunicera kategoriseras méinniskor i olika grupper, man
tillskrivs olika roller, ex larare, domare och amerikanare. Forutom att tillskriva andra
individer sociala roller, gér dven vi in 1 olika roller for att kunna sérskilja oss frdn andra men

aven for att effektivisera kommunikationen (Gudykunst & Kim, 2003).

Det finns en rad paverkansaktorer som bidrar till identitetsprocessen vilket ofta leder till en
kulturanpassning. Goffman (1974) anvinder roller som ett begrepp for att forklara
ménniskors sétt att agera 1 olika situationer. Sociologen presenterar i sin bok Jaget och
maskerna ett socialkonstruktivistiskt perspektiv pa samspelet mellan ménniskor. Goffman
(1974) menar att alla spelar teater och innehar olika roller for att forsoka paverka och
overtyga sin omgivning. En individs framtrddande kan delas in i tva regioner, bakre samt

framre regionen. Det &r i den frdmre regionen vi agerar och forsoker med hjélp av aktiviteter
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skapa ett intryck hos askadarna. Goffman (1974) menar att man i denne region tar pa sig en
"mask" och spelar teater. Har forsoker man vara hovlig och uppfora sig. Nar man gar av
scenen och gar in i den bakre regionen kan man sluta spela. Har 4r man bekvdm och kan ta av
sig "masken", hovligheten dr inte av lika stor vikt. I denna region forbereder man sig infor sitt

framtradande och haller sig avgransad fran publiken.

Davis och Harré (refererat ur Hinton, 2003) har med utgédngspunk i Goffmans teori visat hur
man kan tolka sociala beteenden genom att titta pa de roller mdnniskor har. Att betrakta social
interaktion som teater diar ménniskor tar pa sig olika roller kallas dven for dramaturgiska
positionen. Vidare menar Davis och Harré (refererat ur Hinton, 2003)) att den dramaturgiska
positionen begransar manniskors valmdjligheter att gé in i en roll (Hinton, 2003). Forfattarna
ersitter ordet roller med uttrycket subjektsposition for att ge individen storre valfrihet i sociala
sammanhang. Davis och Harré (refererat ur Hinton, 2003)) har utvecklat teorin om
positionsbestdmning och menar att ménniskor befinner sig i olika subjektpositioner i en
interaktion. For att skapa en ”rdd trdd” i interaktionen anvinder individer olika
subjektpositioner. Nir en patient fragar vad dennes symtom beror pé placeras ldkaren i
positionen som expert. Positionsbestimningen placerar individerna i en social relation dér
kompetensnivdn bestimmer positionerna. Positionsbestdmningen sker beroende péd vad som
sags 1 konversationen och dérfor leder olika konversationer till olika positioner och
maktforhallanden fordndras. Stereotyper ar nagot stindigt forekommande som anvinds for att
positionsbestimma andra i en konversation (Hinton, 2003:141).

Rollteorin och positionsteorin kommer att anvéndas for att analysera hur de intervjuade skiftar

mellan olika roller 1 olika situationer.
2.6 Fordomar och stereotyper

Fordomar och stereotyper ér vanligt forekommande och kan paverka kommunikationen. For
att forsta vad stereotyper dr och hur det kan paverkar vér interaktion och kommunikation med

andra kommer vi att redogora for begreppet.

Fordomar dr forutfattade meningar om en viss grupp eller individ, det innebér att man “domer
ndgon fore” och drar slutsatser utan erfarenheter. Fordomar kan ses som attityder som
innefattar kognitiva, emotiva och beteendemaissiga komponenter. (Stier, 2009, Gudykunst &
Kim, 2003) For att gd djupare pa forstaelsen av stereotyper menar Hinton (2003) att begreppet
’stereotyp” innehar tre viktiga komponenter. Den fOrsta visar pa att en grupp ménniskor
kénner igen sig i frdgor som kon, religios tillhorighet, nationalitet, sysselséttning etc.

Mainniskor kan ses som en grupp utifran likartade egenskaper och skiljs darfor fran méngden
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som inte har den egenskapen. Den andra komponenten tillskriver den utpekade gruppen
ytterligare egenskaper. Man tillskriver ofta nya egenskaper i form av personlighetsdrag, men
ocksa fysiska egenskaper. Niar man konstaterat att en individ har en egenskap som identifierar
en specifik grupp tillskriver vi individen den egenskapen. En slutsats dras att ex, *’alla fran

mellandstern &r bra pa matte” (Hinton, 2003).

Stereotyper ligger ofta djupt rotade och anvénds for att bekrdfta ménniskors fordomar.
Frustration och aggression kan vara en bidragande faktor till att stereotyper 6verlever. Om en
individ &r frustrerad dr det vanligt att man forsoker finna en ”syndabock™ och rikta sin
aggression mot nagot eller nagon annan, i vissa fall andra samhéllsgrupper. Exempelvis kan
en person som precis forlorat jobbet anvdnda en specifik nationell grupp for att fa ut sin
aggression. “Hade det inte varit for all invandring hade jag fortfarande haft kvar mitt jobb”
(Hinton, 2003). Vidare menar Gudykunst & Kim (2003) att en del av véara stereotyper dr unika
och baserade pa vara personliga erfarenheter medan andra formas med andra medlemmar av

vara ingrupper, det bendmner forfattarna for sociala stereotyper.

Intressant i sammanhanget &r inte bara den bilden omgivningen har av oss utan ocksé hur vi
sjdlva ser pa var identitet och kulturella tillhorighet. For manga andra och tredje generationens

invandrarungdomar behover identifikationen med ett land inte alltid vara sjalvklar.
2.7 Svensk eller invandrare i Sverige

Var studie fokuserar pa ungdomar som ar mangkulturella i den bemérkelsen att de bor i
Sverige men har foréldrar som invandrat fran andra ldnder. Vi &mnar undersoka hur just
denna kategori av ungdomar interagerar med varandra och ménniskor fran andra kulturer. For
att forsta interaktions- och identitetsprocessen hos ungdomarna kan det vara intressant att g
djupare inpa hur de uppfattar sig sjdlva. Vi kommer dven redogdra for svenskhet och kénslan

av att tillhora ett “ingenmansland”.

Ens nationella tillhdrighet 4r manga ginger svér att faststédlla da det 4r en méngd olika faktorer
som spelar in men som i de flesta fall skiljer sig 4t beroende pa individ. Globaliseringen har 1
dess vida form gett upphov till linders influenser och till storre del gjort att vi tar del av
varandras kulturer. Man bor dérfor ha ett skeptiskt forhallningssétt till modeller som vill

definiera en nationalitet utifran givna kriterier.

Mattsson (2005) identifierar fem kategorier som utgor svenskhet. For att anse sig autentisk
svensk bor man kunna identifiera sig med 1) att vara fodd 1 Sverige 2) ha svenskt
medborgarskap 3) ritt kultur och sprak 4) ha biogenetiska fordldrar som &r svenskar 5)

svenskt utseende. De som endast uppfyller en del av kriterierna men inte alla kan dé inte
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definieras som svenskar &ven om man sjdlv anser sig vara svensk. Mangkulturella ungdomar
har det ofta svart att definiera sig en nationalitet di det 4r uppvuxna med flera kulturer.
Modeller som Mattssons (2005) forsvarar identitetsprocessen till det yttersta ndgot som kan

oka utanforskapet och leda till man inte kidnner nagon tillhdrighet 6verhuvudtaget.

Alund (1997) intervjuade ett antal mangkulturella ungdomar som har utlandsfodda forildrar
och hdvdar att typiska invandrarproblem ofta forsvarar processen for unga att utforma sin
identitet. Alund (1997) menar att det kan vara svart for en ungdom med utlandsfodda forildrar
att ha en sjilvklar tillhdrighet, eller en uppenbar bild p& var hon eller han hér hemma. Alund
har genomfort flertalet intervjuer och fatt fram att mdnga ungdomar med utlandsfodda
fordldrar kdnner sig som en turist i sina fordldrar hemland men har ingen riktig hemkénsla i
Sverige heller. Alund (1997) menar att mingkulturella ungdomar ofta befinner sig mellan tvé

vérldar och lever i ett "ingenmansland”.

Efter en djup genomgéng av relevant teori som behandlar interkulturell kommunikation samt
identitetsprocess har vi valt att &ven redogora for interkulturell kommunikativ kompetens da

begreppet utgor en betydande del for studiens syfte och fragestéllningar.
2.8 Interkulturell kommunikativ kompetens

Interkulturell kommunikativ kompetens kan ses som ett resultat av en effektiv interkulturell
kommunikation. For att kommunicera effektivt krdvs det att man skapar forstielse for andra
kulturer samt 4&r medveten om hur man kommunicera med olika typer av individer, vilket 1 sin

tur minskar missforstdnd vid mottagandet av information (Gudykunst & Kim (2003).

Overgripande definition pa interkulturell kommunikativ kompetens menar Stier (2009) i
enlighet med Bergstedt & Lorentz (2006) och Gudykunst & Kim (2003) ar formagan att
effektivt kommunicera i interkulturella situationer och att kunna forhalla sig till en mangfald
av kulturella kontexter. Oppenhet, nyfikenhet samt forstielse for andra och den egna kulturen
ar viktig for att uppna effektivt interkulturellt samspel som i sin tur bidrar till att manniskor
kan ta sig an kulturmdtets utmaningar samt se mdjligheter. Viktigt att podngtera ar att
interkulturell kommunikativ kompetens inte nds forrdn man skapat en forstaelse for andra
kulturer och inte enbart attityder gentemot det. En interkulturellt kommunikativ kompetent
person dr en som lyckats undvika alltfor stora missforstdnd eller konflikter ndr de moter

manniskor frén andra kulturer (Stier, 2009, Gudykunst & Kim, 2003).

Bergstedt & Lorentz (2006) visar pd utvecklandet av interkulturell kompetens och behandlar
faktorer som etnocentriska - och etnorelativa stadier, vilken ar situerad till den svenska

samhéllsutvecklingen, svenska forutsdttningar och till den svenska kulturen. Etnocentrism
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anser den egna kulturen utgora en méttstock for att definiera sig sjélv, andra och verkligheten.
Etnocentrism gor att vi betraktar vart egna personliga sitt att tinka och handla som ’rétt”
respektive “’battre”. Etnocentrism kan i férlingningen vara ett hinder for interkulturellt

larande, da det ger upphov till distans och hierarkier (Gudykunst & Kim, 2003, Stier, 2009).

Etnorelativism dr motsatsen till etnocentrism och ar istéllet ett tillstdnd dar man accepterar
kulturella olikheter. Man har en form av kulturell empati och kan siledes skapa en
interkulturell sensitivitet, man vill ldra sig mer och agerar pa nyfikenhet. Det sker en 6vergang

mellan acceptans och reflektion.

Bergstedt & Lorentz (2006) beskriver en modell mellan 6vergangen av de olika stadierna
etnocentrism och etnorelativism samt vilka sinnesbruk man overtrader. Etnocentriska stadier
ar kulturfornekande, forsvar och acceptans. Etnorelativismen behandlar reflektion, utbildning

och bildning :integration.

Kulturfornekelse innebér att man gar ifran skillnader och menar att vi motsitter oss klass och
social identitet, vi arbetar alla tillsammans mot samma mal. Vidare forsvarar man sitt
fornekande genom att utgora "vi och dem" perspektiv och generaliserar “dem” och uppfattar
den egna kulturen som optimal. Men forsvar ryms dven inom omrédet, att man ser till nagot
storre och anser att kulturen &r irrelevant da vi alla ar individer av samma behov och inte
behover kategoriseras. Acceptans ér sista overgangen inom etnocentriska stadier dar man
uppfattar andras beteenden och virderingar som annorlunda och konstiga, men domer inte

ndgon for det.

Etnorelativismen redogor for reflektion som fOrsta process ddr man accepterar kulturella

olikheter som bade oundvikliga och tilltalande. Man har skaffat sig en kulturell empati.

Vidare ar utbildning en viktig del for att 6ka forstaelsen for kultur och att man har egna sétt
att uppfatta sig sjalv och omvérlden, och att detta bottnar i kulturella varderingar samt

uppfostran vilken 1 sin tur dr paverkad av den kultur man vuxit upp i.

Sista stadiet i modellen dr bildning — integration. "Det dr integrationens individuella
utveckling som utgor skillnaden mellan interkulturell medvetenhet och interkulturell

kompetens" (McDaniel, Porter & Almodovar, 2009:121-129).

3. Tidigare forskning

Vi kommer i denna del redogora for den tidigare forskning vi granskat om identitetsprocess,

kulturméten och interkulturell kommunikativ kompetens, vilka utgdr de centrala delarna av
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vart arbete. Da begreppet identitet kan uppfattas mangtydigt har vi gjort en begransning i
sOkdatabasen och forhallit oss till sokord som bl.a. dual identity formation och identity
adaption, vilket hjdlpt oss att bearbeta relevant forskning. Vi redogor i detta kapitel vad
tidigare forskning behandlar, vi ser var 1 den befintliga forskningen vi sérskiljer oss samt vad

vi lagger fokus pa i vart arbete.

Forskning tenderar att frekvent podngtera problematiken med kulturméten och menar att det i
manga fall ger upphov till kulturkrockar. Forstaelsen for varandra i kulturmdten dr ofta
bristfillig och det ar i samband med det man distanserar sig interaktioner med andra. Det
finns dock forskning som ser en annan sida av fenomenet och anser interkulturell
kommunikation vara nagot positivt, men ett omrdde som behdver en storre forstaelse och
battre forankring 1 samhéllet. Ett storre omfang av interaktionsprocesser och dialoger med
personer fran skilda kulturer &r vad som skulle kunna minska distanseringen mellan oss
méinniskor, en distansering som i andra fall kan leda till férdomar (Gandana & Parr, 2013).
Vidare menas det att interkulturell kommunikation inte ldrs ut i den utstrdckning som anses
vara nddvéndig, vilket i manga fall ger upphov till stora generaliseringar och forutfattade

meningar.

Dessa problem har gjort oss nyfikna pa hur samhallet hanterar kulturfrdgor och hur personer
frén andra lander, med andra kulturer stiller sig till det och huruvida det &r pétagligt i det

vardagliga livet.

Lindh (2006) redogor 1 sin artikel As Swedish as anybody else or Swedish but also something
else, for komplexiteten nir man anser sig vara svensk men inte passar in 1 den svenska
profileringen. Hon har studerat fall med adoptivbarn som kallar sig svenska, har svenska
adoptivfordldrar och dr uppvuxna med den svenska kulturen, men p.g.a. sitt utseende inte kan
kalla sig svensk eftersom det finns generaliserande bilder av hur en svensk ser ut. Mattson
(2005) anser att det finns fem kriterier som avgdr vem som dr svensk. Hon hdvdar att ett
kriterium ar att béra ett svenskt utseende. Vi anser 1 enlighet med Lind (2006) att svenskhet &r
en diffus frdga och att det inte finns ndgra givna kriterier, framforallt inte yttre attribut.
Liksom Hofstedes teori om nationalkultur, dir kultur &r nationellt betingat stéller vi oss
kritiska till Mattssons (2005) fem kriterier for en autentisk svensk, 1) att vara fodd 1 Sverige
2) ha svenskt medborgarskap 3) rétt kultur och sprék 4) ha biogenetiska fordldrar som ar
svenskar 5) svenskt utseende (Mattson 2005). Mattsons artikel gor en distansering mellan

méinniskor och skulle férmodligen fa en icke svensk som bor i Sverige att kénna sig obekvam.
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Nar vi ldste den etablerade forskningen uppmérksammade vi vissa svarigheter att relatera vart
syfte till de studier som &r gjorda, eftersom mestadels av den forskning som berér
kulturskillnader fokuserar pa personer som &r fodda 1 ett land och darefter immigrerat till

Sverige, eller det land respektive studier behandlar.

Det finns begrénsningar i forskning som behandlar identitetsprocessen betraffande andra och
tredje generationens invandrare. Tidigare forskning behandlar invandrares identitetsprocess i
frdgan hur de identifierar sig i Sverige 1 forhédllande till den identitet man har 1 sitt hemland,

hur synen man har pa sig sjdlv ar beroende av det land man befinner sig i.

Vi anser att identitet 4r en nodvandig komponent for att analysera interkulturell
kommunikation, framforallt for att analysera kommunikation i kulturméten. Larsson (2001)
ndmner i sin avhandling Att bygga broar over kulturgrinser, Per Lundbergs syn pa forskning
i fragan om interkulturell kommunikation och menar; *’Det finns forskning som behandlar
kulturskillnader vilket har betydelse for interkulturell kommunikation men det saknas dock
forskning som berdr interaktionsprocessen mellan ménniskor med olika kulturella

bakgrunder’’ (Larsson 2001, Lundberg, 1991). Vilket vi &mnar ge storre fokus.

Det finns dock tidigare forskning som stérker vér tes, Cinoglu & Arikan 2012, redogér i sin
artikel Self, identity and identity formation: From the perspectives of three major theories for
huruvida omgivningen har en paverkan pé identitetsprocessen. Forfattarna redogdr vidare for

tre storre teorier om identitet vilka vi applicerat och behandlar i var analysdel.

Tidigare forskning har ocksé gjorts kring interkulturell kommunikativ kompetens. Begreppet
ar ofta forekommande och forankrat i studier kring interkulturell kommunikation men séllan
redogjort huruvida kommunikativ kompetens kan utnyttjas och lyftas till ett
samhéllsperspektiv och visas vara gynnsamt 1 kulturella hinseenden. Sobieraj (2012) har 1 sin
artikel analyserat interkulturell kommunikativ kompetens och individers identitet som en del 1
processen. Studien har gjorts pa universitetsstuderande emigranter fran Silesia och den
behandlar deras syn pa identitet, méngfald och stereotyper. Hon anser att det finns tva olika
kompetensomradden som bidrar till battre interkulturell kommunikation, vilka &r; 6ppenhet och
tolerans till varandra samt kunskapen om andra. Vi menar likadant och anser dérfor

kulturmoten vara en central del 1 vad som kallas interkulturell kommunikativ kompetens.
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4. Metod

Da syftet med var studie ar att undersdka individers subjektiva erfarenheter valde vi en
kvalitativ angreppsétt for att besvara vért syfte samt véra forskningsfragor. En kvalitativ
studie kan ge oss bittre forstaelse och kunskap om hur andra och tredje generationens
invandrarungdomars identitetsprocess paverkas av att man har fler dn en kulturell bakgrund.

Metoden anvénds for att forsta personer i en social situation (Bryman, 2011).

4.1 Socialkonstruktivistiskt synsatt

Vi tillimpar en socialkonstruktivistisk ansats genom vér analys och tolkar stindigt vara svar.
Socialkonstruktivismen &r en ansats som bygger pé forstdelse med fokus pé hur samhaillet,
kunskap och interaktion fungerar (Trost, 2006). Den d&mnar inte finna absoluta sanningar utan
snarare verkligheten som vi individer uppfattar den. (Larsson, 2001). Var studie &r baserad pa
subjektiva uppfattningar och ungdomars erfarenheter, vilka vi tolkar och sitter i sammanhang
med teori. Applicerande av en socialkonstruktivistisk synsétt gors gillande da vi vill skapa en
forstaelse samt ge en positiv bild av nigot som forskning minga ganger anser vara
problematiskt. Larsson (2001) hdvdar att en socialkonstruktivistisk utgangspunkt vid analyser
av kultur &r riktigt d& man inte ser ordet kultur som ett fast begrepp utan en mojlighet att

utveckla och personifiera begreppet utifran andra faktorer.

4.2 Metodval

Kvalitativ metod anvinds nir man vill forsta en specifik individ i en specifik situation, det
kravs ett tolkande synsétt frin forskarens sida dd vi ménniskor betraktas som sociala individer
1 standigt s6kande att forstd den omvérld vi lever i (Bryman, 2011). Kvalitativ forskning,
framfGrallt fallstudier och intervjuer som forskningsmetod, har ofta blivit kritiserat for att vara
osakligt och sakna generaliserbarhet, di resultaten bygger pa individers egna uppfattningar
och erfarenheter. Brinkmann & Kvale (2009) avfardar kritiken och menar att kvalitativ
forskning inte i forsta hand avser att efterstrava hog generaliserbarhet. Kvalitativa metoder

och dess subjektivitet bor inte anses som nagot mindre legitimt utan snarare en tillgdng.
4.3 Kvalitativa semistrukturerade intervjuer

Vi har valt att anvinda oss av semistrukturerade intervjuer for att besvara vart syfte och vara

forskningsfragor (Merriam, 2009). D4 vi vill undersoka hur andra och tredje generationens
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invandrarungdomars identitetsprocess paverkas av att man har fler &n en kulturell bakgrund
upplevs svaren vara mer trovirdiga och patagliga om det sker genom direkta dialoger,
semistrukturerade intervjuer.

Den valda metoden stiller samma intervjufragor till samtliga deltagare, fragorna dr 6ppna och
det ges utrymme for foljdfragor (Bryman, 2011), nagot vi ansig vara relevant da det ar
individuella fall och vissa deltagare kan generera djupare kunskap om dmnet dn andra. Denna
intervjuform gav oss ocksa en mojlighet att ha en dialog med vara deltagare (Merriam, 2009),
de bidrog till en kinsla av delaktighet och vi upplevde inte intervjuerna vara styrande eller

strikta.

4.4 Urval av intervjupersoner

Var studie har gjorts med ungdomar fran organisationen Brightful i Malmo, en organisation
med medlemmar frén olika ldnder och kulturer. Brightful vigleder 14 — 17-aringar till att vaga
strdva efter sina framtidsmal genom ett mentorskaps program som innehéller ménadsméssig
workshops och inspirationspass dér bl.a. fragor som sjdlvkénsla, personlig utveckling och
framtidsdrommar behandlas. Brightful har ungdomar som ar bosatta i Rosengard, samt
studerande mentorer eller yrkesverksamma frén alla stadsdelar i Malmo.

Personer med tva kulturella bakgrunder, d.v.s. fodda i Sverige men som har foréldrar fran
andra lander brukar bendmnas kulturella hybrider (Burke, 2009). Anledningen till att vi valt
Brightful som vart studieobjekt &r att vi anser organisationen vara av intresse da de har
ménniskor med olika kulturella och utldndska bakgrunder. Vi tinkte strategiskt vid val av
intervjupersonen da vi 6nskade att finna lika mycket pojkar som flickor och gidrna med olika
kulturella bakgrunder for att fa ett sa &ndamalsenligt urval med ett stérre djup. Vi fann tio
personer att intervjua, dir alla gar p4 Virner Rydénskolan pa Rosengérd, i Malmo. I urvalet
aterfinns tio olika utlindska bakgrunder, vilka &r foljande: Albanien, Bosnien, Chile, Irak,

Kosovo, Kurdistan, Libanon, Turkiet, Serbien och Somalien.
Vi vill podngtera att Brightful som organisation inte ar vér primédra fokus, utan vi &mnar
istédllet undersdka hur mangkulturella ungdomars identitetsprocess padverkar kommunikationen

1 kulturméten. Detta gor vi genom att forst soka forstielse for individens syn pa sig sjélv och

sin tillhorighet genom diverse intervjuer.

4.5 Genomforandet av intervjuer
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Det var tidvis svart att ha en meningsfull dialog med varje intervjuperson da vi upplevde vissa
kdnna ett obehag, kanske p.g.a. dess unga &lder och inte kinde sig bekvidma i situationen. Det
var saledes svért for dem att vara fokuserade under de ca 40 - 50 minuterna intervjun pagick.
Intervjun genomfordes pa svenska, men man kunde mirka av en annan typ av jargong under
intervjun. D4 vi bada dr uppvuxna i Malmo, Rosengérd respektive Fosie, ér vi inte frimmande
for slang eller den Malmoitiska som finns representerad. Forforstaelsen fran var sida var god
men lite svarare var det emellanét for ungdomarna da vi kunde mérka av stora
sprakskillnader. Det var emellertid svért for dem att forstd vad vi menade med vissa av véra
fragor sa vi forsokte anpassa oss efter dem. Att fa intervjupersonerna bekvama i vér narhet var
avgorande for empirin, att tala som dem och bete sig som dem genererade utforligare svar och
skapade utrymme for en storre bekvamlighet och tillforlitlighet (Brinkmann & Kvale, 2009).
Innan intervjun paborjades inledde vi med att frdga om vi fick spela in intervjun, det fick vi sa
vi bandade samtliga intervjuer. Vi fragade ocksa om vi fick anvidnda deras namn i var
undersokning, men eftersom de menade det kunde vara kénsliga uppgifter ville alla vara

anonyma. Vi har darfor anvént oss av fiktiva namn i var analys.

4.6 Kvalitativa metoders trovirdighet

Da vi som forskare tolkar vart resultat inom den kvalitativa skolan blev det viktigt att tillimpa
ett reflexivt forhallningsséatt (Heide & Falkheimer, 2007), dér vi kritiskt betraktar vart
tankande 1 forhallande till empirin. Vi @mnar inte generalisera alla mingkulturella ungdomar
utan att arbeta med djupgéende intervjuer med enskilda respondenter for att 6ppna upp for ett
djup och en tolkning kring vara resultat, utifran de intervjuades subjektiva erfarenheter och
uppfattningar.

Validitet och reliabilitet dr ofta forekommande begrepp som méter den empiri man samlat in
och faststéllet huruvida det &r trovérdigt samt om man undersoker det man dmnat undersoka
(Bryman, 2011). Vi anvédnder dock inte begreppen utan talar istdllet om trovirdighet. Som vi

efterstrévar inte en objektivitet och anser det heller inte vara av relevans 1 vart fall.

4.7 Transkribering och analysmaterial

Tio intervjuer genomfordes a ca 40 minuter vilket gav oss tio olika transkriberingar aca 8 - 11
sidor vardera. Nér vi genomforde véra transkriberingar lade vi mérke till en del olika teman,
bl.a. om Rosengardskulturen. Vi borjade da stryka under citat och teman som vi ansdg vara av
betydelse att belysa. Vi fortsatte dérpd att gora teman for att fordela vad som sagts och

kategorisera empirin. Teman vi fann var; Identitetsprocess, Rosengardskultur, Svenskhet,
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Kulturell forstielse och att tillhora ett ”Ingenmansland”. Dessa anvédnde vi sedan dven 1 var
analysdel for att dels forenkla avsnitten for lasaren men ocksa for att kategorisera samt lyfta
vissa delar och péstadenden. Detta hjélpte oss att strukturera bade transkriberingarna men

ocksa arbetet 1 sig, och pa ett effektivt sett dverblicka speciella delar och koppla samman de

med teorin och forskares pastdenden.

5. Analys

Vi kommer i analysen fram till en rad intressanta aspekter som berdr identitetsprocess,

kulturmoten samt interkulturell kommunikativ kompetens. Samtliga intervjuade redogér for
hur de upplever identitetsprocessen, hur den paverkas av inre och yttre faktorer samt hur de
kommunicerar i kulturmé&ten. Vi kommer att analysera virt empiriska material 1 forhallande

till den teori vi behandlat.

Analysdelen fokuserar pa tre omraden — identitetsprocess, kommunikation 1 kulturméten samt
interkulturell kommunikativ kompetens. For att forsta hur andra och tredje generationens
ungdomar kommunicerar i kulturméten ar det av viktigt att ta fasta pa deras identitetsprocess,
vad som paverkar den och hur det i sin tur leder till att man tar sig an roller. Vi avslutar
analysen och knyter an sdcken med ett kapitel om interkulturell kommunikativ kompetens.
Medvetenheten hos ungdomarna om den samt vigen till att bli mer kommunikativt kompetent

inom omradet interkulturell kommunikation.

5.1 Identitetsprocessen — Att finna och forsta den man ir och vill vara
Vi vill i denna del fa insikt i hur ungdomar upplever sin identitetsprocess och hur de forstéar

sig sjdlva utifran inre och yttre faktorer.

Alund (1997) och Gudykunst & Kim (2003) menar att gi igenom en identitetsprocess kan i
vissa avseende ses som ndgot pafrestande och forvirrande. Flertalet ungdomar var eniga om
att identitetsprocessen dr pafrestande pa grund av yttre forvéntningar som stélls pa en. Den
frimsta paverkan kommer utifran, i form av vénner, fordldrar och samhéllet, en annan &r inre
d.v.s. tankar och vérderingar. Ungdomarna anser att deras identitet &r 1 stdndig padverkan av

omgivningen.

En av de intervjuade reflekterar kring sin identitetsprocess:

“Det har varit svart att hitta mig sjdlv, jag haller fortfarande pa att forsoka forsta vem jag dr

och vad jag tycker om olika saker. Det finns sa mycket forvdntningar vilket gor att jag kan bli
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forvirrad. Ndr jag pratar med en person utanfor omrddet sa kdnns det som om min identitet
andras tillskillnad fran ndr jag pratar med dom som bor hdr. Jag kan dven mdrka av skillnad

ndr jag pratar med bosnier, alltsa dom som kommer fran samma land som mig.” Suada, 17 dr

Citatet ovan beskriver identitetsprocess som en forvirrande period med forvéantningar frén
olika hall. Citatet kan kopplas an till Alund (1997) och Gudykunst & Kim (2003) resonemang

kring identiteten som en péfrestande och forvirrande process dér olika faktorer spelar roll.

Suada bekréftar ett skifte mellan olika identiteter som framhévs beroende pa situation.
Forklaringen kan vara att Suada tar sig an olika roller beroende p4 vem hon kommunicerar
med. Arikan & Cinoglu (2012) redogor for Identity theory som forklarar huruvida roller dr
socialt konstruerade och att man viaxer upp med att lara sig dessa roller. Teorin kan forklara
Suadas uttalande om att hon &ndras ndr hon kommunicerar med ménniskor utanfor stadsdelen.
Hon har en roll 1 omrddet, exempelvis ledare 1 umgingeskretsen. Utanfor stadsdelen tvingas
hon ta sig an andra roller exempelvis rollen som kdpare, arbetare, elev etc. Hon tvingas

anpassa sin kommunikation beroende pa vilken roll hon agerar.

Arber berittade vad som hjilpt honom genom identitetsarbetet.

"Att prata med mdnniskor frdan andra kulturer har hjdlpt mig att finna mig sjélv. Jag har
forstatt att det inte bara finns ett sdtt att forstd sig sjalv pd. Vi beter oss olika, allt beror pd

vem man pratar med och sa”. Arber 16 dar

Citatet visar att motet med ménniskor frdn andra kulturer har hjélpt honom att forstd vem han
ar. Identiteten bekriftas inte bara genom att forsté sig sjalv utan d&ven genom att forstd hur
man skiljer sig frdn andra méinniskor. (Hammarén & Johansson, 2009). Arber dr medveten om
att identitetsprocessen innefattar flera olika identiteter, han dr &ven medveten om att han

pendlar mellan dessa beroende pd vem han interagerar med.

Melek tycker att kommunikationen med méinniskor frén andra kulturer stérks och blir lattare

med tiden:

“Jag tycker det blir littare att prata med mdnniskor fran andra kulturer med tiden. Jag tror

det beror pa att jag blir dldre och hela tiden far trdffa mdanniskor fran andra delar av vdrlden.
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Ndr jag kommunicerar med mdnniskor fran andra kulturer ldr jag mig att forstd mig sjdlv

bdttre och veta vem jag vill vara”. Melek, 17 ar

Melek belyser vikten av interkulturell kommunikation vid identitetsprocessen. For henne har
motet med manniskor fran andra kulturer hjélpt henne att acceptera hennes olika identiteter
samt reducera forvirring. Meleks upptickt av likheter och skillnader mellan ménniskor fran
olika kulturer har hjilpt henne att kommunicera effektivt da hon skapar forstaelse for hur
ménniskor dr och beter sig (Gudykunst & Kim, 2003). Det behover dock inte enbart vara
utomstéende personer med andra kulturer som definierar kulturméten, Melek menar att
interaktioner och dialoger med mianniskor som har en annan kultur &n hennes Gppnar upp for

en forstdelse om den hon ar och vill vara.

Det behover inte vara frimmande personer som viagleder en 1 identitetsprocessen, ofta har
néra relationer en stark pragel pd vem man ar. Arber ndmner sina morforaldrars paverkan som

ett exempel.

"Jag har ofta diskussioner med mina morfordldrar och fordldrar om hur jag ska bete mig och
hur det var ndr de min dlder och vad deras fordldrar forvintade sig av dem. Jag hor vad dem
sdger och fattar vad de menar, for dem dr det viktigt att jag beter mig pd ett scitt som dr

forvantat i min kultur. Men jag tycker det dr jobbigt for jag mdrker att jag inte haller med vad

dem sdiger och jag dr inte helt som de vill att jag ska vara' Arber, 16 ar

Social identity teorin kan appliceras pa bade Meleks och Arbers utldtande eftersom bade
beskriver hur de péverkas av in- respektive utgrupper. Melek skiljer sig fran utgruppen i den
mén dér hon genom interaktionen med olika personer &r ett steg ndrmare vetskapen om vem
hon vill vara. Arber gor snarare motsatsen och visar pd hur ingruppens asikter i detta fall sétts
framfor individens egna. Man kan dock 1 slutet av citatet se hur hans virderingar vill gé ifrdn
ingruppens och detta bekriftar att &ven hans personliga virderingar och asikter spelar roll for
identitetsprocessen. Krocken mellan hans personliga véarderingar och gruppens vérderingar
visar pa att det i Arbers fall inte bara dr hans familj som paverkas hans identitet utan dven
inre, tankar och &sikter. Identity theory dr den teori som behandlar personliga vérderingar och

inre processer som viktiga paverkansaktor.

Fitore forklarade sin identitet pa foljande sitt:
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“Jag har inte bara en identitet, det kinns omaojligt att beskriva ett ’jag”, speciellt eftersom
jag dr uppvuxen med tva kulturer. Jag dr en person hemma, som jag visar upp for min familj
som paverkas av vdra albanska rotter. Ute dr jag en annan person och i skolan paverkas jag
av det svenska, exempelvis svenska regler. Jag dr ddrfor hela tiden mellan den jag dr i

hemmet och den jag dr ute”. Fitore 17 dr

Fitore menar att en mangkulturell uppvéxt har inneburit en identitetsprocess som resulterat i
tva olika kulturella identiteter. Vi har i vér studie kommit fram till att andra och tredje
generationens invandrarungdomar skiftar mellan olika kulturella identiteter i kulturmdten,

nagot som alla intervjuade menar sker pa en daglig basis.

Samtliga intervjuade var enade om att identitetsprocessen har varit och fortfarande &r en tuff
period dir man tvingas handskas med fragor som vem &r jag? Vad tror jag pa och vad ar ritt
och fel? Att vixa upp med tva eller fler atskilda kulturer kan leda till forvirring for
identitetsarbetet. Vad som &r rétt enligt albansk kultur kan vara fel 1 svensk kultur och vice

versa. Ungdomarna ser dock identitet som ett sitt att forklara vem man ér.

5.2 Att leva med flera kulturella identiteter

Vi kommer 1 detta avsnitt att behandla hur det kan vara att viaxa upp med flera kulturer samt

hur det pavekar kommunikationen man har med varandra.

Efter att ha diskuterat hur man upplever identitetsprocessen kom vi in pé hur det ar att leva
med flera kulturella identiteter. Med flera kulturella identiteter menar vi den svenska kulturen
samt kulturen som som forildrarna tagit med sig frdn hemlandet. Vi har under intervjuernas
géng dven fOrstatt att stadsdelskulturen, i1 synnerhet Rosengardskulturen har haft stark
inverkan pa ungdomarnas identitetsprocess. Denna typ av kultur kommer att redogdras och

analyseras langre ner (se 5.4).

Marko anser att en uppvaxt med tva kulturella identiteter dr nagot positivt:

"Att ha tvd kulturella identiteter kan bade vara till fordel och nackdel. Vid jobbtillfillen kan
det vara till fordel att kunna flera sprak for vissa foretag vill ha personer med flera kulturer

men det kan det ocksd vara negativt for andra yrken som vdiljer bort en for att man dr

invandrare. "Marko 16 ar
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Diskussionen kring huruvida det &r till fordel eller nackdel att leva med flera kulturella
identiteter var vildigt intressant och en del av ungdomarna var dverens om att de bade kan
vara fordelaktigt men ocksd finnas nackdelar beroende pa situationer man befinner sig i.
Markos citat podngterar att det bade kan vara positivt och negativt vid sokandet av arbete. En
del foretag vill rekrytera individer som kan flera sprak medan andra foretag exkluderar en for
att man placeras in i ett fack som invandrare trots att man ar fodd hir. Nagot som samtliga
intervjuade tycker &r jobbigt och orittvist. Dock menar ungdomarna att det kan vara en fordel
att vara mangkulturell, speciellt 1 Malmo. De forklarar att somliga ungdomar i Malmo vill

bendmna sig invandrare och att det anses vara béttre &n att bara vara svensk.

Fitore forklarade att hennes vin som har en svensk mamma och en utlandsk pappa, gérna vill

poéngtera att hon har mer &n en kultur:

"Ungdomar som har en svensk fordlder och en invandrarfordlder vill pdapeka att de inte bara
dar svenskar. Jag tror det beror pd att det dr coolt att vara annorlunda. Man sticker inte ut om
man dr svensk, da dr du en i mdngden, att sdiga att du ocksa dr invandrare skapar per

automatik en samhorighet med andra mdnniskor som ocksd dr invandrare. Fitore 17dr

Urosevic (2012) hdvdar som ovanstdende citat att det finns en positiv syn pd att i detta fall
vara invandrare. Hon gor 1 sin artikel Cultural identity & Cultural tourism — between the local
and the global, en distinktion mellan turism och lokalbefolkningen och menar att man vill
skilja sig fran andra, det &r efterstrdvansvirt att inte vara som alla andra. Hon redogdr for
lokalbefolkningen som interagerar med turister och pekar pa viljan samt behovet att vara unik
skiljt frén andra, att umgas med samma personer ger dig inte samma insikt att du i vissa

avseenden ar annorlunda. Det ar ett bekraftelsebehov.

Lindh (2006) pastar att trots den omtalade diskursen kring vardet av mangkulturalitet
associeras icke- svenskhet med negativa konnotationer, ndgot som ungdomarna menar &r
felaktigt. Hennes pastdende sdger att kultur paverkar ens konnotationer vilket 1 forlangningen
innebdr att de negativa konnotationerna dr kulturellt betingade. Ett specifikt beteende hos en
icke svensk kan ha gjort att man associerar det med ndgot negativt, ex att icke svenskar ar
bidragstagande. Den negativa bilden beror pa svenskars erfarenheter och uppfattningar.
Fitores citat papekar snarare att icke-svenskhet dr ndgot positivt bland unga i Malmé och ar

nagot man efterstrivar att vara. Vi stiller oss kritiska till pastdendet d& detta &r en
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generaliserande bild och man kan inte pasta att alla icke-svenskar associeras med negativa

konnotationer.

Vi forde dven en diskussion kring hur kommunikationen paverkar av att man ar uppvuxen

med tva kulturer. En av de intervjuade svarade:

"Eftersom jag dr uppvuxen med tva kulturer sd kan det vara ldttare for mig att kommunicera
med mdnniskor med en viss typ av kultur. Jag har dven vinner som dr frdn olika ldnder och
kultur. Det har ldrt mig att forsta hur dom fungerar och ddrfor vet jag hur jag ska prata och

bete mig ndr jag moter dem”. Waris, 15 ar

Waris menar att olika kulturella identiteter 4r nagot positivt. [ hennes fall har det lett till en
Okad forstaelse for olika kulturer och kommunikationen med méanniskor fran andra kulturer

har effektiviserats.

Det var dock inte alla intervjuade som holl med Waris om att det &r littare for en ungdom,
uppvuxen med tva kulturer att kommunicera med ménniskor fran andra kulturer. For en del

har det inte alltid varit 14tt. Omar forklarar foljande:

“Jag tyckte inte det har varit ldttare for mig att kommunicera med mdnniskor fran andra
kulturer bara for jag dr uppvuxen med tvd kulturer. Det blev enklare for ett ar sen och
anledningen dr enkel. Jag dr fodd och uppvuxen pd Rosengdrd och har spenderat hela mitt liv
pd omrddet. Det dr sdllan som jag var utanfor stadsdelen forrin jag borjade pd gymnasiet.
Jag var van vid att kommunicera med mdnniskor som ocksd var starkt paverkade av
Rosengdrdskulturen. Jag hade svdrt att kommunicera med de flesta som inte var frdn

omrddet”. Omar, 16 ar

Omar menar att svarigheterna l14g i att anpassa sig i sittet att kommunicera med andra
individer som var vana vid en annan livsstil och kultur &n hans egna. Omar kunde hélla med
Marko 1 att det var lattare att forstd och kommunicera med ménniskor som hade en annan
nationell kultur men menar dven att det inte bara ar det land man kommer ifrdn som paverkar
ens sétt att vara och se pa sig sjdlv. Var man bor och hur man ar uppvuxen spelar minst lika
stor roll. Omar och en del av de andra intervjuade menar att ’stadsdelskultur” ibland &r
starkare dn nationell kultur. Ungdomarna ndmnde oftast stadsdelskultur i forhallande till

omgivningens bild och forutfattade meningar om Rosengard.
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Efter att ha faststéllt hur det &r att véixa upp med tvé kulturella identiteter kom vi fram till att
det kan vara bade till en fordel och nackdel beroende pa situation, vidare kom vi fram till att
det sker ett vixelspel mellan olika identiteter, oftast i form av roller. Det &r en naturlig

overgang och ndgot som sker péd en daglig basis.

5.3 Pendlandet mellan olika identiteter

Kapitlet kommer att behandla temat om hur mangkulturella ungdomar skiftar mellan olika

identiteter vid sociala interaktioner.

Under arbetets gang har vi kommit fram till att det sker ett pendlande mellan olika identiteter
beroende pad vem man interagerar med. Pendlandet &r ett sétt for ungdomarna att effektivisera

kommunikationen i kulturméten. Omar beskriver pendlandet pa foljande sitt:

"Ndr man dr med vinner sd skams man inte, man snackar om allting och pd det egna siittet.
Niir jag trdffar en vuxen sd pratar jag annorlunda, Jag mdste anpassa mig. Jag beter mig inte

samma med mina vinner som jag gor med mina ldrare eller ndgon annan vuxen”. Omar 16dr

Omar gar in i det Goffman (1974) kallar {for “roller" nir han interagerar med andra ménniskor.
Han menar att han ar bekvidm nér han &r med sina vdnner och befinner sig d& i den bakre
regionen, ddr kan han slappna av och behdver inte trdda in i ndgon roll. Nér han méter ldraren
gér han in i rollen som elev och befinner sig i den frimre regionen. Hér spelar han teater och

behover uppfora sig, han tdnker pa hur han beter sig och vad han séger.

Davis och Harrés (1990) teori om positionsbestdmning kan ocksd forklara rollskifte och
beskriver hur ménniskor sétts 1 olika positioner styrt av interaktionen. Omar forklarade att han
beter sig annorlunda med sina ldrare. Han intar positionen som elev och blir underordnad
lararen. 1 kompisgénget ser han sig som en ledare, 1 den situationen sker ett maktskifte och

interaktionen ger honom en position som dverordnad gentemot de andra.
Samtliga ungdomar var dverens om att rollskiften sker beroende pd vem man interagerar med.

Intressant 1 fallet 4r hur man utvecklar olika identiteter kopplat till kultur.

Fitore beskriver skiftet mellan olika kulturella identiteter:
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”Jag har en kosovoalbansk identitet, jag dr stolt kosovoalban. Alskar mina traditioner och
min nationalitet men jag kan inte sdga att jag dr kosovoalban till 100 %. Jag dr uppvuxen i
Sverige och min albanska identitet har paverkats av min svenska identitet, Ndr jag gdr in i
den identiteten sa dr jag mindre alban, pratar det svenska sprdket, hélsar med handslag
istdllet for kyss pd kinden och dr alltid i tid, saker som inte forekommer i min albanska

identitet egentligen”. Fitore 17ar

Fitore menar att hon kinner en tillhdrighet till Kosovo men inte tillfullo kan pasté sig vara
kosovoalban da hon har influenser fran Sverige. Hofstede (refererat i Larsson, 2001) pastar att
kultur och identitet dr ndgot statiskt som inte paverkas av andra faktorer och heller inte
fordnderligt. Var kritik ligger i linje med Fitores citat, hon sdger att hennes identitet ar
paverkad av situation men hennes agerande eller kulturell beteende &r inte enbart knutet till
Kosovo. Fitore och Arber podngterar 6vergdngen mellan det svenska och det albanska och
erkénner att deras identitet paverkas av bada nationaliteterna. Deras identitetsprocess ar en
mix av tva kulturer och forklaring till det Burke (2009) menar kulturella hybrider. Nagot som
forvirrar identitetsprocessen och forsvarar forankring till Hofstedes (refererat i Larsson, 2001)

teori kring nationalkulturer.

Vi stillde fragan om det var svért att pendla mellan olika identiteter och Melek menade

tillsammans med flertalet intervjuade att det var ndgot som dem var vana vid.

"Ndr jag praktiserade pd ett café hade jag tva kunder ndr jag stod i kassan. Den ena var en
dldre svensk dam. Jag borjade prata ordentlig svenska med henne och beteende mig inte som
jag brukar. Bakom henne stod min turkiska granne, ndr hon kom fram borjade jag snacka
turkiska. Pussa henne pd kinden och vara vdldigt hogljud. Jag bytte identitet inom loppet av

fem minuter”. Melek 17 ér

Melek visar ett gott exempel pé en situation da hon pendlade mellan tva kulturella identiteter.
Hon visar dven att det sker snabbt och automatiskt. Samtliga intervjuade menade att sddana
situationer utsétts de for dagligen och genom att skifta identiteten blir kommunikationen
effektivare. Melek menade vidare att om hon inte pendlat mellan identiteterna vid situationen
hade missforstand kunnat. Den dldre damen hade kanske blivit upprérd om hon pussat henne

pa kinden och varit hogljud. Det kanske inte tillhor damens kultur.
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Som tidigare ndmnt var alla 6verens om att de viaxlar mellan olika identiteter beroende pa vem
de interagerar med. En del av ungdomarna menar att véxelspelet sker automatiskt och inte ar
ndgot de reflekterar over. Detta tror samtliga beror pa ren vana. Det har alltid varit pd det
sattet och darfor reflekterar man inte dver det.

Ahmadi (1998) havdar att de flesta invandrarungdomar, oavsett om de tillhor forsta eller
andra generationens invandrare, stindigt lever i tva vérldar. De befinner sig nagonstans
mellan tva tankesétt och maste pendla mellan tvé olika kulturella identiteter. Ovanstdende

citat dr ligger i linje med Ahmadis (1998) péstdende.

5.4 Kulturméten och Rosengardskulturen

Kapitlet redogdr for den rddande Rosengdrdskultur som finns etablerad samt hur man

uppfattar och kommunicerar i kulturméten.

Vi anser det vara av vikt att beskriva Rosengardskulturen utifrdn ungdomarnas 6gon da vi
under intervjuns géng insag att kulturen ligger djupt rotad hos ungdomarna och spelat roll i
deras identitetsprocess. Nér vi fridgade hur eleverna uppfattar kulturmoten med personer

utanfor stadsdelen forklarade Omar:

"Var starka kultur pa Rosengard har gjort att vi inte ser kulturella skillnader inom vart
omrdde. Vi skiljer inte pa arab, turk, grek eller serb. Vi har en kultur och det dr
Rosengdrdskulturen. Ndr vi gar utanfor stadsdelen och trdffar andra médnniskor mdrker vi av
skillnader i hur vi beter oss. De mdrks att vi inte dr uppvuxna pd samma sdétt och vi mdste

anstrdnga oss for att bete oss lite mer som dem.” Omar 16dr

Négot vi upptdckte under intervjuerna var att samtliga intervjuade ofta refererade till
Rosengérdskulturen och pratade sédllan om nationella kulturer. Stier (2009) forklarar kultur
utifran de fyra typerna — beteendemdissiga, funktionalistiska, kognitivistiska och symbolistiska.
Genom att studera Rosengéirdskulturen utifrdn dessa fyra aspekter kan man forstd varfor
ménniskor i stadsdelen beter sig pa ett speciellt sétt. Rosengdrdskulturen &r som vilken annan
kultur som helst, har egna normer, lagar och varderingar, manniskor beter sig pd liknande sitt

OSVv.

Nir vi frdgade ungdomarna om gemensamma normer och vérderingar sd berittade en av dem:
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“Hdr dr det fult for oss tjejer att sta och "hinga” pd garden med killarna, det dr en oskriven
regel. Ingen sdiger det rakt ut, men alla vet att man inte bor gora det. Hade jag borjat umgas
med dem pd gadrden sd hade alla tittat konstigt pd mig och tyckt att jag var dum i huvudet”.

Fitore 17dr

Fitore menar att ovanstdende ar typiskt for Rosengard. Alla familjer kdnner varandra och man
vill inte att tjejer i stor utstrdckning ska interagera med killar p.g.a. hedersrelaterade fragor. I
detta fall handlar det inte en nationell kultur utan en s.k. Rosengdrdskultur dér alla dr
inforstddda med vissa normer. Detta kan ses som en funktionalistisk beskrivning av den

kulturen som radet i1 stadsdelen.

Hofstede (refererat ur Larsson, 2001) talar om nationalkulturer och anser kulturer vara
nationellt betingat. Vi har snarare under intervjuer med ungdomarna sett tendenser till
geografiskt bundna kulturer pa stadsdelsniva. I detta fall likstélls en stadsdel till en viss kultur
och dérigenom byggs stereotyper till den givna stadsdelens invénare snarare dn invénarnas
nationella tillhorighet. (Larsson, 2001). Larsson (2001) hévdar i sin avhandling Aft bygga
broar over kulturgrdinser att kulturer dr nagot stindigt fornyande dd vi tar del av varandras
kulturella bakgrunder och interagerar med dem som utgangspunkt. Kulturbegreppet ér ett

dynamiskt fenomen som standigt fordndras och paverkas av omgivningen.

Aven om ungdomarna #r vildigt slutna frin andra stadsdelar si argumenterar dem att de
standigt utsatts for det Stier (2009) kallar for kulturmdten — méten med ménniskor som har

skilda kulturer. Suada resonerar kring hennes syn pa kulturmoten:

I skolan har vi ungdomar fran over 30 olika ldinder sa vi dr vana vid att trdffa mdnniskor
fran andra kulturer. Det har aldrig varit ett problem for mig att prata med ndgon fran ett

annat land eftersom att jag gor det dagligen och mdrker faktiskt ingen skillnad”. Suada 17ar
Suada forklarar att hon inte ser kulturméten som ndgot problematiskt, snarare tvdrtom. Det ér
som att interagera med vem som helst. Dock &r det individuellt frdn person till person men en

overgripande syn pa kulturméten ses av ungdomarna som en interaktion med vem som helst.

Rosengérd mélas upp som ett tryggt och fridfullt omrade av de intervjuade, en plats de tillits

vara sig sjdlv och kidnna en kénsla av samhorighet med andra ungdomar.
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Alund (1997) menar att invandrarskap och frortsliv fostrar ett innanforskap i utanforskapet,
nagot som kan vara en av méanga forklaringar till varfor Rosengard har en stark kultur och
samhdrighet. Vidare menar hon att ungdomar som lever i ett sddant omrdde lever i ett slags

socialt utanforskap och identitetsmassigt sett mangkulturellt innanforskap.

5.5 Kommunikation och sprak i kulturmotet
Vi kommer i det hér kapitlet att behandla spriket i kulturméten mellan ungdomarna pé

Rosengérd och ménniskor utanfor deras stadsdel.

Vi inledde med att fora en diskussion kring spriket man anvénder sig av nidr man

kommunicerar med ménniskor fran andra kulturer. Ali forklarade foljande:

“Det dr svarare att prata med en helsvensk for att han eller hon har en annorlunda dialekt,
eller jag menar ett annat sdtt att prata pad. Det dr svdrare att prata dd, man kdnner sig inte
lika bekvim. Vi anvinder mycket slangord och pratar inte riktig svenska, det tillhor den
gemenskapen vi har pd Rosengdrd. Alla hdr forstdar varandra och det sdttet vi pratar pa”. Ali

14ar

“Jag kan ibland skimmas ndr jag pratar med en svensk fran kanske Stockholm for att deras

svenska dr bdttre dn min, jag dr rddd att bli missforstadd”. Waris 15dar

Ungdomarna var dverens om att spraket skiljer sig 4t beroende pa var i Sverige man befinner
sig. Skillnader kan ocksa forekomma mellan olika stadsdelar och spréket anses av
ungdomarna vara kopplat till olika kulturer eller subkulturer i stadsdelarna. Under intervjuns
gang forklarar tvd ungdomar om gemenskapen pa Rosengéird och Rosengdrdskan, om hur de
artikulerar sig i stadsdelen och om svarigheterna att interagera med ménniskor fran andra
stadsdelar och stdder. I det forsta citatet lyfter Ali fram att han "inte kdnner sig bekvam" nér
han pratar med nigon som inte talar Rosengdrdssvenska. Vidare sdger Waris att hon ’skdms”.
Det gors tydligt att det finns en rddsla for att bli missforstand. Vi tror detta beror pa kritiken
ungdomarna pa Rosengard fér p.g.a. deras sprakbruk. Deras brister i det svenska spraket gors
tydligt 1 moten med ménniskor utanfor stadsdelen. Lindgren (2009) menar att ungdomar i
samband med deras interaktioner utanfor hemmet, 1 skolan och foreningslivet, har en del krav

pa sig att kommunicera 1 enlighet med situationen man befinner sig 1.
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I det andra citatet vi lyfter fram menar Waris att hon &r rddd for att bli missforstadd, nagot
som Stier (2009) menar dr mycket vanligt vid interkulturell kommunikation da det ar svart att
tolka och forstd méanniskors kulturella bakgrunder och erfarenheter. Rédslan for att bli
missforstadd bland dessa ungdomar &dr trots det inte sd stor att de skulle avstd fran
kulturméten. Ungdomarna menar att de d&r medvetna om vilket sprakbruk de anvdnder men
forsoker anpassa sig ndr de interagerar med ménniskor fran andra delar av staden eller landet.
Gudukynst & Kim (2003) redogor for radslan vid kommunikation med frimlingar och menar
att denna kan vara storre vid interkulturell kommunikation, oro och &ngest for att bli

missforstadd dr vanligt, ndgot Waris utsétts for vid interaktion med svenskar.

Stier (2009) lyfter fram spraket som en viktig faktor att ta hénsyn till vid interkulturell
kommunikation for att skapa en forstéelse, ndgot som ungdomarna dr medvetna om. Spraket
konstrueras och omkonstrueras nar ménniskor kommunicerar med varandra och dérfor ér det
viktigt att vaga mota manniskor frén andra kulturer. Manga ungdomar var dverens i enlighet

med Stier (2009) om att kommunikation ar viktigt for att skapa forstaelse och mening.

5.6 Deras forutfattade meningar definierar inte mig

Kapitlet kommer att handla om fordomar och stereotyper. Vilka bilder utomstaende har av

Rosengérd och hur ungdomarna hanterar andras bild och forutfattade meningar om dem.

Nedan for vi en diskussion kring fordomar som uppkommer vid interkulturell kommunikation
och belyser fordomar och stereotyper som existerar, bdde fran ungdomarnas och samhillets
sida. Ungdomarna var dverens om att alla har férdomar och stereotypa bilder av andra
mainniskor men de menar att deras fordomar inte paverkar vem de véljer att interagera med.

Jessica for ett resonemang kring de fordomar som finns:

“"Manga utanfor Rosengdrd tror att vi har en massa fordomar mot svenskar och andra. Visst
vi kanske har forutfattade meningar men det har alla, jag tycker inte att det paverkar om jag

pratar med en svensk eller inte”. Jessica 16dr

Jessica ser inte stereotyper som ett hinder for kommunikation med ménniskor fran olika
kulturer. Detta kan bero pé att hon inte har starkt negativt associerade stereotyper om
svenskar. Gudykunst & Kim (2003) menar att Jessicas forutfattade meningar kan vara till

hjalp for att minska osékerhet vid interaktion.
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Stier (2009), Hinton (2003), Gudykunst & Kim (2003) och andra forskare &dr eniga om att alla
har férdomar och stereotypa bilder av andra ménniskor/grupper, de menar vidare att detta ofta
ar omedvetet. Intressant i fallet dr att ungdomarna anser att deras forutfattade meningar inte &r
ett hinder for interaktioner med ménniskor fran andra kulturer. Ungdomarna menar vidare att
det finns en bild av Rosengérdsungdomar som férdomsfulla mot svenskar eller ménniskor

fran andra stadsdelar 1 Malmo.

Mohammed anser att fordomar och stereotyper dr ndgot vi inte kan bortse ifrdn men att

kommunicera med andra manniskor utanfor stadsdelen inte &r problematiskt:

“Jag pratar hellre med en svensk dn en arab som mig sjilv om det visar sig att jag och
svensken har mer gemensamt. Det handlar om att vara bekvim med den man pratar med, inte

var man kommer ifrdan. I slutindan dr vi alla mdnniskor”. Mohammed 15dr

Yoo & Jeonglyeol Lee (2012) menar att fordomar ofta krossas ndr man lar kdnna andra
individer. Ungdomarna ansag likadant, deras fordomar och stereotypa bilder féréndras nér de
moter andra manniskor och Mohammeds citat visar att han har léttare for att prata med
ménniskor han har ndgot gemensamt med. Kommunikation dr en viktig aspekt som kan
motverka fordomar, ju mer man samtalar med en person desto béttre bild far man om hur
personen egentligen ér. Stereotyper och fordomar kan genom goda kommunikativa

forbindelser med tiden ofta fortvina.

En del av de intervjuade berittade att deras méngkulturella bakgrund hjdlpt dem att arbeta
mot fordomar och forbittrat den interkulturella kommunikationen. Mohammed beréttade

vidare att:

“Férdomar har man ofta da man inte vet bdttre. Man dr rddd for frammande och domer folk i

forvig”. Mohammed 15ar

Citatet visar att ungdomarna dr medvetna om att alla har férdomar och att de ofta uppkommer
eftersom man dr radd for det frimmande. Att leva i ett mangkulturellt samhaélle gor att man
dagligen triaffar manniskor frén andra kulturer, vilka man menar &r “fraimmande”. Detta gor 1

sin tur att man ser hur andra beter sig och med tiden blir bekvdm och van vid andra beteenden.
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Samtliga menar att stereotyper ar frekvent forekommande bland ungdomarna, men dessa ér

oftast inte negativa, Arber ger ett exempel:

"Vi har stereotyper om alla folkslag i omradet. Vi brukar skoja runt och sdga att man vet var
folk kommer ifran de utifran hur de beter sig. Till exempel sdger vi att albaner dlskar att
prata om andra, Jag skrattar lite dt det ndir jag hor det eftersom min mamma och sliktingar
dlskar verkligen att prata om andra!” Jag tycker ddremot inte att det har varit negativt ndr
Jjag pratar med mdnniskor fran andra kulturer. Eftersom jag dr vann vid att triiffa mdnniskor

fran alla mojliga ldnder sa har stereotyper inte varit ndgot hinder'. Arber 16ar

Sobieraj (2012) havdar att stereotyper om fraimmande grupper kan vara positiva och ibland
underlitta interkulturella relationer, sérskilt om stereotyperna dverensstimmer med
verkligheten och erkénns av bdda grupperna. Arber podngterar att stereotyper inte dr ndgot

hinder och han ser precis om Sobieraj (2012) att de kan vara positivt.

Ungdomarna var 6verens om att manga fordomar underlittar nya bekantskaper beroende pa
hur de framf6rs men anser vidare att manga utanfor Rosengard har forutfattade meningar om
dem, ndgot som paverkar vardagen for en del eftersom det inte sker i samma lattsamhet som

enskilda personer emellan, Suada forklarar hur synséttet paverkar henne:

“Jag forsoker att inte tinka pad att vad andra tro sig veta om Rosengdrd och hur de ser pd
mig ndr jag sdger att jag dr ddrifrdn, men visst paverkar det mig. Ndr jag var pd en
arbetsintervju och berdttade att jag var fran Rosengdrd blev det en pinsam tystnad och jag

tdnkte, ja nu dr det vdl kort, han har redan placerat mig i ett fack”. Suada 17ar

Suada uppvisar en riadsla for att bli domd pé grund av var hon bor. Hon kdmpar {or att inte
lata det paverka henne men djupt inne berdr det &ndé. Samtliga var eniga i att synen andra har
om Rosengard paverkar en mer d4n man tror, de flesta intervjuade hade varit med om liknande

situationer som Suadas dér stadsdelen haft en negativ inverkan i hur andra ser pa en.
Flera av ungdomarna menade att de inte later andra definiera vem de &r men att en del
paverkas negativt av den bild som ges av Rosengérd och dess invénare, Marko menar

foljande:

“Jag kdanner manga som dr precis som andra forklarar att dem dr, stokiga, brakiga och

uppkdftiga men det dr ofta bara ett spel. De dr inte sd egentligen men samhdillet har madlat
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upp en bild av att ungdomar pd Rosengdrd dr brdkiga. Mdanga tanker ddrfor, skitsamma, om

de dnda tror jag dr kaos sd kan jag lika vil vara det”. Marko 16ar

Nar vi fragade vad detta tros bero pa, var svaret osdkerhet. De dr unga ménniskor som
paverkas av sin omgivning och kanner sig hjédlplosa, darfor véljer de att inte géra nagot at
saken. Det kan dven vara sa att ungdomarna har det Elmeroth (2012) kallar for monokulturella
attityder och viljer dérfor att avgrdnsa sig fran samhaéllet och istéllet soka identitet och

tillhdrighet genom att gd med i intoleranta referensgrupper.

Melek berittade att en del ungdomar arbetar aktivt for att inte ga med i intoleranta

referensgrupper:

"Vi som dr med i Brightful tinker annorlunda, vi vill kdmpa for var framtid och uppnd vara
mdl for vi kan om vi vill. Organisationen hjdlper oss att utveckla oss sjilva och tinka storre,

tdanka bortom alla forutfattade meningar och se oss som individer som kan gora vad vi dn

vill”. Melek 17ar

Alla intervjuade var eniga om att Brightful 4r en bra plattform for att arbeta mot att bli
sjdlvsdker och véga tro pa sig sjdlv. De menar att nir man tror pé sig sjdlv sa vagar man ocksa
korsa grinser och interagera med méinniskor som man i vanliga fall inte kommunicerar med.
Osikerhet gor att man tar dt sig av andras dsikter och ungdomarna menar att man sjilv maste

gora nagot at andras generaliserande bilder av en.

Nir vi fragade varfor ungdomarna tror att man har férdomar om Rosengardsbor svarade

Omar:

“Jag tror det beror pd ilska, de brukar sdga att vi fran Rosengard dr socialfall, vi lever pd
statens pengar och inte gor ett skit. De skyller pa oss for nagot som de dr missnojda med,
varfor vet jag egentligen inte. Mdnga jag kinner jobbar som precis vilken mdnniska som

helst”. Omar 16dr
Omars pastaende stirks av Hinton (2003) som menar att frustration och aggression ofta ar

grunden till stereotypers dverlevnad. Det dr vanligt att man utser en syndabock nédr man &r

missndjd med ndgot. Precis som Omar beskriver kan det finns ménniskor som ar missnéjda
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med hur samhéllet ser ut och véljer att ta ut sin ilska gentemot en specifik grupp, 1 detta fall

mot Rosengérdsbor.

Vi kom 1 detta kapitel fram till att fordomar &r ofta forekommande det &r hur man hanterar
dem som &r avgdrande, en del av ungdomarna anséag forutfattade meningar vara nagot
negativt men andra menade att man omvandla dem till ndgot positivt. Omgivningens
stereotypa bilder av dessa ungdomar var ofta kopplade till Rosengérd och dirav negativa.
Intressant i fallet var hur ungdomarna forsokte krossa andras fordomar genom att vara

inbjudande och motbevisa de stereotypa bilderna.

5.7 Att tillhora ett ingenmansland — Ar jag svensk eller invandrare?
I denna del tar vi upp diskussionen kring vad man identifierar sig med, nir man kénner en

svensk tillhorighet och ndr man inte gor det, samt vad det beror pa.

Efter att ha intervjuat ungdomarna kom vi frekvent tillbaka till temat att vara svensk och
kénslan av att inte kdnna sig svensk. Samtliga intervjuade dr fodda och uppvuxna i Sverige
med utlandsfodda fordldrar, dock skulle ingen av dem presentera sig sjélv som svensk.

Nar vi fragade en av tjejerna vilket land hon kdnner sig tillhora svarade Jessica:

“Jag har svart att definiera vem jag dr till 100 %, jag dr osdker. Mina fordldrar dr fran Chile
sd jag dr ju latina. Ingen i omrddet ser mig som svensk och jag tror heller inte ndagon utanfor

ser mig som svensk sa man kan vdl sdga att jag inte dr det.” Jessica 16 dar

Jessica har svért att identifiera sin tillhorighet och pendlar dirfor mellan tva kulturella
identiteter. Hon menar att hon har svart att definiera sig som svensk dd ménniskor 1 hennes
omgivning inte ser henne som det. Om Jessica ddremot gér utanfor omradet eller reser till ett
annat land dr chansen stor att hennes kulturella identitet stérks och att hon definierar sig som
svensk (Gudykynst & Kim, 2003). Det var dock inte endast Jessica som kénde sig osdker utan
vi fick en allmén uppfattning nir vi samtalade med de 6vriga intervjuade, att man 6verlag har
svart att definiera sig tillhorig ndgon grupp. Manga ser sig sjdlv som invandrare for att deras
fordldrar kommer frén ett annat land. En intressant faktor till detta &r de uppfattningar som
omvérlden har om en. De flesta var Gverens 1 att man uppfattade sig som invandrare for att

samhillet ser en som invandrare.
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Nar vi stéllde fragan om vem som kan kalla sig svensk svarade flera av ungdomarna att de

som inte hade nagon koppling till ett annat land kan kalla sig svensk.

”En svensk dr oftast blond och bldogd, Deras fordldrar dr fodda hdr, har bra jobb och pratar
bra svenska. De liknar inte oss hdr i omradet. Man mdrker pd dem att de dr svenskar”.

Waris 15 dar

Precis som Daun (refererat ur Larsson, 2001) redogdr for karaktaristika drag hos svenskar gor
Waris desamma. Det &r dock inte svensk kultur det dr fragan om utan snarare sdrdrag hos en
etnisk tillhorig grupp.

Manga holl med om att de egentligen skulle kunna kalla sig svenskar men det dr svart dd man
anammat omgivningens forestdllningar om en. Manga ungdomar kénner att samhallet redan

placerat in dem 1 ett fack p.g.a. att de &r mingkulturella och har fler 4n en kultur och ett sprak.

Vi stiéller oss kritiska till teorier som Mattssons (2005) fem kriterier om svenskhet, framfor
allt mot sista kriteriet om svenskt utseende, dé vi anser att det inte gar att definiera en etnisk
grupp utifran ett visst utseende. Alla svenskar dr inte blonda och bld6gda utan variationen ar
stor &ven om det blonda &r dominerande. Teorin begrinsar definitionen av svenskhet och
forsvarar det svenska igenkdnnandet hos méngkulturella ungdomar. Samtliga intervjuade
uppfyller inte kriterierna fyra och fem vilket innebér att de enligt Mattson (2005) inte kan
definiera sig som svenskar dven om det skulle visa sig att ndgon av ungdomarna sjilv
uppfattar sig som svenskar. Waris citat dr intressant i sammanhanget d& hon anser en svensk
vara bladgd och blond ndgot som Mattsson (2005) ocksa menar. Dock kan detta beror pa att
det finns en allmin samhillsbild att svenskar ser ut pd ett speciellt sitt, men i praktiken &r det

inte en Overensstimmande bild.

Samtliga intervjuade kunde hdlla med om att de inte riktigt vet var de hor hemma.

Mohammed beskrev hur han sjédlv och andra ser pd honom:

”Jag kdnner mig som invandrare hdr hemma, trots att Sverige egentligen dr mitt land, jag
menar, jag dr ju fodd och uppvuxen hér men kan inte séiga att jag dr svensk. Likadant dir det
ndr jag besoker hemlandet fast tvirtom, da kdanner jag mig som en svensk. Min arabiska dr
inte lika bra som deras, jag kldr mig och beter mig pad ett annat sdtt. De ddr nere ser heller

inte mig som arab”. Mohammed 15dr
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Mohammeds citat forklarar en kinsla av att tillhora ett ingenmansland. Man kénner sig inte
hemma nagonstans. Detta uppfattades av manga som jobbigt men de kénde inte att de
paverkar deras vardag i ett storre omfang da de dr vana vid kénslan. Citatet formedlar en
kiinsla av utanforskap som Alunds (1997) forklara som en kinsla av att tillhora ett
ingenmansland. I fordldrarnas hemlédnder kdnner ungdomarna sig som svenskar men 1 Sverige
kinner de sig som invandrare. De har svart att identifiera sig med ett land. Aven om de flesta
av ungdomarna ir fodda i Sverige sd omtalar de inte sig som svenskar. Alund (1997)
poéngterar dock att de ungdomar hon intervjuat menar att kénslan av att inte tillhora ett land

ar pafrestande, nagot som vara ungdomar stéllde sig kritiska till.

Vidare diskuterade vi faktorer i omgivningen som bidrar till synen pa vem som ar svensk och

Suada lyfte fram fordldrarna som en betydelsefull faktor.

“Man far ofta hora fran fordldrarna att man dr fran ett visst land och man blir tillsagd hur
man ska bete sig som den kulturen man dr uppvuxen med. Mdnga fordldrar accepterar inte
att man ser sig som en svensk eftersom att de sjdlva inte gor det. Detta kan vara jobbigt for
mig att bestamma vem jag dr. Man vet inte vem man dr for att det finns for mycket

forvintningar frdn olika hall”. Suada 17adr

Suadas citat kan kopplas till Personal Identity Theory dir hon tydligt visar att hennes
personliga virderingar krockar med fordldrarnas forvintningar. I hennes familj spelar familjen

och gruppens virderingar stor roll och alla &r inférstidda med hur man ska bete sig.

Suada lyfter fram en intressant aspekt om pressen man har hemifran och forvéntningarna pa
att man ska vara pa ett visst sétt. De flesta ungdomar holl med Suada och tyckte att
fordldrarna dr en bidragande faktor till att man inte anser sig vara 100 % svensk. Méinga kénde
att de inte fick lov att kalla sig svenskar p.g.a. den samhillsbild en svensk karakteriseras av.
Det har medfort att ungdomarna ofta ser sig som invandrare fastin de sjdlva inte invandrat till

landet.
Omar beskriver hur hans mamma ser pa kultur:
”Det mina fordldrar dr, det dr jag ocksd. Sd dr det hos oss. Vi kom inte till Sverige for att

tappa vdr kultur brukar mamma sdga. Hon dlskar Sverige men hon ser varken sig sjdalv eller

ndgon annan i familjen som svensk” Omar, 16adr
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Precis som i The Social Identity Theory paverkas man starkt av ingruppen man tillhor, i detta
fallet familjens virderingar om kultur. Citatet visar att Omar paverkas av sin familjs &sikter

hans mamma &r radd for att tappa den egna kulturen.

Alund (1997) for en diskussion om forildrars paverkan pa identitetsprocessen och hur den
styrs av fordldrars forvantningar. Han menar att fordldrar har en stor roll i hur man uppfattar
sin tillhorighet da de ofta innehar en stark syn pa den egna kulturen och en vilja att fora den

vidare pa sina barn.

Melek tror dock att synen pa vem som &r svensk kommer att foréndras:

"Detta tror jag kommer att dndras med tiden. Andra och tredje generationens invandrare dr
mer accepterande ndr det gdller att erkdnna en svensk identitet. Min mamma dr fodd hdr och
anser sig vara tvdakulturell men hon har haft forvintningar hemifrdn att bete och vara turk.
Ddremot har jag inte haft dem forviintningarna av min mamma for hon och jag dr likadana.
Vi dr bada uppvuxna med tvd kulturer. Hon forstdr att jag ocksd kan kédnna mig som en

svensk ibland.” Melek 17ar

Alund (1997) menar att ungdomar som viixer upp i mangkulturella miljoer lever i en stindig
och nira kontakt med en kulturell mangfald. Kulturer bryts mot varandra, korsas och blandas
vilket skapar nya identiteter. Meleks uttalande &r i fas med argumentationen pa vem som &r

svensk och att synen mdjligtvis kommer att dndras.

Melek tycker att det dr bra att inte enbart kinna tillhorighet till ett land:

“Jag tycker det dr jdvligt bra, for om du sdger att du dr 100 % turk tillexempel sd skapar du
bara nationalism och det dr inget positivt, det bidrar till fordomar. Att inte tillhora ndagot
specifikt land kan gora att man skapar gemenskap med andra personer for att du kan ta del
av deras kultur eftersom du sjdlv inte identifierar dig med ndgot specifikt land. Nationalister
har en tendens att bara vilja umgds med sitt eget folk, hade jag sagt att jag va stolt turk till
100 % sa kanske jag inte hade haft den kulturella forstdelsen for hur mina vinner beter sig”’.

Melek 17dar
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Det visar en medvetenhet hos Melek som redan existerar hos forskare. Sobieraj (2012) belyser
Ulrich Becks och Edgar Grandes argument om att Europa bor ses som en kosmopolitisk
sammanslutning av linder som inte langre bygger pé principerna om nationalism. Vidare
menar forskarna att en europeisk kosmopolitism innebir en syn pad ménskligheten som enat,
utan skiljaktigheter i ras, nationalitet eller religion. Meleks pastaende ligger i linje med

forskarna som menar att ett samhalle utan nationalism kan vara bra.

Vi har i detta kapitel tagit del av ungdomarnas tankar kring huruvida man kénner sig svensk.
Manga menar att det finns en vilja att tillskriva sig flera kulturer eller nationalitet d& det anses
vara trakigt att enbart ha en nationell kultur. En del menar vidare att man har olika
paverkansaktorer som spelar roll 1 identitetsarbetet och kédnslan av att vara svensk ér en faktor

av det.

5.8 Viigen till interkulturell kommunikativ kompetens
I denna del vill vi lyfta ungdomarnas syn pa interkulturell forstéelse, d.v.s. hur de forstar

méinniskor med olika kulturella bakgrunder.

Naér vi fragade ungdomarna om de visste vad interkulturell kommunikativ kompetens var
svarade alla nej. De hade aldrig hort talas om begreppet. Vi diskuterade om forstaelse for
andra kulturer och kom fram till en del intressanta aspekter. Omar podngterar hur man kan

hjélpa andra att skapa forstaelse:

"Vi trdffar varje dag mdnniskor med andra kulturer och vet en hel del om hur vissa folkslag
beter sig. Om en svensk kommer och séiger: ja men ni fran arabiska linderna dr si och sd sa

ska man bjuda in dem och ldata dem se hur araber egentligen dr for att minska férdomar”

Omar 16ar

Omar menar att forstdelsen for andra kulturer utvecklas och blivit en vana som man séllan
reflekterar 6ver. Kulturella skillnader i sprdksammanhang &r ocksé ofta forekommande med
tanke pa de givna dsikter vi har om fraimmande kulturer. Det krévs att de kulturella
skillnaderna gors inforstidda hos bada parter for att sdledes fa insyn i varandras
tanketraditioner, agerande och ge upphov till bittre kommunikation mellan parterna (Larsson

2001).

Melek forklarade hur viktig forstaelse kan vara for att minska forutfattade meningar:
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“Ndr du ser en person som dansar ensam sa dr din forsta tanke kanske sa dum han dr som
star och dansar sjilv men den personen kanske dansar sjilv for att personen dr lycklig. Om
jag ddremot hade vetat att personen var lycklig hade jag inte sett personen som dum i huvudet
for jag hade forstatt varfor han viiljer att dansa ensam. Pd samma sditt tycker mdnniskor att
personer med andra kulturer dr konstiga som beter sig pa ett annorlunda sdtt. Ddrfor bor
mangkulturella ungdomar ses som en mojlighet till okad kunskap om andra kulturer”. Melek

17ar

Citatet visar att man ofta har forutfattade meningar vilket oftast dr ett hinder for kulturell
forstaelse. Hon anser vidare att mangkulturella ungdomar som lever i en varld préiglad av

mangkulturalitet bor ses som mojligheter for att hjilpa andra att skapa forstaelse.

Sobieraj (2012) anser att interkulturell kommunikativ kompetens blir allt mer uppskattad och
eftertraktad. Forstielsen for ménniskor fran andra kulturer 6kar i méngkulturella lander och vi
anser att Meleks exempel visar pa vikten av att ha forstaelse for att minska missforstand och
forutfattade meningar. Vi héller med Sobieraj (2012) i den mén att forstaelsen 0kat i samband
med att ménniskor lever i mangkulturella samhéllen. Ungdomarna anser att malmoiter har stor
forstéelse for ménniskor med andra kulturer eftersom vi lever i ett méngkulturellt samhélle
och dagligen méter manniskor med andra kulturer. Det har medfort att vi ser olika beteenden
och ageranden. Det bidrar till att individer knyter bekantskaper med varandra och bygger

broar mellan kulturerna.

Vi diskuterade vidare kring huruvida den kulturella identiteten skulle kunna forsvinna med
tiden. Kommer man se kultur ur andra dimensioner eller kommer grianserna for nationella
kulturer suddas ut? Ménga tror att detta kommer dr vad som é&r pa vig att ske men langt ifran

alla ser detta som positivt:

"Det kan kdnnas som en trygghet att sdga att man kommer fran ett visst land, man kan slippa
forklara en del av beteenden eftersom att mdanniskor kan forstd en del av en ndr man t.ex.
sdger att man dr arab. Man placeras i ett fack vilket kan vara skont ibland sa man slipper

forklara sig som om man vore ett oskrivet blad”. Fitore 17dr

Om detta forsvinner och man inte kdnner ndgon nationell tillhorighet s& menar ungdomarna

att man tappar en del av sig sjilv och sin identitet. Att forklara vem man dr kommer da att bli
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svarare fastin man idag i mdnga sammanhang inte vet vem man &r nagot aven Gudykunst &

Kim (2003) instimmer 1.

Jessica for ett resonemang kring sitt sétt att forklara sig sjélv.

“"Man anvinder kulturell identitet som ett sdtt att forklara en del om sig sjdlv, om det
forsvinner kan jag tinka mig att det blir svdrare att forklara vem man dr. Det kan vara ett

sdtt att skilja sig frdn andra.” Jessica 16dr

Citatet forklarar att Jessica tror en kulturell identitet hjélper henne att forsta
identitetsprocessen, hon menar att det kan bli svért att definiera vem ar om ens kulturella

identitet forsvinner.

Larsson (2001) tar upp Eric Hobsbawm argumentation som lyder: Nationen hdller pd att
forsvagas som en imagine community (socialt konstruerat samhélle med invanare som anser
sig vara en del av samhéllet) och kélla till identiteten. Nationella grupper kommer ddrfor att
absorberas. Dock menar Urosevic (2012) att manga vill tillskriva sig kulturella identiteter da
det anses vara unikt for den man &r. Man differentierar sig saledes fran andra och har
specifika siardrag kopplade till sig. Brown (refererat ur Hinton, 2003) anser ocksé att
kategoriserande beddmningar kan vara till stor hjélp nar man behdver forutse olika héndelser.
Jessicas argument om att en etnisk tillhorighet kan underlitta for andras bedomning om en

sjalv, stiarks av samtliga ovanstdende forskare.

"Ndr jag dr hemma med familjen och pratar mitt sprak, dter mammas mat och umgds med
sliktingarna sa tycker jag att sa som vi dr sd vill jag vara alltid. Min mamma sdger att min
kultur ska leva vidare genom mig. Jag vill ocksa det men mina kompisar dr inte fran samma
land som mig sa ndr jag dr med dem dr min kultur och mitt land inget jag tdnker pa. Jag
tycker inte de dr konstiga for att de kommer frdn ett annat land men ndr jag dr hemma med

bara familjen sd kan jag ibland tycka att andra kulturer dr sdmre dn min''. Arber 16

I Arbers citat kan man forst tyda en stark etnocentrism men han forklarar vidare att den syn
han har pd den egna kulturen dr ndgot som endast finns i hemmet dér han interagerar med
familjen som sdkerligen prioriterar kultur och arv vildigt hogt. Men nér han ar med sina
kompisar ér deras bakgrund och kultur inget han reflekterar 6ver. Vi ser darfor starka

influenser fran familjen vilket vi redogjort for tidigare. Kultur men dven identitetsprocess har
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en stor paverkan fran yttre faktorer. For att koppla an Arbers citat till Bergstedt & Lorentz
(20006) stérks var kritik till deras modell 1 det han séger. Bergstedt & Lorentz (2006) redogor
for sin modell och visar pa en 6vergang mellan olika stadier. Arber menar att han gér frén ett
forsvar av den egna kulturen dér han anser sin kultur vara dverldgsen andra. Detta sker dock
som sagt i hemmet och nédr han umgés med sina kompisar anser han inte de vara mindre virda
eller konstiga p.g.a. deras bakgrund och kultur. En 6vergang fran forsvar till utbildning d.v.s.
interkulturell medvetenhet har séledes skett. Det &r inte nddvéndigt att gd igenom alla
etnocentriska stadier for att komma till insikt om etnorelativa stadier. Detta dr snarare en fraga
bunden till omgivning och kontext. Arbers asikter dr beroende av omgivningen, sin mamma

och slakt respektive sina vénner.

Att identitet dr ndgot som beskriver vem man ar menar de flesta ungdomarna ar nagot positivt.
Vi betonar ocksé vikten av att finna sin identitet och kulturella tillhorighet, d& vi menar det ha
en paverkan pa uppfattande i hur man tolkar och uppfattar den interkulturella
kommunikationsprocessen. En identitet dr positivt i den bemirkelsen att man oftast har storre
forstaelse for sig sjdlv och andra kulturer vid en interaktion med dem. Dock kan en stark
kulturtillhorighet ge upphov till etnocentrism, en syn pa den egna kulturen som riktig och
overldgsen andra. Etnocentriska individer forsvarar den egna kulturen 1 alla sammanhang men
kan, vid exponering av andra kulturer i positiva kontexter, dverga till acceptans diar man
istdllet for en motséttning av andra kulturer kan handskas med dem utan att var domande.

Att ha ett etnocentriskt tinkande ger ofta upphov till férdomar, stereotyper och
diskriminering, vilket pdverkar vdr kommunikation och relation till andra.

Interkulturell kompetens dr nodvandig, sdrskilt om skolan dr en méngkulturell arbetsplats
(Lorentz & Bergstedt). Lorentz (2009) menar 1 sin bok, Skolan som mdngkulturell arbetsplats
— att tillimpa interkulturell pedagogik att i en mangkulturell 1drandemilj6 bor avtirda
etnocentriska tankar. Genom kulturméten ges utrymme att ldra sig mer om det som ar
annorlunda, da ar det vanligt att sjdlv borja reflektera 6ver sina asikter och agerande, en

interkulturell sensitivitet har di getts till kinna.

Interkulturell medvetenhet ar istédllet formagan att betrakta sig sjélv och sin kultur utifran, det
anses vara avgorande for att forhalla sig till en méngfald av kulturer, kontexter och miljoer.
For att vara interkulturell kommunikativt kompetent méste man kommunicera och interagera
med ménniskor med annan kultur, dd interkulturell kommunikation genererar en form av
interkulturell medvetenhet dr det 1 sin tur vad som frambringar interkulturell kompetens

(Lorentz, 2009)
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6. Slutsats och diskussion

Studiens syfte var att se sambandet mellan hur man upplever identitetsprocessen och hur det
pavekar séttet man kommunicerar i kulturmoéten. Studien &mnade forklara hur
identitetsprocessen paverkar kommunikationen man har med andra samt séttet man bemdter

dem pa. Utifran vart syfte och forskningsfragor har vi kommit fram till f6ljande resultat.

Var forsta forskningsfraga behandlar hur andra och tredje generationens invandrarungdomars
identitetsprocess paverkas av yttre och inre pafrestningar. En underfriga till denna var
huruvida ungdomarnas identitetsprocess paverkas av att ha tva kulturella tillhorigheter.
Resultaten visar att ungdomarna anser processen vara pafrestande och forvirrande. Att vixa
upp med tvé kulturella identiteter har bidragit till en kluvenhet om det egna jagets tillhorighet,
sa till vida att man &r konfunderad 6ver vem man dr och vad man identifierar sig med.
Problematiken med att ha tva kulturella identiteter anses ofta leda till konflikt, samhallets och
skolans vérderingar kan i viss mén krocka med forédldrarnas forvéntningar och kulturella arv.
Vi kunde dven se att det varit svart for ungdomarna att balansera mellan alla forvantningar
och patryckningar. Det var ofta fordldrarna som hade storst forvantan och vill fora deras
kulturella prigel vidare pa sina barn ndgot som skapade forvirring for ungdomarna da det inte
alltid lag 1 linje med sina egna inre tankar och vérderingar.

Ungdomarna i var studie har en sak gemensamt, de &r alla uppvuxna i stadsdelen Rosengérd
och studien visar att deras identitet &r starkt influerad av den kultur som réder i stadsdelen s.k.

Rosengérdskulturen.

Andra forskningsfragan behandlar hur andra och tredje generationens invandrarungdomar
kommunicerar i kulturmd&ten beroende péd vem man interagerar med.

I denna frdga kunde vi tydligt se hur ungdomarna upplever svarigheter i att kommunicera det
svenska spréket 1 kulturm6ten med méanniskor utanfor stadsdelen. De ingér dock 1 kulturméten
dagligen dé de lever 1 en mangkulturell stad, i samband med det méter dem ocksa véldigt
ménga olika minniskor och har diarfor med tiden lirt sig att anpassa sig 1 séttet de pratar och
beter sig. Under studiens gang upptéckte vi att det sker ett pendlande mellan olika kulturella
identiteter och roller.

Miénga av de intervjuade forklarade att de trader in 1 olika roller beroende pa vem man
interagerar med. I hemmet har fordldrarna ofta en forestéllning om hur man ér eller bor vara

och nir ungdomarna interagera med familjen tog de sig dirfor an en roll som 14g i linje med
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deras forvéntningar, likadant 1 skolan och med ménniskor utanfor Rosengard. Det ar ofta
forekommande att ménniskor 1 6vrigt pendlar mellan olika identiteter for att passa in i olika
situationer.

Det som skiljer dessa andra och tredje generationers ungdomar ér att de dr uppvuxna med
flera kulturer och standigt ingér 1 kulturmoéten. For dem dr det inte svart att pendla mellan
kulturella identiteter och anpassa kommunikationen med ménniskor fran andra kulturer,
svarigheter ligger snarare i att kiinna tillhdrighet. Aven om man &r f6dd och uppvuxen i
Sverige holl samtliga ungdomar med varandra i att de inte kdnner sig som svenskar dven fast
de dr fodda 1 Sverige och mycket beror pa deras egen bild av en svensk samt samhéllets syn
pa dem som invandrare. De menar att det finns givna forestidllningar for hur en svensk ser ut
och ér och menar att de inte passar in i den bilden. Dock kénner de sig mer som svenskar nar
de besoker hemlandet och inte kéinner ndgot samhdrighet till fordldrarnas hemland, vilket de

gor nér de befinner sig 1 Sverige. Detta bekréftar kinslan av att tillhora ett ingenmansland.

Studiens sista forskningsfraga behandlar hur kulturméten kan bidra till interkulturell
kommunikativ kompetens. Resultaten visar att ungdomarna ér interkulturell kommunikativt
kompetenta, de flesta av dem har stor forstaelse for ménniskor med andra kulturer, detta tror
de flesta beror pa flera faktorer. Dels for att de sjdlva ar uppvuxna med tva kulturer och dels
for att de vaxt upp i ett omrade dér det bor ménniskor fran virldens alla horn.

Att interkulturell kommunikativ kompetens r viktigt i en allt mer vixande och mangkulturellt
samhélle var ndgot alla holl med om. Vi anser att mingkulturella ungdomar bor ses som
mdjlighet snarare dn hinder. I studien visar ungdomarna tecken pé interkulturell
kommunikativ kompetens och etnorelativistiska stadier, det behdver dock inte betyda att alla
andra och tredje generationens invandrarungdomar &r interkulturellt kommunikativt
kompetenta men vi menar att de har stora forutsittningar att utveckla kompetensen. De ingér
standigt 1 kulturmoten och méter dagligen méanniskor med olika kulturer. De dr uppvuxna med
flera kulturer och har inga svérigheter att pendla mellan olika identiteter, det gors utan vidare
reflektion. Dessutom har de forstielse for bade den svenska kulturen och forédldrarnas kultur
vilket gor att vi anser att andra och tredje generationens invandrarungdomar bdr ses som
brobérare mellan det svenska samhéllet och invandrarkulturer. Ungdomar som utvecklar
forstdelse och kompetens kan fungera som en lank mellan exempelvis morféraldrar och
myndigheter genom att fa dem att forsta varandra och pa sitt bana vag for effektiv
kommunikation och reducera missforstdnd och féordomar. Genom att leva i ett konstant
pendlade mellan tva kulturer kan man med sin kunskap och forstielse bidra till

samhéllsutveckling och minskat hat.
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Naér diskussionen kring interkulturell kommunikativ kompetens kom pa tal diskuterades de
kring huruvida man ansdg detta linken mellan ungdomar och ex morforildrar vara mojlig och
samtliga menade att det &r ndgot som haller p4 att hdnda i Sverige just nu. Det finns en
mojlighet att ndsta generation och generationer efter, kommer att skapa d&nnu mer forstielse da
vart mangkulturella samhdlle ar i stdndig rorelse och méanniskor fran andra kulturer tréffas,
beblandas, gifter sig och skaffar barn som inte enbart kommer védxa upp med tva kulturer utan

tre, fyra.

Vi anser att skolan har en viktig roll 1 utvecklandet av interkulturell kommunikativ kompetens
och kan hjélpa elever att bygga broar for att minska férdomar och effektivisera
kommunikationen i kulturméten. Ett sétt for skolan att hjélpa eleverna uppnaé interkulturell
kommunikativ kompetens kan vara att i tidig dlder ha brevvénner frin olika dela av stan,
bjuda in féreningar som Brightful och uppmuntra deras arbete. Olika saker som engagerar

eleverna samtidigt som ger utrymme for battre samverkan,kommunikation och interaktion.

Aven forskare menar att det ir viktigt att bygga broar och korsa symboliska grinser. Alund
(1997) menar att det dr en vig for ungdomar att ta sig ut ur den kulturella atskillnadens
morker. Det &r viktigt att ungdomarna bygger broar och interagerar med ménniskor frén andra
kulturer och forstar att det ar ritt verktyg for att skapa kulturell forstaelse gentemot mindre
toleranta grupper. Ungdomarna dr den generation som har storst kulturell acceptans pd grund
av den breda exponering av kulturer, att fora sin kunskap vidare ar ndgot som skulle kunna ge

upphov till en battre kulturell forstaelse i alla generationer och grupper.

Ungdomarna ndmnde Brightful som den organisation som hjdlpt dem att knyta kontakter och
inte vara fordomsfulla gentemot personer man tror ar olik en sjélv. Brightful kan och bor
anviandas som motesplats for att 6ka forstdelsen for andra individer samt en plats dér
ungdomar far chansen att bredda sitt kontaktnitverk och vadga méta och kommunicera med
ménniskor utanfor den egna stadsdelen. Samtliga intervjuade menar att vi lever 1 ett samhélle
dér vi maste ldra oss att forstd och acceptera véra olikheter och vi kan inget annat an att halla

med.

7. Forslag till vidare forskning
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Vi anser att fortsatt forskning skulle kunna behandla hur andra och tredje generationens
invandrarungdomar strategiskt kan lira andra, mindre toleranta grupper att kommunicera i
kulturméten och diarigenom ge upphov till en béttre forstaelse. Anvinda kulturmdten som en
strategi mot ett dppnare, mer tolerant samhille i framforallt kulturhinseende. Aven
pendlandet mellan olika identiteter i sig dr intressant da det kan tdnkas vara en strategi i att
anpassa sig och sin kommunikation i férhallande till motparten och dess forvantningar om en.
Man skulle kunna forska kring varfor det har blivit sa sjélvklart att anpassa sig till andra, inte
enbart i kulturmdten utan over lag. Vilka faktorer kan ligga till grund for detta, dr det enbart
samhadllets forvantningar pa en eller varfor har det blivit en norm att agera i linje med den du

interagerar med?
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9. Bilaga 1

Intervjuguide

Overgripande teman: Identitet, kultur och kommunikationen kring mdten med

andra kulturer.

Inledande fragor

1. Vi presenterar oss och forklarar varfor vi valt att studera ungdomars identitetsprocess,
dérefter fragar vi om intervjuerna far spelas in och att de i sa fall 4r anonyma.

2. Deltagarna presenterar sig.

3. Borjar stélla frdgor om var de kommer ifrén for att direfter fraga var de ar fodda, (for att se
om de anser fordldrarnas hemldnder vara sina egna ocksa trots att de ar fodda i Sverige).

4. Starta en vanlig diskussion kring det dér alla fick komma till tals pa mer eller mindre

samma gang, for att mjuka upp stdmningen och fa dem att kdnna sig bekvédma.

Rosengard

5. Vad ér det bdsta/sdmsta med Rosengéird?

6. Hur tror ni andra upplever Rosengérd?

7. Varfor tror ni det ar sa (positivt/negativt)?

8. Péverkas du av hur andra ser Rosengard som stadsdel?

9. Vad ér Rosengérd for dig?

Identitetsprocess

10. Om négon fragar dig vem du ir, vad svarar du da?
11. Om du stir med din familj och ndgon fragar vem du dr vad svarar du da?

12. Om du stdr med dina védnner och ndgon fragar vem du dr vad svarar du da, osv.!
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13.. Hur upplever du din kultur?
14. Finns det ndgon skillnad pé personer fran olika ldnder?

15. Om ja, varfor det? Och i sa fall vad skiljer dem at?

Kulturmoten

16. Har du svarare att prata med en person som har en annan kultur dn vad du har?
17. Om ja, varfor da?

18. Ar du annorlunda hemma n i skolan, med kompisar?

19. Om ja, varfor tror du det &r si?

20. Hur skulle din ldrare beskriva dig?

21. Hur skulle din mamma/pappa beskriva dig?

22. Hur skulle dina vinner beskriva dig?

23. Har du fordomar om ett visst folkslag, kulturer?

24. Om ja, varfor da?
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