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Abstract
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The aim of this study is to examine how normative male and female identities are constructed
in social work practice, specifically with young citizens and families, and also to identify
which assumptions/viewpoints/notions/discourses are related to gender and gender
expressions using the theories of social constructionism and discourse theory. The empirical
data consisted of interviews of professionals active in different fields of social work. The
analytical tools used were inspired by Laclau and Mouffes discourse theory. In this process |
identified three central signifiers in my data; gender/gender roles, norms and LGBTQ. I also
used the term subjectcomprehension in relation to the personal identity.

| found that categorisation is thought of as something necessary in practising social work,
although that does not have to mean categorisation through gender. Practitioners of social
work also helped to create a space for clients who stand outside the norm, in which they can
be included and normal. Regarding gender roles, the professionals helped the clients to adapt
to suiting gender roles by suggesting and promoting interests and hobbies that are socially
acceptable related to their gender. There also existed an assumption among the respondents
that LGBTQ issues and perspectives should not be seen as something separate, non-related to
“regular social work”, but instead closely related to other issues frequently discussed with
clients on a regular basis. When it came to the subject of knowledge there was a general
assumption among the professionals that the low level of knowledge about LGBTQ among
social workers had a negative effect on the profession as a whole, as well as creating a sort of
fear and insecurity of one self as a professional when meeting clients who diverge from the
norm.
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1. Inledning och problemformulering

| Socialtjanstlagen § 1 star det skrivet att samhéllets socialtjanst ska pa demokratins och
solidaritetens grund frdmja manniskornas jamlikhet i levnadsvillkor, samt att verksamheten
ska bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestimmanderétt och integritet. Denna forsta
paragraf gar att tolkas pa sa satt att det syftar till en total jamstalldhet mellan man och kvinna,
dar det inte gors nagon skillnad mellan kénen i nagon form. Detta antagande gar hand i hand
med FN:s Allmanna Forklaring om de Manskliga Rattigheterna, vilken i artikel tva sager att
det i relation till rattigheter inte ska goras nagon atskillnad i kon, vilket bor innefatta de
sociala rattigheter som tillhandahalls och fordelas av socialtjansten. Alla typer av sociala
insatser, frivilliga saval som tvangsatgarder, skulle da vara helt neutrala och fria fran
antaganden, forestallningar och diskurser kopplade till de olika kdnen; de skulle vérderas,
prioriteras och behandlas lika. Verksamhetens grundbult, att arbetet ska bygga pa respekt for
méanniskornas sjélvbestdmmanderétt och integritet skulle innebéra en total acceptans for
brukarnas identiteter, identitetsmarkorer och kénsuttryck. Trots dessa lagstadgade
grundprinciper vilket allt socialt arbete ska utga ifran finns det forskning (se tex. Hilte 2005)
som istallet pekar pa en praktik som formar dess brukare utifran dess konstillhérighet, samt
dar man tillskriver de olika konen specifika behov, emotioner och formagor.

Mattsson (2010:13) framhaller i sin avhandling I viljan att géra det normala det sociala
arbetets normaliserande funktioner. Intentionen &r att genom sina praktiker aterskapa det
normala utifran att fostra och forma méanniskor som uppfattas och definieras som avvikare,

samt att praktikens syfte blir att dra en skiljelinje mellan det avvikande och det normala.

Detta innebar en konstruktion av nya identiteter at brukarna som majliggor att de smélter in i
rddande samhéllsmonster och i detta kan uppfattas som “normala” eller riktiga” mén och
kvinnor utifran radande normer och forestallningar kopplade till kon. | denna process foredrar
man en konstruerad, normaliserad identitet framfor brukarens egna, inneboende

identitetsuttryck eller markorer.

Laanemets (2002:12) beskriver i sin avhandling Skapande av femininet hur kvinnliga
missbrukare och deras vardbehov bedéms och hanteras explicit utifran att de tillhor kategorin
kvinna, samt hur det forutsatts fran personalens sida att kvinnliga missbrukare har vissa

egenskaper och konstypiska beteenden enbart utifran deras biologiska konstillhdrighet.
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Det séttet som socialarbetarna valjer att forsta de kvinnliga brukarna blir da en spegling av
radande diskurser, bade i samhallet som stort samt inom socialt arbete, kring kvinnlighet och
vad det innefattar att vara en missbrukande kvinna. Utifran en kategorisering av missbrukande
kvinnor skapas vissa antaganden om denna grupp som paverkar sattet som socialarbetare ser
pa, bemoter, och senare behandlar dem. Hur ser da denna kategoriserings- och
konstruktionsprocess ut i relation till kon i det sociala arbetet? Och vilka antaganden finns det
kring (kons)identiteter hos de professionella? Vidare, innebér detta en systematisk

reproducering av samhallsradande konsroller som prioriteras 6ver brukarnas egna identiteter?

Nar det kommer till individer som skiljer sig fran normen pa grund av sin sexualitet, sitt
konsuttryck eller konsavvikande identitetsmarkorer ar det pavisat att det bland socialarbetare,
I synnerhet existerar forutfattade meningar och fordomar mot dessa grupper (Chonody, et al.
2014). Denna partiskhet har senare en destruktiv verkan pa vilket bemotande och vilka
insatser dessa grupper far beviljade i motet med handlaggaren. Denna typ av sarskiljning av
brukarna baserat pa sexuell laggning gar pa sa vis tvartemot Socialtjanstlagens forsta paragraf
dar representanterna for socialt arbete ska verka for att framja ménniskornas jamlikhet i
levnadsvillkor, men man istallet valjer att behandla denna grupp annorlunda gentemot de

heterosexuella brukarna.

Enligt McCave, et al. (2014) finns det inom socialt arbete en stor brist pa kompetens i fragor
som ror brukarnas sexualitet, samt forstaelse for det ssmmanhang som individer som
identifierar sig som HBTQ! befinner sig i kopplat till var kultur och samhélle. Sexualitet &r
idag enligt forfattarna en oprioriterad diskurs inom socialt arbete, vilket skapar en ineffektiv
praktik som inte kan sékerstalla jamstalld service. Denna okunskap bidrar ocksa till ytterligare
marginalisering av denna grupp (ibid). Gar det att se ett sammanhang mellan okunskapen
kring HBTQ-personers situation och de férdomar som existerar gentemot denna grupp, Vvilket
gor att de blir simre bemotta av socialarbetare? Hur upplever da de professionella sjélva
denna kunskapsbrist? Och vilka antaganden finns det gallande kunskapsbristen samt

sexualitet som en oprioriterad diskurs?

! Homo, Bi, Trans, Queer



Jag menar att min studie har relevans for socialt arbete da konstruktionen av konsroller och
normativa identiteter, samt vilka antaganden och diskurser som &r aktuella paverkar
professionen i stort. Det influerar dels séttet vi ser pa och talar om brukarna, dels hur vi véljer

att forsta och hjalpa dem.

Som socialarbetare kommer man i kontakt med individer som av olika anledningar avviker
fran det vi uppfattar som normalt beteende eller normala identiteter, vilket &r en anledning till

att belysa och reflektera dver forestallningar och synsétt som existerar inom professionen.

1.1 Syfte

Syftet med denna studie &r att utifran ett socialkonstruktionistiskt- och diskursteoretiskt
perspektiv forstd sarskiljningen mellan manliga och kvinnliga identiteter inom socialt arbete,

samt belysa vilka forestallningar och antaganden som gar att urskilja om sexualitet och kon.

1.2 Fragestallningar

e Hur konstrueras manliga och kvinnliga normativa identiteter inom socialt praktiskt

arbete?

o Vilka antaganden/synsatt/forestallningar/diskurser om kon, kénsuttryck och HBTQ gar

att urskilja i praktiskt socialt arbete?

2. Definition av begrepp

| denna uppsats anvander jag mig av termer som gar att tolkas pa diverse sétt beroende pa hur
man valjer att se pa begreppen. Detta kan sedan inverka pa forstaelsen av arbetet i stort och
skapa missforstaelse kring de slutsatser jag har dragit utifran teorin och empirin. | detta

kapitel redogdr jag pa vilka satt jag har valt att anvanda mig av dessa termer.

2.1 Definition av kon

Begreppet *kon’ gar at tolkas och forstas pa olika satt, men jag har valt att i uppsatsen

anvanda mig av Judith Butlers definition, att kon gors och skapas genom en standig aktivitet

av repetitiva handlingar inom diskursen. Detta gor att vi inte heller kan forestélla oss ett

naturligt biologiskt kon som inte redan ar kulturellt konstruerat som genus, det vill sdga att det
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inte finns nagot kon innan diskursen. Pa sa vis menar forfattaren att bade kon och genus, den

sociala dimensionen av kon, konstrueras inom diskursen (Butler 2007:55).

2.2 Definition av socialt arbete

Enligt Socionomens officiella hemsida pa internet pratar man om socialt arbete som att det
star pa tre ben; praktik, forskning och utbildning (Socionomen, 2013). Denna uppsats har sin
fokus pa ett utav dessa ben; praktiken. De fem respondenter som medverkar i denna uppsats
ar alla aktiva inom, och foretrader det praktiska féltet. De arbetar inom skolan, socialtjansten
och frivilligorganisationer. Det praktiska sociala arbetet innefattar dock manga fler typer av
verksamheter an de som representeras i denna uppsats, vilket gjort att detta arbete har sitt
huvudsiktliga fokus pa praktiskt socialt arbete med unga medborgare och familjer. Filippa
Swanstein, enhetschef for antidiskrimineringsbyran Malmo Mot Diskriminering arbetar dock
med manniskor i ett vidare aldersspann men diskuterar i empirin huvudsakligen hur man
bryter diskriminering av HBTQ-personer, samt de samhallsfaktorer som ligger bakom
strukturell diskriminering. Ovriga respondenter har resonerat kring det praktiska sociala

arbetet utifran sin professionella roll i den verksamhet som de ar yrkesverksamma inom.

3. Tidigare forskning

| detta kapitel redogor jag for ett urval av tidigare forskning som dr relevanta for min studie
och analys. Genus, konsroller och den sociala konstruktionen av kdn inom socialt arbete &r ett
amne som studerats, beforskats och beskrivits av flertalet forskare, bade nationellt och
internationellt. VVad dessa vetenskapliga artiklar, avhandlingar och rapporter som presenteras
nedan har gemensamt &r antagandet att det inom socialt arbete finns en sammanflatning
mellan kén och genus dar insatser/behandlingar foljer ett visst monster utifran det biologiska

konet pa brukaren.

McCave, et al. (2014) argumenterar i artikeln Human Sexuality as a Critical Subfield in
Social Work for sexualitetens betydelse inom socialt arbete. Forfattarna menar att en tydlig
diskurs gallande sexualitet kravs for att likstalla service till marginaliserade grupper sasom
HBTQ-personer. Vidare menar de att da det saknas kunskap och forstaelse for en viss grupp, i

detta fall HBTQ-personer, och deras situation i relation till var kultur och vart samhalle, sa



skapas en ineffektiv praktik. Losningen pa detta skulle vara att ka stodet i dessa fragor bade

pa utbildningsniva saval for de som &r aktiva inom praktiken och forskningen.

Chonody, et al. (2014) pavisar i artikeln Attitudes Toward Gay Men and Leshian Women
Among Heterosexual Social Work Faculty heterosexuella socialarbetare i USA:s attityder och
tankar om HBTQ-personer. De har kartlagt den diskriminering som sker av brukare pa grund
av sexuell laggning. Studien pavisar att det finns en tydlig skillnad i bade bemétandet,
omhandertagandet och resurserna som erbjuds till HBTQ-personer. Det gar dven att urskilja
en skillnad i hur man talar om denna grupp av brukare dar de systematiskt kategoriseras som
annorlunda samt att det finns starka fordomar mot denna grupp baserade pa deras sexuella

orientering.

Mats Hilte (2005) har i rapporten Flickor och pojkar pa institution: ett konsperspektiv pa
varden av ungdomar pavisat hur behandlare inom den statliga institutionsvarden beskriver de
intagna utifran dess kon och konstillhorighet. Bland annat redogor han for hur skillnader
mellan méan och kvinnor konstrueras och uppréatthalls genom att tillskriva dem olika sorters
emotioner och férmagor, samt en sarskild sexualitet. Hilte (2005) menar att institutionen
skapar en konstruerad konstilln6righet som appliceras pa dess brukare, och utifran detta
kategoriseras ocksa deras problematik. Utdver detta visar studien hur olika konsidentiteter
inom ungdomsvarden artikuleras och produceras inom ramen for en heterosexuell norm déar
bade pojkar och flickor socialiseras och tranas i relation till en sjalvklar och oproblematisk
heteronormativitet (Hilte 2005:94).

Leili Laanemets (2002) beskriver i avhandlingen Skapande av femininitet: om kvinnor i
missbrukarbehandling kvinnor i missbrukarbehandling och deras beskrivning av sig sjalva
som kvinnor, vilket hon kallar femininitetsprocessen. Laanemets (2002) redogoér bland annat
for hur brukarna under behandlingstiden blev tillsagda att "hitta sig sjdlv som kvinna” och
uppmanades internalisera en mer traditionell bild av femininitet da det fanns en tendens bland
dessa kvinnor att inte vilja identifiera sig med bilden av “den riktiga kvinnan”, vilket pavisar
tydligt socialt arbetes funktion som normaliseringspraktik. Personalen beddmde &ven
brukarnas behov utifran dess kon genom en heteronormativ, stereotypisk konsbild av vad en

kvinna ar och hur denna bor vara. | Laanemets (2002) studie framkommer att



missbruksbehandlingen innebar en disciplinering till en mer traditionell femininitet dar den

sociala konstruktionen av vad en ”’kvinna” bor vara &r en central betydelse.

Tina Mattsson (2010:13) beskriver i sin avhandling I viljan att géra det normala om det
sociala arbetets normaliserande funktioner och dess syfte att genom sina praktiker aterskapa
det normala genom att fostra och forma manniskor som uppfattas och definieras som
avvikande. Vidare skriver hon att det &r praktikens syfte att dra en skiljelinje mellan det
avvikande och det normala (ibid.). Mattson har studerat hur kén inforlivas i det sociala
arbetets normaliserande praktik inom missbruksvarden och menar att det finns en konflikt
mellan upplésningen av kdn och sexualitet och de normaliserande funktioner som dominerar
praktiken. Mattsson (2010) menar att man inom det sociala arbetet reproducerar heteronorma
konsroller och skapar kén som baseras pa samhalleliga normer och varderingar kring vad
individer av de olika kénen bor vara. Forfattaren menar att kvinnor och man slussas in i lasta
och fixerade konsroller som begransar dem i deras arbete (2010:107). Denna tydliga
konsindelning och fostring utifran heteronorma konsroller illustreras i de olika aktiviteter som
erbjuds de olika konen. De kvinnliga missbrukarna erbjuds traditionellt kvinnliga aktiviteter
sdsom shopping, umgénge med andra kvinnor, koksarbete och skonhetsvard, vilket inte
erbjuds mannen. De kvinnliga patienterna uppmanas ocksa att kontrollera sina kroppar genom
att ata halsosamt och halla koll pa vikten for att kunna leva upp till de kvinnliga ideal som styr
i samhallet. Pa sa vis menar forfattaren att kvinnorna sjélva inte far lov att definiera sig sjélva

eller skapa sin egen identitet, utan att det gors av personalen i normaliserande syfte.

Utover detta papekar Mattsson (2010) hur en heterosexuell norm genomsyrar behandlingen
genom att personalen kontinuerligt pavisar att sexuella laddningar férvantas uppsta mellan

man och kvinna, aldrig mellan kvinna och kvinna eller man och man.

Utifran ovannamnd forskning gar det att utldsa hur socialt arbete konstruerar normativa
konsidentiteter och konsroller, hur det bland heterosexuella socialarbetare existerar fordomar
mot homosexuella brukare, samt sexualitetens betydelse for det sociala arbetet i stort. Dock
saknas det kunskap kring socionomernas egna antaganden och uppfattningar av
kategoriseringsprocessen, konstruktionen av normativa identiteter, samt konsekvenserna av en
lag kunskapsbas relaterat till diskurser om HBTQ och sexualitet, vilket gor denna studie
aktuell.



4. Teoretiska utgangspunkter

Denna uppsats har sin utgangspunkt i tva olika teoribildningar; socialkonstruktionism och
diskursteori. Diskursanalys ar bade en teori och metod, och bygger pa en
socialkonstruktionistisk teoribildning. Dessa tva teorier har bada den gemensamma synen att
varlden &r socialt konstruerad och att en objektiv sanning inte existerar. Winther Jérgensen
och Phillips (2000:12) beskriver socialkonstruktivismen som att den sociala varlden
konstrueras i det sociala. Detta sker framst genom spraket och tankarna kring sprakets vikt
baseras pa strukturalistisk och poststrukturalistisk sprakteori som menar att vi

skapar “verkligheten” genom spraket eller att ”verkligheten” far sin betydelse genom
diskursen. Diskursen &r da hur manniskor i det sociala genom spraklig handling skapar bilder
av hur saker ar eller bor vara. Eftersom jag vill undersoka vilka diskurser och antaganden som
gar att urskilja i relation till kon samt konstruktionen av konsroller ger diskursteorin som teori
och metod denna mdjlighet da meningen med textanalys ar att urskilja tendenser, ménster och
strukturer (May 2011:112). Detta innebdr i denna studie en forstaelse av diskurserna i relation
till de strémningar som existerar i vart samhalle idag, vilka konstruerar sattet vi uppfattar var

omvarld.

4.1 Socialkonstruktionism

Utgangspunkten i min studie ar att manniskors tankar om varlden ar socialt konstruerade.

Winther Jérgensen och Phillips (2000:11-12) beskriver med hanvisning till Burr (1995) fyra

nyckelpremisser inom det socialkonstruktivistiska angreppssattet som binder ihop féltet;

- En kritisk installning till sjalvklar kunskap, dar var kunskap om varlden inte kan
omedelbart betraktas som objektiv sanning, samt att verkligheten bara ar tillganglig
for oss genom vara kategorier. Var kunskap och vara varldsbilder ar pa sa vis inte
spegelbilder utav verkligheten ”darute” utan en produkt av vart sétt att kategorisera

varlden.

- Historisk och kulturell specificitet dar var syn pa kunskap om vérlden ar kulturellt och
historiskt praglad. Pa sa vis dr de sétt pa vilka vi uppfattar och representerar varlden
historiskt och kulturellt specifika och kontingenta: Vara varldsbilder och identiteter

kunde ha varit annorlunda och kan forandras 6ver tiden. Vara handlingar &r i sin natur
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sociala och bidrar till att konstruera den sociala varlden och darmed bevara vissa

sociala monster.

- Samband mellan kunskap och sociala processer dar vart sétt att uppfatta varlden
skapas och uppratthalls i sociala processer. Kunskap frambringas i social interaktion,
dar man bade bygger upp och gemensamma sanningar kampar om vad som &r sant och
falskt.

- Samband mellan kunskap och social handling. | en bestamd vérldsbild blir nagra
former av handling naturliga och andra otdnkbara. Olika sociala vérldsbilder leder
saledes till olika sociala handlingar, och den sociala konstruktionen av kunskap och

sanning far darmed konkreta sociala konsekvenser.

Dessa grundpremisser gar att koppla till studiens fragestallningar om konstruktionen av kén
och vad som uppfattas som normalt ar kulturellt och historiskt bundet, samt hur kunskap
konstrueras i motet med den andre. | relation till kon och genus menar Burr (2003:3) att
genom vara observationer av varlden impliceras det att det enbart finns tva kategorier av
manskligt kon; manligt och kvinnligt. Socialkonstruktivism vill fa oss att seriost ifragasatta
huruvida kategorierna ”man” och “kvinna” &r en reflektion av naturligt férekommande
distinktioner av ménsklighet, snarare an rigida kategorier. Burr (2003:3) menar att de rigida
konskategorierna som vi samhélleligt har skapat trader in i en grazon nér vi studerar
konsrekonstruktionskirurgi eller debatten om huruvida vi bor klassificera individer som
otvetydigt man eller kvinna. Utifran detta antagande om kon menar Burr (2003:4) att vi kan
betrakta huruvida dessa tillsynes naturbundna kategorier faktiskt a&r sammankopplade med
genus och normer lankade till manlighet och kvinnlighet i var kultur. Pa sa vis kan vi forsta
hur vara personliga identiteter och séttet vi identifierar oss pa utifran vart kon skapas ur de
kulturella normer som bestdmmer vad det innebdr att vara man eller kvinna, och hur vi bor
upptrada utifran vara konstillhérigheter. Identiteten x blir inte mojlig om den inte stalls i
opposition till ndgot annat, *den andre’, till ndgot den inte ar . Identiteter som kvinna, man,
arbetare eller professor &r inte givna och finns inte bara ’darute’. Identitetskonstruktion &r en
process dar en sammansmaltning av sjalvbild och andras bilder utgér grunden (Bergstrom och
Boréus 2012:380). Burr (2003:3) menar att konskategorisering ar sa viktigt i vart samhalle

darfor att vi sjalva gjort det viktigt, och att vi istallet kunde ha gjort denna uppdelning utifran



langd eller drsnibbar, da det &r vi som konstruerar samhaéllet, och darigenom vilka kategorier

som blir viktiga och framtradande.

P& samma satt, menar Burr (2003:40) att vi som samhélle kan forklara mansklig sexualitet och
vad som anses sexuellt tilldragande ur ett samhalleligt perspektiv. De manskliga sexuella
preferenser som rader idag ar inte desamma som for hundra ar sedan, och har ingenting att
gora med ett behov av att foroka sig, utan ar enbart kulturellt betingade (Burr 2003:43). P4 sa
vis kan vi forsta sexualitet som nagonting som inte ar bundet ver tid eller fixerat, utan som
ett socialt system fyllt av delade meningar och normer som &r intimt kopplat med sociala
strukturer saval som ekonomi. Genom en socialkonstruktivistiskt ansats blir detta satt att
tanka kring sexualitet en fraga om moral snarare an biologi, da det ar tatt sammankopplat med
normer om hur vi ska kanna och uppfora oss (Burr 2003:44).

Nar det kommer till genus och kdnsidentiteter som avviker fran den heterosexuella
kdénsnormen menar Butler (2007:69) att kulturell matris har gjort genusidentiteten begriplig
och forutsitter att vissa “identiteter” inte kan “finnas”, ndmligen sddana dér genus inte foljer
av kon eller dar begérets handlingar inte ”foljer” av vare sig kon eller genus. Eftersom

vissa “genusidentiteter” inte overrensstimmer med radande normer for kulturell begriplighet,
framstar de fran det perspektivet som utvecklingsfel eller logiska omajligheter. Deras
fortbestand och forékning ger emellertid vasentliga mojligheter att visa pa granserna fér och
de reglerande syftena hos denna begriplighetssfér, och darmed att inom denna
begriplighetsmatris 6ppna konkurrerande och subversiva matriser for genusstorningar. Pa sa
satt kan vi forstd genusidentiteter som avviker fran den heterosexuella normen som tids- och

kulturellt bundna, vilka avspeglar radande samhallsvarderingar och normer.

4.2 Diskursanalys som metod och teori

I min undersokning anvander jag mig utav en kvalitativ diskursanalys, vilket kan betraktas
som bade en teori och en metod. Begreppet “diskurs” innebir en idé om att spraket ér
strukturerat i olika monster som vara utsagor féljer nar vi agerar inom olika sociala doméaner
— ”diskursanalys” dr sedan pa motsvarande satt analys av dessa monster (Winther Jérgensen
och Phillips 2000:7). Spraket, och var anvandning utav det, bade konstruerar var varld sasom
vi uppfattar den saval som skapar verkliga konsekvenser for oss (Burr 2003:46).
Diskursanalysen fokuserar pa diskurtiva relationer, som ar nagon form av sprakligt uttryck
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och blir pa sa vis ett studium av samhallsfenomen dar spraket star i fokus (Bergstrom och
Boréus 2012:354). | diskursanalysen &r teori och metod sammanlankade och maste integreras
for att man som forskare skall kunna forsta sprakets roll i den sociala konstruktionen av
varlden (Winther Jorgensen och Phillips 2000:10). Pa sa vis kan man forsta diskurser som
subjektiva representationer utav verkligheten. En diskurs syftar till ett antal betydelser,
metaforer, framstallningar, bilder, historier, utsagor, osv. som tillsammans skapa en specifik
version av en handelse (Burr 2003:64). Spraket aterger pa sa satt inte verkligheten direkt och
pa ett enkelt satt, utan bidrar till att forma den (Bergstrom och Boréus 2012:354). Genom att
studera det som sagts eller skrivits kan man undersdka vilka ménster som finns i utsagorna
och vilka sociala konsekvenser som olika diskurtiva framstallningar av verkligheten far
(Winther Jorgensen och Phillips 2000:28).

Spraket formas i en social kontext men har ocksa en formande och konstitutionerande sida
eftersom sociala fenomen som identiteter, relationer och olika trosuppfattningar i sa hog grad
formas av spraket (Bergstrom och Boréus 2012:378). Pa sa vis paverkar spraket var
uppfattning om vilka vi sjdlva ar, saval som hela var syn pa varlden. Diskursanalys kan
beskrivas som ett socialkonstruktivistiskt angreppssatt dar flera av dess grundantaganden har
sin utgangspunkt i sprak och subjekt (Winther Jérgensen och Phillips 2000:11). Spraket ar
inte bara en kanal varigenom information om bakomliggande sinnestillstand och beteenden
formedlas, eller fakta om varlden kommuniceras; spraket ar en “maskin” som konstituerar
den sociala varlden. Det géller ocksa for konstituerandet av sociala identiteter och sociala
relationer. Darmed ar forandring i diskursen ett av de satt pa vilka de sociala forandras
(Winther Jorgensen och Phillips 2000:16).

Diskursanalysen avvisar idéer vars innebord ar att spraket representerar verkligheten och att
en viss beskrivning ar sannare dn en annan. Att x &r sant féljer i grund och botten av spraklig
dverenskommelse, ingenting annat (Bergstrom och Boréus 2012:368). Flertalet diskurser
omger samma objekt, och var och en utav dessa strévar efter att representera eller konstruera
det pa olika satt. Varje diskurs satter olika saker i fokus, lyfter olika 6vervaganden, och har
olika innebord for vad vi bor gora. Pa sa vis konstruerar diskurser de fenomen som omger oss
i var varld och olika diskurser konstruerar saker pa olika sétt, men har alla gemensamt att gora
ansprak pa att vara det enda sanna och riktiga (Burr 2003:65). Detta kan beskrivas som

ett *krig’ som handlar om meningsskapande pa spraklig niva (Bergstrém och Boréus
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2012:369). Inom diskursanalytisk teoribildning finns det tre tydliga angreppssatt som delar
vissa tydliga premisser; Laclaus och Mouffes diskursteori, kritisk diskursanalys och
diskurspsykologi. Alla tre ingangssétt har for avsikt att bedriva forskning med en kritisk
ansats dar man utforskar samhallets normbildningar och maktrelationer. Jag har valt att
anvanda mig utav diskursteori da dess centrala begrepp sa som nodalpunkt och
subjektsuppfattning 6ppnar upp for en maéjlighet att analysera och forsta konstruktionen av

konsroller, samt de antaganden som finns om kon.

4.3 Diskursteori

Det analysverktyg som jag inspirerats till att anvénda i mitt arbete ar vad Winther Jorgensen
och Phillips (2000) beskriver som diskursteori. Diskursteorin syftar till en forstaelse av det
sociala som diskursiv konstruktion, dar alla sociala fenomen i princip kan analyseras med
diskursanalytiska redskap (Winther Jorgensen och Phillips 2000:31). Diskursteorin
utvecklades av Laclau och Mouffe tar sin utgangspunkt i poangen att diskursen konstruerar
den sociala varldens betydelse, och att betydelsen aldrig kan lasas fast pa grund av sprakets
grundlaggande stabilitet (Winther Jorgensen och Phillips 2000:13). Diskursteorins huvudsyfte
kan alltsa beskrivas som att analysera hur strukturen i form av diskurser konstitueras och
forandras genom att se pa hur artikulationerna hela tiden reproducerar, ifragasatter eller

omformar diskurserna (Winther Jérgensen och Phillips 2000:37).

Den 6verordnade tankegangen i diskursteorin ar att sociala fenomen aldrig ar fardiga eller
totala. Betydelser kan aldrig slutgiltigt fixeras, vilket ger plats for stdndig social strid om
definitioner av samhélle och identitet som skapar sociala konsekvenser (Winther Jérgensen
och Phillips 2000:31). Inom det diskursteoretiska angreppsséttet beskrivs en diskurs som en
fixering av betydelse inom en bestdmd domén. Alla tecknen i en diskurs & moment, och deras
betydelse fixeras genom att de skiljer sig fran varandra pa ett bestamt satt. Diskursen etableras
som en totalitet dar varje tecken &r entydigt faststallt som moment genom relationen till andra
tecken (Winther Jérgensen och Phillips 2000:33). P4 sa vis blir en diskurs en reducering av
mojligheter i ett forsok att skapa enighet. Dock kan den entydiga diskursen aldrig fixeras sa
fullstandigt att den inte kan undergréavas och forandras av det diskursiva faltets mangtydighet
(Winther Jorgensen och Phillips 2000:35).
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Ett centralt begrepp inom diskursteorin ar nodalpunkt. En nodalpunkt &r ett privilegierat
tecken kring vilket de andra tecknen ordnas och fran vilket de far sin betydelse (Winther
Jorgensen och Phillips 2000:33). Men andra ord ar detta ett specifikt betydelsebildande tecken
som organiserar en diskurs, och det &r utifran detta tecken som andra betydelser
utkristalliseras. Dock &r dessa nodalpunkter tomma i sig, och far ett innehall och en detaljerad
betydelse forst da de satts in i en bestamd diskurs, dvs. tillsammans med andra tecken. Nar
man har identifierat en nodalpunkt kan man urskilja olika diskurser genom att definiera den
enskilda nodalpunkten pa olika satt. P4 sa vis kan man hitta monster i hur diskurser byggs upp
och etableras relationellt. Genom att undersdka vilka mojligheter en diskurs utesluter kan man
forsta de sociala konsekvenser som foljer av konkreta diskurser (Winther Jérgensen och
Phillips 2000:41).

Ett annat centralt begrepp inom diskursteorin ar subjektsuppfattning, vilket ar kopplat till den
personliga identiteten. Enligt diskursteorin forsétts individer i bestamda positioner i
diskurserna. Winther Jorgensen och Phillips (2000:48) ger exemplet att om ett barn

sdger “mamma” och kvinnan reagerar sa har hon forsatts med en sdrskild identitet (som
mamma), till vilken hor sarskilda forvantningar om hennes uppférande. Pa sa vis blir
subjekten punkter i diskurserna. I diskurser finns det alltid angivet vissa positioner som
subjekten kan inta och till dessa positioner knyts vissa forvantningar om hur man ska uppfora
sig och vad man ska séga och inte sdga (Winther Jorgensen och Phillips 2000:48).

Identiteter ar pa sa vis enligt diskursteorin ndgot som man antar, tilldelas och forhandlar om

genom diskursiva processer.

I min analys av empirin kommer jag framfor allt att lagga fokus pa begreppen nodalpunkter
och subjektsuppfattning for att studera konstruktionen av koénsroller, samt de antaganden och

uppfattningar som finns om kdn och sexualitet.

5. Metod

Da denna uppsats amnar undersdka den enskilda individens antaganden och uppfattningar har
jag valt att anvdnda mig av kvalitativ metod. Detta kdnnetecknas av att man soker finna de
kategorier, beskrivningar eller modeller som bast beskriver nagot fenomen eller ssmmanhang

i omvarlden dar man utgar fran studieobjektens perspektiv (Bryman 2011:39). Detta har i
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denna studie inneburit ett fokus pa respondenternas
antaganden/synsatt/forestaliningar/diskurser om kon, konsuttryck och HBTQ som férmedlats
via intervjuer. Detta ansag jag mest lampat mitt syfte att belysa hur manniskor tolkar och
uppfattar sin sociala verklighet och de diskurser som &r narvarande i det praktiska sociala
arbetet med unga medborgare och familjer (Bryman, 2011:41). For att komma at fragan pa ett
optimalt satt valde jag att lagga tyngdpunkten pa semistrukturerade intervjuer da detta
erbjuder storre mojlighet till fortydliganden och utvecklanden av respondenternas svar, vilket
leder till djupare forstaelse samt 6ppnare dialog (May, 2011:150). Detta har i praktiken
inneburit att jag har forberett relativt fa fragor till respondenterna i de intervjuguider jag
sammansatt och istéllet Iatit dem resonera kring den praktiska verksamhet som de ar
yrkesaktiva inom utifran mina 6vergripande teman; (kons)roller, HBTQ och kunskap.

Den kvalitativa metoden erbjuder ocksa stor flexibilitet (Bryman, 2011:412), vilket gett mig
mojlighet att utifran respondentens svar modifiera intervjun utifran intressanta teman eller
amnen som kom upp, samt vara en aktiv del utav dialogen, och pa sa vis ges storre tankbarhet
att komma fram till kdrnan av det som jag &mnade undersoka. Da denna uppsats har sin fokus
pa det praktiska arbetet, och jag har amnat belysa hur konstruktionen av kon sker via
praktiken, har den kvalitativa metoden tillatit mig att modifiera intervjun utifran konkreta
arbetsplatsscenarion som kommit upp under intervjutillfallena och som respondenterna da har
fatt resonera kring. | samband med intervjuerna har jag att utgatt ifran en intervjuguide, se
bilaga 10.1, dar jag sammanstallt de huvudteman; kén/kdnsroller, normer och HBTQ, som
diskuterats utifran uppsatsens syfte, utifran konkreta handelser/forhaliningsregler eller
radande synsétt pa arbetsplatsen (Bryman 2011:115). Intervjuerna har sedan analyserats i
form av diskursanalyser, vilket innebar en kritisk installning till sjalvklar kunskap, dar var
kunskap om varlden inte omedelbart kan betraktas som en objektiv sanning (Winther
Jorgensen och Phillips 1999:11). Genom den diskursiva analysen studeras en viktig aspekt av
det som bygger upp méanniskors forestallningar om samhéllet, som paverkar relationer mellan
grupper och som bidrar till att skapa och uppratthalla vissa identiteter (Ahrne och Svensson
2011:132), det vill sdga konstruktionen av kon i praktiskt socialt arbete och vilka
antaganden/synsétt/forestallningar/diskurser om kon, kénsuttryck och HBTQ som &r

narvarande.
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Diskursanalys medfor ett satt att konstituera en specifik syn pa den sociala verkligheten
(Bryman 2011:476), vilket skapar ett verktyg for genom man kan forsta vilka sociala
konsekvenser som olika diskursiva framstallningar verkligheten far (Winther Jérgensen och
Phillips 1999:28). Det har i denna studie inneburit hur kénskategoriseringen och
konstrueringen inverkar pa det praktiska sociala arbetet. Genom att anvanda mig utav
diskursanalys har jag amnat inforskaffa forstaelse for konstruktionen av konsroller inom
socialt arbete, samt de forstallningar och diskurser som gar att urskilja i forhallande till kon

och sexualitet.

5.1 Metodens fortjanster

Kvalitativ metod i kombination med diskursanalys som teori och metod gav mig méjligheten
att fokusera pa den enskilde individen och dennes subjektiva upplevelser av dess sociala
verklighet. Som metodologi sarskiljer ett kvalitativt synsatt manniskor som forskningssubjekt
fritt fran den naturliga vérlden (Bryman 2011:171), da dennes sociala verklighet anses skilja
sig den naturliga ordningen. Den sociala konstruktionen av konsidentitet och diskurser
kopplade till kon och HBTQ bor pa sa satt ses som sociala fenomen som konstrueras i
interaktionen ménniskor emellan och hanteras darefter. Denna typ av metod gav mig dven
mojlighet att justera mina tillvagagangssatt under arbetets gang for att pa basta satt besvara
mina fragestallningar, samt fordjupa mig i teman som fran borjan inte ansetts centrala. Ett
exempel pa detta var hur respondenternas resonemang utifran konkreta arbetssituationer tidigt
i processen inte ansags betydelsefulla, utan forst en bit in i arbetet upptacktes belysa

konstruktionsforloppet av kon och normativa kénsidentiteter.

Genom att anvanda intervju som verktyg kan man pa kort tid fa hora flera personers

reflektioner kring ett samhallsfenomen ur deras synvinkel (Ahrne och Svensson 2011:56).

| en semistrukturerad intervju anses det dessutom vara lattare for manniskor att besvara
fragorna i egna termer an med den standardiserade intervjun, samtidigt som den ger storre
mojligheter till jamforelse &n den fokuserade eller ostrukturerade intervjun (May 2011:163).
Detta var en central del i att synliggora de diskurser som ar nérvarande inom det praktiska
sociala arbetet saval som konstruktionsprocessen av normativa konsidentiteter, namligen

respondenternas mojlighet att uttrycka sig i sina egna ord. Detta 6ppnade upp for gorligheten
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att fanga ett visst fenomen eller diskurs, samt att ringa in det utifran den enskilde

respondenten och dennes professionella forutséattningar.

Vidare far man en bild mer fler nyanser och dimensioner an vad man fatt med hjalp av
standardiserade fragor, och darigenom fa beskrivningar av handelseforlopp och situationer
som man inte kan fa grepp om genom fardigformulerade fragor (Ahrne och Svensson
2011:40). Mojligheten for respondenterna att resonera utifran arbetsplatsscenarion och de
tankar och antaganden som uppstatt i samband med dessa hade inte varit mojlig utifall att jag

arbetat utifran standardiserade fragor.

Utover detta bidrar diskursanalys med att pavisa hur diskurser paverkar samhallet och bidrar

till att forma manniskors forestallningar om hur samhéllet &r och borde vara beskaffat (Ahrne
och Svensson 2011:131). Detta har i denna studie inneburit hur konstruktionen av normativa

konsidentiteter, samt radande diskurser kopplade till kon och HBTQ paverkar det praktiska

sociala arbetet, samt de yrkesaktiva som arbetar inom detta falt.

5.2 Metodens begransningar

En tydlig kritik mot den kvalitativa metoden &r dess brist pa generaliserbarhet pa en storre
population da dess studier ofta innefattar avsevart farre respondenter an en kvantitativ studie
som tydligt betonar vikten av en stor méngd data (Bryman, 2011:41), samt att den ger en
begransad bild av ett fenomen och saledes maste behandlas darefter, och om majligt
kompletteras med fler metoder (Ahrne och Svensson 2011:57). Da denna studie fokuserat pa
att forsta snarare &n att forklara ett fenomen, laggs fokus pa den enskilda respondentens
upplevelser, reflektioner och tankar, istéllet for en stor population. Detta har i relation till
denna studie inneburit att jag &mnat forsta specifika diskurser utifran sitt tids-, samhalleliga-
och kulturellt bundna sammanhang. Det har ocksa inneburit att jag fokuserat enbart pa det
praktiska sociala arbetet, och utav detta har jag enbart intervjuat respondenter som &ar
yrkesverksamma inom en del utav detta félt. Pa sa vis behover inte de diskurser som &r

narvarande inom dessa verksamheter vara representativa for hela faltet.

| enighet med den kvalitativa forskningens ansats har jag som fragestallare/samtalsledare
tagit en aktiv plats intervjun och format samtalet. Detta bor dock beaktas da personliga

attribut sa som kon, alder och personlighet kan ha en inverkan pa respondenten och darmed
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resultatet i stort (Bryman, 2011:369). Ett satt att forhalla sig till detta och pa bésta satt forsta
hur alliansen mellan fragestallare och respondenten kan paverka resultatet ar att kritiskt
analysera empirin och kontinuerligt reflektera kring processen (May 2011:188). Att jag som
socionomstudent, och pa sa vis ar en del av den diskurs jag @mnat undersoka, har haft en
inverkan pa respondenternas satt att resonera och pa sa satt paverkat resultatet gar inte att
utesluta. Dock har jag som forskare haft en medvetenhet kring denna problematik och forsokt
forhalla mig till detta genom att kritiskt reflektera éver respondenternas uttalanden och mig

egen roll under intervjutillfallena.

| arbetet med diskurser som man sjalv ar néra, det vill sdga antaganden som man personligen
upplever som sanna, ar det sarskilt svart att se dem som diskurser, alltsd som social
konstruerade betydelsesystem som kunde ha varit annorlunda (Winther Jorgensen och Phillips
2000:28). Detta gor det viktigt att man som forskare i enighet med den diskursteoretiska
traditionen ifragasatter det som anses vara ’sjilvklar’ kunskap. Detta har inneburit att jag som
forskare har ifragasatt mina egna antaganden och 6vertygelser relaterade till mina
forskningsfragor for att kunna se det ur ett ssmmanhang dar de ér tids- och kulturellt bundna

saval som socialt producerade, och pa sa vis inte universellt sanna.

Inom diskursanalysen lyfter man inte fram aktérer och vilka bakomliggande motiv som kan
begripliggora aktdrernas handlingar (Bergstrom och Boréus 2012:381). Detta har i arbetet
med min studie inneburit att jag maste utdvat forsiktighet i att inte ta citat och uttalanden ur
sitt sammanhang, utan att ha en forstaelse for hur saker och ting kopplas samman och passar
ihop i ett storre perspektiv, samt att de ar socialt producerade utifran den kultur vi lever i.
Kritik mot diskursanalysen innefattar ocksa att det saknas mojligheter att lyfta fram agenterna
eller subjekten i form av méanniskor av kott och blod. Diskursanalys tillhandahaller med andra
ord ingen teori om enskilda manniskor eller om grupper av manniskor i samhéllen (Bergstrom
och Boréus 2012:402). Detta har i arbetet med denna studie inneburit att jag valt att forsta
respondenterna utifran radande samhallsvarderingar och var kultur, vilket formar oss som
individer. Jag har ocksa kompletterat med socialkonstruktionistisk teori, vilket beror den
enskilda manniskan och dennes sociala verklighet for att skapa en sa mangfacetterad och

problematiserande bild av kénskategorisering och diskurser om kon och sexualitet.

5.3 Metodens tillforlitlighet
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Begreppet reliabilitet innebér att en undersokning skall kunna géras multipla ganger utav
olika personer med utgangspunkt i samma material och ge i stort satt samma resultat (May,
2001:117). Detta skall pa sa vis pavisa undersokningens palitlighet, dvs. reliabilitet, men blir
komplext i ett kvalitativt sammanhang dar forskaren forvantas vara en aktiv del utav
processen och tillsammans med respondenten forma samtalet. Detta gor att resultatet kan
skilja sig beroende pa vem som utfor intervjun. | denna studie har jag som forskare aven haft
en aktiv roll i intervjuprocessen, samt styrt intervjuerna i en riktning som jag upplevt passande
for min studie, vilket ocksa har en inverkan pa reliabiliteten. Urvalet i en kvalitativ studie ar
dessutom ofta mycket snavare och fokuserar snarare pa den subjektiva upplevelsen av ett
fenomen &n att bevisa ett allmangiltigt fenomen. Intervjuer anvands pa sa vis for att forsta hur
manniskor gor sin sociala vérld begriplig och hur de handlar i den (May 2011:187). Fokus har
i denna studie varit pa de sociala processer som sker inom det praktiska sociala arbetet saval
som de antaganden som ar narvarande inom faltet. Detta har inneburit ett tydligt fokus pa det
den sociala varlden och hur konstruktionen av diskurser skapar begriplighet. Genom att jag
anvant mig av en socialkonstruktionistisk ansats har detta &ven inneburit att det inte funnits
nagra ratta eller givna svar. Utifran denna teori konstrueras den sociala verkligheten av varje
enskild individ, vilket gor att det inte finns en ’sann” verklighet, och pd s vis inte heller ett
”sant svar”. Data som hdmtas fran intervjuer &r inte bara “riktig” eller forvringd”
information, utan forser forskaren med verktyg for att analysera det sétt pa vilket manniskor
uppfattar handelser och relationer samt de skél som de anger for sina uppfattningar (May
2011:190). Pa sa vis gar det att forsta empirin, och de antaganden som presenteras i analysen

som produkter av den sociala verkligheten och de interaktioner som sker i denna.

5.4 Urval

Den forskningsfraga som man har ar helt avgérande for vilken grupp eller vilka grupper man
ar intresserad av att intervjua (Ahrne och Svensson 2011:42). DA denna studie d&mnade
undersdka hur manliga och kvinnliga normativa identiteter konstrueras inom praktiskt socialt
arbete, samt belysa vilka forestallningar och antaganden som gar att urskilja i relation till kon
och sexualitet valde jag att intervjua foretradare for socialt arbete, vilket innebéar ett malstyrt
urval (Bryman, 2011). Detta har inneburit socionomer, socialpedagoger och samhéllsvetare
som &r yrkesaktiva inom skola, ideella féreningar och socialtjanst. Dessa respondenter arbetar

alla pa nagot satt med yngre medborgare och/eller familjer, och foretrader pa sa vis enbart en
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del av de verksamheter som existerar inom det praktiska féltet av socialt arbete. Detta innebar
att de diskurser som &r narvarande inom denna avgransning inte behover vara representativa
for det praktiska sociala arbetet som félt i stort. Exempelvis kan det existera stora skillnader i

de diskurser som &r nérvarande i arbetet med unga, och det i de sociala arbetet med aldre.

Jag har i arbetet med denna studie utfort fem intervjuer som i tid varat fran 25 minuter upp till
en timme beroende pa respondentens pratvillighet och tillganglighet. | gruppen respondenter
finns; en skolkurator inom gymnasieskolan i en stérre Skansk kommun som varit yrkesaktiv
sedan 1980-talet, en socialpedagog som arbetar pa samma skola som kuratorn som tog sin
socionomexamen 2011, en familjebehandlare i en storre Skansk kommun som varit yrkesaktiv
sedan 1990-talet, en handlaggare for ensamkommande flyktingbarn i en mindre Skansk
kommun som tog sin socionomexamen 2011, samt enhetschefen for antidiskrimineringsbyran
Malmo Mot Diskriminering som arbetat pa foreningen sedan 2011. Samtliga respondenter
uttalar sig i sina respektive intervjuer utifran sin yrkesroll som socionom eller socialarbetare,
och &r pa sa satt *experter’ pa den egna, personliga yrkesrollen och verksamheten de
foretrader. Respondenterna knyter an sina resonemang bade till den specifika yrkesrollen
utifran de forutsattningar som finns inom dess verksamhet, men for ocksa allmanna

resonemang som representerar socionom/socialarbetaryrket i stort.

Samtliga respondenter ar av kvinnligt kon, vilket kan anses vara ett representativt urval da
socialt arbete domineras av kvinnor. Dock kan detta betraktas som en inverkande faktor pa de
normer om kon och sexualitet som uttrycks, och pa sa vis paverka det slutgiltiga resultatet. Da
kon och sexualitet ar tatt sammanlankat enligt Butler (2007), kan de resonemang och
uppfattningar om normer och sexualitet som férmedlas av respondenterna relateras och
kopplas till de svarandes biologiska konstillhorighet. Att leva i ett patriarkalt samhalle dar det
anses vara ett handikapp att vara kvinna, och konstant forhalla sig till detta anser jag kan ha
en inverkan pa sattet man resonerar kring sexualitet och kdnsnormer, vilket gor att denna

studie kan anses ensidig da ett manligt synsatt inte &r representerat.

Av gruppens respondenter finns det dven en 6ppet homosexuell kvinna. Denna individ har
dock férmedlat en 6nskan om att detta forblir konfidentiellt i presentationen av resultatet,
vilket jag respekterat. Dock gick det att urskilja att denna individ uttryckte andra slags normer

an de heterosexuella svarande, samt en storre medvetenhet om genus och HBTQ. Jag anser att
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aven detta bor ser som en paverkande faktor da den egna sexualiteten (speciellt om den
avviker fran den heterosexuella normen) inverkar pa sattet vi ser pa och senare forhaller oss

till rddande normer och diskurser.

For att komma i kontakt med potentiella respondenter kontaktade jag dem via de
telefonnummer och mailadresser som fanns tillgéangliga via
kommunernas/foreningarnas/skolornas hemsidor. Jag muntligt forklarade eller bifogade ett
introduktionsbrev dar jag presenterade mig sjalv och redogjorde i en kort ssmmanfattning vad
min studie &mnade undersdka och forklarade hur deras medverkan skulle bidra till att 6ka
kunskapen inom omradet. De tillfragade individerna fick sedan valja att kontakta mig

huruvida de 6nskade delta i min studie.

5.5 Etiska 6vervéganden

Etiska 6vervaganden blir aktuella nar viktiga véarden saval for enskilda som for samhéllet star
pa spel. Etiken ger en slags dvergripande riktlinjer som hjélper oss att tanka kring fragor som
ror vart handlande, fragor om hur vi bor handla for att gora ratt — och inte fel (Kalman och
Lovgren 2012:9). Da sexualitet ska ses som ett kansligt amne enligt VVetenskapsradet har jag i
denna uppsats helt valt bort ett brukarperspektiv och istéllet fokuserat pa de professionella for
att pa sa vis undvika att ytterligare skada de som drabbas av diskriminering pa grund av
sexuell laggning. Vetenskapsradet for Forskningsetiska principer beskriver fyra huvudkrav
vilka man som forskare bor forhalla sig till; informationskrav, samtyckeskrav,
konfidentialitetskrav och nyttjandekrav, vilka alla kontinuerligt respekterats och inkluderats i
arbetet med denna uppsats. Jag har i arbetet med denna uppsats hedrat dessa krav genom att i
enighet med informationskravet informera respondenterna om deras uppgift i projektet och
vilka villkor som géller for deras deltagande. Jag har aven upplyst om att deras deltagande &r
frivilligt och kan avbrytas nér som helst. Samtyckeskravet har tillgodosetts genom att
respondenterna sjalva kontaktat mig angdende medverkan i projektet och har i detta gett sitt
samtycke i att delta. Genom att avidentifiera de deltagande och ge dem fiktiva namn har jag
gjort det omojligt for utomstaende att identifiera respondenterna, och pa sa vis uppfyllt
konfidentialitetskravet. Detta galler dock inte de som foretrader en specifik organisation och
da sjalva valt att ga ut med namn. Angaende nyttjandekravet, vilket innebér att uppgifter om

enskilda, insamlade for forskningsandamal, inte far anvandas eller utlanas for kommersiellt
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bruk eller andra icke-vetenskapliga syften, ar jag den enda som har handskats med inhamtad

data och i detta sétt till att empirin enbart har anvénts for min studie och inget annat.

6. Tillvdgagangssétt vid analys

Min utgangspunkt i analysen har pa varit centrala tecken, nodalpunkter, i intervjuerna som
gatt att finna. Nodalpunkterna har fungerat som symboler vilka innehaller sarskilda
formodanden och uppfattningar som jag amnar askadliggora. Genom detta synliggors olika
diskursiva sammansattningar och system som faststaller olika uppfattningar och definitioner.
De nodalpunkter som jag har urskiljt &r konsroll/kén, norm och HBTQ. Kring dessa tecken
existerar det i intervjuerna en kamp om att ge olika innehall. Jag har dven i mindre omfattning
anvant mig av begreppet subjektsuppfattning i samband med resonemang gallande personliga

identiteter i relation till férvantningar.
Min analysmodell ser ut enligt foljande:

* Jag har utgatt frdn nodalpunkterna konsroll/kén, norm och HBTQ och urskiljer hur dessa
konstrueras utifran olika diskurser som presenteras av respondenterna. Jag har aven utifran
subjektsuppfattningen skonjt olika diskurser relaterade till hur férvantningar relaterade till

konsroller konstrueras och tolkas.

* Sedan forklaras och analyseras hur dessa symboler och begrepp ges olika betydelser utifran
citat hamtade ur intervjuerna och analyserar darefter de antaganden som ryms i

konstruktionerna.

* Avslutningsvis dskadliggors skiljelinjerna mellan de diskursiva strukturerna, det vill séga

var det existerar en kamp samt vad som ar obestritt och sjélvklart.

Jag har i min process anvant mig av understryckningspennor i olika farger for att i texten
maérka ut mina nodalpunkter, samt efter detta skissat ut olika mindmaps for att hitta monster
och gemensamma namnare i texten. Da jag utver diskursanalys och diskursteori som bade
teori och metod &ven anvéant mig utav ett socialkonstruktionistiskt perspektiv, &r det viktigt att
ha en medvetenhet kring att diskurser ocksa konstrueras och inte &r klart avgransade och

renodlade 1 ’verkligheten” (Winther Jorgensen och Phillips 2000:72).
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7. Analys

Analysen av empirin har jag valt att dela upp utifran tva huvudteman; identiteter och
konsroller, samt kunskap. Jag menar att dessa tva teman var mer framtradande i
respondenternas resonemang och dessa olika diskurser sarskilt starka. Jag har utifran
respektive huvudtema identifierat olika antaganden, forestéllningar, synséatt och diskurser som
i sig formar underrubriker. Med utgangspunkt i analysmodellen redogor jag for de
beskrivningar och antaganden som framtrader utifran nodalpunkterna konsroller/kén, normer
och HBTQ. Dessa nodalpunkter &r utifran ett diskursteoretiskt perspektiv sett centrala tecken i
texterna, men fyller i denna analys en funktion som mer kan liknas vid symboler. De olika
positionerna kampar om att de olika sétt som verkligheten framstalls pa, och vilka vérderingar
som laggs i de olika begreppen. Avslutningsvis presenteras vilka antaganden som finns kring
konsekvenserna av en, enligt respondenternas mening, lag kunskapsniva kring HBTQ-

problematik och hur de sjélva uppfattar dessa konsekvenser.

7.1 ldentiteter och kdnsroller

Enligt diskursteorin forsatts individer i bestamda positioner eller identiteter utifran de olika
diskurserna. Detta innebar att en identitet skapas ur de forvantningar pa uppforandet som
konstruerats mot just det begreppet samt de vérderingar som laggs dari. Den

personliga “identiteten” sékras genom de stabiliserande begreppen kon, genus och sexualitet,
varefter de foljer de genuspraglade normer for kulturell begriplighet varigenom personer
definieras (Butler 2007:68). | identitetsdiskurserna finns det alltid angivet vissa positioner
som subjekten kan anta. I en konsultation hos ldkaren finns exempel positionerna ”ldkare”
och ”patient”. Till positionerna knyts vissa forvantningar om hur man ska uppféra sig och vad
man kan sdaga och inte sdga. Det ar till exempel lakaren som har auktoriteten att uttala sig om
vad som &r fel med patienten — patienten kan bara gissa. Om lékaren till exempel anser att
inget fattas patienten medan patienten sjalv haller fast vid att hon ar sjuk, sa har patienten
overskridit gransen for det tillatna i patientpositionen (Winther Jorgensen & Phillips
2002:52). Detta tolkningsforetrade och denna maktrelation anser jag gar att applicera pa det
sociala arbetet och relationen mellan socionom och brukare. Det ar med utgangspunkten i
denna maktrelation samt hur konstruktionen av férvantningar och antaganden relaterade till

kon och sexualitet som analysen bygger pa.
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7.1.1 Kategorisering av kon

Inom exempelvis missbruksvarden delas man och kvinnor upp utifran deras biologiska
konsidentitet. Konstillhdrigheten blir en markor for vem som ska bli behandlas var, samt
vilken som &r den optimala behandlingsmodellen (Mattsson 2010). Ur ett historiskt perspektiv
har man och kvinnor lange varit separerade under institutionsvard, vilket har varit ett verktyg
for att hantera och kontrollera de sexuella drifter hos individerna som varden avsag
disciplinera (Mulinari 1996:208). Det fanns med andra ord en forestalining om sexuella begér
som nagot som enbart skulle uppstad mellan man och kvinna och inte mellan tva samkonade
individer. Utifran detta antagande blir det fattbart hur kén konstruerades till att bli den framsta
markoren for att kategorisera in brukarna i tva separata och fastlasta grupper; man och
kvinnor. Utifran ett socialkonstruktionistiskt perspektiv ar inte kén en kategorisering som av
naturen ar den framsta och mest betydelsefulla, utan vi har sjalva som samhélle konstruerat
och upphdjt dess betydelse (Burr 2003:3). Denna uppfattning om kén och dess konstruerade
betydelse delades av flera av de svarande som menade att det &r vi sjalva som samhalle som
har upphdjts dess betydelse. En respondent menar;

Jag tror att vi kategoriserar for att forenkla varlden for oss, pa gott och ont tanker jag.
Och jag tanker biologiskt kén, men ocksa socialt kon. Men det ar en viktig
kategorisering det har med kon; man, kvinnor eller flickor, pojkar. For da kan vi
liksom koppla vara forestallningar om hur man & som flicka eller vara
forestallningar om hur man ar som pojke, vilket inte alltid 6verensstimmer med
verkligheten. Utan det blir en generalisering och stereotyper. Men jag tanker att det

handlar om att férenkla for oss sjédlva for att gora vardagen enklare.
- Charlie, Familjebehandlare

Respondenten ger har uttryck for en allman forestallning om att kategorisering dr nagot som
behdver existera inom det sociala arbetet for att géra det mojligt, och att det ar utifran
kategoriseringen det konstrueras en uppfattning av brukarna. Samtidigt uppvisar respondenten
en god medvetenhet om konskategoriseringens faktiska negativa konsekvenser och dess
inverkan pa brukare som inte passar in i stopta konsroller. Genom kdnskategoriseringen
skapas en referensram dér vi kan stélla brukaren i relation till andra individer med samma
konsidentiten, och i denna process skapas en forstaelse for individen utifran de forvantningar

som finns pa konet och de varderingar som vi lagt i de olika identiteterna. Burr (2003:34)
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anser att begreppet “identitet” enbart dr nigot vi anvinder varje dag i vara liv for att forsoka
forsta det som andra manniskor gor och sager, vilket innebar en typ av kategorisering dar vi
kopplar individers handlingar till de forvantningar som stammer 6verens med olika

(kons)identiteter.

7.1.2 Konstruktionen av identiteter och (kdns)roller

Genus, den sociala dimensionen av kon, och de vérderingar vi lagger i begreppet manligt och
kvinnligt formar vara uppfattningar av hur en individ ska bete sig och handla for att ses som
en normal man eller kvinna, och vem som avviker fran det normala (Burr 2003:23).
Laanemets (2002) och Mattsson (2010) har pavisat hur det sociala arbetet hjalper att
konstruera en normativ konsidentitet at brukaren och framhallit detta som en betydande del av
individens tillfriskningsprocess. Genom att konstruera en normativ konsidentitet at individen

skapas det ett nytt sammanhang som denne maste forhalla sig till och anpassa sig efter.

Pa gymnasieskolan dar bade Alexia och Daria arbetar finns det en tydlig majoritet av pojkar
bland eleverna. Med anledning av detta finns det en speciell tjejgrupp som drivs av Alexia dit
alla flickor pa skolan ar valkomna for att traffas och umgas. | en miljo dar flickorna inte ar en
del av den maskulina normen, utan anses som avvikande pa grund av deras konstillhorighet,
konstrueras da ett sammanhang dar den feminina normen blir rddande, och flickorna

inkluderas istallet for att sta utanfor. Alexia uttrycker det sahar;

For mycket ar det att de ska fa traffas for de gar ju utspridda i olika klasser. Och att
de ocksa ska ha en chans att lara kanna varandra. Och specifikt satta fokus pa det

som &r deras bekymmer [...].
- Alexia, Kurator inom gymnasieskolan

| citatet ovan ryms ett antagande om att flickorna &r i en utsatt situation pa skolan pa grund av
deras konstillhdrighet och det faktum att de star utanfor den maskulina normen som rader i en
miljo dar pojkarna dominerar. Som ett svar pa detta finns da tjejgruppen dar man konstruerat
ett sammanhang dér den kvinnliga normen blir styrande och flickorna kan inkluderas.
Tjejgruppen blir ocksa en plats dar man satter fokus pa flickornas bekymmer utifran att de

tillhor kategorin “tjej” och pa sa vis anses tampas med specifika problem utifran sin
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konstillnérighet. En av respondenterna, Daria, beskriver hur man fran ledningens sida ser pa

flickorna som grupp;

[...] och i en san har miljo dar det ar 6vervagande killar och méan, sa sticker det ut
mer att vara tjej da. Da tanker man val fran skolans sida att det ska vara svart for de
har tjejerna bara for att de tillhér kategorin “ziej ”. Om man inte tittar pa individen,
for som individ kanske det inte ar svarare att vara den tjejen &n en annan kille, men
den konstillhorigheten gor liksom att man har en samre utgangspunkt fran borjan om

man inte tittar pa helheten.
- Daria, Socialpedagog inom gymnasieskolan

Respondenten menar att det fran ledningens sida finns ett antagande om flickorna som grupp
upplever ett utanforskap pa grund av sitt kon samt en formodan om att de uppvisar en specifik
problembild som skiljer sig fran den maskulina normen. Genom tjejgruppen far flickorna ett

sammanhang att passa in i och bli "normala”, i en milj6é ddr den maskulina normen dominerar.

Butler (2007:68) menar att ’personer” blir begripliga genom att tilldelas genus 1 enlighet med
igenkannliga monster for konsbegriplighet. | tjejgruppen skapas det monster, konsroller och
forhallningssatt som blir begripliga och normaliserande utifran deras identiteter som flickor.

7.1.3 Inslussning i kénsroller

Som tidigare forskning pavisat (jf Mattsson 2010, Laanemets 2002, Hilte 2005) finns det
krafter inom det sociala arbetet som har en normaliserande och konstruerande funktion
gentemot brukarnas konsidentiteter. Genom att instruera, foresla eller presentera vilka typer
av aktiviteter och beteenden som en individ bor uppskatta och engagera sig i utifran sitt kon
far socialarbetaren rollen, eller ansvaret, att slussa in brukaren i en konsroll och ett
konsuttryck som hamnar inom normen for vad som anses normalt. En av respondenterna

beskriver denna inslussningsprocess sahar;

[..] nar det galler fritidsintressen for en placerad ungdom, en kille, kanske erbjuds da
fotboll och ut och fiska da. Sa ar det de tva, eller spela rugby och eller tennis. Sadant

typiskt som man anser att en kille ska tycka om.

- Betty, Handl&ggare for ensamkommande flyktingbarn
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| ovanstaende citat ryms forestallningen om vad en pojke bor uppskatta och engagera sig i
utifran sitt kon. Med hjélp av att enbart erbjuda aktiviteter som anses passande fér en pojke att
sysselsatta sig med blir socialarbetarens funktion att slussa in brukaren i de radande
konsrollerna. Genom att peka ut passade intresseomraden, och pa sa vis skapa en ny identitet,

hjalper den professionella till att reproducera de radande samhallsnormerna.

Bland respondenterna fanns det en gemensam uppfattning om karnfamiljen som ett ideal
vilket bor efterstravas. | denna diskurs var konsrollerna cementerade i traditionella
gestaltningar med modern som omhéandertagande och med det praktiska huvudansvaret for

barnen.

Men nér jag placerat i familjehem i alla fall, sa har det bara varit i heterosexuella
konstellationer liksom, med en man och en kvinna som ar gifta eller bor tillsammans.
Sen har det ju varit kvinnan alltid som har varit den dar omh&ndertagande, men som
ocksa har tagit ansvar och varit den som man haft kontakt med. Precis nu innan du
kom sa ringde det en ’familjehemsmamma”, man brukar kalla det sd ocksé hér inom
verksamheten och som man inte skulle kalla offentligt, men sa ar det de som anda
har huvudansvaret for barnet &ven om bade da mamman och hennes sambo eller man

ar familjehem, de ar ju det tillsammans.
- Betty, Handlaggare fér ensamkommande flyktingbarn

I citatet ovan illustreras hur konstruktionen av ”familjehemsmamman” skapas av
socialarbetarna, och hur det i detta begrepp laggs vérderingar om hur denna person bor vara
utifran den radande diskursen om karnfamiljen med tillkommande konsroller. Har finns ocksa
ett visst antagande om kvinnans (moderns) identitet; att hon ska vara den omhéndertagande
enheten i familjen, samt star for huvudansvaret for barnen. Ur ett socialkonstruktionistiskt
perspektiv ses inte identiteten som nagot inneboende i individen utan ar kopplat till
interaktionen med personer runt omkring oss (Burr 2003:32). Pa sa vis kan vi férsta moderns
identitet som nagot som konstrueras genom andras uppfattningar av henne, och inte nagot
som hon sjdlv skapat. Pé sé vis blir hon da en “riktig moder” fOrst nér andra valt att

kategorisera henne som sadan utifran de varderingar som rader.
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7.1.4HBTQ

Enligt Burr (2003:43) kan vi forsta sexualitet som nagonting som inte &r bundet éver tid eller
fixerat, utan som ett socialt system fyllt av delade meningar och normer som ar intimt kopplat
med sociala strukturer saval som ekonomi. Med andra ord konstrueras bilden av sexualitet

utifran rddande samhallsfaktorer och diskurser.

Butler (2007:68) menar att ’personer” blir begripliga genom att tilldelas genus 1 enlighet med
igenkannliga monster for konsbegriplighet. Om en individ avviker fran de konstruerade
konsmonster och de heterosexuella identitetsmarkorer som upplevs normativa i vart samhalle
blir det svart att tillskriva denne en tydlig konstillhorighet da den inte uppfyller kraven for hur
en “riktig” man eller kvinna bor se ut eller bete sig. En av respondenterna beskriver har hur

denne forhaller sig till detta i sitt praktiska arbete med brukare;

Men jag tanker att det blir besvérligt, ocksa tanker jag att de &r ju en grupp [HBTQ-
personer]. Men ocksa tanker jag att det blir besvarligt bade for tjejer och killar, eller
man och kvinnor att bli satta i en form dér man inte riktigt passar in. Jag anvander
ofta ordet ”det man tillskriver manligt” eller ”det man tillskriver kvinnligt” just for

att komma kring det hér att ’sdhdr &r man” eller ’s&har ar kvinnor.”
- Charlie, Familjebehandlare

Bland respondenterna fanns det en gemensam medvetenhet kring genusdiskursen och dess
inverkan pa bade individ- och samhallsniva. Utifran sin medvetenhet och kunskap om de
olika forvantningarna pa konen anvander sig socialarbetaren Charlie spraket for att
omdefiniera diskurserna och visa pa att satten som vi antas bete oss pa relaterade till var

konstillhdrighet ar konstruerade och inte naturgivna.

Enligt rapporter fran Statens Folkhalsoinstitut (2005) och Myndigheten for Ungdoms- och
Civilsamhallesfragor (2012) upplever HBTQ-personer psykisk ohéalsa i form av nedsatt
psykiskt valbefinnande i dubbelt sé stor utstrackning som heterosexuella personer. Dessa
halsoskillnader antas bero pa att HBTQ-personer i storre utstrackning utsatts for fordomar,
diskriminering och vald pa grund av negativa férestallningar om sexuell laggning och
konsidentitet. |1 den konstruerade bilden av HBTQ-personer som normavvikande rymmer
ocksa forestallningen att de som grupp skulle uppvisa en specifik typ av problematik, vilket
inte delades av vissa respondenter.
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Men depression, ledsenhet och nedstamdhet handlar mycket om de hér sakerna som

att vem &r jag, bade i forhallande till andra killar och forhallande till andra tjejer.
- Charlie, Familjebehandlare

| ovanstaende citat argumenterar respondenten for uppfattningen om att HBTQ-personers
problematik inte ar ett separat eller isolerat problem, utan kan forstas i relation till andra
faktorer for psykiskt illabefinnande sa som ambivalensen och upplevelsen kring den
personliga identiteten. Enligt Butler (2005:22) kan kon inte frikopplas fran sexualitet eftersom
den kulturella produktionen av kvinnlighet och manlighet &r kopplad till heterosexuella
matriser. Utifran detta resonemang forstas respondentens uppfattning om psykisk ohalsa hos
HBTQ-personer kopplat till identitetsfrdgan da denna grupp star utanfér den heterosexuella
diskursen och dess identitetsmarkorer och pa sa vis saknar ett tydligt satt genom att definiera

sig sjalv.

7.1.5 Destruktiva beteenden och identiteter

Enligt Hilte (2005) behandlas mén och kvinnor olika inom socialt arbete, och tillskrivs olika
emotioner och formagor utifran dess konstillhorighet. | konstruktionen som bygger pa
normativa uppfattningar och forutséttningar av hur de olika kdnen beter sig tillats, eller
accepteras olika beteenden som inte alltid &r positiva eller gagnar individen. Detta
resonemang delas av flertalet respondenter som menar att det blir som tydligast i relation till

pojkarnas identiteter.

I: Upplever du att det sker kategoriseringar utifran kon? Att pojkarna och flickorna

tillskrivs olika identiteter utifran sitt kon?
D: Ja.
I: Kan du ge nagot exempel?

D: Nej men, ’boys will be boys”. Ja, om nagon beter sig illa, sa &r det for att pojkar
ar pojkar. [...] Det blir tydligast det har med killarna.

- Daria, Socialpedagog inom gymnasieskolan

| detta resonemang exemplifieras ett antagande om att pojkarnas destruktiva beteende ska

accepteras och ses som nagot naturligt pa grund av deras konstillhorighet. Att som pojke vara
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stokig, busig eller bete sig illa anses ligga inom normen for vad normalt beteende innebar och

darav direkt, eller indirekt uppmuntras.

Nar det kommer till individer som pa grund av sin etniska eller kulturella bakgrund inte passar
in i normen som svensk, konstrueras nya identiteter eller roller till dessa for att skapa en
forstaelse och kunna satta dem i ett sammanhang som bygger pa samhéllets antaganden och
uppfattningar om denna grupp. En av respondenterna menar att dessa icke-svenska identiteter
ar tatt kopplade till kon.

Men det ar klart att det finns ett satt att tillskriva de hdr unga tjejerna en mer offerroll

och tillskriva killarna en mer gangsterroll, alltsd om jag ska hardra det.
- Betty, Handlaggare fér ensamkommande flyktingbarn

| detta citat illustreras hur negativa identiteter konstrueras utifran rddande diskurser om
invandrare. Denna typ av kategorisering &r nagot annorlunda da den inte enbart bygger pa kon
utan &ven kulturella férdomar om kén. Som ensamkommande flyktingbarn lever dessa
individer utanfér normen av vad det innebdr att vara ett svenskt barn, och de antaganden man
lagger i det begreppet. Enligt diskursteorin ar identiteter ndgot man tilldelas genom diskursiva
processer (Winther Jorgensen och Phillips 2000:48), och utifran radande samhéallsnormer
tilldelas flyktingbarnen olika identitetsroller som passar in i de radande diskurser som

existerar kring denna grupp.

7.2 Kunskap

Enligt socialkonstruktionismen finns det ett samband mellan kunskap och sociala processer
dar vart sétt att uppfatta varlden skapas och uppratthalls i sociala forlopp. Var kunskap
frambringas i den sociala interaktionen, dar man bade bygger upp, och gemensamma
sanningar kampar om vad som &r sant och falskt. | en bestamd varldsbild blir nagra former av
handling naturliga och andra oténkbara, och den sociala konstruktionen av kunskap blir pa sa
vis kontingent; den forandras over tiden (Winther Jérgensen och Phillips 2000:12). Men aven
om kunskap och identiteter alltid i princip &r kontingenta, &r de i konkreta situationer alltid

relativt lasta.
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Jag har i min analys utgatt fran antagandet att det vi definierar som kunskap varierar éver tid
och paverkas av utomstaende sociala processer, normer och strukturer, samt att det finns ett
samband mellan kunskap och makt dar makten frambringar den kunskap vi har och vara
identiteter, samt de relationer vi har till varandra som grupper eller individer (Winther
Jorgensen och Phillips 2000:51).

7.2.1 Sexualitet — en oprioriterad diskurs?

McCave, et al. (2014) menar att det inom socialt arbete finns en stor brist pa kompetens och
villighet att diskutera fragor som ror brukarnas sexualitet. Via en snabb internetsokning pa tre
storre skanska kommuners hemsidor saknas ocksa helt information om huruvida deras
socialtjanst erbjuder ndgon typ av stod relaterat till fragor eller problem kopplade till den egna
sexualiteten. Bland respondenterna fanns det en enhetlig uppfattning att sexualitet som
diskurs var underordnad andra, och att fragor relaterade till sexualitet eller avvikande

konsidentiteter inte existerade pa arbetsplatsen.
I: Ger du utrymme till brukarna sjélva att lyfta fragor gallande sexualitet? [...]

C: Jag tanker att de hamnar mer i skymundan. Om vi pratar om sexualitet och
konsidentitet sa tanker jag att vi ar ratt sa daliga pa det, for att det ar oftast inte det
som familjerna kommer med. Det har med vald i familjer ar ju en san fraga som jag
tanker att vi fatt, att det bor vi, och det ska vi fraga efter. Men inte att vi skulle ha

samma forhallningssatt nar det galler sexualitet och konsidentitet.
- Charlie, familjebehandlare

Har synliggors uppfattningen att fragor om sexualitet hamnar lagre ner i hierarkin kring vilka
fragor som anses viktiga i arbetet med familjer. Dar har vissa fragor lyfts och blivit ett maste
att diskutera, medan sexualiteten uppfattas som en icke-betydande faktor i arbetet. En av
respondenterna beskriver hur sexualitetens betydelse trivialiseras i relation till andra,
prioriterade diskurser;

Och jag vet att vi vid ett tillfalle hade ett ensamkommande flyktingbarn. Han &r
valdigt, véldigt traumatiserad, han & LVU-placerad nu. Han har véldigt psykiska

problem pa alla satt och vis, men han har antytt vid tillfallen och sagt att han ar
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homosexuell. Och da marker jag harifran hur det bagatelliseras, och de téanker att det

ar utifran att han mar psykiskt daligt som han séager sa.
- Betty, Handl&ggare for ensamkommande flyktingbarn

Hér beskriver respondenten ett synsatt dar professionella inom verksamheten dar hon arbetar
valjer att forringa individens ambivalens kring sin egen sexualitet och istéllet valjer att tolka
det som ett medel varigenom denne uttrycker sin psykiska ohélsa, varav ambivalensen inte
bor tas pa allvar. Har menar respondenten att det finns ett antagande pa hennes arbetsplats om
att diskursen om sexualitet inte bor prioriteras eller undersokas inom det sociala arbetet, och
att fokus istallet bor laggas ndgon annan stans for att sakerstalla barnets valmaende. Betty
sjalv menar att man istallet bor prioritera diskursen om sexualitet och att denna &r av stor

betydelse for brukarnas valmaende och livskvalitet.

Denna uppfattning av sexualiteten som en fristaende diskurs, separat fran annat socialt arbete
som Betty beskriver som radande pa hennes arbetsplats delas inte av alla respondenter, utan
manga framhaller hur fragor relaterade till brukarnas sexualitet &r sammanflatade med annan

problematik som frekvent dyker upp och diskuteras i deras arbeten.

[...]i relationer sa blir ju sexualiteten en del av relationen, och medicinerar man eller
man missbrukar sa fungerar inte det, och & man deprimerad sa blir det ocksa ofta sa

att sexualiteten blir paverkad.
- Alexia, Skolkurator inom gymnasieskolan

Respondenten menar hér att diskursen om sexualitet bor uppfattas som aktuell inom flera
omraden av socialt arbete och anses angelagen for brukare med olika typer av problematik.
Sexualiteten skulle pa sa vis kunna vara en naturlig del av det sociala arbetet, men utifran den
bestamda radande hierarkin prioriteras inte denna diskurs. Enligt diskursteorin ar vi beroende
av att leva i en bestdmd social ordning som &r konstituerad i makt. Denna makt skapar en
beboelig omvérld for oss samtidigt som den skar av andra mojligheter (Winther Jorgensen och
Phillips 2000:27). Pa sa satt kan vi forsta hur det utifran makt har konstruerats en hierarki dar
sexualitetsdiskursen ar oprioriterad, men hade den sociala ordningen sett ut pa ett annat satt

hade ocksa hierarkin kunnat vara annorlunda.

30



7.2.2 Uppfattning av kunskapsbasen

McCave et al. (2014) argumenterar for betydelsen av sexualitet som ett prioriterat omrade
inom socialt arbete. Forfattarna menar att ett starkt tabu kring &mnet har begransat
mojligheten till att skapa en sammanhéngande professionell diskurs, samt bidragit till att
fortrycka individer som avviker fran den heterosexuella normen. Okad kunskap och stod kring
fragor om sexualitet for de som studerar, forskar och arbetar menar forfattarna behovs for
forhojd forstaelse och jamstalldhet gentemot gruppen HBTQ.

Av respondenterna med en socionombankgrund fanns det ett gemensamt antagande om att
kunskapen om HBTQ var lag, och att utbildningen inte prioriterade att inkorporera ett HBTQ-
perspektiv. Det fanns ocksa en upplevelse av att det praktiska sociala arbetet inte prioriterade
HBTQ-fragor, utan att det sdgs som nagot icke-obligatoriskt. En av respondenterna menade

att denna tystnad gav studenterna en felaktig installning till &mnet;

Och har man inte kunskapen pa utbildningen sa ger det ju signaler om att detta &r ett

sérintresse som man kan specialisera sig inom.
- Betty, Handlaggare for ensamkommande flyktingbarn

| detta citat illustreras uppfattningen om vad som indirekt formedlas till studenterna pa
socionomutbildningen genom att uteldmna ett HBTQ-perspektiv; att det inte & en nddvéndig
del av socialt arbete, och att andra teorier och perspektiv gar fore och bor ses som viktigare.
Detta resonemang dar vissa diskurser placeras framfor andra gar att kopplas till diskursteorins
antagande om makt dédr det konstruerats en specifik ordning kring vad som anses viktigt och
prioriterat. D&r skapar makten en kontingent social ordning samtidigt som den skar av
alternativa mojligheter och utesluter andra ordningar (Winther Jorgensen & Phillips 2000:27).
Pa sa vis ar dessa diskurser, och i den ordning de prioriteras, bundna till vart samhalle och de

forutsdttningar vi konstruerat.

McCave, et al. (2014) menar att sexualitet ar en oprioriterad diskurs inom socialt arbete, vilket
bidragit till att individer som star utanfor den heterosexuella normen marginaliserats. For att
kunna uppna och sakerstélla en jamstalld service for alla brukare menar forfattarna att det
kravs ett aktivt arbete med dessa fragor bade inom det sociala arbetets forskning, utbildning

och praktik.
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Jag tror att for att fa en skola, eller ett sammanhang dar folk vagar vara 6ppna med
vilka de &r [HBTQ)], sa tror jag att man maste jobba aktivt och 6vergripande med den
hér typen av fragor. Jag tror inte att det ar ndgon som kan forvanta sig att det ska
hénda av sig sjalv. Utan det krdvs mycket jobb for det, och det har nog inte hant an.

- Daria, Socialpedagog inom gymnasieskolan

Har synliggors en uppfattning av vad som krévs pa en hogre niva for att skapa en miljo dar
individer vagar vara 6ppna med sin sexuella orientering utan att marginaliseras, diskrimineras
eller stigmatiseras. Har finns ocksa ett antagande om sexualiteten som en oprioriterad diskurs

dar man valt bort att arbeta med den typen av fragor.

Enligt McCauve, et al. (2014) &r det framsta uppdraget inom socialt arbete att forstarka
valbefinnandet och valmaendet hos individer saval som samhallet i stort. Sarskild
uppmarksamhet, menar forfattarna, ska ges till utsatta grupper och den problematik de tampas
med, vilket nar det galler HBTQ-personer framfor allt &r olika typer av diskriminering
baserade pa fordomar. En av respondenterna beskriver har hur man bor ga till vaga for att
belysa diskrimineringsproblematiken;

[...] en forstaelse om att de har mekanismerna ser likadana ut, de bara ger sig pa
olika grupper. Det ar fortfarande samma typ av férdomar, normer, strukturer som

skapar handlingar, eller beslut, eller fordomar som diskriminerar nagon annan.
- Filippa Swanstein, Antidiskrimineringsbyran Malmé Mot Diskriminering

Ovan beskrivs hur processerna som marginaliserar olika grupper ar desamma. Detta gar att
stalla i forhallande till diskursteorins antaganden om gruppbildning och hur detta skapar
specifika forutsattningar utifran de diskurser som konstrueras gallande en specifik grupp. Da
ses gruppbildningen som en reducering av mojligheter dar méanniskor konstitueras som grupp
genom att vissa identitetsmdéjligheter framhévs som relevanta och andra ignoreras. |
diskursiva gruppbildningar utesluter man saledes ’den andre”, den i forhéllande till vilken
man identifierar sig, och man ignorerar &ven de skillnader som existerar inom gruppen — och
darmed alla de andra satt pa vilka man ocksa kunde ha bildat gruppen (Winther Jorgensen &

Phillips 2000:51-52). Genom att konstruera en grupp och koppla specifika diskurser till denna
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skapas en mojlighet till att uppbygga fordomar och antaganden som blir grunden till

diskriminering och utanforskap.

7.2.3 Kunskapsbasens inverkan pa professionen

McCave, et al. (2014) menar att problemet med en oprioriterad sexuell diskurs paverkar det
sociala arbetet i stort. En brist pa forstaelse for brukarnas (kéns)identitet i relation till kulturen
och samhéllet som vi lever i skapar ett hinder for en effektiv praktik. Vidare menar forfattarna
att det ar avgorande for socialarbetare att forsta kopplingen mellan sexualitet, fortryck och
privilegium for att kunna begripa individernas situation. Bland respondenterna fanns det en
enad uppfattning om kunskapen kring HBTQ-perspektiv som lag, vilket skapade en osakerhet

i deras professionella roll.

Och det jag val har upptackt ar hur svart det ar, dven om jag ar valdigt rutinerad
behandlare som &r van att stalla fragor, sa ar det svart att veta hur jag ska stalla
fragorna pa ett bra satt. Och da tror jag mer att det handlar om min radsla att inte

stélla till det, eller liksom trampa fel i detta.
- Charlie, Familjebehandlare

Respondenten beskriver har hur hen upplever det problematiskt att stalla fragor som
inkorporerar ett HBTQ-perspektiv nér det finns begréansad kunskap att hamta. Ur detta skapas
en otrygghet i rollen som behandlare/socialarbetare som gar att koppla till
socialkonstruktionismens teori om identiteter ddr identiteter som kvinna, man, arbetare eller
professor inte dr givna och pa s vis inte finns dérute’. Identitetskonstruktionen dr en process
déar en sammansmaltning av sjalvbild och andras bilder utgér grunden (Bergstréom & Boréus
2012:380). Som behandlare/socialarbetare har man da vissa forvantningar pa sig sjélv i rollen
som professionell; hur man ska bete sig, vilken kunskap man bor besitta, samt hur man
bemater brukarna. Brukarna har ocksa en forvantning pa den professionella och har vissa
antaganden om hur denne bor vara. Kanner socialarbetaren da pa grund av exempelvis brist pa
kunskap at hen inte passar in, eller kan leva upp till rollen av vad det innebér att vara
professionell skapas en osékerhet och en radsla, vilket paverkar dennes handlingsménster och
interaktion med brukaren. Samma respondent som i ovan citat beskriver denna professionella

osakerhet;
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For jag tanker att det dr nog dér vi sitter alla ndr vi inte har nagon kunskap, att “ah,
hur ska jag nu séga for att det ska bli ritt”, och dé avstar vi istéllet fOr att det blir for
obekvamt.

- Charlie, Familjebehandlare

Har uttrycks ett antagande om att alla socialarbetare hamnar i samma missgynnsamma
situation nar kunskap om HBTQ-perspektiv saknas, vilket har en negativ inverkan pa denna
grupp i stort. McCave, et al. (2014) menar att socialarbetare har en skyldighet att 6ka sin
kunskap och kompetens inom praktiken, samt att aktivt stodja utékningen an existerande
kunskapsbas. Detta blir problematiskt da sexualitet ar en oprioriterad diskurs som anses
overflodig inom det generella sociala arbetet, och i detta hamnar socialarbetarna som grupp i
klam nar de moter brukare som har en problematik relaterad till sexualitet, men kunskap

saknas.

Chonody, et al. (2014) menar att det kravs specifikt riktade insatser for att reducera
socialarbetares fordomar mot individer som avviker fran den heterosexuella normen, samt att
prioritera narvaron av en tydlig sexuell diskurs redan pa utbildningsniva for att 6ka
kunskapsbasen. Da det sociala arbetet har som mal att skapa social rattvisa for
marginaliserade grupper, inkluderat HBTQ-personer, maste de enligt forfattarna ocksa kunna

erbjuda en service som &r kulturellt kompetent.

Skapa en kunskap om réttigheter, om principer om ickediskriminering, om var de
kommer ifran, om vilka normer som rader och hur de skapar strukturer och

privilegium och makt, och olika forhallningssatt mellan méanniskor.
- Filippa Swanstein, Antidiskrimineringsbyran Malmé Mot Diskriminering

| citatet ovan beskrivs hur man pa hogre niva bor agera for att sékerstalla en likabehandling av
alla brukare, oavsett sexuell laggning eller annan ndmnare som gor att de star utanfor radande
norm. Respondenten menar att ett synliggérande av samhéllsstrukturerna kopplat till de
manskliga rattigheterna, samt diskurserna om hur individer bor vara for att passa inom
normen for vad som anses normalt skapar en mojlighet for en jamstalld behandling och
service for alla brukare. Enligt diskursteorin ger diskursen vissa handlingsanvisningar till

manniskor som identifierar sig som man eller kvinna, anvisningar som man mer eller mindre
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maste leva upp till om man av omvarlden vill bli betraktad som en (riktig) man eller kvinna
(Winther JOrgensen & Phillips 2000:42). Dessa diskurser kopplade till den personliga
(kons)identiteten formar samhéllsstrukturen och definierar vad som &r normalt och onormalt.
Genom att belysa hur dessa mekanismer paverkar vara uppfattningar om brukarnas identiteter
utifran dess konsuttryck mojliggors ett 6ppet resonemang och reflektion kring jamstalld

service fri fran fordomar.

8. Sammanfattning och avslutande diskussion

Syftet med denna studie har varit att utifran ett diskursanalytiskt- och socialkonstruktionistiskt
perspektiv belysa underliggande forestéliningar och antaganden om konstruktionen av
normativa manliga och kvinnliga identiteter inom socialt arbete, samt kon, konsuttryck och
sexualitet. Genom att fokusera pa centrala tecken, nodalpunkter, i texten sasom
konsroller/kén, normer och HBTQ kunde jag identifiera olika antaganden kring kon samt
konstruktionen av normativa konsroller i socialt arbete, och pa sa vis besvara mina
fragestéllningar. Dessa nodalpunkter har sedan omvandlats till underrubriker varifran jag fort
mina resonemang.

Utifran empirin identifierades ett antagande om att kategorisering som koncept ar ett
behdvligt verktyg inom socialt arbete, men att denna kategorisering nédvéndigtvis inte
behover innefatta ”k6n” som den mest betydande namnaren. Kategorisering som
arbetsverktyg anvénds av de professionella for att skapa en forstaelse for brukarna och pa sa
vis satta dem i ett ssmmanhang kopplat till vara samhalleliga varderingar och antaganden
relaterade till en specifik kategori eller grupp. | kategoriseringsprocessen dér det biologiska
konet star i fokus formas en helhetsbild av brukarens forutsattningar utifran dess

konstillhdrighet.

I en miljo dar en specifik norm var radande, exempelvis den maskulina, hjalpte socionomen
till att konstruera ett forum for de individer som stod utanfér normen, i vilket de kunde
fungera i ett nytt sammanhang. | denna process konstruerades en ny norm som de
utomstaende (flickorna) kunde inkluderas i, och pa sa vis normaliserades. Om man tittat pa
denna foreteelse med normkritiska eller socialkonstruktionistiska glaségon kan detta uppfattas
som en destruktiv katalysator, vilken reproducerar heterosexuella kdnsroller. Detta fenomen

bor kanske inte ses som nagot daligt, utan skapar enligt min mening, negativa konsekvenser

35



forst da man tillkopplar en viss problematik till gruppen och forvantar sig att de ska vara och
ma pa ett visst sétt enbart baserat pa deras konstillhdrighet. Att ge brukare, klienter, eller
elever storre utrymme att synas utifran sina egna forutséttningar och prata fortroligt i sma
grupper bor istallet ses som ett positivt verktyg for att starka individer och dess personliga
utveckling. Det bor daremot inte forknippas eller ses som ett behov vilket enbart &r behovligt
av det ena konet, det vill siga flickorna, utan nagot som é&r av likvardig nodvandighet for bada
konen. Utifran empirin gick det ocksa att urskilja hur socialarbetaren fick rollen/uppgiften att
slussa in brukarna i ett normativt beteende genom att foresla vilka typer av aktiviteter och
beteenden som en individ bor engagera sig i utifran sitt konsuttryck, vilket pa sa vis

konstruerar en normaliserad identitet.

Nar det kom till HBTQ-fragor och perspektiv fanns det en uppfattning om att den utokade
psykiska ohalsan som existerar i denna grupp inte berodde pa en specifik psykologisk
problematik, utan att illabefinnandet kunde kopplas till andra fragor s som ambivalens och
upplevd osékerhet i den personliga identiteten, vilket de respondenter som arbetade med
samtal ofta diskuterade i motet med sina brukare. Det gar dven att utlésa ett antagande om att
individer, utifran dess konstillhorighet, tillats engagera sig i olika typer av beteenden som kan
anses destruktiva och inte vara till gagn for individen ur ett vidare perspektiv. Ett av
respondenternas exempel pa detta fenomen var hur pojkar tillats bete sig illa, utan paféljande
konsekvenser, da detta anses folja monstret av normalt beteende for pojkar utifran en
samhéllelig norm. Det gick ocksa att skonja kulturella fordomar om kon dar olika konskodade
roller projicerades pa ensamkommande flyktingbarn for att passa in i de samhallsradande

diskurserna om invandrare.

Sexualitet som diskurs inom socialt arbete upplevdes enhetligt av respondenterna som en
oprioriterad diskurs, underordnad andra. Fragor som var kopplade till brukarnas sexualitet
ansags ofta oviktiga eller icke-betydande for det praktiska sociala arbetet pa respondenternas
arbetsplatser, och hamnade Iagt ner i hierarkin av vad som bor beaktas. Trots detta fanns ett
antagande bland de svarande att sexualitet som diskurs berdr flera olika grupper av brukare
och dérav bor ses som en naturlig, sammansmalt del av arbetet som socionom eller
socialarbetare. Angaende kunskapsbasen relaterat till HBTQ-fragor inom socialt arbete

existerade en uppfattning bland respondenterna att denna var lag. Bland annat lyftes asikten
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att socionomutbildningen bor integrera ett HBTQ-perspektiv hela studietiden igenom, samt att

den sexuella diskursen bor prioriteras.

Auvslutningsvis gick det att urskilja uppfattningen att en 1ag kunskapsbas paverkar det
praktiska arbetet genom att skapa en radsla och otrygghet i den professionella rollen, vilket

genererar en missgynnsam situation for hela professionen.

Under uppsatsarbetet har jag kunnat se vissa begrénsningar i mitt urval av respondenter. |
samband med att jag kontaktade diverse verksamheter inom socialt arbete angaende eventuell
medverkan i min studie fick jag flera nej fran socionomer som inte ville uttala sig om kons-
och sexualitetsrelaterade fragor da de upplevde sig sjélva ha for lite kunskap inom omradet.
Som ett resultat av detta har majoriteten av de individer som medverkar i studien nagon typ av
vidareutbildning eller specialintresse relaterat till mina fragestéllningar, vilket gjort att
gruppen respondenter inte representerar yrkeskaren i stort och de diskurser som rader inom
den generella professionen av socialt arbete. Efter att jag lyssnat till respondenternas
antaganden och forestallningar om kon, normer och HBTQ har det &nda gett en inblick i hur
diskurserna ter sig ur dessa professionellas synvinkel.

Denna process har aven vackt nya fragor om hur kategorisering och insocialisering i
konsroller baserade pa radande samhallsnormer och diskurser relaterade till kon och sexualitet
upplevs av brukarna sjalva. Detta arbete har fokuserat pa de professionellas perspektiv, samt
de antaganden och diskurser som gar att urskilja i denna grupp, men brukarnas synvinkel
skulle bidra med en alternativ aspekt da det ar dessa individer som direkt paverkas av de
diskurser som &r narvarande i det professionella arbetet. Ett brukarperspektiv av
konstruktionen av kénsroller och kategorisering utifran kon skulle innebara en 6kad forstaelse
for hur denna process uppfattas av dem som ar mottagare till sociala insatser och atgarder. Det
skulle ocksa bidra med kunskap om huruvida brukarna upplever identitetskonstruktionen och
kategoriseringen som en positiv forandring i deras sociala situation, vilket skulle innebéra en
lyckad insats eller atgard fran Socialtjanstens sida. Utver detta skulle brukarperspektivet
aven hjalpa till att belysa den maktaspekt som socialarbetaren innehar i rollen som “expert”.
Denna expertisroll medfor ett tolkningsforetrade som i praktiken innebér att det ar den
professionella som definierar och eventuellt rekonstruerar brukarens identitet och inte

brukaren sjélv.
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Vidare anser jag det intressant att undersoka hur sarskiljandet av kon kan forstas ur ett
juridiskt perspektiv relaterat till SoL § 1, vilket séger att det ar Socialtjanstens mal att framja
manniskans jamlikhet i levnadsvillkor. Att undersoka huruvida det lagstadgade
likaberattigandet konen emellan star i kontrast till en olik bedémning och behandling av man
och kvinna skulle innebéra ett synande av konets betydelse i vart samhélle, samt hur radande

diskurser far konkreta effekter for det sociala arbetet.
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10. Bilagor

Da jag i min studie utforde intervjuer med socialarbetare aktiva inom olika omraden av socialt
arbete modifierades intervjuguiden nagot for att passa den enskilde respondentens specifika

falt och verksamheter. Huvudtemana var dock desamma; kdn/konsroller, normer och HBTQ.

10. 1 Intervjuguide

Intervjuguide socialpedagog inom gymnasieskolan:

1) Vill du beratta lite om dig sjélv, din bakgrund och hur du hamnat hér som socialpedagog?
2) Hur skulle du beskriva din yrkesroll och hur den passar in pa skolan?

3) Hur ser en vanlig arbetsdag ut for dig?

4) Skolan dar du arbetar &r valdigt inriktad mot byggbranschen som traditionellt &r ett

mansdominerat falt. Hur ser konsfordelningen ut pa din skola?

5) P& X stads hemsida dar skolan presenteras beskrivs det att det finns en speciell tjejgrupp
dar alla flickor pa skolan traffas for att stétta varandra. Utover detta sa stalls fragan i
elevintervjuerna med flickor som postats pa hemsidan om hur det kanns att vara flicka och ga
pa byggymnasium. Denna fraga stalls inte i sin tur till pojkarna. Varfor tror du att det gors en

tydlig distinktion mellan pojkar och flickor?
6) Hur ser det ut for pojkarna och flickorna pa skolan?
7) Talar ni om genus (den sociala dimensionen av kén)?

8) Upplever du att det sker ndgon kategorisering utifran kon? Exempelvis att pojkar och

flickor tillskrivs olika karaktarsdrag/personligheter utifran sitt kon?

9) Pa X stads hemsida beskriver eleverna sjilva skolan som en “’killskola” dér tjejerna som
gér dir vagar vara mer Oppna och drliga (traditionellt “manligt beteende”) och det inte blir s

mycket tjejsnack. Hur upplever du att kénsrollerna ser ut pa skolan?

10) Hur bemoter ni ungdomar som avviker fran den heterosexuella normen eller som inte vill

identifiera sig utifran sitt biologiska kon?
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11) Hur talar man om/ser personalstyrkan pa elever som avviker fran den heterosexuella

normen?

12) Om du ser tillbaka pa din socionomutbildning, hur upplevde du kunskapen och

medvetenheten om sexualitet?
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