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Sammanfattning
Uppsatsen har haft en kvalitativ ansats. Syftet var att studera upplevelsen av
kamratstod hos ett antal brandman som i sin yrkesroll inom rédddningstjansten
deltagit i denna omarbetade form av psykologisk debriefing. Fragestallningen har
dels handlat om att understéka hur informanterna upplevde kamratstod och dels att
svara pa fragan om vilka mekanismer som kan anses verksamma i kamratstod och
hur dessa kan tolkas. Resultatet pekade pa att informanterna hade en positiv
upplevelse av kamratstdd. De upplevde att kamratstdd bidrog till att skapa en
helhetsbild av den héndelse de varit med om och att det hjélpte dem att lamna
handelsen bakom sig. Fynd i resultatet som belyste kamratstodets verksamma
mekanismer har diskuterats och tolkats med teoretiska perspektiv hamtade fran
teorier om rit och rituellt handlande och mentaliseringsteorier.
Nyckelord: Psykologisk debriefing, brandmén, kamratstod, helhetsbild, rit,
mentalisering
Abstract
The thesis used a qualitative design. Its purpose was to study a group of firemen’s
experiences of taking part in peer support (a form of psychological debriefing) as part
of their work within the Emergency Services. The research questions dealt with
investigating how the interviewees had experienced peer support, what mechanisms in
this method could be considered effective and how these mechanisms could be
interpreted. The results showed the interviewees to have favorable experiences of peer
support. They felt that peer support conduced a comprehensive picture of the incident
they had been part of and that it helped them distance themselves from the incident.
Findings included in these results, shedding light on the effective mechanisms of peer
support, were discussed and interpreted using theories of ritual behavior and
mentalization.
Keywords: Psychological debriefing, peer support, firemen, comprehensive picture,

ritual, mentalization.



Introduktion

Inledning

Psykologisk debriefing ar en metod som anvands efter svara eller traumatiska handelser for att
kunna hjéalpa personer som varit med om handelsen att bearbeta sina upplevelser av forloppet.
Under de senaste tjugo aren har &mnet psykologisk debriefing debatterats livligt i
sammanhang dar man arbetar med olika former av krisintervention. Bade i media och inom
sjukvard och raddningstjéanst, dar personal &r i behov av handledning och andra stodinsatser,
har skal anforts for och emot psykologisk debriefing. Vissa forskare har menat att psykologisk
debriefing kan forstarka olika stressymptom medan andra har tillbakavisat den kritiken helt.
Dock har en viss del av denna kritik lett till att man pa manga hall omarbetat den mer
ursprungliga modellen av psykologisk debriefing for att minska risken for ytterligare stress
hos deltagarna. I den ursprungliga modellen finns bland annat ett moment dér deltagarna
uppmanas beratta om sina sinnesintryck med avseende pa bland annat syn, kansel och doft
fran handelseforloppet som ett led i att bearbeta sina upplevelser i gruppen. Da detta moment
av exponering for bade egna och andras svarhanterliga sinnesintryck anses kunna forstarka
stressymptom har man i de omarbetade versionerna tagit bort detta moment i samtalsmodellen
(Dyregrov, 2010). | dessa nyare former av psykologisk debriefing har man istéllet valt att
fokusera pa deltagarnas agerande och, om de sjalva vill, kéanslor i den aktuella handelsen.

Forfattarna till foreliggande uppsats maoter bada, i sin yrkesverksamhet, personal inom
olika yrkesomraden som regelbundet erbjuds psykologisk debriefing i dessa nagot
omarbetade, nyare, former. En av dessa nyare versioner kallas kamratstdd och anvénds bland
annat inom raddningstjansten.

Uppsatsen behandlar sex personers erfarenhet av att, i sitt arbete som brandman ha
haft tillgang till kamratstod i samband med att de varit delaktiga i arbetet med svarare olyckor
eller andra liknande handelser.

Teoretiska begrepp

Critical Incident Stress Management (CISM). CISM ér ett system for arbete med
krisinterventioner i organisationer och innefattar en forberedelse for kris, aktiva insatser som
t.ex. debriefing och utvarderande arbete (Mitchell 1993).

Debriefing. Debriefing &r ett begrepp som ursprungligen anvandes i militara
samrﬁanhang. I USA har militdren sedan 1940- talet haft en samling med soldaterna fore en
insats, som man kallar briefing och en samling efter ett uppdrag som man kallar debriefing.

Samlingen gjordes for att ga igenom handelsen, ta reda pa fakta och for att soldaterna sa



snabbt som mojligt skulle vara redo for nya uppdrag (Appel, Beebe & Hilger, 1946, refererat i
Mitchell, 1993).

Begreppet anvands for olika former av samtal som syftar till att avlasta ménniskor
efter att de varit med om en svar handelse. Man har anvant metoden for olika typer av grupper
och ibland &ven for enskilda individer (Andersson, Tedfeldt & Larsson, 2009). Ibland anvénds
begreppet &ven néar det handlar om raddningstekniska samtal (Dyregrov, 2010).

Critical Incident Stress Debriefing (CISD). CISD en vanlig gruppintervention riktad
till individer som utsatts for traumatiska handelser (Everly, 1995). CISD ar en modell som ar
utvecklad for att mota sarskilda behov hos raddningspersonal som ofta upplever potentiellt
traumatiska héndelser i sina arbeten. Begreppet CISD har inforts av Jeffrey Mitchell, men
Dyregrov (2010) har valt att anvanda begreppet psykologisk debriefing, detta for att
tydliggora att det handlar om debriefing pa psykologisk niva.

Psykologisk debriefing. I Dyregrovs modell (2010) gar man igenom en péfrestande
handelse pa ett systematiskt satt. Psykologisk debriefing riktar sig till yrkesverksamma
méanniskor som tillsammans upplever och hanterar starka handelser, och den ska ske i grupp
for manniskor som varit med om samma héandelse. | modellen gas fakta, tankar, intryck och
reaktioner igenom efter en potentiellt traumatisk handelse (Dyregrov, 2010). Metoden &r
designad for professionella yrkesgrupper som arbetar tillsammans och som utsétts for svara
situationer i sitt arbete. Psykologisk debriefing genomfdrs en eller ett par dagar efter
handelsen (Dyregrov, 2010) och metoden anvandes flitigt under 1990- talet, och manga som
var med om debriefing upplevde detta positivt (Tuckey, 2007). Med tiden uppstod en debatt
kring debriefing. Metoden har av bland andra Boudreaux och McCabe (2000) kritiserats for
att vara verkningslos eller till och med for att kunna stora en naturlig lakning och
aterhamtning (Devilly & Cotton, 2003). Andra lyfte fram gruppsammanhallning,
stressreducering och kansla av sammanhang som positiva effekter av debriefing (Dahlberg &
Hassling, 2012).

Defusing. Defusing &r en kortare variant av CISD och sker samma dag som héandelsen
agt rum, helst i ndra anslutning till handelsen. | defusing gor ledarna en bedémning av laget
och kan efter detta vélja att ga vidare med en regelratt debriefing i ett senare skede
(Anderssson, Tedfeldt & Larsson, 2009; Mitchell, 1993). Syftet med defusing &r att snabbt
dédmpa starka rektioner efter en traumatisk héndelse och att darmed normalisera upplevelsen
sa att manniskor kan aterga till det vardagliga sa snart som mojligt. Med denna metod vill
man motverka att manniskor isolerar sig och metoden stravar efter att teruppratta det sociala
natverket kring individer (Mitchell, 1993).



Avlastande samtal. Det avlastande samtalet har samma syfte som den psykologiska
debriefingen, men har far man direkt satta ord pa det som hant. | yrkesgrupper som ofta moter
svara handelser &r denna typ av samtal ofta den enda samtalsform som erbjuds pa
arbetsplatsen, och man gor darigenom en bedémning avseende fortsatt samtalskontakt och
ytterligare krishantering (Dyregrov, 2010).

Kamratstod. Modellen for kamratstod kan utformas pa olika satt. Nedan beskrivs den
variant som foljer Dahlberg och Hasslings (2012) riktlinjer for kamratstod:

Ledarna gor en inledning och presentation, i denna fas gar man igenom ramar och
syfte med att ha kamratstod efter svarare handelser.
Darefter gar man 6ver i det som kallas faktafasen. Deltagarna beréattar om var de var, vad de
gjorde under héndelsen etc. Samtalsledarna kan har lagga fram mer fakta for att hjalpa
berdrda till en storre forstaelse av handelseforloppet.
| nasta fas gar man igenom tankar, tolkningar och paverkan. Ledarna fragar hur det var, och
hur personalen tankte under forloppet. Har brukar ledarna forsoka att lyfta fram val och
agerande som paverkat individer eller handelsen. Eventuellt hjalper samtalsledaren till att
omtolka vissa skeenden. Ansvar och avsikter lyfts fram.
Erfarenheter och eventuella lardomar lyfts i gruppen. Man diskuterar vad handelsen betytt for
deltagarna, kan man t.ex. se nagot meningsfullt i det man gjorde? Kan man lara sig nagot av
det som skett? Vad gjorde insatsstyrkan som var bra? Samtalsledarna for ocksa in information
om stressreaktioner och undersoker vilket stod deltagarna kan ge varandra eller fa t.ex. i
hemmet.
| den sista fasen av kamratstodet avslutar och sammanfattar ledarna.
Efter samtalet soker samtalsledarna aktivt upp personer som de anser kan behdva mer
stodinsatser (Dahlberg & Hassling, 2012).

Generellt sett bor psykosocial stodpersonal som ska leda stodarbetet for
raddningspersonal kdnna gruppens arbetsuppgifter och yrkeskultur, och ha k&nnedom om
effekterna av kris och katastrofarbete. Detta for att vara trovérdig infor arbetsgruppen
(Dyregrov, 1992). Dahlberg och Hassling (2012) menar att en anledning till att man valjer
internt stod, sa kallade kamratstodjare, ar att man anser att det finns en stark yrkesidentitet i
den berdrda arbetsgruppen vilket kan leda till att det blir svart att komma utifran och gora ett
bra jobb. Organisationer som har frekvent hard belastning kan ha fordel av en intern
stodgrupp. En intern stodgrupp kanner till yrket och interna kamratstddjare eller stddpersoner
kan forsta fackord och jargong. De kan dven ha en viss kunskap om gruppen och kan oftast

aktiveras snabbt. Att organisationen tillfor synliga resurser kan ocksa gora att de anstéllda



ké&nner att cheferna bryr sig om de anstéllda (Dahlberg & Hassling, 2012). Nackdelar med en
intern stodgrupp kan vara att denna stoédpersonal kan kénna for stor nérhet till personer i
gruppen. Det kan ocksa finnas risk for att en intern stodperson genom brist pa distans
underskattar betydelsen av en handelse. Det finns ocksa risk att gruppens identitet som en
exklusiv grupp forstarks i anvédndandet av interna stédpersoner (Dahlberg & Hassling, 2012).
Forskningsoversikt

Effekten av debriefing & omstridd i forskningen. I denna forskningsoversikt ges en
beskrivning av kritiken mot debriefing. Oversikten visar dven de vanligaste argumenten for
debriefing och beskriver kortfattat aktuell syn pa debriefing.

Rose, Bison, Churchill & Wessely (2002) redovisar i en systematisk
forskningsoversikt, publicerad i det sa kallade Cochrane-biblioteket, resultat fran studier som
fokuserar pa effekten av individuell debriefing som hjélp for att hantera symtom efter trauman
och som intervention for att forebygga uppkomsten av PTSD efter traumatiska handelser. |
studien redovisas hur debriefing har anvants i manga olika sammanhang, till exempel for
poliser som varit med om skottlossning, for foraldrar vars barn fatt benmargstransplantation,
for brannskadade manniskor, offer vid trafikolyckor, valdtaktsoffer etc. De flesta av
undersokningspersonerna i studien har varit patienter pa sjukhus, som vardats efter att ha
overlevt olika trauman och de har fatt debriefing under sin sjukhusvistelse (Rose, Bison,
Churchill & Wessely, 2002). Denna studie har blivit nagot av en vattendelare inom forskning
om debriefing. Det framgar har att individuell psykologisk debriefing inte minskar risken for
PTSD och man diskuterar i studien om psykologisk debriefing eventuellt 6kar risken for
PTSD och depression. Man kom fram till att individuell debriefing, som enda tidiga
krisintervention, inte kan stodjas som behandlingsmetod. Man fann inget bevis for att
behandlingsmetoden ar effektiv. Man kom aven fram till att individuell debriefing inte
minskar den psykiska stressen efter en traumatisk handelse jamfort med kontrollgruppen.
Enligt denna studie ger psykologisk debriefing samma resultat, och i vissa delar sémre
resultat, &n hos kontrollgruppen och man anser att debriefing darfor kan ses som potentiellt
skadligt (Rose, Bison, Churchill & Wessely, 2002).

Den generella slutsatsen i studier av debriefing ar att debriefing som utfors vid ett
tillfalle, applicerad pa enskilda individer, inte ar verkningsfull mot negativa effekter av
potentiellt traumatiska handelser (Tuckey, 2007). De som foresprakar CISD argumenterar for
att studier som innehaller debriefing med en enskild individ med fysisk skada och som
eventuellt fortfarande ar under tillfrisknande fran traumat inte ar lampliga (Tuckey, 2007).

Man menar att de negativa fynden pavisar att CISD inte ska anvandas utanfor de ramar som



den fran borjan skapades for (Tuckey, 2007). Det finns en brist pa internationellt validerad
forskning som undersoker psykologisk gruppdebriefing (Tuckey, 2007).

Pack (2012) menar att kritikerna misslyckats med att forsta debriefingens
sammanhang och att det finns en otydlighet kring vad som menas med debriefing. Pack
menar att kritiker mot CISD som varnar for debriefing som verkningslost eller till och med
skadligt har missat att debriefing ar en del i ett storre helhetsgrepp som riktar sig mot de
psykologiska behov som personer som utsatts for trauma ofta har. Aven Mitchell har lyft fram
att kritiken mot debriefing for det mesta refererar till ett enstaka tillfélle av debriefing, inte till
debriefing som en del i ett CISM-sammanhang, som metoden &r avsedd att vara en del av
(Mitchell, 2003).

Pack (2012) skriver att CISD bor erbjudas som en del i ett program av CISM.
Organisationer behover ha system for krisberedskap, for krisinterventioner och utvarderande
arbete. Dessa system behover anpassas till olika organisationers olika forutsattningar. CISM
har beskrivits som ett program med manga olika delar, som ska vara val integrerade program
pa arbetsplatser, och &r utformade for att passa olika typer av raddningstjanst (Robinson,
2000). Mitchell, som &r en av dem som utvecklat CISD, menar att CISD aldrig var menat att
anvandas som en enskild intervention, utan som en del inom ett genomarbetat CISM-program
i organisationen (Mitchell, 2003). Det finns stdd i forskning for att CISM-modeller har
positiva effekter, och da sarskilt de modeller av CISM som innehaller CISD-komponenter
(Tuckey, 2007).

Positiva resultat av psykologisk gruppdebriefing har rapporterats inom olika CISM-
program (Pack, 2012). Nagra studier som kommit fram till olika resultat angaende effekten av
psykologisk debriefing har funnit ett antal sekundareffekter som deltagarna fatt genom
debriefingprocessen (Bisson, Jenkins, Alexander & Bannister, 1997; Prichard, 2004). En
studie av kamratstddjare upptackte till exempel att nar det fanns tillgang till kamratstodjare pa
arbetsplatsen sa minskade personalens franvaro efter potentiellt traumatiska handelser. Man
sag aven att arbetsplatskulturen forbattrades och att anstallda tog med sig erfarenheter fran
debriefingen in i andra arbetsplatsuppgifter och pa sa vis forbattrade dem (Freeman & Carson,
2006).

Pack (2012) beskriver hur problematisk bristen pa klarhet i vad som egentligen menas
med debriefing ar, eftersom debriefing definieras pa manga olika satt. Det leder till
svarigheter i att klargora hur och i vilka sammanhang debriefing bér anvandas. Terminologin
anvands pa olika satt av olika utévare, vilket leder till att utvéarderingen av effektiviteten av

debriefing ocksa saknar konsensus.



Det finns en variation i hur man matt utfallet for att utvardera effekten av psykologisk
debriefing. Man har tittat pa forekomst av PTSD, depression och angest. Tuckey (2007)
menar att man borde mata det som den psykologiska debriefingen ar designad for att svara
mot. Om psykologisk debriefing vore gjord for att motverka PTSD s& borde man méata PTSD.
Om malet for psykologisk debriefing ar att bibehalla en god laganda bland grupper av
raddningspersonal och forstarka organisationens stod, sa ar det det man borde mata (Tuckey,
2007). Manga av utévarna av debriefing anvander den inte for att forhindra PTSD, utan ser
andra effekter av debriefingen (Mitchell, 2003).

Tuckey (2007) har lyft problemet med att mycket av forskningen kring psykologisk
debriefing inte haft nagon randomiserad kontrollgrupp. Tuckey och Scott (2014) har gjort en
studie som 2014 var den tredje randomiserade, kontrollerade studien som gjorts av grupp-
CISD som fokuserar pa psykologisk halsa. | dessa tre studier framkommer att grupp-CISD
inte kopplas till ndgot som forsamrar den psykologiska halsan (Tuckey & Scott, 2014).

Nagra kontrollerade, men inte randomiserade, studier har identifierat positiva effekter
hos raddningspersonal som genomgatt debriefing i jamforelse med dem som inte varit med
om debriefing (Tuckey, 2007). Det har framkommit genom formulér och berattelser att
individer som genomgatt debriefing upplevt det som vérdefullt och hjilpsamt (Robinson &
Mitchell, 1993). Man har lyft fram delandet i gruppen som vérdefullt, att andra
gruppmedlemmar kan bekréafta det man kanner och att man far sétta ord pa kanslorna
(Robinson & Mitchell, 1995).

Trots att den forsta forskningen kring gruppdebriefing ar 16ftesrik behévs mer
forskning gjord pa vetenskaplig grund (Tuckey, 2007). CISD utformades for att anvandas for
grupper av raddningspersonal som varit med om samma handelse. Delandet av information i
denna yrkesverksamma arbetsgrupp ligger bakom mycket av det hypotetiska terapeutiska
vardet av CISD (Tuckey, 2007).

De studier som varit mest positiva till debriefing, ar studier gjorda pa
raddningspersonal som i sina arbeten utsatts for trauman. Det kan vara viktigt att skilja mellan
trauman som drabbar i forsta hand och sekundartrauman, som man drabbas av genom att ga in
som professionell hjalpare. Vilken typ av utbildning de som leder debriefingen har kan ocksa
ha betydelse (Tuckey, 2007).

| en studie har man gjort en randomiserad kontrollerad studie av CISD med frivillig
raddningspersonal som varit med om gemensamma potentiellt traumatiska handelser (Tuckey
& Scott, 2014). | studien méttes, fore och efter den potentiellt traumatiska handelsen,

faktorerna PTSD, psykologiska pafrestningar, livskvalitet och alkoholkonsumtion.



Interventionerna leddes av professionell sjukvardspersonal som var uppléard och mycket
erfaren i de olika metoderna. De k&nde &ven vél till organisationen och hade alla arbetat med
frivillig raddningspersonal tidigare.

De brandman som genomgatt CISD uppvisade snabbare aterhdamtning och signifikant
mindre alkoholkonsumtion jamfért med kontrollgruppen. De visade &ven signifikant hogre
sjalvuppskattad livskvalitet i matning efter interventionerna an de som i stallet genomgatt
utbildning. Det fanns inga signifikanta effekter géllande PTSD eller psykologiska
pafrestningar (Tuckey & Scott, 2014).

Pa senare tid har debriefing kommit att ses som starkande for gruppen, och en gest av
stod fran arbetsgivaren, och inte sa mycket som en klinisk intervention som ska forhindra
psykologiska symtom (Pack 2012).

For att den psykologiska debriefingen inte ska ses som en klinisk intervention kan den
ledas av team fran olika discipliner, dar sa kallat kamratstodjare fran den egna organisationen
ingar (Prichard, 2004). Det ar viktigt att de som leder CISD ar utbildade och har den
deltagande gruppens fortroende (Prichard, 2004). Nar man anvént kamratstodjare fran den
egna organisationen har man sett att den psykologiska debriefingen leder till tillit i gruppen
och en god process (Prichard, 2004). Det ar viktigt att anpassa spraket i CISD nar man
genomfor interventionen, for man maste se till att processen blir begriplig i det aktuella
sammanhanget. Externa debriefingledare riskerar att ha svarigheter med forstaelsen for
gruppen och sammanhanget, och kan da fa svart att fa gruppens fortroende (Pack, 2012).
Man bor dven undersoka kvalitéten pa utdvandet och utévarna och deras egen utbildning.
Detta bor goras av oberoende forskare. Det finns dven en brist pa forskning om hur de som
leder degbriefing paverkas (Pack, 2012).

Syfte

Beroende pa dessa motstridiga uppfattningar angaende effekt och nytta av
psykologisk debriefing finns ett behov av att lata deltagarna sjalva komma till tals och dela
med sig av sina upplevelser.

Foreliggande studie utgar fran ett deltagarperspektiv dar syftet ar att explorativt
undersoka hur deltagare sjalva upplever psykologisk debriefing och da i den form som kallas
kamratstéd och som &r en nyare version av psykologisk debriefing (Dahlberg & Hassling,
2012).

Fragestallning
Fragestallningen i denna uppsats fokuserar pa deltagarnas egen upplevelse av

kamratstod. Hur beskriver de sjalva denna upplevelse? Och vad kan, utifran deltagarnas



upplevelser, tdnkas vara de verksamma mekanismerna i kamratstod och hur kan dessa
mekanismer tolkas?

Metod
Design
Da denna studie hade som fokus att undersoka upplevelsen hos informanterna valdes en

kvalitativ ansats. Uppsatsen bygger pa material fran sex 6ppna, semistrukturerade intervjuer
med brandmén inom réddningstjansten i en mellansvensk stad.

Deltagare
I urvalsprocessen gjordes bekvamlighetsurval (Holme & Solvang, 1997).

Rekrytering av deltagare skedde via en tidigare kontakt inom raddningstjansten. Denne person
fick via brev skriftlig information angaende studien och han gick darefter ut med forfragan till
anstéllda vid ett antal brandstationer. Urvalskriteriet for deltagande var att man vid minst ett
tillfalle skulle ha deltagit i kamratstod. Deltagarna skulle ocksa vara beredda pa att lata sig
intervjuas utanfor sin arbetstid. Sex brandméan anmalde sitt intresse for att delta i studien.
Dessa var i aldern 25-55 ar, arbetade inom raddningstjansten och hade olika lang erfarenhet
av kamratstdd. En av intervjupersonerna hade enbart deltagit i kamratstod vid ett tillfalle
medan de 6vriga hade langre tids erfarenhet av att delta.

Instrument
| studien har en 6ppen, semistrukturerad intervju anvants i syfte att fa en djupare

kunskap om informanternas uppfattning av kamratstdéd (Kvale & Brinkmann, 2009). Under
intervjun stalldes 6ppna, pa forhand delvis formulerade fragor med avsikt att fa svar pa
informanternas upplevelse av kamratstodet, med avseende pa bade upplagg och innehall.
Dessa fragor fokuserade pa teman som behandlade informanternas upplevelse av
ledaruppgiften i kamratstod, kanslor i samband med kamratstéd och informanternas
uppfattning om, och i sa fall hur, det gor skillnad att ha kamratstod i organisationen (Bilaga
1). Under intervjuns gang stélldes darefter foljdfragor, andrafragor, for att fa informanterna att
utveckla sina svar och kunna sékerstalla att information relevant for studien verkligen
fangades in (Kvale & Brinkmann, 2009).
Procedur

Samtliga intervjuer &gde rum under december 2014 och januari 2015 i ett samtalsrum
pa annan plats an i informanternas arbetslokaler. Alla intervjuer skedde vid olika tidpunkter,
alltsa inte i anslutning till varandra. Den av uppsatsforfattarna med storst amneskunskap inom
omradet psykologisk debriefing genomforde samtliga intervjuer. Intervjutiden varierade

mellan 60 och 90 min och i samband med varje intervju gavs muntligt informerat samtycke.
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Intervjuerna spelades in pa band och raderades i samband med att transkriberingen
genomforts och resultatredovisningen paborjats.

Dataanalys
Endast en av forfattarna transkriberade intervjuerna men bada lyssnade pa det

inspelade materialet. Vid transkriberingen foljdes de riktlinjer som angetts genom att, i
utskriften, aterge bade intervjuarens och den intervjuades sprik som “spontant talsprak i
lasbar skriftlig form” (Kvale & Brinkmann, 2009 s. 301). Det innebar hér att pauser
markerades i texten och att ordalydelser, sa langt det var mojligt for att aterge materialet i
“ldsbar skriftlig form”, foljde horforstaelsen av det inspelade materialet.

Efter att det transkriberade materialet genomlésts upprepade ganger strukturerades och
ordnades texten sa att textmaterialets svar organiserades som citatenheter med varje stalld
huvudfraga som rubrik. For att koncentrera redovisningen och skapa fokus pa studiens
fragestallning stroks textmaterial som inte ansags relevant for redovisningen enligt riktlinjer
fran Holme och Solvang (1997). For att tydligt och begripligt kunna askadliggora det
empiriska resultatet placerades citat fran intervjusvaren i det kontextuella ssmmanhang som
beskrev de omstandigheter som fragorna utgick ifran. Dessa kontextuella beskrivningar
bygger pa information hamtad fran litteratur som beskriver upplagg och riktlinjer for
kamratstod (Dahlberg & Hassling, 2012). Denna form av gestaltning som redovisningsmodell
av det empiriska materialet skedde i enlighet med géllande riktlinjer for redovisning av
empiriskt material som hos Nylén (2005) beskrivs som en kollektiv kontextuellt
sammanhallen fallstudie.

Studien ar inte teoridriven men under arbetet med resultatredovisningen upptacktes, i
materialet, drag som ledde fram till teoretisk reflektion och perspektiv hamtade fran forskning
om rit (Geels & Wikstrom, 1999) och mentalisering (Fonagy, 2007). Det teoretiska
resonemanget i diskussionsdelen har uppstatt ur “en kreativ dialog mellan materialet och olika
teorier” (Kvale & Brinkmann, 2009 s. 255) och ska ses som ett forslag till tolkning av de
fenomen som framtradde i resultatdelen.

Forskningsetiska 6vervaganden
Intervjupersonerna informerades i samband med intervjuerna om vad deras medverkan

i studien skulle komma att innebéara och att bada forfattarna, men endast dessa, skulle lyssna
pa inspelningarna, att intervjuerna skulle skrivas ut och att inspelningarna darefter skulle
raderas. De fick information om att de ndr som helst kunde avbryta sitt deltagande utan att
detta skulle fa konsekvenser for dem. Det etiska kravet rérande informerat samtycke,

konfidentialitet, konsekvens och forskarroll foljdes enligt de riktlinjer som diskuteras hos
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Kvale och Brinkmann (2009). Materialet redovisas sa att inga langre stycken av intervjuerna
publiceras i rak foljd vilket bidrar till att informanternas anonymitet sakras bade mellan dem
och infor lasaren. Alla namn, platser och héndelser som berorts i intervjuerna ar
avidentifierade enligt kravet pa anonymitet. Studien féljer de etiska regler som géller for
Institutionen for psykologi i Lund.

Resultat
Resultatet av undersékningen kommer hdr att redovisas som en kontextualiserad,

kollektiv, sammanhallen fallbeskrivning (Nylén, 2005). Det betyder har att citat fran de
enskilda intervjuerna fogats samman i en kollektiv fallbeskrivning och redovisas
tillsammans med de fragor som behandlades i intervjuerna. For att skapa en bakgrund till de
sammanhang och den kontext som intervjucitaten belyser ges ocksa korta
sammanhangsreferat hamtade fran modellen for kamratstod (Dahlberg & Hassling, 2012). |
redovisningen varvas sa citat, kontext och uppsatsforfattarnas kommentarer under rubriker
som anger fragestallningens huvudtema.

Inledning. Inom ett dygn efter en svarare handelse i raddningstjansten i den stad dar
intervjuerna utfordes, sammankallas kamratstodet via den station som larmet utgatt fran.
Kamratstodet leds vanligtvis av tva internutbildade ledare som sjalva ar brandman. Dessa
redogor for ramar, innehall och struktur och deras uppgift ar, forutom att leda samtalet, att
tolka och hjalpa till att omtolka héndelseforloppet samt att avsluta med en sammanfattning.
Da dessa uppgifter ar sa centrala i kamratstodsgruppen stélldes den forsta intervjufragan
med fokus pa ledarskapet.

Ledarens uppgift. Fyra informanter uttryckte att det var viktigt hur ledaren var och
vilka personliga egenskaper som ledaren uppvisade i sitt ledarskap. Dessa fyra informanter
raknade upp egenskaper som de ansag viktiga och som handlade om lyhérdhet och att
ledarna skulle vara “vakna” och tydliga”. I dessa svar namndes ocksa att en bra ledare
borde ha formagan att vara lugn, lyssna och “ge tillbaka feedback” sa att den som berittade
fick respons pa att den gjort ett bra arbete:

[Det]... ar valdigt viktigt att de &r lugna och harmoniska. Fér manga ar uppjagade
nar det har varit en handelse. Eller sa blir man helt innesluten da, det beror ju pa hur
man ar som manniska, och da ar det valdigt viktigt att han som sammankallar éppnar
upp med att vara harmonisk och lugn [...] Folk ska kdnna att de dr ddr for oss, sd att
saga, for oss som varit med.

Dessa fyra informanter betonade ocksa att ledaren hade en mycket viktig funktion som den

som ledde och ansvarade for kamratstodets genomforande med avseende pa bade innehall och

12



struktur. Nagra uttryckte det som att en av ledarens uppgifter var att uppmarksamma att
”luckorna i beréttelsen” fylldes ut:
Det har absolut stor betydelse hur de leder samtalet [...] sa ledarens formdga dr

valdigt viktig tycker jag for hur samtalet ska bli.

Och &r det ndgon handelse eller nagon del i en berattelse som ar positiv, eller ett bra
val i hur man agerade, sa brukar samtalsledaren lyfta fram det [...] samtalsledaren
forsoker hitta ndgot man har gjort bra [...] Jag tror att det paverkar ganska mycket,
for dels hur den ar som lyssnare, och sen kan stélla lite foljdfragor och kanske hor att
det finns saker som inte blir sagda pa ndgot sditt [ ...] man kanske ser att det dr en
lucka i beréttelsen och ar det en vaken samtalsledare sa ser han eller hon det och
kénner att det har &r nagot mer och det finns mer att hamta.
Tva av informanterna kommenterade inte ledarnas uppgift mer an att den handlade om att
hélla i samlingarna”.
Infor kamratstod. Den andra huvudfragan som stélldes handlade om hur
informanterna brukade kanna infor att ha kamratstdd. Tre personer uttryckte, pa olika sétt, att
de kunde kanna en viss anspanning infor detta tillfdlle och beskrev det som “nervositet” eller
som att ” det kan kénnas spént” eller att “man &r spind”. Nér de sjélva, i intervjusituationen,
funderade 6ver vad det kunde bero pa svarade en person att:
... man redan ar spand och stressad pa grund av den handelse man varit med om helt
nyss, och som man vet att samtalet ska handla om.
En person uttryckte en konkret kénsla av prestationskrav kopplat till deltagande i kamratstod

och utvecklade sitt svar:
Ja, det ar en kansla som ar lite speciell, det dr det ju... och det dr vdl ... varfor blir det
det? Ja lite spant ar det. Folk sitter val dar med nagon form av forvantan, positiv eller
negativ [...] och det har jag tinkt pa under varje gang. Oftast kdnner vi varandra.
Och sa kan det vara lite dd ... upphaussat dir fel ord ... men det blir en annan
stamning [ ...] och da dr det kanske lite tvingande att sitta ddr. Och att bidra med
nagot.

En av informanterna belyste det faktum att handelsen i sig, sjalva arbetsinsatsen, paverkade

vilket sinnestillstand han befann sig i nar kamratstodet borjade och uttryckte det:
Ja det &r en bra stdmning dar. De som inte varit med férut undrar ju vad det &r for
ndgot [...]sedan beror det lite pa hindelsen om man gar upp eller ner i varv dda. Men

innan kamratstddet kanns det ofta befriande att man ska ha det.
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Forutom att tre av informanterna uttryckte att det fanns en nervositet och anspéanning i
gruppen innan kamratstddet uttryckte en person att han upplevde en véardighet i stdmningen i
gruppen:

... infor samtalet sd dir det ju en ganska, det ar ju inte som det brukar vara pa jobbet
utan det dr mer lagmdilt [...] det dr ju inte den dér uppsluppna kdnslan som det brukar
utan egentligen ett mer vardigt agerande.

Nar denna fraga stalldes, angaende kanslan direkt fore kamratstodet, svarade nagra
informanter pa fragan som att de uppfattade att den gallde kanslan fore deras allra forsta
tillfalle med kamratstod. Aven om det inte var detta som frgan avsag redovisas ocksa dessa
svar har och kommenteras senare i diskussionsdelen:
De forsta gangerna som jag skulle vara med pa det sa vet jag att det kindes lite ...
infor métet ... onodigt ... och lite konstigt ocksd, i alla fall forsta gdangen ... men det

har vuxit och nu tycker jag det ar riktigt bra faktiskt.

Jag tyckte att det var lite kul att fa vara med om nagot sant ocksa och fa se hur det

fungerade for de har pratat om det lite grann innan.

Beratta och lyssna. Under tillfallet med kamratstod berdr samtalet flera aspekter av
handelsen och deltagarna far redogdra for sin egen del i handelseforloppet, sitt agerande, sina
tankar och, om de sjélva vill, sina k&nslor under arbetet i den aktuella situationen. For att det
ska bli meningsfullt behéver sa manga deltagare som mojligt redogdra for sin del i
handelseforloppet. En av fragorna handlade darfor om hur intervjupersonerna upplevde sitt
deltagande i kamratstodet med avseende pa att bade sjalva bidra med sin beréattelse och att
lyssna till de andras beréttelser, av det gemensamma arbetet under utryckningen. Denna
fragestéllning delas har upp i tva delar, dar den forsta ror det egna berattandet och den andra
handlar om att lyssna. Pa fragan om hur informanterna upplevde det egna berattandet i
gruppen hade fyra av dem positiva erfarenheter och tva av dessa uttryckte det som att:

FOr mig ar det nyttigt att prata. Och jag forsoker hjalpa de andra att rata ut

frdgetecknen. Sd att de vet vad som har hdnt [...] det paverkar mig positivt. Det dr ju
positivt nar man pratar om en handelse, man far det ju ur sig, nar man inte pratar om

den sa stannar den kvar darinne.

Det kanns skont tycker jag att fa beratta vad man har gjort for da talar man verkligen
om vad man har gjort och da, det kanske finns folk som undrar, varfér gjorde du inte
si eller sa men da far man ju beratta sin historia. Hur man upplevde det och varfor

man tog de beslut man gjorde. Sa lika viktigt att jag far beratta det jag varit med om
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och upplever och kanner, lika viktigt &r det att man lyssnar och hor vad de andra har
att beréatta.
For en av de intervjuade framstod kamratstodet som ett av fa tillfallen dar han pratade om sina
kanslor:
Jag hade nog svarare for det forr .... det gar rditt bra ... ja. Jag dr vil inte den som
pratar kanslor hemma sa mycket och sa, men har pa jobbet sa, nej jag har inga
problem med det [ ...] det brukar vil mer eller mindre kinnas ... skont att tala om hur
man kanner det.
Tva personer beskrev sin upplevelse av beréttandet med liknande uttryck:
Ja framfor allt nar man slutar sedan, att man mar bra aven nasta dag nar man
kommer till jobbet, det gor kamratstodet. Det kan jag se, man slapper ut en ventil lite
istallet for att halla det inom sig. Och det gor mycket. Man har fatt saga orden man

vill och sa kan man ga vidare sedan.

Jag tror att det viktiga ar det att man séatter ord pa det man varit med om och liksom
far det ur pa nat satt.
En person uttryckte en ambivalens till det moment i kamratstodet som handlade om att sjalv
berétta i gruppen:
En del tycker det &ar jobbigt att prata i grupp ju. Jag kan dnda kéinna att det inte ... det
dr utifran mina kédnslor som jag ser den hér kravfullheten ... en inte helt bekvam

situation.

Jag kan ju anda tycka, att vinsten med att samlas sa ar att man nanstans far hela
bilden [...] och dven om jag inte behéver ldtta mitt hjarta eller kdnslomassigt berétta,
for jag har inte det behovet, sa finns det andra som har det.
Vad géllde att lyssna till de andra deltagarnas beréttelser uttryckte samtliga att de upplevde
det positivt och att det tillférde ndgot som hjélpte till att fylla pa med information och att fa
en” helhetsbild” av hiindelsen vilket tva informanter uttryckte som att:
...det dr viktigt och intressant att hora sd man fdar just den helhetsbilden av vad som
har hant pa alla delar i en insats och hur alla kande, det ar ju viktigt att ha med sig.

Och hur det an ar sa svetsar det val ihop ganget pa nagot satt ocksa.

Personligen ser jag ju vinsten i, eller det som &r intressant ar ju just det att hora vad
andra har gjort. Vad de har varit med om. Da far man ofta en forklaring till insatsen.
Efter kamratstodet. Tanken med kamratstod ar att det ska vara en avlastande

intervention. En av huvudfragorna som stalldes till informanterna behandlade darfor sjalva
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upplevelsen av vad det ger att ha kamratstod, speciellt med avseende pa vad man far ut av det
och hur det kanns efterat, nar man gar hem eller tillbaka till arbetet igen. En av informanterna
menade sig ha for kort erfarenhet for att kunna svara da han enbart deltagit vid ett tillfalle med
kamratstdd. Fem av informanterna gav uttryck for att de upplevde det som positivt och tre av
dem svarade:

Det blir ett mer naturligt avslut pa handelsen.

Véardet i det ar &nda att den som hade kanslor gar darifran och kanner sig extremt
lattad. Det réacker ju bara det.

Och efterat sa ar det val egentligen skont, for da ar det nastan som att det vander lite
grann. Man borjar aterga till normala beteenden eller situationer pa jobbet. Det ar en
ganska tydlig grdns ddr, fram till att samtalet dr fardigt [...] numera dr kédnslan att det
kommer att bli bra. Att man kommer att ga darifran med en kansla av just avlastning
och att man kommer att g& darifran med en battre kénsla och en helhetsbild som &r
jakligt viktig.

Pa denna fraga, om upplevelsen efter kamratstodet, aterkom fem av informanterna i sina svar
till att det handlade om att ha fétt ” dela sin berittelse, och fa hora andras berattelser” vilket
belystes i foljande tre citat:

Belastning ar det av alla handelser, aven om du far debriefing, du blir paverkad, men
det blir annu varre nar det inte far vara samtal kring det, nar det inte far finnas, nar
det inte fir vara kiinslosamt eller jobbigt egentligen [...] Det dir att fd prata och att fa
lyssna pa det som har hant. Det ar det viktigaste. Sen ar det kanske olika for olika
personer. Men just att fa séga sin del, att fa beréatta sin berattelse. Ibland &ar det s att
de inte sag allt, de kanske har en skev bild av handelsen som rétas ut och da &r det det

som hjalper.
Att man kan 6ppna upp sig lite ddr och ... ga vidare sedan.

Det behdver inte vara sa markvardigt med kamratstod men att man har det i

organisationen gor att man kan ga vidare och slappa handelsen mer. Det blir ett mer

naturligt avslut pa handelsen. Annars kan man ga lange utan att fa reda pa vilka

omstandigheter, eller hur det sag ut. Man kanske aldrig far reda pa det och det kan

man grubbla pa lang tid.

Hur gor kamratstod skillnad? Eftersom det inte ar en sjalvklarhet att alla arbetsplatser
inom raddningstjansten erbjuder avlastande samtal i grupp stélldes den sista av huvudfragorna

fa att fa svar pa om, och i sa fall hur, man tror att det gor skillnad att ha tillgang till
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kamratstod. Har gav fem av informanterna svar som visade pa att de upplevde kamratstodet
som en tillgang och som nagot som hade en positiv inverkan, bade pa dem som enskilda
personer och som grupp. En av informanterna hade endast deltagit vid ett tillfalle med
kamratstod vilket gjorde att han fann det svart att svara pa denna fraga. Fem av de intervjuade
upplevde att de genom kamratstodet fick en berittelse om hela hdandelseforloppet” och pa sa
sitt ocksa fick hora vad som ’skett utanfor det egna synfiltet”. En annan aspekt som ndmndes
var att kamratstodet blev ett tillfélle att fa ’forklara” varfor man agerat som man gjort, och att
fa “forklaringar pa andras beteende " och val i situationen vilket tre av informanterna
uttryckte som att:

Ibland kan man bli irriterad i en insats for att nagot inte sker eller hander, jag bad ju

om detta men det kom inte, och da far man en forklaring pa det.

Det kan vara mycket som dr oklart runtomkring och man kanske inte fatt sa mycket ...
man kan ha varit i en annan sektor och gjort andra saker, sa da kan det kénnas
ganska bra, och det brukar alla tycka, man behover fa en helhetsbild.

Det kanns som att nar man far en helhetsbild sa forstar man vad det &r som har hant.
Det dir viktigt kiinner jag [ ...] det dir det att man far ge och ta emot, jag tror det ar
kombinationen av det, man kanner sig viktig, att man far berétta och sedan vet man att
de andra sitter och lyssnar.

Tva av informanterna utvecklade ocksa sina svar och beskrev ocksa kamratstod som tillfallen
att lara sig nagot genom andras berattelser:

... man kan ta ldrdom av det. Det kan ju vara en hdndelse ddr ndgon har gjort nagot
som dr valdigt ... kanske tittat for mycket pa nagon specifik sak eller gjort nagot
specifikt som gor att det blir extra traumatiskt. Och som méar daligt av det, och da kan
jag ta med mig det till nasta handelse som ar liknade att man ska undvika att géra

samma sak som den personen gjorde.

Det kanske ar en insats som jag har gjort flera ganger, men just da sa har jag nagot

som gor att det blir tufft. Och da tror jag att de har historierna kan, ja, hjalpa.
Kamratstodet ska ocksa rymma majlighet till kunskapsinhamtning om psykiska och fysiska
reaktioner i samband med svarare handelser och en av informanterna menade att det var
viktigt att fa detta har:

[Kunskap] ... kring reaktioner och vad som dr normalt, att det inte dr normalt att helt

plotsligt sa kan man st och sa bara skoljer det dver nanting pa grund av en doft. Men
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da ar man ju inte sjuk som manniska for det. Utan det kan komma. Och sa tanker man
pa det ett tag och sa far man liksom sudda ut det igen. Och det kan vara bra att
medvetandegora att det kan komma nar som helst.
Vad géllde fragan om hur det paverkade dem att ha kamratstod i organisationen betonade fyra
av informanterna att de upplevde det som bra for gruppen. Tva uttryckte det specifikt som att
det underlattade for dem med att ” komma in i, och bli accepterad”, i arbetsgruppen och att
det “starker arbetsgruppen”:
Vi gar igenom mycket tillsammans, sa dar &r vi valdigt arliga. Gruppen mar ju mycket
battre efter kamratstodet, man har fatt prata ut och har mer forstaelse kring vad som

hande.

... ar man ny i en grupp sa ar det lattare att komma in i en grupp och bli accepterad i

en grupp nar man har avsatt tid for att prata efter en handelse, som kamratsttdet.

Alla informanterna gav uttryck for att de upplevde att det var bra fér gruppen som helhet att ha
kamratstod. Tre av dem beskrev detta som att det var minst lika mycket for de andras skull, som
for sin egen, som man deltog:
Det blir en gemenskap ddr och ett stod. Pa ndagot sdtt [...] for mig dr det givet att
stalla upp. Att ga emot sin egen obekvama kdnsla ... och fokusera pd att jag kanske
inte behover det har med det finns andra som kanske behover det.

Man far en mojlighet i gruppen, och dd finns det en vinst fast det dr lite tvingande ...
det &r nog en vinst for den individen d& som behdver det.
Diskussion

Resultatet visar att informanterna far information om kamratstod redan vid
anstallningens borjan och att denna avlastande intervention ar rutin, efter svarare handelser,
inom den organisation dar de arbetar. Genom att de far denna information fran borjan vacks
ocksa forvantningar, positiva och negativa, pa vad kamratstod kan innebéra. Alla
informanterna beskriver att de upplever att kamratstod ar bra med avseende pa gruppen och
gruppens sammanhallning. Detta kan bade handla om en gjord erfarenhet av att det verkligen
paverkar gruppen positivt, och det kan ocksa bero pa att man socialiseras in i ett tankande dar
kamratstod har en sjalvklar status i organisationen. Fyra av de tillfragade pekar pa
ledarfunktionen som viktig da ledaren har ett ansvar for att inleda samtalet, redogdra for
struktur, se till att ramarna halls och pa slutet ge en sammanfattning. Nagra av informanterna
ger ocksa uttryck for att ledarens personliga egenskaper har betydelse for hur kamratstodet

blir. Nagra av informanterna uttrycker att det kan finnas en kansla som liknas vid anspénning,
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bade fore och under, tillfallet med kamratstod. Tva personer uttrycker att den kansla de har
med sig direkt efter handelsen ocksa paverkar hur kanslan i gruppen blir. En person kopplar
kanslan av anspénning till kravet att bidra med en beréttelse i gruppen. Sammanfattningsvis
kan i resultatet utldsas att fem av intervjupersonerna upplever det som sker i kamratstodet som
nagot som hjélper dem att ”fa en helhetsbild”, ldgga pusslet”. Detta sammantaget bidrar till
att lattare kunna slappa handelsen och ga vidare vilket belyser kamratstddets avlastande
effekt. Hur kan man forsta och tolka detta resultat?

I resultatet kan urskiljas paralleller till teorier om rit och rituellt handlande och till
teorier om mentalisering. Den forsta delen av resultatdiskussionen kommer att relatera till
teorier om rit hamtade fran Rappaport (1999) och Turner (1969) och dven teoretiska aspekter
fran kunskapssociologi (Berger & Luckmann, 1966). Den andra delen behandlar
kamratstodets mentaliserande aspekter och diskuteras med utgangspunkt i teori om
mentalisering (Fonagy, 2007).

Kamratstod som rit. Materialet visar att det i kamratstod finns monster som
Overensstammer med definitioner av rit och rituellt handlande. Hornborg (2005) sammanfattar
det rituella skeendets roll da hon skriver att det i ritualen skapas mening 4t individen genom
att denne tar del i ett meningsskapande drama” (s. 20). Geels och Wikstrom (1999, s. 203)
pekar pa riter som hérledda ur traditioner och att de innehaller “emotionella och kognitiva
komponenter”. Dessa tva tankegangar kan ses som utgangspunkt for diskussionen om
kamratstod som rit.

Socialisationsprocess och kamratstod. Kamratstod har fatt en framskjuten stallning
i den organisation dar informanterna arbetar, vilket styrks i flera av intervjuerna. Med
avseende pa kamratstodets struktur, fasta ramar, rollaktorer och effekter ses likheter med
definitioner pa rit. Roy Rappaport, amerikansk antropolog och framstaende teoretiker inom
forskning pa rituella handlingar och riter, iakttar tva slags budskap som kénnetecknande for
riten: det kanoniska och det indexikala budskapet (Rappaport, 1999). Det forra pekar pa riten
som forankrad i sin kultur genom att dess struktur &r bade skapad och faststalld av andra
personer an dem som utfor den (Rappaport, 1999). Ritens handling &r alltsa inte spontan eller
ett uttryck for en tillfallighet, utan har sin grund i en tradition och pekar bakat i historien. ”All
human activity is subject to habitualization” skriver kunskapssociologerna Berger och
Luckmann (Berger & Luckmann, 1966 s. 70). Det &r ur dessa handlingar, som blivit rutiner
eller typifierade handlingar, som ett samhalles alla institutioner skapas. De individer som
introducerar rutinerna har ocksa makt att forandra dem. Men med tiden, eller nér en tredje part

kommer in pa arenan, objektifieras dessa institutioner och blir nast intill oféranderliga.
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Spraket i sig ar ett exempel pa en sadan institution. For att institutionen ska vidmakthalla sin
status maste kunskapen om densamma vara férankrad i sitt samhalles 6vergripande system,
dess sa kallade symboliska universum (Berger & Luckmann, 1966). Enligt Berger och
Luckmann sker detta da individen internaliserar sin kultur som common sense i den priméara
och sekundéra socialisationsprocess som gor ménniskan till en del av kulturen.

Detta resonemang kan prévas pa varje organisations rutiner och institutioner och i
likhet med Rappaports definition av ritens kanoniska budskap finns paralleller till
kamratstodets legitimering i den organisation dar informanterna ar anstallda. | intervjuerna
beréttar flera av informanterna om hur de, nar de bérjade sin anstéllning, fick information om
kamratstod och hur detta ledde till bade positiva och negativa férvantningar och en
forforstaelse av att det ar viktigt att delta i dessa avlastande samtal. Alla informanterna
beskriver ocksa att det ar bra for gruppens skull att vara med &ven om man inte sjalv upplever
att man har behov av det. Detta kan tolkas som att de internaliserat kunskapen, idén, om
kamratstod som institution och i detta ocksa dess nyttoaspekt, vilket gér att man medverkar
oavsett vad man kanner nar kamratstodet sammankallas. Rappaport (1999) beskriver rit ett
agerande eller en aktivitet som formaliserats och séger att "rituals are performed in specific
contexts, they are regurlarly repeated at times established by clock, calendar -”- ontogeny,
physical conditions, or definded social circumstance and often they appears in special places
as well” (Rappaport, 1999 s. 33).

Roller, institutioner och rit. Berger och Luckmann menar att varje institution
foretrads av roller vilka ocksa har sin legitimitet i symboliska universum (Berger &
Luckmann, 1966). Riten innehaller rollaktorer med forutbestamda uppgifter och i kamratstod
ar ledarrollen tydligt definierad men ocksa, utifran informanternas beréttelser, deltagarrollen
har sina utmarkande drag. Detta uttrycks av informanterna som att man ska bidra” genom att
”dela” sin berittelse och implicit framgér ocksa att man upplever det viktigt att "lyssna” pd de
andras berattelse. | resultatet blir det tydligt att de roller som framtréader i intervjuerna, bade
ledarrollen och berattar/lyssnar-rollerna &r en forutséttning for att kamratstddet ska kunna
genomforas och att kvalitéten pa dessa roller har en betydelse for upplevelsen av detsamma.

Ramar, struktur och liturgi. Detta leder dver till iakttagelsen av kamratstddets
performativa uttryck med hianvisning till Rappaport (1999) unless there is a performance
there is no ritual” (s. 37). Rappaport menar att ett nédvandigt krav pa en rit ar att den de facto
utfors och han definierar de typer av ritual som han ser som speciellt betydelsefulla (han
kallar dem liturgiska ritual) som bade formaliserat och oféranderligt agerande. (Rappaport,

1999). Med utgangspunkt i denna definition av rit finns flera paralleller till kamratstod.
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Likheterna ses i kamratstddets givna plats i samband med vissa handelser, dess struktur och
roller. De riktlinjer som finns for utforandet av kamratstod belyser ocksa paralleller till rit
dven om dessa, som i manga ritual, inte &r detaljstyrande med avseende pa speciella
textavsnitt eller fraser. Sen, vad géller det som sdags inom kamratstddets ramar, sjalva
konversationen, sa ar den uttryck for spontana yttranden fran deltagarna angaende deras inre
upplevelser av héandelsen de varit med om och som féranlett kamratstod. Denna konversation,
eller kommunikation, belyser det som Rappaport (1999) beskriver som ritens indexikala
budskap. Detta ar ritens andra form av budskap vilket han menar handlar om spontan
kommunikation som har sitt ursprung i personens tillfalliga situation och kanslor. (Rappaport,
1999). Det handlar har om en, for individen sjélv, meningsfull kommunikation som uttrycks
bade verbalt och via kroppssprak. Vad galler ritens indexikala budskap ses gemensamma drag
i manniskors och djurs rituella beteenden (Rappaport, 1999) medan det kanoniska budskapet,
enbart aterfinns i manskligt rituellt handlande.

Sa, dven om det som ségs av deltagarna i gruppen ar spontana yttranden och visar prov
pa ett indexikalt budskap, sa har detta ocksa, samtidigt, drag av formaliserad aktivitet. For
innehallets karaktar i kamratstod ar detsamma varje gang, repetitivt, och i det finns ocksa ett
moment av oféranderlig aktivitet da detta aterkommer och har samma syfte vid varie tillfalle.
Sjalva innehallet, berattelserna som deltagarna “bidrar” med i gruppen, varierar visserligen
fran gang till gang. Men ur informanternas svar utlases att sjalva utforandet i kamratstod ar
formaliserat sa att man tillsammans, och med ledarens hjalp, varje gang “berittar”, lyssnar”,
“tolkar” och “omtolkar”, ’ldgger pusselbitar” och “’skapar en helhet”.

Delar och helhet. Flera av informanterna beskriver sin upplevelse i kamratstodet som
att det blir en helhet” och att det &r viktigt att ’fa alla delarna”. Fem av informanterna
beskriver denna upplevelse som positiv. Den sjatte personen har ingen tydlig uppfattning om
detta da han enbart deltagit i kamratstod vid ett tillfalle. Ur ett rituellt perspektiv kan
antropologen Victor Turners teori angaende dvergangsrit, rite de passage, vara anvandbar for
att forsta processen som sker genom deltagarnas berattande (Turner, 1966). Utifran studier av
overgangsriter i stamsamhallen i Afrika identifierade Turner tre gemensamma stadier i riter.
Den forsta handlar om att individens identitet separeras fran sin ursprungliga status for att
darefter befinna sig i, vad Turner kallar, den liminala fasen. Efter detta intrader individen i sin
nya identitet som en del av samhallet. | denna mellanfas, den liminala fasen, &r individen i ett
symboliskt mellanrum, ett ingenting, som av Turner beskrivs som att ”liminal entites are
neither here nor there; they are betwixt and between the positions assigned and arrayed by

law, custom, convention, and ceremonial” (Turner, 1966 s. 95).
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Denna beskrivning kan tillampas som tolkning, inte pa informanterna sjalva, men pa
deras individuella beréttelser som under kamratstddet blir en ny unison beréttelse om
handelsen de varit med om. Genom att deras berattelser, i gruppen, omtolkas och far en
fortsattning och ett avslut med hjélp av de andras bidrag skapas en delvis ny handelse i deras
medvetande. Detta kan ses som att tillfallet till samtal med varandra och ledaren/ledarna i
kamratstod ger sjalva handelsen en ny identitet. Ur ett rituellt perspektiv kan detta tolkas som
att handelsen, som deltagarna minns den fran borjan, genomgar en transformering, och pa
detta satt ocksa, delvis, blir en annan handelse an den som ursprungligen fanns i deras minne
och att detta gor handelsen enklare att lamna.

Kamratstéd och mentalisering. Fem av deltagarna beskriver kamratstéd som en
hjélp till 6kad forstaelse av bade egna och andra deltagares ageranden under handelsen. Detta
beskrivs 1 resultatet som att fa ’nya perspektiv”, och att fa tillfdlle till att ’f6rstd andras
ageranden och tolkningar”. I instruktionen till kamratstéd finns ocksa direktiv om att ledaren
ska hjélpa deltagarna att tolka och omtolka™ den situation de deltagit i. Detta belyser
teoretiska perspektiv angaende mentalisering som ges av Clarkin, Fonagy och Gabbard vilka
menar att ” mentalization is a form av imaginative mental activity, namely, perceiving and
interpreting human behavior in terms of intentional mental states (e.g., needs, desires,
feelings, beliefs, goals, purposes, reasons)” (Clarkin, Fonagy & Gabbard, 2010 s.75).

Denna mentala process har sin grund i den formaga som utvecklas i relation till tidiga
anknytningspersoner och anses ”lamna ett mycket viktigt bidrag till kénsloregleringen,
impulskontrollen, sjalvévervakningen och upplevelsen av sjalvets styrka” (Fonagy, 2007
s.184).

Stress och trauma. Aven god formaga till mentalisering paverkas av stress och
hotfulla situationer. Deltagarna i studien har under det senaste dygnet fére kamratstdd varit i
en arbetssituation med formodat starkt stresspaslag vilket ocksa beskrivs av informanterna
som att “man redan ar spand och stressad pa grund av hiandelsen”. Efter en sddan mer
pafrestande arbetsinsats har de endast minnesbilder och kunskap fran “det egna synfiltet”,
som en informant uttrycker det. Hir far de tillfdlle och hjélp med att ”’stimulera och skapa en
process runt mentalisering” (Rydén & Wallroth, 2008 s.141). Da denna process i kamratstodet
sker under ledning, och tillsammans med andra deltagare som har kunskap och minne fran
andra delar av hindelsen, kan detta antas vara verksamt som “den process som gor allt det vi
gor, tinker och kinner verkligt for oss och ger oss en kénsla av att finnas 1 virlden” (Rydén &

Wallroth, 2008 s. 89).
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Den karaktér av handelser som foranleder kamratstdd kan delvis liknas vid
traumatiska handelser (Everly, 1995). Aven om resultatet inte ger nagra tydliga belagg for att
informanterna utsatts for trauma eller har symtom pa PTSD visar tidigare studier pa en
sarbarhet for trauma vid arbete inom raddningstjanst (Everly, 1999). Hos Rydén och Wallroth
karaktariseras PTSD och symptom vid trauma som en mentaliseringssjukdom (Ryden &
Wallroth, 2008). De pekar dér pa hur bearbetning av traumatiska handelser “handlar om att i
trygg miljo mentalisera kring det som héant” (Rydén & Wallroth, 2008 s.182.). Resultatet i
studien kan tolkas som att kamratstod, genom stimulering av mentaliseringsfunktioner, ocksa
bidrar till att reducera stresspaslag och framja affektreglering och méjlighet till avspanning.
Detta i sin tur kan tinkas vara en av forutsittningarna for att kunna, slippa handelsen och ga
vidare”, som en av informanterna uttrycker det. Aven om denna bearbetning ocksa kan ske i
enskilda samtal visar resultatet att en av de bidragande faktorerna till att deltagarna upplever
sig fa en helhetsbild” &r att de tillsammans 1 gruppen “’1dgger pussel” och pa sa sitt ndr en
Okad, och for dem viktig, kunskap om handelsen.

Metodologiska reflektioner — méjligheter och begransningar. Foreliggande uppsats
star i en hermeneutisk tradition dar synen pa kunskap praglas av forskarrollens subjektivitet
och forforstaelse som viktiga redskap i forskningsprocessen. Denna hermeneutiska process
kan betraktas som en dialektisk process mellan forskare, det studerade objektet och teoretiska
ansatser (Alvesson & Skoldberg, 2008) och brukar beskrivas som den hermeneutiska cirkeln
eller spiralen for att ge en tydlig bild av arbetsprocessens rorelse mellan delar och helhet.
Dessa metaforer visar pa hur forskningsprocessen pendlar fram och tillbaka men &nda aldrig
aterkommer till utgangslaget utan hela tiden genererar en ny utgangspunkt. I denna studie
redovisas denna arbetsprocess med sa stor transparens som majligt. Detta for att skapa
mojlighet for lasaren att folja de tankegangar och medvetna val som gjorts under sjalva
forskningsprocessen. Denna transparens ar ocksa av vikt for att tydligt kunna bedéma studiens
styrkor och brister i formagan att undersoka det som var avsett att soka svar pa. Med
utgangspunkt i en kvalitativ ansats ar det inte mojligt for andra forskare att upprepa exakt
samma forskning da subjektiva betingelser som exempelvis intervjusituation och forskarens
forforstaelse spelar stor roll i denna forskningsprocess (Kvale & Brinkmann, 2009). Dar kan
en transparens i fraga om forskningsarbetet dnda bidra med att kompensera for denna
exklusivitet.

Utgangspunkten for arbetet har varit deltagarnas egna upplevelser av kamratstod.
Studien har, i enlighet med det hermeneutiska perspektivet, fokuserat pa forstaelsen och

tolkningen av de fenomen som undersokts. Studien innefattar endast sex intervjuer vilket ar
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ett alltfor begrénsat urval for generaliseringar av resultatet. Det positiva utfallet i resultatet
kan ocksa ha paverkats av bekvamlighetsurvalet da dessa personer inte med sékerhet ar
representativa for gruppen brandman som deltar i kamratstéd inom réaddningstjénsten. Det kan
ocksa ha paverkat resultatet att den person som i inledningsskedet av urvalsprocessen forst
stallde fragan till brandménnen om deltagande i studien, sjalv ar involverad i organiserandet
av kamratstod.

Inga anteckningar eller noteringar rérande informanternas kroppssprak och andra
iakttagelser gjordes i samband med intervjuerna. Svaren i intervjuerna har inte undersokts
med spraklig analys eller med mer uppféljande fragor angaende betydelsen av aterkommande
ord och uttryck. En mer komplex betydelseanalys kunde paverkat resultatanalysen mot en
djupare meningsforstaelse av informanternas svar, men det har inte gjorts. Vad gller att na en
storre kunskap av kamratstod som hjélp till mentalisering hade det varit 6nskvart med
kombinerade, eller for andamalet anpassade, instrument. Trots studiens begransningar
uppfyller den sitt syfte med avseende pa fragestéllning och metod och kan ses ha ett
forstaelsevarde och externt varde (Holme & Solvang, 1997) genom att bidra till en forstaelse
av verksamma mekanismer i kamratstod.

Framtida forskning. For att na en &n bredare kunskap om de mekanismer som &r
verksamma i kamratstod behovs, forutom ett stérre urval, ocksa kombinerade instrument i
undersokningsdelen, ex. for andamalet designade enkéater med inriktning att méata
mentaliseringsférmaga eller intervju med strukturerade fragor. En majlighet vore ocksa att
utfora intervjuer i direkt anslutning till kamratstod, direkt fore och efter kamratstddstillfallet.
Man kan ocksa tanka sig deltagande observation for att studera miljon, deltagarnas
kommunikation och samspelet pa gruppniva. Detta vore dnskvart for att vidare kunna
utveckla de metoder som finns i kamratstod med avseende pd mentalisering och avlastande
effekter. Aven andra krisinterventioner kan studeras utifran perspektiv pa rit.

Slutsatser. Syftet med denna uppsats ar att hos ett antal deltagare i kamratstod
undersoka upplevelsen av densamma. Fragestéllningen ror informanternas upplevelse och
vilka verksamma mekanismer som kan urskiljas i berattelserna samt hur dessa mekanismer
skall kunna tolkas.

Resultatet av studien visar att informanterna upplever kamratstéd som ett viktigt
inslag i organisationen. De upplever ocksa att kamratstod paverkar gruppen i positiv
bemarkelse sa att gruppkéanslan starks och att man lar sig nagot om och av varandra vid dessa
tillfallen. Deras svar belyser kamratstod som ett viktigt tillfalle att fa dela sina beréattelser och

att tillsammans med varandra, och med ledarens hjalp, skapa en ny helhetsforstaelse av

24



handelsen de varit delaktiga i. Flera av informanterna pekar ocksa pa kamratstod som en
avlastande intervention som gor det lattare att slappa handelsen och ga vidare. Resultatet visar
pa paralleller mellan kamratstod och rituella handlingar och detta, jamte resultat som belyser
kamratstodets mentaliserande aspekter, bidrar till tolkningsmodeller for de verksamma

mekanismerna i kamratstod.
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Bilaga nr 1

Intervjuguide. Huvudfragor (dessa fragor behdver inte alls formuleras exakt sahar utan det
viktiga dr att stalla fragor som ror de teman som kursiverats):

1)Hur upplever du ledarens funktion i kamratstod?

2)Hur upplever du att det k&nns innan du ska ha kamratst6d?

3)Hur upplever du ditt deltagande i kamratstod? (exempelvis att sjalv berétta och att lyssna
till andras berattelser?

4)Hur &r upplevelsen efter tillfallet med kamratstod?

5)Upplever du att det gor skillnad att ha kamratstod och i sa fall hur?
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