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Abstracts

This thesis seeks to investigate the tension between public participation and
the aspect of efficiency in the spatial planning process, by studying the
planning process of Rosens Rdda Matta, a site for social, cultural and physical
activity, in Rosengard, Malmd. Rosens Roda Matta was planned by Malmo
municipality in collaboration with thirteen young women living in the area.

The aim of the thesis is to investigate if the public participation and the
aspect of efficiency are in opposition, or if the two aspects can complete each
other in the planning process. The theories that will be applied are the
rational planning theory, the communicative planning theory and the ladder
of citizen participation theory.

By studying the spatial planning process of Rosens Réda Matta, through a
literature review and by interviews with a planner and two of the young
women involved in the process, | reach the conclusion that the planning
process of the site can be seen as a hybrid between the rational and the
communicative planning, and that public participation and the aspect of
efficiency has completed each other in the planning process.

Keywords: Public participation, efficiency, spatial planning, citizen power,
rational planning, communicative planning.
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1.Inledning

BAKGRUND

Den svenska demokratin ar en representativ demokrati, vilket innebdr att det svenska
folket styr den politiska utvecklingen i landet genom att valja politiska representanter till
riksdag, landstingsfullmaktige och kommunfullméaktige vart fjarde ar. Dessa folkvalda far
fortroende att fatta politiska bindande beslut a folkets vagnar under en mandatperiod. Den
representativa demokratins framsta kanal &r traditionellt sett partipolitiken dér de politiska
partierna &r de centrala arenorna for organiseringen av den lokala demokratin, varfor
partipolitiskt engagemang lange varit den dominerande arenan for politisk representation
och politiskt deltagande i Sverige (Strom 2002, s. 46). Studier har dock visat att
partipolitikens stallning i samhallet kraftigt sjunkit sedan 70-talet, dd medborgarnas
partipolitiska engagemang minskat (Karlsson 2011, s. 115 f.). Samtidigt har &ven
valdeltagandet och medborgarnas fortroende for de folkvalda politikerna minskat under
samma period (SOU 2001:48, s. 17). Enligt Strom (2002, s. 46) kan detta ses som tecken
pa att det finns en motsattning mellan hur samhéllet fungerar och hur medborgarna 6nskar
att det fungerade, vilket riskerar att utveckla en fortroendekris mellan den politiska och
den civila sfaren i samhéllet. Den dkade misstron mot de folkvalda politikerna och det
minskande valdeltagandet visar enligt Strom att denna fortroendekris redan &r ett faktum,
och ett tecken pa medborgarnas missndje 6ver den forda politiken (ibid.).

Enligt Astrém och Brorstrdm (2013, s. 13) & medborgarnas minskade tilltro till, och
engagemang i, det politiska systemet tecken pa att de politiska institutionerna inom den
representativa demokratin inte lyckats skapa meningsfulla relationer med medborgarna. |
SOU (2001:48, s. 75) Att vara med pa riktigt diskuterar Demokratiutredningen strategier
for att starka den svenska demokratin, och fastslar att Sverige behdver ett starkare
deltagardemokratiskt inslag som komplement till den representativa demokratin, for att
skapa nya kommunikationskanaler mellan medborgare och beslutsfattare.

Att kommuner anvander olika metoder for att 6ka medborgarnas delaktighet i den
kommunala politiken &r sdledes uppmuntrat, bland annat har Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) beslutat att stétta kommunmedlemmar som 6nskar starka
medborgarinflytandet i sin verksamhet, och Boverket har publicerat ett antal vagledande
skrifter om medborgardeltagande. Ett 6kat medborgardeltagande i stadens fysiska
planering lyfts fram som ett satt att 6ka medborgarnas politiska inflytande och ¢ka
kommunikationen mellan medborgare och politiker(Sveriges Kommuner och Landsting
2009, s. 5; Boverket 2014a). Enligt Johansson och Khakee (2009, s. 55) innebér
medborgardeltagande 6kade satsningar for att involvera medborgare och allménhet i



offentliga politiska processer, till exempel det kommunala planarbetet. Deltagandet gar
utanfor de konventionella formerna for delaktighet i den representativa politiken, och
utanfor medborgarnas lagstadgade réatt att delta i planprocessen; samrad och granskning,
vilket regleras av Plan- och Bygglagen (ibid.; SFS 2010:900).

Enligt Boverket (2014a) finns flera fordelar med ett 6kat medborgardeltagande i den
fysiska planeringen. Bland annat kan delaktigheten skapa engagemang och lokalt
ansvarstagande hos medborgarna, och 6ka medborgarnas samhéllsintresse. Ett Okat
medborgardeltagande kan &ven bidra till en starkt ssmmanhallning i lokalsamhallet, och
Okar fortroendet mellan medborgarna och kommunens politiker och tjansteman.

Kritik har dock riktats mot att ett 6kat medborgardeltagande och medborgarinflytande i
den fysiska planeringen star i motsattning till effektivitetskravet som kommer till uttryck i
78 Forvaltningslagen (SFS 1986:223). Enligt denna paragraf ska drenden handlaggas sa
enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mojligt, utan att sakerheten eftersatts.
Spénningsfaltet mellan medborgardeltagande och planeringens effektivitet diskuteras &ven
i SOU (2013:34, s. 182 ff.) En effektivare plan- och bygglovsprocess, som beskriver att
det ligger i sakens natur att ett 6kat medborgarinflytande forsamrar effektiviteten i
planeringen. Detta eftersom fler intressenter ska ges mojlighet att komma till tals i
planeringen, vilket kréver extra resurser som férlanger planprocessen och dkar
kostnaderna for beslutsfattande och genomférande. Déarfor menar
Plangenomforandeutredningen att den kommunala planeringen maste finna en
balanspunkt mellan aspekterna medborgardeltagande och effektivitet i planforfarandet, dar
ingen av aspekterna eftersatts (ibid.).

SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Denna uppsats har sin utgangspunkt i spanningsfaltet mellan aspekterna
medborgardeltagande och effektivitet. Uppsatsens syfte ar att undersoka forhallandet
mellan medborgarnas delaktighet och effektiviteten i den kommunala planprocessen, och
undersoka om dessa star i motséattning till varandra eller om aspekterna kan komplettera
varandra. For att undersoka detta kommer jag att studera ett planprojekt fran Malmo Stad,
projektet Rosens Roda Matta i Rosengard, dar medborgare involverats i planprocessen.

For att uppna mitt syfte har jag stéllt féljande fragor
- Hur har Malmoé Stad forhallit sig till aspekterna delaktighet och effektivitet, och
spanningsfaltet mellan dem i planeringen av Rosens Roda Matta?

- Star aspekterna i motsattning till varandra, eller kan de komplettera varandra?

- Vilka styrkor och svagheter finns med det forfarandesatt som Malmé Stad anvéant
vid planeringen av Rosens R6da Matta?



AVGRANSNING

Eftersom uppsatsen behandlar ett relativt brett amne, medborgardeltagande och effektivitet
i den fysiska planeringen, har tva avgransningar gjorts, dels en teoretisk avgransning och
dels en geografisk. Kraven pa ett 6kat medborgardeltagande i den fysiska planeringen kan
sdgas harledas fran den kommunikativa planeringsteorin, medan kraven pa effektivitet kan
harledas fran den rationella planeringsteorin. Teoretiskt fokus &r darfor riktat mot dessa
tva planeringsteorier.

Uppsatsen har dven en tydlig geografisk avgransning, da fokus &r riktat mot Rosens Roda
Matta i Rosengard. Rosens Roda Matta ar en aktivitetsyta, vars planprocess initierades
2010 och som invigdes 2013.

BEGREPP

PLANERING

Med begreppet planering avses i avhandlingen den offentliga fysiska planering som
kommunerna svarar for i och med det svenska planmonopolet. Genom den fysiska
planeringen bestdmmer kommunerna strategier och riktlinjer for anvandandet av mark och
vatten, till exempel var bebyggelse och infrastruktur ska ligga och hur den ska utformas
(Nystrém 2003, s. 134).

Enligt regeringens proposition (1994/95:230, s. 31) &r den fysiska planeringens syfte

1. Att utveckla en andamalsenlig och langsiktigt hallbar bebyggelsestruktur

2. Att den tekniska infrastrukturen anpassas till och utvecklas med hansyn till miljokrav
och naturens kretslopp

3. Att skapa en rik och levande vardagsmiljo

4. Att forbattra det lokala inflytandet

Det kommunala planmonopolet innebér att planeringen & en kommunal angelédgenhet, och
att beslut géllande markanvandning fattas pa kommunal niva av folkvalda politiker. Till
sin hjalp har politikerna kommunala tjansteman som tar fram de planunderlag och
utredningar som kravs for att de folkvalda politikerna ska kunna fatta véalgrundade beslut
(ibid.).

PLANERARE

Med begreppet planerare avses i avhandlingen den yrkesprofession som arbetar med
offentlig och fysisk planering. Begreppet innefattar flera olika yrkesprofessioner, sasom
landskapsarkitekter, ingenjorer och kulturgeografer, inom savél offentlig som privat sektor
(Hermelin 2005, s. 309).



MEDBORGARE

Alla civila, politiska och sociala rattigheter i Sverige ar kopplat till medborgarskapet.
Medborgarskapet ar ett rattsligt bindande forhallande mellan nationalstaten Sverige och de
individer som erhallit medborgarskap, genom fodsel, adoption, eller genom beviljad
ans6kan. Medborgarskapet mest synliga och férekommande praktik & medborgarens ratt
att rosta i politiska val (Johansson & Khakee 2001, s. 85).

Individer som &r folkbokfdrda i en kommun &r enligt Kommunallagen (SFS 1991:900) att
beakta som medlem av kommun, och har ratt att résta i kommunens kommunalval. |
uppsatsen kommer begreppet medlem av kommun att likstéllas med medborgare i
kommun.

AKTIVITETSYTA

| uppsatsens fallstudie studeras aktivitetsytan Rosens Roda Matta i Rosengard. En
aktivitetsyta ar enligt Malmd Stads definition ett offentligt rum och moétesplats som
mojliggor for fysisk, social och kulturell aktivitet av spontan karaktar (Malm¢ Stad
2014b).



2.Metod

KVALITATIV FALLSTUDIE

| denna uppsats har jag valt att anvanda en kvalitativ fallstudie som forskningsstrategi.
Denna limpar sig enligt Merriam (1994, s. 9) nér forskaren dnskar “skaffa sig djupgaende
insikter om en viss situation och hur de inblandade personerna tolkar denna”. Da
uppsatsen avser att belysa spanningsfaltet mellan medborgardeltagande och effektiviteten i
den fysiska planeringen, bedémer jag fallstudien som en lamplig forskningsstrategi da den
maéjliggor att belysa hur kommunen har forhallit sig till de bada aspekterna i planeringen
och om aspekterna statt i motsattning till varandra eller har kunnat komplettera varandra, i
det specifika fallet. Da syftet ar att undersoka delaktiga aktorers asikter och synpunkter pa
relationen mellan medborgarnas delaktighet och effektiviteten i planeringen, ar det
kvalitativa angreppssattet anvandbart eftersom den kvalitativa forskningen fokuserar pa
process, forstaelse och tolkning (Merriam 1994, s. 35).

VAL AV FALL

Jag har valt att studera planprocessen kring utformningen av aktivitetsytan Rosens Roda
Matta i Rosengard. Valet kan dels ses som en fraga om bekvamlighet, pa grund av fallets
geografiska narhet och att det varit relativt enkelt att fa tag pa material och informanter
som varit delaktiga i processen. Dessutom ligger projektet relativt nara i tiden, da ytan
invigdes i september 2013, vilket jag anser underlattat undersokningen.

Rosens Roda Matta kan dock dven ses som ett avvikande fall, och som ett fall som ar
intressant i sig sjalv, da Malmé Stad har anvant otraditionella metoder for att 6ka
medborgarinflytandet i projektet. Istallet for att lata engagerade medborgare soka upp
kommunen och delge sina asikter har kommunen skt upp en specifik brukargrupp som
séllan kommer till tals i stadsutvecklingen och gett denna direkt inflytande dver
utformningen av aktivitetsytan. Fallet kan saledes sagas sta i kontrast till normen, det
traditionella forfaringssattet vid medborgardeltagande. Vidare ar Rosens Roda Matta
intressant att studera da det ar ett exempel av medborgardeltagande som lyfts fram som ett
gott och innovativt exempel pa hur kommuner kan arbeta for att inkludera medborgare i
stadens utveckling (se till exempel Mistra Urban Futures 2014 och Boverket 2014b).

KRITIK MOT DEN KVALITATIVA FALLSTUDIEN

Uppsatsen bygger saledes pa ett kvalitativt angreppssatt da syftet ar att skapa forstaelse for
de berorda aktorernas asikter och tankar kring planprocessen av Rosens Roda Matta. Den
kritik som riktats mot den kvalitativa forskningen &r att den bygger pa tolkningar da
forskningen ar ndra kopplad till forskarens jag”, och forskarens eget sitt att analysera och



tolka sin omvarld. Det finns darfor en risk att forskningsresultatet kommer att préaglas av
forskarens egen identitet, bakgrund, dvertygelser och tidigare erfarenheter (Denscombe
2000, s. 261).

Kritik har dven riktats mot trovardigheten i de generaliseringar som gors utifran
fallstudien, och menar att fallstudien saknar vetenskaplig trovardighet (Denscombe 2000,
s. 53). I min fallstudie studerar jag ett specifikt och unikt fall, och de slutsatser jag drar &r
utifran fallets unika forutsattningar. Enligt Denscombe (2000, s. 49) finns dock
mojligheter att generalisera resultaten fran fallstudien till andra exempel, med liknande
forutsattningar som det studerade fallet. I det har fallet finns flera viktiga komponenter;
den kommunala organisationen och forvaltningarna, metoderna for delaktighet och den
specifika brukargruppen, som kan antas existera inom flera andra kommuner. Genom att
studera det specifika fallet, och de relationer och mekanismer som varit typiskt for detta,
kan fallet anda bidra med lardomar som kan vara intressanta for andra kommuners
planarbete.

LITTERATURSTUDIE

En stor del av uppsatsens material har samlats in genom litteraturstudier. For att samla in
tillracklig information for att besvara mina fragestéllningar har jag samlat in ett material
bestaende av sekundara kallor i form av litteratur, avhandlingar, artiklar och rapporter
rorande teman som medborgardeltagande, fysisk planering, stadsutveckling och
demokrati. I min djupstudie av Rosens Rdda Matta har litteratur i form av rapporter,
program och artiklar fran Malmo Stad och tjansteméan som varit engagerade i processen
legat till grund for det litterdra kunskapsunderlaget. Framfor allt har artikeln Rosens Réda
Matta skriven av Moa Bjornson (2013) som var processledare for projektet, varit sérskilt
anvandbar. Dock har litteraturen om projektet Rosens Réda Matta inte varit helt
tillfredsstéallande da information som varit av vikt for uppsatsens syfte saknats. For detta
har intervjuer med involverade aktorer tjanat som stéd och komplement.

VALIDITETEN | LITTERATURSTUDIEN

Vid insamlingen av skriftliga kallor &r det viktigt att forskaren granskar kallorna da
validiteten inte kan tas for givet utan maste faststallas. Enligt Denscombe (2000, s. 198 f.)
bor skriftliga kallor utvarderas utifran kriterierna autencitet, trovardighet, representativitet
och innebdrd for att sakerstalla en god forskning. Kriteriet autencitet innebér att forskaren
undersoker om kallan ar akta och ursprunglig samt att ingen forfalskning, omskrivning
eller annan manipulering skett. Kriteriet trovardighet innebdr att forskaren stéller sig
fragan om kallans innehall &r riktigt, genom att undersdka vem forfattaren ar och om
denna kan anses palitlig och kunnig inom amnesomradet. Forskaren bor dven undersoka i
vilket syfte kallan forfattats och om det finns en bakomliggande agenda. Det tredje
kriteriet, gallande kallans representativitet, innebér att forskaren gér en bedémning om
kéllan ar typisk i sitt slag och representerar en typisk enhet av det som beskrivs. Forskaren



bor dven undersoka om kallan &r fullstandig och om innehallet har andrats. Det sista
kriteriet, innebdrd, innebar att forskaren bor undersoka vad kéllan verkligen séger, genom
att undersoka om dess innebdrd ar tydlig och entydig eller om det finns en osagd innebord
som maste lasas mellan raderna. Genom att forhalla sig till dessa kriterier har forskaren
mojlighet att bedéma kallornas validitet (ibid.). I avhandlingen har dessa kriterier varit
vagledande vid insamlingen av skriftliga kallor, for att sakerstélla en god forskning
baserad pa validerad data.

INTERVJU

For att komplettera den information som inte kunde nas genom litteraturstudier, samt for
att na djupare kunskap om de berorda aktorernas asikter och synen pa medborgarnas
delaktighet och effektiviteten i planprocessen, har jag aven genomfort intervjuer. Dessa
har genomforts med aktdrer som varit delaktiga och engagerade i det aktuella fallet, och
for att skapa en mer nyanserad bild har intervjuer genomforts bade med tjansteman och
medborgare for att belysa deras respektive perspektiv. Informanternas kunskap om och
erfarenheter av fallet har varit en viktig del for att skapa en detaljerad bild av hur
planarbetet organiserats och genomforts, vilka metoder som anvénts for att 6ka
medborgarnas delaktighet, om relationen mellan medborgardeltagande och effektivitet,
samt vilka styrkor och svagheter som fanns i projektets forfaringssatt.

De informanter som intervjuats ar aktrer som varit delaktiga genom hela projektet och
darfor kan antas vara val insatta i projektet. Totalt har tre personer intervjuats, en
tjansteman och tva medborgare, vid tva intervjutillfallen. DA litteraturen kring projektet
inte varit tillracklig for att besvara mina fragestéllningar, blir den empiriska diskussionen
problematisk da den vilar pa ett begransat antal intervjuer. Att intervjua flera aktérer om
projektet, bade tjansteman, politiker och medborgare, hade varit att foredra da det bidragit
med mer information och skapat en mer nyanserad bild av projektet. Antalet informanter
har dock begréansats av att flera av de tillfragade aktorerna saknat mojlighet att delta i en
intervju, eller inte varit intresserad av att delta. Av de sex tjanstemén och sju medborgare
som tillfragades, genomfordes saledes endast intervjuer med tre av dessa. Dessa tre kan
aven antas ha en likvardig syn pa projektets framgang och resultat, vilket ar problematiskt
da det riskerar att minska representativiteten av asikterna gallande projektet. Att intervjua
fler personer hade troligtvis okat representativiteten av asikter. Lasaren bor darfor vara
medveten om att det empiriska materialet som samlats in via intervjuer vilar pa ett
begréansat antal intervjuer, samt att representativiteten av asikterna gallande projektet
troligtvis ar begransad. De tre informanterna som intervjuats kan dock anda ses som
viktiga nyckelpersoner i projektet, da de varit engagerade genom hela projektet fran
uppstart till invigning.

De tva intervjuer som genomforts med informanterna har varit av semistrukturerad
karaktar, dar fragorna dels berdrt sddan information som saknats i de offentliga
dokumenten rorande fallet men dven om de intervjuades egna varderingar och synpunkter



pa planeringsprocessen, medborgarnas reella inflytande samt styrkor och svagheter. Det
semistrukturerade forfaringssattet vid intervjuerna mojliggjorde viss flexibilitet gallande
fragornas ordning och méjligheterna att stalla foljdfragor, vilket var en styrka da det gav
de intervjuade mojlighet att utveckla sina svar.

Den forsta intervjun genomfordes tillsammans med tva av de medborgare som varit
engagerade i projektet. Att genomfora intervjuer med fler an en informant kan enligt
Denscombe (2000, s. 136-137) i vissa fall vara problematiskt da forskarens kontroll dver
situationen minskar. Gruppintervjun kan dven “kviva” vissa deltagares &sikter. Da
intervjun genomfordes med ett begransat antal informanter bedomer jag anda att det var
latt for att behalla kontrollen éver situationen och samtalet, och att ge bada informanterna
mojligheten att besvara fragorna. Att intervjua i grupp var snarare en styrka eftersom det
skapade ett samspel mellan de tva informanterna déar de kompletterade varandras
resonemang. Under intervjun ledde samtalet ibland in pa &mnen som av informanterna
uppfattades som kénsliga men anda viktiga for studiens syfte. Av integritetsskal citeras
darfor informanterna med fingerade namn

Den andra intervjun genomférdes med Julia Magnusson, tjansteman, pa Rosengards
stadsdelsforvaltning, som var den som arbetade nd&rmast medborgarna genom projektet.
Denna intervju genomfordes dver telefon, med hansyn till att Julia Magnussons
mojligheter att ses personligen var begransade. Att genomfora intervjuer dver telefon har
enligt Denscombe (2009, s. 150) bade for- och nackdelar. Fordelarna &r att de ar enkla att
arrangera om distans, tid eller ekonomi inte tillater en personlig intervju. Dock kan
oppenheten i intervjun begréansas, eftersom mojligheten att lasa av kroppssprak och
ansiktsuttryck saknas, vilket kan bidra till missforstand och feltolkningar.

Bada intervjuerna har spelats in, med godkannande av informanterna och darefter
transkriberats.

VALIDERING AV INTERVJU

Enligt Denscombe (2000, s. 157) finns olika metoder for att styrka validiteten i
intervjudata. Bland annat kan informationen géllande faktiska fragor kontrolleras
gentemot andra kallor, till exempel skriftliga kallor eller andra intervjuer. Forskaren kan
aven kontrollera utskriften med informanterna, vilket gor att informanterna kan kontrollera
uppgifternas riktighet. Detta mojliggor aven for informanterna att utveckla delar som
annars kunde missforstas.

For att validera informationen som kommit fram genom intervjuerna har informanternas
svar kontrollerats mot offentliga dokument och aven mot varandra da de rort samma
projekt. De tva medborgarna har dven tagit del av intervjuutskriften for att kunna
kontrollera svarens riktighet och utveckla otydliga resonemang, medan Julia Magnusson
avbojde mojligheten att ta del av intervjuutskriften.
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3.Teor]

| foljande avsnitt redogors for planeringsteorierna rationell och kommunikativ planering.
Dessa tva planeringsteorier har starka kopplingar till olika demokratimodeller, dér den
rationella planeringen kan ségas ha en starkare koppling till valdemokratin och den
kommunikativa planeringen kan ségas ha en starkare koppling till deltagardemokratin och
den deliberativa demokratin. Dessa demokratimodeller berattar véaldigt mycket om synen
pa ett medborgerligt deltagande i respektive planeringsteori, varfor jag kommer att inleda
med att redogora for dessa tre demokratimodeller och redogéra for hur de forhaller sig till
medborgardeltagande i beslutsprocessen.

Demokratimodeller
VALDEMOKRATI

Valdemokrati ar ett samlingsnamn pa demokratimodeller som framhaller vikten av
aterkommande val mellan olika politiska representanter. De vanligaste valdemokratiska
modellerna &r den elitiska och den pluralistiska modellen (Henecke & Khan 2002, s. 11;
Gilljam & Hermansson 2003, s. 15).

Inom elitdemokratin gors en tydlig avgransning mellan den civila och den politiska sféaren,
da den foresprakar att det politiska beslutsfattandet ska vara en fraga for en politisk elit.
Medborgarnas politiska deltagande &r darfor begrénsad till att rosta fram representanter,
men mellan valen ar det den politiska eliten — de folkvalda — som skéter beslutsfattandet
utan vidare medverkan av medborgarna (Henecke & Khan 2002, s. 11; Gilljam &
Hermansson 2003, s. 16).

Enligt den pluralistiska demokratimodellen bér makten inte vara koncentrerad hos en
politisk elit, utan bor istéllet spridas ut bland olika intresseorganisationer som i sin tur
paverkar beslutsfattarna. | likhet med den elitdemokratiska modellen menar den
pluralistiska att medborgarnas direkta medverkan i politiken ska vara begrénsad till att
rosta fram politiska representanter. Daremot ges medborgarna méjlighet att indirekt
paverka politiken genom att engagera sig i de intresseorganisationer som paverkar
beslutsfattarna (Henecke & Khan 2002, s. 12).

De valdemokratiska demokratimodellerna har kritiserats for att koncentrera makten hos
majoriteter, sasom den politiska eliten och hos maktiga intresseorganisationer, vilket kan
leda till att svagare minoritetsgruppers intressen marginaliseras i den politiska processen
(Henecke & Khan 2002, s. 12). Medborgardeltagandet inom valdemokratin ar begrénsad
till i forsta hand valdeltagande, men enligt den pluralistiska modellen kan medborgarna
dven paverka genom att engagera sig i intresseorganisationer. Medborgarna kan éven
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krava att de folkvalda politikerna tar ansvar for den forda politiken, genom medborgarnas
mojlighet att rosta om de folkvalda de anser har bedrivit en politik som speglar
medborgarnas 6nskemal och rosta bort de som frangatt deras intressen (Gilljam &
Hermansson 2003, s. 17).

DELTAGARDEMOKRAT]

Grundlaggande for deltagardemokratin ar synen pa medborgerligt politisk delaktighet som
nagonting gott da det anses utveckla demokratiska kvaliteter sasom respekt, tolerans och
solidaritet bland medborgarna. Inom deltagardemokratin anses alla medborgare &ga
formaga till politiskt engagemang och genom att sa manga medborgare som mojligt deltar
i politikens utformning, och i de fall det & mojligt &ven &r med och fattar avgorande
beslut, skapas en politisk process som speglar det allménna bésta. Inom den
deltagardemokratiska demokratimodellen ges medborgarna saledes ett storre politiskt
utrymme an inom valdemokratin, dd medborgarna inom deltagardemokratin ges mojlighet
till tva typer av delaktighet. Dels genom direkt paverkan i till exempel folkomréstningar,
och dels genom att rosta fram politiska representanter (Henecke & Khan 2002, s. 13;
Gilljam & Hermansson 2003, s. 19). Medborgarnas deltagande sker saledes inom den
representativa demokratins ramar, och foresprakare menar aven att den framsta formen av
politiskt beslutsfattande ska ligga hos de folkvalda vilket ar sérskilt viktigt i nationella
fragor av 6vergripande karaktar (Strom 2002, s. 103). Daremot foresprakas ett okat
medborgardeltagande i lokala fragor, vilket anses kunna st6tta och komplettera den
representativa demokratin samt forbéattra relationen mellan medborgare och beslutsfattare
(Gilljam & Hermansson 2003, s. 19).

Deltagardemokratin kréver politisk aktiva och engagerade medborgare for att fungera,
vilket skapar ett av deltagardemokratins framsta problem eftersom medborgarna maste ges
ett reellt inflytande for att de ska finna det lont att engagera sig. Att ge medborgarna ett
alltfor stort deltagande kan dock uppfattas som ett hot mot det representativa systemet,
vilket skapar ett deltagardemokratiskt dilemma (Henecke & Khan 2002, s. 13).
Deltagardemokratin framhaller vidare betydelsen av politisk jamlikhet, det vill saga att
alla medborgare ska ges samma mojligheter att delta. Studier har dock visat att den
politiska jamlikheten brister i Sverige, trots att alla medborgare har samma formella rétt
till politiskt deltagande. Till exempel &r unga, arbetsldsa, kvinnor och invandrare grupper
med langre delaktighet och inflytande 6ver den politiska beslutsfattandeprocessen
(Henecke & Khan 2002, s. 13).

DELIBERATIV DEMOKRATI

Den deliberativa demokratimodellen liknar den deltagardemokratiska da bada foresprakar
ett aktivt deltagande fran medborgare och anser att alla medborgare och samhéllsgrupper
ska ha samma mdjlighet till politiskt deltagande (Henecke & Khan 2002, s. 14). | den
deliberativa demokratimodellen ses dock samtal och argumentation som demokratins
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k&rna och det viktigaste fundamentet for ett demokratiskt beslutsfattande (SOU 2000:1, s.
22).

Den deliberativa demokratin bygger till stor del pa den tyske filosofen och sociologen
Jirgen Habermas teori om kommunikativt handlande. Enligt Habermas &r det
kommunikativa handlandets syfte att uppna en kommunikativ forstaelse mellan samhallets
alla aktdrer — konsensus. Det kommunikativa handlandet innebér att de ”inblandade
agenternas handlingar samordnas, inte genom egocentriska berékningar av hur man nar
framgang, utan genom handlingar som syftar till att na samférstand [konsensus]”
(Habermas i Ritzer 2009, s. 240). For att na konsensus &r det enligt Habermas viktigt att
fora 6ppna och goda samtal mellan alla aktorer i samhéllet (ibid.).

Diskussionen &r saledes central inom den deliberativa demokratimodellen, och malet ar att
beslutsfattare och medborgare genom diskussion ska na en gemensam standpunkt i
politiska fragor. Poangen med detta &r att deltagarna tvingas bortse fran sina egna
intressen och istallet ska se till det allmanna bésta. For att konsensus ska kunna uppnas
maste alla aktorer som berdrs av fragan kunna delta och ha samma mojlighet att
argumentera och ifragasatta andras argument. Detta kraver en politisk jamlikhet, men
liksom inom deltagardemokratin lyser vissa samhallsgrupper med sin franvaro i de
politiska diskussionerna (Henecke & Khan 2002, s. 15f).

Kritik som riktats mot den deliberativa demokratimodellen ifragasatter bland annat
mdjligheten att na konsensus. De menar att stravan efter konsensus inte & mojlig och att
ett gott beslutsfattande istéllet bor kdnnetecknas av att alla deltagare &r 6verens om att
processen gatt ratt till och att majoritetsbeslut fattats. Kritik har dven riktats mot att den
deliberativa beslutsprocessen inte ar tillrackligt tydligt formulerad, vilket gor att den inte
kan ses som en realistisk demokratimodell inom det representativa systemet (Henecke &
Khan 2002, s. 16).

Planeringsteorier

RATIONELL PLANERING

1947 inférdes en ny byggnadslagstiftning i Sverige som gav kommunerna ¢kat inflytande
over den fysiska planeringen, bland annat genom inférandet av det kommunala
planmonopolet. Den nya lagstiftningen kom att medftra en 6kad kontroll 6ver den fysiska
miljons utformning och anvandning. Den offentliga planeringen som kom att folja efter
1947 ars byggnadslag praglas starkt av modernismens ideal om funktionalitet och
rationalitet, varfor den idag kallas rationell planering (Stromgren 2007, s. 89; Henecke
2006, s. 22). Den rationella planeringen utgar ifran antagandet om en vetenskaplig
rationalitet, vilket kan jamféras med begreppet the economic man inom den neoklassiska
ekonomiteorin. Detta innebdr antagandet att individer handlar rationellt och har god
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kunskap om de olika valmgjligheter hon har, och valjer de alternativ som ger mest vinst
till lagst kostnad (Eklund 2010, s. 31). Den rationella planeringen forutsatter saledes att
planerarna genom vetenskapliga och kvantitativa analyser kan avgora vilka medel som ar
mest effektiva for att 16sa aktuella samhallsproblem (Hermelin 2005, s. 312). Den
rationella planeringen kannetecknas saledes av ett logiskt resonemang och en tydlig
koppling mellan orsak och verkan. Nystrom och Tonell (2012, s. 90) beskriver den
rationella planeringen som att ”’man infor en beslutssituation valjer de alternativ som bést
tillgodoser beslutsfattarnas materiella intressen eller pavisbara nytta”.

Inom den rationella planeringsmodellen foresprakas en valstrukturerad planprocess.
Denna inleds av en definition av problemet, vilket foljs upp av en malformulering,
implementering, uppfoljning och avslutas med aterkoppling. Planeringen sker vidare inom
en hierarkisk organisation, dar beslutsfattarna satter upp malen, och planerare och andra
experter formulerar planer for att uppna de beslutade malen. Planeringen &r saledes ordnad
efter “top-down”-modellen, dar styrning sker fran hogre nivaer till lagre (Khakee 2000, s.
48).

Inom den rationella planeringsteorin ar planeringen en fraga for experter, som planerare
och ingenjorer, som anses inneha den vetenskapliga kunskap som kravs for att forma
planerna. Utrymmet for medborgardeltagande ar saledes begransat, och anses heller inte
nodvandig. Den rationella planeringen dr starkt kopplad till den valdemokratiska
demokratimodellen da grundtanken &r att medborgarna ges inflytande 6ver
samhallsutvecklingen och den lokala demokratin genom att vélja politiska representanter
vart fjarde ar (Khakee 1999, s. 22; Hermelin 2005, s. 312).

KRITIK

Den ungerska planeringsforskaren Andreas Faludi ar en av foresprakarna av den rationella
planeringen, men framfor anda kritik om antagandet om en vetenskaplig rationalitet i
boken Planning Theory. Enligt Faludi ar den rationella jamforelsen mellan olika
planalternativ, for att avgora vilket som ger mest vinst, ett ouppnaeligt ideal eftersom det
manskliga fornuftet inte kan hantera all information som krévs for fullstandig rationalitet.
Aven om Faludi menar att total rationalitet ar ouppnaelig, menar han anda att planer bor
antas utifran rationella grunder dar planerarna varderar vilket planalternativ de tror ger
mest samhallsnytta. Genom ett rationellt planforfarande mojliggors édven aterkoppling,
vilket ger mojlighet att skapa generella kunskaper som kan anvéandas i senare projekt
(Faludi 1973, s. 216).

Den rationella planeringen var sérskilt stark under rekordaren, fran andra varldskrigets slut
fram till mitten av 1970-talet. Under 60- och 70-talet borjade dock kritik att riktats mot en
planering som av medborgarna uppfattades som alltfor rationell, sluten och expertstyrd.
Denna kritik togs i uttryck i flera medborgerliga protester. Bland annat kan almstriden i
Kungstradgarden 1971 och organisationen Alternativ stad som skapades 1969 sta som
exempel for medborgarprotester mot den offentliga planeringens teknokrati och slutenhet,
som forbisdg medborgarnas behov och intressen (Hermelin 2005, s. 312).
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Kritiken mot den rationella planeringsmodellen tas enligt Hermelin (2005, s. 312)
huvudsakligen i tva uttryck. Den forsta aspekten pekar pa den rationella planeringens
konsekvenser, da senare utvarderingar visat pa brister i samhallet som harror fran det
rationella planeringforfarandet. Kritiker menar att det rationella forfaringsséattet inte &r
tillampbart eftersom samhéllet inte &r logiskt och rationellt strukturerat. Att applicera
rationella metoder for att 16sa komplexa samhallsproblem och samhéllsfragor missar
saledes enligt kritikerna flera viktiga aspekter. En av den rationella planeringens framsta
kritiker &r den engelska urbanforskaren Patsy Healey. | artikeln Planning Through Debate
menar Healey (1993, s. 233) att de planeringsmal som satts upp inom den rationella
planering &r skapade inom rationalismens ramar. Ur en kvantitativ och effektstyrd
synvinkel kan den rationella planeringen forefalla idealisk, men enligt Healey missar den
flera viktiga aspekter sa som till exempel demokrati- och jamlikhetsaspekter. Eftersom
den rationella planeringen missar flera viktiga aspekter, har den enligt Healey inte klarat
sin uppgift att skapa en tillvaro som tillgodoser alla manniskors behov (ibid).

Healeys kritik &r &ven central inom den andra aspekten i kritiken mot den rationella
planeringen. Denna utgar ifran det paradigmskifte som dgt rum inom samhallsvetenskapen
med Gvergangen fran positivismen till post-positivismen. Den framvaxande post-
positivismen har lett till ett 6kat ifragasattande av den rationella planeringens
teknokratiska styre och ifragasatter &ven modernismen och den rationella planeringens syn
pa en objektiv vetenskap. Inom post-positivismen anses kunskap om samhallet alltid vara
subjektiv och beroende av individens perception, erfarenhet och forforstaelse. Enligt post-
positivismen existerar saledes ingen objektiv planering, utan den rationella planeringen
skapas utifran planerarnas subjektiva tolkningar om vad som ar mest rationellt (Hermelin
2005, s. 312).

KOMMUNIKATIV PLANERING

Den kommunikativa teorin har uppstatt ur Jirgen Habermas kommunikativa teori, om det
kommunikativa handlandets stravan efter konsensus (Hermelin 2005, s. 313). Habermas ar
kritisk till den vetenskapliga rationalitet och synen pa en vetenskaplig sanning som praglat
modernismen och foresprakar istallet en kommunikativ rationalitet. Enligt Habermas (i
Ritzer 2009, s. 241) handlar rationalitet om att ”avlagsna hinder av kommunikationen”.
Habermas menar saledes att en rationalisering av det kommunikativa handlandet leder till
en kommunikation under jamlika forhallanden, som &r fri fran dominans, vilket &r vikt for
att fora de goda samtal som kravs for att konsensus ska kunna uppnas. Habermas menar
vidare att det finns en idealisk samtalssituation dar varken tvang eller makt avgor vilket
argument som vinner. | den ideala samtalssituationen ar det istéllet det argument som
samtliga aktorer kan godta som ar det bésta argumentet. Enligt Habermas &r det dven det
argument som alla inblandande kan godta som &r det sanna argumentet, och riktar saledes
kritik mot den vetenskapliga rationalitetens syn pa den objektiva sanningen framlagd av
experter (Ritzer 2009, s. 242).
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Habermas menar vidare att samhéllet ar tudelat, bestaende av en livsvarld och en
systemvarld. Livsvérlden &r den vardagliga vérld i vilken individer skapar erfarenheter
genom interaktion och kommunikation med andra individer. Systemvarlden a andra sidan
bestar av anonyma och sakliga relationer vilka existerar pa den ekonomiska marknaden
och inom myndigheter. Enligt Habermas har den vetenskapliga rationaliteten lett till att
systemvarlden kommit att dominera livsvarlden (Allmendinger 2009, s. 201f, Ritzer 20009,
s. 443). Systemvarldens dominans 6ver livsvérlden begransar individens kommunikativa
handlande och hennes mdjlighet att paverka samhéllet. Enligt Habermas &r det endast den
kommunikativa rationaliteten som kan bryta systemvarldens dominans 6ver livsvérlden
(Allmendinger 2009, s. 213).

KOMMUNIKATIV PLANERINGSMODELL

Sedan den rationella planeringen borjade ifragasattas under 70-talet har den
kommunikativa planeringen fatt ett allt storre inflytande i det svenska planeringsvasendet.
Enligt Henecke (2006, s. 21) markeras 6vergangen sarskilt tydlig i 1987 ars Plan- och
Bygglag dar ett 6kat medborgarinflytande kom att lyftas fram.

Den kommunikativa planeringen vénder sig emot den rationella planeringens “top-down”-
styrning och foresprékar istillet en “bottom-up”-planering. Foresprakarna av den
kommunikativa planeringen menar att samhallet &r ett komplext system under standig
forandring varfor den rationella planeringens vélstrukturerade, vetenskapliga och
generaliserade planeringforfarande inte ar tillampbart. Istdllet maste planeringen anpassas
efter samhallets standiga foranderlighet, genom att utga ifran att varje plansituation ar unik
och maste forstas utifran dess specifika kontext. For att mojliggora detta foresprakar den
kommunikativa planeringen en éppnare, friare och mer flexibel process &n planforfarandet
inom den rationella planeringen (Allmendinger 2009, s. 197; Nystrom 2003, s. 88).

Pa grund av samhallets foranderlighet maste planeringen ske med aktiv medverkan fran
olika samhallsaktorer, sasom medborgare, naringsliv, organisationer och statliga
myndigheter. Inom den kommunikativa planeringen ses kunskap som en produkt av
samtal, diskussion och interaktion mellan olika aktorer, och inte som en produkt av
vetenskapliga undersokningar. Malet for den kommunikativa planeringen &r att de
deltagande aktorerna ska na konsensus, det vill saga genom diskussion finna en losning
som ar godtagbar for alla (Ranger 2007, s. 11). For att konsensus ska kunna uppna maste
diskussionen, i enlighet med Habermas kommunikativa teori, ske under jamlika
forhallanden dar varken makt eller tvang avgor vilket argument som vinner. Synen pa
planeraren skiljer sig saledes fran den rationelle planeraren. Istéllet for att se planeraren
som en expert som formulerar planunderlag efter nyttomaximerande analyser, ar
planerarens roll inom den kommunikativa planeringen att stotta, tolka och analysera
samtalet mellan aktérerna och se till att samtalet sker under jamlika forhallanden (ibid).

Eftersom planeringens mal ar att de deltagande aktorerna ska nad konsensus, ligger
planeringens fokus snarare pa processen — vagen mot samforstand — an slutresultatet. Den
kommunikativa planeringen har aven, till skillnad mot den rationella planeringen, ett
normativt syfte. Detta innebdr att planeringen genom diskussion och samtal ger uttryck for
hur samhallet bor se ut och hur detta kan uppnas, snarare an att beskriva hur samhallet
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faktiskt ser ut. Den kunskap samtalen producerar ligger sedan till grund for planeringen
(Nystrom 2003, s. 88; Allmendinger 2009, s. 204).

KRITIK

Den kommunikativa planeringen ar vérdeladdad och huvudsakligen grundad i
erfarenhetskunskaper. Detta innebér enligt Khakee (2000, s. 50) att den kommunikativa
planeringen star infor tre typer av problem. For det forsta medfor den kommunikativa
planeringen substantiva problem da planeringen kraver specifik kunskap och beredskap
for att mota vissa planeringssituationer, till exempel vdgbyggande. Dessutom kan den
kommunikativa planeringen medfora policyproblem eftersom den kommunikativa
planeringen kréver goda handlingsprogram for att mota, sociala, ekonomiska och
kulturella patryckningar. Den kommunikativa planeringen kan dven medfora emotionella
problem da det kommunikativa planforfarandet kréaver att planerarna kan hantera sociala
relationer och har férmaga att lyssna och respektera deltagarnas asikter. For att hantera
dessa problem kravs att olika intressenter med olika typer av kunskaper involveras i den
kommunikativa planeringen. Khakee (ibid) skiljer mellan tre olika intressenter som
besitter olika kunskaper. Dessa intressenter ar dels professionella intressenter, sasom
planerare, policyexperter och privata entreprendrer, dels politiker och dels intressenter
som utgors av lekman sasom allmanheten och representanter for féreningar eller andra
sammanslutningar.

Susan Fainstein (2010, s. 29f) stéller sig vidare tveksam till den kommunikativa
planeringens tro att en dialog kan producera ett rattvist resultat som inte ar paverkat av
styrande ramar. Fainstein tar bland annat upp problematiken med social ojamlikhet och
makthierarkier som hon menar begransar de rattvisa villkor som maste genomsyra den
kommunikativa planeringsprocessen for att konsensus ska kunna uppnas. Fainstein menar
vidare att det inte gar att utga ifran att allmanheten har formaga att bedoma vad som &r det
allmanna basta, vilket leder till att beslut som fattas genom en kommunikativ process anda
kan skada grupper som deltagit i beslutsprocessen, eller minoritetsgrupper (ibid).

Den politiska ojamlikheten ar &ven central i statsvetaren Mikael Gilljams (2006, s. 27)
kritik mot medborgardeltagande. 1 den kommunikativa planeringen &r en politisk
jamlikhet, i likhet med inom deltagardemokratin och den deliberativa demokratin,
grundlédggande for att alla medborgare ska ges samma mdjlighet att delta i den lokala
politiken och planeringen. Men Gilljam menar att medborgarnas mojlighet att delta i
planeringen ar beroende av resurser, i form av till exempel tid och engagemang. Detta
hotar den politiska jamlikheten, eftersom resursstarka grupper kan tillskansa sig mer makt
over samhallsutvecklingen an resurssvaga grupper. Enligt Boverket (1998, s. 79) ar
grupper som man, medelalders, hogutbildade och svenskfodda de samhallsgrupper som &r
mest aktiva i planprocessen, vilket riskerar att paverka de beslut som fattas. Grupper som
ungdomar, aldre, kvinnor, lagutbildade och invandrare ar underrepresenterade i
planprocessen, vilket Boverket menar leder till att planeringen bortser fran dessa gruppers
behov och intressen (ibid).

Ytterligare kritik som riktats mot den kommunikativa planeringen ar att medborgare i
regel engagerar sig i planprocessen som en reaktion mot vad som upplevs som hot
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(Khakee 2000, s. 115). Inom den fysiska planeringen anvands begreppet NIMBY (Not In
My Back Yard) for att beskriva lokala protester mot exploatering och forandringar i
medborgarnas narmiljo. | regel stammar NIMBYismen fran medborgarnas egenintressen
kring fastighetsvérden och bevarande av markanvéndningen. Eftersom medborgarna
vanligen engagerar sig i den fysiska planeringen som en reaktion pa vad som uppfattas
som hot, och for att forsvara sina egenintressen, ar det framfor allt missndje och klagomal
gentemot en forandring som fors fram i kommunikationen mellan medborgare och
kommun. Detta leder enligt Cars och Thune Hedstrom (2006, s. 167) till en
missrepresentation da medborgarnas yttranden om planeringsprojektet handlar om kritik
och forsvar av egenintressen, istéllet for att representera allmanna intressen och det
allménna bésta.

Avslutningsvis har foresprakare av den rationella planeringen riktat kritik mot det
kommunikativa planférfarandet och synen pa kunskap. Inom den rationella planeringen ar
effektivitet ett av de viktigaste malen, vilket foresprakare av den rationella planeringen
menar att det kommunikativa planférfarandet saknar. Eftersom den tekniska expertisen
underordnas lokal och vardaglig kunskap, och pa grund av utgangspunkten att varje
plansituation &r unik okar enligt kritikerna kostnaderna for planeringen, och kan leda till
forseningar och konflikter mellan olika grupper, vilket tillsammans bidrar till att forsamra
effektiviteten i planeringen (Johansson & Khakee 2009, s. 59).

Sherry Arnsteins delaktighetsstege

Inom planeringsteorin &r Sherry Arnsteins teori om delaktighetsstegen en val anvand teori
for att peka pa medborgarnas verkliga inflytande i politiken. Den amerikanska statsvetaren
Sherry Arnstein formulerade teorin om delaktighetsstegen i artikeln A Ladder of Citizen
Participation 1969. | artikeln graderar Arnstein medborgarnas inflytande i atta steg,
indelade i tre kategorier beroende pa hur medborgardeltagandet gar till och vilken makt
medborgarna verkligen har (Castell 2013, s. 36; Arnstein 2007, s. 234).

De tva nedersta stegen i Arnsteins delaktighetsstege, manipulation och terapi beskriver
Arnstein som icke-deltagande. Enligt Arnstein innebdr manipulation att medborgarna
endast ges en genomgang om vilka atgarder som planeras, och luras att skriva pa att de
deltagit i processen trots att de inte getts mojlighet att paverka beslutet. Terapi innebér att
offentliga representanter forsoker lugna upprérda medborgare genom samtal och
forklaringar, for att stoppa protester mot kéansliga fragor sasom ombyggnationsforseningar
eller segregation. Dessa tva steg beskriver saledes hur medborgarna involveras i aktiviteter
i syfte att “undervisa” medborgarna och paverka deras asikter for att skapa stod i besluten,
trots avsaknad av inflytande (Arnstein 2007, s. 235ff).
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De foljande tre stegen &r information, konsultation och
pacificering (eng. placation). Information innebér att
medborgarna ges information fran tjansteman och
offentliga representanter, men denna sker genom
envagskommunikation dar medborgarna inte ges mojlighet
ge feedback pa informationen. Enligt Arnstein &r
information om medborgarnas réttigheter, skyldigheter
och mdjlighet ett forsta viktigt steg mot verkligt Partnerskap
inflytande. Konsultation kan ske genom medborgarmaten,
offentliga utfragningar eller postenkater dar medborgarna
radfragas om sina asikter, men enligt Arnstein behover
inte detta betyda att deras asikter faktiskt beaktas.
Pacificering innebéar att medborgarna ges mojlighet att
utrycka sina asikter och att dessa hdrsammas genom en
dialog mellan medborgare och beslutsfattare, men
medborgarna star fortfarande utanfor sjalva
beslutsfattandet vilket gor att ett verkligt inflytande inte
kan garanteras. Arnstein bendmner dessa tre som
symboliskt deltagande, da de ger medborgarna ett visst
inflytande. Men enligt Arnstein &r denna typ av deltagande
framst symbolisk, eftersom det &r makthavarna som sedan
valjer om medborgarnas synpunkter ska anvandas eller
inte (Arnstein 2007, s. 235ff).

Medborgar-
kontroll

Delegerad

makt att

MEDBORGARMAKT

Pacificering

Konsultation

SYMBOLISKT DELTAGANDE

Information

Terapi

ICKE-DELTAGANDE

Manipulation

Det ar saledes endast de tre Gversta tre stegen i Figur L. Sherry Arnsteins
delaktighetsstegen, partnerskap, delegerad makt och delaktighetsstege
medborgarkontroll som &r att beakta som verkligt

medborgarinflytande, eller medborgarmakt. Partnerskap innebar att makten fordelas
bland medborgare och tjansteman genom att organisera planeringskommittéer eller
arbetsgrupper, dar medborgare far mgjlighet att tillsammans med tjansteman planera och
genomfora konkreta aktiviteter. Stegens sjunde niva, delegerad makt, innebér att
beslutsfattarna delegerar sin beslutandemakt genom att ge medborgarna beslutanderatt
inom forvaltningsorganisationens budgetbeslut eller genom folkomréstningar. Pa den
hogsta nivan, medborgarkontroll, ges medborgarna narmast full kontroll och en eget
budget 6ver lokala utvecklingsprogram eller offentliga serviceverksamheter, vilket
organiseras genom en lokal och demokratisk organisation (Arnstein 2007, s. 241ff).

KRITIK

Boaden et. al. (1980, s. 17) har riktat kritik mot Sherry Arnsteins delaktighetsstege da de
menar att Arnsteins visualisering — stegen — skapar uppfattningen att stegen ska klattras
pa. Genom Arnsteins visualisering tillskrivs de Gvre stegen ett hogre etiskt varde, medan
de lagre snarast forefaller oetiska. Boaden et. al. menar vidare att detta &r problematiskt
eftersom det inte ar sjalvklart att standigt strava efter medborgarmakt da flera historiska
exempel visat att detta inte alltid &r positivt. Vidare kritiserar Boaden et. al. Arnstein for
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synen pa deltagarna som en homogen grupp, da de menar att det finns skillnader inom
aktorsgrupper. Detta kan leda till att medborgardeltagande forflyttar makten till
allméanheten, men att den hamnar hos grupper eller aktorer som inte framjar det allménna
béasta (ibid).

Urbanforskaren Pal Castell (2013, s.39) belyser aven att Arnsteins teori har uppstatt i
1960-talets USA, ett samhalle préaglat av rasism, klasskillnader och minoritetsfortryck, déar
teorin utvecklades for att ifragasatta radande maktstrukturer och 6ka svaga gruppers
inflytande. Enligt Castell har Arnsteins teori troligtvis fatt genomslagskraft for hennes
tydliga struktur och visualisering, och mindre for hennes egentliga argument (ibid).

HANDBOK | DELAKTIGHET
Medborgar-

| Sverige har ett antal modeller for kontroll

medborgarinflytande i den kommunala
verksamheten skapats. Dessa grundar sig i
Sherry Arnsteins delaktighetsstege, men har
anpassats for att passa in i den svenska
kommunala processen. Dessa kan enligt Castell
(2013, s. 39) snarare ses som Partnerskap

metodbeskrivningar for olika sétt att inkludera

medborgarna, till skillnad fran Arnsteins
Konsultation

Delegerad
makt

MEDBORGARMAKT

foresprakande av maktoverlamning. | Handbok
for delaktighet redogér Lindholm och Moritz
(2012) for fem metoder for att involvera
medborgarna i kommunens politiska process;
information, konsultation, dialog, samarbete
och medbestdmmande. Handbok i Delaktighet
publicerades forsta gangen 2007, och har legat
till grund fér Sveriges Kommuner och
Landstings och Boverkets respektive modeller
for medborgardeltagande (Castell 2013, s. 38).

SYMBOLISKT DELTAGANDE

Information

Vid en jamforelse av Lindholm och Moritz
(2012, s. 8f) metoder information och

Manipulation
konsultation, &r de i stort sett identiska med
Sherry Arnsteins teori. Medborgarnas

inflytande &r begransat, dels genom att Figur 2. Lindholm och Moritz metoder for
mojligheten att limna synpunkter &r begransade gg:gﬁ:gﬂg&{g&ga"a”de till Sherry Arnsteins
och dels genom att det inte ar sékert att

kommunen tar hansyn till medborgarnas synpunkter, varfor dessa tva metoder enligt
Arnsteins stege ar att beakta som symboliskt deltagande.

ICKE-DELTAGANDE

Lindholm och Moritz (2012, s. 9 &31f) tredje metod, dialogen, liknar konsultationen men
med vissa kvalitativa skillnader. Dialogen innebar ett 6msesidigt utbyte av erfarenheter,
asikter och synpunkter mellan medborgare och kommunens representanter, dar
medborgarna ocksa ges mojlighet att vara med och forma processen, vilket gor att
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dialogen kraver langre tid. Dialog kan foras i olika former av medborgarrad eller
seminarium som ofta upprepas med aterkommande traffar dar deltagarna ges maojlighet till
aterkoppling. Dock saknar medborgarna direkt inflytande dver sjalva
beslutsfattandeprocessen, vilket gor att dialogen kan jamféras med pacificering, och ar
annu en form av symboliskt deltagande.

Lindholm och Moritz (2012, s. 10 & 35ff) fjarde metod samarbete, ger medborgarna
mojlighet att tillsammans med en eller flera av kommunens forvaltningar planera och
genomfora konkreta aktiviteter. Detta kan ske genom arbetsgrupper, dar medborgare
tillsammans med kommunala tjansteméan, foreningsrepresentanter och aktorer fran det
lokala naringslivet planerar och genomfor projekt. Enligt Arnsteins delaktighetsstege kan
samarbete jamforas med partnerskap da medborgarna ges inflytande dver processen
genom att inga i samarbetsgrupper tillsammans med representanter for kommunen.
Urbanforskaren Pal Castell (2013, s.38) menar dock att medborgarnas verkliga inflytande
kan begransas da beslutsfattarna kan vélja hur mycket av medborgarnas forslag de vill
inkludera &ven om medborgarna varit delaktiga under hela processen. Darfoér menar
Castell att detta steg inte kan kopplas till det 6versta skiktet i Arnsteins stege, eftersom
detta staller krav pa formell makt — vilket medborgarna inte kan garanteras.

Den sista metoden for att 6ka medborgardeltagandet & genom medbestéammande. Vid
medbestammande skapas ett langtgaende brukarinflytande dar medborgarna ges mojlighet
att inga lokala styrelser, med ratt att rosta fram styrelse eller delta i budgetbeslut inom en
forvaltningsorganisation. Medbestdmmande kan dven innebéra att medborgaren deltar vid
folkomrdstningar dar utslaget ligger till grund for kommunens politiska beslut
(Lindholm& Moritz 2012, s. 10 & 38). Medbestdmmande kan jamféras med steget
delegerad makt i Arnsteins delaktighetsstege, eftersom kommunen delegerar sin
beslutandemakt till medborgarna, genom att ge medborgarna beslutanderétt inom
forvaltningsorganisationens budgetbeslut eller genom folkomréstningar.

Sherry Arnsteins dversta steg, medborgarkontroll, saknas saledes i Lindholm och Moritz
modell. Enligt Castell (2013, s. 40) beror detta pa att det medborgarinflytande
medborgarkontrollen innebar utgor ett reellt hot mot den representativa demokratin.

Analytiskt ramverk

Som framgar ovan har den rationella och den kommunikativa planeringen olika
grundvarden, vilka kan sagas sta i motsats till varandra. Den rationella planeringens
framsta mal ar effektivitet och nyttomaximering medan den kommunikativa planeringen
foresprakar ett 6kat medborgardeltagande i planeringen i syfte att skapa en
stadsutformning utformad efter medborgarnas behov. Spanningsféltet mellan
effektiviteten i planeringen och medborgarnas delaktiga &r saledes tydlig, vid en
jamforelse mellan de bada planeringsteorierna.

Planeringsteoriernas olika grundvéarden medfor att de har olika syn pa begreppen
organisation och legitimitet. Med organisation menas hér hur den organisation som
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arbetar med planeringsprojektet &r uppbyggd, viktiga varden i planeringsforfarandet och
planerarens roll. Legitimitet ska har ses som utifran vilka grunder ett politiskt beslut eller
en plan uppfattas rattfardigas inom planeringsorganisationen och samhéllet.

Den rationella planeringen foresprakar en “top-down”-planering dar folkvalda politiker
formulerar politiska mal, och planerarens roll ar att formulera underlag for att uppna
malsattningarna. De planer som formuleras bygger pa nyttomaximerande analyser 6ver
vilka planalternativ som pa basta sétt uppnar beslutsfattarnas malsattningar till lagst
kostnad. Den rationella planeringen menar att planerna legitimeras genom att de bygger pa
vetenskapliga analyser av det allménna bésta.

Den kommunikativa planeringen foresprakar en planering som grundar sig i diskussionen
mellan samhallets aktorer, i syfte att uppna en gemensam standpunkt om det allméanna
bésta. For att denna standpunkt ska kunna nas kravs att diskussionen sker under jamlika
forhallanden, dar alla deltagare har samma mojligheter att uttrycka sina asikter. Inom den
kommunikativa planeringen foresprakas saledes en platt planeringsorganisation, dar
planerarens roll &r att tolka och stétta diskussionen mellan akt6rerna. Inom den
kommunikativa planeringen legitimeras planeringen genom att besluten speglar
medborgarnas behov och intressen.

| min analys kommer jag att underséka hur Malmé Stad har forhallit sig tillbegreppen
delaktighet, effektvitet, organisation och legitimitet i planeringen av Rosens Rdda Matta,
genom att utifran materialet tolka de olika aspekterna och satta dessa i relation till den
rationella och den kommunikativa planeringens forhallande till respektive aspekt. Syftet ar
att undersoka hur planeringsprojektet forhaller sig till den rationella och den
kommunikativa planeringen, genom att underséka om det finns drag av enbart en av
teorierna, eller om det finns drag av bada, och pa sa sétt undersoka spanningsfaltet mellan
effektivitet och deltagande.

For att undersdka medborgarnas reella inflytande i planeringen kommer jag att jamfora

planeringsprocessens olika moment utifran Sherry Arnsteins delaktighetsstege och
Lindholm och Moritz metoder for delaktighet som de beskriver i Handbok for Delaktighet.
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4. Rosens Rdoda Matta

BAKGRUND

Stadsdelen Rosengard ligger inom stadsomréadet Oster i Malmé och gransar till Malmos
innerstad i véster. Majoriteten av bebyggelsen i Rosengard uppfordes under rekordaren
som en del av miljonprogrammet, och &r idag i behov av upprustning (Ahlgren 2010, s.
12).

2008 bodde 21 900 personer i Rosengard, av dessa var 60 % fodda utomlands och 26 %
fodda i Sverige med foraldrar av utlandsk harkomst. Rosengard &r saledes en av Malmos
mest mangkulturella stadsdelar. Sett ur ett Malma-perspektiv har Rosengard en relativt
ung befolkning da 44 % av befolkningen ar mellan 0 och 24 ar, vilket &r att jamféra med
29 % i hela Malmoé (Malmé Stadskontor 2008a; Malmd Stad 2008b).

Rosengard har under 2000-talet flera ganger uppmarksammats i media for upplopp bland
stadsdelens unga befolkning, vilket enligt Bo Malmborg, professor i kulturgeografi, i en
artikel i Sydsvenskan 2013 motiverar med att den unga befolkningen i Rosengard har ett
lagt fortroende gentemot de folkvalda politikerna, den kommunala organisationen och
misstro mot polis och andra myndigheter (L6nnaeus 2013). Rosengardsbornas laga
fortroende gentemot de offentliga institutionerna ar aven synliga i omradets laga
valdeltagande, som vid valet 2006 uppgick till 56,2 %. Bland dessa siffror utmérker sig
dock tva av Rosengards mest centrala delomraden, Kryddgarden och Herrgarden, dar bara
41,2 % respektive 43,4 % av de rostberéattigade rostade i valet 2006 (Malmé Stad 2008a;
Mikkelsen 2010).

Pa grund av bebyggelsens behov av renovering, startade 2010 Projektet Hallbar
Stadsomvandling: Fokus Rosengard i syfte att initiera en stadsfornyelseprocess utifran en
ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet. Projektet Fokus Rosengard ar ett pagaende
EU-finansierat projekt med syfte att hoja Rosengards attraktivitet genom fysiska och
sociala investeringar for att forbattra den lokala miljon och pa sa satt starka omradets rykte
och sjalvbild (Miljoforvaltningen 2013, s. 7). Ett av projekten inom Fokus Rosengard &r
Rosengardsstraket, ett gang- och cykelstrak, som léper fran Rosengards Centrum till
Mollevangstorget i Malmas innerstad. Med straket dnskade kommunen skapa en attraktiv
forbindelse mellan Rosengard och centrala Malmé som dels syftade till att hoja
attraktiviteten for de boende i omradet och dels attrahera manniskor utifran att besoka
stadsdelen och pd sa satt 6ka Rosengards status i Malmé (Ibid, Magnusson 2011, s. 4).

Langs straket valde Malmo Stad att utforma tva motesplatser av varierande karaktar for att
mdjliggora att Rosengardsstraket kunde anvandas bade som transportlank och motes- och
aktivitetsplats. En av dessa motesplatser var en aktivitetsyta for ungdomar, som kom att
anlaggas pa en parkeringsplats i korsningen von Rosens vag och Adlerfelts vag i narheten
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av Rosengards Centrum, och senare kom att fd namnet Rosens Roda Matta (Bjornson
2013, s. 11; Dahlback 2014).

| arbetet med Fokus Rosengard, var det enligt Miljoforvaltningen (2013, s.7) viktigt att de
fysiska investeringarna kombinerades med delaktighetsprocesser med boende och andra
lokala aktorer for att starka det lokala dgandeskapet i stadsutvecklingsprocessen. Detta var
aven en viktig aspekt i utvecklingsprogrammet for Rosengardsstraket och de bada nya
motesplatserna, dar Malmo Stad (2012, s. 40) poéngterar vikten av att inkludera
stadsdelens boende och verksamma i projektet.

’genom att involvera och engagera brukare, eller potentiella brukargrupper,
kan de nya aktivitets- och motesplatserna som anlaggs battre anpassas efter
malgruppernas behov och intressen. Om vi nar en viss delaktighet under
projekterings- och anlaggningsfasen kan man ocksa anta att &gandeskapet
av de nya platserna okar. En stark delaktighet [...] dr ddrfor
efterstravansvard.”

Malmo Stad (2012, s. 40)

EN DELTAGARGRUPP AV UNGA TJEJER

Malmo Stad paborjade saledes projektet med att omvandla en parkeringsplats till en
aktivitetsyta for ungdomar 2010. Fran borjan var kommunens intention att aktivitetsytan
skulle bli en spontaindrottsplats som kombinerade sportplaner, skate, klattring och graffiti
vilket enligt Bjornson (2013, s. 11) &r aktiviteter som ofta forknippas med ungdomar.
Efter diskussioner lyftes dock fragan om vem planeringen egentligen riktar sig till. Enligt
Magnusson (2015) skedde detta i samband med att statistik fran Riksidrottsforbundet
gallande konsfordelningen bland brukarna av spontanidrottsplatser slapptes, som visade
att killar och méan star for 80 % av anvandandet, medan tjejer och kvinnor bara star for 20
%. FOr att utforma aktivitetsytan till en moétesplats som lockar alla medborgare att delta
och ta platsen i ansprak beslot Malmo Stad att fokusera pa unga tjejer boende i Rosengard
som malgrupp for planeringen, for att skapa en aktivitetsyta som inte enbart dominerades
av brukargruppen unga Killar utan &ven tog hansyn till unga tjejers intressen (Bjérnson
2013, s. 11; Dahlback 2014; Magnusson 2015).

Efter att planeringen kring aktivitetsytans utformning kommit att skifta fran traditionell
mansdominerad spontanidrottsplats, till en aktivitetsyta som stravade efter att tillgodose
unga tjejers behov och intressen, stalldes Malmé Stad infor fragan vad som krévs av en
plats for att den ska locka fler unga tjejer. Enligt Dahlbéck (2014) &r unga tjejers intressen
inte lika sjalvklara som killar. Dahlbéck menar att killar vill ha ytor for skate, fotboll och
andra bollsporter, men inom Malmé Stad visste ingen hur de skulle utforma en
aktivitetsyta for unga tjejer. For att fa svar pa fragan startade Malmo Stad 2011 ett arbete
for att inkludera unga tjejer i planeringen, genom att anstélla 13 tjejer mellan 16 och 19 ar
som blev delaktiga i projektet kring utformningen av aktivitetsytan. Tjejerna anstalldes
genom Malmd Stads sommarjobbsprojekt Ung i Sommar, och gavs mojlighet att arbeta
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praktiskt med platsens utformning tillsammans med tjanstemén och planerare under fyra
veckor. Julia Magnusson var projektsekreterare for projektet, och beskriver valet att
fokusera pa en deltagargrupp enbart bestaende av tjejer sahar

»da efter att vi fick den statistiken kénde vi att vi var tvungna att ta

stallning till hur resurser fordelas mellan konen. Och da téinkte vi "okej, hur
ska vi kunna se till att den hdr ytan anvinds av, egentligen alla” och dd
kénde vi att vi var tvungna att fokusera pa en malgrupp. I borjan av arbetet
var det ju ganska kansligt att séga att man ska fokusera pa en specifik
malgrupp i utformningen av ett offentligt rum som ska vara oppet for alla...
Men vi trodde att det skulle vara l6sningen.”

Julia Magnusson (2015).

Enligt Magnusson (2015) var avdelningen Férebyggande och Fritid inom Rosengards
Stadsdelsforvaltning positiva till beslutet att enbart inkludera tjejer i deltagargruppen.
Detta eftersom de upplevde att det saknades motesplatser for tjejer i Rosengard. Bland
annat rapporterade ungdomsgardarna i omradet om en ojamn besoksstatisk dar bara 10 till
20 % av besokarna var tjejer, resten killar. Undersokningar om favoritplatser som
genomférts bland ungdomar i Rosengard hade aven visat att killarnas favoritplatser var
offentliga och semi-offentliga platser i stadsdelen, sasom fotbollsplaner, gardar eller
trappuppgangar, medan tjejernas favoritplatser antingen var privata, sasom det egna
hemmet, eller lag i en helt annan del av Malmé (Bjornsson 2013, s. 11). Mot denna
bakgrund menade avdelningen Forebyggande och Fritid att det var av stor vikt att skapa
platser for unga tjejer i Rosengards utemiljo (Magnusson 2015).

UNG | SOMMAR 2011: DELTAGANDE OCH INFLYTANDE
GENOM SOMMARPRAKTIK

Tjejernas sommaranstéllning pagick i fyra veckor. Julia Magnusson, fran Rosengards
Stadsdelsforvaltning, fungerade som samordnare for projektet och var tillsammans med
tva ungdomsledare fran ungdomsgarden BRICKS, de som arbetade narmast tjejerna.
Arbetet kring utformningen av aktivitetsytan var ett samarbete mellan Malmé Stads
Miljoforvaltning, vilka var de som fran borjan initierade projektet Hallbar
Stadsomvandling: Fokus Rosengard, Gatukontoret, Stadsbyggnadskontoret och
Rosengards Stadsdelsforvaltning. Utéver tjejgruppen var aven Malmo Stads kommunala
bostadsbolag (MKB) engagerade i processen eftersom de dger marken som aktivitetsytan
ar utformad pa och som Malmé Stad numera hyr (Magnusson 2015).

Under de tva forsta veckorna skapades en kunskapsgrund for arbetet, dér tjejerna gavs
information om hur kommunen och forvaltningarna arbetar med stadsutvecklingen i
Rosengard. De gavs dven generella kunskaper om fysisk planering och hur medborgare
kan ta plats i det offentliga rummet, till exempel genom offentlig konst, festivaler och
andra paverkanskanaler. Bland annat gjorde deltagargruppen studiebesok hos
Gatukontoret och Stadsbyggnadskontoret, dar de fick information om forvaltningarnas
arbete. Under den forsta veckan genomfordes dven en heldags-workshop pa Gatukontoret

25



dar tjejerna tillsammans med kontorets landskapsarkitekter och planerare diskuterade
aktivitetsytans framtida utformning och funktion. Tjejerna genomférde bland annat en
bodystorm pa parkeringsplatsen, dar de samlade idéer om vilka aktiviteter platsen skulle
rymma genom att uppleva platsen fysiskt. De idéer som tjejerna samlade konkretiserade
genom att de tillsammans med tjanstemannen arbetade fram modeller och skisser for
utformningen av aktivitetsytan. Viktiga vardeord for utformningen i tjejernas ideer om
platsen, var dans, musik, gemenskap och generdsa sittytor, varfor detta kom att leda
utformningen (Dahlb&ck 2014; Magnusson 2011, s.5).

e —

Figur 3 & 4. Bodystorm pa parkeringsplatsen och modellbyggande pa Gatukontoret tillsammans med kommunens
tjansteman.

Under de tva avslutande veckorna gavs tjejerna uppdraget att arrangera testaktiviteter i
form av ett event pa platsen. Syftet med eventet var att gora ett fullskaletest pa platsen, om
den utformning och de aktiviteter som tjejerna och tjanstemannen pa Gatukontoret
planerat for, skulle fungera i verkligheten. Tjejerna deltog i workshops dar de utarbetade
fem olika eventforslag, vilka senare presenterades framfor en jury bestaende av
representanter fran Stadsbyggnadskontoret, Gatukontoret, Miljéforvaltningen, Malmo
Kommunala Bostadsbolag och lokala verksamhetsagare. Juryn beslét vilket av tjejernas
forslag som skulle genomforas, och tjejerna arbetade sjalva med att planera, organisera
och genomfora eventet. Bland annat utformade de sjalva affischerna de satte upp, bokade
artister och aktiviteter samt spred informationen om eventet bland boende i Rosengard och
pa sociala medier. Testevenemanget Show Us What You Got genomfordes den 12 juli
2011 och erbjod aktiviteter som stand-up, streetbasketturnering, marknadsstand och
dansshow. Uppskattningsvis deltog 400 personer i evenemanget (Magnusson 2011, s. 5;
Bjornsson 2013, s. 12).

Syftet med Show Us What You Got var dels att uppmuntra tjejerna att ta plats i det
offentliga rummet och paverka stadens, och att deras sommararbete skulle leda fram till
nagot konkret som gjorde att deras engagemang under sommaren skulle kanna
meningsfullt (Magnusson 2015). Men syftet var éven att sprida information om det
framtida projektet utat, genom att visa de boende i Rosengard var som var pa gang pa
platsen, och fa dem intresserade och engagerade i projektet (Bjornson 2013, s. 12).
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ETT FORTSATT ENGAGEMANG

De tretton tjejernas sommaranstéllning resulterade i konkreta idéer om platsens
utformning och ett pilotevenemang dér dessa idéer testades i verkligheten, och som
tjejerna organiserade och genomforde i stort sett pa egen hand. Men framfor allt
resulterade sommaranstaliningen i ett intresse att ta plats i staden och vara med och
paverka stadsutvecklingen. Nar anstallningen tog slut valde flera av tjejerna i
deltagargrupp att fortsatta sitt engagemang genom att starta foreningen Engagerad i
Malmo (EiM). En av de deltagande tjejerna, Sara (2015) beréttar

det var ganska sjalvklart for oss att fortsatta. Vi var ju redan en grupp

och hade genomfort Show Us What You Got och tyckte att det funkat bra [..]
det var viktigt att fa vara en del av utvecklingen och vi ville fortsétta vara
det.”

Enligt Sara (2015) och Bjérnson (2013, s. 12) bestar EiM idag av ett tiotal tjejer som
fortsatt att engagera sig genom att ordna offentliga arrangemang i Malmé och &ven hjalpt
andra tjejer att genomfdra sina idéer och uppmuntra malmébor att ta plats i staden och
engagera sig i stadens utveckling. EiM har bland annat arrangerat utombio, tjejfotboll och
julmarknad, bade i Rosengard men aven i andra delar av Malmo.

Att utveckla en plats ar en langsam process vilket riskerar att leda till att medborgarna
tappar intresset for utvecklingsarbetet. FOr att inte tappa intresset som skapades under
planeringsfasen, dels hos de deltagande tjejerna men dven hos boende i Rosengard som
deltog i Show Us What You Got var det enligt Bjornson (2013, s. 13) viktigt att halla
projektet vid liv dven under projekterings- och genomférandefasen. Malmo Stad arbetade
darfor med att fortsatta kontakten med deltagargruppen i form av aterkoppling om var i
projektet kommunen befann sig men &ven med medborgarna. For att inte tappa intresset
genomfordes nya testarrangemang foljande sommar, sommaren 2012, av en ny grupp
sommaranstallda tjejer, vilket gjorde att platsen kunde anvandas temporért och den nya
identiteten som aktivitetsyta kunde arbetas in trots att platsen rent fysiskt fortfarande var
en parkeringsplats (ibid).

Sommaren 2013 genomfordes aven en namntévling som arrangerades av unga i
Rosengard, dar tjejer fran deltagargruppen i Ung i Sommar 2011-projektet deltog. Dessa
gavs i uppdrag att utarbeta ett tavlingskoncept och fa de boende i omradet att engagera sig
i platsens framtida identitet. Syftet med detta var att ge de boende i Rosengard en kansla
av lokalt d&gande av den nya matesplatsen, genom mojligheten att paverka platsens namn.
Tjejerna i deltagargruppen akte bland annat runt pa segways i Rosengard Centrum och
uppmanade boende att Idmna namnforslag. Totalt samlades 500 forslag in, av vilka en jury
sammansatt av representanter for EiM, boende i omradet, fastighetsagare och kommunala
tjansteman slutligen valde Rosens Roda Matta. Namnforslaget kom fran en tolvarig flicka
bosatt i Herrgarden (Malmo Stad u.a.; Bjornson 2013, s. 13).
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ROSENS RODA MATTA RULLAS UT

Den delaktighetsprocess Malmo Stad initierat sommaren 2011 genom att anstallda 13
unga tjejer bosatta i Rosengard, resulterade i en aktivitetsyta med dansgolv, generdsa
sittplatser, klattervagg, dventyrscykelbana och en stor scen med inbyggd bluetoothstyrd
musikutrustning, istallet for bollsportsplaner och skateramp. Infor fardigstallandet av
aktivitetsytan genomfordes dven en workshop dar bland annat tjejer fran Ung i Sommar
2011 och tjansteman fran Stadsbyggnadskontoret, Gatukontoret och
Stadsdelsforvaltningen deltog. Workshopen syftade till att skapa ett fysiskt avtryck pa
Rosens Roda Matta som skulle sta som symbol for det engagemang som format platsen.
Workshopen kom att resultera i fargglada betongbokstaver som tillsammans bildar orden
Dansa. Pausa., efter popgruppens Panetoz lat. Idén bakom betongbokstaverna kom fran
tjejerna sjalva.

“det var var idé. Dansa. Pausa., ar valkomnande och uppmuntrar att ta
plats. Gor vad du vill; dansa, chilla eller pausa, men gor det har!”

Jasmine (2015)

Infor invigningen av Rosens Roda Matta tillsattes en brukargrupp bestaende av
representanter fran EiM, Rosengards Folkets Hus, MKB, ungdomsgarden BRICKS och
kommunala representanter fran Stadsdelsforvaltningen, Miljoforvaltningen och
Gatukontoret, som tillsammans planerade och genomférde invigningen av aktivitetsytan
den 28 september 2013 (Magnusson 2015; Bjoérnson 2013, s. 15).

Syftet med brukargruppen var inte enbart att arrangera invigningen, utan var aven tankt att
fungera som en samtals- och samarbetsgrupp dar de parter som varit engagerade i
projektet, och de parter som berdrs av projektet, gavs mojlighet att fortsétta ses och
diskutera Rosens Roda Mattas framtida forvaltning. Brukargruppen var tankt att under tva
ars tid tillsammans ansvara for Rosens Roda Mattas aktivitetsprogram och budget, samt
halla ett extra vakande 6ga pa platsen” (Bjornson 2013, s. 13f). Ungdomsgarden
BRICKS har &ven under denna tid skott ett bokningssystem dar féreningar och
medborgare kan boka platsen for egna evenemang eller fester. Brukargruppens arbete var
planerat att sluta nu i september 2015, tva ar efter invigningen, men enligt Dahlbéack
(2014) finns goda tecken for att brukargruppen kommer fortsatta sin verksamhet da det
visat sig vara ett givande samarbete mellan kommunen och Rosengards lokalsamhlle.
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Figur 5 & 6. Scenen och Dansa.Pausa, en regning dag i maj 2015. Trappan ar utformad att fungera som sittplats, och pa
"balkongen" finns flera bankar, bade med utsikt mot scenen och mot Rosengard Centrum.




5. Analys

DELAKTIGHET, INFLYTANDE OCH LEGITIMITET

Som tidigare papekats foresprakar Boverket (2014a) ett 6kat medborgardeltagande i den
fysiska planeringen, da de menar att ett 6kat medborgardeltagande skapar sammanhallning
i lokalsamhallet och kan bidra till att forbéattra relationen mellan kommunens
representanter och stadens medborgare. Malmé Stad (2012, s. 40) beskriver ocksa vikten
av medborgardeltagande da de menar att ett 6kat medborgarinflytande dels leder till att
den fysiska planeringen béttre tillgodoser medborgarnas behov och intressen, och dels
Okar kanslan av agandeskap och lokalt inflytande bland de boende i stadsdelen.

Enligt Boverket (1998, s. 47f) ar férankring hos medborgarna grundldggande for
planeringens legitimitet da planeringens syfte ar att tillgodose medborgarnas behov. Detta
innebar att medborgarna maste uppfatta platsen som bra och anvandbar. Johansson och
Khakee (2009, s. 185f) menar att forankring kdnnetecknas av lokalt &gandeskap och att
medborgarna ké&nner att deras intressen varit styrande i planeringen.

Julia Magnusson (2015) haller med om att ett 6kat medborgardeltagande leder till battre
och mer forankrade beslut, da hon menar att kommunen far ett mer omfattande underlag.
Da kommunens arbete &r att tillgodose medborgarnas behov och intressen menar
Magnusson att Malmo Stads arbete ”inte ar battre &n vad malméborna upplever”.
Planeringen maste darfor arbeta aktivt for att for att spegla medborgarnas behov och
intressen, och den basta metoden for att mojliggéra detta &r enligt Magnusson (2015) att

»fraga medborgarna vad de vill ha, istallet for att sitta vid skrivbordet och
forsoka gissa. Genom att fraga far vi konkret reda pa vad de boende vill, och
da har vi ett superbra underlag for att skapa en plats som faktiskt kommer
anvandas av medborgarna.”

Julia Magnusson (2015)

Planprocessen kring utformningen av Rosens Roda Matta kan saledes sagas bidra till att
oka legitimiteten, da inputen fran medborgarna lett till ett planunderlag som baseras pa
medborgarnas behov och intressen, och knyter platsen narmare medborgarna.

det leder ju till mer férankrade beslut, och en kénsla av lokalt &gandeskap
det har att vara pa en plats och veta att den har platsen har jag paverkat!
Eller min kompis, min kompis, granne eller en tjej i min parallellklass...
Den knyts liksom narmare.”

Julia Magnusson (2015)

Aven Sara och Jasmine belyste vikten av att lata medborgarna komma till tals om den
fysiska planeringen och stadsdelens utveckling. De menade att de som boende i omradet
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hade en béattre lokal kunskap om stadsdelen och platsen &n de kommunala tjinsteménnen,
och ansag att de besatt viktig kunskap om vilka behov som finns i stadsdelen. Tjejerna
belyste dven att det ar de som boende i omradet som kommer att anvanda platsen, varfor
det ar viktigt att planeringen tar utgangspunkt i deras behov och intressen.

”det &r ju vi som bor har som ska anvéanda de har platserna, inte
tidnstemdnnen [...] jag tror att det finns en risk att man liksom tinker
utifran sig sjalv, alltsa som tjansteman, men risken ar ju att vi som bor har
inte har samma syn pa vad som ar bra eller vad som behovs har.”

Sara (2015)

Aven Boverket (2015a) belyser att allménheten i regel har béttre lokalkunskaper &n
politiker och kommunala tjansteman, varfor det ar viktigt att fanga upp medborgarnas
kunskaper i planunderlaget. Genom att starta en dialog i ett tidigt stadium kan
medborgarnas kunskaper, erfarenheter och behov bidra till att férbattra beslutsunderlaget
och 6ka legitimiteten i planeringen.

Magnusson (2015) menar vidare att ett 0kat medborgardeltagande skapar ett mervarde for
de boende i omradet, genom kanslan av delaktighet i och inflytande 6ver
stadsutvecklingen, vilket var ett av de viktigaste malen for hela Fokus Rosengard-
projektet. Lokalt agandeskap och inflytande, och lokalt férankrade planprocesser sags som
viktiga varden for att projektet skulle kunna bidra till att hja Rosengards attraktivitet
(Miljoforvaltningen 2013, s. 9). Sara och Jasmine som var delaktiga i planprocessen haller
med och menar att

“det kandes viktigt att fa komma till tals och sa. Att fa vara med och utveckla
en plats i Rosengard, alltsa hemma, pa det hdr sdittet [...] Det dr en plats
som betyder valdigt mycket for mig.

Sara (2015)

“jag tror att den betyder mycket for vara vanner och vara familjer ocksa. Att
de liksom vet att Jasmine och Sara faktiskt var med och utvecklade den héar
platsen. Och att det gar att vara med och pdaverka och utveckla... FOr det
gjorde ju vi.”

Jasmine (2015)

Tjejgruppens delaktighet och inflytande éver Rosens Roda Matta, med bland annat
testarrangemanget Show Us What You Got, visade enligt Julia Magnusson att kommunen
”menade allvar med férsoken att inkludera medborgarna i utvecklingen”. Enligt
Magnusson ledde detta till en forbattrad relation mellan de kommunala tjansteméannen och
de boende i Rosengard, da medborgarnas tillit och fortroende for kommunen 6kade nar de
sag konkreta exempel pd hur kommunen arbetat for att tillgodose medborgarnas intressen
och behov. Detta trots att bara en begransad medborgargrupp, bestaende av de tretton
tjejerna, varit engagerad genom hela processen. Som Jasmine berattar
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”Sen en sak som det inte snackas sa mycket om, dr att vi dr unga
invandrartjejer uppvdxta i Rosengard... och vart politiska fortroende, eller
mitt i varje fall, har ju liksom inte varit pa topp. Men sa fick vi vara med i ett
sant har projekt, och blev horda och fick kanna att vara asikter var viktiga.
Och sa gick man liksom hem och beréttade det for mamma och pappa... och
alla kompisar. [...] Och sd star ju liksom “Mattan” ddir som en symbol for
det...”

Jasmine (2015)
DELTAGARGRUPPENSREELLA INFLYTANDE

Pa fragan om vilka metoder som anvénts for att involvera deltagargruppen i planeringen,
svarade Julia Magnusson (2015) att kommunen inte gatt efter nagon
delaktighetsmanual”, utan istillet anpassat arbetet utifran vad som kéndes ldmpligt fran
kommunens sida och utifrdn vad tjejerna sjilva ville. Aven om Magnusson uppger att inga
specifika metoder anvandes, ar det anda intressant att diskutera planprojektet utifran
delaktighetsstegen och Lindholm och Moritz delaktighetsmetoder.

| projektets olika arbetsskeden, alltifran Ung i Sommar 2011 till invigningen 2013 och den
framtida forvaltningen genom brukargruppen, har olika metoder for och olika grader av
medborgardeltagande anvénts. Den workshop som genomférdes under Ung i Sommar
2011-projektet kan ses som ett samarbete mellan deltagargruppen och tjanstemannen pa
Gatukontoret, da dessa ingick i en arbetsgrupp som arbetat med utformningen av
aktivitetsytan. Som framkom i teoriavsnittet ifragasatter Castell (2013, s. 38)
medborgarnas verkligen inflytande i olika samarbetskonstellationer da han menar att
beslutsfattarna kan valja om de vill inkludera medborgarnas forslag. | fallet med
aktivitetsytan beskriver informanterna att arbetsgruppen tillsammans formulerade det
overgripande underlaget om aktivitetsytans utformning som sedan Iag till grund for den
faktiska fysiska utformningen. Deltagargruppen kan darfor ségas ha haft ett verkligt
inflytande, da de tillsammans med tjanstemannen formade beslutsunderlaget. Enligt
Arnsteins delaktighetsstege ar samarbete en form av partnerskap, om samarbetet innebar
att medborgarnas ges verkligt inflytande.

Centralt under arbetet var dven dialogen, vilket kan jamféras med Arnsteins begrepp
pacificering. Detta innebér ett idéutbyte mellan medborgare och kommunen. Enligt
Magnusson (2015) gavs tjejerna mdjlighet att berétta vilka kvaliteter de tyckte var viktiga
och vilka aktiviteter de ville ha, bland annat genom att skissa upp sina dromplatser och
brainstorma idéer tillsammans. M6jligheten att ge synpunkter pa tjejernas asikter var
enligt Magnusson grundlaggande for det fortsatta arbetet.

»vi visste ju inte s& mycket om den har gruppen. Och da gav ju det har
upplagget valdigt viktig insyn i vad som var viktigt for dem nar vi kunde
fraga “varfor tycker du sa?” och “varfor dr det viktigt? . Det bidrog med
mycket kunskap till kommunen. ”

’det hir med dansen dd... "dd far ni en scen” ... men vi forstod inte att
nastan lika viktig som scenen i sig, var att det skulle finnas askadarplatser.
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Det hade vi inte forstatt om vi inte hade kunnat ha en san har dialog med
tjejerna.”

Julia Magnusson (2015)

Informanterna beskrev dven andra metoder som varit centrala under Ung i Sommar 2011-
projektet. Bland annat lyftes information fram. Enligt Arnstein (2007, s. 364) &r
information ett forsta viktigt steg mot verkligt inflytande, vilket Julia Magnusson och de
bada delaktiga tjejerna haller med om. Enligt Julia Magnusson (2015) var kunskapsbasen
tjejerna fick under den forsta veckan grundlaggande for tjejernas fortsatta arbete for att de
skulle fa en bakgrund till kommunen och deras eget arbete, och aven ges kunskap om hur
de som medborgare och boende kan engagera sig pa andra sétt. Aven tjejerna holl med om
att informationen var en viktig introduktion.

»da nar vi fick reda pa vad vi skulle gora, att vi skulle planera den har
parkeringsplatsen till en motesplats for aktiviteter, da tinkte jag “vad
betyder det?”. Sen fick ju reda pa sana saker. Hur kommunen arbetar med
sdana hdr frdagor och varfor de ville att vi skulle vara med [...] Och ocksa att
vi kan paverka samhallet pa andra sétt. >

Jasmine (2015)

| slutet av Ung i Sommar 2011-projektet gavs tjejerna i uppdrag att pa egen hand arrangera
och genomfora ett testarrangemang pa aktivitetsytan. Enligt Julia Magnusson och de bada
tjejerna hade deltagargruppen i stort sett fria hander att arrangera evenemanget da de fick
en budget som de sjélva bestamde hur de ville forvalta. Detta kan jamforas med
medbestammande, eller delegerad makt i Arnsteins delaktighetsstege, da kommunen
delegerade sin beslutanderétt om evenemangets utformning till deltagargruppen och gav
den i uppdrag att pa egen hand forvalta arrangemangets budget.

Deltagargruppens engagemang under Ung i Sommar-projektet foljdes upp av information
och konsultation under projektering- och genomférandeperioden, vilket innebar att
kommunen gav aterkoppling till tjejerna om var i projektet de befann sig, vad som hant
och vad som skulle komma att handa. Under den har fasen aterkom kommunen dven med
fragor, vilket kan jamforas med konsultation, dar de ville ha tjejernas asikter om platsens
utformning, genom att till exempel studera landskapsarkitekternas fardiga skisser av
platsen och i fragor gallande farg och funktion.

2012 gavs deltagargruppen i uppdrag att tillsammans med andra tjejer engagerade i EiM
arrangera en namntavling bland boende i Rosengard, och representanter for gruppen satt
aven med i juryn som utsdg vinnare. | vrigt bestod juryn av representanter fran
kommunen, MKB och lokala verksamhetségare.

Infor platsens invigning 2013 tillsattes en brukargrupp med representanter fran de
kommunala forvaltningar som varit involverade i projektet, och representanter fran EiM,
ungdomsgarden BRICKS och andra lokala intressenter, som gavs i uppdrag att
tillsammans arrangera invigningen av Rosens Réda Matta, och dven tillsammans skdta
den framtida forvaltningen av platsen och tillsammans arrangera evenemang och
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aktiviteter pa ytan. Dessa tva moment, namntavlingen och brukargruppen, kan liksom Ung
i Sommar-projektet ses som former av samarbete och partnerskap da tjejerna tillsammans
med kommunala tjanstemén och andra lokala intressenter tillsammans fattade avgorande
beslut om namnet pa platsen och invigningen och idag tillsammans forvaltar platsen.

Sett till delaktighetsstegen tacker planprocessen in samtliga steg som Arnstein bendmner
som symboliskt deltagande, da olika former av information, konsultation och
pacificering/dialog har anvants. Men arbetet tacker dven in tva av nivaerna i vad Arnstein
kallar medborgarmakt, da framforallt samarbete, men dven delegerad makt, varit centrala
aspekter i planeringen. Sett ur ett delaktighetsperspektiv kan saledes brukargruppen sagas
ha haft ett stort reellt inflytande 6ver planeringen och platsens utformning.

”jag kanner att vi fick verkligt inflytande. Det ar ju vara idéer och vara
intressen som liksom ligger som grund for hela utformningen, och som vi
arbetade fram tillsammans med tjanstemannen.”

Sara (2015)

EFFEKTIVITETSASPEKTERNA | PLANERINGEN

Enligt Julia Magnusson (2015) &r forhallandet mellan effektivitet och medborgarnas
inflytande central i den kommunala verksamheten och den fysiska planeringen, da hon
menar att kommunens projekt till stor del mats i tid och ekonomi. Enligt Magnusson
riskerar en planprocess som i forsta hand stravar efter tids- och kostnadseffektivitet att
“skjuta sig sjalv i foten”. Detta eftersom de langsiktiga kostnaderna for underhall kan
komma att 6ka om platsen saknar forankring hos medborgarna, och anvands pa ett
negativt satt — eller inte alls. Till exempel kan kostnaderna for klotter och vandalisering
6ka om platsen saknar forankring och inte speglar medborgarnas behov och intressen.
Enligt Magnusson riskerar detta dven att bidra till en kénsla av otrygghet, vilket blir
kostsamt i langden da det kraver dyra och langa punktinsatser for att 6ka tryggheten i
omradet.

”till syvende och sits handlar det om att skapa plats fér medborgarna. Men
jag tror att det ar latt hant att man forsoker ta den vag man ser som mest
effektiv [ ...] Jag tror att man skjuter sig sjdlv i foten dd, om resultatet inte
speglar medborgarna. D4 ar risken att man angrar att man inte la de dar
extra arbetstimmarna pa att verkligen forankra projektet hos medborgarna,
for att resultatet helt enkelt inte blev bra och inte en plats medborgarna vill
anvanda.”

hur effektivt ar det om vi satsar pengar pa ett utvecklingsprojekt, som sen
inte kommer till anvandning for att vi upptacker att det visst inte fanns ett
behov av det, vilket vi fran borjan trodde...? D& star den bara och tickar
utgifter utan att ge nagot tillbaka till medborgarna och kommunen.”

Julia Magnusson (2015)
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Enligt Julia Magnusson finns saledes mycket att vinna pa att inkludera medborgarna i
planprocessen, aven om hon medger att det kréavs mer arbete fran kommunen sida samt att
kostnaderna for projektet kom att 6verstiga den avsatta budgeten. Att inkludera
medborgarna stéller 6kade krav pa tjanstemannen, och kraver enligt Magnusson att
tjanstemdnnen ’behdver vara mer kreativa och pedagogiska an vid det vanliga
kontorsjobbet” (Magnusson 2015). Att kostnaderna for utformningen kom att dverstiga
den avsatta budgeten forklarar Magnusson med att de fran kommunens sida ville uppfylla
deltagargruppens 6nskemal och skapa en plats som kandes professionell.

»vi kande att vi inte kunde gora nagot halvdant och slanga fram en

halvkass scen och sdga "tack for engagemanget, hdr har ni.”” Utan vi ville
verkligen fa fram en schysst plats som kandes professionell, som tjejerna
kunde vara stolt dver och dar folk ville vara. Sa vi beslot att det har skulle fa
kosta mer, for att det kandes sa viktigt att det skulle bli bra.”

Julia Magnusson (2015)

Genom att skapa en plats som forankras hos medborgarna, genom att den speglar deras
behov och intressen och anvénds pa ett positivt satt, minskar de langsiktiga kostnaderna
for forvaltningen vilket Malmo Stad ansag jamnade ut den dyrare och arbetskravande
medborgardeltagandeprocessen. Att inkludera medborgare i planprojektet kring
utformningen av Rosens Roda Matta, kan dven sdgas ha underlattat de framtida
stadsutvecklingsprojekten, eftersom det blir lattare for kommunen att be medborgarna om
input i form av asikter och synpunkter pa de kommande projekten om medborgarna vet att
deras asikter faktiskt kommer anvandas. Detta bidrar till att starka relationen mellan
medborgarna och kommunens representanter.

’genom att arbeta sahar har vi skapat valdigt bra relationer med boende i
omradet som blir ambassaddrer for arbetet och kan sprida information
vidare pa ett satt som inte ar mojligt for oss tjansteméan. Och till nasta
projekt ar det mycket lattare for mig, som kommunal tjansteman, att prata
om vad vi planerar om man kanner igen mig som person och kanner till
Rosens Rdda Matta och hur den utvecklades nar de vet att vi faktiskt lyssnar
pa och tar hansyn till deras asikter. Det 6kar fortroendet for oss.”

Julia Magnusson (2015)

Julia Magnusson (2015) beskriver hur kommunen, genom att engagera en brukargrupp i
ett val avgransat projekt, lagt grunden for en langvarig kontakt med alla boende i
Rosengard och uppmuntrat dem att engagera sig i lokalsamhallet. Detta har lett till att
kommunens mojligheter att konsultera och radfraga medborgarna om deras synpunkter
och behov Okat. Detta galler dels i frdgor som initieras av kommunen, men medborgarnas
synpunkter kan aven ligga till grund for beslut om insatser. I arbetet med deltagargruppen
framkom i diskussionerna bland annat hur tjejerna sag pa andra delar av Rosengard, dar
bland annat brister i tryggheten pekades ut. Detta resulterade i att Gatukontoret och
Stadsdelsforvaltningen gick vidare med inputen fran tjejerna och startade ett projekt for att
Oka tryggheten i Rosengard.
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Planprocessen kring Rosens Rdda Matta har dock enligt Magnusson (2015) underlattats av
att kommunen pa forhand haft en bestamd tidsplan och budget for projektet. Tidsplanen
for planering, projektering och genomférande har strackt sig over tva ar , men av dessa tva
ar var dialogen med brukargruppen koncentrerad till fyra veckor da planunderlaget om
aktivitetsytans utformning formulerades. Efter de fyra veckorna var arbetet med tjejerna
mer sporadiskt och bestod, bortsett fran namntavlingen och invigningen, mestadels av
aterkoppling fran kommunens sida. Vidare menar Magnusson att arbetet med en mindre
referensgrupp ocksa underlattat arbetet eftersom det ar enklare att arbeta med ett begransat
antal individers asikter och synpunkter. De aterkommande traffarna under de fyra
veckornas arbete, och den senare aterkopplingen till deltagargruppen, har enligt Julia
Magnusson ocksa underlattat arbetet da det mojliggjort ett stérre och mer genomarbetat
beslutsunderlag.

’men om vi till exempel hade haft ett stort informationsméte, dit vi bjéd in
alla boende i Rosengard for att diskutera den har ytans framtid, da hade vi
saknat mojlighet att aterkomma med fragor pa de forslag som kommit fram.
Det hade lett till ett beslutsunderlag med massa olika asikter, men ingen
djupgaende forstaelse for vilka behov och intressen som faktiskt finns.”

Julia Magnusson (2015)

ORGANISATION

Organisationen kring planprocessen bygger pa samarbete, inte bara mellan kommun och
medborgare, utan dven mellan forvaltningar da Miljoforvaltningen, Gatukontoret,
Stadsbyggnadskontoret och Stadsdelsforvaltningen var engagerade i arbetet. Syftet med
denna sammarbetskonstellation var enligt Miljoforvaltningen (2013, s. 39) att l6sa
komplexa fragor i stadsutvecklingen genom att samnyttja de olika forvaltningarnas
kompetenser. Julia Magnusson (2015) beréttar att det var viktigt att fa in olika aspekter
och kunskaper i ett tidigt stadium for att dessa skulle kunna genomsyra hela processen.
Rosens Roda Matta var ett delprojekt inom Fokus Rosengard, vars évergripande syfte var
att skapa socialt forankrade fysiska investeringar i stadsmiljon. Enligt Magnusson var det
darfor viktigt att projektet praglades av bade tekniska och sociala aspekter, och att dessa
vavdes samman i projektet.

“dels s& bidrog ju den har arbetsgruppen med viktiga kunskaper om vad
medborgarna ville ha. Sen bidrog Gatukontoret, Stadsbyggnadskontoret och
Miljoforvaltningen med den tekniska kunskapen och expertisen, medan vi pa
Stadsdelsforvaltningen bidrog med vara lokala kunskaper och samordnade
arbetet med tjejerna. [ ...] Vi tyckte att det var viktigt att fd in dessa aspekter
pa en gang, sa att projektet praglades av den har tekniska och sociala biten
redan fran borjan.”

Julia Magnusson (2015)

Det politiska beslutet och projektets budget var redan beslutat nar arbetet startade 2011.
Enligt Magnusson 16d det politiska beslutet att utforma en aktivitetsyta for ungdomar mot
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bakgrund av Fokus Rosengard-projektet. Magnusson beskriver beslutet som “6ppet for
handlingsutrymme”, vilket sedermera ledde fram till beslutet att inkludera en
medborgargrupp — unga tjejer — i planeringen och utformningen av aktivitetsytan.

Enligt Julia Magnusson (2015) var jamlikhet grundlaggandet for att uppna ett gott
samarbete mellan deltagargruppen och tjanstemannen. Jamlikheten var viktigt for att bada
grupperna skulle kanna att de hade makt att paverka processen och att deras engagemang
var viktigt. En viktig aspekt for att 6ka jamlikheten mellan grupperna, var att alla
deltagare anvande samma sprak och forstod varandra.

“vi sa till tjejerna att de skulle fraga om de inte forstod, och att det &r helt
okej att fraga, att vi ocksa fragar. Sen forsokte vi halla kommunikationen
borta fran facksprak och istallet férklara med andra ord eller med exempel.
Det ar viktigt att halla det pa en niva som funkar for alla, annars ar det inte
valkomnande och inkluderande.”

Julia Magnusson (2015)

Vidare menar Magnusson (2015) att den kunskap som tjejerna gavs under forsta veckorna
av sommaranstallningen var att vikt for att tjejerna skulle forsta deras eget och
tjanstemannens arbete, vilket starkte jamlikheten mellan grupperna. Den ansvarige
landskapsarkitekten Anders Dahlbédck (2014) beréttar i en forelasning om utformningen av
Rosens Réda Matta, att arbetet krdvde att han som expert och landskapsarkitekt sléappte
sina professionskunskaper och istallet lat tjejerna agera experter i projektet. Aven Julia
Magnusson belyste denna relation mellan deltagargruppen och tjansteménnen.

”’jag ar ju planerare men min roll var ju att samordna samarbetet, dar jag
tolkade och fragade for att vi skulle forsta vad som var viktigt och varfor.
For andra, som Anders, var det en balansgang. De behdvde dels vara dppna
for input fran tjejerna men samtidigt behdvde ju den har dialogen fa ett
rimligt resultat... och dd behovs det en viss professionsroll, att kunna sdga
“det hdr dr en jdttebra idé, men den kommer inte ga att genomféra pa grund

’ 9

av...
Julia Magnusson (2015)

Ett annat sétt att skapa jamlikhet mellan deltagargruppen och tjanstemannen var att
tjejerna gavs lon for sitt arbete da det skedde inom sommarjobbsprojektet Ung i Sommar. |
senare skeden, till exempel vid namntavlingen da tjejerna arbetade pa sina lediga helger,
hade Gatukontoret och Stadsdelsforvaltningen tillsammans samlat ihop ett arvode. Enligt
Julia Magnusson sander 16nen signaler om vems tid som ar viktig och vem som har mest
makt i processen, vilket sags som problematiskt i stravan efter jamlikheten. Genom att ge
tjejerna 16n for sitt arbete fick de enligt Magnusson betalt for sitt engagemang i processen.
Sara och Jasmine beréttar

”’jag tror att det blev lite mer lika villkor att vi fick 16n. Det var ju liksom
“jaha, du dr tidnstemdn och det hdr dr ditt jobb, men jag jobbar faktiskt
ocksa med det har nu.”
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Sara (2015)

“att fa 16n innebar ju ocksa ett ansvar, att vi faktiskt hade ett jobb som vi
behdvde skote. Och det gjorde ju att vart arbete kandes viktigt och att vara
asikter var viktiga.”

Jasmine (2015)

Overhuvudtaget var makt och makthierarkier en utmaning for projektets stravan efter
jamlikhet i processen. Samarbetet mellan deltagargruppen och tjanstemannen sags som ett
satt att fordela makten och inflytandet jamnt mellan grupperna. 1 slutet av Ung i Sommar
2011-projektet gavs dock tjejerna fria hander att arrangera ett evenemang pa platsen,
forutsatt att de holl sig inom den avsatta budgeten. Sara och Jasmine beréttar.

”jag blir fortfarande sa lycklig nar jag tanker pa Show Us What You Got!
Att vi fixade det sjalva, att vi fick fixa det sjdlva, och att det blev sd bra! [...]
det visade ju ocksa att tjanstemannen litade pa oss, och litade pa att det vi
gjorde skulle bli bra.”

Sara (2015)

’med det har evenemanget var ju forhoppningen fran var sida att tjejerna
dels skulle tycka att deras engagemang de har veckorna hade lett fram till
nagot, men sen ville vi ocksa ge dem chansen att paverka nagot, helt pa egen
hand och kanna att de faktiskt hade makt att paverka utvecklingen.

Julia Magnusson (2015)

Att tjejerna gavs makt att pa egen hand organisera evenemanget kan saledes ses ytterligare
som ett exempel pa hur kommunen stravat efter en 6kat jamlikhet mellan tjanstemén och
deltagargruppen, dd kommunen delegerat sin beslutandemakt om evenemangets
utformning till tjejerna for att ge tjejerna verklig makt att paverka rent konkret.

RATIONELLA ELLER KOMMUNIKATIVA DRAG?

DET KOMMUNIKATIVA

Vid en jamforelse av projektet gentemot de planeringsteorier som presenteras i
teoriavsnittet, uppvisar planeringen av Rosens Roda Matta tydliga kommunikativa drag.
Informanterna beskriver den planprocess om platsens utformning som genomférdes
tillsammans med deltagargruppen och tjanstemannen, som en process som praglats av
kommunikation mellan de bada grupperna i syfte att forsta och tolka varandras asikter och
slutligen n& en gemensam standpunkt om utformningen. Detta kan jamféras med
begreppet konsensus, vilket & den kommunikativa planeringens framsta mal.
Slutprodukten, underlaget for aktivitetsytans utformning, praglas av tjejernas intressen och
onskningar av en motesplats, och planerarnas syn pa vad som var genomforbart och
tekniskt mojligt pa platsen.
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Eftersom kommunikation varit en central del i planeringen har processen och
kunskapsutbytet mellan deltagargruppen och tjansteménnen varit ett viktigt fokus i
processen, i likhet med inom den kommunikativa planeringen. | fallet med Rosens Rdda
Matta &r det &ven intressant att n&mna att trots att platsen idag ar fardigstalld, lever
processen vidare i brukargruppen som gemensamt forvaltar och arrangerar evenemang pa
platsen.

Vidare har planprocessen runt Rosens Roda Matta, kannetecknats av en stravan av att na
jamlikhet mellan deltagargruppen och de kommunala tjanstemannen i syfte att underlatta
kommunikationen mellan de bada grupperna. En jamlik samtalsdiskussion dar bada
grupperna talade samma sprak och hade viktig baskunskap om fysisk planering sags som
grundlaggande for att uppna ett gott samarbete dar bada grupperna kande att de hade
samma mojlighet att paverka det slutliga resultatet. Detta kan jamforas med Jirgen
Habermas begrepp kommunikativ rationalitet — att avlagsna hindren for kommunikationen
och skapa en kommunikation fri fran makthierarkier, vilket forklaras i teoridelen. Detta
har aven praglat planerarens roll i processen. Informanterna beskriver planerarnas
huvudsyfte som att tolka, stotta, forsta och forklara dialogen, och som Julia Magnusson
(2015) beskriver, att se till att den sker under jamlika foérhallanden genom att forklara,
Oversétta och exemplifiera om tjejerna inte forstod.

Sjalva processen och organisationen runt planeringen av Rosens Roda Matta, har varit
flexibel och byggt pa samarbete dels mellan kommun och medborgare och dels mellan de
kommunala forvaltningarna. Detta beslut motiverades bland annat av vikten att inkludera
olika aspekter och kompetenser. Aven arbetsprocessen anpassades utifran kommunen och
deltagarnas synpunkter och 6nskemal, vilket kan ses som exempel pa hur planeringen
anpassas utifran sin kontext och speciella forutsattningar. Vidare ar synen pa legitimitet,
att planeringen legitimeras genom att skapa en férankring hos medborgarna, densamma
som inom den kommunikativa planeringen.

Utifran den kommunikativa planeringsteorin &ar det dock problematiskt att bara engagera
en homogen och begransad medborgargrupp, eftersom den kommunikativa
planeringsteorin menar att planeringen maste inkludera alla samhallsaktorer som berérs av
fragan dar deltagarna nar samforstand om det allmanna basta. Den kommunikativa
planeringen forutsatter saledes att det existerar en politisk jamlikhet dar alla medborgare
har samma mdjligheter att komma till tals, men som framkommit i teoriavsnittet finns en
motsattning mellan den kommunikativa planeringsteorin och hur verkligheten ser ut.

Grupper som medelalders, svenskfodda, hogutbildade och méan ar grupper som ar mer
benédgna att engagera sig i planprocessen och den lokala politiken, vilket leder till en
snedfordelning av brukarinflytandet som enligt Boverket (1998, s. 79) riskerar att
motverka den kommunikativa planeringen syfte — att skapa en jamlik stadsutveckling —
genom att beféasta befintliga maktstrukturer dar vissa grupper ges mer inflytande pa
bekostnad av andra grupper. | fallet med Rosens R6da Matta har Malmé Stad aktivt valt
att inkludera unga tjejer i planering, vilket dels ar en underrepresenterad grupp inom
fragor rorande fysisk planering och lokal demokrati och dels ar en grupp som saknade
motesplatser i Rosengard. Enligt Bjornson (2013, s. 11f) var det saledes av vikt for
planeringen att skapa métesplatser som speglade unga tjejers behov och pa sa satt 6ka
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jamlikheten och representativiteten i stadsutvecklingen, &ven om Julia Magnusson (2015)
medger att det var en kanslig fraga for kommunen att aktivt valja ut en grupp vilket
riskerade att leda till att andra grupper kande sig exkluderade.

Enligt Fainstein (2010, s. 29f) kan beslut som fattas genom en kommunikativ process
mellan flera samhallsaktorer anda skada grupper som deltagit, da vissa gruppers roster
hors hogre an andra gruppers pa grund av maktstrukturer i samhallet. | fallet med Rosens
Roda Matta menade Sara och Jasmine att de inte trodde att utfallet hade blivit lika bra om
unga killar ocksa hade inkluderats i planeringen da de upplevde att de hade varit tvungna
att ’kAmpa” for att fa sina behov och intressen tillgodosedda.

“killar hors hogre och har ldttare att ta for sig [...] de hade velat ha en
fotbollsplan, men det finns ju redan massa fotbollsplaner hdir... Zlatan
Court och pa skolgardarna och, ja 6verallt. Men vi, vi hade liksom
ingenting. Da tycker jag att det ar béttre, att vi som inte har nagonting, fick
fullt fokus, istéllet for att borja férhandla om en till fotbollsplan, nar det inte
ens behgvs.”

Jasmine (2015)

En av nackdelarna med att engagera en homogen medborgargrupp, &r att planeringen da
blir styrande av ett mindre antal intressen och behov vilket riskerar att minska
representativiteten i planeringen. Detta problem ar enligt Julia Magnusson (2015) “ett
faktum oavsett om det en stark grupp eller en underrepresenterad grupp som ges storst
inflytande i planeringen”. Detta var en risk som kommunen var medveten om. Hon menar
att kommunen valde att engagera unga tjejer i planeringen for att skapa en plats som
speglade unga tjejers behov av en mdétesplats, samtidigt som den fyllde de kvaliteter ett
offentligt rum ska, det vill sdga vara tillgangligt for alla medborgare och samhéllsgrupper.

»vi var ju 6ppna for tjejerna med att vi ville ha deras asikter och planera
utifran deras intressen, men om vi hade ként att det blev ett offentligt rum
vars anvandning var begransad hade vi behovt utveckla andra aktiviteter for
att 6ka representativiteten. [ ...] ett offentligt rum ska ju vara 6ppet och
inkluderande for alla medborgare.

Julia Magnusson (2015)

Enligt Julia Magnusson kréver anvdndandet av en homogen brukargrupp som
referensgrupp i den fysiska planeringen att kommunens tjansteméan engagerar sig i planens
utveckling for att se till att platsen kan anvéandas av flera grupper och fyller de kvaliteter
ett offentligt rum ska ha. | fallet med Rosens Roda Matta var detta dock inte nédvéandigt
eftersom gemenskap lyftes fram av deltagargruppen som ett viktigt ledord. Enligt
Magnusson (2015) kom diskussionen om andra gruppers behov och tillgédnglighet till
platsen i ett tidigt stadium fran tjejerna sjalva. Jasmine (2015) beskriver hur olika gruppers
anvandning av platsen bidragit med en kénsla av stolthet.

“att fa en san hdr chans att paverka... dd vill man ju att det ska bli bra och
nagot att vara stolt ver. Jag kande att inte bara jag, utan kompisar, familj
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och sa skulle kunna anvanda platsen. Da var det ju viktig att tdnka pa andra,
vilka behov de har och sd.[...] och ndr man gar forbi och det ar barn,
ungdomar och aldre som &ar dar, man blir sa himla stolt for det arbete vi
gjorde och att folk anvinder det vi gjorde... Det dr en svar kdnsla att
forklara. ”

Fragan ar om det behéver ses som en svaghet om platsen inte blev tillganglig for alla
boende i Rosengard. Betyder jamlikhet inom stadsutvecklingen och planeringen att varje
enskild plats i staden ska tillgodose alla medborgarens behov och intressen, eller att alla
medborgare har sina intressen tillgodosedda i utformningen av hela staden? Den
kommunikativa planeringen tycks forutsatta att varje enskilt plats ska utformas efter alla
medborgares behov och intressen, for att planeringen ska ses som bra och jamlik. Men att
ge rum for en medborgargrupp, unga tjejer, som saknat métesplatser i Rosengard och
tidigare valt att vistas inne i det privata hemmet eller i en helt annan del av Malmé framfor
att vistas utomhus i sitt naromrade, ar kanske ett tillrackligt varde i sig for att skapa en
jamlik utformning av staden.

DET RATIONELLA

Aven om Julia Magnusson uppgav att hon inte tyckte att tids- och kostnadseffektivitet
varit styrande i planeringen av Rosens Roda Matta, uppvisar planeringsprocessen anda
vissa rationella drag i effektivitets- och nyttomaximeringsaspekter.

Bland annat belyser Magnusson vikten av att arbeta aktivt med medborgarna i
planprocessen for att férankra besluten hos de boende. Férdelen med detta &r att de
planerade projekten faktiskt kommer till anvandning da de speglar medborgarnas behov,
och aven kan sanka de langsiktiga kostnaderna for forvaltningen av platsen. De
effektivitetsaspekter som kommer till uttryck i 7§ Forvaltningslagen (SFS 1986:223) och
SOU (2013:34) En effektivare plan och byggprocess, vilka presenterades i det inledande
avsnittet, fokuserar pa effektiviteten i planeringsprocessen. Men enligt Julia Magnusson
ger en deltagarprocess, aven om den ar resurskréavande, en hdgre funktionell och
ekonomiskt nytta for sdval medborgare som kommun, i det langa loppet.

Genom att arbeta med ett 6kat medborgarinflytande i den fysiska planeringen menar
Magnusson vidare att den forbéttrade relationen mellan medborgarna och kommunen
underlattat det framtida arbetet i stadsdelen. Den 6kade tilltron mot Malm¢ Stad och dess
forvaltningar gor det enklare for kommunen att radfrdga medborgarna om deras
synpunkter pa kommande projekt, men dven att skapa en dialog med de boende om vilka
behov de ser i stadsdelen. Pa sa satt far kommunen ett effektivt underlag fran de som bor
och verkar i omradet, och deras lokala kunskaper, om vilka atgarder som maste goras for
att forbattra miljon.

| sjdlva planeringsprocessen kring utformningen av Rosens Roda Matta finns ocksa vissa
rationella drag. Bland annat var arbetet fokuserat till en begransad deltagargrupp
bestdende av 13 unga tjejer, vilka fungerade som en referensgrupp for alla unga tjejer i
Rosengard, och behov och intressen. Valet motiverades enligt Julia Magnusson (2015) av
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att det var lattare att fora en dialog och skapa en djupare forstaelse genom att arbeta med
ett begransat antal asikter och synpunkter. Dessutom forvantades antalet konflikter
minskas, och bli enklare att l6sa vilket antogs underlatta processen. Enligt Bjornson (2013,
s. 14) underlattades arbetet vidare av att planeringens syfte for tydligt och ledde fram till
ett konkret resultat, att fokusomradet for planeringen var val avgransat samt att projektet
hade en relativt kort planeringstid. Dessutom var finansieringen for projektet pa forhand
sakrad, vilket enligt Bjornson (ibid) och Julia Magnusson (2015) underléttade arbetet da
alla deltagare visste att deras insatser skulle leda till nagot konkret och inte rinna ut i
sanden.

Ett av problemet med medborgardeltagande, som lyfts fram i teoriavsnittet, ar att det
bygger pa att medborgarna faktiskt engagerar sig vilket kraver att medborgarna har
mojlighet, tid och engagemang att delta. Ett satt att 6ka engagemanget fran medborgarnas
sida ar att se till att deltagandet faktiskt leder fram till ndgot konkret, som gor att
medborgarna tycker att det ar vért att engagera sig i projektet. | Rosens Roda Matta
mojliggjordes detta genom att finansieringen for utformningen var sakrad, och att
projektets syfte var tydligt och konkret. Problemen med engagemang som Bjornson (2013,
s. 14) och Julia Magnusson (2015) lyfter fram &r istallet hur kommunen skulle engagera
unga tjejer, vilket frin kommunens sida sags som en grupp med begransad tid och
engagemang da de befinner sig i en sadan punkt i livet dar det hander valdigt mycket
annat som kréver tid och uppmarksamhet.

For att sakerstalla att planeringsprocessen skedde i medverkan fran malgruppen beslot
Malmd Stad att ge tjejerna delaktighet genom sommarjobbsprojektet Ung i Sommar, det
vill sdga att tjejerna anstélldes till utvecklingsprojektet. Ung i Sommar-projektet kan
vidare sagas ha okat effektivitet ytterligare da tjejernas aktiva medverkan var koncentrerad
till de fyra veckornas sommaranstallning. Under dessa fyra veckor arbetade
deltagargruppen dagligen tillsammans med Julia Magnusson, de tva ungdomsledare och
kommunens forvaltningar, dels med den fysiska utformningen av Rosens Roda Matta och
dels med att arrangera testevenemanget Show Us What You Got. Efter projektets slut var
deltagargruppens aktiva arbete mer sporadiskt. Julia Magnusson (2015) beskriver de fyra
veckorna som

“fyra veckors valdigt intensivt och valdigt roligt arbete, med ett gott resultat
eftersom vi skapat sd mycket kunskap och ett vildigt bra underlag [ ... | att
arbeta pa det har sattet &r mer tacksamt an att bjuda in alla medborgare till
oppna workshops, som maste laggas nar folk inte jobbar, och sa orkar folk
inte komma... Hdr fick vi mycket engagemang pd kort tid!”

Planprocessen vid utformningen av Rosens Rdda Matta kan aven ségas ha underlattats av
att arbetet aven skedde i samarbete mellan forvaltningar for att planeringen redan fran
borjan skulle genomsyras av bade sociala och tekniska kunskaper, for att forsakra att
malen om en socialt forankrad fysisk stadsutveckling uppnaddes.
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KOMMUNIKATIVT ELLER RATIONELLT?

Planprocessen kring utformningen av Rosens Roda Matta kan saledes inte tydligt placeras
in i ndgon av planeringsteorierna, da den hamtar drag bade den kommunikativa
planeringen och den rationella planeringen. Den uppvisar tydliga kommunikativa drag, i
och med ett starkt medborgardeltagande och vikten av kommunikation i processen.
Samtalen om aktivitetsytans utformning har dock inte skett i samverkan med alla grupper
som berdrs av fragan, utan en begransad referensgrupp vilket kan ses som ett stt att
effektivisera Malmo Stads arbete och projektet med aktivitetsytan.
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6. Slutsats

-Hur har Malmo Stad forhallit sig till aspekterna delaktighet
och effektivitet, och spanningsfaltet mellan demi
planeringen av Rosens Réda Matta?

- Star aspekterna i motsattning till varandra, eller kan de
komplettera varandra?

Som framkommer av min analys har delaktighet varit ett centralt och uttalat varde i
planeringen av Rosens Roda Matta. Projektet har varit en del av det storre projektet Fokus
Rosengard, vars évergripande syfte ar att skapa en socialt forankrad stadsfornyelse genom
att 6ka medborgarnas delaktighet i planprocessen och darmed forankra besluten i
lokalsamhéllet.

| det studerade projektet har Malm¢ Stad arbetat med medborgardeltagande genom att
inkludera 13 sommaranstallda unga tjejer, boende i Rosengard, till planprojektet runt
Rosens Roda Matta. Som framgar av min analys har deltagargruppens reella inflytande
over utvecklingen av aktivitetsytan varit hog da metoder som samarbete och
medbestdmmande varit centrala i planprocessen.

Effektivitet har inte varit ett uttalat mal for planeringen av Rosens Roda Matta. Men som
framkommer av min analys kan planeringen anda sagas ha praglats av vissa effektiva och
rationella drag, till exempel da medborgardeltagandet varit begransat till en mindre
referensgrupp och under en begrénsat tid, vilket kan antas ha effektiviserat arbetet. Vidare
framkommer av intervjun med Julia Magnusson att de langsiktiga ekonomiska och
tidsméssiga vinsterna av att inkludera medborgare, foérvéntas 6verstiga de kostnader i form
av tid, arbete och ekonomi som kommunen lagt ner pa arbetet for att inkludera
medborgarna.

Utifran ett planeringsteoretiskt perspektiv kan planeringen av Rosens Roda Matta varken
kategoriseras som en renodlad kommunikativ eller rationell planprocess. En renodlat
kommunikativ process skulle snarare involvera alla boende och verksamma aktorer i
Rosengard, eller &tminstone alla unga tjejer, men i fallet med Rosens Roda Matta kan
valet att anvanda en begransad referensgrupp bestaende av 13 tjejer ses som en
kompromiss mellan det kommunikativa och vad som var realistiskt och mgjligt inom
projektets ramar. Det finns saledes en spanning mellan en helt rationell planprocess utan
medborgardeltagande och en fullt kommunikativ process, dar Malmd Stad i utvecklingen
av Rosens Roda Matta valt en mellanvéag dar medborgardeltagandet sker pa en hanterbar
skala utifran den avsatta budgeten och tidsramen for projektet.

Vidare fattas de dvergripande besluten inom en fullt kommunikativ process genom att de
deltagande aktdrerna nar konsensus, men i fallet Rosens Réda Matta har Malmé Stads
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politiker och tjansteman fattat beslut om att skapa aktivitetsytan, dar deltagargruppen blev
engagerad i den fysiska utformningen av denna. Aven har ses spanningsfaltet mellan den
kommunikativa planeringens krav pa beslut fattade i samforstand och den rationella
planeringens teknokrati, och hur Malmé Stad valt en kompromiss mellan dessa tva
aspekter.

Fallet Rosens Roda Matta lever saledes varken upp till det kommunikativa
planeringsidealet eller det rationella planeringsidealet men har pa ett lyckosamt sétt
kombinerat de grundldggande aspekterna i respektive teori genom kompromisser mellan
en fullt kommunikativ och en fullt rationell process, dar medborgarnas delaktighet och
verkliga inflytande dver utvecklingen anda befunnit sig hogt upp pa delaktighetsstegen.
Detta, tillsammans med insikten om att inkluderandet av medborgare i planprocessen ger
langsiktiga vinster for effektiviteten, visar hur medborgardeltagande och effektivitet kan
komplettera varandra i den fysiska planeringen.

-Vilka styrkor och svagheter finns med det forfarandesatt
som Malmo Stad anvant vid planeringen av Rosens Rdda
Matta?

Genom att valja ut en brukargrupp som ar underrepresenterad i anvandningen av
Rosengards offentliga rum, har Malmo Stad majliggjort en stadsutvecklingsprocess som
varken domineras av en teknokratiskt elit, vilket den rationella planeringen ofta kritiseras
for, eller av de starka grupperingar som riskerar att ta storst plats i kommunikativa
processer. Dessa grupperingar ar ofta redan vélrepresenterade, men genom att ge en
underrepresenterad grupp, unga invandrartjejer foretrade, skapas delaktighet och en mer
jamlik representation i utformningen av det offentliga rummet.

En av riskerna som lyfts fram med att engagera en homogen referensgrupp é&r att
utvecklingen av staden riskerar att styras av gruppens egenintressen. Men fragan ar om
alla platser i staden maste spegla alla medborgares behov, eller om huvudsyftet ar att det
finns rum i staden for olika medborgargrupper. Rosens Roda Matta kan har ses som ett
framgangsrikt exempel pa hur en exkluderande rekryteringsstrategi i deltagarprocessen,
genom att valja ut en specifik malgrupp, bidragit till en mer inkluderande och mer jamlik
stadsplanering dér en grupp som tidigare helt saknat egna métesplatser i det offentliga
rummet ges mojlighet att utforma en plats utifran sina intressen och preferenser.

Aven om utformningen av Rosens Rda Matta inte varit en fullt kommunikativ process
och att deltagargruppen som arbetat med projektet varit begrénsad till 13 unga tjejer, har
projektet enligt informanterna anda bidragit till flera av de demokratiska varden som lyfts
fram som vinsterna av ett 6kat medborgardeltagande. Informanterna uppger att de
upplever att relationen mellan medborgare och kommun har forbattrats, och att
aktivitetsytan och de evenemang som arrangerats pa platsen har bidragit till ett lokalt
agandeskap hos de boende da de kanner att platsen ar deras. | omraden som Rosengard
som praglas av ett lagt valdeltagande och en misstro gentemot offentliga institutioner, kan
ett aktivt arbete for att 6ka medborgarnas fortroende ses som sarskilt viktigt.
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Arbetet med att inkludera medborgare i planprocessen har &ven underlattat kommunens
arbete da de gett ett utforligt underlag for planeringen och skapat viktiga insikter om vad
de boende i omradet vill utveckla for kvaliteter. Den forbattrade relationen mellan boende
i Rosengard och Malm¢ Stad forvantas daven underlatta kommunens framtida arbete i
stadsdelen, da det 6kade fortroendet for den kommunala verksamheten antas underlatta
framtida samarbeten och konsultationer med de boende.

Ett av problemen med medborgardeltagande &r ett bristande intresse och engagemang fran
medborgarnas sida. Genom att anstélla unga tjejer till projektet har Malmo Stad effektivt
hanterat detta hinder, vilket kan ses som en styrka i projektet. Det &r dock problematiskt
och orovéckande for den fysiska planeringen och den lokala demokratin om kommunen,
draget till sin spets, maste kopa medborgarnas engagemang i lokala fragor.

For de speciella omstandigheter som rader i Rosengard, med ett lagt fortroende for
kommunal och offentlig verksamhet, och med marginaliserade grupper som saknat
representation i det offentliga rummet kan den hér typen av planprocess sdgas ha bidragit
med flera viktiga véarden for de boende i omradet. Dels genom den fysiska platsen i sig,
som ar en unik och uppskattat aktivitetsyta som drar manniskor fran hela Malmog till sig,
vilket hojt attraktiviteten i Rosengard och skapat en métesplats for unga tjejer i stadsdelen.
Dels har planeringen dkat medborgarnas kénsla av lokalt &gandeskap och delaktighet i
stadsdelen, vilket Okat fortroendet for den kommunala verksamheten vilket har ett
egenvérde i sig, men &ven kommer underlétta de framtida stadsbyggnadsprojekten inom
Fokus Rosengard. Men avslutningsvis har projektet genererat ett samhéllsintresse, socialt
engagemang och en vilja av att ta plats i det offentliga rummet genom bildandet av
foreningen EiM, som visar hur ett stadsbyggnadsprojekt kan vacka samhallsintresse hos en
marginaliserad grupp som saknade egna motesplatser i staden och engagerat sig for att fa
fler tjejer att ta plats i det offentliga rummet.
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BILAGA 1
Intervjuguide - medborgare

Semistrukturerad intervju med “Jasmine” och ”"Sara”, deltagare i ung
i sommar 2011,
2015-05-05

Jag tankte att ni kunde borja med att berdtta om hur ni kom i kontakt i
projektet ung i sommar 2011. Vad var det som lockade er att delta?

Kan ni beradtta varfor det bara var unga tjejer som var utvalda att arbeta med
aktivitetsytan Rosens Réda Matta?

Vad gjorde ni, och vilka aktiviteter deltog ni i for att bestamma utformningen
av platsen?

Hur gick det till ndr ni kom fram till platsens utformning?

Hur upplevde ni relationen med kommunens tjdnsteman? Var det en bra
kontakt? Lyssnade de pa vad ni sa? Kdnde ni att era asikter var viktiga?

Kdnner ni att ni gavs verkligt inflytande 6ver utvecklingen av platsen?

Kdnner ni att utformningen speglar de 6nskemal ni hade av platsen? Om ja, pa
vilket satt? Om nej, varfor inte?

Hur kdndes det att vara med och skapa en faktisk plats i ert ndromrade, och
arrangera evenemang pa platsen?

Hur kdanner ni for platsen idag? Hur tror ni andra ungdomar i Rosengard
kanner for platsen?

Vad tycker ni om att lata boende i omraden vara med och paverka staden?
Vilka fordelar finns det med det? Vilka nackdelar kan det finns med det?

Vad ldrde ni er av ert deltagande i ung i sommar? Ar det kunskaper ni har haft
nytta av senare i livet?

Ni var ju unga tjejer som var med och utformade Rosens Réda Matta, men ar
Rosens Roda Matta en plats bara for unga tjejer? Eller ar det en plats for alla?

Finns det ndgot mer ni vill sdga, som inte kommit upp i intervjun?
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BILAGA 2
Intervjuguide- tjansteman

Semistrukturerad telefonintervju med Julia Magnusson, tjansteman
Rosengards stadsbyggnadsforvaltning 2015-05-15

Berdtta kort om projektets bakgrund, och varfér ni stravade efter ett dkat
medborgarinflytande i utvecklingen av Rosens Roda Matta?

Vilken var din roll i projektet?

Ni har valt att engagera en viss medborgargrupp, unga tjejer, varfor det? Hur
skedde urvalet?

Fanns de fler mal bakom projektet an att forma dess utformning?

Hur stort intresse fanns bland unga tjejer att delta? Var de tretton som valdes
ut ett urval eller de som var intresserade?

Varfor upplevde du att tjejerna valde att engagera sig?
Hur har tjejerna involverats i projektet? Vilka metoder har anvants?
Utover dig och tjejerna, hur sag arbetsgruppen som arbetade med

utformningen av Rosens Rdda Matta ut? Vilka professioner ingick? Vilka olika
roller hade ni?

Hur har ni arbetat for att skapa ett gott samarbete mellan tjdnstemdnnen och
de involverade tjejerna?

Hur upplevde du tjejernas engagemang? Var de intresserade av uppgiften,
kandes den viktig?

Hur sag vdgen till samforstand om platsens utformning ut? Hur naddde ni
enighet om platsens framtida utformning?

Vilka problem har ni stott pa under projektet?

Har ni upplevt begransningar fran stadsdelsforvaltningens eller kommunens
sida? Till exempel gédllande kompetens, tid, pengar eller sprak?

Vilka fordelar tycker du finns med att jobba pa det satt ni har jobbat pa? Vilka
fordelar finns med att inkludera medborgare i stadsutvecklingen?
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Hur ser du pa effektiviteten i planeringen? Hur effektivt var sattet ni arbetade
pa, sett ur kostnads- och tidsaspekter? Hur ser du pa forhallandet mellan
medborgarnas inflytande och tids- och kostnadseffektivitet?

| vilken grad tycker du att tjejerna gavs inflytande i planeringen?

Speglar slutresultatet tjejernas dnskemal och behov?

Hur 4r det med representativiteten? Ar Rosens Réda Matta en plats av och for
unga tjejer, eller dr det en plats for alla?

Finns det nagonting du i efterhand kdanner att ni pa stadsdelsférvaltningen
eller Malmé Stad hade kunnat gdra annorlunda?

Har projektet bidragit med kunskap? Om ja, vilken kunskap? Kan denna
anvandas i framtida projekt?

Finns det ndgonting om projektet du kdnner att vi missat att ta upp i
intervjun?

53



