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Title
Archival regulations received in different formats: a study of how two national
archives implement archival legislation by means of digital archive solutions

Abstract

The aim of this master’s thesis is to examine how national archival legislation affects
the archival profession in the practical work regarding digital archive solutions. In
addition to this aim, we also explore to which extent the archival professionals have
the ability to influence the digital archive solutions at their workplace. The subjects
for our research have been the Swedish and Danish national archives. Theoretical
support is taken from Norman Fairclough’s critical discourse analysis. The national
archival legislation, as well as the perceptions of archival professionals, were further
examined by the use of Fairclough’s three-dimensional model of discourse, in which
interpretation takes place on a linguistic, discursive and social level. We have
discovered that archival law, as a field of study, is still relatively unexplored.

The research questions have been formulated in accordance with the aim, with the
overall intention to investigate whether the archival legislation is compatible with the
archival practice or not. To answer these questions we have used a qualitative method
consisting of a combination of text analysis, to examine the archival legislation, and
interviews with archival professionals at the national archives. Based on these
findings, we have concluded that there is a great impact of judicial discourse in
practice. It has been revealed that the archival profession is highly affected by the
judicial discourse and archival legislation. For example, the Danish law (concerning
archival matters) is less comprehensive, but is more specified than Swedish law.
There is also a closer collaboration between the Danish National Archive and the
legislative institutions.

We have drawn the conclusion that there is a difference in influence of the archivists
between the nations. In Danish law, single individuals are addressed to carry out
responsibilities, while in Swedish law the organisation as a whole is addressed.
Furthermore, there is a distinction between state laws and the National Archive’s own
regulations. The Danish National Archive has more authority to demand how
questions concerning digital archives should be handled by the state agencies.
However, we have discovered an opposition in both countries between National
Archive practice and national archival legislation. A likely explanation is the rapid
technological development and a legislation, which does not have the ability to adapt
in the same pace.

Keywords

ABM; arkivvetenskap; e-arkiv; arkivjuridik; kritisk diskursanalys; digitalt bevarande;
arkivarie; riksarkiv; Sverige; Danmark — ALM; archival science; archival law; critial
discourse analysis; digital preservation; archivist; National Archives; Sweden;
Denmark



INNEHALLSFORTECKNING

1 INIEANING . cuuueeriiiiiirrrnnriicisssssnnriecssssssnssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 5
2 Syfte och fragestallNiNGAar ........cccccevvverienirnricsssnniccssaniessssnsessssassssssnssees 7
2.1 Beskrivning av forskningsproblem och syfte .........ccccoeovviieiiiiniiieniiieieiees 7
2.2 FOrSKNINGSTTAZOT .. .ccviiieiiieiiieecie ettt et ee e stee e et e e s e e snraeenseeenes 8
2.3 DISPOSTHION ....viieirieeiiieeiiee ettt e et e e et e e eteeessteeessteeesnseeessaeeansaeeensseessseeessseeensseennns 9

3 BaK@rund.....cccoueeiiiciiisnnnnriccsssssnnnnnccssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 10
3.1 Begrepp oCh definitioner .........ccvieeiiieeiiiecieecie e e 10
BT ErarKiV et 10
3.1.2 ArKivjuridisk rAttSOTANING .....c.veervierrieerieeiie e este st e ereesveeereeeaeeeereessseeseseens 11
3.1.3 ArKIVariePrOfeSSION ....ccuvieiiieiiieciieciee et ete et ettt e ere e st e ebeeestaeesebeessbeeesseaes 11
3.1.4 Handlingsbegreppets olika innebOrder...........cccuvevvieiiieiiieiiieeie e 12

3.2 Riksarkivens uppdrag och organisation............ccceeeeueeeeciieeeciieenieeeeee e 13
3.2.1 Svenska RIKSATKIVEL .......cooiiiiiiiiiieiieiie ettt e 13
3.2.2 Danska RIgSArKIVeL.......c.ccciiiiiiiiiieiiieeiieeiie ettt e esveeeveeesteeeseveessseeseseans 13

3.3 Teknisk modell f6r e-arkiv (OAIS) ....ccouvieeiiieeieeeeeee e 14

4 Tidigare fOrSKNING ......eeeeiiciiicvrnriiccsssssnnrnscsssssssssessssssssssssssssssssssssssses 18
A1 BrarKIV et 18
4.2 ATKIVIUTTATK ..ovveeiiieeiie ettt e et e s e et e e enaeeesnseeennee s 22
4.3 ArKIVariePrOTeSSIONETL. .. ..eeeiiieeiieeeiieeeieeeeteeeseteeesateeeeeeeseeeessseeessseeensseeensseens 23

T 1) o PR 25
5.1 En socialkonstruktionistisk grund............ccccoeeviieeiiiiiiiienieeeeeee e 25
5.2 DISKUISANALYS.....cccoiiiiiiieiiie et e et e e e e e et e e e e eataeeeeenaes 26
5.3 Kritisk disSKUrsanalys .........c..coccuieiriiieeiiieeiiie et e 28
5.3.1 Faircloughs kritiska diSKursanalys ...........ccccceeriiieriieriiieiciie e ciee e esve e 29
5.3.2 Faircloughs tredimensionella modell .............coooiiiiniiniininii e, 31

6 MELOd c..cceeennneeiinnniicnnnnecsinniicsnneeesinsnscsssssnssssssssssssssessssssnssssssnssssssans 36
6.1 Val @V MEtOd.....c..eiiiiiiiiiieeee e 36
6.2 TeXIANALYS ....eviiiiiie ettt e e e et e e e e e e nnbee e snaeeearee s 37
6.2.1 Urval 0Ch @VEIANSNING.........eeiviieiiieirieerieeiieesiteesveesteesseesseeesseeeseeessseessseessseenns 37

LT B £ 11S) a4 18 1< SRR 38
6.3.1 Urval 0Ch @VEIANSNING......c..eeiiiiiiiieirieerieeiieesiteesveesteesereesseeesseeesseeessseessseessseenns 39
6.3.2 GENOMIOTANAE .....ouviiiieiiieitieitiecte ettt st sttt e b e 39

6.4 Et1SKa @SPEKLET ... .eiiiiiiieiie ettt e e 40

7 Arkivjuridiska regelverk i Sverige och Danmark .................ccuu...... 42
7.1 Svensk 1agstiftning........cceeeiiiieiiieeiiieeee e e 42

T 11 ATKIVIAZEI .ottt et et et e e et e e ssbaesssaeessaeessseessseessseenns 42
7.1.2 ArKivEOTrOrdnIngen .....c..oviiiiiiii ettt et 45
7.1.3 TryckfrihetSfOrordning .........cccuveevierciieeiie ettt e sree e e e eeereesebeeseree e 45
7.1.4 PersonuppiftSIagen ........cccuveiiiiiiieiiie e e 47
7.1.5 Ovrig svensk 1agStiftning.............cccooviiiiiiieceeece e 49

7.2 Dansk 1agstiftning ........cccueeeiiiiiiiieeiieceeee e e s 51
7.2.1 ATKIVIOVEI ..ottt sttt e s 51
7.2.2 ArKiVDEKeNAtEOIrEISEN. .....ccuviiiiiieiiieciieeiie ettt e s e sre e et eeereesabeesssee e 52
7.2.3 PersondataloVen.......c..eeiieiiiiiiiieriie ettt 53
7.2.4 Ovrig dansk 1agStiftning ..............cocoviiiiiiiiecce e 53



7.3 Arkivspecifika foreskrifter och cirkulare..........cccceevveeviiieniiiiiieceee e 54

7.3.1 Riksarkivets forfattningssamling...........ccceeevieeriieniiesiieeiie e 54
7.3.2 Rigsarkivets bekendgerelser och cirkulaere..........cccoeveveeeeiiiiiiiiiiieieeeccieeeies 57
8 Riksarkivens e-arKkivloSningar............ccceeccesccvnnereccsssssnnnneccsssssnnnssescses 59
8.1 E-arkiVIOSNINZAT .....oeeeiiieeiiieeeiie ettt ettt e et e e tee e e e saeeessveeenneeenes 59
8.1.1 Svenska Riksarkivets e-arkivIOSNINg.........ccccceveeevuieeeiieeriireniienieesveesreeereeevee s 59
8.1.2 Danska Rigsarkivets e-arkivIOSNIng ..........ccceeeveeiviieieiieeciieeriierie e esveesreesvee s 63
8.3 Arkivjuridiska regelVerk.........ccoviiiiiiiiiice s 67
8.3.1 Svensk arkivjuridisk pAVErKan ...........ccceeveiiiiiieiiiie e 67
8.3.2 Dansk arkivjuridisk pAVEIKaN..........cccccvieiiiiiiieiiie e 70
8.4 Arkivariens Inflytande ...........coccoviiiiiiiiiiiii e 73
8.4.1 Arkivariens inflytande 1 SVEIIZe......ccccvvieriiiriiieiiie et 73
8.4.2 Arkivariens inflytande i Danmark ............ccceeevieiiiiiieie e 74

9 Analys och diskussion av diskursiv praktik i forhallande till
ATKIVJUTIAIK covueveeriiiiniinnnniiicisssssnnenicssssssnnsnecsssssssssscsssssssssssssssssssssssssssssnes 77
9.1 Tillampning av Faircloughs 3D-modell............cccccooiieiiiiiniiiiee e 77
9.2 Arkivjuridik, arkivarieprofession och praxis..........ccccceeeveiieeiiieeceeiiiee e, 80
9.2.1 Arkivarieprofessionens inflytande genom stod i lagstiftningen...........c.ccccveeeneenne 80
9.2.2 Inflytande genom forfattande av riksarkivens egna foreskrifter .............c.ccccceeee. 82
9.2.3 Arkivarierollen och arkivarieprofessionens inflytande ...........c.cccceevveivienieennnenns 85
9.3.4 Arkivjuridisk paverkan pa praxis och dess arbete med e-arkiv............ccceeveerenennns 87
9.3.5 Relationen mellan riksarkiv och social praktik ............ccccoeeeerieeiiiiniieniienieeeieeas 89
10 Avslutande KOMMENTATEY ....ccoovvueerrecrsssrnnreccssssnssressssssnsssssssssssssssss 95
TO.T STUESALTSET ...ttt ettt et st b ettt e st e b e e aaeenee 95
10.2 Forslag till vidare forskning...........cccoeeveeeiiiieiiieeiiiecieecee e 97
KAIfOrteCKNING «.cceeeeiieiiivrnnnricesssssnnnieccsssssnnsnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 99
Bilaga 1 Intervjuformulir.........eeeiiciiiinnneiiccssssnnnnniccssssnnsssccsssnssssses 107
Bilaga 2 Arbetsfordelning.........eeeeecceicvvnnericsssssnnenscsssssnnssssssssnssssens 109



1 Inledning

Vi lever 1 ett allt mer digitalt samhélle, dér allt frdn privata bilder till myndigheters
dokument skapas och lagras digitalt. Den tekniska utvecklingen har mojliggjort for
skapandet och lagrandet av stora mingder information pi olika media. Aven
hanteringen av information maste anpassas till de nya framvédxande media som
anvénds idag. Det paverkar samtidigt arkiven, som behdvs for organisationers arbete 1
flera olika syften.

Records may be required for business purposes whenever there is a need to recall or prove what
was done or decided in the past. Records provide access to precedents or previous work and thus
save time and money by eliminating the need to create resources afresh. Records are also kept to
guard against fraud and enable organizations to protect their rights and assets at law.

Shepherd & Yeo 2003, s. xi

For att myndigheter ska kunna &tersoka och fa tillgdng till material av olika
anledningar krdvs fungerande metoder for att handlingar ska vara tillgingliga 1
framtiden. Det innebér att nya slags arkivlosningar utformas for att kunna bevara
material utifrn ett Iangtidsperspektiv.

Den offentliga verksamheten angar alla medborgare och darfor ar det av stor vikt att
det finns en mojlighet till insyn 1 myndigheternas verksamhet (Bohlin 2010, s. 17). I
Sverige dr handlingsoffentligheten den kanske mest betydelsefulla formen av
offentlighet (Bohlin 2010, s. 19). For att sdkra medborgarnas ritt att ta del av
allmdnna handlingar dr det en fOrutsdttning att myndigheternas arkiv bevaras, halls
ordnade och vardas (SFS 1990:782 3§). Ett hallbart digitalt ldngtidslagrande &r ocksa
av vikt for att sdkra bevarandet av vart digitala kulturarv, for att mgjliggora for
framtida forskning att kunna anvénda sig av det digitala arkivmaterialet. Dessutom &r
hallbart digitalt langtidslagrande avgorande for att sdkra information for
rittskipningen och forvaltningen. D4 den offentliga verksamheten 1 allt storre
utstrackning sker pa ett digitalt plan stills krav pa arkivinstitutionerna att ha strategier
for digitalt 1dngtidsbevarande. Det leder till att arkivarieprofessionen moter nya
utmaningar 1 det praktiska arbetet med att bevara handlingar infér framtiden, da
teknik och format som anvénds for att lagra digitalt material snabbt foraldras. Darfor
star dagens myndigheter och arkivfunktioner infér en utmaning: att 1angtidsbevara
handlingar utan att det sker en alltfor stor informationsforlust (Kristiansson 2002, s.
200).

Att langtidsbevara digitala handlingar &r en ytterst central uppgift for Riksarkivet som
ar det hogst verkstillande organet for arkivfrdgor i Sverige. Dess funktion som
arkivmyndighet &r att ta ansvar for den statliga arkivverksamheten och den nationella
arkivvéarden (SFS 2009:1593). Riksarkivet, men dven andra myndigheter bedriver ett



aktivt arbete med att bade digitalisera och ta hand om digitalt fott material, vilket har
resulterat 1 praktiska e-arkivlosningar och strategier for hur digitala handlingar ska tas
om hand. Det pigar arbete pd flera hdll som rér frigor om e-arkiv och digitalt
bevarande. E-delegationen dr en kommitté som efter regeringens direktiv har 1
uppdrag att arbeta med e-forvaltningsutveckling. Déribland ingar arbete med bland
annat forstudier och projekt, sdvdl som att ta fram vigledningar och riktlinjer (E-
delegationen  2014).  Projektet = eARD  “e-arkiv och  e-diarium  —
forvaltningsgemensamma specifikationer” ingar som ett av E-delegationens
prioriterade omraden och pabodrjades 2011 och avslutades 2014 (Riksarkivet u.a.a).
Projektet leds av Riksarkivet men innefattar 4ven deltagare fran statliga myndigheter,
kommuner och landsting. Malen med eARD dr att ”férenkla hanteringen av digital
information inom den offentliga forvaltningen och att goéra det ldttare for
privatpersoner och tjdnstemin att samlat se och folja drenden inom och mellan
myndigheter”  (Riksarkivet wu.d.a). Genom att ta fram s& kallade
forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) for e-arkiv och e-diarium ska dessa
mal uppnas (Riksarkivet u.a.a).

Det svenska riksarkivets befogenheter, och ddrmed ocksa inflytande inom e-
arkivfragor, har ett starkt stdd i den nationella lagstiftningen. Genom arkivlagens
(SFS 1990:782) inforande faststélldes att det ska finnas en statlig arkivmyndighet
som utdvar tillsyn och ser till att myndigheterna fullgér sina skyldigheter, och den
statliga myndighet som ansvarar for detta dr Riksarkivet. Arkivlagen kompletteras av
arkivforordningen, 1 vilken det faststills att Riksarkivet &r den statliga
arkivmyndigheten och dér anges bland annat att Riksarkivet far meddela foreskrifter 1
arkivfragor (SFS 1991:466 8§). Ytterligare fortydliganden om Riksarkivets uppgifter
finns 1 forordning (SFS 2009:1593) med instruktion for Riksarkivet. Samtidigt stiller
lagstiftningen som reglerar Riksarkivets verksamhet dven krav pd denna statliga
arkivmyndighet. Det betyder att Riksarkivet har ett ansvar att folja med i1 den digitala
utvecklingen for att sikra bevarandet av digitala handlingar.

Mari Runardotter ndmner att nationell lagstiftning reglerar arkivpraxis och kan darfor
skifta mellan olika ldnder (2007, s. 5). Det betyder att det kan finnas olika sétt att
arbeta praktiskt med digitala handlingar och e-arkivlosningar, och variation kan skifta
mellan Sverige och exempelvis de nordiska grannldnderna. Goran Kristiansson
(2002, s. 203) berdttar att ”’[1] Danmark har man pd ett foredomligt sitt tagit
konsekvensen av den explosionsartade utvecklingen inom IT-omradet och att de
danska myndigheterna dr pd vdg mot en allt mer utbredd elektronisk forvaltning”.
Frégan dr hur den danska nationella lagstiftningen paverkar det danska Rigsarkivets
arbete med implementeringen av e-arkivlosningar. Vi @mnar dérfor undersdoka om det
finns skillnader eller likheter 1 svensk respektive dansk arkivjuridisk lagstiftning. En
ytterligare aspekt att undersoka dr de foljder den nationella lagstiftningen far pa
arkivarieprofessionell praxis 1 arbetet med e-arkivldsningar. Vidare vill vi analysera
om det finns liknande resonemang kring arbetet med e-arkiv vid respektive riksarkiv.



2 Syfte och fragestallningar

2.1 Beskrivning av forskningsproblem och syfte

Den svenska offentliga arkivverksamheten har en central utgdngspunkt i en
arkivjuridisk réttsordning. Under utbildningen vid ABM-masterprogrammet i Lund
har presentationen av arkivjuridik varit av introducerande karaktir och tdmligen
begrinsad i sitt omfidng. Lagar som tryckfrihetsférordningen (SFS 1949:105) och
arkivlagen (SFS 1990:782) reglerar samt sdkrar dtkomst och bevarande av allménna
handlingar inom den offentliga arkivsektorn. Darmed ar det viktigt som arkivarie att
ha kdnnedom om dessa regelverk. Det &r en sidrskild angeldgenhet att det finns
nationella bestimmelser i1 fridgor som ror bevarandeaspekten, sérskilt 1 en digital
kontext. Den alltmer utbredda digitala informationshanteringen inom offentlig
forvaltning gor att frdgor om digitalt bevarande dr hogst aktuella att undersoka.
Lagstiftningen har en avgdrande roll for arkivsektorn. For implementeringen av
lagstiftningen har de arkivarieprofessionella en central roll vad giller det praktiska
arbetet med bevarandet av samhéllets kulturarv och e-arkivlosningar. D4 den tekniska
utvecklingen stindigt gar framat dr fragan om lagstiftningen har foljt med denna
snabba utveckling och om lagstiftningen dr foljsam 1 forhéllande till praktiken. De
publikationer som behandlar arkivjuridiska frdgor har framst varit av redogérande
karaktdr snarare &n en kritisk granskning av réttsordningens péverkan vid
implementering av svensk arkivpraxis (jmfr Bohlin 2010; Geijer, Lenberg & Lovblad
2013; Granstrom, Lundquist & Fredriksson 2000).

I vér utbildning, det vill sdga arkivvetenskap inom ABM-masterprogrammet vid
Lunds universitet, har utgangspunkten primaért varit ett svenskt perspektiv. Det finns
saledes en brist pa mer ingdende arkivjuridiska studier av nordisk arkivpraxis och
dess styrande rattsordning. De internationella perspektiv som har férekommit under
utbildningen har huvudsakligen varit av anglosaxisk tradition. Det finns dven en
avsaknad av jdmforelser mellan olika ldnders arkivpraxis.

Syftet med uppsatsen ér att undersoka hur inforandet av e-arkiviésningar paverkas
av nationella arkivjuridiska regelverk och i vilken grad arkivarieprofessionen har
mojligheten att paverka inférandeprocessen av valda e-arkivlosningar. Vi amnar att
gora en diskursiv komparativ studie med det danska och svenska riksarkivet som
forskningsobjekt. Studien kommer att genomforas med utgangspunkt 1 Norman
Faircloughs kritiska diskursanalys. Diskursbegreppet dr centralt f6r uppsatsen och
ingar 1 vara forskningsfragor. Diskurs fOrstds av oss som “ett bestdmt sétt att tala om
och forstd virlden (eller ett utsnitt av viarlden)” (Winther Jorgensen & Phillips 2000,
s. 7). Denna definition &r heltickande och den som anvénds 1 uppsatsen nér vi talar
om arkivjuridisk diskurs, vilket innebdr det sprakbruk som anvénds for att formedla
den rittsordning som péverkar arkiv. Forskningsfrdgorna besvaras med hjdlp av



material frdn intervjuer med anstillda vid riksarkiven, samt ldsning av nationella
regelverk som kan vara av relevans for vért forskningsdmne.

Vért urval av studieobjekt dr det danska Rigsarkivet respektive det svenska
Riksarkivet, och specifikt dessa institutioners e-arkivldsningar. Dessa tva riksarkiv
kommer att anvindas som urval for en komparativ undersokning utifrdn krititsk
diskursanalys. Valet av riksarkiv beror pd deras inflytelserika och normerande roll
inom den nationella arkivsektorn, for att pa sd sitt fa ett nationellt perspektiv pa
frdgor rorande e-arkivlsningar.

Vér uppsats kan bidra med att fylla befintliga luckor inom det arkivvetenskapliga
faltet. Omfattningen av den danska arkivvetenskapliga forskningen &r ytterst
begrinsad och dirmed bidrar uppsatsen samtidigt till den danska arkivvetenskapliga
forskningen. Uppsatsen kan dessutom tillfora ett kritiskt perspektiv pd arkivjuridik.
Lagstiftningen har en vésentlig roll inom (framfor allt den statliga) arkivsektorn. Med
uppsatsen kan vi bidra med ett kritiskt perspektiv pd hur den arkivjuridiska
rattsordningen tolkas och implementeras i1 praktiken, av arkivarieprofessionella pa
riksarkiven.

2.2 Forskningsfragor

Viéra forskningsfragor for uppsatsen ar foljande:

1. Hur paverkas arbetet med e-arkivlosningar av nationell arkivjuridisk
rattsordning och arkivjuridisk diskurs?

2. Vilken roll och vilket inflytande har arkivarieprofessionen vid inférandet av e-
arkivlosningar?

3. Hur speglas arkivjuridisk diskurs 1 den praxis som utdvas vid respektive
riksarkiv 1 arbetet med e-arkivldsningar, och hur forhéller sig arkivjuridisk
diskurs till arkivarieprofessionell praxis?

Den fOrsta forskningsfrdgan undersdker den juridiska rittsordningen med dess
regelverks och de juridiska diskursernas betydelse. Utifran fragan undersoker vi hur
de, for arkivsektorn tongivande, juridiska regelverken tar sig uttryck 1 e-
arkivlosningarna vid respektive riksarkiv. Genom att underséka det juridiska
regelverkets inflytande kan vi bland annat f4 en uppfattning om den juridiska
diskursens omfattning och inflytande. Vi far med andra ord en bild av den juridiska
kontexten och den juridiska diskursen.

Den andra forskningsfrdgan undersoker arkivarieprofessionens roll och dess paverkan
vid inforandet av e-arkivlosningar. Genom denna forskningsfrdga undersoks den
praxis som utdvas av arkivarieprofessionella vid riksarkiven i samband med e-
arkivlosningars inférande. Denna institutionellt kopplade praxis kan ses som diskurs
da arkivarieprofessionella som yrkesgrupp har en uppfattning om hur arbetet med e-
arkivlosningar ska ske. Dessa uppfattningar formas av de arkivarieprofessionellas
respektive bakgrund och utbildning, men uppfattningarna kan dven vara institutionellt
grundade, sdsom 1 yrkesrelaterade etiska regler (jmfr Lindh 1998).



Den tredje forskningsfridgan undersoker hur arkivjuridisk diskurs paverkar den praxis
som utdvas 1 arbetet med e-arkivlosningar. Genom denna forskningsfraga &mnar vi att
ta reda pd hur arkivarieprofessionen paverkas av en juridisk diskurs och vad
arkivjuridisk diskurs kan innebdra for arkivarieprofessionens arbete med e-
arkivlosningar. Det innebédr bland annat att vi undersdker om praxis och juridisk
diskurs dr forenliga med varandra eller om det finns motsittningar dér emellan.
Praxis forstds som “individers eller gruppers handlandei anpassning till
omgivningen” (Hermerén 2015a). I vart fall kan omgivningen ses som riksarkivens
verksamheter vilka arkivarierna befinner sig i och méste anpassa sig till.

De forskningsfrdgor vi har utformat stéller bland annat frdgor om befintliga diskurser
och deras betydelse, vilket kan peka 1 riktningen mot att en kvalitativ metod dr mest
lamplig med inriktning mot diskursanalys, som d@ven kommer figurera som vald teori
(mer specifikt Faircloughs kritiska diskursanalys).

2.3 Disposition

I kapitlet Bakgrund redogoérs for centrala begrepp for uppsatsen. Utdver denna
presentation forklaras dven svenska och danska riksarkivens uppdrag och
organisation savél som en kortare beskrivning av den tekniska modellen for e-arkiv:
OAIS-modellen. I efterfoljande kapitel, Tidigare forskning, ges en forskningsdversikt
over den svenska, danska och internationella forskningen pd omradet. Avsnittet ar
uppdelat efter teman: e-arkiv, arkivjuridik samt arkivarieprofessionen. Kapitlet Teori
foljer direfter och dir presenteras vért val av teoretiskt perspektiv: Norman
Faircloughs kritiska diskursanalys. Det valda teoretiska perspektivet sétts 1 ett bredare
sammanhang. Dessutom motiveras valet av teori och tillimpningen av teorin
forklaras. I kapitlet Mefod motiveras valet av kvalitativ metod 1 form av textanalys
och intervjuer. I detta avsnitt forklaras dven hur metoden tillimpas for att samla in
materialet, vilka overviganden som har gjorts, och vilka hdnsyn som har tagits.
Sammanstillningen av resultatet av studierna av arkivjuridiska regelverk med
relevans for e-arkivlosningar redogdrs for 1 ndstkommande kapitel Arkivjuridiska
regelverk i Sverige och Danmark. Detta inleds med en uppdelning i svensk och dansk
nationell lagstiftning, och f6ljs direfter av en uppdelning 1 arkivspecifika foreskrifter
skrivna av svenska respektive danska riksarkivet. I nista kapitel, Riksarkivens e-
arkivlosningar, presenteras det insamlade intervjumaterialet och struktureras efter
teman och land. Hér redogors for informanternas svar vad géller riksarkivens arbete
med e-arkiv, synen pa det arkivjuridiska regelverket, samt arkivarieprofessionen. I
kapitlet Analys och diskussion av diskursiv praktik i forhdllande till arkivjuridik
analyseras och diskuteras resultatet av studien samtidigt som fragestillningarna
besvaras. Faircloughs kritiska diskursanalys tilldmpas hédr pd var studie. I det sista
kaptlet, Avslutande kommentarer, laggs de slutsatser som har framkommit under
studien fram. I anslutning till detta ges dven forslag till vidare forskning.



3 Bakgrund

3.1 Begrepp och definitioner

Hér nedan presenteras uppsatsens centrala begrepp och dess definitioner. Dessutom
ges en introduktion till de institutioner som studeras, det vill sdga svenska och danska
riksarkiven. Slutligen presenteras dven den etablerade standarden for e-arkiv (OAIS).

3.1.1 E-arkiv

En bestimd definition av vad e-arkiv ar fOrefaller inte ha faststéllts dn. Pontus
Backstrom diskuterar i sin magisteruppsats fran 2012 e-arkivbegreppet efter Elisabeth
Jarborn och Thomas Gifverts resultat 1 Rapport angaende elektroniska arkiv frén
2008. Backstrom talar om att begreppet elektroniskt arkiv kan vara mer svarbeskrivet
dn vad det vid forsta anblick kan ténkas vara. Skulle fragan stillas till tva olika
personer som arbetar inom olika branscher vad ett elektroniskt arkiv kan vara sa finns
risken att man far tva vildigt olika svar” (Backstrom 2012, s. 23).

Nu tre ar senare framstir e-arkivbegreppet pa verkstillande arkivmyndighetsniva
fortfarande vara odefinierat. I de dokument 1 Riksarkivets forfattningssamling (RA-
FS 2009:1; RA-FS 2009:2) som éar inriktade pd hanteringen av elektroniska
handlingar finns ingen definition av e-arkiv. Riksarkivet definierar istéllet begreppet
system for bevarande vilket dr ”’system som anvénds for att sdkerstédlla bevarandet av
elektroniska handlingar” (RA-FS 2009:1; RA-FS 2009:2). Denna definition uppfattas
av oss vara den praktiska 16sning som krdvs for att ta hand om elektroniska
handlingar.

Det finns dock andra verksamheter 1 en svensk kontext som definierat begreppet.
SKL' (Sveriges Kommuner och Landsting u.4.b) forklarar att [e]-arkiv dr en tjénst
for elektroniskt bevarande och hantering av digital information”. Aven Statens
Servicecenter (2013) har i en forstudie om e-arkiv och e-diarium definierat begreppet
e-arkiv. I forstudien gors en skillnad pa e-arkiv utan bevarande funktioner och e-arkiv
med bevarande funktioner. Ett e-arkiv med den sistnimnda funktionen ar

en tekniskt obunden informationsresurs for bevarande och tillgéngliggérande av en organisations
verksamhet 6ver tid. Med bevarande ingér allt de [sic] som sédkrar det elektroniska materialet 6ver
tid mot fysiskt [sic] padverkan och ger autenticitet, integritet och sparbarhet till informationen.

Statens Servicecenter 2013, 5. 10

" SKL (Sveriges Kommuner och Landsting) ir en intresse- och arbetsgivarorganisation for svenska kommuner,
landsting och regioner. Organisationen fungerar bland annat som ett stdd for medlemmarna, sdvél som ett natverk
for kunskapsutbyte och samordning (Sveriges Kommuner och Landsting u.a.a).
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Vi anser att Statens Servicecenters definition dverensstimmer med vér egen syn av
vad ett e-arkiv dr och héanvisar till denna definition vid anvindandet av e-
arkivbegreppet. Da vi i1 uppsatsen anvéinder begreppet e-arkivlosning syftar vi pa den
praktiska implementeringen av e-arkiv, exempelvis hur ett system har byggts upp for
att kunna sdkra langtidsbevarandet av elektroniska handlingar. E-arkivlosning forstds
som Riksarkivets begrepp system for bevarande.

3.1.2 Arkivjuridisk rittsordning

Rittsordning, synonymt med begreppet rittsystem, definieras som en
”sammanfattande bendmning pa réttsreglerna 1 ett land” (Bogdan 2015). 1 denna
uppsats inkluderas lagar, forordning, foreskrifter, regler med mera inom detta

begrepp.

Med arkivjuridisk réttsordning syftar vi pd den réttsordning som &r forbunden med
arkivverksamhet genom att den paverkar arbetet med arkiv och dess samlingar 1 ndgot
slag. Vi kommer dven att anvinda ordet regelverk som vi definierar som en samling
av regler, synonymt med rattsordning.

3.1.3 Arkivarieprofession

En av definitionerna av arkivarie, ges 1 Pearce-Moses (2005) ordlista oOver
arkivbegrepp for The Society of American Archivists. Archivist, eller arkivarie, ar
”[a]n individual with responsibility for management and oversight of an archival
repository or of records of enduring value” (Pearce-Moses 2005, s. 33). Den
amerikanska definitionen av arkivarie handlar ofta om ndgon som hanterar inaktiva
handlingar, medan arkivarie enligt den europeiska traditionen &r ndgon som ocksa
hanterar aktiva handlingar (Pearce-Moses 2005, s. 33). Theo Thomassen (2001)
faststéller att arkivarien ska besitta en forstaelse for vad ett arkiv dr, dess funktioner,
och hur arkiven ska sédkras och skyddas. Kunskaperna krivs for att arkivarien kunna
“establish record-keeping systems, to analyse them and to be able to communicate
about it” (Thomassen 2001, s. 374).

Detta dr egenskaper som faller inom arkivarieprofessionen. Att det gér att tala om en
profession kan héanvisas till Nationalencyklopedins definition. Brante (2015) forklarar
att profession kan ses som detsamma som yrke 1 allméint sprakbruk. Daremot menar
han att begreppet har en sndvare definition inom samhillsvetenskap dir begreppet
forstas som ett ’yrke vars auktoritet och status bygger pa hog formell utbildning, ofta
universitetsbaserad” (Brante 2015). Vi anser att det dr fullt adekvat att tala om en
arkivarieprofession utifran denna definition, dd det bedrivs arkivvetenskapliga
utbildningar pé ett flertal larosdten 1 Sverige. Ett par exempel &r Lunds universitet och
Uppsala universitet dér det gér att ta examen pa mastersniva 1 dmnet.

Déremot &r arkivarieprofessionen inte den enda yrkeskdr som arbetar aktivt med
elektroniska arkivlosningar. Eftersom andra arbetsgrupper &n arkivarier har
inflytande Over e-arkivlosningar har vi valt att inkludera dessa 1 begreppet
arkivarieprofessionen, da deras synsitt pa e-arkiv ar lika relevanta som arkivariens.
Ett exempel dr den IT-personal som arbetar med e-arkiv men inte definierar sig som
arkivarier, vilket giller inom bada studerade riksarkiv.
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3.1.4 Handlingsbegreppets olika inneborder

I den anglosaxiska kontexten talas det om records, vilket pd svenska kan Overséttas
till handlingar. Thomassen (2001) forklarar att handlingar &r information som ar
skapad genom en dokumenterad arbetsprocess, och kan sedan tas fram igen utifran
arbetsprocessens kontext. Han ger en ytterligare definition av vad som &r en handling
och vad som inte hor till handlingsbegreppet.

A record is information that can be retrieved in the form of a document, i.e. the smallest unit of
data that can independently function as information. Not all information that can be retrieved in
documentary form is a record. Records are distinguished from other documents by the reasons of
their creation. Unlike books in a library, which are the product of a conscious collecting activity,
records have in common the fact that they are linked to the process that produced them.

Thomassen 2001, s. 374

Detta dr vad vi avser dé vi talar om handlingar. For att ndgot ska ses som en handling
maste dess innehdll vara fixerat pd nagot slags medium (Bohlin 2010, s. 41). I en
digital kontext kan dirfor information, trots att den bestar av en logisk struktur, ses
som handlingar eftersom de dr lagrade pd medium. Det kan exempelvis vara
harddiskar, CD-skivor, disketter med mera. Begreppet elektronisk handling &r ett
viletablerat begrepp inom arkivvetenskapen internationellt:

Records maintained digitally are known to records managers as electronic records (or digital
records). Both terms refer specifically to records created or received electronically, which are
then maintained in electronic form, as opposed to records which are created using word-
processing or other software and then printed onto paper.

Shepherd & Yeo 2003, s. 4

Denna definition av elektronisk handling tillampas 1 uppsatsen, och likt Shepherd och
Yeo anvinder vi oss synonymt av begreppet digital handling genomgéende 1
uppsatsen. Begreppet har avgransats och da vi talar om digitala handlingar avser vi
handlingar som dr digitalt fédda, och inte digitaliserade (exempelvis scannade bilder).

Den svenska rittsordningen har ocksd definierat begreppet elektronisk handling. I
RAFS 2009:1 Riksarkivets foreskrifter och allmdnna rad om elektroniska handlingar
(upptagningar for automatiserad behandling) finns en definition av elektronisk
handling. Elektronisk handling likstélls 1 foreskriftens andra kapitel 1§ med
upptagning for automatiserad behandling (med hénvisning till 2 kap. 3§
tryckfrihetsforordningen SFS 1949:105). Begreppet upptagningar for automatisk
databehandling (1 arkivlagen SFS 1990:782 3§) haller enligt Geijer, Lenblad och
Lovblad pad att monstras ut ur lagstiftningen — istdllet ska upptagning {or
automatiserad behandling anvindas (Geijer et al. 2013, s. 154).

Handlingsbegreppet definieras ytterligare 1 svenska tryckfrihetsforordningen (SFS
1949:105) dar det klargdrs vad for typ av handling det ror sig om. Begreppet allmdn
handling ar centralt for offentlig verksamhet. Bohlin (2010, s. 41) definierar
begreppet som foljande:
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I ordet allmidn” ligger inget krav pd att innehallet i handlingen skall rora “allméinna
angeldgenheter”, utan med allmdnna handlingar forstds olika slags skriftliga dokument och
tekniska upptagningar, som forvaras hos en myndighet och som ndtt ett visst handlingsstadium.

Bohlin (2010, s. 24) klargor att &ven om en handling 4r allmén sd betyder det inte att
allménheten fér lov att ta del av den. Det kan rora sig om olika typer av allménna
handlingar. Handlingen kan vara en offentlig handling, som da &r tillginglig for
allménheten, eller en hemlig handling, vilket bestims av sekretess (Bohlin 2010, s.
24). Forutom det generella begreppet handling, som avser dokument, drenden eller
liknande som kan uppkomma i myndigheters arbetsprocess, anvinds dven begreppet
allmédn handling 1 en svensk kontext. Begreppet offentlig handling anvénds 1 bade
dansk och svensk kontext 1 var uppsats.

3.2 Riksarkivens uppdrag och organisation

3.2.1 Svenska Riksarkivet

Riksarkivet dr den statliga arkivmyndigheten i1 Sverige. Det dr en myndighet beldgen
under Kulturdepartementet vilket medfor att Riksarkivet ska leva upp till de
kulturpolitiska Overgripande mélen som finns i1 landet (Riksarkivet 2015a). De
overgripande kulturpolitiska malen beskrivs 1 Kulturdepartementets (2009)
propositionen 7id for kultur. Kulturen ska enligt malen ha yttrandefriheten som
grund, och kulturen ska dessutom vara en kraft som &dr dynamisk, utmanande och
obunden. Malen ror bland annat att kulturlivet ska vara inkluderande; alla ska kunna
ta del av kulturlivet, och barn och unga uppmérksammas sarskilt
(Kulturdepartementet 2009). De uppgifter som Riksarkivet ansvarar for finns
nedskrivna 1 den nationella réttsordningen. Forordning med instruktion {6r
Riksarkivet (SFS 2009:1593) faststéller att Riksarkivet dr arkivmyndighet for bland
annat statliga myndigheter och handldgger arkivirenden ingen annan myndighet far
handldgga. Riksarkivet ska folja svensk arkivverksamhet och ha en nationell
overblick over arkivfragor. De centrala uppgifterna ér att se till att myndigheter foljer
arkivrelaterade regelverk och arbetar for utveckling av de metoder som framstiller,
bevarar och tillgingliggér handlingar. Myndigheten ska dven verka for att formedla
kunskap, och gallra handlingar &ndamaélsenligt (SFS 2009:1593). Pa kortare sikt fér
myndigheten arligen specifika uppgifter genom regleringsbrev fran Riksdagen
(Riksarkivet 2015a). Sedan 2010 &ar Riksarkivet tillsammans med landsarkiven
sammanslagen till en gemensam myndighet (Riksarkivet 2015b).

Riksarkivet har wutformat strategiska dokument for sitt arbete inom olika
arkivomrdden. Det finns bland annat en sédrskild bevarandeplan (Statens arkiv 2007)
vars syfte dr att effektivisera de bevarandeinsatser som finns hos Riksarkivet,
landsarkiven och ett antal stadsarkiv.

3.2.2 Danska Rigsarkivet

Rigsarkivet dr en arkivmyndighet som lyder under det danska kulturministeriet. Den
samlade beteckningen pd Rigsarkivet och dess anknutna institutioner dr Statens
Arkiver (LBK nr 1035 af 21/08/2007). Huvudkontoret dr beldget i Kopenhamn, men
institutionen har dven besdkbara arkiv i bland annat Arhus, Odense, Viborg och
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Abenr3 (Rigsarkivet u.4.a). Kulturministeriet (u.4.) beskriver att Statens Arkiver inom
arkivomrddet har en styrande position och ska pa regeringens viagnar genomfora dess
politik. T och med detta har arkivmyndigheten som uppgift att vara radgivare 1
arkivfragor till kulturdepartementet och andra myndigheter. I arkivfragor ska Statens
Arkiver “vere et videncenter, der kan anvise hensigtsmassige losninger”
(Kulturministeriet u.4.).

P4 Rigsarkivets hemsida (Rigsarkivet u.d.b) beskrivs det att institutionens uppdrag ar
att ”indsamle og opbevare historiske kilder og at stille dem til riddighed for
offentligheden.” Samlingarna visar pd den danska historien genom bilder och
dokument som omfattar den danska allmidnhetens och kungligheters liv, men &ven
utvecklingen av demokratin och ett danskt réttsvdsende. Institutionen é&r tillgénglig
for alla och uppmuntrar allmidnheten til at bruge arkiverna og blive klogere pa
Danmarks historie” (Rigsarkivet u.a.b).

Fortsatt pa hemsidan (Rigsarkivet u.a.c) stir det att Rigsarkivet ska sékra bevarandet
av det danska samhéllets handlingar 1 nutid och framtid, vilket giller bade for
pappers- och digitala handlingar. Bland Rigsarkivets uppdrag for bevarande av
handlingar ska de ta hand om myndigheters, forskares, organisationers, privata
foretags, samt enskilda personers dokumentation. Det gors bland annat genom att
arkivmyndigheten skapar en Oversikt 6ver olika arkivbildares handlingar, vérderar
vilka handlingar som ar bevarandevérdiga, och bevarar dem pé ett sitt sé att de ska
kunna anvdndas 1 framtiden. Rigsarkivet arbetar dessutom med regioner och
kommuner for att deras handlingar ska bevaras pa ett sikert sétt (Rigsarkivet u.a.c).

Forutom de foreskrifter som styr omhéndertagandet av Rigsarkivets handlingar har
verksamheten tagit fram strategiska dokument for den egna verksamheten. Det har
bland annat utarbetats en strategi for hantering av elektroniskt material vilket
behandlas 1 dokumentet Strategi for arkivering af digitalt skabte arkivalier
(Rigsarkivet u.d.d). Strategin har som syfte att stotta Rigsarkivet 1 verksamhetens
arbete med mottagande och bevarande av digitala arkivalier. Syftet ar att for
framtiden sdkra material som har ett historiskt virde utifran bade autenticitetsaspekt
och ett kostnadseftektivt perspektiv (Rigsarkivet u.d.d).

3.3 Teknisk modell {for e-arkiv (OAIS)

I E-arkivera rdtt: sju perspektiv pa hantering av digital information med hjdilp av
OAIS (Askergren red. 2009) ges en introduktion till vad OAIS-standarden innebar.
Forkortningen stir for ”Open Archival Information System” och ursprunget kommer
frin NASA* och deras forsta digitala arkiv. OAIS 4r antagen som internationell
standard sedan 2003 och specifikationen faststilldes av en grupp rymdbolag som var
medlemmar av CCSDS (The Consultative Committee for Space Data Systems)
(Askergren red. 2009, s. 12).

% National Aeronautics and Space Administration.
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The Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS 2012) anvinder sig av
flertalet begrepp 1 referensmodellen OAIS 1 deras "Reference Model for an Open
Archival Information System”. CCSDS definition av OAIS ar f6ljande:

An Archive, consisting of an organization, which may be part of a larger organization, of people
and systems, that has accepted the responsibility to preserve information and make it available for
a Designated Community. It meets a set of responsibilities [...] that allows an OAIS Archive to be
distinguished from other uses of the term ‘Archive’ [...]

CCSDS 2012, 5. 1-13°

Lavoie (2004) forklarar 1 The Open Archival Information System Reference Model:
Introductory Guide att denna definition betonar de tva huvudfunktioner som ett arkiv
har: att bevara information (att sikra dess ldngsiktiga bevarande) och att ge tillgang
till arkiverad information (Lavoie 2004, s. 3).

CCSDS har stéllt upp ett antal obligatoriska krav som maste efterlevas for att det ska
gd att tala om ett OAIS-arkiv. Dir ingér bland annat kravet pa att tillrdcklig kontroll
over informationen for att kunna sékra ett 1angsiktigt bevarande ska finnas, men dven
att informationen ska goras tillginglig for den specificerade mélgruppen (designated
community) (CCSDS 2012, s. 3-1).

Askergren (2009) forklarar 1 inledningen av E-arkivera rdtt (som har utgetts av
Naringslivets arkivrad) att det som utmaérker e-arkiv enligt OAIS é&r att det finns tre
tydliga roller, vilka &r producent, konsument samt en ledning. Producenten behdvs {for
att det ska finnas information, konsumenten stiar for behovet av informationen och
ledningen star for forutsiattningarna for strukturerad arkivering. Alla tre roller ger med
andra ord grundforutsittningarna for att ett arkiv ska kunna fungera (Askergren 2009,
s. 8). CCSDS (2012) forklarar de tre rollerna som en del av OAIS omgivning.
Producent dr den roll som stir for att tillhandahéller informationen som ska bevaras.
Konsumenter interagerar med OAIS-tjénster for att hitta och komma at informationen
som &r av intresse. Ledningen skapar dvergripande regler som en komponent 1 en
bredare domén av regler (som en del i en organisation) (CCSDS 2012 ss. 2-2 - 2-3).

I Néringslivets arkivrdds handbok (Askergren red. 2009) forklaras att OAIS bestdr av
en funktionsmodell och en informationsmodell. De olika funktionerna som behovs 1
ett e-arkiv enligt OAIS beskrivs 1 funktionsmodellen. I informationsmodellen
beskrivs och struktureras dvergripande den metadata for att ett langsiktigt digitalt
bevarande ska kunna genomforas. Det har dven utvecklats standarder och modeller
for ytterligare specificering av olika delar av systemet, i anslutning till OAIS, och hir
tas PREMIS {6r bevarandemetadata eller arbetet med “Trusted Digital Repositories™
upp som exempel. (Askergren red. 2009, s. 12). D4 OAIS-modellen tillhandahéller
systemets aktorer, centrala funktioner, floden samt en begreppsmodell kan den
fungera som en arkitekturmodell for IT-system (Askergren red. 2009, s. 8).

Samson (2009) beskriver att det finns olika typer av sa kallade informationspaket som
ar viktiga nyckelbegrepp 1 OAIS. De tre olika informationspaketen ar SIP, AIP och

3> 1 CCSDS publikation ir sidorna numrerade pa ett dubbelsiffrigt vis, en sida har tvd nummer med ett streck
mellan. Sida 1-13 ir séledes en sida.
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DIP. Dessa informationspaket har alla en gemensam uppbyggnad som bestar av tre
delar; paketinformation, bevarandeinformation samt innehallsinformation. Den
information som ska arkiveras och bevaras dr innehallsinformationen, och bestar av
metadata som &dr nddviandig for att anvindning av grunddata ska kunna ske.
Bevarandeinformation fungerar som metadata for att underldtta fOrstdelsen och
framtida fOrvaltning av innehdllsinformationen. Slutligen &r paketinformationen
ocksd en slags metadata, av en teknisk och temporir karaktir, som haller ihop
informationspaketet (Samson 2009, s. 161).
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Figure 4-1: OAIS Functional Entities

Figur 4.1: OAIS-modellen (Overgripande). Kélla: CCSDS 2012, s. 4-1.

CCSDS (2012) beskriver SIP (Submission Information Package) som ett
informationspaket som skickas till en OAIS-struktur fran en producent (CCSDS
2012, s. 2-7). Vidare forklaras att inom OAIS transformeras en eller flera SIP till en
eller flera AIP:er (Archival Information Packages). Paketinformationen 1 AIP:n
overensstimmer med OAIS interna standarder. Som svar pa en begiran ger OAIS
hela eller en del av en AIP till en konsument i form av en DIP (Dissemination
Information Package) (CCSDS 2012, s. 2-8). Producenten levererar alltsd
informationen som ett leveranspaket (SIP), som 1 OAIS-strukturen upprittas till ett
informationspaket (AIP), och konsumenten som forfragar materialet far det utlimnat 1
form av en sa kallad DIP. Lavoie (2004) forklarar att det &r i just AIP:n som fokus pa
langsiktigt bevarande ligger (Lavoie 2004, s. 11).

Lavoie (2004) beskriver att den funktionella OAIS-modellen bestar av sex tjdnster
och funktionella komponenter som ska gora att OAIS lever upp till huvudsyftena:
langsiktigt bevarande och tillgidngliggorandet for den specifika mélgruppen (Lavoie
2004, s. 7). De sex funktionerna beskrivs av Lavoie (2004) som Ingest, Archival
Storage, Data management, Preservation Planning, Access samt Administration
(Lavoie 2004, ss. 8-10). Lavoie (2004) forklarar hur /ngest handlar om att ta emot
information frin producenterna och att férbereda denna information for att ingd 1 e-
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arkivet. Archival Storage innebdr hantering av langsiktig lagring och underhédll av
digitalt material 1 OAIS. Data management handlar bland annat om att identifiera och
beskriva den arkiverade informationen till stod for OAIS-sokmedlen. Preservation
Planning handlar om att kartligga OAIS-bevarandestrategin, och rekommendera
lampliga fOrdndringar da villkoren 1 OAIS-miljon fordndras. Access hanterar
processer och tjdnster genom vilka konsumenter lokaliserar, efterfragar och tar emot
det material som finns 1 OAIS-arkivet. Administration handlar bland annat om
ansvaret for den dagliga driften av OAIS (Lavoie 2004, ss. 8-10).
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4 Tidigare forskning

Inom arkivvetenskap &r e-arkiv ett utbrett forskningsomrade, dir forskare och
studenter tagit sig an dmnet utifrdn olika perspektiv. Daremot &r inriktningen att
studera arkivarieprofessionens praktiska arbete med e-arkiv ur ett arkivjuridiskt
perspektiv ett falt som fortfarande ar tdmligen outforskat. Det har bidragit till att
utbudet pa tidigare forskningsmaterial for oss har varit begrinsat. Vi kommer 1 detta
kapitel att presentera svensk, nordisk och internationell forskning inom omridena e-
arkiv, arkivjuridik samt arkivarieprofession.

Vér fokus ligger pa svensk och dansk forskning inom forskningsomriadena vilket
beror péd att det gar att tala om nordisk arkivtradition (jmfr Norberg 2003). Denna
arkivtraditions historiska rotter redogors for av Erik Norberg i1 artikeln ”A Nordic
Archival Tradition”, publicerad i tidskriften Archival Science (Norberg 2003). 1
artikeln talar Norberg (2003) om att det dr en styrka for organisationer att ha stod 1 ett
regionalt organiserat samarbete i1 olika delar av virlden och menar att de nordiska
landerna har en naturlig bas for sddan samverkan (Norberg 2003). Norberg (2003) tar
aven upp vissa grundlidggande skillnader vad géller lagstiftningen i1 den dansk-norska
respektive den finsk-svenska traditionen. Skillnader finns dven vad géller den
offentliga forvaltningens roll. Dessa skillnader behandlas dock endast kortfattat 1
artikeln, och forfattaren menar att samtliga nordiska lidnder trots allt delar en snarlik
juridisk tradition (Norberg 2003).

Det har framkommit att danskt forskningsmaterial om dmnen som arkivjuridik,
arkivpraxis och e-arkiv dr tdmligen begriansat. Det kan bero pé att det i Danmark inte
finns den spridningen av arkivvetenskap som akademisk disciplin (jmfr Lybeck
2003). Av hogskoleverkets (2008) granskning av ABM-utbildningar framgar att det
saknas nagon egentlig hogskolearkivutbildning 1 Danmark, och de tva utbildningar
som finns dr kortare kurser inom historiedimnet (Hogskoleverket 2008, s. 23). Att
danska universitet inte erbjuder arkivvetenskapliga kurser i1 ndgon betydande
utstrackning bekréftas &ven av Lybeck (2003).

4.1 E-arkiv

Inom arkivvetenskap &r inriktningen e-arkiv, som tidigare ndmnts, ett valutforskat
damne pa svensk akademisk niva. Tove Engvall har for Mittuniversitetet skrivit en
masteruppsats 1 arkiv- och informationsvetenskap med titeln Nyckeln till arkiven: En
kritisk diskursanalytisk studie om interoperabilitet och kollektivt minne (2013).
Centrala begrepp for uppsatsen dr e-forvaltning, interoperabilitet och kollektivt
minne. Engvall (2013) fokuserar pd offentlig forvaltnings Oovergang till e-arkiv,
genom vilken arkivhanteringen blir en del av e-forvaltningen. I denna kontext blir

18



tillgédnglighetsfrigan sdvil som begreppet interoperabilitet relevant. Interoperabilitet
skulle kunna underlétta informationsutbytet och oka tillgédngligheten, men dven stirka
arkivens roll 1 det kollektiva minnet. I uppsatsen undersoker Engvall (2013) genom
en kvalitativ fallstudie och textanalys projektet e-arkiv och e-diarium (eARD), vilket
drivs av Riksarkivet pa uppdrag av E-delegationen. For analysen anvinds Faircloughs
kritiska diskursanalys och dennes analysverktyg, ddr Engvall utfor en textanalys av
eARD-dokument och den diskursiva praktiken (Engvall 2013).

Resultatet av Engvalls (2013) undersokning &r att en medborgarcentrerad forvaltning
efterstrivas, ett synsitt som aterkommer inom bade den diskursiva praktiken och
inom projektet eARD:s dokument. Interoperabilitet har en nyckelroll 1 en
framtradande medborgarcentrerad forvaltningsdiskurs. Slutsatsen dr att interoperalitet
kan stidrka arkivens mojligheter att bli del av det kollektiva minnet. P4 en praktisk
niva r interoperalitet betydelsefullt for att kunna bygga informationshantering som &r
samhillsgemensam, och pa en diskursiv nivd fungerar interoperabilitet som en
forutséttning for en medborgarcentrerad diskurs. Perspektivet flyttas pa sé sitt fran
den enskilda organisationens minne till det kollektiva minnet genom den
medborgarcentrerade diskursen, i vilken projektet eARD ingar (Engvall 2013).
Medan Engvall fokuserar pa tillgidnglighet och arkiven som samverkande
minnesinstitutioner i en e-arkivkontext, fokuserar vi pd hur arkivinstitutioner arbetar
praktiskt med e-arkiv ur ett bevarandeperspektiv.

Ytterligare en masteruppsats 1 arkivvetenskap forfattades av Daniel Sjoberg for
Goteborgs universitet 2008, och gér att ta del av 1 forkortad form 1 tidskriften Arkiv,
samhdlle och forskning dir den publicerades dret darpd. I "Fordndringens dilemma:
En diskursanalys av synen pa den digitala utvecklingen” behandlar Sjoberg (2009)
synen pa den digitala utvecklingen genom att 1 sin masteruppsats studera
artikelmaterial fran Arkiv, samhdlle och forskning, men dven lagstiftningsmaterial,
och foreskrifter fran Riksarkivet (RA-FS). I uppsatsen gors en historisk kartlaggning
over hur den digitala utvecklingen har uppfattats av den svenska arkivvirlden mellan
ar 1970-2007. For att undersdka hur den digitala utvecklingen har uppfattats av
arkivvirlden har Sjoberg (2009) anvint sig av diskursanalys for textanalysen. I
analysen delas diskursen upp 1 tre stadier: idealisering, diskursivering samt
institutionalisering. I den forsta menar Sjoberg att diskursen borjade formeras under
1970-talet, dér olika losningar vixte fram som svar pd ett problem och kan alltsa
forstas som idealiseringsstadiet. I nésta stadium sker diskursiveringen, dir en av de
mojliga 16sningarna befésts (1980-talet). I institutionaliseringen av diskursen, befasts
16sningen (vilken har utvecklats till en diskurs) genom exempelvis lagstiftning.
Perioden for institutionaliseringen sdtts som 1990-2007 av forfattaren och diskursen
far hér sitt uttryck 1 propositioner och foreskrifter. Detta tredje stadium speglas enligt
Sjoberg (2009) tydligast 1 propositionen som foregick arkivlagen, statliga offentliga
utredningar som f0ljde dérefter samt Riksarkivets foreskrifter. Riksarkivets
foreskrifter beskrivs som “’kontinuerliga uttolkningar av arkivlagen” (Sjoberg 2009, s.
16) och de ger dven en bild av diskursens institutionalisering over tid. Genom
centrala och styrande dokument institutionaliseras alltsa diskursen kring den digitala
utvecklingen. Analysen visar enligt forfattaren att frigan om digital utveckling har
varit kraftigt eftersatt under den tid frdgan har varit aktuell (Sjoberg 2009).

Ovriga uppsatser som kan vara av intresse vad giller forskning om e-arkiv 4r bland
annat Annika Sjobergs masteruppsats inom arkivvetenskap for Uppsala universitet
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frdn 2014: E-arkivering hos stadsarkiv: Mellanarkivslosning i sitt sammanhang.
Sjoberg (2014) undersoker och jaimfor ett antal olika stadsarkiv 1 anslutning till &mnet
e-arkiv, mellanarkiv och langsiktigt digitalt bevarande. I uppsatsen undersoker
Sjoberg (2014) dessa stadsarkivs syn péd inldmnandet av material 1 anslutning till e-
arkiv, sdvél som synen pa Oppenhet och nytta av ett e-arkiv. Forfattaren jamfor ocksa
kommunernas sitt att se pad en mellanarkivlosning. For studien anvédndes forstudierna
till  stadsarkiven och intervjuer med arkivarier vid stadsarkiven som
forksningsmaterial. Grundad teori anvinds som analysmetod. Aven records
continuum-model samt OAIS-modellen anvédnds. Endast ett av stadsarkiven 1 urvalet
hade slutfort arbetet med en 16sning for digitalt langtidsbevarande och fungerade
darfor som en jimforelse med de andra arkiven. Av undersokningen framgér att
stadsarkivens syn pa e-arkivet knyter an till helhetsperspektivet i records continuum
model. Ytterligare en upptéckt ar att de olika stadsarkivens syn pa nir materialet ska
lamnas in varierar, men att alla inblandade parter anser att det dr av vikt att bevara
informationen i ett hallbart format (Sjoberg 2014).

Fragan om digitalt bevarande inom offentlig forvaltning underséks &dven inom
damnesomradet informatik. Andreas Clair och Magnus Nylin har forfattat
kandidatuppsatsen Digitala arkivsystems paverkan pd arkivarbete i offentlig
forvaltning (2007) vid institutionen for informatik vid Lunds universitet. Uppsatsen
behandlar hur digitala arkivsystem anvdnds inom den offentliga forvaltningen och
fyra skdnska kommuner som arbetar med digitaliserade bygglovsarkiv stér i fokus.
Clair och Nylin (2007) undersoker vilken inverkan digitala arkivsystemet har haft pa
myndigheternas efterlevnad av kraven som stills pd det offentliga i arkivlagen och
tryckfrihetsforordningen, framfor allt vad géller insyn. Dessutom undersoks syftet
med inforandet av digitala arkivsystem inom offentlig forvaltning. Det som
framkommer av undersdkningen dr syftet med inforandet av de digitala
arkivsystemen var att spara utrymme, men dven att ge arkivens anvindare en 6kad
service. Den paverkan som systemen har haft hianger fraimst samman med en 6kad
tillganglighet till arkivmaterialet (Clair & Nylin 2007).

Inom disciplinen arkivvetenskap och dmnet e-arkiv och offentlig forvaltning har
Linda Wilhelmson och Daniel Hedman vid Lunds universitet forfattat
masteruppsatsen Vision och praktik: en studie av hur e-arkiv inom offentlig
forvaltning har anpassats for anvindning (2013). Wilhelmson och Hedman (2013)
anviander sig av kvalitativa fallstudier och verksamhetsteori dédr Skatteverkets,
Stockholms lédns landstings och Stockholms stads e-arkivprojekt fungerar som
studieobjekt. 1 uppsatsen granskas hur e-arkiv anpassas utifrdn forvaltningarnas
specifika behov och hur forutsdttningarna for anvindning har skapats. Det finns en
betoning pa anvidndarna i visionerna om e-forvaltningens fortjénster, och ledorden 1
sammanhanget ar effektivitet och tillgdnglighet. Uppsatsen utreder dven hur e-arkiv
tillmotesgr dessa visioner om effektivitet och tillganglighet (Wilhelmson & Hedman
2013).

For forskning kring e-arkivbegreppet som koncept kan Pontus Bickstroms
magisteruppsats Vad dr ett E-arkiv?: En fallstudie pa Stockholm E-arkiv fran 2012
ndmnas. Den ar forfattad inom arkivvetenskap pa ABM-institutionen vid Uppsala
Universitet. Backstrom (2012) studerar begreppet elektroniskt arkiv, och hur
begreppet tas emot nidr arkiven flyttas till en digital arena med inriktning mot
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langtidsbevarandet. Forutom att analysera e-arkivbegreppet, undersoker Béckstrom
hur OAIS-modellen implementeras 1 praktiken. Utifrdn detta syfte formulerar
Bickstrom forskningsfrdgor som behandlar vad ett e-arkiv dr, hur OAIS-modellen
fungerar 1 praktiken 1 e-arkivprojekt, samt de uppfattningar och planer kring
langtidsbevarandet av digitalt material. Forfattaren tar avstamp 1 arkivteori och som
fallstudieobjekt for sina fragor har Backstrom valt det pagdende projektet E-arkiv
Stockholm vilket har resulterat i ett fungerande e-arkiv. Han konstaterar att e-
arkivprojektet dr val forankrat 1 OAIS-modellen, men att det inte finns ndgon storre
skillnad pa arkiv och e-arkiv. Aven om miljon ir forindrad halls samma principer vid
liv som vid ett pappersarkiv (Béckstrom 2012).

I den arkivvetenskapliga masteruppsatsen Strategier for digital bevaring och
langtidslagring: en studie i kontroll av ettor och nollor granskar Magnus Kristoffer
Nilsson och Tobias Lundqvist (2010) hur olika verksamheters strategier for digitalt
bevarande fungerar i1 praktiken 1 forhallande till styrdokument. De jaimfor ocksa olika
verksamheternas arbete med digitala handlingar. Nilsson och Lundqvist dmnar att,
utifrdn svaren, bland annat komma med alternativa 10sningar pd digitalt
langtidsbevarande. De verksamheter som har valts ut for studien dr Kulturen i Lund,
Regionarkivet 1 Skane samt Malmo stadsarkiv (Nilsson & Lundqvist 2010).

Naringslivets arkivrdd har publicerat antologin E-arkivera rditt: sju perspektiv pd
hantering av digital information med hjdlp av OAIS (Askergren red. 2009). Antologin
fungerar som en slags handbok for att belysa olika aspekter av e-arkiv och OAIS-
modellen star 1 fokus. I antologin diskuteras hanteringen av elektronisk information
utifran bade teoretiska och praktiska perspektiv. OAIS-modellens olika delar, samt
forhdllandet mellan dessa, forklaras genom exempel fran béde privat och offentlig
sektor. Boken riktar sig till personer som arbetar med informationshantering
(Askergren red. 2009).

P& danska finns en rapport som handlar om den offentliga sektorns digitala
kommunikation med medborgarna. Jesper Bull Berger vid Institut for
Kommunikation, Virksomhed og Informationsteknologier och Kim Normann
Andersen vid Institut for Statskundskab har for Aalborg universitet publicerat ett sa
kallat workingpaper med namnet Digital kommunikation med den offentlige sektor:
Styrelser og statslige institutioner (Delrapport 2) (2013). Deras undersokning ingar 1
ett storre internationellt samarbete med forskare frdn Nya Zeeland, Norge och
Tyskland. 1 rapporten presenteras huvudresultaten fran styrelser och statliga
organisationer frdn en undersokning som genomfordes under sommaren 2013
angdende besvarandet av e-post och digital post inom den statliga, regionala och
kommunala sektorn och fokus dr pa besvarandet av just digital post. Digital post,
vilket lanserades av staten 2010, forstds som ett alternativ till e-post och har en roll
for att det offentliga ska kunna kommunicera med medborgarna pa ett sdkert sitt.
Undersokningen visar enligt Berger och Andersen pd en heterogen bild av den
offentliga sektorn. Vad giller e-post svarar fyra av fem myndigheter medan det for
digital post endast dr hélften av kommunerna som svarar (Berger & Andersen 2013).

I ett internationellt sammanhang dr praktiskt arbete med digitalt 1angtidsbevarande

utifran ett arkivvetenskapligt perspektiv som forskningsfilt viletablerat. Exempelvis
analyserar Luciana Duranti 2001 1 artikeln The impact of digital technology on
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archival science” hur arkivvetenskap kan kopplas till systemteori och hur det gar att
se pa disciplinen som ett system. Vidare undersoker hon hur arkivvetenskap som
system gar att tilldmpa pa elektroniska arkiv (Duranti 2001).

Ett annat exempel dr Christopher A. Lee (2014) som 1 sitt publicerade tal berdttar om
den 6kande grad av digitalt f6tt material som skapas och de mojligheter arkivarier har
att ta hand om detta material. Lee redogdr for hur arkivarier vant sig till, det pa
engelska, omrddet digital forensics fOor att inkorporera metoder, strategier och
applikationer 1 sitt eget arbete. Det ska bland annat ha en inverkan pa arkivkoncept
som proveniens och ursprunglig ordning (Lee 2014).

For en mer praktisk tillimpning av records management finns Elizabeth Shepherds
och Geoffrey Yeos Managing records: a handbook of principles and practice (2003).
I denna handbok diskuteras och beskrivs principerna bakom records management och
dess implementering inom samtida organisationer. Handboken riktar sig till lasare
utan forkunskaper i1 d@mnet, men bidrar samtidigt med véardefull kunskap dven till
lasare med erfarenhet 1 &mnet (Shepherd & Yeo 2003, s. ix). Shepherd och Yeo
(2003) forsoker med handboken att utgd fran ett internationellt perspektiv. Det
innebér att fokus pd juridiska frdgor (som varierar mycket fran land till land) inte
inbegrips, utan istdllet ligger fokus pa professionella principer och praktiker som &r
tillimpbara 1 hela vérlden (Shepherd & Yeo 2003, s. ix). Shepherd och Yeo (2003)
bidrar med en detaljerad introduktion till koncept och praktiker inom records
management och tar upp hanteringen av bade elektroniska och traditionella medier
genomgdende 1 boken (Shepherd & Yeo 2003, s. xii1).

4.2 Arkivjuridik

En uppsats om handlingsoffentlighet och juridik utifran huvudsakligen ett svenskt,
men dven ett danskt perspektiv, gar att ta del av inom disciplinen réttsvetenskap. Pa
kandidatnivd granskar Mikaela Eriksson och Linnea Sj6lén Hermansson vid
Handelshogskolan vid Karlstad universitet det elektroniska utlimnandet av allmidnna
handlingar 1 uppsatsen Offentlighetsprincipen: Elektroniskt utlimnande av allmdnna
handlingar (2014). Eriksson och Sj6lén Hermansson (2014) granskar bland annat
géllande rétt for utlimnande 1 elektronisk form och har som delsyfte att utrona hur
Danmark, Finland samt Nederldnderna hanterar forfragningar om elektroniskt
utldimnande av allminna handlingar. Frdgan om situationen i Danmark behandlas
dock bara kortfattat, dar Eriksson och Sjolén Hermansson (2014) konstaterar att det
inte finns ndgon skyldighet for myndigheter att lamna ut offentliga handlingar 1
elektronisk form. Liknande resultat presenteras for Sverige dir det inte heller finns
nagon juridisk skyldighet till utlimnande, men frdgan har varit uppe for utredning ett
flertal gdnger (Eriksson & Sjolén Hermansson 2014).

I Sverige finns flertalet publikationer som behandlar lagtolkning. For arkivsektorn
relevanta lagar och dess tolkning finns Alf Bohlins Offentlighetsprincipen (2010). 1
denna diskuteras inte enbart tryckfrihetsforordningen utan ocksd arkivlagen och
offentlighets- och sekretesslagen med flera. Specifikt inriktad pa arkivlagen ar istéllet
Arkivlagen bakgrund och kommentarer (Granstrom et al. 2000), 1 vilken arkivlagens
olika delar ytterligare kommenteras och forklaras av forfattarna. En nyare publikation
med kommentarer till arkivlagen ar Arkiviagen en kommentar (Geijer et al. 2013). 1
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en dansk kontext finns inte nigon utbredd litteratur om tolkandet av nationell
arkivjuridisk réttsordning. Statens Arkiver har 1 sin arkivhandbok (Petersen, Kristmar,
Hall-Andersen, Engel & Statens Arkiver 2006) forklarat hur den nationella
arkivjuridiska lagstiftningen implementeras i arkivpraxis. Dessutom har Rigsarkivet
for sina egna foreskrifter publicerat vigledningstexter som ger ytterligare forklaring
till hur deras foreskrifter ska tolkas (jmfr Statens Arkiver 2013; Statens Arkiver
2012a). Dessa publikationer dr av mer redogorande och tillimpande karaktdr, men
saknar en kritisk héllning till de lagtexter som tolkas.

Iacovino och Todd har ett juridiskt perspektiv pd hanteringen av arkivhandlingar och
granskar 1 artikeln ”The long-term preservation of identifiable personal data: a
comparative archival perspective on privacy regulatory models in the European
Union, Australia, Canada and the United States” (2007) integritetslagstiftning 1
utvalda ldnder i EU, Australien, Kanada samt USA. Séarskilt undersoks hur bland
annat arkivarier kan skydda privat information, vilken inverkan det far i1 digitala
arkiv, samt hur skdrpta regler har paverkat hanteringen av personuppgifter.
Forfattarna behandlar exempelvis den svenska personuppgiftslagen och hur den
paverkar bevarandet av information om personuppgifter (Iacovino & Todd 2007).

4.3 Arkivarieprofessionen

Ett annat dmnesomrade inom arkivvetenskaplig forskning dr det som handlar om
arkivarieprofessionen. En foregéngare till var studie ar licentiatuppsatsen Information
Technology, Archives and Archivists (2007) skriven av Mari Runardotter inom dmnet
informationssystem. Runardotter behandlar arkivarieprofessionens arbete med den
framvidxande problematiken kring langtidsbevarandet av elektroniska handlingar i1
Sverige. Med utgangspunkten att digitalt 1dngtidsbevarande har bland annat en social
anknytning syftar forfattaren till att undersdka informationsteknologi och digitalt
langtidsbevarande utifrdn ett arkivteoretiskt synsitt. For det forsta vill hon studera
vilken inverkan och konsekvenser dessa aspekter far for arkivpraxis. Vidare vill hon
undersoka hur framtidens arkivpraxis ska utformas for att inkludera humanistiska och
sociala aspekter. Genom bland annat fokusgrupper, observationer och datainsamling
undersoker Runardotter forskningsfragor om hur arkivarier uppfattar sin nuvarande
situation, deras syn pa informationsteknologi och langtidsbevarande, samt vad som ar
deras storsta bekymmer. Studien forankras 1 arkivteori och har fokus péd de hindelser
och fenomen som involverar och skapar problem i arkivarieyrket (Runardotter 2007).

I sitt resultat kommer Runardotter (2007) fram till att arkivarierna inte kdnner sig
bekvéma i att ta hand om digitalt material, saknar stod fran 6vrig IT-personal, och att
vidare utbildning 1 IT-system hade varit onskvért. Arkivarien ldmnas ofta ensam 1
frigan om bevarande da Ovriga medarbetare 1 organisationen inte ser det som en
prioritering. Eftersom arkivarien ses vara forknippad med pappershantering utesluts
arkivarien dirmed frédn langtidbevarande fragor rorande digitalt material. Det
resulterar dven 1 att arkivarien har svart att paverka arkivbildning vid inférandet av
arkivsystem (Runardotter 2007).

D& uppsatsen dr frdn 2007 kan den ses som ndgot daterad. E-arkivarbetet har
utvecklats och det har sedan dess tillkommit nya foreskrifter inom den arkivjuridiska
rattsordningen som fokuserar pa hanteringen av elektroniska handlingar. Runardotter
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(2007) tar dven upp 1 sitt forslag till framtida forskning att det bland annat finns en
juridisk aspekt som paverkar och fungerar som hinder for langtidsbevarandet av
elektroniska handlingar, och att juridisk pdverkan behdver utforskas vidare. Var
studie blir ett nytt, uppdaterat bidrag till forskningen kring arbetet med e-arkiv 1
arkivpraxis med inriktning mot nationella rittsordningar.

Vilka kompetenser som kridvs av myndighetsarkivarier utforskas av Anders Stenberg
och Linda Nezwal De Maré 1 deras masteruppsats i arkivvetenskap vid Lunds
universitet:  Kvalifikationskrav pa arkivarier: en undersokning av svenska
myndighetsarkiv (2014). Stenberg och Nezwal De Maré (2014) menar att det saknas
forskning som undersoker vilka kvalifikationer som efterfragas hos
myndighetsarkivarier, och dmnar darfor undersoka just detta genom intervjuer och
analys av ledigkungorelser. De utreder d&ven om Overgingen till processorienterad
arkivredovisning har paverkat vad som efterfragas. Forfattarna undersoker ocksa
huruvida kvalifikationskraven beror pa Overgdngen till verksamhetsbaserad
arkivredovisning eller den ©kade mingden digitalt material. Det framgér av
undersokningen att erfarenhet efterfragas, sadvidl som juridiska kunskaper och att
overgangen till processorienterad arkivredovisning har paverkat kvalifikationskraven
till viss grad (Stenberg & Nezwal De Mar¢ 2014).

For arkivarier finns etiska regler som har forfattats av det internationella arkivrddet
International Council on Archives (ICA), och har oversatts av Bjorn Lindh (1998).
Reglerna var avsedda att bidra till internationella normer inom arkivarieomradet.
Dessa etiska regler faststiller vilket etiskt synsétt arkivarien ska ha i ett flertal fragor
(Lindh  1998). ICA:s etiska regler dr ett {Orhéllningssdtt som formar
arkivarieprofessionen, pa ett internationellt plan, for hur arbetet med arkiv ska
bedrivas.

For 6vrigt kan sédgas att under de nordiska arkivdagarna, som intraffar vart tredje &r,
samlas de olika nordiska ldnderna for att diskutera fragor inom arkivomrédet. 2015 &r
viardlandet Danmark med Rigsarkivet som védrd (Foreningen for arkiv och
informationsforvaltning 2015). Med andra ord finns det ett intresse for nordiskt
utbyte rorande arkivfragor.

Fragor som ror det nordiska arkivvédsendet gar dven att finna 1 tidskriften Nordisk
Arkivnyt (Nordisk Arkivnyt u.d.a.) som ges ut av de nordiska riksarkiven fyra ganger
om aret. Tidskriften fungerar som arkivens nyhetsorgan och bidrar bland annat med
information om mdten och evenemang. Dessutom introducerar tidskriften nya
publikationer inom arkivféltet och fungerar som en kanal for synpunkter inom
arkivimnet. Avsikten dr att Nordisk Arkivnyt ska fungera som ett allmént stod for
idén om samverkan och gemenskap mellan de nordiska riksarkiven (Nordisk
Arkivnyt u.d.a.). Fran borjan var Nordisk Arkivnyt en intern dansk tidskrift men har
gradvis utvecklats till en nordisk tidskrift (Nordisk Arkivnyt u.d.b.).
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5 Teor1

Valet for teoretiskt perspektiv adr diskursanalys, vilken har sin grund
socialkonstruktionismen dér sprdket har en central roll for kunskap. Mer specifikt
anvéander vi Norman Faircloughs kritiska diskursanalys (CDA), och framf6r allt hans
tredimensionella modell som bestar av nivaerna text, diskursiv praktik och social
praktik. Winther Jorgensen och Phillips (2000) bidrar med en grundliggande
forstaelse for diskursanalys i allménhet 1 boken Diskursanalys som teori och metod,
men forfattarna diskuterar dven kritisk diskursanalys och Fairclough utifrdn ett
kritiskt perspektiv.

5.1 En socialkonstruktionistisk grund

Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att diskursanalys (mer specifikt de tre
angreppssatt de tar upp; kritisk diskursanalys, diskurspsykologi och diskursteori) vilar
pd en socialkonstruktionistisk grund. De nyckelpremisser som finns inom
socialkonstruktionismen forklaras ha rotter 1 fransk poststrukturalistisk teori, vilken
av forfattarna ses som en del 1 den bredare kategori som ar socialkonstruktionismen.
De tre diskursanalytiska angreppssitten har bakgrund 1 sprakteorin  hos
strukturalismen och  poststrukturalismen, men kan dock bara kallas
poststrukturalistiska 1 varierande grad (Winther Jorgensen & Phillips 2000, ss. 11-
13).

For att visa pd de gemensamma filosofiska antaganden som ligger till grund {or de tre
diskursanalytiska angreppssatten anvander sig Winther Jargensen och Phillips (2000)
av Vivien Burrs (1995:21f) karakteristik av socialkonstruktionismen. Det finns fyra
premisser som knyter samman det socialkonstruktionistiska angreppssittet och dess
antagande om sprak och subjekt. Premisserna ar:

1. ”En kritisk instéllning till sjdlvklar kunskap”: Med detta avses att vir kunskap
om virlden inte dr en objektiv sanning, utan att verkligheten blir tillgénglig
genom de kategorier vi anvinder oss av for att kategorisera vérlden.

2. ”Historisk och kulturell specificitet”: Den kunskap och syn pa vérlden vi har
ar alltid priglad av kultur och historia och den sociala vérlden éar konstruerad
socialt och diskursivt.

3. ”Samband mellan kunskap och sociala processer”: Det dr genom sociala
processer som vart sitt att uppfatta virlden skapas och uppritthalls. Genom
social interaktion, ddr gemensamma sanningar byggs upp och det finns en
kamp for vad som idr sant och falskt, frambringas kunskap.

4. ”Samband mellan kunskap och social handling”: Vissa handlingar blir
naturliga och andra oténkbara 1 en bestdimd vérldsbild. Detta far till f6ljd att
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olika sociala virldsbilder leder till olika sociala handlingar. Vidare sdgs att
den sociala konstruktionen av kunskap och sanning didrmed far konkreta
sociala konsekvenser. (Winther Jorgensen & Phillips 2000, ss. 11-12)

Dessa fyra premisser utgor alltsd en grund dven for den kritiska diskursanalysen,
vilket dr det angreppssitt som tillimpas 1 uppsatsen. Vi stéller oss dirmed bakom
dessa premisser och den socialkonstruktionistiska grunden.

I sammanhanget redogors for forekommande kritik mot socialkonstruktionismen av
Winther Jorgensen och Phillips (2000). Om all kunskap och sociala identiteter ar
kontingenta®, blir foljden att “allting flyter” och att det sociala &r helt oregelbundet.
Dock menar forfattarna att trots att kunskap och identiteter &r i princip kontingenta sa
ar de 1 konkreta situationer dock relativt lasta (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s.
12).

Bergstrom och Boréus (2005) forklarar att en konstruktivistisk syn innebdr en
uppfattning om att var kunskap grundas av och genom spréket. Har forklaras for
ovrigt ocksa att uttrycket konstruktionistisk anvinds mer frekvent, och att det inte
framgar (av de forfattare som anvédnder detta begrepp) om det finns en skillnad
mellan konstruktivism och konstruktionism. Spraket fungerar enligt detta synsétt som
en slags “konstruerande lins” (Bergstrom & Boréus 2005, s. 22). Bergstrom och
Boréus (2005) tar dven upp hur konstruktionismen &r en grundpelare i
poststrukturalismen. Inom poststrukturalismen har spriket en central roll och dessa
stromningar ifragasitter stora samhéllsvetenskapliga forklaringars virde. Olika
iakttagares kunskap ses aldrig vara neutral (Bergstrom & Boréus 2005, ss. 22-23).
Neumann (2003) menar att diskursanalysen utgar fran en spraksyn som gar ut pa att
spraket dr ett system av relationer, en spraksyn som forklaras hirstamma fran den
moderna lingvistikens grundare, Ferdinand de Saussure (Neumann 2003, s. 18).

5.2 Diskursanalys

Betydelsen av begreppet diskurs kan skifta. 1 Encyclopedia of language and
linguistics (Asher & Simpson 1994, s. 940) géir foljande att ldsa under avsnittet
”Discourse”:

’Discourse’ used as a mass noun, means roughly the same as ’language use’ or ’language-in-use’.
As a count noun (’a discourse’), it means a relatively discrete subset of a whole language, used
for specific social or institutional purposes - as in ’the medical discourses of the middle ages’.

Diskurs forstds enligt Winther Jorgensen och Phillips (2000) som “ett bestimt sétt att
tala om och forsta virlden (eller ett utsnitt av varlden)”. Forfattarna forklarar att vi
aldrig kan nd bakom diskursen eller undersoka hur verkligheten “egentligen” dér,
darfor dr det, 1 diskursanalys, diskurserna 1 sig som dr foremal for analys (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, s. 7). Diskursanalys kan 1 vér studie bidra med forstielse
for hur de arkivjuridiska och arkivarieprofessionella diskurserna ser ut, deras

4 Kontingent ar en filosofisk fackterm som anvénds ”om satser som varken dr nddvindigt sanna eller nddvandigt
falska, utan endast ’tillfalligt” sanna eller falska” (Hermerén 2015b).
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paverkan och spel mellan varandra, deras inflytande och huruvida det finns en
skillnad mellan dessa diskurser 1 anknytning till inférandet av och 1 e-arkivldsningar.

Boréus (2011a) menar att perceptioner dr utgdngspunkt inom diskursanalys, vilket
forklaras med hur foreteelser i omvéarlden uppfattas beroende pa samhélle och tid. Det
ar med sprdket som tolkning och indelning av omvérlden sker. Sprdk och
sprakanvindning &r centralt for all diskursanalys och studieobjektet dr just diskurser
(Boréus 2011a, ss. 150-151). Neumann (2003) beskriver att forskningsuppgiften hos
diskursanalysen dr “att pavisa hur representationer konstitueras och sprids, och vilken
uppsittning av skilda representationer som vid bestimda tillfillen bestimmer och
utgor en diskurs” (Neumann 2003, s. 34). Diskurser paverkar hur vérlden uppfattas
och hur den delas in, ndgot som fér foljer 1 friga om makt och individers stillning 1
samhdllet (Boréus 2011a, s. 156). Vi anser att det dr en ldmplig teori da vi vill
undersoka bland annat vad som genom spraket formedlas i juridiska regelverk
angdende hur e-arkiv ska anordnas, men &dven vad som formedlas av
arkivarieprofessionen utifran intervjuerna.

Det dr genom spraket vi far tilltrade till verkligheten da det genom spréaket skapas
representationer av verkligheten och virlden far betydelse genom diskurs (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, s. 15). Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att
inte alla diskursanalytiska angreppssitt bekdnner sig till poststrukturalismen, men att
de ansluter sig till ndgra huvudprinciper:

- Spréket &r inte en avspegling av en redan existerande verklighet.

- Spraket dr strukturerat i monster eller diskurser — det dr alltsd inte tal om ett generellt
betydelsesystem som i den saussureska traditionen utan om flera system dér betydelserna skiftar
fréan diskurs till diskurs.

- Dessa diskursiva monster bevaras och fordndras i diskursiva praktiker.

- Bevarandet och fordandringen av monstren ska darfor sokas i de konkreta kontexter dér spréket
sétts 1 spel.

Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 18

I véart fall ger spraket 1 lagtexter och 1 intervjuer oss tilltrade till representationerna av
”verkligheten”, for att fa en bild av diskurserna och den sociala viarlden anknuten till
arkivjuridik och arkivarieprofessionen.

Bergstrom och Boréus (2000) avser med begreppet diskurs en uppsittning utsagor,
talade eller skrivna, 1 ett bestimt socialt sammanhang, liksom de mer eller mindre
uttalade regler som styr vad som ’kan’ och ’inte kan’ sdgas eller skrivas 1
sammanhanget” (Bergstrom & Boréus 2000, s. 17). Begreppet genre (en identifierbar
textkategori) ses som en del av diskursen. Enskilda texter uppkommer och mottas i en
diskurs och kan ha effekter pa diskurs. Diskursen ingér i en vidare kontext. Kontexten
kan forstds som den miljo 1 vilken diskursen verkar (Bergstrom & Boréus 2000, ss.
17-18). Da det sprakliga monstret sétter granser for hur vi tinker och handlar gar
ocksd diskursanalysen att koppla samman med makt och olika typer av
maktordningar (Thorn 1996, refererad 1 Bergstrom & Boréus 2000, s. 222). En viss
diskurs rekommenderar vissa handlingar och en viss praktik, och kan dven skapa
tvingande normer (Bergstrom & Boréus 2000, s. 236).
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5.3 Kritisk diskursanalys

Kritisk diskursanalys ér, enligt Bergstrom och Boréus (2005), ett instrument som har
till syfte att exponera dolda maktstrukturer. Kritisk diskursanalys ar framfor allt
inspirerat av kritisk teori och Frankfurtskolan. Det som &r gemensamt {or
diskursanalys och kritisk teori dr att bdda fokuserar pa ideologikritik. Bada betraktar
kulturfenomen som forhédllande autonoma foreteelser vilka inte bara forstas genom att
studera det ekonomiska systemet (Bergstrom & Boréus 2005, s. 321). Winther
Jorgensen och Phillips (2000) menar att det som &ar gemensamt for kritisk
diskursanalys ar att den ger teorier och metoder for att “’teoretiskt problematisera och
empiriskt undersoka relationerna mellan diskursiv praktik och social och kulturell
utveckling 1 olika sociala sammanhang” (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 66).
Winther Jorgensen och Phillips (2000) lyfter fram fem gemensamma drag inom den
kritiska diskursanalysen, som de menar gir att se som en sirskild riktning. De
gemensamma dragen Ar:

1. ”Sociala och kulturella processer och strukturer har en delvis lingvistisk-
diskursiv karaktir”: Den diskursiva praktiken, dar texter produceras (det vill
sdga skapas) och konsumeras (det vill sdga mottas och tolkas), dr en del av
social praktik. Det dr genom diskursiv praktik som social och kulturell
reproduktion, sdvdl som fordndring sker. Darfor har den kritiska
diskursanalysen som syfte att visa pa den lingvistisk-diskursiva dimensionen
hos sociala och kulturella fenomen.

2. ”Diskurs adr bade konstituerande och konstituerad”: Detta betyder att
diskursen inte bara formar utan ocksd omformar sociala strukturer och
processer, samtidigt som diskursen ocksa speglar dessa.

3. ”Sprakbruk ska analyseras empiriskt 1 det sociala sammanhanget”: Med
konkret lingvistisk textanalys analyseras sprakbruket i social interaktion.

4. ”Diskurs fungerar ideologiskt”: Den kritiska diskursanalysen menar att
ojamlika maktforhallanden mellan sociala grupper skapas och reproduceras
genom den diskursiva praktiken, och dessa effekter ses som ideologiska. Det
kritiska inslaget 1 kritisk diskursanalys dr att den @mnar klarldgga den roll som
den diskursiva praktiken har i att den sociala vérlden vilket innebér att
ojamlika maktforhdllanden uppritthalls. Syftet 4r social forandring, dar
maktforhallandena 1 kommunikationsprocesserna och 1 samhéllet 1 helhet &r
mer jamlika.

5. 7Kiritisk forskning”: Kritisk diskursanalys dr inte politiskt neutral, den ar
istillet politiskt engagerad med syfte att social fordndring ska uppnés, nigot
som ska ske genom att visa pd ojdmlika maktférhillanden. (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, ss. 67-70)

Det som for kritisk-diskursanalytiska angreppssédtt samman &r enligt Winther
Jorgensen och Phillips (2000) att dessa angreppssétt bygger pd Foucaults diskursteori
och forfattarna ger exempel pa att Norman Fairclough har inspirerats av Foucaults
diskursteori. Gemensamt &r att dessa angreppssitt ser diskurs som “delvis
konstituerade for kunskap, subjekt och sociala relationer” (Winther Jorgensen &
Phillips 2000, s. 95). De forsoker dven att genomfora en textorienterad diskursanalys
dar sprakbruk analyseras systematiskt (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 95).
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5.3.1 Faircloughs kritiska diskursanalys

Winther Jorgensen & Phillips (2000) menar att Faircloughs angreppssitt dr det mest
utvecklade som teori och metod inom den kritiska diskursanalysen for forskning om
kommunikation, kultur och samhélle. Diskursanalysen hos Fairclough ér
textorienterad, och han forsoker 1 sin kritiska diskursanalys koppla samman tre
traditioner; detaljerad textanalys, makrosociologisk analys av social praktik, samt den
inom sociologin tolkande mikrosociologiska traditionen (Winther Jorgensen &
Phillips 2000, s. 66, s. 71). I var studie har texten en viktig roll i diskursanalysen, da
vi studerar arkivjuridiska regelverk, savil som den text intervjuerna utgér. Boken
Critical discourse analysis: the critical study of language ér ett omfattande verk som
bestar av papers som Fairclough har skrivit under tjugofem ar. Fairclough (2010)
skriver 1 introduktionen till denna att hans ursprungliga formulering av det breda
syftet med sin kritiska diskursanalys fortfarande haller. Detta ar ’to develop ways of
analysing language which address its involvement in the workings of contemporary
capitalist societies” (Fairclough 2010, s. 3). Bergstrom och Boréus (2000) menar att
Fairclough genom sin kritiska diskursanalys visar p& hur lingvistik och
samhiéllsanalys integreras (Bergstrom & Boréus 2000, s. 224). 1 Encyclopedia of
Language and Linguistics, under “Critical linguistics” lyfts Fairclough fram déd det
talas om en grundlidggande premiss inom kritisk lingvistik:

discourse is not simply a means of representation; of passing on information; a tool of
communication; about language as ‘saying’. Discourse is also about language as ‘doing’; about
performance, about control and power.

Fairclough 1989, refererad i Asher & Simpson 1994, s. 785

Boréus (2011b) forklarar att den kritiska lingvistiken, som utvecklades av sprakvetare
under 1970-1980-talet, ses som en foregangare till den kritiska diskursanalysen.
Spraket ar enligt de kritiska lingvisterna en social konstruktion och sprakets roll ses
som avgorande for samhillets verklighetsuppfattning (Boréus 2011b, s. 142). Inte
bara texten har en viktig roll 1 var studie, utan dven spraket och mer specifikt
sprakbruket, bade i1 de arkivjuridiska regelverken och i det sprakbruk som anvands av
arkivarieprofessionen 1 den diskursiva praktiken. Faircloughs diskursbegrepp éar
tredimensionellt (textniva, diskursiv praktik och social praktik) och det ar pa just
textnivan som utgangspunkten ar lingvistisk (Bergstrom & Boréus 2000, s. 224).
Winther Jorgensen och Phillips (2000) forklarar att Fairclough pa textnivan anvander
sig av en detaljerad textanalys som ska visa pa hur diskursiva processer lingvistiskt
kan avlédsas 1 specifika texter. Det dr dock inte enbart en textanalys som ricker, da
den inte visar forbindelser som kan finnas till ”de sambhilleliga och kulturella
processerna och strukturerna” (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 72). Det ar
saledes inte enbart texterna som analyseras 1 uppsatsen, utan dven deras del 1 ett storre
sammanhang, i en kontext eller, for att anvinda Faircloughs begrepp, i den sociala
praktiken.

Genom att Fairclough infor en dimension av social praktik (i sin tredimensionella
modell) vidgas diskursbegreppet avsevirt menar Bergstrom och Boréus (2000).
Dimensionen dr ndgot som gar 1 enlighet Bergstrom och Boréus terminologi;
Faircloughs sociala praktik gar att likstdlla med deras begrepp kontext. Detta kan
tolkas som att den sociala praktiken ligger utanfor diskursen och tillhor kontexten
(Bergstrom & Boréus 2000, s. 224). Fairclough (2010) beskriver hur han likt manga
lingvister, anvinder diskursbegreppet som primdrt “talad och skriven
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sprékanvindning”. Samtidigt menar han att diskurs ocksd ska undersokas utifran ett
socialteoretiskt sdtt: som en form av social praktik (Fairclough 2010, s. 92).

Bergstrom och Boréus (2005) hdvdar att en av Faircloughs inspirationskéllor dr den
franska marxisten Louis Althusser. Synsittet pa diskurser inom den kritiska
diskursanalysen ér att raidande maktstrukturers uppratthallande beror pé bland annat
diskurser. Det &r ett perspektiv som for tankarna till marxismen (Bergstrom & Boréus
2005, ss. 321-322). Fairclough menar, atergett av Winther Jorgensen och Phillips
(2000) att diskurser kan vara ideologiska och ideologi forstds som “’betydelse i
maktens tjdnst”. Diskurserna har en koppling till maktrelationer och diskurser bidrar
till att uppritthalla eller transformera dessa. Forskningsresultat dr avsett, utifrdn
Fairclough, att anvéndas for en organisatorisk demokratisering. Det ska belysa och
skapa medvetenhet om hur diskurs som form av social praktik har en roll i ojimlika
maktrelationer da den sociala praktiken bade speglar och bidrar till att forstarka denna
ojamlikhet (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 79, s. 92). De arkivjuridiska
regelverken utgdr en viktig grund 1 arkivarieprofessionell praxis, for arbetet med e-
arkiv. Darfor kan tidnkas att den arkivjuridiska diskursen sétter standarden for hur
arkivarier ska arbeta med e-arkivlosningar. Arkivarieprofessionen kan darfor sta
under inflytande fran arkivjuridisk diskurs, med dess regelverk som ar forfattade pa
en hogre politisk niva. P& sa sdtt kan den arkivjuridiska diskursen forstds som
auktoritdr, ett begrepp som gér att koppla samman med makt.

Faircloughs synsitt innebar enligt Bergstrom och Boréus (2005) att diskurs har tre
funktioner; en ideationell (diskurser har en innehallslig funktion), en relationell (att
olika relationer mellan grupper ectableras) samt att diskurs har en funktion i
konstruktionen av identiteter (ett konstruktivistiskt synsitt). Fairclough vidgar
diskursbegreppet genom att d4ven tala om en dimension av social praktik. Den sociala
praktiken dr en dimension som gor att de andra dimensionerna text och diskursiv
praktik (vilka vi aterkommer till senare) kan relatera till ndgot yttre och bredare. Den
kan innefatta andra diskursiva praktiker, men dven omrdden som inte dr diskursiva
som exempelvis ekonomiska betingelser av olika slag (Bergstrom & Boréus 2005, s.
322, ss. 307-308). Bergstrom och Boréus (2005) forklarar att med diskurs som social
praktik avses hur diskursen relateras till ideologi och makt och diarmed vidgas
analysen da text (en form av social praktik) ingir 1 en vidare struktur. Fairclough
anvander begreppet diskursordning, vars konstruktion ska undersdkas och en specifik
text/diskursiv praktik maste sittas 1 relation till andra diskurser. Den kritiska
diskursanalysen ger dock inga “fardiga recept” pa hur studier av den sociala praktiken
ska ske, och delen som analyserar social praktik kan ndrmast ses som en
makrosociologisk analys (Bergstrom & Boréus 2005, ss. 324-325).

Faircloughs diskurssyn ér central for hans teori, och skiljer sig fran ovrig kritisk
diskursanalys 1 det att diskursen bade &r konstituerande och dven konstituerad, menar
Winther Jorgensen och Phillips (2000). Diskurs é&r, utifran Faircloughs synsétt “en
viktig form av social praktik som bade reproducerar och fordndrar kunskap,
identiteter och sociala relationer, inklusive maktrelationer, och samtidigt formas av
andra sociala praktiker och strukturer” (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 71).
Detta betyder, som forklaras av Winther Jorgensen & Phillips (2000), att diskurs stér
1 ett dialektiskt forhallande med sociala dimensioner. Med social struktur forstés
sociala relationer i samhaéllet eller 1 bestimda institutioner, och den sociala strukturen
har bade diskursiva och icke-diskursiva element. Malet 1 fokus for kritisk
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diskursanalys ar just forbindelsen mellan sprakbruk och social praktik, och detta &r en
forbindelse som i den kritiska diskursanalysen ska kartliggas. Den roll som de
diskursiva praktikerna har i att upprétthdlla den sociala ordningen, men dven social
fordndring, ar central. En sddan undersokning sker genom att konkreta fall av
sprékbruk (kommunikativ hédndelse) som en del av diskursordningen analyseras.
Diskursordning forstas som bade struktur och praktik och specifika fall av sprakbruk
bade formar och formas av diskursordningen (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s.
71,s.76).

Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att kritisk diskursanalys utifrdn
Faircloughs synsitt systematiskt ska undersoka forhallanden (ofta ogenomskinliga).
Dessa forhdllanden finns mellan diskursiva praktiker, texter och sociala samt
kulturella strukturer, relationer och processer (utifran ett bredare perspektiv). Dessa
forhallanden, mellan diskurs och sambhille, hjélper till att sikra bade makt och
hegemoni (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 69). Unders6kningen ska enligt
Fairclough (2010) goras for att

investigate how such practices, events and texts arise out of and are ideologically shaped by
relations of power and struggles over power: and to explore how the opacity of these relationships
between discourse and society is itself a factor securing power and hegemony.

Fairclough 2010, s. 93

5.3.2 Faircloughs tredimensionella modell

Faircloughs modell for diskurs som social praktik innebdr en “begreppsexplosion”,
och begreppen har i olika texter av Fairclough lite skiftande betydelse (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, s. 70). Bergstrom & Boréus (2005) forklarar att
Fairclough har skapat en tredimensionell modell for diskursbegreppet. Denna modell
speglar vl det 6vergripande syfte som kdnnetecknar kritisk diskursanalys ndmligen
att undersoka hur relationerna ser ut mellan diskurser och sociala strukturer”
(Bergstrom & Boréus 2005, s. 325). Winther Jorgensen och Phillips (2000) forklarar
hur Faircloughs diskursanalys géar till. Da diskurs analyseras ska fokus ligga pa tva
dimensioner: den kommunikativa hidndelsen, som é&r ett fall av sprakbruk, och
diskursordningen, som dr summan av diskurstyperna som anvidnds inom en social
institution eller social domén. Diskurstyper 1 sig bestar av diskurser och genrer (och
genre dr sprakbruk som dr sammankopplat med en bestimd social praktik). Inom en
diskursordning finns olika diskursiva praktiker dér tal och skrift produceras och
konsumeras. I en diskursiv praktik anvinds diskurstyper pa bestimda sitt. ”Varje fall
av sprakbruk dr en kommunikativ hindelse” och den har tre dimensioner, vilka ar de
tre dimensionerna i den tredimensionella modellen: text, diskursiv praktik samt social
praktik. D4 en kommunikativ hindelse analyseras genom 3D-modellen ska man se pa
textens egenskaper (textnivd), produktions- och konsumtionsprocesserna som &r
kopplade till texten (diskursiv praktik) samt se den sociala praktiken pé ett bredare
plan, som den kommunikativa hindelsen ar en del av (social praktik®). Pa textnivan
giller foljande: nér textens egenskaper analyseras dr det textens formella drag som
analyseras, och texten konstruerar lingvistiskt diskurser och genrer. Pa den diskursiva
praktikens nivd analyseras produktionen och konsumtionen. Detta innebér att man

3 Ibland anvinder Fairclough sig dven av begreppet “sociocultural practice” for den sociala praktiken.
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analyserar hur mottagaren av texten anvdnder raddande diskurser och genrer i
konsumtion och tolkning av texten. I den diskursiva praktiken medieras ocksa
relationen mellan texterna och den sociala praktiken; texter formar och formas av
social praktik bara genom diskursiv praktik (Winther Jorgensen & Phillips 2000, ss.
73-75). Faircloughs tredimensionella modell 1dmpar sig for var studie, da materialet
vi dr intresserade av gar att placera i modellen, for att se pa relationerna mellan de
olika delarna. Den diskursiva praktiken Fairclough talar om kan forstds som den niva
dir arkivarieprofessionen konsumerar text, och textnivin kan forstds som de
arkivjuridiska regelverken. Dirtill tillkommer dven den sociala praktiken, som vi ser
som en vidare kontext i1 vilken riksarkiven verkar.

Process of production

Description
(text analysis)

Text
—

> Interpretation

L (processing analysis)

Explanation
(social analysis)

Process of interpretation _—

Discourse practice

Sociocultural practice /

(Situational; institutional; societal)

Dimensions Dimensions of
of discourse discourse analysis

Figur 5.1 Faircloughs tredimensionella modell efter Fairclough 2010, s. 133.

Bergstrom och Boréus (2005) tar upp konsumtion som sker inom den diskursiva
praktiken, och ett exempel pa diskursiv praktik kan vara en tolkningsstrategi dér
mottagarorientering finns. Man undersoker hur olika personer konsumerar, uppfattar,
exempelvis ett politiskt manifest (Bergstrom & Boréus 2005, s. 324). Det skulle dven
kunna liknas vid hur juridiska regelverk tolkas av arkivarieprofessionella.

Winther Jorgensen och Phillips (2000) forklarar hur en kommunikativ héndelse
analyseras. Det ror sig om analys av:

¢ [Dliskurser och genrer som artikuleras i produktionen och konsumtionen av texten (den
diskursiva praktikens niva)

¢ deras lingvistiska uppbyggnad (textniva)

* overvdganden om huruvida den diskursiva praktiken reproducerar eller omstrukturerar den
existerande diskursordningen, och vilka konsekvenser det har for den bredare sociala
praktiken (den sociala praktikens niva).

Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 75

32



Winther Jorgensen och Phillips (2000) fortsatter:

Varje kommunikativ hindelse fungerar som en form av social praktik genom att den reproducerar
eller ifragasitter diskursordningen. Det betyder att en kommunikativ hiandelse formar och formas
av den bredare sociala praktiken genom dess forhallande till diskursordningen.

Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 76

Fairclough (2010) forklarar de nyckelbegrepp som anvénds i den tredimensionella
modellen vilken analyserar en kommunikativ hiandelse (discursive event) som ar ett
fall av sprakbruk. En kommunikativ hdndelse analyseras som text, diskursiv praktik
och social praktik. Diskurs (som abstrakt substantiv) forstds som “sprakanvindning
uppfattad som social praktik” och ftext &r “det skrivna eller talade spriket som
produceras i1 en kommunikativ héindelse”. Diskursiv praktik &r produktionen,
distributionen och konsumtionen av en text (Fairclough 2010, s. 95, var 6versittning).
Utifran detta synsitt kan bade arkivjuridiska regelverk, savdl som det
intervjupersonerna producerar i1 den kommunikativa som intervjun ér, ses som text.
Nir den kommunikativa hindelsen dessutom dven transkriberas dr det ofrankomligt
att en tolkning av den kommunikativa hindelsen sker fran oss som transkriberar. Den
kommunikativa héndelsen blir genom transkriberingen &dn mer text. Winther
Jorgensen och Phillips (2000) redogdr for att Fairclough i1 sina undersokningar
tenderar att knyta bestimda institutioner till begreppet diskursordning. Dock kan
diskurser och diskursordningar samtidigt fungera Over institutionsgranserna enligt
Faircloughs synsitt (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 134). D& vi undersoker
tva riksarkiv, institutioner 1 allra hogsta grad, dr det intressant att utifrdn Faircloughs
teori utrona huruvida diskurser och diskursordningar stricker sig Over
institutionsgrinserna, eller 1 vart fall &ven dver nationsgrinserna.

Begrepp som ér relevanta for den kritiska diskursanalysen dr intertextualitet och
interdiskursivitet, vilka redogors for av Winther Jorgensen och Phillips (2000). Da
olika diskurser artikuleras mellan olika diskursordningar ar det ett uttryck for
interdiskursivitet. ~ Grianserna inom  diskursordningen och mellan olika
diskursordningar skiftar genom att olika diskurser artikuleras pa nya sétt. Ett tecken
pa och en drivkraft 1 diskursiv och sociokulturell fordndring &r att diskurstyper
blandas (i en “interdiskursiv mix’). Detta kan kallas kreativa diskursiva praktiker,
och den diskursiva kreativiteten knyts av Fairclough till sociala forhillanden som
frimjar fordndring (och inte genom kreativa egenskaper hos individer). Ett tecken pa
och en drivkraft 1 uppritthdllandet av en dominerande diskursordning, och den
harskande sociala ordningen, &r att de diskursiva praktikerna blandar diskurserna pa
ett konventionellt sdtt. Genom att analysera relationerna mellan de olika diskurserna 1
en diskursordning, och relationerna mellan olika diskursordningar, kan alltsa
diskursiv reproduktion och fordndring undersokas (Winther Jorgensen & Phillips
2000, s. 77). Winther Jorgensen och Phillips (2000) forklarar att interdiskursivitet ar
en form av intertextualitet. Detta innebdr att kommunikativa hindelser bygger pa
tidigare héndelser och att de ord som anvidnds har anvints av andra tidigare. Hér
lyfter forfattarna fram sa kallad manifest intertextualitet, ett begrepp som betyder att
det 4 mer uppenbart att texter bygger pad andra texter, exempelvis genom
hianvisningar. Dessutom kan text vara del i en serie texttyper som sammanbinds i en
kedja, en sa kallad intertextuell kedja (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 77).
Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att Fairclough ser intertextualitet som
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ett uttryck for stabilitet sdvdl som instabilitet, kontinuitet savél som foérdndring. Om
existerande diskurser anvinds pa nya sitt kan fordndring skapas, men denna
mojlighet till forandring ar begrénsad av maktrelationer (Winter Jorgensen & Phillips
2000, s. 78).

Winther Jorgensen och Phillips (2000) tar ocksa upp att forhallandet mellan
diskursordning och institutioner dr komplext, och att en bestimd diskursiv praktik
kan anvidndas Over institutionsgrianser pa ett komplext vis. I den konkreta
diskursanalysen ar det darfor av vikt att relationerna mellan sociala institutioner och
diskursordningarna knutna till de sociala institutionerna undersoks (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, s. 78).

Bergstrom och Boréus (2005) menar att diskursanalysens fokus pa sprakets betydelse
ar rimlig da spraket och den sprakliga nivan tar allt mer plats 1 ménniskors liv. Dock
lyfter de fram problemet i att det inte ar tydligt var gransen gar mellan det diskursiva
och icke-diskursiva (Bergstrom & Boréus 2005, s. 348, s. 351). Bergstrom och
Boréus (2000) menar att diskursanalys kan vara fruktsam i fall da sociala fenomen
eller politik battre kan forstas och beskrivas med fokus pa den sprakliga nivan. Ett
annat skil, som kan motivera for diskursanalys, dr maktfragor. Diskursanalysen
kritiseras ocksa, da den kan anses relativistisk (om allt dr sprakligt priaglat finns inga
yttre kriterier att relatera en diskurs till). Ytterligare en kritik &r, framfor allt da
diskursiv fordndring studeras, att fordndringarna forstds men inte forklaras. Gransen
mellan det diskursiva och icke-diskursiva lyfts fram som ett eventuellt problem, men
hiar kan mojligen begreppet social praktik (som anvidnds inom Faircloughs kritiska
diskursanalys) forstds som en icke-diskursiv kontext (Bergstrom & Boréus 2000, ss.
257-259). Aven Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att grinsen mellan det
diskursiva och icke-diskursiva dr oklar. Det giller dven for vilken teori som ska
anviandas for att analysera den sociala praktiken. For att analysera den sociala
praktikens nivé, vars element dr bade diskursiva och icke-diskursiva, ricker inte
diskursanalysen till (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 93, s. 75).

5.3.3 Varfor kritisk diskursanalys?

Kritisk diskursanalys ldmpar sig for uppsatsen da kritisk diskursanalys dmnar
exponera dolda maktstrukturer och undersdka relationerna mellan diskurs och sociala
strukturer. Synen inom den kritiska diskursanalysen dr att diskurser bidrar till att
uppritthalla eller transformera maktrelationer. I var studie &mnar vi att undersoka
inflytande och paverkan, dels de arkivjuridiska regelverkens inflytande pa praxis,
men arkivarieprofessionens inflytande 6ver e-arkivlosningar. Inflytande och paverkan
gar att kopplas samman med maktrelationer. Den kritiska diskursanalysen vill dven
belysa hur diskurs som social praktik har en roll i ojamlika maktrelationer. Den
sociala praktiken, som kan forstds som en kontext, speglar och bidrar till att forstarka
ojamlikhet. For att analysera diskurs erbjuder Norman Fairclough en tredimensionell
modell, dér analys sker pa textniva, pd den diskursiva praktikens niva (alltsd hur text
produceras och konsumeras), men vidgar diskursbegreppet genom att dven ldgga till
en kontext, det vill sdga den sociala praktikens niva. D& vi studerar text, hur text
produceras och konsumeras, och vill sitta in detta i en kontext, bor denna modell
lampa sig for studien. D& vart material, det vill siga de kommunikativa hdandelserna
(som é&r lagarna och foreskrifterna samt intervjutranskriptionerna) ar omfattande
maste vi begrdnsa oss. Istdllet anvdnder vi oss mer generellt av Faircloughs 3D-
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modell for att forklara hur delarna forhdller sig till varandra och hur diskursordningen
ser ut mellan arkivjuridisk respektive arkivarieprofessionell diskurs. En ingdende
textanalys av samtliga kommunikativa hindelser ar ej mdgjligt pa grund av
begrasningar 1 tid och rum. Faircloughs kritiska diskursanalys fungerar mer som ett
verktyg for att forklara relationerna mellan diskurser och som en generell
forklaringsmodell for att belysa hur diskurs har en roll i maktrelationer, i en
diskursordning och hur diskurs manifesteras i kommunikativa handelser. I var studie
tar vi utgangspunkt i den diskursiva praktiken, men undersoker dven text och social
praktik utifran den diskursiva praktiken.
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6 Metod

6.1 Val av metod

Uppsatsens forskningsfrigor fokuserar pa de diskurser de valda studiesubjekten
befinner sig inom; yrkesverksamma arkivarieprofessionella personer som arbetar med
e-arkivfragor vid riksarkiv, men dven hur de arkivjuridiska texterna kan formedla
riktlinjer for tillimpningen av e-arkivlosningar. For att kunna svara pd dessa fragor
behover studiesubjektens egna roster undersokas och framhdvas. Alvesson och
Skoldberg (2008, s. 17) menar att kvalitativa metoder till storre del utgér fran ett
studiesubjekts perspektiv. Darfor ldmpar sig kvalitativ metod for uppsatsstudien da
majoriteten av forskningsfrdgorna &r konstruerade for att kunna utvinna vad som kan
definieras som kvalitativa data. Svensson och Ahrne (2011, s. 20) séger att det inte ar
sjdlvklart hur en viss forskningsfrdga hinger ihop med en viss metod: det dr studenten
eller forskaren som tar det metodologiska beslutet. Forfattarna berittar att beroende
pa valet av metod genereras ocksa olika sorters data. Darfor bor forskaren besluta
vilken sorts data som passar for fragestdllningen och pé sa sitt dven vélja den metod
som bédst ger dessa data (Svensson & Ahrne 2011, s. 23). Bergstrom och Boréus
(2005, s. 329) menar att det inte finns nagra fardiga mallar for hur diskursanalys ska
anvdndas som metod, utan det &r istdllet forskaren sjdlv som kan utveckla sitt
analysverktyg. For att kunna fa tillgang till dessa kvalitativa data har textanalyser och
intervjuer ansetts vara lampliga metoder for var studie. Textanalyserna av regelverk
kommer att anvidndas for att undersoka arkivjuridisk diskurs, och intervjuerna
anvinds for att undersoka arkivarieprofessionell diskurs, samt dess relation till
arkivjuridisk diskurs.

Det ér enligt Bergstrom och Boréus (2005) av vikt att noggrant forklara hur
undersokningen har gétt till, for att andra ska kunna genomfora studien med samma
resultat. Genom att 14ta citat ha en framtrddande roll 6kar ocksd genomskinligheten 1
studien. Vad géller materialurvalet kan alla urval ifrdgaséttas och forskaren ska kunna
argumentera for de urval som har gjorts. (Bergstrom & Boréus 2005, ss. 353-354.)
Att presentera citat ger en tydligare bild av vad som sagts i intervjuer, vilket ger
forskningen transparens. Dérfor presenteras de redovisade intervjuresultaten 1 storsta
mojliga mén som citat. Eftersom det handlar om kvalitativ forskning finns det en
problematik angdende mojligheten att uppnd exakt samma resultat en géng till.
Beroende pd vilken typ av forskare som stéller frdgorna kan olika resultat uppnas.
Individuella skillnader bland forskare ar ofrankomliga. Vi har dock strévat efter att sa
noggrant som mdjligt beskriva vart tillvigagéngssitt vid framtagandet av kvalitativt
forskningsmaterial. Winther Jorgensen och Phillips (2000) menar att man inte
nddvéndigtvis behdver anvinda alla de metoder som Fairclough foreslar, eller att
anvidnda dem pd precis samma sitt 1 sitt forskningsprojekt. Det beror pa projektets
problemformulering, fragor och réckvidd hur man viljer och anvéinder Faircloughs
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redskap (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 81). I vart fall kommer vi att sérskilt
undersoka Faircloughs 3D-modell och hur den gar att tillimpa pa véra
forskningsobjekt. De foreslar att diskurs 1 hogre grad ska ses som ett analytiskt
begrepp, en storhet som “man som forskare lagger 6ver verkligheten for att skapa en
ram for sin undersokning” (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 137)

6.2 Textanalys

Textanalyser &r centrala i diskursanalys, och texterna placeras under analysen dven in
1 sitt samhdlleliga sammanhang (Boréus 2011a, s. 163). Diskurs manifesteras i text,
och de aspekter inom diskursen som dr intressanta att studera ska speglas i texturvalet
(Boréus 2011a, s. 158). Dir kan genre spela roll, dd olika genrer utformar texter pa
olika vis. Var anvindning av textbegreppet utgar fran Fairclough, enligt vilken text ar
det som produceras i en kommunikativ hindelse i form av skrivet eller talat sprak
(Fairclough 2010, s. 95). I vart fall &r exempelvis den juridiska diskursen intressant,
darfor ar det just de juridiska texterna, regelverken, som finns med 1 vart texturval;
texter som dr manifestationer av den juridiska diskursen. Boréus (2011b) redogér {for
hur textanalys kan undersoka vilken inverkan texter har p& maénniskors
samhaéllsforestillningar och grupprelationer, men ocksa hur texter i ett samhélle kan
vara uttryck for relationer och rddande forestdllningar (Boréus 2011b, s. 132). I
radande fall kan det innebdra arkivariens forestdllningar om hur e-arkivfragor ska
behandlas 1 praxis. Texter dr ddirmed passande for kritisk diskursanalytisk teori och
metod, di diskursanalys d&mnar blottldgga dolda maktstrukturer 1 samhdllet. I detta
sammanhang dr det de arkivjuridiska regelverken som ar forskningsomréde och vad
dessa texter sdger om e-arkivlosningar. Det gir ddrmed att undersoka det inflytande
som arkivjuridisk rdttsordning har pd arkivarieprofessionell diskurs, samt hur
arkivarieprofessionens texter, intervjuer, talar om réttsordningen.

Boréus (2011b) sédger att det ar viktigt att ha en forstaelse om genre och inom vilken
genre en text befinner sig vid analys. Det kan bidra till en fOrstaelse av textens
funktion (Boréus 2011b, s. 133). Vi fOrstir genre som ”typ av konstndrlig
framstillning med vissa gemensamma stildrag eller innehallsliga faktorer” (Hallberg
2015). En genre 1 vart fall kan vara en juridisk text eller en intervju. I detta fall
anvénds regelverken for att paverka institutioners arbete i en viss riktning.

De juridiska regelverken kommer att analyseras 1 relation till intervjusvar. Enligt
kritisk lingvistik anvdnds sprdk inte bara for att sprida information, utan dven for
utforande, kontroll och makt (Fairclough 1989, refererad 1 Asher & Simpson 1994, s.
785). 1 texterna kommer vi att undersoka i vilka relationer och kontexter olika
nyckelbegrepp anvénds, och ifall de sedan dven férekommer hos informanterna.

6.2.1 Urval och avgriansning

E-arkivlGsningar regleras av en stor mangd juridiska regelverk — fran nationella lagar
och forordningar, till institutionella foreskrifter av olika slag. Det har medfort att vi
har gjort ett urval bland de juridiska dokumenten infor textanalysen av diskurs. De
regelverk som har valts ut dr de nationella lagar som styr offentlig arkivverksamhet,
vilket e-arkivlosningar innefattas av. De institutionella foreskrifterna har valts ut efter
att de specifikt behandlar e-arkiv och den tekniska ldsningen.
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Valet av jamfGrelse mellan tvd landers arkivjuridiska och arkivarieprofessionella
diskurser gjordes pa grund av den begrinsade tidsramen. Vart val av Sverige och
Danmark beror pé att 1dnderna under modern tid har varit sjilvstindiga grannldnder
gentemot varandra vilket kan medfora olika praxis inom béde arkivjuridik och
arkivarieprofession. Spraket och sprdkanvindning kan sdga nigot om perceptioner
savidl som diskurser. Négot som é&r nddvidndigt att vara medveten om &r att
sprakstudier av ett annat sprak d&n modersmalet, som studiet av danska lagtexter och
det material som insamlas av dansktalande informanter, kan medfora vissa
svarigheter (att kénna till sprakliga nyansskillnader och sd vidare) och att en viss
spréklig barridr kan finnas.

6.3 Intervjuer

Intervjuer dr den andra metod som kommer att tillimpas i denna uppsats. Syftet ir att
pa djupet kunna analysera arkivarieprofessionens arbete med e-arkiv samt hur de
arkivjuridiska regelverken pédverkar yrkesrollen och det inflytande arkivverksamma
kan ha vid implementerandet av e-arkiv. Eriksson-Zetterquist & Ahrne (2011)
redogor for hur intervjuer ger en mojlighet att bland annat fa tillgédng till och samla in
material om informanters normer, men dven saker som kan tas for givet. Dessutom
kan intervjun ge en bild av de rutiner som anvinds och hur ndgot ser ut 1 praktiken
(Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 56). Utifran diskurs vill vi analysera de
normer, tankar och begrepp vilka forekommer inom arkivpraxis. Déarfor anser vi att
intervjuer fungerar som ett anvédndbart tillvigagangssitt. Det gar att genom detta
tillvigagangssitt bland annat studera de relationer som finns mellan arkivjuridik
rorande e-arkivfragor och praxis. Ytterligare en styrka med intervjun som metod
enligt Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011) &r att det finns en mojlighet att ”ga fram
och tillbaka mellan analys och intervjuer”, i de fall fortydligande eller ytterligare
fordjupningar dr nodvéndiga. Forfattarna anser att en svaghet med intervjun ar att den
endast ger intervjupersonens bild, en begridnsad bild av ett fenomen, dirfér kan
intervjuer behova kompletteras med fler metoder (Eriksson-Zetterquist & Ahrne
2011, s. 56). Denna metodologiska aspekt har vi tagit i akt genom att genomftra ett
flertal intervjuer for att sedan kunna jaimfora det med vart urval av textmaterial.

Eftersom studiens tidsram &r begriansad har behovet att effektivt kunna samla
information inom angiven tid varit central. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011, s.
56) menar att intervjuer gor det mojligt att pa kort tid fa ta del av flera personers
perspektiv pd fenomen. Det ansag vi passade vdl med dndamaélet att undersoka hur
riksarkivsanstdllda resonerar kring arbetet med e-arkiv, och vad som pédverkar deras
arbete. Déremot finns det en problematik med behandlandet av insamlat
intervjumaterial utifrdn forskarens perspektiv, dd denne kan tolka informantens svar
pa ett annat sdtt 4n vad informanten menar (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s.
56). Vi dr medvetna om forskarens egen tolkningsram och har 1 studien gjort vart
yttersta for att halla en sd objektiv héllning som mojligt till materialet. Samtidigt &r
det av vikt att forhélla sig kritisk mot informanternas svar da de tillhér en verksamhet
som 1 sin tur har egna intressen. Det kan bland annat handla om att framstélla
verksamheten, eller sig sjdlv 1 god dager.
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6.3.1 Urval och avgriansning

Studiens urval och avgrinsning for vilka och hur ménga personer som skulle
intervjuas skedde efter vad FEriksson-Zetterquist och Ahrne (2011) kallar f{or
tvagstegsurval. Med tvastegsurval menar forfattarna att forskaren forst véljer vilken
organisation studien ska inrikta sig pa, for att sedan vélja ut informanter inom den
valda organisationen (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 42). Vart val av svenska
och danska riksarkivet motiveras av organisationernas positioner som nationellt
bestimmande arkivmyndigheter. Deras uppdrag som mottagare av andra
arkivbildares handlingar for ldngtidsbevarande gor att de i1 ett e-arkivsammanhang
maste ha egna e-arkivlosningar som kan ta hand om sina egna, men ocksd andras
elektroniska material.

Eftersom forskningsstudien omfattar tvd olika metoder har intervjumomentet fatt
begridnsat utrymme. Valet av informanter bestimdes utifrdn deras relation till
verksamhetens arbete med e-arkivlosningar. Samtliga informanter i studien arbetar
eller har arbetat med riksarkivens e-arkivldsningar. Antalet informanter som studien
tagit del av dr mindre dn vad Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011) rekommenderar.
Forfattarna talar om att for att kunna uppna representativitet genom intervjuer ska en
mattnad 1 intervjusvaren uppstd. Med det menas att forskaren borjar kédnna igen ett
svarsmonster hos de intervjuade, vilket kriver fler informanter dn en eller tva
personer (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 44). Studien innefattar fyra
informanter — tva fran varje riksarkiv. Da ett av syftena med intervjuerna &r att
undersoka arkivarieprofessionell diskurs gentemot arkivjuridisk diskurs ger valet av
tva informanter frdn samma arbetsplats mojlighet att jimfora intervjusvaren
professionsmissigt och organisationsmaissigt 1 analysen.

6.3.2 Genomforande

Utgangspunkten 1 diskursanalys innebér inte att “fakta” forst insamlas och f6ljs av
analys, utan ska snarare forstds som en helhet av analys (Borjesson & Palmblad 2007,
s. 16). I vart fall innebér det att de juridiska texterna har fungerat som underlag vid
formuleringen av intervjufrgor®, och intervjusvaren jamfors med texturvalet.

Intervjuerna var semistrukturerat utformade. Intervjufrdgorna konstruerades for att
kunna stéllas pa respektive riksarkiv, vilket ger frageformulédren en standardiserande
dimension (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 40). Frdgan om att skapa
anpassade intervjuformuldr till riksarkivens verksamheter har diskuterats, men efter
avviagning bestimdes det att intervjuformuldren skulle vara lika for samtliga
informanter. Anledningen berodde pé att intervjusvaren senare skulle kunna jamforas
for att kunna se likheter eller skillnader mellan informanternas resonemang och
begreppsanvindning vilket hade forsvarats om de hade fétt ta del av olika
intervjuformulér. Frdgorna och ordningen anpassades efter situationen. Bland annat
valdes juridiska, och arkivrelaterade begrepp i intervjufrdgorna for att underlitta
forstdelsen mellan intervjuare och informant 1 en dansk eller svensk kontext.
Begreppet handling som anvéndes till de anstéllda pa svenska Riksarkivet byttes ut
mot arkivalier till de danska informanterna, da vi efter ldsning av dansk lagstiftning
resonerade kring att det var den danska begreppsmotsvarigheten.

® Se bilaga 1.
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Vid intervjuerna var bada uppsatsforfattarna nédrvarande. Intervjuerna dgde rum vid
informanternas arbetsplatser vilket kdndes naturligt d& fragorna ar yrkesrelaterade. Vi
berdknade att intervjun skulle ta cirka 1,5 timme for att undvika tidspress, och
informerade intervjupersonerna om den uppskattade tiden. Sjdlva intervjuerna varade
mellan cirka 45 minuter till 1 timme och 15 minuter. Uppdelningen av
intervjumomentet var foljande att den ena stéllde fragorna ur formuléret och lyssnade
pa informanternas svar, medan den andra lyssnade och forde stodanteckningar. Efter
ungefdar halva intervjun skiftades rollerna at. Forutom att fora stddanteckningar
spelades intervjuerna in i sin helhet med hjilp av bandspelare. Informanterna blev
informerade via mail att vi onskade att spela in samtalet. Vid sjdlva motet med
informanten fragade vi om dennes godkdnnande av en inspelning innan intervjun
borjade.

Frageformuldret fungerade som ett underlag vid intervjun, men frdgorna och
ordningen anpassades efter situationen — ndgot som beskrivs som en fordel med
kvalitativa intervjuer till skillnad fran vid anvidndning av ett standardiserat
frdgeformular (Eriksson-Zetterquist och Ahrne 2011, s. 40). Fragorna strukturerades
upp efter olika teman. Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011, s. 48) rekommenderar
att en intervju ska borja mjukt for att sedan gé over till svarare eller komplicerade
frigor. Intervjuerna inleddes med en introduktion av vart forskningsprojekt, och
generell information om intervjuns uppbyggnad. Detta f6ljdes med bakgrundsfragor
om arbetsuppgifter, relation till e-arkiv med mera for att kunna fi en bild av
informanten som yrkesperson, for att sedan ga vidare till mer analyserande och
resonerande fragor kring verksamhet och arkivjuridik. Nar foljdfragor dok upp
stilldes de av bada studenter. Alla informanter fick en kopia av frageformuléret vid
intervjun att folja med 1, medan vi stillde frdgorna. Det anvéndes dven for att
informanterna skulle kunna se frigorna om eventuell oklarhet skulle framstd vid
fragestillandet, vilket dven innefattade mojlig sprakforbistring mellan svenska och
danska.

Efter genomforda intervjuer transkriberades materialet i sin helhet. Detta kan ses som
en fordel inom diskursanalys (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2011, s. 55). Aven om
transkriptioner kraver tid for bearbetning dr det relevant vid analysen av vilken
kontext begrepp anvidnds och hur det anvdnds ihop med andra begrepp. Innan
intervjuerna anvéindes i uppsatsen har de informanter som bett om att fi godkéinna
transkriberingarna gett sitt godkdnnande. Nér intervjusvaren anvénds 1 senare kapitel
har de sprékligt justerats for att citaten ska vara ldsarvinliga. De danska citaten har
transkriberats 1 en form av ”’skandinaviska” eftersom ingen av oss besitter tillrackliga
skriftliga danska kunskaper. Vi har 1 storsta mén forsokt transkribera s& ndra korrekt
danska som mgjligt.

6.4 Etiska aspekter

Trots att koderna for forskningsetik skiljer sig mellan discipliner och mellan ldnder sa
menar Silverman (2010) att det finns ett antal generella principer som de flesta
forskare dr eniga kring. De mest framtrddande &r att deltagandet ar frivilligt, och det
ska finnas en ritt att kunna dra sig ur. Forskningsdeltagarna ska skyddas och inte
heller skadas pa nagot sitt av att delta. Det dr dven viktigt att informerat samtycke
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finns och att forskaren betédnker vilka fordelar och risker som finns for deltagarna
(Silverman 2010, ss. 153-154). Alla dessa punkter tar vi hdnsyn till och betdnker i var
studie.

For forskningsetiska principer 1 Sverige géller oftast de principer som antogs av
Vetenskapsradet 1 mars 1990 (Svensson & Ahrne 2011, s. 31). Till dess addering
trddde lagen om etikprovning av forskning som avser minniskor (SFS 2003:460) 1
kraft 2003. Hermerén, Gustafsson och Pettersson (2011) redogor for vad lagen syftar
till.

Lagtexten talar i allmidnna ord om att forskningen ska utféras med respekt for ménniskovérdet, att
minskliga réttigheter alltid ska beaktas, att riskerna ska uppvigas av de vetenskapliga vinsterna
och att forskaren méste vara kompetent. I ndgot mer konkreta formuleringar talas det om att
informerat samtycke ska inhdmtas (vid vissa projekt), vem som kan samtycka och nér forskning
kan f& genomforas utan samtycke.

Hermerén et al. 2011, s. 22

I vért fall relateras ett informerat samtycke till intervjuerna och de informanter som
har deltagit. Svensson och Ahrne (2011) forklarar att informerat samtycke innebér att
forskaren informerar de personer som ska studeras om vad studien innebdr. Med
utgangspunkt 1 detta far personen ta beslut om de vill eller inte vill delta 1 studien
(Svensson & Ahrne 2011, s. 31). Vid véra intervjuer har ett informerat samtycke
funnits. Detta har delvis dgt rum 1 kontaktsokandet da informanten blivit tillfrigad om
ett eventuellt deltagande 1 studien. Konfidentialitet, det vill sdga att uppgifter om
enskilda individer “maéste bevaras och redovisas pa ett sddant sitt att enskilda
manniskor inte kan identifieras av utomstaende”, 4r en annan princip som tas upp
(Svensson & Ahrne 2011, s. 31). Da det 1 vér studie kan finnas frdgor som kan vara
av kénslig natur, exempelvis att avsldja brister i verksamheten vilka intervjusubjekten
representerar eller krittk mot radande lagstiftning, har vi valt att anonymisera
informanterna.

En av intervjuns svagheter ar att det innebédr att ett samtal har dgt rum vid en viss
plats, vid ett visst tillfélle, och dessutom kan andra syften dn intervjuaren har véntat
sig finnas, dven om det dr med helt drliga avsikter (Eriksson-Zetterquist & Ahrne
2011, s. 57). Det kan ténkas att intervjupersonen inte vill blotta de svagheter och
brister som finns vid det arkiv han eller hon arbetar vid och ser sig som en
representant for. Detta dr ndgot som kan ske trots att mojligheten till anonymitet ges
och dr ndgot vi maste ta hdnsyn till vid analysen av materialet.
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7 Arkivjuridiska regelverk 1 Sverige och Danmark

Foljande kapitel dr en sammanstillning av resultatet av studierna av de valda
lagtexter och foreskrifter/cirkulaerer/bekendtgerelser som ér relevanta for fragor om
e-arkivlosningar. Regelverken presenteras utifrdn de delar som utgor relevans for
hanteringen av digitala handlingar for riksarkiven. Kapitlet har en huvudsakligen
redogdrande karaktir och presenterar de delar av de svenska och danska
arkivjuridiska regelverk som é&r relevanta for vér studie. Inledningsvis presenteras de
nationella lagarna 1 respektive land, och dérefter redogors for riksarkivens egna
foreskrifter.

7.1 Svensk lagstiftning

Den svenska arkivjuridiska lagstiftningen bestir av ett flertal olika lagar, och det
finns en hierarki dér grundlagen tryckfrihetsforordningen (SFS 1949:105) star dverst.
Handlingsoffentligheten  priglar det svenska arkivvdsendet och 4r en
grundlagsstadgad rittighet, vilken gar att finna 1 tryckfrihetsforordningen. Arkivlagen
(SFS 1990:782) knyts an till tryckfrihetsforordningen genom bland annat
handlingsbegreppet och handlingsoffentligheten, som forenar de bdda. De regler som
finns om arkiv 1 tryckfrihetsférordningen preciserar vidare i arkivlagen. Arkivlagen,
som r allmén 1 sin utformning, kompletteras av arkivforordningen (SFS 1991:446), 1
vilken Riksarkivets roll preciseras. Ytterligare bestimmelser om Riksarkivets ansvar
gér att finna 1 forordning (2009:1593) med instruktion for Riksarkivet. De regler som
géller for (offentlighet) och sekretess regleras 1 offentlighets- och sekretesslagen (SFS
2009:400) och 1 det fall arkivmaterialet innehéller personuppgifter kan &ven
personuppgiftslagen (SFS 1998:204) komma att gélla.

7.1.1 Arkivlagen

Arkivlagen (SFS 1990:782) reglerar arkiven inom den offentliga sektorn, och géller
for alla myndigheter, kommunala som statliga, arkivmyndigheter och vissa andra
organ med myndighetsfunktion. I arkivlagen finns grundlidggande regler som giller
for alla dessa myndigheter och organ, men det finns &dven delar 1 denna lag som é&r
specifikt dmnade for statliga eller enbart for kommunala myndigheterna (SFS
1990:782). Granstrom med flera (2000) berittar att arkivlagen innebar allmént hallna
regler och kan saledes beskrivas som en ramlag (Granstrom et al. 2000, s 81).
Arkivlagen (SFS 1990:782) anger vad arkivbildningens syften dr och lagen reglerar
dven bland annat arkivvarden, men ytterligare specificeringar finns 1
arkivforordningen (SFS 1991:446) och kan goras av Riksarkivet (RA-FS/RA-MS).
Dessa foreskrifter giller frimst for statliga myndigheter.
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Arkivlagen tradde 1 kraft 1 juli 1991, {6r att ”fylla det tomrum” som tidigare hade
funnits mellan tryckfrihetsforordningen och den numera upphidvda allménna
arkivstadgan (1961:590) (Granstrom et al. 2000, s. 80). Geijer med flera (2013)
forklarar att arkivpolitiken och de synsétt som fanns vid tiden givetvis kom att prigla
de beaktanden som togs vid inforandet av arkivlagen. En faktor som skulle beaktas
fore arkivlagens inforande var utbyggnaden av den offentliga sektorn med
medfoljande okat antal arkivhandlingar, men dven den tekniska utvecklingen. Det
fanns dven ett behov av ett fortydligande av ansvarsfordelningen for arbetet med
arkiv, vilket med arkivlagen fortydligades (Geijer et al. 2013, s. 60). Geijer med flera
(2013) berittar att fore arkivlagen reglerades arkivvarden inom den offentliga sektorn
1 ett flertal olika forfattningar, lagar och myndighetsforeskrifter och det saknades
generella lagregler for den statliga och kommunala sektorn, och mellan statlig och
kommunal sektorn skiljde sig bestimmelserna mycket t. Tillgédngligheten till arkiven
var dnnu ett beaktande (Geijer et al. 2013, ss. 60-61). Arkivlagens forhallande till
tryckfrihetsforordningens handlingsoffentlighet och att kunna forverkliga denna var
ndgot som framholls som betydelsefullt 1 forarbetena till arkivlagen, menar Geijer
med flera (2013). I arkivlagen finns bestimmelser som géller alla allménna
handlingar vid myndighetsarkiv; bestimmelser som syftar till att myndigheterna inte
skulle gora sig av med allménna handlingar okontrollerbart (Geijer et al. 2013, s. 63).
Med andra ord infordes arkivlagen med hénsyn till flera olika faktorer, bland annat
for att ytterligare betona arkivens roll 1 anknytning till offentlighetsprincipen.

I arkivlagens tongivande tredje paragraf behandlas arkivbildningen och dess syften
(SFS 1990:782). Har finns en definition av vad som utgor ett [myndighets]arkiv. ”En
myndighets arkiv bildas av de allménna handlingarna fran myndighetens verksamhet”
(SFS 1990:782 3§). Geijer med flera (2013) forklarar att detta innebédr att
myndighetsarkiv enbart bildas av allmdnna handlingar och definitionen knyter an till
de regler som finns i tryckfrihetsférordningen om allmidnna handlingar (Geijer et al.
2013, s. 152). I andra stycket konstateras att myndigheternas arkiv dr en del av det
nationella kulturarvet. Syftet med arkivbildningen beskrivs ocksa i1 den tredje
paragrafen: "Myndigheternas arkiv skall bevaras, hallas ordnade och véardas sa att de
tillgodoser” tre punkter (SFS 1990:782 3§). Den forsta punkten dr anknuten till
tryckfrihetsforordningen och handlingsoffentligheten: rdtten att ta del av allmdnna
handlingar (SFS 1949:105 2 kap. 1§). Geijer med flera (2013) menar att detta innebér
att for att handlingsoffentligheten ska kunna levas upp till dr det sdledes en
forutséttning att arkiven bevaras, dr ordnade och vardas. Detta dr nodvéndigt for att
mojliggéra insynen 1 forvaltningen. Den andra punkten innebér att arkiven ska
tillgodose behovet av information for rdttskipningen och forvaltningen. Det som
avses dr bland annat att man pé sé sitt ska kunna se tillbaka pa dldre avgéranden sa
att praxis blir likformig (Geijer et al. 2013, s. 157). Den sista punkten &r forskningens
behov; nagot som bade syftar till professionell- och amatorforskning (Geijer et al.
2013, s. 158).

I arkivlagen (SFS 1990:782 3§) anviands begreppet “upptagningar for automatisk
databehandling”, och upptagningen bildar arkiv hos den myndighet som har
merparten av upptagningen. Inom ramen for detta begrepp ryms vad som forstas som
“digital(t fodd) handling”. Aven arkivvérden behandlas i lagen, dir det gar att l4sa att
det ar myndigheten sjdlv som har ansvaret for arkivvarden, satillvida en
arkivmyndighet inte har Overtagit ansvaret (SFS 1990:782 4§). Geijer med flera
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(2013) menar att myndigheterna sjdlva ansvarar for arkivvirden gor att
proveniensprincipen uppfylls. Dessutom &dr yngre handlingarna i en myndighets
verksamhet nigot som myndigheterna sjdlva behover ha tillgdng till, och
myndighetspersonalen har oftast badst kdnnedom om hur materialet hittas (vid
forfrigan fran allminheten). Bestimmelsen fyller alltsd dven en praktisk funktion
(Geijer et al. 2013, s. 159).

Grunden for arkivvarden handlar dels om registrering och framstillning av
handlingar. Vid registreringen ska myndigheterna ta hidnsyn 'till dess betydelse for en
dndamalsenlig arkivvard” (SFS 1990:782 5§). Vid framstéllning av handlingar ska
myndigheten ta hdnsyn till arkivbestdndighet vad géller anvindandet av material och
metoder (SFS 1990:782 5§). Detta dr nagot som myndigheten givetvis dven maste
forhalla sig till ndr det kommer till den elektroniska arkivbildningen. Geijer med flera
(2013, ss. 163-164) forklarar att RA-FS har preciserat dessa fragor i den strategi for
elektroniska handlingar som gér att finna i RA-FS 2009:1, och dven 1 de tekniska
kraven 1 RA-FS 2009:2.

Det ingar ocksd 1 arkivvarden att myndigheten organiserar arkiv sa att
handlingsoffentligheten underlittas (SFS 1990:782 6§), for att, enligt Geijer med
flera (2013, s. 166), en god offentlighetsstruktur ska kunna astadkommas.
Organisationen av arkivet dr extra viktig vad géller elektroniska handlingar da dessa
till skillnad fran pappershandlingar 1 efterhand 1 princip inte kan sorteras, gallras och
registreras (Geijer et al 2013, s. 168). Geijer med flera (2013) forklarar att arkiven
ska skyddas mot forstoring, skada, tillgrepp och obehorig dtkomst. Detta kan gilla
inre faktorer, for IT-system kan tdnkbar forstoring eller skada handla om tekniska
problem som gor att atkomsten till handlingar i1 IT-systemet forsvaras eller forstors.
Vad giller skyddet mot obehorig &tkomst maste det darfor finnas skydd mot
dataintrdng 1 ett elektroniskt arkiv. Utdver sekretesskyddet sd ska &ven
personuppgifter skyddas frdn obehorig dtkomst, nagot som bland annat regleras 1
personuppgiftslagen (Geijer et al. 2013, s.174). Verkstillandet av gallring dr nagot
som ocksa regleras 1 arkivlagen, och for elektroniska arkiv ar det speciellt viktigt att
rutiner for gallring dr utredd nér ett system inréttas, da det dr svart att sitta rutiner 1
efterhand (Geijer et al. 2013, 5.179).

Arkivlagen faststiller ocksa att det ska finnas statliga och kommunala
arkivmyndigheter som ser till att arkivbildande myndigheter fullgor sina skyldigheter
1 enlighet med arkivlagen (SFS 1990:782 7§). Det ar regeringen som bestimmer
vilken arkivmyndighet som ska finnas for tillsyn 6ver de statliga myndigheterna (SFS
1990:782 8§). Riksarkivet ska pa den statliga sidan styra arkivverksamheten genom
foreskrifter av fackkaraktir och har &dven den depauppgiften: att mottaga
arkivmaterial for slutlig forvaring (Geijer et al. 2013, s. 180). Ansvaret for
arkivmaterialet Gvergér till arkivmyndigheten vid ett 6vertagande (SFS 1990:782 99).
Geijer med flera (2013) forklarar att det 1 forsta hand dr arkivmyndigheterna sjdlva
som avgor ndr Gvertagandet av arkivmaterial ska ske, och Overtagandet sker efter
overenskommelse. Overtagande kan #dven ske tvingande om exempelvis
myndighetens vard av arkivet inte fungerar (Geijer et al. 2013, s. 188). For ovrigt
finns dven 1 arkivlagen bestimmelser om gallring, och gallring av allménna
handlingar far ske men dock maste arkivbildningens syfte beaktas (SFS 1990:782
10§). Gallring dr ndgot som dr nddviandigt ur en insyns- och informationssynpunkt, da
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elektroniska handlingar blir svarhanterliga om ej gallring sker (Geijer et al. 2013, ss.
189-190).

7.1.2 Arkivférordningen

Arkivlagen kompletteras av arkivforordningen (SFS 1991:446). Geijer med flera
(2013) menar att en del av arkivférordningens bestimmelser dr allménna och dessa
géller for alla som tillimpar arkivlagen (Geijer et al. 2013, s. 137). Granstrom med
flera (2000) forklarar att arkivforordningen, till viss del, ger kompletterande
foreskrifter, men delegerar &@ven till Riksarkivet att, for 1 huvudsak statliga
myndigheter, meddela ytterligare nddvindiga foreskrifter (Granstrom et al. 2000, s.
81). I arkivforordningen (SFS 1991:446) anges aterkommande 1 vilka fragor
Riksarkivet far meddela foreskrifter 1 arkivfrdgor. Riksarkivet dr den statliga
arkivmyndigheten och ytterligare bestimmelser om Riksarkivets organisation och
uppgifter finns 1 férordningen (2009:1593) med instruktion for Riksarkivet (SFS
1991:446 8-9§9).

Riksarkivet far enligt arkivforordningen (SFS 1991:446 2§) bland annat meddela
foreskrifter, om regeringen inte foreskriver annat, om godkdnnande och méarkning [...]
vad giller forvaringsmedel. Aven behovet av bestindighet lyfts fram hir: Riksarkivet
far meddela foreskrifter om ”vad som for olika fall krdvs av materiel och metoder”
med hinsyn till just bestiandigheten (SFS 1991:446 29).
Vad Riksarkivet far meddela foreskrifter om (om regeringen inte foreskriver annat)
for statliga arkivmyndigheter anges mer specifikt 1 punktform (SFS 1991:446 11§).
Déribland anges anvdndande av forvaringsmedel, for Overldimnandet av
arkivhandlingar, men dven for arkivvérd: att arkivet ska organiserat sd att det
underléttar tillgdngen till allmdnna handlingar.

Tidpunkten f6r arkivering av allmidnna handlingar 1 ett drende faststills: nir
myndigheten har slutbehandlat drendet (SFS 1991:446 3§). I arkivforordningen
beskrivs dven vad som ska beaktas da en myndighets organisation eller arbetssétt
dndras, och samrdd med arkivmyndigheten innan 4ndringen sker lyfts fram (SFS
1991:446 6§). Dé (statliga) arkivhandlingar 6verldmnas till Riksarkivet ska de vara
fortecknade och handlingar for vilka gallringsfristen utlopt ska vara gallrade (SFS
1991:446 17§). Riksarkivet ska did gora en Overenskommelse med avlamnande
myndigheten vid dverlimnandet vad giller ersittning for bevarande, virdandet och
tillhandahéllandet av handlingarna, men dven for engangskostnader som uppkommer
1 samband med overtagandet (SFS 1991:446 173).

7.1.3 Tryckfrihetsforordning

Tryckfrihetsforordningen (SFS 1949:105) kan dateras tillbaka till 1766 (Bohlin 2010,
s. 21) och knyter an till flera lagar, daribland arkivlagen (1990:782). I arkivlagens
tredje paragraf star att arkiven ska [...] tillgodose ritten att ta del av allménna
handlingar, vilket syftar till den grundlagsstadgade offentlighetsprincipen, eller mer
specifikt handlingsoffentligheten. Handlingsoffentligheten, som syftar pd allménna
handlingars offentlighet, beskrivs av Bohlin (2010) som ”“den kanske mest
betydelsefulla  formen av  offentlighet” (Bohlin 2010, ss. 19-20).
Handlingsoffentligheten innebir foljande: ”Till frimjande av ett fritt meningsutbyte
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och en allsidig upplysning skall varje svensk medborgare ha rétt att taga del av
allménna handlingar” (SFS 1949:105 2 kap. 19§).

Bohlin (2010) forklarar att handlingsoffentligheten linge har utgjort en for
tryckfriheten  viktig  bestdndsdel (Bohlin 2010, s. 2I). Syftet med
handlingsoffentligheten ar att garantera rattsdkerheten, effektiviteten 1 forvaltningen
samt 1 folkstyret (Bohlin 2010, s. 23). Bohlin (2010) menar att formuleringen “fritt
meningsutbyte och en allsidig upplysning” markerar att handlingsoffentligheten ar en
viktig del 1 yttrande- och informationsfriheten for medborgarna. Han fortsitter
forklara att en fri debatt 1 samhallsfragor mojliggors genom medborgarnas tillgang
och ritt att ta del av allminna handlingar, vilket dr en fOrutsittning for en vél
fungerande demokrati. Utdver att offentlighetsprincipen ar en upplysningskélla dr den
betydelsefull ur ett réttssdkerhetsperspektiv. Genom att det finns en offentlig insyn 1
forvaltningen genom handlingsoffentligheten fungerar denna pa sa sitt som en viktig
kontrollfunktion (Bohlin 2010, s. 22). Det faktum att medborgarna har en
grundlagsstadgad rittighet att granska myndigheternas verksamhet och att makten
utovas riktigt fungerar saledes som en slags garanti for en handldggning av drenden
och mal utfors korrekt av myndigheterna (Bohlin 2010, s. 23).

Begreppet allmidnna handlingar dr av central betydelse for handlingsoffentligheten. I
tryckfrihetsforordningen finns definitionen av vad en handling ar; det forstds som
“framstillning 1 skrift eller bild samt upptagning som kan ldsas, avlyssnas eller pa
annat sétt uppfattas endast med tekniskt hjdlpmedel” (SFS 1949:105 2 kap. 39).
Bohlin (2010) tydliggér att den visentliga delen av en handling ar
betydelseinnehéllet, men detta ska vara fixerat pd ett medium. Dock é&r sjdlva
framstillningens tillkomst inte relevant for om det ror sig om en handling eller ej,
handlingens egenskap att den ldmnar information dr det som é&r relevant (Bohlin
2010, ss. 41-42). For e-arkivldsningar dr begreppet upptagning, eller mer specifikt
upptagning for automatiserad behandling (SFS 1949:105 2 kap. 3§) vésentligt. Bohlin
(2010) klargor att upptagningar innebér att handlingen inte kan uppfattas utan
tekniskt hjdlpmedel, som exempelvis en dator. Vad géller upptagning {6r
automatiserad behandling ar en uppgift fixerad pa nagon slags datamedium och finns
eller matas in 1 dator. Ett dataregister kan innefatta flera upptagningar, da en
upptagning dr “varje konstellation av sakligt och logiskt sammanhidngande uppgifter”
(Bohlin 2010, s. 45).

En handling &ar allmidn om den ar forvarad hos myndighet, och om den &r uppréattad
hos eller inkommen till en myndighet (SFS 1949:105 2 kap. 3§, 7-8§). Vad giller
tekniska upptagningar maste sadana, for att anses vara forvarade hos myndigheten
enligt Bohlin (2010), dven vara tillgidnglig for myndigheten sjilv. Upptagningen ska
med myndighetens egna tekniska hjdlpmedel kunna ldsas, avlyssnas eller pa annat
sétt uppfattas (Bohlin 2010, s. 53). Bohlin (2010) utvecklar, for sammanstillningar av
uppgifter ur en upptagning for automatiserad behandling géller det att denna kan tas
fram av myndigheten genom rutinbetonade dtgdrder for att den ska anses som
forvarad hos myndigheten (Bohlin 2010, s. 55). Upptagningar rdknas som inkomna
till myndigheten ”ndr annan har gjort den tillgdnglig for myndigheten pa sdtt som
angives 1 3§ andra stycket” (SFS 1949:105 2 kap. 6§ Ist 2p). Bohlin (2010) klargor
att detta innebdr att d4 en upptagning har gjort tillgidnglig for myndigheten for
forvaring pa si sitt att den kan ldsas, avlyssnas eller pa annat sitt uppfattas dr den att
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se som allmin handling (Bohlin 2010, s. 70). Nar det istéllet giller begreppet
upprdttad hos en myndighet anses en handling vara upprittad da den har expedierats
(SFS 1949:105 2 kap. 7§).

Bohlin (2010) havdar att for att handlingsoffentligheten ska ha betydelse dr det av
vikt att myndigheterna ser till att informationen fixeras, att handlingar skapas, som
allmdnheten kan ta del av. Det finns alltsd, pa sd sdtt, en slags
dokumentationsskyldighet for myndigheterna (Bohlin 2010, s. 30). Bohlin (2010)
forklarar att en forutsittning for handlingsoffentligheten dr att det som efterfrdgas ar
just en allmén handling, dr handlingen inte allmdn médste inte myndigheten 1 friga
lamna ut den. Dock &r det inte sdkert att handlingen, for att den &r allmén kan ldmnas
ut dd inskrdnkningar 1 form av sekretessreglering kan foreligga. Handlingen kan alltsa
vara antingen offentlig (tillgdnglig for allmédnheten) eller hemlig (sekretessbelagd)
(Bohlin 2010, ss. 23-24).

For att offentlighetsprincipen ska upprétthéllas menar Bohlin (2010) &r det viktigt att
en handling som forvaras hos en myndighet kvarblir i myndighetens vard och
bevaras, och alltsd forblir allmén. Han fortsétter forklara att det dock inte finns ndgon
uttrycklig bestimmelse 1 tryckfrihetsférordningens andra kapitel om att myndigheten
har skyldighet att ta hand om och f6rvara allminna handlingar. Daremot ligger det
implicit 1 grundlagsregleringen att handlingarna ska bevaras och hanteras sa att de
varken skingras eller forstors (Bohlin 2010, s. 34).

I tryckfrihetsforordningen (SFS 1949:105 2 kap.) finns dven bestimmelser som ror
utlimnandet av allminna handlingar. Ett utlimnande kan ske hos myndigheten pa
begiran fran sokande genast eller s& snart som mojligt (SFS 1949:105 2 kap. 129§).
Handlingen ska av sokande da kunna ldsas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas.
Déarmed maéste myndigheten enligt Bohlins (2010) forklaring stdlla tillgdngliga
tekniska hjdlpmedel till forfogande om sddana dr nddviandiga att anvdnda for att
sokanden ska kunna ldsa, avlyssna eller uppfatta handlingen (Bohlin 2010, s. 126).
Det som ldmnas ut ndr det kommer till upptagningar ar informationsinnehéllet: ”den
uppgift som har fixerats pa det tekniska mediet” (Bohlin 2010, s. 44). Bohlin (2010)
forklarar att det dr endast hos forvaringsmyndigheten som man kan kréva att fi ta del
hos handlingen, vilket ”pa stillet” innebér (Bohlin 2010, s. 125).

Dessutom finns det en hénvisning till arkivlagen 1 tryckfrihetslagen rorande gallring
och hur allménna handlingar ska bevaras (SFS 1949:105 18§). I bilagan till forstudie
om e-arkiv och e-diarium ndmns detta tilligg frdn 2003 (Riksarkivet 2011). Avsikten
med detta tilligg var, forklarat av  Riksarkivet (2011), att de
handlingsoffentlighetsbestimmelserna 1 tryckfrihetsférordningen tydligare skulle
knytas samman och visa pa sambandet med arkivbestimmelserna. Da myndigheterna
anvander IT skulle enligt propositionen arkivreglerna fi en storre roll och vikten av
att elektroniska handlingar forvaras pa ett, ur arkivsynpunkt riktigt sitt, betonades
sarskilt (Riksarkivet 2011, s. 6).

7.1.4 Personuppgiftslagen

Personuppgiftslagen (SFS 1998:204) har genom sa kallade registerforfattningar, vilka
har anpassats till just reglerna 1 personuppgiftslagen, indirekt verkan pa
myndigheternas arkiv (Riksarkivet 2011, s. 14). Syftet med personuppgiftslagen (SFS
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1998:204) faststdlls 1 forsta paragrafen: “att skydda mianniskor mot att deras
personliga integritet krinks genom behandling av personuppgifter”. De regler som
finns 1 personuppgiftslagen dr generella, da det vid lagens tillkomst ansdgs att séarskild
registerlagstiftning skulle std for preciseringar och undantag (Geijer et al. 2013, s.
129).

Ett flertal registerforfattningar for den offentliga verksamheten fanns innan
personuppgiftslagen menar Geijer med flera (2013), vilket berodde pa att register som
inrdttades enligt lag och forordning tidigare inte behdvde tillstdind fran
Datainspektionen. Forfattarna fortsétter: forfattningarna avsidg frdn borjan register
som fordes automatiskt, men den tekniska utvecklingen har gjort att myndigheters
handlingar skapas elektroniskt och verksamheten sker alltmer 1 en elektronisk milj6.
Registerforfattningarna som géller nu har sdledes utvecklats olika, med syfte att olika
verksamhets behov ska tillgodoses (Geijer et al. 2013, s. 132). Geijer med flera
(2013) forklarar att det finns uppskattningsvis cirka 200 registerforfattningar, vilka
skiljer sig at men har ofta en beskrivning av de dndamal enligt personuppgifter far
behandlas (Geijer et al. 2013, s. 133). Vad giller personuppgifter 1 ett [T-system sa
syftar vissa registerforfattningar till att begrinsa sokmdojligheterna, bade for den egna
myndigheten men dven for andra myndigheter med dtkomst till personuppgifterna
(Geijer et al. 2013, s. 175).

I personuppgiftslagen definieras ett antal nyckelbegrepp. Av personuppgifter forstas
enligt lagen 1 friga “all slags information som direkt eller indirekt kan hénforas till en
fysisk person som ér i livet” (SFS 1998:204 3§). Behandling kan forstas pa manga
satt: insamling, registrering, organisering, lagring, bearbetning eller dndring och sé
vidare (SFS 1998:204 38§). Geijer med flera (2013) klargor att avsikten ar att alla som
behandlar personuppgifter, det vill sdga myndigheter (kommunala och statliga), ska
tillimpa lagen, men for vissa myndigheter finns registerforfattningar som istillet ska
tillimpas (Geijer et al. 2013, s. 129). I personuppgiftslagen (SFS 1998:204) forklaras
ocksa lagens forhéllande till andra lagar, som exempelvis tryckfrihetsforordningen
(SFS 1949:105). Om det 1 annan lag/foreskrift finns bestimmelser som avviker fran
det som star 1 personuppgiftslagen, sa ska de forstnamnda gilla (SFS 1998:204 2§). 1
forhdllande till tryckfrihetsforordningen sa giller att om bestdmmelserna 1
personuppgiftslagen strider mot bestdmmelserna om exempelvis tryckfrihet i
tryckfrihetsforordningen tillimpas inte personuppgiftslagen (SFS 1998:204 79).

Personuppgiftslagen hindrar inte heller arkivering eller bevarande av allminna
handlingar hos myndigheten (SFS 1998:204 8§). Aven krav for behandling av
personuppgifter anges 1 lagen, ddribland kravet pd att personuppgifter bara fér
behandlas nér det &r lagligt och pa ett korrekt sitt, enligt god sed. Har star dven att
personuppgifterna inte ska bevaras lingre dn nddvéandigt med hédnsyn till &ndamélen
med behandlingen (SFS 1998:204 9§). Geijer med flera (2013) menar att
myndigheternas mgjligheter att utplana en personuppgift dock dr begrinsade med
hinsyn till handlingsoffentligheten (Geijer et al. 2013, s. 131). De forutséttningar {for
ndr behandling av personuppgifter ar tilldtna finns ocksd angivna (SFS 1998:204
10§). Sakerhetsatgarder finns ocksa faststdllda och den personuppgiftsansvarige ska
skydda de behandlade personuppgifterna genom att vidta lampliga tekniska och
organisatoriska atgirder (SFS 1998:204 318§). Pa sa sitt stéller personuppgiftslagen,
liksom arkivlagen ocksa gor, krav pd hur myndigheten ska organisera hantering av
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uppgifter bland annat i tekniskt hdnseende (Geijer et al. 2013, s. 132). Slutligen kan
det ocksd sdgas att bestimmelserna 1 Europaparlamentets och radets
dataskyddsdirektiv (Direktiv 95/46/EG om skydd for enskilda personer med avseende
pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter) har
implementerats 1 Sverige genom personuppgiftslagen, enligt Geijer med flera (2013,
s. 129).7

7.1.5 Ovrig svensk lagstiftning

Handlingsoffentlighet 4r huvudprincipen i Sverige (Riksarkivet 2002, s. 7). Dock kan
ritten att ta del av allmidnna handlingar begrinsas da det foreligger sekretess, vilket
regleras av  offentlighets- och  sekretesslagen  (SFS ~ 2009:400). 1
tryckfrihetsforordningen (SFS 1949:105 2 kap. 2§) rdknas de fall upp da ritten att ta
del av allmédnna handlingar kan begridnsas. Bohlin (2010) forklarar; dessa fall, de sa
kallade sekretessgrunderna, ar ett antal skyddsintressen som dr motiverade som
undantag frdn huvudregeln om handlingsoffentlighet. Han fortsétter, dessa
sekretessgrunder dr bland annat skyddet for enskilds personliga eller ekonomiska
forhdllanden. Begransningarna 1 handlingsoffentligheten kan vara av tva slag 1 detta
sammanhang, antingen ett forbud mot att handlingen ldmnas ut eller att handlingen
utldimnas men med forbehall (Bohlin 2010, ss. 189-190). Har forklaras ocksa att om
ratten att ta del av allmdnna handlingar ska begridnsas sa ska det finnas en
bestammelse for denna inskridnkning i sirskild lag, vilket enligt Bohlin (2010, s. 191)
syftar till offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400).

Uppgifter kan vara sekretessreglerade (det finns en bestimmelse om sekretess) eller
sekretessbelagda (sekretess géller) (Bohlin 2010, s. 200) Bohlin (2010) forklarar att
for att forutse den skada som uppgiftsutlimnande kan innebdra anvénds
skaderekvisit, vilka anger sekretessens styrka”. Raka skaderekvisit innebdr
offentlighet som huvudregel, medan omvénda skaderekvisit innebér sekretess som
huvudregel (Bohlin 2010, ss. 201-202). Han fortsitter; vad géller sekretesstider som
anges 1 offentlighets- och sekretesslagen, s& dr dessa varierande dd skaderisken
varierar for olika uppgifter. For exempelvis uppgifter om enskildas personliga
forhallanden ar den ldngsta sekretessperioden 70 ar. Sekretesstiderna ska dock
uppfattas som maximitider (Bohlin 2010, ss. 208-209). I offentlighets- och
sekretesslagen finns ocksd bestimmelser om sekretess mellan myndigheter (SFS
2009:400 8 kap. 1§) och dven vad giller direktdtkomst (det vill sdga elektronisk
tillgang till en upptagning for automatiserad behandling) (SFS 2009:400 11 kap. 4§).

Utover bestimmelser om sekretess finns 1 offentlighets- och sekretesslagen dven
bestimmelser som knyter an direkt till handlingsoffentligheten. D& myndigheten
organiserar hanteringen, och vid 6vrig hantering av allmdnna handlingar ska den ta
hansyn till ritten att ta del av allmidnna handlingar (SFS 2009:400 4 kap. 19§).
Myndigheten ska sérskilt se till att bade sekretesskyddet sdvdl som
handlingsoffentligheten uppritthélls, och dven att handlingar utlimnas skyndsamt (i
enlighet med tryckfrihetsférordningen) (SFS 2009:400 4 kap. 1§ 4p).

72015 har det gjorts en statlig utredning rérande framtagandet av en ny myndighetsdatalag. Lagen ska samla den
reglering vilken styr myndigheters behandling av personuppgifter. (Informationshanteringsutredningen 2015)
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I offentlighets- och sekretesslagen finns dven bestdmmelser om registrering. Bohlin
(2010) beréttar att for att underlétta allménhetens tillgdng till allmdnna handlingar
har diarieféringen, registreringen av handlingar, en viktig funktion, savil som en
praktisk betydelse for myndigheten sjdlv (Bohlin 2010, s. 25). I offentlighets- och
sekretesslagen (SFS 2009:400 5 kap. 1§) finns bestimmelser om att en allmén
handling ska registreras sa snart den har inkommit till en myndighet. Bohlin (2010)
forklarar: registrering ska 1 princip alltid ske for hemliga handlingar, och for
offentliga handlingar har myndigheten dock viss valfrihet rorande registrering
(Bohlin 2010, s. 26). Det finns en viss dokumentationsskyldighet for myndigheterna
enligt Bohlin (2010), vilken syftar till att underldtta att offentlighetsprincipen
tillampas och att insynen mdojliggérs. For 6vrigt kan ndmnas att det i lagen dven
beskrivs vad som giller for upptagning for automatiserad behandling, dd en sadan
anvénds i ett drende hos myndighet (4 kap. 3§) (Bohlin 2010, s. 32).

Bohlin (2010) menar att utdver det som star i1 tryckfrihetsforordningen (2 kap. 12-
13§§) om att allmdnna handlingar ska utlimnas pa stillet sa att den kan lésas,
avlyssnas eller pa annat sitt uppfattas finns for upptagningar for automatiserad
behandling en sérskild lagregel 1 offentlighets- och sekretesslagen (6 kap. 6§). Dessa
bestimmelser utvidgar de enskildas rattigheter och innebér att de tekniska hjalpmedel
for denna typ av handling som myndigheten sjilv forfogar 6ver dven, pa begéran, ska
fa nyttjas av enskild (men undantag finns) (Bohlin 2010, s. 129). Offentlighets- och
sekretesslagen (SFS 2009:400 4 kap. 4§) hédnvisar direkt till arkivlagen 1
bestammelser som ror hinsynen till arkivvdrden vid framstéllning och registrering,
gallring, med mera (SFS 2009:400 4 kap. 4§).

I forordning (2009:1593) med instruktion for Riksarkivet (SFS 2009:1593) ges,
utover arkivlagen och arkivforordningen, ytterligare bestimmelser om organisation
och uppgifter for den statliga arkivmyndigheten Riksarkivet. Riksarkivet beskrivs 1
forordningen (SFS 2009:1593 1§) som statlig arkivmyndighet”, vilket innebér att de
har ansvar for den statliga arkivverksamheten, sédvil som den nationella arkivvérden
som framgar av arkivlagen (SFS 1990:782), arkivtorordningen (SFS 1991:446) och
forordningen med instruktion for Riksarkivet (SFS 2009:1593). Forutom detta ska
Riksarkivet (SFS  2009:1593 2-3§§) ha oOverinseende O&ver den offentliga
arkivverksamheten och en nationell G&verblick Over arkivfragor och folja
arkivverksamheten. Riksarkivet ska se till att bland annat statliga arkivmyndigheter
ska folja de skyldigheter som beskrivs 1 arkivlagen och arkivfoérordningen (SFS
2009:1593 5§ 1p).

I forordningen beskrivs dven ett sérskilt ansvar for utveckling. Det ror sig om
bestaimmelser som hdnger samman med Riksarkivets normering, “sdrskilt inom e-
omradet” (Riksarkivet 2011, s. 7). Enligt forordningen ska Riksarkivet sérskilt “verka
for utveckling av metoder for framstillning, bevarande och tillgdngliggérande av
handlingar som ett led i forvaltningsutvecklingen” (SFS 2009:1593 5§ 2p). Detta
innefattar utrednings- och utvecklingsarbete med anknytning till normeringen”, men
aven vigledningar och liknande, ett arbete som innebdr att Riksarkivet samarbetar
med andra myndigheter (Riksarkivet 2011, s. 7). Det finns dven bestdmmelser som
specifikt ror elektronisk tillgang: om hur Riksarkivet ska arbeta for att tillgdngliggora
arkiven genom bland annat digitalisering och elektronisk tillgang (SFS 2009:1593
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8§). Utover de tidigare ndmnda uppdragen for Riksarkivet ges de dven ett
regeringsuppdrag genom regleringsbrev, 1 vilket beslut om Riksarkivets verksamhet
for budgetaren finns.

Vad giller forvaltningsmyndigheternas &rendehandldggning regleras detta 1
forvaltningslagen (SFS 1986:223). I denna lag tas det upp att myndigheterna har en
serviceskyldighet till medborgarna. Enskildas fragor ska besvaras snarast mojligt och
drendehandldggningen ska ske s enkelt, snabbt och billigt som mojligt utan att
sakerheten eftersitts” (SFS 1986:223 4§, 7§). Genom fOrvaltningslagen stills alltsa
ett krav pd myndigheterna i deras relation till allménheten.

7.2 Dansk lagstiftning

Aven om arkivloven 4r den lag som frimst ror de handlingar som finns pa
Rigsarkivet star den inte utan péverkan av andra lagar. Statens Arkiver (Petersen,
Kristmar, Hall-Andersen, Engel & Statens Arkiver 2006, s. 73) forklarar hur lagar
som offentlighetsloven, forvaltningsloven, persondataloven och retsplejeloven har en
inverkan pad hur medborgarna fér lov att anvénda sig av handlingar 1 forhéllande till
offentlig fOrvaltning, och fungerar parallellt med arkivloven. Det betyder att
arkivlovens regler inte kan hdva annan lagstiftning som péverkar tillgdngen till
handlingar (Petersen et al. 2006, s. 73). Forutom lagar och foreskrifter forfattade pa
nationell niva, dr Rigsarkivet upphovsmakare till vad som kallas cirkulcere vilket ar
deras egna foreskrifter med instruktioner till hur arkiv i offentlig forvaltning ska
hanteras.

7.2.1 Arkivloven

Arkivioven (LBK nr 1035 af 21/08/2007) ar den lag som i Danmark faststiller
hanteringen av allmidnna handlingar och riktar sig mot verksamhet som sker inom
offentlig forvaltning och domstol. Det danska Folketinget och regeringen har
fastslagit att lagen ska skotas for att tillgangen till allmidnna handlingar ska vara sa
Oppen som mojligt (Petersen et al. 2006, s. 73). Kulturministeriet (2001) redogor for
hur den forsta lagen med anknytning till arkiv tillkom 1889, d4 bland annat
bestammelser om att uppritta ett riksarkiv fanns med. Den davarande lagen gav
instruktioner om att handlingar frin offentlig fOrvaltning skulle tas emot av
Rigsarkivet, men inneholl inga bestimmelser om arkivens Ovriga funktioner
(Kulturministeriet 2001, ss. 15-16). Lagen har sedan dess utvecklats. 1992 ersattes
lagen frdn 1889 med en ny arkivlov som, med revideringar av bland annat
tidsfristerna for atkomsten av handlingar och skyddet av personuppgifter i pappers-
och elektroniska handlingar, ar den arkivlov som giller idag (Kulturministeriet 2001,
ss. 16-18). Den senaste revideringen av arkivloven skedde 2007 med syftet att den
nya dndringen skulle skapa storre Oppenhet for arkivbrukarna med forkortade
tidsfrister for bland annat juridiskt och statistiskt material (Kulturministeriet 2007).

Arkivloven géller for all information som utgor offentliga handlingar, eller arkivalier,
vilka &r producerade eller behandlade av offentliga myndigheter (Dalsten Serensen &
von Hielmcrone 2015). Offentliga arkiv inkluderar institutioner, exempelvis
Rigsarkivet, som hor till Statens Arkiver, regionala arkiv, och kommunala arkiv
(LBK nr 1035 af 21/08/2007). I lagen faststélls det att det dr kulturministern som har
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befogenhet till att bestimma de regler som rér myndigheters arkivbildning och
verksamheten vid offentliga arkiv (LBK nr 1035 af 21/08/2007; Petersen et al. 2006
s. 12). Det redogors dven i lagen (LBK nr 1035 af 21/08/2007) hur Statens Arkiver
har som syfte att sdkert bevara handlingar som har ett historiskt, administrativt eller
rattsligt vérde, for att dessa handlingar ska, som forskningsféremal, kunna vara
tillgdngliga for medborgare och myndigheter. Offentliga myndigheter har samtidigt
skyldighet att bevara arkivalier pd ett betryggande sitt. I 3 kap. 8§ hédnvisas det
specifikt att sidkert bevarande dven géller handlingar som &ar lagrade pa elektronisk
media sd att myndigheterna senare kan leverera dem till offentliga arkiv. I samrad
mellan Statens Arkiver och myndigheter ska handlingar som inkluderas av arkivloven
och inte anses vara bevarandevirdiga kunna gallras pé ett sdkert sdtt (LBK nr 1035 af
21/08/2007).

I arkivloven (LBK nr 1035 af 21/08/2007) faststdlls att normal tidsfrist for nér
allménna handlingar blir tillgdngliga sker nir de dr 20 ar gamla. Men tidsfristen kan
bli lingre om handlingarna innehaller information som bland annat ror exempelvis
statens sdkerhet och forsvar, samt utrikespolitiska- eller ekonomiska intressen. Da det
géller information roérande personupplysningar och privata ekonomiska forhéllande ar
handlingar tillgéngliga efter 75 ar (LBK nr 1035 af 21/08/2007). Nér allminna
handlingar forvaras pa statliga myndigheter padverkas de inte av arkivloven, utan det
ar forst ndr myndigheten har levererat handlingarna till Statens Arkiver som
arkivloven triader 1 kraft (Petersen et al. 2006, s. 73). Undantag géller ndr handlingar
som dr over 20 &r gamla fortfarande forvaras hos myndigheten. Da trader arkivloven 1
kraft for hur det gér att ta del av handlingarna trots att handlingarna inte befinner sig
pa Statens Arkiver (Petersen et al. 2006, s. 73). Det stér i relation till bestimmelser
om leveranstidpunkter. I lagen star det uttryckt att myndigheter har en skyldighet att
leverera sina handlingar till Statens Arkiver innan de i regel har blivit 30 &r gamla
(LBK nr 1035 af 21/08/2007). For elektroniska handlingar finns det dock ett
undantag for leverans. I arkivlovens 4 kap. 13§ star det hur kulturministern kan
bestimma andra tidpunkter for ndr handlingar lagrade péd elektronisk media ska
levereras vilka ska ske tidigare dn de normala 30 &ren (LBK nr 1035 af 21/08/2007).

7.2.2 Arkivbekendtgerelsen

Bekendtgorelse om offentlige arkivalier og om offentlige arkivers virksomhed (BEK
nr 591 af 26/06/2003), daven kallad arkivbekendtgerelsen, dr en dansk nationell
forordning forfattad pa regeringsnivd. Arkivbekendtgerelsen fungerar som en
pabyggnad av arkivloven och beskriver vilka regler som géller vid hantering och
omhédndertagandet av offentliga handlingar. Den bestimmer att myndigheter ska 1
foreskriftsméssigt skick leverera handlingar (Petersen et al. 2006, s. 45). I arkivloven
ar det kulturministern som har bemyndigandet att faststilla regler for statliga arkiv
(LBK nr 1035 af 21/08/2007), medan denna befogenhet i arkivbekendtgerelsen har
flyttats over till Rigsarkivarien (BEK nr 591 af 26/06/2003).

I bekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003) ges mer detaljerade regler angdende
bland annat bevarande och gallring, samt tillgénglighet och bruket av handlingar.
Som 1 arkivloven behandlas kravet att myndigheter ska sdkerstédlla bevarandet, men
ocksé gallring, for sina handlingar. Vidare redogors for vilka handlingar som ér av
intresse for bevarande. Det kan vara handlingar som ror det danska samhillet, och
innehdller rattslig eller administrativ information vilken har betydelse f{or
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myndigheter och medborgare. D& handlingar inte ldngre fyller ett administrativt eller
rattsligt behov ska de pa ett sdkert sitt forstoras. De handlingar som har valts ut for
gallring ska inte levereras till Statens Arkiver (BEK nr 591 af 26/06/2003).

For reglerna gillande tidsfristerna nédr handlingar blir tillgdngliga, har de fordjupats
genom att fristerna rader for handlingar som &r skapade innan arkivloven trider i1
kraft (Petersen et al. 2006, s. 75). Arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003)
forklarar att sdkert bevarande av handlingar behovs for att de senare ska kunna vara
tillgdngliga for myndigheter och allménhet, men &dven for att de ska kunna anvéndas
till forskning. Om handlingarna skulle innehélla information som behandlas av lagar
rorande personuppgifter, far de endast vara tillgéngliga for exempelvis historiska,
vetenskapliga eller statistiska syften. Utifrdn detta fir handlingarna anvéndas utifran
givna villkor.

Aven hanteringen rérande elektroniska arkiv och handlingar far utforligare riktlinjer.
Det redogors 1 arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003) hur statliga
myndigheter ska ha sidkerstédllda arkivsystem, av analogt eller elektroniskt format,
som foljer ett antal punkter. Arkivsystemen ska enligt Rigsarkivariens bestimmelser
uppfylla krav for anmélan och godkdnnande, inrdttande och drift, tekniska krav pa
arkivmedia, samt hur handlingar lagras pd myndigheter. Elektroniska arkiv ska
sarskilt konverteras till systemoberoende arkivversion for mojligheten att kunna
sdkerstdlla dem. Regler for nir elektroniska arkivsystem ska levereras fran statliga
myndigheter till Statens Arkiver faststdlls av ocksd av Rigsarkivarien. Det beskrivs
sarskilt att de offentliga elektroniska handlingar som omfattas av personuppgiftslagar
ska levereras som systemoberoende arkivversioner till offentliga arkiv. Ytterligare
detaljer angdende leveranstidpunkter anges 1 texten och sarskilt hur leveranser kan fa
dispens frn den generella leveranstidpunkten vid 30 &r. Daremot star det i klartext att
de hdr undantagen inte giller for elektroniska handlingar (BEK nr 591 af
26/06/2003).

7.2.3 Persondataloven

Persondataloven, lov om behandling af personoplysninger (LOV nr 429 af
31/05/2000), faststiller vilka regler som géller for hantering av personuppgifter. Bade
information 1 elektroniska och analoga handlingar behandlas, men lagen fokuserar
framst pa information som finns lagrad 1 elektroniska system. Det dr Datatilsynet som
ar den myndighet vilken reglerar bestimmelserna angdende skydd och hantering av
personuppgifter. Bdde myndigheters forfrigningar om att behandla skyddat material,
liksom ansokningar om att fa tillgdng till handlingar som innehdller skyddad
information, ska tas om hand av Datatilsynet (LOV nr 429 af 31/05/2000). Lagen
bestimmer ocksa att personer vilka har registrerade data hos en myndighet ska fa lov
att ta del av informationen (Petersen et al. 2006, s. 74).

7.2.4 Ovrig dansk lagstiftning

Andra lagar som péverkar hanteringen och anvédndandet av handlingar skapade i1
offentlig forvaltning &r offentlighedsloven, forvaltningsloven och retsplejeloven.
Dessa lagar paverkar hur uppgifter 1 handlingar, elektroniska register med mera
hanteras och 1 vilken grad medborgare har vad som kallas aktindsigt (rétt till &tkomst)
till informationen (Petersen et al. 2006, s. 73).
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Offentlighedsloven (LOV nr 606 af 12/06/2013), eller lov om offentlighed 1
forvaltning, dr den lag som reglerar ritten till aktinsyn hos myndigheter. Lagen ska
sarskilt frimja yttrande- och informationsfrihet och demokrati. Det dr for att medier
ska kunna formedla information till offentligheten, men dven offentlighetens rétt att
kontrollera offentlig forvaltning, sa att tilliten kan stirkas. Sarskilt ndmns det i lagen,
angdende IT-system, att denna Oppenhet hos myndigheter ska bemoétas vid val,
inférande och utveckling av nya sddana. For att kunna fa tillgdng till aktinsyn maéste
en ansokan som innehéller uppgifter om det efterfrigade materialet skickas in till
berord myndighet for att uppgifterna ska kunna identifieras, samt vad dokumentet
eller drendet har for slags tema. Ddremot omfattas inte databaser av dtkomstritten
(LOV nr 606 af 12/06/2013). Petersen et al. (2006, s. 74) forklarar att denna lag 1
regel géller for alla myndigheter och dokument.

Liksom offentlighedsloven reglerar forvaltningsloven (LBK nr 433 af 22/04/2014) att
myndigheterna ska halla en god forvaltningssed (Petersen et al. 2006, s. 74). Lagen
tar bland annat upp rétten som enskilda personer har 1 att fa aktinsyn 1 drenden som de
sjdlva dr en del i (LBK nr 433 af 22/04/2014).

7.3 Arkivspecifika foreskrifter och cirkulaere

7.3.1 Riksarkivets forfattningssamling

Riksarkivet far, med stod 1 arkivférordningen (SFS 1991:446), meddela foreskrifter 1
arkivfrdgor. De publicerar generella foreskrifter och allménna rad i sa kallade RA-FS
(Riksarkivets forfattningssamling), och for Ovrigt &dven myndighetsspecifika
foreskrifter 1 s kallade RA-MS. De generella foreskrifterna (RA-FS) géller 1 regel {or
samtliga statliga myndigheter. Genom att Riksarkivet meddelar foreskrifter kan
bestimmelserna inom arkivlagstiftningen konkretiseras och preciseras. Geijer med
flera (2013) forklarar att ndr Riksarkivets forfattningar (RA-FS) dndras sker det
genom en ny RA-FS, eller med omtryck utan att den ursprungliga RA-FS:en upphévs.
(Geijer et al. 2013, s. 137). RA-FS:arna kan beskrivas bestd av tre nivaer: en
medieoberoende, en mediespecifik och en teknisk niva (Riksarkivet 2011, s. 7). I RA-
FS:arna finns foreskrifter presenterade 1 kapitel och paragrafer, och i vissa fall foljs
paragraferna av allménna rad.

I Riksarkivets foreskrifter och allmdnna rdd om arkiv hos statliga myndigheter (RA-
FS 1991:1) finns allmidnna bestammelser, pd en medieoberoende niva, om arkiv hos
statliga myndigheter. I tredje kapitlet finns detaljerade foreskrifter om hur arkivet ska
organiseras. | foreskriften behandlas ocksa framstéllning av handling, och det finns
bestimmelser om val av medium och databdrare och de hidnsyn som ska tas.
Dessutom anges dven hur handlingar ska hanteras, forvaras och skyddas, dér hansyn
ska tas till bevarande sévil som kontroll och s6kbarhet (RA-FS 1991:1).

I Foreskrifter om dndring i Riksarkivets foreskrifter och allmdnna rad (RA-FS
1991:1) om arkiv hos statliga myndigheter (RA-FS 2008:4) finns bestimmelser, pa
en medieoberoende niva, om arkivredovisningen. RA-FS 2008:4 ar foreskrifter om
dndring 1 nyss ndmnda RA-FS (1991:1 om arkiv hos statliga myndigheter). Den
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betydelsefulla dndringen dr kapitel 6 som handlar om arkivredovisningen, som nu
istillet ar processorienterad for statliga myndigheter. Héir finns bestimmelser om
arkivredovisningens funktion. Det finns dven beskrivet vilka uppgifter som ska ingd 1
arkivredovisningen; klassificeringsstruktur (med processbeskrivningar),
arkivbeskrivning samt arkivforteckning och d@ven ndrmare preciserat vad som giller
for dessa delar. Det har dessutom tillkommit nya definitioner 1 andra kapitlet,
déribland process, handlingsslag, handlingstyp och klassificeringsstruktur, vilka &r
centrala begrepp for det nya, verksamhetsbaserade séttet att redovisa arkiv (RA-FS
2008:4).

Foreskriften Riksarkivets foreskrifter och allmédnna rad om elektroniska handlingar
(upptagningar for automatiserad behandling) (2009:1) (RA-FS 2009:1) befinner sig
pa en mediespecifik niva: for elektroniska handlingar. Geijer med flera (2013) menar
att forfattningens gar att koppla till arkivlagens sjitte paragraf, vilken foreskriver att
myndigheten ska organisera arkivet sd att tillgdngen till allmdnna handlingar
underlittas (Geijer et al. 2013, s. 169). RA-FS 2009:1 giller alltsa specifikt for
elektroniska handlingar, och fGreskriften behandlar ett antal definitioner, dir
begreppet elektronisk handling likstills med upptagning for automatiserad
behandling” (med hénvisning till tryckfrihetsforordningen). Bevarandeexemplar
forklaras som databédrare som anvénds for att sékerstédlla bevarandet av elektroniska
handlingar via faststidllda rutiner”, och system for bevarande beskrivs som “’system
som anvéands for att sdkerstdlla bevarandet av elektroniska handlingar” (RA-FS
2009:1 2 kap. 1§). De bestimmelser som finns 1 RA-FS 2009:1 omfattar ett flertal
omraden for bland annat statliga myndigheters hantering av elektroniska handlingar
(RA-FS 2009:1).

I foreskriften (RA-FS 2009:1) forekommer flera ganger hanvisningar till lagar med
relevans for arkiv och elektroniska handlingar. Hir tas exempelvis
tryckfrihetsforordningens (SFS 1949:105) andra kapitel upp, vilket anger nér
elektroniska handlingar blir allminna, och att arkivforordningens (SFS 1991:446 3§)
anger ndr elektroniska handlingar dr arkiverade. Vidare hdnvisar foreskriften till en
annan foreskrift, RA-FS 2009:2, vilken innehaller bestimmelser om de tekniska krav
som géller for elektroniska handlingar och kan sdledes ses som ett tekniskt
komplement till RA-FS 2009:1. Det framgar ocksa av foreskriften att Riksarkivet 1
vissa fall far foreskriva om undantag fran bestimmelser i RA-FS 2009:1.

I foreskriften (RA-FS 2009:1 1 kap. 9§) anges vad som géller for myndighet vid
upphandling av program eller tjanster for utveckling eller drift av ett system.
Myndigheten ska da gora en Overenskommelse med leverantoren om tillgang till
program och dokumentation i1 vad som dr nodvéndigt for att kunna tillimpa RA-FS
2009:1. T foreskriften (RA-FS 2009:1 3 kap.) tas dven strategi och planering for
bevarande upp. En strategi for bevarande av elektroniska handlingar ska uppréttas av
myndigheten och denna ska hallas aktuell och fortlopande kompletteras. De atgarder
som vidtas for att se till att handlingarna bevaras ska finnas med i strategin. Det
framgar av det allmdnna radet att myndigheten vid planeringen ska samrdda med
arkivmyndigheten vid planering av system och rutiner. De uppgifter som ska finnas
med i strategin for bevarande innan driftsidttningen finns dven uppriaknade, savil som
ett antal frdgor som myndigheten ska ta stéllning till vid planering av system och
rutiner (RA-FS 2009:1 3 kap. 2-4§§). Myndigheten ska ocksd testa och utvirdera
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systemet innan det tas 1 drift, och krav for hur detta ska gé till finns i forfattningen
(RA-FS 2009:1 3 kap. 58).

I foreskriften (RA-FS 2009:1 4 kap.) behandlas atgirder for bevarande hos
myndigheten. Det som géller for elektroniska handlingar 4r att dessa ska bland annat
hanteras, forvaras och vardas sa att de under tiden de bevaras kan presenteras
upprepat, nagot som ska ske enligt den upprittade strategin for bevarande.
Handlingarna ska framstédllas enligt de tekniska kraven som finns i RA-FS 2009:2. 1
frdgan om de elektroniska handlingarna ska 6verforas till bevarande ska myndigheten
fortlopande ta stédllning till detta under drift av system och rutiner enligt foreskriften
(RA-FS 2009:1). Det finns bestimmelser pa olika omraden fér myndigheten, vad
giller exempelvis gallring, sO0kbehov, informationskvalitet for de elektroniska
handlingarna med mera. Det framgar bland annat att myndigheten ska utvirdera
system och rutiner regelbundet och ta till atgirder om det dr nodvandigt for att leva
upp till kraven 1 RA-FS 2009:1. Dessutom ska myndigheten ta hdnsyn till bland annat
bevarandeaspekter, men dven tillginglighet nir de viljer databdrare vid dverforingen
av elektroniska handlingar (RA-FS 2009:1).

RA-FS 2009:1 innehéller dven bestimmelser om dokumentation och vad
myndigheten ska ta hinsyn till nir de dokumenterar sina elektroniska handlingar, hur
omfattande dokumentationen ska vara, och att dokumentationen ska uppdateras. Vad
dokumentation ska innehalla finns uppriknat i punktform (RA-FS 2009:1 5 kap. 48§).
Aven bestimmelser om informationssikerhet finns — myndigheten ska uppritta en
plan for informationssdkerhet for de elektroniska handlingarna och skapa och
upprétthalla rutiner sd att handlingarna skyddas fran skada, manipulation och
obehorig atkomst. Vidare finns fler bestimmelser rorande informationssikerhet,
bland annat vad géller riskanalys innan driftsdttning, eller vad som géller for
sdkerhetskopior. 1 foreskriften behandlas ocksd overlamnandet till arkivmyndighet
eller annan myndighet. Det finns en bestimmelse om samrdd, det vill sdga att
myndigheten ska samrada med arkivmyndigheten 1 god tid fore dverlimnandet av
elektroniska handlingar” (RA-FS 2009:1 7 kap. 1§). Det &ar enligt foreskriften
Riksarkivet som beslutar om innehdll och omfattning, dokumentation, ifall
provleverans behdvs och hur verlimnandet ska ske vid ett sddant 6verlamnande. Det
finns dven bestimmelser om tidpunkt for éverlimnandet, daribland att detta far ske
efter att overenskommelse har slutits mellan myndigheten och arkivmyndigheten.
Arkivmyndigheten ska komma 6verens med myndigheten om att denna ska betala
ersdttning for kostnader for bevarande, vérd och tillhandahallande av handlingarna,
men dven engingskostnader i samband med &vertagandet. Den tekniska profil hos de
handlingar som 6verldmnas ska dverensstimma med RA-FS 2009:2. Det gar dven att
lasa 1 foreskriften vad som ska finnas med i ett Gverlimnande av elektroniska
handlingar (RA-FS 2009:1).

Foreskriften Riksarkivets foreskrifter och allmdinna rad (RA-FS 2009:2) om tekniska
krav for elektroniska handlingar (upptagningar for automatiserad behandling) (RA-
FS 2009:2) befinner sig pd en niva for tekniska krav och giller for statliga
myndigheter (med vissa undantag). I denna foreskrift finns tekniska krav som géller
for elektroniska handlingar, och ska tillimpas bade vid framstillning och bevarande
hos myndighet, sdvil som vid éverlimnande till arkivmyndighet. RA-FS 2009:2 (2
kap. 1§) har till syfte att specificera de bestimmelser som finns 1 RA-FS 2009:1. De
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standarder som anges ska anvindas av myndigheten for att elektroniska handlingars
bevarande ska sédkerstillas (RA-FS 2009:2 2 kap. 3§). Framstéllandet av elektroniska
handlingar ska ske 1 enlighet med de krav som finns 1 forfattningen, och om inte detta
gar ska handlingarna senast vid 6verforing till bevarande uppfylla kraven. Dessutom
star att overforingen (till bevarande) ska ske sd snart det &r mgjligt (1 kap. 4§). I
foreskriften (RA-FS 2009:2 2 kap. 1§) redogdrs for vissa begrepp, diribland
bevarandeexemplar, system for bevarande och overforing till bevarande. Dessutom
anges de tekniska kraven for olika sorters handlingar och det finns regler for
databaser och register, elektroniskt underskrivna handlingar, e-postmeddelanden med
mera och vilka format som dessa ska ges (RA-FS 2009:2 3 kap.).

7.3.2 Rigsarkivets bekendgerelser och cirkulaere

Rigsarkivet skriver ocksd foreskrifter for hur bland annat elektroniska arkiv ska
inforas och hanteras, 1 form av bekendtgerelser och cirkulere. For dessa dokument
stdr rigsarkivarien som fOrfattare, men de ges ut av Kulturministeriet. Den
bekendtgerelse (BEK nr 1007 af 20/08/2010) och de tva cirkulere (CIR nr 24 af
08/03/2002; CIR nr 9290 af 21/06/2013) som presenteras i denna sektion har den
tidigare ndmnda arkivbekendtgerelsen som utgangspunkt.

Bekendtgorelsen om arkiveringsversioner (BEK nr 1007 af 20/08/2010) géller for de
handlingar som Statens Arkiver bestimt ska bevaras fran offentlig forvaltning och
domstol. Den information frdn IT-system som ska bevaras ska ordnas 1
arkiveringsversioner och det ar rigsarkivarien som tar fram bestimmelserna for hur
dessa arkiveringsversioner ska se ut. Statens Arkiver madste sedan godkéinna
arkiveringsversionerna, och bestimmer ndr leverans for arkivering ska édga rum.
Innan den levererade arkiveringsversionen blivit godkénd far den version som finns
pa myndigheten inte raderas. Till bekendtgerelsen foljer ett antal bilagor som ger mer
detaljerad information om vad som géller for arkiveringsversioner, samt noggranna
beskrivningar av vad data ska innehdlla och hur det ska struktureras (BEK nr 1007 af
20/08/2010).

Cirkuleret frin 2002, cirkuleere om anmeldelse og godkendelse af elektroniske
journaler og elektroniske dokumenthdndteringssystem (CIR nr 24 af 08/03/2002), &r
ett cirkulere med bestimmelser for hur statliga myndigheter och domstolar ska gora
for att implementera och skdta sina elektroniska journal- och drendehanteringssystem.
Det klargors vilka typer av system som inkluderas av foreskriften: elektroniska
journalsystem, som innefattar registrering av drenden och dokument och arkiverar
pappershandlingar, samt drendehanteringssystem (EDH- och ESDH-system) vilka
ocksé innehaller liknande registrering men arkiverar bade elektroniska handlingar och
pappershandlingar. Systemen é&r till for att sdkra framsokning av dokument och
drenden, och med en utforlig beskrivning av anvdndning och lagringsformer kan det
garantera att myndigheterna tar hand om handlingar utifrdn arkivméssig hinsyn.
Elektroniska journal- och drendehanteringssystem maste anmaélas till Statens Arkiver
antingen senast tre ménader innan de ska tas i bruk, nér arkiveringsperioden 16pt ut,
eller d& det skett fordndring i systemet. Vid anmilan ska information om sjdlva
arkivsystemet, systemets logiska struktur samt anvindning av systemet, skickas med.
Systemet fir forst tas 1 bruk nédr Statens Arkiver har godként det, och det bestdms
samtidigt ndr det ska ske en leverans av arkivmaterial som ska bevaras. Det stir
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uttryckt att de elektroniska systemen ska delas in 1 femériga arkivperioder (CIR nr 24
af 08/03/2002).

I cirkuleere om anmeldelse og godkendelse af it-systemer (CIR nr 9290 af
21/06/2013) frdn 2013 ges det instruktioner for hur statliga myndigheter och
domstolar ska hantera sina IT-system, vilket inkluderar alla former av 16sningar som
kan strukturerat lagra data exempelvis digitala dokument. Aven hiir ges information
om anmdilningsskyldigheten till Statens Arkiver nér ett system ska tas i bruk eller
andras. Skulle ett system tas 1 bruk innan det blivit godkédnt kan Statens Arkiver ur ett
arkivmassigt perspektiv be myndigheten att gora kompletterande dndringar. Det dr
dven Statens Arkiver som bestimmer om IT-system ska bevaras eller gallras vid
inforandet. Systeminnehdll som ska bevaras ska godkénnas av Statens Arkiver, men
daremot ska det som ska gallras inte godkdnnas. Vid ett godkdnnande ska
myndigheterna ldmna metadata om det IT-system som avses (CIR nr 9290 af
21/06/2013). Vid inréttning av ett godkdnt system ska de handlingar som lagras 1
systemet kunna sdkas fram genom tillskriven information for identifikation. Varje
dokument och &drende ska innehalla typer av metadata som gor detta mojligt —
identifikationsnummer, titel, datum, lagringsformat med mera. For att kunna hélla en
arkivmassig hdnsyn 1 IT-system ska det inforas instruktioner med rittningslinjer for
systemen. For att kontrollera att bestimmelserna foljs ska myndigheterna genomfora
tillsyn av sina IT-system (CIR nr 9290 af 21/06/2013).

Aven i cirkuleret fran 2013 (CIR nr 9290 af 21/06/2013) beskrivs tillviigagdngssiittet
for IT-systemens avgransning 1 tid. Cirkuleret ndmner sérskilt att elektroniska
journalsystem och drendehanteringssystem ska delas upp pa tidsperioder pa fem ér,
vilket dven beskrivs 1 det tidigare ndmnda cirkuleret fran 2002. Vid varje
femarsperiod ska myndigheterna leverera sitt elektroniska material som
arkiveringsversioner med tillhorande metadata till Statens Arkiver (CIR nr 9290 af
21/06/2013).
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8 Riksarkivens e-arkivlosningar

Hér nedan presenteras de resultat som kommer frén de intervjusvar som givits av
informanterna angéende riksarkivens arbete med e-arkiv, synen pa de arkivjuridiska
regelverken, samt arkivarieprofessionen. D& intervjupersonerna &r anonyma
omndmns de som informant, med en foljande beteckning. Informanterna fran
Riksarkivet 1 Sverige betecknas som informant SE1 och informant SE2.
Informanterna fran Rigsarkivet 1 Danmark betecknas som informant DKI1 och
informant DK2. Dessa beteckningar anvinds genomgaende 1 uppsatsen. Samtliga
intervjuer genomfordes under varterminen 2015.

8.1 E-arkivlosningar

8.1.1 Svenska Riksarkivets e-arkivlosning

E-arkiv ar ett svart begrepp enligt informant SE2 eftersom vad som ses som ett e-
arkiv beror pa vem betraktaren dr: ”Alla har sina egna teorier och idéer om vad e-
arkiv ar”. Informanten forklarar att det pa Riksarkivet betraktas som “ndgon form av
16sning som baseras pd OAIS-modellen helt enkelt da”. Informant SE1 definierar e-
arkiv som “ett sitt att lagra och hantera elektroniska handlingar [...] pa ett langsiktigt,
sakert och bestindigt sitt” och ndmner trusted digital repository. Elektroniska
handlingar, vilket kan vara exempelvis databaser, digitala dokument eller videor,
sakras (informant SE1).

Riksarkivets e-arkivlosning forklaras enligt bada de svenska informanterna.
Informant SE2 berittar att verksamheten sedan 1970-talet har tagit emot leveranser
av elektroniska handlingar. 2007 borjade en OAIS-baserad RADAR®-plattform att
byggas och den sattes 1 bruk 2009. Da anvidndes den for hantering av scannade bilder,
eftersom mingden bildmaterial var storre &n myndigheternas digitala material
forklarar informant SE2. Det berodde pd ett akutare praktiskt behov én [att] det
kanske inte var viktigare 1 ndgon bemérkelse”. 2013 borjade plattformen anvéndas {for
myndigheters levererade ’born digital”’-material (informant SE2).

Informant SE1 forklarar att 1 e-arkivlosningen ligger arkivinformationssystemet
ARKIS 1 botten. Dér beskrivs arkiv 1 enlighet med ISAD(G)’, vilket informant SE1
tilligger. Multilevel description implementeras 1 ARKIS 11", vilket innebér att arkiv

8 RADAR stir for Riksarkivets digitala arkiv.
? Internationell arkivstandard for arkivbeskrivning framtagen av ICA (International Council on Archives 2000).
1 ARKIS 1 éir en senare version av ARKIS.
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kan beskrivas frin den dversta nivan ner till de enstaka digitala resurserna; pa sa satt
placeras allt 1 ett ssmmanhang. De digitala resurserna forvaras och lagras i RADAR,
till vilket soksystemet ARKIS lédnkar. Det dr dir metadata finns. Digitala leveranser
frdn myndigheter sdkras upp i RADAR och knyts in genom ARKIS. Detta géller {or
material oavsett databérare (det vill siga bdde analogt och digitalt) och oavsett om
materialet dr externt eller internt (av Riksarkivet) skapat (informant SE1). Informant
SE2 berittar att digitalt material kontrolleras genom kontrollramverket, KRAM, efter
ratt filformat, filstorlek med mera och maélsittningen &r att basera SIP och AIP pa
internationella format. Informant SE2 berédttar att myndigheter till sin hjédlp har ett
program som heter Riksarkivets leveransforberedelseverktyg, RALF. Programmet
laser in metadata Over materialet som ska levereras och gor en korrekt SIP av
information. Det dr ett alternativ till att myndigheterna sjélva ska fylla i metadata
manuellt 1 en Excel-fil. Nigon enstaka myndighet har sin egen mjukvara dér en fardig
SIP skapas, vilket ér ett tillvigagéngssétt informanten hoppas pd kommer vara mer
utbrett 1 framtiden (informant SE2). I relation till detta berattar informant SE2 att det
haller pa att utvecklas forvaltningsgemensamma specifikationer, FGS, vilka borjade
utvecklas inom ett projekt som hette eARD'. De ér dnnu inte officiella, men anvinds
1 den utstrdckning som de togs fram inom projektet. Systemet anvinds dven for att
konvertera dldre leveranser av digitalt material (informant SE2). Informant SE2
forklarar vidare:

[Dlet &r en foljd av det hér att vi har, Riksarkivet har, fatt leveranser sedan 1970-talet och [...] en
hel del filer ar fortfarande [...] i s&dana hdr gamla stordataformat, som kanske EBCDIC,
teckenkod och Packed-Decimal, format for intergralvirden och sant dir. Och det dér 4r ju tanken
att det ska konverteras vart efter till moderna filformat sa det gar att 1dsa och forsta [...].

Ett projekt som fokuserat pé ta hand om arvet av gamla filer ar Projekt 47, vilket gér
pa lagfart” enligt informant SE2. Det handlar bland annat om ekonomiska resurser.

Men vi har tyvérr inte riktigt fatt de pengarna i ett briade s& det hir sker lite mer pd om po, vilket
ar synd. [...] Nej, men som sagt programmen &r byggda for att klara det, men s& géller det att det
ar folk som kor dem ocksa.

Informant SE2

Bilder finns i en bilddatabas, inte i RADAR, och de bevarade digitala resurserna finns
1 RADAR och det som tillgéngliggors ligger utanfor (informant SE2). Informant SE1
berittar att vad géller det material som Riksarkivet sjdlv digitaliserar sker detta i den
sa kallade “digitala kedjan”, 1 vilken det finns krav pd exempelvis filformat. Allt detta
material ska vara fortecknat vid digitaliseringen och referensen for volymen tas fram
for att senare knytas an till alla de bilder som har skapats for volymen 1 fraga
(informant SE1). Informanten fortsétter, pa sa sétt knyts alla digitaliserade bilder till
referensen for volymen. Bruksexemplaret gir in 1 bilddatabasen medan
masterexemplaret gér in 1 RADAR. Det finns alltsd tvd matarlinjer, tva
informationsfloden, som gar in till RADAR. Det giller dels Riksarkivets egna

" ¢ARD ir ett projekt, initierat av E-delegationen, inriktat pa e-arkiv och e-diarium. Projektet har som mal att
gora forvaltningen enklare, Oppnare och effektivare vad géller digital information. Inom detta projekt har
forvaltningsgemensamma specifikationer (FGS) tagits fram for att uppnd en enklare hantering, och for att forenkla
privatpersoners och tjanstemins mdjlighet att kunna folja och se myndigheters drenden pa ett samlat sitt. FGS ar
till for att information ska kunna overforas mellan IT-system. (Riksarkivet u.a.b)
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leveranser eller digitalisering och & andra sidan digitala leveranser utifrdn (informant
SE1). Informant SE2 utvecklar, att processen rent praktiskt och administrativt sker
genom ESSArch”, som anvinds for archival storage, ett system som tagits fram av
foretaget ES Solutions. Det dr dér den fysiska hanteringen av paketering, ldsning och
skrivning av born digital-material sker till disk och tejp. Informant SE2 forklarar
vidare processen som foljande att ’[i]ngest, det dr da att ddr kontrollramverket, nér
det har da som sagt kontrollerat en SIP da skrivs metadatan till ARKIS sa man vet att
det hir materialet finns och sen skickas d& SIP:en vidare till det hir ESSArch-
systemet”. Informant SE1 berittar att dd en myndighet vill leverera digitala arkiv till
Riksarkivet tar de kontakt med ESSArch-funktionen pa SAVE, di det sker en
diskussion om bland annat nir och hur omfattande en leverans dr. Diskussionen
utmynnar 1 en testleverans och myndigheten fir dd program av Riksarkivet sa att de
kan testa uttagen ur databaserna och att regelverken f6ljs, exempelvis vad giller
teckensnitt, fortsdtter informanten. Leveransen skickas dérefter pd USB-diskar,
magnetband eller dylikt och ldggs 1 ett system for vidare kontroll. Nér detta ar klart
laggs materialet in 1 RADAR (informant SE1). Informant SE2 informerar att det finns
ett tekniskt spdr och ett for den som 4r leveransmottagare. Allt born digital-material
lagras 1 tre exemplar, varav ett pd disk och tvd pa band (informant SE2).
Sammanfattningsvis gor Riksarkivet dock ingen skillnad pd internt och externt
skapade digitala handlingar (informant SE1). For att kunna ldsa materialet kan
KRAM anvindas for att hantera lagrad information.

Man kan ldsa ut en AIP forstés och sen kan du KRAM-ladda den i en databas. [...] [D]et 4r mest
anvandbart for det som kommer frdn en databas, alltsd att man har tagit, gjort ett uttag ur en
relationsdatabas till textfiler. Och sé vill man ldsa in den i en databas for att kunna goéra s6kningar
och sént dér. Och det dér &ar ocksa ett format som vi delar med [...] Riksarkivet i Norge och
Finland. Det anvédnds pa de riksarkiven. Det dr egentligen norska Riksarkivets format, men vi kor
med det ocksd, dven i Finland. [...] [F]or det ar ju s att hittills, nu har jag inte nagra siffror pa
det, men hittills har det varit de flesta leveranser har varit av typen uttag ur relationsdatabaser
eller ur databaser som har skickats hit. An, det har ju kommit di ritt mycket fran diarieforings-
eller drendehanteringssystem, men i antal &r inte de SIP:arna lika ménga &n. Det har ju varit, for
de hir databasleveranserna borjade redan pé 70-talet. [...] [D]arfor dr det viktigt att kunna ladda
de databaser och kunna gdra en utsdkning for anvdndaren forstas da.

Informant SE2

For att kunna soka 1 det levererade materialet har det tagits fram en sérskild
sOkapplikation. Informant SE2 beréttar:

Det dr ocksa gjort en [...] sokapplikation just for mottagna databaser och dven diarier d&. Det ar
den hir som heter CARMEN. [...] Det mesta av de hir born digital-leveranserna som kom till
Riksarkivet [...], det &r ju access pd dem men det &r inte dagligdags utan det dr oftast att det pa
forekommen anledning att en forskare da “ja nu vill jag ha ett begért uttag” [...] och d& kommer
det en forfragan hit och dé blir det att de har som jobbar pd SAVE, de far helt enkelt manuellt
ombesorja det dir [...] och de far gé in da s& att sdga begéra ut en AIP ur systemet och sen ladda
det i en databas, gora en selektering och s& data till forskaren da. Och s &r det ju for de flesta,
men sen ar det ju ndgra sddana hir system som ar véldigt frekvent, [...] att en del handldggning
maste ske pa Riksarkivet, det ar tita fragor liksom. Och dé &r det byggt en applikation for det, sa

"2 Det #r en langtidslagringsplattform, men anviinds 4ven for att migrera digital information (ES Solutions 2010).
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dir laddas de dir databaserna och s att det finns sokapplikationer fardiga som man anvinder
kontinuerligt sa att sdga.

Genom CARMEN:-systemet gar det att komma at material 16pande, oberoende om
man sitter pa Riksarkivet eller ndgot av landsarkiven. Daremot finns det en begrinsad
atkomst till sjdlva RADAR-systemet, vilket dven géller for handldggare. Det ar
CARMEN:-plattformen som laddas frin RADAR.

Men det jag vill sdga det &r att... som det dr idag s& har ju en normal handldggare ingen direkt
access till RADAR-systemet utan det 4r liksom inlést, bakom brandvaggar och allt mojligt. Sa att
det &r bara da ett urval av system som gors liksom tillgéngliga pa det hér séttet. [...] Som det ar
idag har vi sddana trettio databaser som &r da sokbara [...]. [...] Det &dr ocksa vért att mirka; det
finns ju bara for behoriga anvidndare pd Riksarkivet, inte da for alla utan man maste ha nagon
speciell behorighet till det hir. [...] [D]et har ju inte lagt ut ndgon form av [...] extern online
access till de hér systemen heller dd. Det finns inte. Det kanske man skulle kunna ténka sig om
det inte var ndgot som det inte dr ndgon sekretess pa. Det allra mesta vi far har ndgon form av
personsekretess. Det dr oftast diarier med... dir personer ndmns [...] eller databaser dver personer
[...]-

Informant SE2

Informant SE2 forklarar att sdkerheten pa RADAR-systemet &r grundat 1
bevarandeperspektiv och klarldgger sedan for vems behov e-arkivsystemet ar till for:

Men vi har ju det hir kraven pé sékerhet och sd vidare sa att det finns ju ingen direkt online
access vare sig fran allménheten eller frdn véra egna handldggare direkt till det som ligger i det
hir RADAR-systemet. Det &r ju liksom last och bara for langtidsbevarande kan man séga, och
bara dé for speciellt behdrig personal som &r satt att vdarda arkiven da, den har SAVE-sektionen.
[...] [D]et som d& ska vara ndgon form av mer direkt access det &r ju den hir CARMEN-
plattformen istéllet da. [...] [D]en frimsta brukaren, dr det internt eller externt, d& &r det internt
bruk.

Vad giller tider for leverans uppger informant SE1 att det egentligen inte finns nigra
exakta grinser (och ndmner att det tidigare fanns en grins att Riksarkivet inte tog
emot nagot som var yngre dn hundra ar). Informanten menar att detta skiljer sig fran
Danmark som har fasta granser (och beskriver det som “olyckligt” att det saknas fasta
leveranstider pd IT-system dé& det finns risk for informationsforlust, ndgot som ska
forhindras genom tillsyn). I Sverige dr det istdllet upp till myndigheten att leverera
ndr det dr bekvimt for myndigheten, ”det kan ju vara nir ndgot dr fem ar eller tio eller
femton ar” (informant SE1). Riksarkivet har dock sagt att de ogérna nu vill ta in allt
for nytt material, da ett overtagande av materialet dven innebér ett Gvertagande av
arendehandldggningen, vilket man ej &r rustad for enligt samma informant. ”Man far
stort tryck pd sig nir man tar in modernt material”. Darfor forsoker Riksarkivet
istillet ha en gréns pa kanske tio, femton, tjugo ar sdger informant SE1.

Informant SE1 beskriver att e-arkivlosningen inte dr avsedd uteslutande for antingen
internt eller externt bruk, utan for bada delarna. E-arkivlosningen &r avsatt ”for att
sdkra den digitala mastern”, men dven for att kunna stodja tillgdngliggorandet”,
genom att allt som &r redovisat finns tillgédngligt via den Nationella Arkivdatabasen

62



(NAD). Informanten ndmner dven att Riksarkivet “lutar sig &t trusted digital
repositories” och "TRAC"”. Informant SE1 forklarar hur utlimningen av digitala
handlingar gér till och ger ett exempel pa hur ett uttag ur monstringsdatabasen lamnas
ut. Efter ansokan utifrin gors en bedomning eller sekretessbedomning,
anonymisering och “om man har fatt gront ljus” skickas materialet till Samordnings-
och utvecklingsenheterna dér ett uttag gors for att senare skickas till den som har
efterfrdgat materialet. Ett annat sétt 4&r om det handlar om ett 6ppet register s kan
anviandaren gé in och soka i NAD dér det finns en lidnk till ett Oppet register genom
vilken anvéndaren sjdlv kan sla upp materialet. Om materialet & mycket efterfragat
och anvénds mycket dr det enligt informanten béttre att gora en sokapplikation sa att
anvindaren sjilv kan gi in och soka och titta pd materialet. Ar materialet mindre
anvant eller sekretessbelagt sa sker utlimnandet istdllet manuellt. Det dr den
Nationella Arkivdatabasen (NAD) som &r tjénsten 1 vilken anvindaren pa egen hand
soker efter (digitala) handlingar (informant SE1).

Det betonas av informant SE1 att e-arkiv (i allménhet och hos myndigheter) inte bara
handlar om teknik, utan det 4r mycket arbete innan e-arkivet ska kopas in, men dven
mycket arbete efter. Darfor har Riksarkivet tillsammans med Myndigheten {6r
samhéllsskydd och beredskap tagit fram skriften Vigledning for processorienterad
informationskartliggning', som ska hjdlpa myndigheten 1 arbetet att inventera alla
system som finns inom myndigheten, berdttar informanten. Forstaelsen for det
langsiktiga digitala bevarandet méste ocksd finnas med som en viktig komponent,
informationen maste tas ut frin systemen och lagras i langsiktiga format, menar
informanten.

Informant SE1 talar om FGS:er (forvaltningsgemensamma specifikationer) och hur
dessa skulle kunna mojliggéra for att avstdllningar sker automatiskt med jdmna
mellanrum. Visionen &ar att “kunna automatisera leveransmottagande 1 si stor
utstrackning som mojligt” (informant SE1).

8.1.2 Danska Rigsarkivets e-arkivlosning

Rigsarkivet lagrar digitala handlingar som bland annat dr skapade inom offentlig
forvaltning. Offentliga myndigheter fir bara lov att leverera sina handlingar till
offentliga arkiv, och for statliga myndigheter 4dr det Rigsarkivet som mottar
handlingarna for bevarande (Dalsten Serensen & von Hielmcrone 2015).

Begreppet e-arkiv, eller elektroniska arkiv, dr problematiskt att anvinda i en dansk
kontext da informant DK1 forklarar att samma ord inte finns pa danska. Vid vidare
forklaring framgar det att elektroniska arkiv inte betraktas annorlunda jamfort med ett
fysiskt pappersarkiv.

I virkeligheden kan man vel sige at et e-arkiv i vores forestilling faktisk er det samme som et
papirarkiv. Herude bag har vi 330 kilometer hylder med papirarkiv. Det er ju si at sige et stort
arkiv og [...] det findes indgang til hvordan man framseger dokumenter. Men alligevel sé er det

" Trustworthy Repositories Audit & Certification.
4 En handbok i informationskartldggning och processkartldggning framtagen av Riksarkivet och Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap (Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) & Riksarkivet 2012).
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ju separate enheder, der findes et arkiv for statsministeriet og arkiv for udrikesministeriet og et
arkiv for socialstyrelsen, alt sidant og pd samme made er var struktur egentlig nar det galder e-
arkiv, vores e-arkiv her pd Rigsarkivet er ju egentlig en samling av sma arkiver som vi har
modtaget fra myndighederne og som vi kan framsege og stille til radighed pa et ensartet made
men som er lige vel er separate enheder. Sa for os er e-arkiv egentlig blot vores arkiv men nu de
som er skabet i digital form. Nar jag tenker e-arkiv, ordet e-arkiv, sa teenker jag mest et system,
en kasse med data og dokumenter. [...] Men [...] sddan er vores e-arkiv i virkeligheden ikke.

Informant DK 1

Aven informant DK2 anvinder pd danska andra begrepp dn det svenska e-
arkivbegreppet. Digitala arkiv &dr sagsbehandlingssystem (vilket pd svenska kan
forstds som drendehanteringssystem) for myndigheterna. Informant DK1 redogor:
”Vi har vores forskellige myndigheder, de har 1 stort sett alla et
drendehanteringssystem. P4 dansk plejer man kalde de for ESDH-systemer:
Elektronisk sags- og dokumenthanteringssystemer”. Informant DK2 forklarar att
drendehanteringssystemen dr fullt digitala med &drenden/fall (sager), dokument och
registeruppslag med mera. En  e-arkivlosning  beskrivs  vara  olika
drendehanteringsinstrument (”sagsbehandlingsinstrumenter”) f{or myndigheterna
menar informant DK2, och tilldgger att det inte ar ett arkiv som sadant, det ar ett IT-
system som hos Rigsarkivet senare blir en arkiveringsversion. Tidigare har
myndigheternas IT-system kallats for elektroniska arkivsystem, ndgot som informant
DK2 menar inte ger mening da myndigheten inte forstar begreppet, myndigheten talar
istillet om ett IT-system. Darfor anvidnder Rigsarkivet sig av samma ord som
myndigheten anvidnder, s att kommunikationen mellan Rigsarkivet och
myndigheterna fungerar béttre. Det bekréftas av informanten att myndighetens behov
ar viktigt, och att anpassning sker direfter (informant DK2).

Informant DK 1 beréttar att innan det digitala materialet frin myndigheter tas emot 1
Rigsarkivets system ska det kontrolleras for att undersoka om leveransen uppfyller
Rigsarkivets krav. Kontrollen gors for att undersdka om exempelvis ett
drendehanteringssystem kan tas emot av Rigsarkivet di det ar tid for leverans. Det
beror pa att myndigheterna sjdlva kan vilja det d&rendehanteringssystem som lampar
sig bast for den egna verksamheten:

Princippet er at, at myndighederne kan anvende et hvilket som helst ESDH-system som matcher
deres behov. Men for de far lov til at anvende et system, si skal de anmelde det til Rigsarkivet.
Og de godkender at de implementerer lige pracis det datasystemet og det vi primert ser pa det er
vad tenk pé at data skal kunna eksporteres fra deres system og over i Rigsarkivet.

Informant DK 1

For det mottagna digitala materialet beréttar informant DK2 att det finns en
insamlingsstrategi och en bevarandestrategi, som syftar till att anméilan sker 1 god tid
och att beslut kan fattas. Nar myndigheterna tar system i1 bruk s& ska de anmaila det
till Rigsarkivet sa att sistndmnda kan godkédnna for att forsdkra sig om att materialet
kan levereras vid en tidpunkt berdttar bada de danska informanterna. Informant DK 1
berittar att vid anmélan, ska samtidigt ett beslut om bevarande och gallring fattas.
Informanten forklarar ”[h]vis resultatet er at data kan kasseras, och 1 sd er 1 vart fall
myndigheten glad, for [...] s her de ikke mer fra os omkring det”. Rigsarkivet stiller
krav pd myndigheterna och informant DK2 ndmner att det bland annat ska finnas en
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titel pa ett drende eller en titel pd dokumentet, eller att avsdndare och mottagare ska
finnas med. Vidare forklaras att efter tvd ar sa ska tillsyn ske dér Rigsarkivet ser till
att myndigheterna faktiskt uppfyller de regler som fastsattes 1 starten (informant
DK?2). Efter fem ar sker leverans till Rigsarkivet, vilket omfattar alla handlingar som
ska bevaras. Ett paket med bevarandevirdiga handlingar blir i OAIS-termer en SIP:

Det som sker nar man sa tager denne system i brug; nar man bruget det i cirka fem ar s er det tid
til forste leveranse. Nar de fem ar er gaet sd laver dd man en arkiveringsversion, en sadan SIP.
[Det] [e]r alt som findes i systemet for de ferste fem &r. Det betyder at hvis nogen har
journaliseret, altsd diariefort, et dokument i gar sa vil de at lige vel komma med i den her SIP. S&
vi er maske det arkiv i verden som modtager de nyeste dokumenter for det. Vi tager simpelt alt
vad det er i systemet, pd den tidspunkt var det skal laves en leveranse.

Informant DK 1

IT-systemet ska da vara i format som dr systemoavhingiga enligt informant DK2.
Informanten fortydligar att arkiveringsversionen alltsd sker inom bestdmda,
standardiserade format som myndigheten ska konvertera till och informanten ger
exempel pa TIFF-format. Det sker dven en test om produkten ar okej. Leveransen till
Rigsarkivet handlar sdledes "mycket om att fa myndigheterna till att konvertera 6ver
till de hér formaten” (informant DK2). Det 4r myndigheternas ansvar att ta hand om
sitt digitala arkiv, bade att de skaffar system som &r tdnkta att levereras senare samt
att konvertering till ritt format &dr gjord berdttar informant DKI1. Informanten
klarldgger att

[...] det er ogsa paedagogisk sitt det kan man sige [...] at det vil blive valdigt dyrt og veeldigt
komplekst vis ansvaret for produktionen av arkiveringsversioner fastslas? si langt i processen.
Det er vigtigt at myndighederne har det tanke med, eller hvordan de forstir den. [...] Og det
handler ju ogsd om kan man sige kvaliteten av myndighedernes dokumenthanteringssystem og
vores muligheder for at sikre at data faktisk kan afleveres i en form sd vi kan tage ansvar for at
data og dokumenter bevares pa lang sigt.

Informant DK 1

I relation till kostnadsfragan beréttar informant DK2 om hur myndigheterna kommer
och beridttar att deras data dr mycket bevarandevirdig, tills da de ska leverera
upptécker att det faktiskt dr dyrt och da &r datan inte ldngre bevarandevérdig [...] och
sammanfattar att ”det handlar om gkonomi”.

Informant DK?2 talar ocksa om att Rigsarkivet prévar att fa de mottagna digitala
handlingarna frdn myndigheterna systemoavhangigt, i standardiserade format och
forklarar att omkostnader ligger hos myndigheterna. Informanten tar upp
gallringsfrister och att det ar Datatilsynet® som sitter gallringsfristerna for
persondata, och de bestimmer med andra ord hur linge persondata ska ligga 1
systemen. Arkiveringsversionerna ar alltid kopior berdttar informant DKI1, och
myndigheterna behéller originaldatan s ldnge de har ett administrativt och réttsligt
behov av det. Informanten forklarar att Rigsarkivet sparar all data och lagrar det pa
offline-medier (DVD, band med mera). D& data har tagits emot och kontrollerats har

'3 Datatilsynet dr en dansk statlig myndighet. Dess uppgift ir att utdva tillsyn for att kontrollera att de regler som
stér nedskrivna i persondataloven f6ljs (Datatilsynet 2015).
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en SIP blivit en AIP, men informant DKI1 podngterar att myndigheternas arkiv
fortfarande dr lagrat som egna separata paket.

P& samma sétt som andra statliga myndigheter har Rigsarkivet egna IT-system, som
har genomgatt samma krav som andra myndigheters system.

Rigsarkivet [er] ju hvilken som helst myndighed, si vi har ogsé et drendehanteringssystem som er
godkendt av Rigsarkivet, og d& vi har brugt det i cirka fem &r s& bliver de lavet en
arkiveringsversion som vi tester og bevarer. Den eneste av de forskel i forhold til s& andre
myndigheder er at vi har en permanent DIP av vores gamle drendehanteringssystemer liggende i
Sofia.

Informant DK 1

Informant DK2 forklarar att Rigsarkivet sjdlva anvidnder sig av ett
arendehanteringssystem som heter CAPTIA, levererat av ett danskt foretag som heter
Scanjour. De har ocksd ett drendehanteringssystem déir diarieféringen sker
(’journalisering™), Rigsarkivet diariefér och soker drenden (kere sager) pa precis
samma sitt som myndigheterna (informant DK2). Informant DK2 ndmner, precis som
informant DK1, att Rigsarkivet ska precis som alla andra [myndigheter] ocksa
leverera en arkiveringsversion, till sig sjilv.

For att fi tillgang till de handlingar som &r lagrade pé@ Rigsarkivet anvénds
programmet Sofia. Det dr 1 programmet som det dr mdjligt att soka och fa
upplysningar om arkivbildares arkivpaket genom DIP:ar 1 systemet. I
anviandarmanualen (Statens Arkiver 2012b) till Sofia framgér det att anvéndaren kan
sOka efter handlingar fran e-journalsystem, drendehanteringssystem (ESDH-system),
samt digitala fagsystemer (dmnessystem). De databaser som inte dr ett ESDH- eller e-
journalsystem betecknas gemensamt som fagsystemer och éar tillgdngliga efter 20 ar
om det inte innehaller personuppgifter. E-journaler och ESDH-system blir
tillgéngliga efter 75 ar (Statens Arkiver 2012b, s. 3). Informant DK2 beréttar att det
for det mesta dr Sofia som anvédnds ndr det kommer till utlimnandet av digitala
handlingar, dir materialet laggs upp och sokning kan ske. Informant DK2 forklarar
dven att tillgdng till materialet (om det innehaller personuppgifter) kan man endast fa
om man har tillitelse, men om det ror sig om forskningsprojekt eller liknande brukar
det inte vara ndgra problem att fa tillgang.

P4 fragan om vem e-arkivldsningen riktar sig till framst svarar bade informant DK 1
och informant DK2 att det dr forskare eller medborgare. Informant DK 1 utvecklar att
det 4r medborgarna ”som hinviander sig [...] som gédrna vill veta ndgot om deras egen
sag”. Dessutom kan det rora sig om en slags backup-funktion for myndigheterna.
”Om det dr en sag de inte kan finna dér [hos myndigheten], som har f6rsvunnit hos
dem, s& kan vi ockséd sld upp, vi har den backup-funktionen” (informant DK2).
Informant DK 1 fortydligar att det & myndigheterna som ska kontaktas om nigon vill
ha atkomst till deras handlingar. Det &r ndr materialet inte ldngre finns hos
myndigheten som arkivbrukaren kan soka sig till Rigsarkivet for att fa tillgéng till ett
drende. Det finns ingen mellanarkivsfunktion utan handlingarna kommer direkt till
Rigsarkivet. Informanten avslutar med att sdga att Rigsarkivet ’har veldigt meget
langtidsbevaringsfokus”.
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Informant DK2 berittar ocksa att Danmark just nu gor en digitaliseringsstrategi inom
offentlig forvaltning dér forhallandet till medborgaren i drenden/sager ska vara mer
digitalt. Nér allt blir digitalt, ndr myndigheterna savil som medborgarna blir tvungna
att bli mer digitala, far det givetvis foljder for Rigsarkivet och paverkar i hog grad,
beréttar informanten. Ett konkret exempel dr att danska skattemyndigheter vill gora
information tillgdnglig sa att medborgare kan komma at gamla skatteuppgifter via
webbutgdva av Sofia, vilket informant DK1 beréttar om. Informanten forklarar att det
finns en ekonomisk motivation for myndigheter att kunna ha en levererad
arkivversion hos Rigsarkivet s att de alltid kan fa tillgdng till sin &ldre information.
Informanten tilldgger att det dr Datatilsynet som sdger nej till 16sningen pa grund av
handlingarnas innehdll av personuppgifter (informant DK1).

8.3 Arkivjuridiska regelverk

8.3.1 Svensk arkivjuridisk pdverkan

Informant SE1 beskriver hur Sverige har offentlighetsprincipen och att allting ar
tillgédngligt, men att det i Danmark inte finns en offentlighetsprincip pa det sittet. Pa
frigan om vilka lagar och foreskrifter som har pdverkan pa Riksarkivets e-
arkivlosning svarar bade informant SE1 och informant SE2 att de grundldggande
lagarna, som arkivlagen, tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen,
och personuppgiftslagen, samt dven RA-FS:ar och RA-MS:ar, ligger 1 botten.
Informant SE2 pekar sérskilt ut att RA-FS 2009:1, 2009:2 och 2008:4 har en
paverkan pa e-arkivarbetet dd de behandlar det tekniska IT-bevarandet. Utover dessa
lyfter informant SE1 fram forfattningar som ror informationssidkerhet fran MSB
(Myndigheten for samhillsskydd och beredskap). Specifikt ndmns forfattning
2009:10'¢ vilken av informanten beskrivs styra hanteringen av information inom
staten. I forfattningen 1 fraga beskrivs tydligt hur informationssdkerhetsfragor ska
hanteras menar informant SE1, som exempelvis att varje myndighet har skyldighet att
upprétta en informationssidkerhetspolicy. D& RADAR byggdes var dven Riksarkivet 1
kontakt med Forsvarets forskningsanstalt” vilka gick igenom den tekniska 16sningen
for att se till att den levde upp till en teknisk nivd som gjorde att informationssédkring
kunde ske (informant SE1). Vid frdgan om ndgot i de nationella lagarna behdvde
justeras fOr arbetet med e-arkiv tar informant SE2 upp exemplet med Statens
servicecenter. Det finns en problematik med situationer

dir myndigheter samarbetar med varandra kring tekniska 16sningar och kring e-arkivering [...].
D4 far man litegrann det hér problemet [...] hos vilken myndighet &r det har dokumentet allmin
handling? Den ena eller bada eller inte alls liksom da.

Informant SE2

Vad giller rekommendationer for leveranser av digitalt material till Riksarkivet
uppger informant SE1 att det som styr & RA-FS 2009:2, men dven standarder som
Riksarkivet vill ska tillampas och rekommenderar darfér om dessa. Hér ger informant

' Informanten syftar till Myndigheten for samhillsskydd och beredskaps foreskrifter om statliga myndigheters
informationsséikerhet.
17 Forkortas FOA.

67



SE1 exempel pd att for bildfiler géller TIFF och for ordbehandlingsdokument och
motsvarande rekommenderas PDF/A. Myndigheten ska folja riktlinjerna och gors inte
det sker dtgdrder pd myndighetens (eller den som levererar) bekostnad. Da en
myndighet levererar material till Riksarkivet, som ett IT-system, 6vergar ansvaret for
arkivet rent juridiskt till Riksarkivet, beréttar informant SE1.

Informant SE1 forklarar att det 4r Divisionen for Offentlig Informationshantering
(DOI) som utfardar och forfattar Riksarkivets foreskrifter (RA-FS och RA-MS). Vid
behov kan avdelningen utfirda remisser till andra inom Riksarkivet vid forfattandet
forklarar informant SE2. Informant SE1 beréttar att DOI har till uppgift att se till att
dessa foreskrifter foljer med 1 den tekniska utvecklingen, exempelvis vad giller
format. Dessutom menar informanten att i Sverige dr huvudprincipen att de
standarder som véljs dr de som har fitt genomslag och informanten ndmner PDF/A
som ett exempel. Om formaten av nagon anledning férdndras och det kommer nya
format som istéllet bor anvindas dr det dessa nya format som maste lyftas fram 1
foreskrifterna beréttar informanten. Informant SE1 fortsitter, det kan dock, pa grund
av att de som forfattar foreskrifterna inte dr s manga, vara svart att hinna med 1 den
tekniska utvecklingen. Av denna anledning forsoker fOrfattarna att se till att
foreskrifterna hamnar pa ett relativt generellt plan och inte ha alltfér mycket detaljer 1
forfattningarna. Istdllet fungerar raden’™ som ett komplement. De allménna raden &r
till hjélp for anvindarna av forfattningarna dé rdden forklarar hur vissa saker ska ga
till 1 praktiken, de fungerar som praktiska rdd om hur exempelvis en ljudfil dverfors
frén ett stdlle till ett annat. P4 frigan om informant SE1 upplever de juridiska
regelverken som forenliga med yrkespraxis dr svaret att de regelverk som finns ar bra.
Det som upplevs saknas &r ofta praktiska rdd, som till exempel i fallen om “hur man
konverterar analogt ljud och video till analoga filer” (informant SE1). Informant SE1
ndmner dven Danmarks regelverk, som av informant SE1 uppfattas som positiva,
déribland att Rigsarkivet maste godkdnna myndigheters [IT-]system innan de tas i
drift, att provleveranser gors och att leveranser sker efter en fast tid (fem éar).

Som svar pa frdgan om lagstiftningen hdnger med 1 teknikutvecklingen och om vissa
begrepp behdver omdefinieras svarar informant SEI att ibland stéller
teknikutvecklingen till med problem men nej pd frdgan om omdefiniering av
exempelvis handlingsbegreppet. Informant SE1 tar upp sociala media och att den nya
tekniken och nya typer av dokument kan innebéra utmaningar for lagstiftningen.

Jag tror dandd att man har de verktyg man behover [...] Det viktigaste dér &r kanske inte
lagstiftningen om den hinner med eller inte utan just hur man implementerar den. Jag tror
lagstiftningen récker till men det géller att ha tydliga riktlinjer f6r hur man implementerar det.

Informant SE1

Darefter lyfts E-delegationens arbete med frdgorna kring e-signaturer, eller arkivering
av webb-platser fram som ett bra arbete. “Det dr mer att man har en
omvérldsbevakning och att man jobbar praktiskt med det”, men informant SE1
onskar att det fanns mer resurser — mer tid, pengar och arkivarier som arbetade med
frdgorna.

'8 Informanten syftar till de ”allménna rdd” som finns i anslutning till paragraferna i riksarkivets foreskrifter.
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Informant SE1 beskriver hur den svenska arkivjuridiska lagstiftningens ger ansvaret
till myndigheterna att sjdlva ansvara for att bevara sitt arkiv. I friga om det analoga
materialet géller det for myndigheterna att f6lja de bestimmelser som finns om till
exempel klimat och arkivmagasinet. I frdga om e-arkiv ska myndigheten leva upp till
forskrifterna och ta reda pa hur man pé ett sékert sétt bygger e-arkiv (informant SE1).
For just de tekniska 16sningarna ldmnar RA-FS tolkningsfrihet till myndigheterna nar
de ska infora e-arkivldsningar.

[...] [Olm man sdger praktiska losningar, tekniska 16sningar sd finns ju ganska stor
tolkningsmojlighet eftersom RA-FS:arna [...] dr ju mer, hur ska jag sdga, de talar om vad man ska
astadkomma och inte hur. Alltsd jag menar att det ska vara sidkert liksom, aft man ska kunna
migrera information och aft man ska ha dokumentation och a#f man ska ha. [...] Men hur det
gors, det dr upp till respektive implementator sd att sdga. S& det finns ju en ganska stor flora av
tekniska 16sningar dnnu ju som man alla kan sdga uppfyller RA-FS:arna i ndgon bemairkelse eller
hur.

Informant SE2

Informant SE2 forklarar att detta hur har resulterat 1 en ganska stor variationsrikedom
av tekniska losningar. Vidare menar informanten att det skulle behdva specificeras
mer for e-arkiv och att FGS:er skulle vara ett steg 1 den riktningen. Daremot
poidngterar informant SE2 att om FGS:erna skulle bli officiella

ar de inte forfattningar dé val att mirka. Det &r de inte men de blir ju d& rekommendationer, starka
rekommendationer kan man siga da som myndigheter kan strunta i egentligen sé linge de foljer
forfattningen, men det dr d& bra om alla foljer dem dnd4 liksom. S& ar det ju. Men de &r inte krav
och de &r inte forfattningar utan de blir dd rekommendationer.

Informant SE1 talar om hur det “kanske inte dr rimligt att tinka sig” att varje
myndighet, det vill siga mindre eller medelstora myndigheter har den kompetens som
kravs 1 fragan [e-arkiv]. Det dr delvis av denna anledning som arbetet med FGS:er
och Statens Servicecenter har uppkommit, menar informanten. I samband med E-
delegationen framkom att ménga myndigheter kidnde sig for sma for att hantera e-
arkivfragorna och det fanns ett behov frdn deras sida av stdd och hjélp (informant
SE1). Informant SE1 menar att Riksarkivet genom foreskrifterna (RA-FS) har en stor
roll och kan paverka utifran i den elektroniska arkivbildningsprocessen vid offentliga
arkiv. Det finns tydliga regler, och reglerna handlar om hur informationen ska
dokumenteras, hur IT-systemen ska tas om hand, regler som myndigheterna maéste
leva upp till. Informanten forklarar att det &r krav pa att myndigheterna ska gora
detta, men exakt hur myndigheterna lever upp till reglerna dr egentligen upp till
myndigheterna sjdlva. Hiar kommer tillsynsprocessen in, sévdl som MSB:s
forfattningar, berittar informanten. I sammanhanget ndmns ocksa Riksrevisionen som
ar en myndighet som har krav pa statliga myndigheter nidr det giller regelverk.
Riksarkivet, MSB och Riksrevisionen kan alltsd stilla krav pa hur myndigheterna,
men exakt hur dr upp till var och en [myndighet]. Informant SE1 forklarar att det inte
ar latt att stdlla krav 1 detalj, utan det maste finnas utrymme for att implementera
saker, annars blir det fastlast.

Informant SE1 har fitt uppfattningen om att méanga (som tillverkar e-arkiv)
vérdesdtter att Riksarkivet tog ett ansvar for hela (e-arkiv)fragan och satte en standard
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som kunde f6ljas av alla. Utdver de nationella juridiska regelverken sd ndmns dven
PSI-direktivet” av informant SE1 i samband med vilken pdverkan EU:s férordningar
kan ha for arbetet med e-arkivldsningar.

8.3.2 Dansk arkivjuridisk paverkan

Informant DK2 berittar att Rigsarkivet, vid mottagande av digitalt material fran
myndigheter, har stdd 1 en stark arkivlag i Danmark. Informanten aterkommer till att
nidmna att den danska arkivlagen ar stark vid flera tillfillen under intervjun.
Arkivloven gor att det faststdlls krav pa myndigheterna, vilket informant DK1
berittar, for vad som ska bevaras, nar det ska levereras till Rigsarkivet och i vilken
form. Men informanten forklarar dven att arkivloven inte dr specifik eller speciellt
detaljerad eftersom det dr en ramlag. Mer specifika instruktioner for Rigsarkivets
arbete finns ddremot 1 arkivbekendtgerelsen.

Sa under arkivloven har vi det som hedder arkivbekendtgerelsen. [...] I arkivloven star det ofte
hos os at kulturministern kan fastsatte regler om alt mulig forskellig. Det som kulturministern sa
har gjort er at lave en bekendtgerelse som hedder arkivbekendtgerelse, eller bekendtgerelse om
offentlige arkivalier og om offentlige arkivers virksomhed. [...] Og den er mere specifik og [...]
meget i det som i arkivloven er henlagt til kulturministern bliver sa via bekendtgerelsen
uddelegerede til Rigsarkivet. Og det betyder at Riksarkivet er bemyndig til, pd kulturministerns
vegne, at udsende bestemmelser om bevaring og kassation, om forskrifter for aflevering og sa vad
skal man sige standarder og sa videre. [...] de har vi egentlig ge medel? til at udstille vores egne
RA-FS-forskrifter om pa bakgrund av den her bekendtgerelsen.

Informant DK 1

Med arkivbekendtgerelsen som bakgrund kan Rigsarkivet formulera sina egna
foreskrifter. Informant DK 1 fortsdtter berdtta om arkivbekendtgerelsens betydelse for
verksamheten:

Sa& man kan sige den bekendtgerelsen véar kulturminister uddelegerer mange av sine rettigheder til
Rigsarkivet er pd made den virkelig vigtig, for det er her i at det stir eksempelvis vi kan stille
krav til indretning og drift av d&rendehanteringssystemer hos myndighederne.

Informant DK?2 beréttar att, vad giller leverans av digitalt material frin myndigheter
till Rigsarkivet, dr det bekendtgerelsen frdn 2007* som visar pd de format och sa
vidare som myndigheterna ska anvianda. ”Sa det ar inte rekommendationer, det ar
krav” (informant DK2). Att det ror sig om krav upprepas dven senare under intervjun
av informanten. Informant DK2 ndmner ocksa hur bestimmelserna skiljer sig mellan
pappershandlingar och digitala handlingar, digitala handlingar hdmtas in cirka vart
femte &r, dock finns det viss variation. ”Det dr olika parametrar vi anvidnder nér vi

19 Europaparlamentet- och radets direktiv 2003/98/EG om vidareutnyttjande av information frén den offentliga
sektorn, vilket dven kallas PSI-direktivet. Direktivet innehdller minimiregler for offentliga myndigheter och
vidareutnyttjande av handlingar hos offentliga myndigheter. Det innebir att handlingar far lov att anvindas for
andra dndamal &n det ursprungliga. Direktivets syftar till att mojliggdra en europeisk informationsmarknad. I
Sverige har en sirskild lag angdende detta direktiv skapats och trddde i kraft & 2010: Lag 2010:566 om
vidareutnyttjande av handlingar frdn den offentliga forvaltningen. Direktivet paverkar tillgangen till handlingar
utan det regleras av nationella lagar (Finansdepartementet 2009, ss. 9-12, 23; SFS 2010:566)

? Informanten syftar till Bekendtgerelse om offentlige arkivalier og om offentlige arkivers virksomhed
(Arkivbekendtgarelsen).
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faststiller de hir fristerna for nidr de [myndigheterna] ska leverera”.
Pappershandlingar far lov att bli stdende betydligt langre tid, det ska istillet levereras
till Rigsarkivet ndr det d&r 30 ar gammalt. Anledningen till skillnaden 1 tider &r
svarigheten 1 att kunna konvertera och fa tillgdng till digitalt material som ar dldre
(informant DK?2). Déiremot s ar det Rigsarkivets foreskrifter som &r de mest
betydelsefulla for myndigheternas praktiska, dagliga arbete forklarar informant DK1.
Dessa innehéller detaljer som sdger hur en myndighet ska agera klarlagger
informanten.

Informant DK2 uppger Rigsarkivets bevarandestrategi som en lag eller foreskrift som
paverkar Rigsarkivets e-arkivldsning. Dock ndmns att strategin inte dr en laggivning.
Dessutom ndmns arkivloven (som beskrivs som stark), savdl som
arkivbekendtgerelsen av densamme. Nar det kommer till mer praktiska fragor sa
finns 1 regel cirkulere och bekendtgerelser. 1 dessa faststills precis vad som
Rigsarkivet kan krdva av myndigheterna. Informant DK2 berittar att tva, tre stycken
verkligen sitter ramarna, som behandlar vad som giller for anmélan och
godkédnnande, leverans och scanning.

Informant DK2 nd@mner dven offentlighetslagen och forvaltningslagen som handlar
om hur myndigheter anvinder sina system. Hér 6nskar informanten att det fanns mer
krav pa vad som ska registrering ’sd att man kan finna tingen fram s& man kan ge den
hir insynen for offentligheten i systemen”. Dessutom diskuteras persondataloven och
persondata, dir informant DK2 talar om tvd motsatta riktningar: rétten att bli
thagkommen och ritten att bli glomd, déar Rigsarkivet snarare ska sorja for bevarande.
Informant DK2 berittar om tillgénglighetsregler, och att efter tjugo kan {3 tillgéng till
de arkiveringsversioner som finns hos Rigsarkivet. Om det finns personuppgifter
maste det ga 75 ar, men att materialet inte nodvandigtvis dr last sd lange d& man kan
sOka om att fa tillgdng till materialet (informant DK2). For tillgédnglighetsfristerna av
persondata, kan EU péverka arkiv i1 hela Europa. Informant DK1 beréttar om att EU
vill komma med en persondataforordning som gor att material som har en tidsfrist pa
75 ar istéllet far en tidsfrist pd 120 ar. Vid frdgan om det 4r ndgon lag som de
intervjuade anser skulle behova justeras for arbetet med e-arkiv dr det sarskilt
persondataloven som ndmns av bdda. Informant DK uttrycker att det finns problem 1
samspelet mellan den danska arkivlaggivningen och persondataloven. Den nuvarande
lagstiftningen péaverkar dven hur myndigheter ska hantera sina handlingar vilket 1 sin
tur har en inverkan pa Rigsarkivets arbete. Informant DK1 beréttar:

Der man fik de forste EU-direktiv om persondata s& valde man i den danske implementering, altsa
den danske persondataloven, at skrive at de oplysninger som er omfattede av lov av behandlinger,
personoplysninger kan altid overferes til opbevaring i arkiv efter reglerne i arkivlovgivning og det
er ju fint. Det er super, supergodt at vi fik den reglen vel. Det har reddet os for mange problem.
Men den er formulerede pé et sddant made s& Datatilsynet vurdere at dé ting er afleveret til arkiv
s& skal myndighederne i praxis slette data. Og der vi ju modtager afleveringer vart femte ar... Sa
far man et problem og specielt far man et problem vis myndigheden sé har slette data men har
onsker at & adgang til gamle data. [...] Sa der skal vi ha en bedre justering av at man s&, sé streng
in for tolkning forhallande persondata og arkivere data for det er sd en forudsaetning for at vi kan
fa en samfundsekonomisk gevinst av de ganske store udgifter vi faktisk har pa det her setup.

Persondataloven paverkar dven arkivpaket som Rigsarkivet tar emot, da mycket data
innehdller personuppgifter av nigot slag. Tidsfristen blir d& 75 &r. Informant DK1 ger
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exempel pa att ett drendehanteringssystem innehaller massa handlingar som skulle
kunna bli tillgdngliga, men om det innehaller ndgon form av personuppgifter blir hela
paket faststéllt med en tidsfrist pa 75 ar.

Pé frdgan om Rigsarkivets egna foreskrifter hinger med i teknikutvecklingen svarar
informant DK2 ja, da de ar tvungna att folja med tiden och vad som sker ute hos
myndigheterna och den offentliga sektorn. Detta ska speglas 1 Rigsarkivets
leveransregler, och anmilningsregler. Informant DK anser ocksa att lagstiftningen 1
stort sett foljer med 1 teknikutveckling, och berittar att de stora utmaningarna géller
for de regler som behandlar myndigheters hantering av data. Det beror pa att dér finns
mer digital information 1 offentlig forvaltning &n vad Rigsarkivet kan hantera med
sina regler. Myndigheterna ska ha mojligheten att 4 lov att anvinda de IT-system
som de har behov av, men samtidigt ’er [Rigsarkivet] ogsa nedt til at sige ’skal vi
sikre bevaring av det sa ma der vare nogen begransninger pa vad man kan gora’”.
Generellt talar informanten dven om att det finns olika sétt att ta sig an lagarna och
foreskrifterna. Denne forklarar att for deras egna arkivpaket nar det giller bevarande
och tillgingliggorande anpassar sig till foreskrifterna men samtidigt anpassas
foreskrifterna till den tekniska utveckling som sker hos myndigheterna. I praktiken
har inte Rigsarkivet sd “vildigt stringa krav” enligt informant DKI1, utan det
viktigaste handlar om att myndigheterna har tinkt pa leveranser och kvalitetssdkring.
Det finns ett utrymme for myndigheterna vid implementering av olika system.
Informanten beskriver det som foljande:

Men i virkeligheden er det vaeldigt, altsé det er en sd lowkey-krav pd mange mader. S& man kan
sige vi har en vis indflydelse pa hvordan man anvender sin drendehanteringssystemer men der er
ogsa et spillerum for myndighederne til at designe dem sddan at de understetter deres behov.

Informant DK1 ndmner dven att det gjordes en ny bekendtgerelse 2010*" dar det
inarbetades regler for geodata, eftersom myndigheterna borjat anvdnda system for
bland annat geografisk informantion.

[...] sa vi blev nadt til at forhalla os til hvordan leveres data til Rigsarkivet, hvordan sikrer vi at
det bliv bevaret. Sa vi forseger at folge med i den teknologiske udvikling hos myndighederne
sddan at vi er i stand til faktisk modtage og bevare den information som skabes og som er
bevaringsverdig.

Informant DK 1

Det finns ett inflytande hos Rigsarkivet nédr det giller den nationella
arkivlagstiftningen och forordningarna, d& de forfattar arkivforeskrifter. Informant
DK1 forklarar att detta beror pa att det dr Rigsarkivet som kan skriva specifika
foreskrifter om just arkivfrigor, som formatforeskrifter. Aven pa hogre
lagstiftningsnivd &r Rigsarkivet med och tar fram utkast till arkivlov och
arkivbekendtgerelsen men den slutgiltiga texten skapas av kulturdepartementet
(informant DK1). Déaremot anser informant DK1 att lagstiftningen ska l&dmna sd lite
frihet till tolkning som mdjlighet da det géller e-arkiv. Det beror bland annat pa att
det verkligen &r viktigt att leva upp till standarderna di handlingar ska levereras till
arkivering, berittar informanten. Informanten siger att ’hvis man laver [...] for stora

2! Informanten syftar till Bekendtgerelse om arkiveringsversioner.
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frihetsgrader sd far man ett problem med den maskinelle behandling av data”. Det ar
nodvindigt att ha ett specifikt regelverk for att it-teknologin ska behandlas sa
enhetligt som mojligt avslutar informanten. Informant DK2 uppfattar det annorlunda
och menar att den nationella lagstiftningen har plats for tolkning, det ska den ha och
informanten talar om minimikrav. De regler som styr journalisering (diarieféring) och
sa vidare kommer inte fran Rigsarkivet, utan fran offentlighetsloven och
forvaltningsloven, menar informanten. Det finns frihet men den 4r inte obegrdnsad
(informant DK?2).

Pa fragan om nagra begrepp skulle behdva dndras, exempelvis handlingsbegreppet,
tror informant DK?2 inte att sagsbegreppet (drende) ska éndras, det finns fortfarande
anvindning for det. Likasa talar informant DKI1 om arkivaliebegreppet
(handlingsbegreppet) pd samma vis. Begreppet ska inte behandlas pa olika vis
beroende pé kontext:

Vi synes ikke man skal gora det digitale til noget, som et eksotisk specielt, et underliggérande av
arkivvérlden — nej, det er ju, det den arkivdannelse som sker i dag i den offentlige forvaltningen.
Den sker i digital form. Og der vi er Rigsarkivet s serger vi s selvfelgeligt for at bevare og
tillgdngliggdra de arkivalier som skabes i dag ogsd i digital form. Men det grundleggende
begrebsapparat fungerer ju for sé vidt bade for papirarkivalier og for digitalarkivalier.

Informant DK 1

Informant DK2 upplever inte att de juridiska regelverken dr direkt oforenliga med
praxis, men nimner dnda persondatalagen i sammanhanget:

Men direkte uforeneligt, nej, altsa det synes jag ikke. Selvfalgeligt er der igen persondataloven.
som stiller nogle rammer som vi ikke rigtigt kan gora noget vid. Og den ma vi bare tage til
efterretning. Sadan er det.

8.4 Arkivariens inflytande

8.4.1 Arkivariens inflytande 1 Sverige

Informant SE1 vill lyfta fram arkivarierollen som en profession som har fatt en 6kad
betydelse 1 samhillet idag. Detta forklaras bero péd att det finns s& mycket
information, och informationsméngden Okar hela tiden. Arkivariens ska vara duktig
pa att strukturera informationen och skapa tydliga strukturer for att det ska bli mgjligt
och laitt att kunna atersoka och anvinda informationen, berdttar informant SEI.
Arkivarien ska se till att de beskrivningar av informationen och arkiven som bevaras
ska vara forstaeliga. I princip skulle allt, med den lagringskapacitet som finns idag,
kunna lagras. Problemet &dr dé att det blir for mycket brus och det blir svart att hitta
det som dr viktigt. Dérfor har Riksarkivet arbetat mycket med
arkivbeskrivningsstandard, for att mojliggora ett strukturerat sokande for att kunna ta
del av innehéllet (informant SE1). Informant SE1 forklarar:

Kommer man in och ldser systemdokumentation eller [...] en arkivbeskrivning sa ska man gora
det med 6gon som om det var en medborgare [...], man ska forstd hur informationen har skapats,
nidr den skapades, hur den anvédndes — for att kunna vdrdera den.
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Informant SE1 berittar att, efter att ha talat med arkivarier pa statliga myndigheter,
att dessa upplever att deras roll har blivit stérre. IT-avdelningarna kommer till
arkivarierna 1 storre utstrackning nu én tidigare med fragor om hur det bevarande,
strukturering och hantering av digitala handlingar ska ske i myndigheternas IT-
system.

Det blir svarare att konvertera och dd& kommer man till arkivarien. Det dr darfor som jag tror att
man i mycket storre utstrickning nu idn bara for ndgra ar sedan kommer till arkivarierna och
frdgar nar man ska skapa ett e-arkiv: hur gor vi? Och vad ar viktigt?

Informant SE1

Informanten fortsétter; det handlar om mycket mer 4n teknik, och IT-avdelningar” ar
vildigt intresserade av att 10sa fragorna om digitalt bevarande tillsammans med
arkivarierna.

Pé frdgan om vilka kompetenser som krivs vid arbete med e-arkiv svarar informant
SE2 att det alltid dr bra med en kombination av kompetenser. Det giller bade
arkivarier och IT-ménniskor. En fordel &r att ha kunskap inom lagstiftning, RA-FS,
internationella standarder och det internationella e-arkivfiltet (informant SE2).

Som tidigare ndmnts sd arbetar Divisionen for Offentlig Informationshantering
(DOI), vilket dr en avdelning inom Riksarkivet, med att forfatta foreskrifter (RA-FS
och RA-MS). Informant SE1 berittar d&ven om hur ett stdd uppifrén, fran
ledningsniva, har varit viktigt for arbetet med e-arkiv. Problemet [med digitalt
langtidsbevarande] finns 1 hela virlden, och informanten berdttar vidare hur
Riksarkivet har arbetat vildigt ndra andra riksarkiv, bland annat med arkivarier 1
Kanada, USA, Storbritannien och Australien. Internationella kontakter &r nigot som
lyfts fram som positivt, och innebdr ett stdd och en mdojlighet att testa idéer
(informant SEI).

8.4.2 Arkivariens inflytande 1 Danmark

I Danmark finns en annorlunda syn pa arkivarieyrket, eftersom det 1 Danmark inte
finns en arkivarieutbildning, vilket bekriftas av informant DK1. P4 frigan om vad en
arkivarie dr svarar informant DK?2 att

det dr som regel en historiker. S& vill vi ju gidrna ha nidgon IT ocksé, netop for vi ska bruge det
har. S& det &r svart att fA den kombinationen, det kan ocksd vara nigon med
informationsvetenskap och andra ting, eller samfundskunskap for den sakens skull. Men de flesta,
de som &r hos oss, dr historiker som har nadgon teknisk 6verbyggning pa. [...] En arkivarie hir det
ar en historiker med ndgon IT-6verbyggning gidrna. De som inte har IT-6verbyggning, det dr de
som laver papir [...] Vi har ju ocksé haft en bibliotekarie som arkivarie.

Informant DK2

2 Informanten syftar pa IT-avdelningar pa statliga myndigheter.
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Informanten poéngterar dven att ”IT &dr ocksa historia, pa sikt”. Informant DKI
forklarar att de som arbetar pa Rigsarkivet har en médngd olika bakgrunder. Sjilva
arkivarieyrket dr kopplat till nar ndgon arbetar pa arkiv.

Men det finnes ogsé folk i min, i mit omrade som ansetts som arkivar hvor der det egentlige bare
er beteckningar for en akademisk person som arbejder pé et arkiv og som ikke er kommen op og
specialkonsulent eller chefskonsulent. S& arkivar som professionsbegreb er lidt annorlunda i
Danmark.

Informant DK 1

Det ar snarare Rigsarkivets anstillda som tillsammans har ett ganska stort inflytande
pa hur e-arkivldsningar ser ut 1 offentlig férvaltning menar informant DK1.

P& fragan om vilka kompetenser som krédvs for att arbeta med e-arkivlosningar menar
informant DK1 att det krdvs olika kompetenser for de anstdllda som grupp. Bland
annat historiska kompetenser anses som viktiga 1 arbetet.

For de som arbejder, de riktar sig i forhallande til myndigheder med anmeldelse og godkendelse
og bevaring og kassation og afleveringsforberedelse. Der laegger man ofte vikt pd en
historiefaglige eller en samfundsvidenskabelige bakgrund. S& man skal akademiske kompetencer
for jobbet handler ju i veldig hej grad om at indsamle information, analysere information,
bearbeta information, skrive brev, skrive notater, altsa promemorier og den slags ting til ledelsen.
Sa det kraever sig generelle akademiske kompetencer og vi plejer ogsa at satte veeldigt stort pris
pa at folk er historiker fordi man sa har den her forstéelsen av vad det vil sige at der skal vare et
kildemateriale til nutidens Danmark for fremtid forskning.

Informant DK 1

Bada informanter svarar att det helt klart krdvs nigra tekniska kompetenser och att
man rent teoretiskt ska veta ndgot om bland annat databasteori, relationsdatabaser och
SQL. Vidare berittas ocksa att Rigsarkivet, om ndgon [ny]anstilld saknar nidgon
teknisk kompetens sd kan de gé en kurs, ett introduktionsprogram for att Rigsarkivet
ska sdkerstélla att de har de nddvindiga IT-méssiga kompetenserna (informant DK?2).
Informant DK 1 menar dock att det kravs folk med “harda tekniska kompetenser”. Det
behovs en korrelation pa arkivet mellan personer med olika kompetenser.

Sa vi som arkiv har bade behov for folk med generelle akademiske kompetencer og folk med
skarpe IT-kompetencer. [...] Det handler s folgelige ogsd om at man kan som IT-person godt
vere mycket sant fyrkantig og det er altsd vigtigt at vi har nogle mennesker som har en lidt mere
humanistisk tilgang og forstir at verden ikke altid kan puttes ind i skab og kasser. S& den her
vekselvirkning, folk som har generelle akademiske kompetencer og folk som har skarpe IT-
kompetencer er valdigt vigtigt.

Informant DK 1

Informant DK2 berittar att om négot nytt ska goras, som exempelvis anmilan- och
godkinnanderegler s& skapas ett projekt for det. Da sitter en arkivarie med, och en
projektledare. Har ndmns ocksd att det finns ett samtal och ett utbyte med
myndigheterna, med nétverksmoéten och liknande och informant DK2 tilldgger att
Datatilsynet hela tiden dr en spannande horingspart. Pa frigan om vilken betydelse
och inverkan arkivarien har pa e-arkivlosningen svarar informant DK2:
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Det ligger i var laggivning kan man siga, det dr dir vi gor var inflytelsegivning. Sen kan man
sjilvklart g ut och tolka dem, och sdga till myndigheten: “det betyder sd, i era system ska det
vara sa och sé eller s kan ni gora sd och sa”. S& pa det sittet har de ju en inflytelse [...]

Vidare beskriver informant DK2 organisationen som mycket hierarkisk, i det att en
frdga kollas upp av flera personer, och informanten syftar di till beslut om bevarande
och gallring. Anledningen till att beslut om vad som ska bevaras eller gallras
undersoks av flera personer dr for att sékerstilla att ritt beslut fattas, da dessa fragor
kan vara kopplade till stora kostnader f6r myndigheten (informant DK2).
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9 Analys och diskussion av diskursiv praktik 1
forhéllande till arkivjuridik

9.1 Tillampning av Faircloughs 3D-modell

Genom Faircloughs 3D-modell gar det att skapa en bild av relationer mellan diskurser
och sociala strukturer. Utifrdn detta analyseras de kommunikativa héndelserna och
diskursordning, vilka tar sitt utryck genom regelverk och intervjuer. Resultatet
géllande arkivjuridik och riksarkiv presenteras i bilden nedan. Varje ruta, eller
dimension, har fatt olika egenskaper eller institutioner tillskrivna som har en
paverkan av och pd varandra. De bada riksarkiven dr den diskursiva praktik vi har
valt att utgd ifrdn. I detta fall finns det tvad olika kommunikativa sprakbruk: vad den
nationella lagstiftningen, som produceras pd regeringsniva, talar om men ocksa vad
riksarkivens anstillda som jobbar med e-arkiv sdger. Det dr utifran riksarkivens milj6
lagarna tolkas.

SOCIAL PRAKTIK

DISKURSIV PRAKTIK

TEXT

Nationella arkiv-
jurdiska regelverk

| N

J

Riksarkivet/Rigsarkivet

| N\
Forvaltningspolitik Myndigheter
EU Teknisk utveckling

Figur 9.1. Var tillimpning av Faircloughs modell
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Som utgangspunkt finns det ett arkivjuridiskt regelverk som paverkar nationellt
arbete med offentliga arkiv. Riksarkiven dr statliga institutioner som maste folja
denna lagstiftning. Det sker en konsumtion av lagtexterna, dd de tolkas av de
anstdllda pd riksarkiven. Eftersom det framst ror sig om ramlagar, exempelvis
arkivlagen vilket informant DKI1 tidigare har papekat behdver mer specifika
regelverk forfattas for att kontrollera bland annat statliga myndigheters
implementering av e-arkiv. Winther Jorgensen och Phillips (2000, s. 71) talar om att
diskursiva praktiker har en central roll i att uppratthdlla social ordning men ocksa 1 att
forandra den. Riksarkiven, som aktor i den diskursiva praktiken, uppritthaller en
social ordning genom att som institutioner lydande under riksdags- och folketingsniva
folja arkivrelaterade lagar for att sedan se till att andra offentliga arkivinstitutioner-
och arkivfunktioner gor detsamma. Samtidigt, som informant SE1 sdger, har de ocksa
en roll 1 att paverka myndigheters arbete med e-arkiv. Lagarna ldgger grunden for den
ordning som finns mellan riksarkiven och myndigheterna, dér informant DK1 syftar
pa de krav Rigsarkivet kan stdlla pd myndigheters arkivmaterial. Det resulterar 1 att
riksarkiven producerar egna foreskrifter efter konsumtion av de nationella lagarna:
RA-FS 1 Sverige och bekendtgerelser och cirkulere 1 Danmark. Dessa dr en
pabyggnad av de nationella lagarna 1 hur riksarkiven tycker att arbetet med
myndigheters e-arkiv ska fungera. Foreskrifterna blir en pabyggnad av de nationella
regelverken som har paverkan pa e-arkivlosningar och elektroniska handlingar.
Riksarkivs-foreskrifterna dr de som far storst genomslagskraft 1 den sociala praktik
som utgors av statliga myndigheter, eftersom det dr dessa foreskrifter som framst
paverkar det praktiska, dagliga arbetet med e-arkiv vilket informant DK1 séger. Pa
svenska Riksarkivet dr uppdraget att forfatta RA-FS hénvisat till en sirskild
avdelning (DOI), men om det forfattas av en sidrskild avdelning pa danska
Rigsarkivet framgar inte av intervjuerna. Riksarkiven &dr dock inte bara formedlare av
foreskrifterna utan som egenskap av statliga myndigheter maste de sjdlva folja de
regler de har forfattat. Det gor att foreskrifterna blir en del av det nationella
arkivjuridiska regelverket. Dér far arkivarieprofessionen som aktor ett utrymme att
forma den nationella offentliga arkivbildningen. Skillnaden mellan den svenska och
danska arkivlagstiftningen &r att de danska lagarna ocksa 1 utkast dr forfattade av
anstillda pd Rigsarkivet for att sedan verkstéllas av kulturdepartementet. Med andra
ord opererar badde lagforfattare och arkivarieprofessionen pa textnivan i Danmark.
Den danska diskursiva praktiken kan da ses som en storre producent dn den svenska,
diar lagarna skapas pa riksdagsnivd. P4 den diskursiva praktikens niva sker
konsumtion, distribution och produktion av en text (Fairclough 2010, s. 95).
Riksarkiven &r alltsd bade konsumenter och producenter av text inom den diskursiva
praktiken, d& de bade konsumerar de nationella lagarna samtidigt som de producerar
egna foreskrifter.

Runardotter (2007, s. 3) menar att ”’[d]igital preservation is part of a larger context
that involves societies, organisations, and people consisting of those who are actually
archiving digital material and those who will secure its accessibility”. Denna
paverkan fran olika parter har ocksd kunnat utldsas frdn intervjuerna. Riksarkivens
arbete med digitalt bevarande ingér 1 ett storre sammanhang diar andra aktorer ar
verksamma. Med det menar vi att arkivinstitutionerna péverkas av andra
myndigheters diskursiva praktiker vilka ingdr 1 den sociala praktiken kring
riksarkiven. Informant SE1 tar upp MSB:s forfattningar och FOA:s kontroll av
RADAR vilka pédverkar Riksarkivets hantering av information, och bdde informant
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DK1 och informant DK2 talar mycket om Datatilsynets paverkan pa
handlingsatkomsten 1 Danmark. Det gér att tala om informationshanteringsdiskurs 1
och med att flera olika myndigheter har egna perspektiv over hur information ska
behandlas pa sékra och skyddande sitt. Man kan sdga, for att anvdnda Faircloughs
(2010, s. 92) diskurssyn, att det finns en talad och skriven sprakanvindning” kring
informationshantering. Myndigheternas synsétt konsumeras av riksarkiven och
formar ocksd institutionernas egna e-arkivlosningar. Informant SEI ndmner att
svenska Riksarkivet har tagit fram standarder och har ansvar for e-arkivfridgan, ndgot
som virdesitts av tillverkare. Det ger en indikation pa vilken viktig roll den
diskursiva praktik som Riksarkivet har 1 en social ordning, d4 andra foljer och
uppskattar deras fastsatta standarder.

Riksarkiven é&r inte helt opdverkade av andra diskurser 1 den sociala praktiken. En
aktor som kan pdaverka riksarkivens diskursiva praktik 4 EU. I det danska
sammanhanget ndmns det som centralt d& EU:s direktiv kan paverka tillginglighet
och att arkivbildningen flyttas utanfor Danmark. Det péverkar inte bara andra
myndigheter 1 den sociala praktiken utan innebar 1 s fall att Rigsarkivet forlorar delar
av sin makt Over hanteringen av arkiv till andra institutioner, vilket ses som
problematiskt av informant DK1. I Sverige méste Riksarkivet leva upp till PSI-
direktivet enligt informant SE1, vilket blir &nnu en aspekt av hur EU paverkar
diskursiv praktik.

Teknisk utveckling och forvaltningspolitik dr tvd sociala praktiker som bidrar med
social forandring vilket formar myndigheter 1 den sociala praktiken. Diskursbegreppet
har en vidgad betydelse i1 den sociala praktiken och inkluderar omrdden som inte &r
diskursiva (Bergstrom & Boréus 2005, s. 308). Ekonomiska och tekniska
fordndringarna far en direkt padverkan pd riksarkivens verksambheter, trots att det inte
ar direkta diskurser. Samtidigt resulterar fordndringarna 1 att myndigheterna far nya
behov som stéller krav pa riksarkiven. Fordndringarna far en direkt pdverkan pa
riksarkivens verksamheter, men det gor dven att myndigheterna far nya behov som
stdller krav pa riksarkiven. Det resulterar 1 att lagstiftning och foreskrifter behdver
uppdateras kontinuerligt. Samtliga informanter talar om att deras egna forordningar
foljer den tekniska utvecklingen och revideras direfter. De nationella lagarna
paverkas inte 1 samma grad av tekniken, vilket beror pa att de dr mer generellt
forfattade. For e-arkivlosningarna maste systemen anpassas till nya format.

Det finns ibland motsittningar 1 friga om behov mellan myndigheter och riksarkiven.
De danska informanterna héller med om att myndigheterna maste fa lov att anvinda
de system de har behov av. Samtidigt méste Rigsarkivet sétta granser for vad som kan
goras for att det ska finnas en forsdkran att information kan bevaras, vilket dr ett av
deras priméra uppdrag (informant DK1; Rigsarkivet u.d.c). For riksarkivens egna
verksamheter dr ekonomi en central frdga for arbetet med e-arkiv. Dels har ekonomi
en paverkan pd myndigheternas syn pa bevarandeviardigt material fore de har fatt veta
vad det kostar att leverera material och efter, som informant DK2 berittar. Aven
Riksarkivets interna arbete med digitala handlingar dr beroende av de ekonomiska
resurser som avsitts till verksamheten. Det har bland annat gett en inverkan pé att
arbetet med konverteringen av dldre filer, vilket informant SE2 talar om, sker
sporadiskt nir det finns ekonomiska medel att genomféra det.
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9.2 Arkivjuridik, arkivarieprofession och praxis

9.2.1 Arkivarieprofessionens inflytande genom stod 1 lagstiftningen
Arkivarieprofessionens inflytande 1 den praxis som utdvas vid respektive riksarkiv
har till stor del sitt stdd 1 den nationella arkivjuridiska lagstiftningen i bade Sverige
och Danmark. Utifrdn Faircloughs tredimensionella modell paverkas den diskursiva
praktiken av text, det vill sdga att arkivarieprofessionen tolkar de juridiska
regelverken, och far genom texten sina befogenheter och uppdrag. Den diskursiva
praktiken, det vill sdga de arkivarieprofessionella vid riksarkiven, kan sedan sjdlva
producera texter, foreskrifter, bekendtgerelser och cirkuler som konsumeras och
tolkas av myndigheter 1 den sociala praktiken. Samtidigt som riksarkiven producerar
och konsumerar text s paverkas de 1 den diskursiva praktiken dven utifran. Det finns
en paverkan fran bland annat myndigheter och EU. Det dr hir, 1 den diskursiva
praktiken, som forbindelsen mellan text och social praktik medieras (Fairclough
2010, s. 94).

Genom den svenska arkivlagen (SFS 1990:782) regleras arkivens verksamhet inom
hela den offentliga sektorn och fér alltsi en paverkan for inte bara Riksarkivets
arkivarieprofession, utan dven for arkivarieprofessionen vid andra myndigheter. Vissa
delar 1 arkivlagen (SFS 1990:782) ar specifikt inriktade pa statliga myndigheter, och
andra delar ar specifikt inriktade pa kommunala myndigheter. Det som har betydelse
for just svenska Riksarkivets verksamhet dr att det 1 arkivlagen faststdlls att det ska
finnas en statlig arkivmyndighet, vilken utses av regeringen. Dér avses Riksarkivet,
och diarmed far Riksarkivet (eller Riksarkivets anstdllda) genom arkivlagen ett
faststillt inflytande. Denna myndighet ska enligt arkivlagen std for tillsyn Gver
statliga myndigheter, och se till att dessa fullgor de skyldigheter som de har enligt
arkivlagen (SFS 1990:782). P4 si sitt far arkivarieprofessionen vid Riksarkivet ett
ansvar och inflytande 6ver hur myndigheterna lever upp till de krav som stélls. Det
anges dock i arkivlagen (SFS 1990:782 4§) att det 4r myndigheten sjdlv som har
ansvaret for arkivvarden, om inte en arkivmyndighet har tagit 6ver detta ansvar — och
1 det fallet overgar ansvaret for arkivmaterialet till den Overtagande myndigheten
(SFS 1990:782 9§). Myndigheterna har sdlunda ett eget ansvar for varden av sitt
arkiv, och dir ingdr att deras arkiv organiseras for att wunderlitta
handlingsoffentligheten. En av de svenska informanterna (informant SE1) tar upp
myndigheternas eget ansvar, och hur den arkivjuridiska lagstiftningen ger ansvar till
myndigheterna att sjdlva ansvara for bevarandet av sitt arkiv.

Den svenska arkivlagen kan beskrivas som en ramlag, vilket innebér att reglerna ar
allmédnt hallna (Granstrom et al. 2000, s. 81). Det finns bestimmelser om vad
arkivbildningens syfte ska vara (SFS 1990:782 3§), men dessa innefattar inte detaljer
utan forklarar att myndigheternas arkiv skall bevaras, hallas ordnade och vdrdas,
men inte hur, utan enbart for vilka syften. Det dr bland annat handlingsoffentligheten
som ska beaktas och levas upp till, men &dven forskningens behov savidl som
riattskipningens och forvaltningens behov. Arkivlagen kompletteras diarmed av
arkivforordningen, vilken bidrar med bestimmelser som inte &r fullt s& allmént hallna
som arkivlagen. Vi ser alltséd att de arkivjuridiska regelverken hanvisar till varandra,
och man kan tala om att de skapar en slags intertextualitet inom textnivan i
Faircloughs modell. Det gar att tala om en sa kallad manifest intertextualitet, vilket
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innebdr att det 4&r mer uppenbart att texterna bygger pa varandra, ndgot som blir
synligt genom de hdnvisningar som finns mellan de svenska lagarna och @ven mellan
RA-FS:arna och lagarna (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 77). I RA-FS 2009:1
finns en direkt hédnvisning till flera olika lagar. Foreskriften hénvisar till
arkivforordningen (SFS 1991:446) 1 bland annat inledningen av foreskriften, samt till
tryckfrihetsforordningen (SFS 1949:105) savél som offentlighets- och sekretesslagen
(SFS 2009:400). Fairclough (2010) talar om begreppet interdiskursivitet, vilket
innebar att diskurser artikuleras gemensamt i en text. Text kan bygga vidare pa och
artikulera ett flertal diskurser, genrer och stilar (Fairclough 2010, s. 7).
Interdiskursivitet dr en slags intertextualitet (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s.
77). Riksarkivets egna foreskrifter hdnvisar till arkivjuridiska regelverk, samtidigt
som foreskrifterna 1 sig blir en del av regelverken och den arkivjuridiska diskursen.
Genom foOreskrifterna artikuleras dels den arkivarieprofessionella diskursen, men
aven den arkivjuridiska diskursen.

Den danska arkivloven (LBK nr 1035 af 21/08/2007) reglerar hur offentliga
handlingar hanteras, och &r skriven for att gélla for bland annat offentlig forvaltning
och domstol, och giller for Rigsarkivet. I lagen finns bestimmelsen om att offentliga
myndigheter ska bevara sina handlingar (arkivalier) pé ett betryggande sitt, och det
anges 1 lagen sarskilt att sdkert bevarande giller for handlingar lagrade pa
elektroniska media for att dessa ska kunna levereras (LBK nr 1035 af 21/08/2007).
Likt i den svenska lagstiftningen si 6vergar ansvaret till det dvertagande arkivet. Den
danska lagstiftningen skiljer sig fran den svenska i1 frdga om vilken lag som giller
ndr. Den svenska arkivlagen géller for all offentlig arkivverksamhet, men den danska
arkivloven géller inte ndr allménna handlingar forvaras pé statliga myndigheter, utan
forst nar handlingarna har levererats till Statens Arkiver, dir Rigsarkivet ingar. Det
finns dock ett undantag: om handlingarna dr over 20 ar gamla och fortfarande
forvaras hos myndigheten sa géller arkivloven. For leverans giller det i regel att da
handlingar 4r 30 ar gamla ska de levereras till Statens Arkiver. For elektroniska
handlingar finns det dock undantag, d& det i arkivloven stir att kulturministern kan
bestimma andra tider for leverans (LBK nr 1035 af 21/08/2007). Dessutom framgar
det av arkivloven att kulturministern far bestimma regler som rér myndigheternas
arkivbildning och verksamheterna vid offentliga arkiv (LBK nr 1035 af 21/08/2007).
Av arkivloven framgar med andra ord att kulturministern har ett inflytande i flera
frdgor som kan ha pdverkan for den elektroniska arkivbildningen och 1 frigor som ror
e-arkiv. Informant DK2 beskriver vid flertalet ganger arkivloven som ’stark”. En av
de danska informanterna (informant DK 1) berittar att arkivloven inte dr specifik och
inte heller speciellt detaljerad da den, likt den svenska arkivlagen, dr en ramlag, och
forklarar ~ vidare att komplementet for Rigsarkivets arbete finns 1
arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003). Den danska arkivloven
kompletteras alltsd precis som den svenska arkivlagen av en arkivforordning, i
Danmark kallad arkivbekendtgerelsen. Dar det i1 arkivloven bemyndigas till
kulturministern att faststilla regler for statliga arkiv ar det 1 arkivbekendtgerelsen
istillet rigsarkivarien (BEK nr 591 af 26/06/2003 2 kap. 10§). Det som skiljer sig
mellan de svenska och danska bestimmelserna har ar att det i Sverige talas om den
statliga arkivmyndigheten som har befogenheter medan det i Danmark istéllet talas
om en person med befogenheter. Genomgaende ar det en betydande skillnad i hur
befogenheter tillskrivs 1 dansk jamfort med svensk lagstiftning. I den svenska
lagstiftningen talas det 1 samtliga fall om Riksarkivet som den statliga
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arkivmyndigheten, vilken har ett samlat ansvar. I regelverken omndmns aldrig en
specifik enskild person. Riksarkivet nimns dock inte ordagrant i arkivlagen, utan det
framgar forst 1 arkivfordordningen (SFS 1991:446, 8§) att det dr Riksarkivet som har
utsetts till den statliga arkivmyndigheten, av regeringen. I den danska lagstiftningen
star det uttryckligen vem som har befogenheter, pd individniva, det vill sdga
kulturministern i1 arkivloven och rigsarkivarien i arkivbekendtgerelsen. En av de
danska informanterna (informant DK2) beréttar att inflytandet arkivarier har ligger 1
den danska lagstiftningen, och att arkivarien kan berdtta for och vigleda
myndigheterna 1 hur reglerna ska tolkas. Det gor att arkivarier pd sa sétt har ett visst
inflytande.

I den danska lagstiftningen anvéinds uttryckligen begrepp som elektroniska medium,
IT-losningar och elektroniska arkivsystem. 1 Sverige anvénds istillet begreppet
upptagning, eller upptagning for automatiserad behandling (SFS 1949:105)
alternativt upptagningar for automatisk databehandling (SFS 1990:782 39).
I arkivloven (LBK nr 1035 af 21/08/2007 3 kap. 8§ stk 2) star att myndigheterna ska
se till att handlingar som lagras pd elektroniska medium bevaras si att de kan
levereras till offentliga arkiv. I offentlighedsloven (LOV nr 606 af 12/06/2013 1 kap.
1§ stk 2) stér, 1 anslutning till lagens syfte, att myndigheter ska se till att hdnsyn till
Oppenhet 1 storsta mojliga utstrickning ska tas tillvara vid val, etablering och
utveckling av nya IT-16sningar. Begreppet elektroniskt arkivsystem anvinds 1
arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003 2 kap. 9§), déir det star att statliga
myndigheter ska anvdnda ett manuellt och elektroniskt arkivsystem som tar
arkivmaissig hdnsyn. De danska begreppen som anvédnds for att tala om digitala
handlingar, som ar relevanta for e-arkivldsningar, kan uppfattas som mer tillgidngliga
och lattforstddda an de svenska uttrycken.

9.2.2 Inflytande genom forfattande av riksarkivens egna foreskrifter

En av de danska informanterna, informant DKI, tar upp att kulturministern kan
faststélla regler om manga fragor 1 enlighet med arkivloven. Mycket av det som i
arkivloven dr upp till kulturministern att bestimma blir via arkivbekendtgerelsen
istillet delegerat till Rigsarkivet. Detta innebér, enligt informant DK1, att Rigsarkivet
ar bemyndigat att pd kulturministerns vignar forfatta bestimmelser om bland annat
bevarande och gallring, fOreskrifter om leverans och standarder. Genom
arkivbekendtgerelsen far alltsd Rigsarkivet fOrfatta sina egna foreskrifter
(motsvarande svenska RA-FS). I arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003)
finns mer detaljerade regler som ror bevarande, gallring, tillginglighet och bruket av
handlingar. I denna foreskrift finns utforligare riktlinjer som géller for elektroniska
arkiv. Det anges hér att arkivsystemen enligt rigsarkivariens bestimmelser ska leva
upp till krav vad giller bland annat anmélan och godkéinnande, tekniska krav och
arkivmedia, samt hur handlingarna ska lagras hos myndigheter. Dessutom ar det
rigsarkivarien som enligt arkivbekendtgerelsen faststiller de regler for nér
elektroniska arkivsystem ska levereras fran statliga myndigheter till Statens Arkiver
(BEK nr 591 af 26/06/2003). Informant DK1 berittar att arkivbekendtgerelsen ar
vildigt viktig for verksamheten, d& det &r genom denna forordning som
kulturministern delegerar ut minga av sina réttigheter till Rigsarkivet, exempelvis
ratten att stdlla krav pa inrdttning och underhdll av drendehanteringssystem hos
myndigheterna. Informant DK2 betonar flera ganger att det som star 1
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arkivbekendtgerelsen inte dr rekommendationer utan krav, och tilldgger att det 1 de
mer praktiska frdgorna finns 1 regel cirkulare och bekendtgerelser (informant DK2).

I den svenska arkivforordningen (SFS 1991:446) delegeras till Riksarkivet att
verksamheten far meddela ytterligare nodviandiga foreskrifter for statliga
myndigheter, och det star dven i1 forordningen i vilka frdgor som Riksarkivet har
denna befogenhet. Diribland fir de meddela foreskrifter med hansyn till
bestindigheten for vad som for olika fall krdvs av material och metoder. Det finns 1
arkivforordningen ocksd en hédnvisning till forordningen med instruktion for
riksarkivet (SFS 2009:1593), att det finns ytterligare bestimmelser om Riksarkivets
organisation och uppgifter (SFS 1991:446). I forordningen (2009:1593) med
instruktion for Riksarkivet beskrivs dess ansvar att ha Gverinseende Over den
offentliga arkivverksamheten och att ha en nationell 6verblick i1 arkivfragor. Det
faststills 1 forordningen att Riksarkivet ska ha ett sérskilt ansvar for utveckling (SFS
2009: 1593). Den alltmer digitala forvaltningen kan 1 allra hogsta grad beskrivas som
utvecklingsfraga. 1 forstudien till e-arkiv och e-diarium forklaras att bestimmelsen
om Riksarkivets sarskilda ansvar for utveckling hinger samman med den normerande
rollen, “sdrskilt inom e-omradet” (Riksarkivet 2011, s. 7). I forordningen star
specifikt hur Riksarkivet ska (SFS 2009:1593) verka for att utveckla metoder for
framstdllning,  bevarande  och  tillgingliggérande  ”som ett led i
forvaltningsutvecklingen” (SFS 2009:1593 5§ 2p). Darmed far Riksarkivet, och dess
anstillda 1 arkivarieprofessionen, genom denna forordning, uttryckligen ansvar for
arbetet med utvecklingen av e-arkivldsningar.

Det svenska riksarkivet har dirmed genom lagstiftning befogenheter ver den statliga
arkivverksamheten. Genom att kunna meddela foreskrifter (RA-FS och RA-MS) 1
mer konkreta frdgor fir de arkivarieprofessionella vid Riksarkivet inflytande genom
forfattandet av dessa foreskrifter. I de danska arkivjuridiska regelverken talas det
istillet om att det &r rigsarkivarien som fér lov att komma med bestdmmelser i mer
konkreta fragor som kan ha betydelse for den elektroniska arkivbildningen och e-
arkivlosningar. Det ror sig alltsd om inflytande och befogenhet pd personniva, vilket
saknar motsvarighet 1 Sverige dir det istdllet talas om Riksarkivet som myndighet.

De svenska informanterna forklarar att det 1 Sverige &r Divisionen for Offentlig
informationshantering (DOI) som utfirdar och fOrfattar foreskrifterna hos
Riksarkivet. Dir ingér att se till att fOreskrifterna hinger med i1 den tekniska
utvecklingen, till exempel ndr det giller vilka format som ska anvéndas. Dock menar
informant SE1 att pd grund av att de som forfattar foreskrifterna inte ar s minga kan
det vara svart att fa foreskrifterna att hinna med i den tekniska utvecklingen. Detta far
till f6ljd att foreskrifterna hamnar pa ett mer generellt plan, och att det istéllet blir de
allminna raden som far fungera som ett komplement (informant SE1). Har avses de
allménna rdd som stdr i anslutning till paragraferna i RA-FS:arna. Informant SEI
forklarar att dessa rad ar till for anvindarna, som hjilp for att forklara hur vissa saker
ska ga till rent praktiskt. Det lyfts fram av informant SE2 att det (for myndigheterna)
finns “ganska stor tolkningsmojlighet” nir det kommer till RA:FS:arna och de
tekniska losningarna, d& dessa talar om vad som ska &stadkommas men inte hur.
Informant SE1 Onskar ocksa att det fanns mer resurser, bade vad giller tid, pengar
och arkivarier. Genom Riksarkivets foreskrifter (RA-FS) finns en stor mojlighet att
paverka den elektroniska arkivbildningsprocessen vid offentliga arkiv, menar
informant SE1, nagot som beror pé att det finns tydliga regler om exempelvis hur
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informationen ska dokumenteras. Aven informant SE1 stirker det som sigs av den
andra svenska informanten, att det finns krav pd myndigheterna nér det kommer till
tekniska 16sningar, men frdgan om hur myndigheterna lever upp till reglerna ar upp
till myndigheterna sjilva. Det kan bero pa att myndigheterna har ett eget ansvar over
arkivvarden, det vill sdga att varje myndighet sjilv ska svara for virden av sitt arkiv
(SFS 1990:782 4§). 1 sammanhanget ar tillsynsprocessen viktig, men dven MSB:s
forfattningar och Riksrevisionen (som stiller krav pd statliga myndigheter) enligt
informant SE1. Informant SE1 menar att det 4r svart att stidlla krav i detalj, och att det
maste finnas utrymme for att implementera saker. Med andra ord sa har Riksarkivet,
och arkivarieprofessionen, genom sitt forfattande av RA-FS (och RA-MS) mgjlighet
att inverka 1 frdgor som ror e-arkivlosningar och den elektroniska arkivbildningen.
Deras foreskrifter géller framfor allt for statliga myndigheter, och saledes ocksa sig
sjdlva. Det framgér av intervjuerna med informant SE1 och informant SE2 att det
dock inte gér att stilla krav i detalj, utan att det maste finnas utrymme for viss
tolkning 1 bestimmelserna. Det kan rora sig om personalbrist, till att det inte standigt
gar att uppdatera foreskrifterna, och att det dven av den anledningen ar lidmpligt att
lagga foreskrifterna pd en mer generell nivd. De allmédnna rdden fér istéllet fungera
som ett komplement. De svenska informanternas uppfattning om riksarkivets egna
foreskrifters detaljnivad skiljer sig till viss del frdn en av de danska informanternas
uppfattning. Den danska informanten berittar att Rigsarkivets foreskrifter ger detaljer
om hur myndigheterna ska agera (informant DK1).

Informant DK1 forklarar att Rigsarkivet har ett inflytande d& de forfattar egna
arkivforeskrifter, och far skriva specifika foreskrifter som handlar om arkivfragor
som exempelvis giller format. Det danska Rigsarkivet har ett inflytande 1 den
nationella arkivlagstiftning och forordningarna, ndgot som informant DK1 berittar
beror pa att Rigsarkivet dven dr delaktiga pd hogre lagstiftningsnivi. Informanten
forklarar att Rigsarkivet dr delaktiga 1 utkast till arkivlov och arkivbekendtgerelsen,
men att den slutgiltiga texten skapas av kulturdepartementet. Informant DK1 menar
att lagstiftningen ska ldmna sé lite tolkningsfrihet som mojligt 1 frdga om e-arkiv da
det ar viktigt att leva upp till standarderna vid leverans, medan den andra danska
informanten (informant DK2) talar om att den nationella lagstiftningen har plats for
tolkning, nadgot den ska ha enligt informantens mening, men att den frihet som finns
inte dr obegrinsad. Informant DK1 menar att Rigsarkivet inte stidller sa “valdigt
stranga krav” och att myndigheterna har ett spelrum nir det kommer till
implementering av olika system. Foreskrifterna péverkas av myndigheterna, och
foreskrifterna anpassas efter den tekniska utvecklingen som sker ute hos
myndigheterna, menar informant DKI1. Ett exempel informanten ndmner ar hur
myndigheterna borjade anvédnda sig av geodata [geografisk information] och att det 1
bekendtgerelse om arkiveringsversioner fran 2010 d& inarbetades regler for just
geodata. Det finns sdledes en pdverkan utifrdn, frdn myndigheterna, och en
anpassning utifran dessas verksamhet pa vad som behandlas i Rigsarkivets egna
foreskrifter. Det finns med andra ord ett samspel mellan den diskursiva praktiken och
den sociala praktiken, en slags vixelverkan. Den diskursiva praktiken
konsumerar/tolkar lagtexter (pd textnivan) och far tack vare lagtexterna befogenheten
att sjdlva bidra med att forfatta egna foreskrifter, och saledes producera text. Dessa
texter, riksarkivens egna foreskrifter, konsumeras senare av myndigheterna ute i den
sociala praktiken, men foreskrifterna paverkas ocksa, och anpassas, i sin tur av och
efter myndigheterna.
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9.2.3 Arkivarierollen och arkivarieprofessionens inflytande

Av intervjuerna har det framkommit att synen pd arkivarieyrket skiljer sig 4t mellan
Danmark och Sverige. I Danmark finns inte arkivarieutbildningen pa samma sétt som
1 Sverige. Lybeck (2003) skriver 1 en artikel 1 tidskriften Archival Science om hur de
nordiska arkivarieutbildningarna skiljer sig at:

The Danish system of archival education differs from the other Scandinavian countries with
regard to the role of university studies. None of the Danish universities give substantial courses in
archival studies.

Lybeck 2003, s. 106

Vid tidpunkten for artikelns fOrfattande lyfts endast tvd utbildningar inom
arkivvetenskap fram av Lybeck (2003). Dessa dr en kortare kurs pa den historiska
avdelningen pd Aalborg universitet, men dven en utbildning pé tvd terminer 1 arkiv-
och museikunskap vid historiska avdelningen pa Kopenhamns universitet (Lybeck
2003, s. 106). Det framgér att arkivvetenskapen hidnger samman med historiska
avdelningar, och att arkivvetenskap och historia som discipliner 1 Danmark hor ithop.
Detta dr nigot som har bekriftats genom intervjuerna vid danska Rigsarkivet.
Arkivarie som professionsbegrepp anviands pa olika sdtt och har olika innebord i
Danmark och 1 Sverige. I Danmark &r en arkivarie som regel historiker enligt
informant DK2, och dven den andra danska informanten (informant DK 1) lyfter fram
att kunskaper 1 historia eller samhéllsvetenskap ofta anses vara viktiga i arbetet, savil
som generella akademiska kompetenser. Anledningen till att bakgrund som historiker
ar viktig forklarar informant DK1 vara att en historiker har forstéelse for att det ska
finnas ett killmaterial frin nutidens Danmark for framtida forskning. Aven informant
DK2 berittar om att de flesta som arbetet med e-arkiv ar historiker, men som har
nagon form av teknisk dverbyggning, och just den tekniska kunskapen dr nagot som
beskrivs som Onskvért av informant DK2. Varfor just kombinationen av kunskaper 1
historia och IT ar onskvird forklaras av informant DK2, detta ar for att ”IT ar ocksa
historia, pa sikt”. Aven den andra informanten menar att IT-kompetenser ir nagot
Rigsarkivet har behov av. Atminstone krivs en rent teoretisk kiinnedom om
exempelvis databasteori, relationsdatabaser och SQL menar de danska informanterna.
Arkivarie kan forstas som en beteckning pa en akademisk person som arbetar pa ett
arkiv, berittar informant DK1 och informant DK2 ger exempel pa hur Rigsarkivet
tidigare har haft en bibliotekarie som arkivarie. De anstidllda pa Rigsarkivet har en
mingd olika bakgrunder menar informant DK 1. Samma informant menar ocksa att
Rigsarkivets anstédllda tillsammans har ett ganska stort inflytande pa e-
arkivlosningarna i den offentliga forvaltningen. Nigot som framgar av intervjun &r
att, atminstone fragor om bevarande och gallring, sa kan den danska organisationen
uppfattas som mycket hierarkisk, enligt informant DK2. En av de svenska
informanterna (SE1) talar om att det har varit viktigt med ett stod uppifran 1 arbetet
med e-arkiv.

Rigsarkivet i Danmark erbjuder enligt informant DK2 internutbildningar for de
nyanstillda om dessa saknar nagon teknisk kompetens, detta for att sdkerstilla att den
anstillda har nddvindiga IT-kompetenser. Aven Lybeck (2003) skriver om att Statens
Arkiver tillhandahéller arkivutbildningar, men att det framfo6r allt ror sig om
internutbildningar.
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Lybeck (2003) menar att det finns stora skillnader 1 Skandinavien nar det kommer till
arkivutbildning pa universitetsnivd och att Sverige har den ldngsta traditionen och
ndmner att sex ldrosdten vid tillféllet for artikelns skrivande erbjuder utbildningar 1
arkivvetenskap/arkivkunskap (Lybeck 2003, s. 100). Vidare menar Lybeck (2003) att
det som utmérker den svenska arkivutbildningen péd universitetsnivd ar att den har
starka kopplingar med arbetsmarknaden (Lybeck 2003, s. 102).

En av de svenska informanterna (informant SE1) 4r av uppfattningen att
arkivarieprofessionen har fatt en d6kad betydelse 1 samhéllet idag, och att arkivariens
kompetenser har blivit mer efterfrigade. Anledningen till att arkivarien har fétt en
Okad betydelse kopplar informanten samman med den 6kade méingden information.
Det dr dér arkivarien som yrkesroll kommer in. Denna ska vara duktig pd att
strukturera informationen och gora det pa ett tydligt sitt, med syfte att gora
informationen dtersokbar och anvidndbar. Informant SE1 betonar att arkivarien ska
arbeta for att informationen som bevaras ska vara forstaelig och da ska arkivarien
forsoka utgéd fran medborgarperspektivet: att se till att medborgare ska kunna ta del
av, anvinda, atersoka och forstd den bevarade informationen. Precis som de danska
informanterna talar om att arkivarien d&tminstone ska ha teoretiska tekniska kunskaper
ndmner en av de svenska informanterna (SEI) att arkivarien ska kunna ha en
forstaelse for den tekniska delen, atminstone konceptuellt. Det som dr viktigt for
arkivarien dr att kunna beskriva och strukturera, och det dr darfor inte nodvandigt att
exempelvis kunna programmera. Den andra svenska informanten (SE2) talar om att
det, vid arbete med e-arkivlosningar, dr bra med en kombination av kompetenser, att
bade arkivarier och IT-professionella arbetar med fragan. Dessutom lyfts kunskaper 1
nationell lagstiftning, internationella standarder, OAIS-modellen och det
internationella e-arkivfiltet fram som virdefulla av informant SE2. Aven informant
SE1 talar om det internationella e-arkivféltet, 1 sammanhanget med internationella
kontakter och lyfter fram ett internationellt utbyte som positivt (da frigor om digitalt
bevarande finns pé ett internationellt plan).

Danmark har fasta tidsgranser for nér leveranser frdn myndigheterna till Rigsarkivet
ska ske, 1 regel 5 &r for digitala handlingar och 30 &r for pappershandlingar. En
tankbar foljd ar att det arkivmaterial som finns pa myndigheternas arkiv dr yngre”,
“levande” material, di det &dldre har levererats till Statens Arkiver. De
arkivarieprofessionella pd myndigheternas arkiv skulle dérfor kunna ses som records
managers, medan de som arbetar pa Rigsarkivet istéllet kan forstds som archivists
utifran Pearce-Moses (2005, s. 33, s. 335) definitioner. I Sverige finns inte fasta tider
for leverans pa samma sétt som 1 Danmark. Som framgar av tryckfrihetsférordningen
(SFS 1949:105, 2 kap. 3§) anses en handling vara allmidn om den &r inkommen till,
upprdttad eller forvarad hos en myndighet. [ Danmark finns istéllet
tillganglighetsfrister pd 20 ar 1 regel (LBK nr 1035 af 21/08/2007 6 kap. 22§).
Myndigheterna 1 Sverige har en egen arkivfunktion, vilket kan bero pé det faktum att
myndigheterna sjdlva ansvarar for varden over sitt arkiv (SFS 1990:782 4§). Dar
finns en tradition 1 Danmark som pdminner mer om records management dn i Sverige.

Uppfattningen av vad en arkivarie dr, vilka kompetenser som krévs, savédl som hur
utvecklad disciplinen arkivvetenskap éar skiljer sig mellan ldnderna. P4 grund av den
tekniska utvecklingen 1 den sociala praktiken har arkivarieprofessionen fatt en dkad
betydelse, och den sociala praktiken har inflytande och pdverkan pa den diskursiva
praktiken.

86



9.3.4 Arkivjuridisk pdverkan pé praxis och dess arbete med e-arkiv

De arkivjuridiska regelverken fungerar som ett starkt fundament for riksarkivens
arbete med e-arkiv och bevarande, vilket speglas i1 intervjusvaren. Diremot finns det
en skillnad 1 vilken nirhet verksamheterna star till den nationella lagstiftningen. Som
tidigare har ndmnts star Rigsarkivet 1 ndrmare relation till den nationella
arkivlagstiftningen eftersom de anstéllda har en roll 1 att skriva utkast till lagar som
ror arkivirdgor. Detta tas upp av informant DK 1. Denna praktik skiljer sig frin den
svenska som dir lagtexterna inte framstar vara utkast med ursprung hos Riksarkivet
utan det sker pa riksdagsniva. De har dessutom avdelningen DOI som har till uppgift
att skriva foreskrifterna. Nér det behdvs skickar DOI ut remisser for att f4 hjélp med
forfattandet av foreskrifter vilket informant SE2 talar om. Avstdndet mellan lag och
arkivinstitution blir mindre 1 Danmark jamfort med Sverige pa detta vis. Det bor
resultera 1 att den diskursiva praktiken speglas 1 den danska lagstiftningen innan den
produceras tillbaka till Rigsarkivet. Detta tillvigagingssitt grundar sig i att det &r
Rigsarkivets anstdllda som besitter den bésta kompetensen rorande arkivfragor.

Nér det giller de forskrifter som udstilles av os eksempelvis formatforeskrifter eller andre typer
av forskrifter sd er det os her pa Rigsarkivet som skriver, og det er vanskeligt, det er veeldigt,
veeldigt vanskeligt at skrive en tekst som er sd god, klar og pracis at den ikke kan misforstas. [...]
[D]et kan vare komplekst men der pa den andre siden ju ingen andre som vil kunne gora det. Og
de kan ikke sidde i kulturministeriet departement og forfatte specifikke forskrifter om
arkivspergsmal. Det mé& nedvendigvis vare os som, som gor det.

Informant DK 1

Arkivfragan, och arkivregelverken far dirmed en stark arkivinstitutionell koppling till
Rigsarkivet nér forfattarna till lagarnas grunder dr yrkesverksamma pa arkiv. Det kan
vara en forklaring till att det inte finns stérre motsittning 1 de arkivspecifika lagarna
och arkivarieprofessionen eftersom det finns en néra relation mellan dessa 1 ett danskt
sammanhang. Den arkivarieprofessionella diskursen gér pd sd sidtt in 1 en
arkivjuridisk diskurs. Fairclough (2010) menar att diskurs inte 4r nagon sjalvstandig
enhet, och kan inte heller definieras helt oberoende. Diskurs kan inte forstas som ett
separat objekt. Diskurs kan bara forstds genom att analysera relationer (Fairclough
2010, ss. 3-4). I den diskursordning som utgor det danska arkivvidsendet inom ramen
for Rigsarkivets verksamhet finner vi ett samspel mellan arkivjuridisk och
arkivarieprofessionell diskurs. Diskursordningen i Danmark skiljer sig dessutom frén
diskursordningen 1 Sverige. I Danmark &r arkivarieprofessionen en aktiv
medforfattare till de nationella lagarna. Detta betyder att arkivarieprofessionell
diskurs stér 1 ndrmare relation till arkivjuridisk diskurs.

Att det skett en konsumtion av arkivlov och arkivbekendtgerelse bland Rigsarkivets
anstéllda aterspeglas i informanternas svar vilka innehéller nyckelbegrepp som “stélla
till radighet”, “forskare”, ”brug” och sager”. Vildigt frekvent anvinds begrepp som
syftar pd handlingarnas bevarande av bada informanter. Sprakbruket dr sédledes
snarlikt 1 vissa hidnseenden mellan den arkivjuridiska och arkivarieprofessionella
diskursen. Inom den diskursiva praktiken artikuleras diskurser och genrer 1
kommunikation och produktion av texten (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 75).
Det dr inom den diskursiva praktikens nivd som de arkivarieprofessionella
konsumerar och producerar text. P4 denna niva artikuleras dven den arkivjuridiska
diskursen.
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Det bor vara en mindre hierarkisk diskursordning i det danska sammanhanget da
Rigsarkivet skriver utkasten till arkivlov och bekendtgerelser. Det dr bara det att
lagtexterna har en annan upphovsmakare péd pappret. Eftersom danskarna forfattar de
lagar som blir officiella nationella lagar bor dar automatiskt bli en intertextualitet.

E-arkivldsningen som det svenska Riksarkivet stir for ar inte avsedd uteslutande for
internt eller externt bruk utan for bada delarna, menar informant SE1. Informant SE2
menar ddremot att bruket framfor allt dr internt. Allt som finns redovisat ska vara
tillgdngligt via den Nationella arkivdatabasen och mdjliggér for anvéindare eller
forskare att se vilket material som finns (informant SE1). Informant SE2 berittar om,
pa fragan om hur de digitala handlingarna utlimnas, att det kommer en forfragan om
utdrag frén register eller databaser och att det snarare dr forskaren dn allménheten
som kommer med forfrdgningar. Uppdelningen 1 forskare eller allménhet/anvindare
som informanterna anvinder paminner om det som ségs 1 regelverken. Uppdelningen
finns dels 1 forordning (2009:1593) med instruktion for Riksarkivet, 1 vilken
bestaimmelser om elektronisk tillgang beskrivs. Riksarkivet ska enligt forordningen
tillgdngliggéra arkiven for forskning och annat nyttjande, bland annat genom
exempelvis tjénster for elektronisk tillgdng (SFS 2009:1593 8§). Informanten talar
om forskare eller allménheten och forordningen gér samma uppdelning, 1 forskning
eller “annat nyttjande”. Aven i arkivlagen (SFS 1990:782 3§), som forklarar
arkivbildningens syfte, tas handlingsoffentligheten upp (det vill sdga medborgarens
ritt att ta del av allménna handlingar, som uttryckt 1 tryckfrihetsférordningen) som en
punkt och forskningen i en annan. Denna uppdelning visar pa hur texten dterkommer
1 den diskursiva praktiken, och man kan siledes tala om en intertextualitet. Den
juridiska diskursen reproduceras i just detta fall i den diskursiva praktiken, 1
arkivarieprofessionell praxis.

Vidare talar informant SE1 om att vi 1 Sverige har offentlighetsprincipen, som kan
forstds som att allt ar tillgdngligt (men regleras genom sekretess). Hér syftar
informanten till handlingsoffentligheten (i tryckfrihetsforordningen) och regleringen
genom sekretess hénsyftar de inskrdnkningar som anges 1 offentlighets- och
sekretesslagen (SFS 2009:400). De arkivjuridiska regelverken aterspeglas séledes 1
den uppfattning som informant SE1 har om Sveriges arkivverksamhet.

Det handlar bade om ett bevarandeperspektiv och om ett tillgdngliggérandeperspektiv
1 friga om vilket syfte e-arkivlosningen har (informant SE1). Utover att bevarande-
och tillgingliggorandesyfte dverensstimmer med det som ségs om syftet med OAIS
finns ocksd en koppling till arkivjuridiska regelverk. I arkivlagen (SFS 1990:782)
beskrivs att “myndigheternas arkiv skall bevaras, hallas ordnade och vardas” med
syfte att tillgodose (bland annat) “rdtten att ta del av allmidnna handlingar”. Det
informanten sdger aterspeglar arkivlagens forklaring om att arkiven ska bevaras, men
dven fungera for att tillgdngliggdra. Det som 1 Faircloughs modell &r text, 1 detta fall
skrivet tal som produceras i en kommunikativ hiandelse (Fairclough 2010, s. 95), det
vill sidga lagarna, aterspeglas 1 den diskursiva praktiken: i arkivarieprofessionens
uttalanden under intervjun.

Ett bekymmer med arkivjuridiska regelverk 1 forhdllande till praxis tas upp av

informant SE2. P4 grund av den tekniska utvecklingen kan det vara sd att flera
myndigheter anvinder samma system. Informanten menar att det uppstir problem
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kring ansvaret for handlingen, om den finns 1 system som anvidnds av flera olika
myndigheter. Informanten (SE2) stéller fridgan: “hos vilken myndighet dr det en
allmén handling?”. Med andra ord har det pa grund av teknikens mojligheter dven
uppstétt svarigheter. Det finns bestimmelser 1 arkivjuridiska regelverken om digitala
handlingar (eller upptagningar for automatisk databehandling) och var de ska utgora
arkiv, men 1 den diskursiva praktiken upplevs dessa bestimmelser alltsd som
otillrdckliga. I arkivlagen (1990:782 3§) stér foljande:

Upptagningar for automatisk databehandling som ar tillgdngliga for flera myndigheter, s& att de
dar utgdr allménna handlingar, skall dock bilda arkiv endast hos en av dessa myndigheter, i forsta
hand den myndighet som svarar for huvuddelen av upptagningen.

Texten konsumeras 1 den diskursiva praktiken, arkivlagens bestimmelser tolkas av
arkivarieprofessionen, men 1 detta fall upplevs texten som otydlig.

Det finns &dven en dansk motsdttning mellan arkivarieprofessionen och
persondataloven, som reglerar tillgdngen till information rérande personupplysningar.
Informanterna pratar om Datatilsynets inverkan pa deras arbete med arkivalier.
Informant DK2 séger att de har ett gott samarbete med myndigheten d&ven om de bada
parter har olika intressen 1 exempelvis bevarandefrdgan. Bada de danska
informanterna tar upp denna motséttning. Informant DK1 talar om att regeln om att
all information som innehdller personuppgifter ska sparas vilket informanten
uttrycker som ndgot positivt. Daremot vill samtidigt Datatilsynet att myndigheter
raderar sina data som innehaller personuppgifter nir det dr levererat till Rigsarkivet.
Det uppstér da problem niar myndigheten vill fa tillgéng till sina gamla handlingar,
och fir d4 en samhillsekonomisk forlust. Men persondataloven stiller ndgra ramar
som vi ikke riktigt kan gora ndgot vid” forklarar informant DK2.

Déremot visar Datatilsynets inverkan fran den sociala praktiken att Rigsarkivet inte
ensam kan bestimma Over hanteringen av de handlingar de bevarar. Det har bland
annat pdverkat utvecklingen av verksamhetens forsok till att géra handlingar mer
tillgdngliga. Informant DK talar om att dédr funnits en idé att webbutveckla Sofia {for
att myndigheter ska fa atkomst till sina édldre arkivalier, men Datatilsynet har sagt nej
till 16sningen da det finns gamla personuppgifter om medborgare. Om detta sédger
informant DK att ’det ar forfarligt trist”.

9.3.5 Relationen mellan riksarkiv och social praktik

Relationen mellan riksarkiven och myndigheterna skiljer sig 4 mellan Sverige och
Danmark, och den diskursiva praktikens forhallande till den sociala praktiken dr med
andra ord inte detsamma 1 de tva ldnderna. I Sverige behandlas myndigheternas arkiv
uttryckligen genom de bestimmelser som finns 1 arkivlagen. Dir framgar att
myndighetsarkiven har status som del av det nationella kulturarvet, och att arkiven
ska bevaras, vardas och hillas ordnade (SFS 1990:782 3§). Nigot som har betydelse
for myndigheterna dr bestdmmelsen 1 arkivlagen (SFS 1990:782 4§) om att det ar
myndigheterna sjdlva som svarar for varden av sitt arkiv, satillvida en
arkivmyndighet inte har tagit 6ver ansvaret. Detta innebidr att myndigheterna, 1 den
sociala praktiken, har en viss sjdlvstandighet 1 forhéllande till Riksarkivet och den
diskursiva praktiken, 1 Sverige. Informant SE1 tar upp fragan, att lagstiftningen gor
att myndigheterna sjilva ansvarar for att bevara arkivet och att folja foreskrifter. Det
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faststills ocksd 1 arkivlagen (SFS 1990:782 7§) att det ska finnas en statlig
arkivmyndighet, vilken ar Riksarkivet, som ser till att arkivbildande myndigheter
fullgor sina skyldigheter 1 enlighet med arkivlagen. Riksarkivets uppgifter, sdvil som
deras forhallande till myndigheterna, behandlas ocksa 1 férordningen med instruktion
for Riksarkivet (SFS 2009:1593). I denna forordning faststdlls att Riksarkivet har
ansvar for den statliga arkivverksamheten och den nationella arkivvarden. I dessa
bestammelser finns hinvisningar till bade arkivlagen och arkivforordningen. Ddarmed
kan det rOora sig om en slags intertextualitet, nagot som &r aterkommande 1 den
svenska lagstiftningen, d& de for arkiven relevanta lagarna, men dven Riksarkivets
foreskrifter, aterkommande hanvisar och syftar till varandra. Exempel pa
hianvisningar &r hur arkivlagen (SFS 1990:782 3§) tar upp handlingsoffentligheten
och hénvisar till tryckfrihetsforordningen, medan tryckfrihetsférordningen (SFS
1949:105 2 kap. 18§) hénvisar till arkivlagen for bestimmelser om bevarande och
gallring. Genom denna intertextualitet kan sdgas att lagarna knyts samman och
forstarker en arkivjuridisk diskurs. Samtidigt som de svenska myndighetsarkiven har
ett eget ansvar har samtidigt Riksarkivet ett dvergripande nationellt ansvar.

Genom svenska Riksarkivets egna foreskrifter (RA-FS) kan denna statliga
arkivmyndighet konkretisera och precisera arkivlagstiftningen for statliga
myndigheter. Informant SE1 menar att Riksarkivet genom sina foreskrifter har en stor
roll 1 att kunna pdverka myndigheternas e-arkivbildning. Dock tilldggs av
informanten att det finns krav pa vad som ska goras, men inte hur det ska goras, det
ar upp till myndigheterna sjélva. I detta sammanhang é&r tillsynsprocessen viktig, for
att se hur myndigheterna rent praktiskt lever upp till regelverken (informant SE1).
Aven informant SE2 uppger att det dr genom RA-FS:arna som Riksarkivet kan
paverka myndigheterna. Dessutom tar informant SE2, precis som den andra svenska
informanten, upp att Riksarkivets foreskrifter endast forklarar vad som ska goras,
men inte hur. Genom forfattandet av foreskrifter far Riksarkivet ett visst inflytande
over den sociala praktiken: de statliga myndigheterna, men det finns en viss frihet for
tolkning rorande hur foreskrifterna ska tillimpas. RA-FS 2009:1 géller specifikt for
elektroniska handlingar, och kompletteras med de tekniska kraven som finns 1 RA-FS
2009:2. I den forstndmnda foreskriften finns regler for statliga myndigheter vad giller
ett flertal olika fragor med relevans for e-arkiv. Dar stéller Riksarkivet krav pa de
statliga myndigheterna i det att de bland annat ska uppritta en strategi for bevarande,
vad som giller for atgarder for bevarande, informationssidkerhet och for
dokumentation av elektroniska handlingar. Dessutom behandlas &dven krav for
overlamnande till arkivmyndighet eller annan myndighet. Geijer med flera tar upp att
det ar arkivmyndigheterna sjdlva som beslutar nir éverlamning ska ske, ndgot som
sker efter Overenskommelse (Geijer et al. 2013, s. 188). Bestimmelser om
overldmning finns 1 arkivforordningen (SFS 1991:446), men det finns inte ndgot
faststidlld tid for Overlimnande, utan enbart regler om att handlingar ska vara
fortecknade, och att en Overenskommelse ska goras mellan parterna vad giller
ersittningar (SFS 1991:446 17§). En av de svenska informanterna (informant SE1)
berittar att d4 en myndighet vill leverera s kontaktar de ESSArch-funktionen for att
komma 6verens om tidpunkt for leverans och omfattningen av leveransen, vilket
utmynnar i en testleverans. Informanten forklarar att det dr upp till myndigheten sjélv
att leverera nidr det dr bekvamt for dem (informant SE1). Detta dr dnnu en aspekt av
hur den sociala praktiken, myndigheterna, har ett visst handlingsutrymme 1
forhéllande till den diskursiva praktiken och det svenska riksarkivet.
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En annan synpunkt som tas upp av informant SE1 ar att ansvaret gar Over till
Riksarkivet da nytt material mottas, vilket aven innefattar
darendehandlidggningsansvar. Detta innebidr ett “stort tryck” pa den mottagande
myndigheten Riksarkivet, och att man inte dr rustad for detta (informant SE1). Det
finns alltsd svarigheter i att drendehandlaggningsansvaret gar over till mottagaren, det
vill sdga personalbrist, som gér att knyta an till ekonomiska hinseenden. Med andra
ord handlar det 1 Sverige om en Overenskommelse om nir leveranser av digitalt
material ska ske, inte fasta tider. Det d&r myndighetens behov som styr nér leveranser
sker. Myndigheterna ansvarar sjilva for varden av sitt arkiv (dven om Riksarkivet har
ett visst Overgripande ansvar), och myndigheterna bestimmer sjdlva nér digitala
leveranser till Riksarkivet ska ske. Detta kan innebéra att det digitala materialet som
levereras till svenska Riksarkivet kan vara éldre. For digitalt material innebér detta en
Okad sarbarhet, da hastigheten pa det digitala aldrandet dr snabb. Informant SEI1
beridttar att det finns en risk for informationsforlust dd det saknas fasta tider for
leverans av IT-system, ndgot som ska forhindras genom tillsyn. Kristiansson (2002)
tar 1 bilagan till arkivutredningen Arkiv for alla — nu och i framtiden upp olika
databérares fysiska och tekniska livslingd. Den fysiska livsldngden beror pd under
vilka forhallanden mediet forvaras. Ett problem &r att trots att det gér att fysiskt
bevara materialet sa kan det finnas svarigheter att 1isa materialet. Hiar konstateras att
det snabba tekniska dldrandet &r ett problem nar det géller digitalt langtidsbevarande
(Kristiansson 2002, ss. 192-193). Informant SE2 talar om hur Riksarkivet har fatt
leveranser sedan 1970-talet, och att en del filer fortfarande ar i gamla stordataformat.
Ekonomin spelar in i det projekt, Projekt 47, som ska ta hand om gamla filer och
detta projekt gir pa lagfart pa grund av bristande ekonomiska tillskott (informant
SE2).

Till skillnad fran den svenska lagstiftningen, dér de arkivjuridiska regelverken giller
for myndigheternas arkiv parallellt, sd paverkar ett antal faktorer vilken av de danska
lagarna som géller. For statliga myndigheter giller inte arkivloven (med undantag for
om handlingarna dr 6ver 20 ir gamla). Det dr forst ndr handlingarna har levererats till
Statens Arkiver som arkivloven giller. Att det saknas fasta tider for 6verlimnande 1
Sverige skiljer sig fran hur situationen ser ut 1 Danmark, dir det istéllet finns fasta
tider for overlimning frdn myndigheter till Rigsarkivet och Statens Arkiver. For
leverans av handlingar fran myndighet till Statens Arkiver dr det 30 &r som giller
(LBK nr 1035 af 21/08/2007), men det finns ett undantag for elektroniska handlingar.
Myndigheterna ska sjdlva sdkerstilla bevarande och gallring av sina handlingar,
ndgot som tas upp 1 bade arkivloven (LBK nr 1035 af 21/08/2007) och
arkivbekendtgerelsen (BEK nr 591 af 26/06/2003). I arkivbekendtgerelsen (BEK nr
591 af 26/06/2003), vars faststdllande av regler for statliga arkiv utfors av
rigsarkivarien, finns utforliga riktlinjer for hanteringen av elektroniska arkiv och
handlingar. Tidpunkten for leverans fran myndighet till Statens Arkiver faststills 1
Rigsarkivets bekendtgerelse och cirkulare. I cirkulaeret fran 2013 (CIR nr 9290 af
21/06/2013) stér att leverans ska ske vart femte r, vilket dven gar att ldsa 1 ett dldre
cirkuldar, fran 2002 (CIR nr 24 af 08/03/2002). Bade femarsreglen och
myndigheternas eget sikerstidllande av bevarande och gallring tas upp 1 mer én ett
arkivjuridiskt regelverk. P4 sd sitt gar det att, 4&ven 1 Danmark, tala om en viss
intertextualitet inom arkivjuridisk diskurs.
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Informant DK1 beréttar hur myndigheten ska anméla till Rigsarkivet innan de fir lov
att anvinda ett system. I Rigsarkivets bekendtgerelser och cirkulaere far Rigsarkivet
ett inflytande Over den sociala praktiken: de danska myndigheterna. Det finns 1
cirkuleret fran 2002 (CIR nr 24 af 08/03/2002) regler om att myndigheterna maste
anmala nya system till Statens Arkiver, och dessutom fa ett godkdnnande frén Statens
Arkiver innan systemet kan tas i bruk. En motsvarighet saknas i de svenska
regelverken, och ddrmed har det danska Rigsarkivet 1 detta héinseende storre
inflytande 6ver myndigheterna och relationen mellan social praktik och riksarkiv
skiljer sig mellan ldnderna. Dessutom beréttar informant DK2 ocksd om hur
Rigsarkivet efter tva ar ska utova tillsyn, for att se till att myndigheten lever upp till
stdllda krav. Samtidigt som det danska riksarkivet har ett inflytande ver den sociala
praktiken, myndigheterna, har &ven myndigheterna ett visst inflytande Over
Rigsarkivet. Informant DK2 beskriver under intervjun e-arkivlosning som ett
drendehanteringsinstrument for myndigheterna. Informanten utvecklar att det inte ar
ett arkiv som siddant, utan ett [T-system som senare blir en arkiveringsversion hos
Rigsarkivet. VAl virt att mérka ar att just myndigheterna tas upp i informantens
beskrivning av e-arkivlosning. Dessutom tilligger informant DK2 att Rigsarkivet
tidigare har talat om elektroniska arkivsystem, men eftersom myndigheterna inte
forstod begreppet utan istéllet talar om IT-system, sd har Rigsarkivet ocksa borjat tala
om IT-system. Darmed finns en anpassning efter myndighetens behov 1 Danmark,
vilket bekréftas av informanten. Informant DK talar om principen att myndigheterna
kan anvinda vilket drendehanteringssystem som passar deras behov, men tilligger att
det dnda ska ske ett godkdnnande fran Rigsarkivet. Informant DK2 berittar hur
ekonomin har betydelse for myndigheterna vad giller vad som ar bevarandevirdig
data. Omkostnader ligger hos myndigheten, vilket 4ven gar att jamfora med vad som
giller for svenska myndigheter (RA-FS 2009:1 7 kap. 43).

Den mest markanta skillnaden vad giller diskursiv praktik, Rigsarkivet, i forhallande
till social praktik, myndigheterna, mellan linderna handlar om leveranstider och
godkidnnande av IT-system. Det danska Rigsarkivet har satt fasta tider for leverans,
och Rigsarkivet maste godkdnna IT-systemen 1 forhand. I Sverige finns inga fasta
tider for leverans och myndigheterna ska istillet sjdlva leva upp till de regler som
finns faststéllda i RA-FS:arna. Det danska riksarkivet har alltsa ett storre inflytande
over myndigheterna dn i Sverige. Dock har d@ven myndigheterna pa samma géng ett
visst inflytande 1 olika avseenden, pé riksarkiven i1 bada ldnderna.

I en digital kontext stills arkivarieprofessionen for utmaningar som pa samma sétt
inte dr forekommande 1 en papperskontext. I den sociala praktiken dr den tekniska
utvecklingen central for vad arkiven kan forvinta sig att ta emot 1 frdga om format
med mera vid aktuell arkivleverans. Nir det sker fOrdndringar rdérande
informationsteknologi och  digitalt bevarande péaverkas arkivinstitutioners
arbetsmetoder, processer och rutiner, men &dven sjdlva organisationen och dess
personal (Runardotter 2007, s. 4). Ibland kan den tekniska utvecklingen som
myndigheter vilkomnar och har behov av istéllet ses som en utmaning for riksarkiven
ndr de ska hantera levererade handlingar for slutarkivering. Det far dven foljder for
hur den nationella rattsordningen utformas, och da sérskilt riksarkivens egna
foreskrifter. I Danmark berdttar informant DK1 att det dr Rigsarkivet som beslutar
om leveranstider, standardformat och s& vidare for myndigheters arkivverksamhet.
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Men samtidigt justeras Rigsarkivets bekendtgerelser och cirkulere efter de behov
som Rigsarkivet ser hos myndigheterna. Exempelvis uppdaterades bekendtgerelsen
om arkiveringsversioner senast 2010 for att inkludera geodata som nytt format. Innan
denna dndring hade myndigheterna inte nagon mojlighet att leverera den typen av
format till Rigsarkivet, men Rigsarkivet har sett behovet att folja den tekniska
utvecklingen hos myndigheter for att kunna anpassa sig (informant DK1). Eftersom
tekniken &ldras snabbt, hdvdar Runardotter (2007, s. 16) att arkivarier behover
overvaka den tekniska utvecklingen. Detta resonemang far stod bland vara
informanter, dd de visar vilken betydelse det har for arkivarieprofessionen att vara
observant pd fordndringar. Informant DK2 talar ocksa om att Rigsarkivets foreskrifter
behodver uppdateras for att de ska kunna f6lja med 1 tiden. Verksamheten maste vara
uppmadrksam pd vad som sker ute 1 offentlig sektor och hur det fordndrar sig. ”[V]i
blir nedt till att hélla ett 6ga med vad som sker der ute”, vilket dven giller den
tekniska utvecklingen (informant DK2). Det kan ses som en aktiv omvirldsbevakning
frdn Rigsarkivets sida. Den sociala praktiken har ddrmed ett stort inflytande pa
Rigsarkivet 1 den diskursiva praktiken. Da det sker fordndringar hos bland annat
myndigheterna, genom den tekniska utvecklingen, och deras behov méste Rigsarkivet
anpassa sig till detta. Aven de svenska informanterna identifierar att lagstiftningen
stdlls for utmaningar 1 en digital kontext genom den tekniska utvecklingen. Det
kriaver ocksa uppmirksamhet fran Riksarkivets sida. Informant SE1 menar att det
finns utmaningar i1 hur lagstiftningen hanterar ny teknik och typer av dokument.
Déremot anser informanten att lagstiftningen ger de verktyg som behdvs, och att det
istéllet dr viktigare hur de implementeras. Det som behdvs dr omvérldsbevakning och
praktiskt arbete (informant SE1). Informant SE2 ndmner RA-FS 2009:2 som en
foreskrift vilken aldras snabbt med tiden och skulle behéva uppgraderas.

Trots att foreskrifterna uppdateras for att sa gott som mdjligt kunna omfatta format
som behover ldngtidsbevaras framstar det som att det inte sker tillrackligt fort. Det
kan orsaka en opposition mellan myndigheters arbetssétt i den sociala praktiken och
hur riksarkiven onskar och vill hur arkivmaterialet som de ska ta emot ser ut.
Anledningen till dessa motséttningar handlar ocksd om hur den tekniska utvecklingen
fordndras Over tid. Den ena av de danska informanterna tar upp denna problematik
och hur det paverkar Rigsarkivets arbete.

Der vi begynde modtage geodata var vi faktisk ikke helt faerdig med at lave vores egne procedurer
for hvordan vi vil handtere det [...]. Jag vil enske at vi hade haft bedre tid til det. S& naste gang
nogen kommer og siger ”Nu skal ni begynde at modtage 3D, vectorgrafik” sa vil jag sige " Vente
til vi har tid!”

Informant DK 1

Kraven édr alltsd stora fran den sociala praktiken dir fordndringar sker aktivt. Det gor
att tiden inte ricker till p4 Rigsarkivet for att vara helt redo f6r mottagandet av nya
format nér det vél sker. En annan aspekt av att det danska Rigsarkivet inte hinner med
den tekniska utvecklingen kan bero pd deras foreskrifter om att digitalt material tas
emot vart femte ir. Det kan resultera 1 att nya etablerade format behdver folja med
arkivleveranserna, men att arkivsystem adnnu inte har blivit redo for dem. Eftersom
arkivleveranser 1 Sverige é&r reglerade utifrin myndigheternas behov kan
arkivhandlingarna vara nagot édldre. Det kan samtidigt betyda att svenska Riksarkivet
ar mer redo att ta emot nyetablerade format da det dr dags for leverans.
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D& fragan om hur etablerade begrepp inom arkivvirlden behdver éndras eller
uppdateras for att passa for arbetet med e-arkiv dr de danska informanterna eniga.
Informant DK2 ser inte ndgon anledning att dndra 1 handlingsbegreppet, vilket dven
informant DK1 instdmmer i. Informant DK1 forklarar vidare att information &r
information oavsett om den dr digital eller analog, och att det digitala inte ska goras
till ndgot “exotiskt speciellt”. Informant SE2 diskuterar handlingsbegreppet som
knepigt, da det 1 en digital kontext kan talas om potentiella handlingar. Potentiella
handlingar ar handlingar som kan goras till mojliga sammanstéllningar 1 en digital
milj0 av myndigheters information (Riksarkivet 2006, s. 11). Didremot resonerar
informanten att fordjupa sig filosofiskt kring handlingsbegreppet, men anser att det
skulle forsvara det praktiska arbetet med handlingar (informant SE2). Det kan tyda pa
att de begrepp som ér etablerade fungerar dven vid ett okat arbete med e-arkiv och
dess praktiska 16sningar.
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10 Avslutande kommentarer

10.1 Slutsatser

Studier av nationella arkivjuridiska regelverk, inklusive riksarkivens egna
foreskrifter, har gett oss en uppfattning om vilka bestimmelser som kan ha relevans
for fragor rorande e-arkivlosningar. Dessa arkivjuridiska regelverk befinner sig 1
denna studie pa textnivan 1 Faircloughs tredimensionella modell. Texterna
konsumeras 1 den diskursiva praktiken, det vill sdga av de arkivarieprofessionella vid
svenska och danska riksarkiven. Dessutom kan de arkivarieprofessionella ocksa
producera text som blir del av den arkivjuridiska rittsordningen, genom forfattande
av foreskrifter. Intervjuer med anstéllda vid respektive riksarkiv har bidragit med de
arkivprofessionellas uppfattning. Ddrmed har deras bild av vilken grad
arkivarieprofessionen har mdjlighet att pdverka inférandeprocessen av valda e-
arkivlosningar, men &ven hur nationella arkivjuridiska regelverk paverkar e-
arkivlosningarna, formedlats. Det ska dock ndmnas att d4 informanterna 4r anstillda
vid institutionerna kan de darfor ha ett intresse av att svara pa ett visst sétt. Dessutom
kan vi inte vara sékra pd om de monster vi ser och de slutsatser vi drar baserade pd de
fyra informanternas svar speglar verksamheten 1 stort. Hade vi valt att intervjua fler
personer hade vi mojligtvis fatt ett annat monster i resultat och analys.

Genom att tilldmpa Faircloughs tredimensionella modell kan relationerna mellan de
olika dimensionerna text, diskursiv praktik och social praktik forklaras. Pa textnivan
befinner sig de nationella arkivjuridiska regelverken, som konsumeras av riksarkiven
1 den diskursiva praktiken. Dessutom producerar riksarkiven text genom forfattandet
av foreskrifter, och 1 Danmark finns ett storre inflytande d& de arkivarieprofessionella
ar delaktiga 1 att skriva utkast till arkivloven och arkivbekendtgerelsen. Det finns
dven en kontext 1 vilken riksarkiven verkar, det vill sédga den sociala praktiken. Pa den
sociala praktikens niva befinner sig aktorer som EU, och myndigheter, men dven
teknisk utveckling samt forvaltningspolitik, vilket dr aspekter som har paverkan och
paverkas av de andra nivderna i modellen. Den sociala praktiken har, genom EU:s
inflytande och direktiv, en paverkan pa den diskursiva praktiken hos bdde det danska
och svenska riksarkivet. Det har framkommit av intervjuerna att den tekniska
utvecklingen gor att foreskrifter maste uppdateras, och den tekniska utvecklingen
motiverar dven e-arkivlosningarnas relevans. Nationella lagar med relevans for arkiv
ar dock inte lika paverkade av denna utveckling d& de &r av en mer allméin karaktar, 1
bada ldnderna. Daremot kan den tekniska utvecklingen fordandras snabbare dn vad de
mer detaljrika foreskrifterna hinner uppdateras. Detta far praktiska konsekvenser da
nya format ska tas emot av det danska Rigsarkivet eftersom de inte dr forberedda att
hantera formaten. Trots den tekniska utvecklingen finns det en gemensam tanke hos
samtliga informanter om att de begrepp som etablerats i en analog vérld inte direkt
behdver fordndras for en digital vérld.
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Det kan dven sédgas att e-arkivbegreppet saknar en entydig definition. Informanternas
definitioner av vad en e-arkivlosning &r varierar, och inget av riksarkiven har
definierat begreppet e-arkiv 1 sina dokument. Dessutom anvénds snarare begreppet
IT-system 1 Danmark, ett begrepp som dr mer littforstaeligt for myndigheterna.
Myndigheternas behov har siledes betydelse. Den svenska lagstiftningen som giller
for arkiv, exempelvis arkivlagen, dr en ramlag och med andra ord av generell
karaktdr. Darmed krdvs komplement, vilket finns 1 arkivférordningen, men dven
Riksarkivet har laglig ritt att forfatta foreskrifter. Déarigenom har Riksarkivet ett
inflytande vid arbetet med e-arkivlosningar och vad den sociala praktiken ska gora.
Samtidigt som myndigheterna paverkas av den lagstiftning som finns har de en viss
frihet 1 hur foreskrifterna ska tilldmpas, ndgot som framgér fran intervjuerna med de
svenska informanterna. Aven en av de danska informanterna bekriftar att
myndigheterna har viss mojlighet till tolkning vad giller implementering av system.
De svenska foreskrifterna beskriver vad som ska goras, men inte hur enligt de
svenska informanterna. I Danmark finns tydligare bestimmelser och en 6kad kontroll
frdn det danska riksarkivet. Rigsarkivet maste godkidnna system som anvidnds av
myndigheterna innan de tas 1 bruk, och leverans till Statens Arkiver ska 1 regel ske
med fasta tidsintervall, efter fem ar. I Sverige saknas motsvarande bestimmelser, och
vad géller leverans ska istéllet en 6verenskommelse trdffas mellan levererande och
mottagande part. Detta innebir att Rigsarkivet har mer kontroll 6ver myndigheterna. 1
Sverige har myndigheterna sjidlva ansvar for varden av sitt arkiv, vilket faststélls 1
arkivlagen, samtidigt som det svenska Riksarkivet danda har ett overgripande ansvar
pa nationell niva.

Arkivarieprofessionen har stod 1 lagstiftningen 1 badda ldnderna 1 att utdva inflytande
genom foOrfattandet av foreskrifter, vilka fungerar som ett komplement till den
nationella arkivlagstiftningen. Det som skiljer sig 4t mellan linderna &r att det 1 den
danska lagstiftningen finns en ansvarsdelegering pd personniva, till rigsarkivarien och
till kulturministern. Det finns med andra ord en viss hierarki i den danska arkivsfaren.
I den svenska lagstiftningen 4r det istéllet Riksarkivet som myndighet vilken
delegeras ansvar Over nationella arkivfragor inom framfor allt statlig sektor.
Dessutom har danska Rigsarkivet, som tidigare har ndmnts, storre kontroll over
myndigheternas arkivbildning, medan de svenska myndighetsarkiven med stod 1
arkivlagen sjdlva ska std for virden av sitt arkiv, vilket giller 1 en digital kontext. Den
arkivjuridiska rittsordningen ger sdledes ett ansvar och inflytande till riksarkiven att
stilla krav pa myndigheter. Arkivjuridisk diskurs paverkar darfor édven e-
arkivbildningen. Dessutom maste riksarkiven, likt myndigheterna, forhélla sig till
lagstiftningen. Arkivarieprofessionen har inflytande pd myndigheterna, med stod i1
lagstiftning, genom riksarkivens ritt att forfatta foreskrifter. Dérfor kan det talas om
att arkivarieprofessionen har ett inflytande, vilket gér att koppla samman med ett visst
maktutovande. Genom produktion av arkivjuridiska regelverk pd textniva, som
konsumeras av myndigheter och arkivarieprofessionen i1 social praktik respektive
diskursiv praktik, uppratthalls en arkivjuridisk réttsordning.

Ytterligare en aspekt som har framkommit ar att forestéllningen om vad en arkivarie
ar skiljer sig at mellan linderna. Det saknas i Danmark en motsvarighet till den
svenska disciplinen arkivvetenskap, och det finns inte heller ndgon renodlad
arkivarieutbildning 1 Danmark. Arkivutbildningen 1 Danmark ror sig om kortare
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kurser som del i historiedmnet. En arkivarie dr i den danska kontexten nagon som
arbetar pa arkiv, och bakgrunden som historiker dr ndgot som vérdesdtts. Bada
landernas informanter talar dock om vikten av att arkivarien besitter atminstone
teoretiska tekniska kunskaper, eller att det finns en kombination arkivarie- och
tekniska kompetenser hos personalstyrkan. I Danmark finns mgjligheten for en
arkivarie att internutbilda sig for att fa nddvindiga tekniska kunskaper. De svenska
informanterna ndmner inte historiebakgrunden i samband med arkivarieprofessionen,
utan talar istéllet om vilka kompetenser arkivarien ska ha: kunskaper 1 att strukturera
information for att gora den anvidndbar och Aatersokbar. En av de svenska
informanterna 4r av uppfattningen att arkivarieprofessionen har fatt en okad
betydelse, vilket forklaras bero pa den 6kade méangden information. P4 grund av den
tekniska utvecklingen och den O©kade miéngden digital information har
arkivprofessionen en viktig roll i1 att informationen hos arkiv bevaras och gors
atersokbar.

De svenska offentliga arkiven genomsyras av handlingsoffentligheten, d& denna &r en
grundlagstiftad rattighet for varje svensk medborgare. Handlingar blir, enligt svensk
lagstiftning, allmidnna da de har inkommit eller upprittats hos en myndighet. I
Danmark giéller ddremot som regel att handlingar blir allménna efter 20 &r, men det
finns d&ndd mojlighet att {2 tillgdng till handlingarna. En annan skillnad mellan de tva
landernas lagstiftning &ar att de for arkiven relevanta lagarna géller under olika
forutséttningar 1 Danmark.

Slutligen kan ocksd sdgas att riksarkivens verksamhet inte star opdverkad av
ekonomiska faktorer. Ekonomi ir ytterligare ett avseende inom den sociala praktiken
som paverkar den diskursiva praktiken och riksarkivens arbete med e-arkivlosningar.

10.2 Forslag till vidare forskning

Att jimfora hur arkivinstitutioner styrs i olika ldnder och hur det paverkar det
praktiska arbetet for arkivarieprofessionen har bidragit till ny kunskap om vilka
likheter och skillnader det kan finnas kring synen pa arkiv mellan exempelvis
grannldnder. Det har &dven gett en bild Over vilken betydelse den nationella
rittsordningen har for statlig verksamhets e-arkivbildning. Samtidigt har &mnet véckt
manga fragor och tankar hos oss under arbetets géng, vilka alla inte har kunnat tackas
med hjdlp av denna uppsats. Det Sppnar upp for vidare forskning utifran olika
aspekter.

Arkivjuridik som dmne ar relativt outforskat ur ett praktiskt savil som ett jimférande
perspektiv mellan nationer. Var uppsats har fokuserat pa att vergripande kartligga
den rittsordning som styr vid inforandet av elektroniska arkivldsningar 1 Sverige och
Danmark. Intressant hade varit att djupare studera enskilda lagar och vilken inverkan
det far pd arbetet med arkiv, exempelvis personuppgiftslagarna som framstdr ha en
viktig betydelse for utvecklingen av e-arkiv. En fortsatt jdmforelse mellan olika
landers lagstiftning och arkivverksamhet uppmuntras ocksd, didr ovriga nordiska
lander som studieobjekt kan vara en utgéngspunkt.

Under vara intervjuer frdgade vi om EU:s inverkan pa nationell arkivbildning for att
kunna fa en Overblick for vilka aktdrer som finns 1 den sociala praktiken. Bland

97



intervjusvaren diskuteras EU:s 6kande inflytande dver hur arkiv kan dvergd fran att
styras av nationella regler till EU:s regler. Frdgor kring problematik mellan
lagstiftning kring medlemslidnders arkivhantering och EU:s intressen dr ndgot som det
kan forskas vidare om.

Att arkivarieyrket blivit professionaliserat i Sverige har vi sedan tidigare varit
medvetna om, savdl som den utbredda hogre utbildningen av arkivvetenskap béade 1
Sverige och internationellt. Ddremot uppmirksammandes det ocksd under
intervjuerna med de danska informanterna att ett annorlunda synsétt pa
arkivarieprofessionen finns 1 Danmark. En arkivarie 1 Danmark forklarades som en
person som jobbar pd arkiv. Det beror pa att, som tidigare ndmnts, en renodlad
arkivarieutbildning inte finns 1 Danmark pa samma vis. Den hér skillnaden mellan
hur det gér att utbilda sig till arkivarie ar ett &mne vi gérna hade kunnat férdjupa oss i.
Relaterat till utbildningen av en profession é&r bilden av den faktiska
arkivarieprofessionen. Inom arkivteorin finns ett definitioner 6ver vad som definierar
en arkivarie (eller 1 en anglosaxisk kontext records manager, eller archivist). Darfor ar
vidare forskning om relation mellan utbildning och profession ytterligare ett forslag.
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Bilaga 1 Intervjuformuléar

YRKESMASSIG BAKGRUND
a. Hur lange har du arbetat pa Riksarkivet/Rigsarkivet?

b. Vilka uppgifter och ansvarsomrdden har du? Hur ser en vanlig dag ut pa jobbet?
c. Vilken slags utbildning har du? I vad?
d. Pa vilket sétt arbetar du med e-arkivldsningar?

E-ARKIVLOSNINGAR
a. Hur skulle du definiera e-arkiv? Vad ar det enligt dig?

b. Vad anvinder ni pa Riksarkivet/Rigsarkivet for e-arkivldsning?
c. Hur hanteras era internt (av Riksarkivet/Rigsarkivet) skapade digitala handlingar?

d. Hur hanteras ert mottagna digitala material? Vilka system och strategier har ni for
digitalt l&ngtidsbevarande?

e. Vilka rekommendationer har ni for leverans av digitala handlingar/arkivalier, vad
giller exempelvis tid och format? Giéller samma rekommendationer for
pappershandlingar som digitala handlingar? Vem fattar beslut om ldmplig
leveransprocess?

f. Vem ir den frimsta brukaren e-arkivldsningen riktar sig till? Ar e-arkivldsningen
skapad 1 syfte for internt eller externt bruk?

g. Finns det en utveckling av e-tjanster for medborgarna 1 deras kommunikation med
offentlig forvaltning? Hur pdverkar 1 sd fall denna utveckling Rigsarkivet/Riksarkivet
hantering av denna typ av elektroniska handlingar?

JURIDISKA REGELVERK
a. Vilka lagar och foreskrifter anser du har pdverkan pa Riksarkivets/Rigsarkivets e-
arkivlosning? Hur paverkar lagarna och foreskrifterna e-arkivldsningen?

b. Har EUs forordningar ndgon paverkan for arbetet med e-arkivlosningar?

c. Ur ett arkivarieprofessionellt perspektiv - finns det nagot 1 de nationella lagarna
som skulle behdva justeras for arbetet med e-arkiv?
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d. Pdverkas, utformas och uppdateras Riksarkivets/Rigsarkivets egna foreskrifter
(RA-FS, bekendtgerelse) pa grund av den tekniska utvecklingen 1 anslutning till e-
arkiv, och pd vilket sétt?
« Ivilken grad anvénds de for att specificera den nationella lagstiftningen?
» Vilken roll har Riksarkivets/Rigsarkivets anstillda vid forfattandet av sddana
foreskrifter?

e. Lamnar den nationella lagstiftningen frihet till tolkning for hur verksamheten ska
arbeta med e-arkiv? Har arkivarien tolkningsmojligheter 1 sitt arbete?

f. Hanger lagstiftningen med 1 teknikutvecklingen?
» Finns det ndgra begrepp, ex. handling/arkivalier, som skulle behdva
omdefinieras i ett e-arkivperspektiv?

g. Vilket inflytande har Riksarkivet/Rigsarkivet som myndighet 6ver den elektroniska
arkivbildningsprocessen vid offentliga arkiv? Ror det sig om rekommendationer eller
krav? Hur stor péverkan har aktérer runtomkring for Riksarkivet/Rigsarkivets
inflytande och uppdrag?

h. Hur hanterar ni utlimningen av digitala handlingar/arkivalier till allménheten?

ARKIVARIEPROFESSIONEN
a. Vad ér en arkivarie enligt dig?

b. Vilken betydelse och inverkan har arkivarien vid infoérandet av e-arkivlosningar?
Vilka kompetenser krdvs hos de som arbetar med e-arkiv vid inforandet av e-
arkivlosningar?

c. Vilken roll och vilket inflytande har du haft vid inférandet av e-arkivldsningar?
Hur och var 1 organisationen tas beslut om e-arkivlosningar?

d. Upplever du att de juridiska regelverken ar forenliga med den praxis du arbetar
inom?
« Ar det nagot i de juridiska regelverken eller arkivpraxis som skulle kunna
andras for att optimera arbetet med e-arkivldsningar?
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Bilaga 2 Arbetsfordelning

Uppsatsen har 1 storsta mojliga mén skrivits av badda forfattare med viss fordelning.
Sofie Lindberg har haft huvudansvaret for metodkapitlet och dansk lagstiftning. Sofia
Sjoholm har haft huvudansvaret for teori och svensk lagstiftning. Bdda forfattare har
deltagit och utformat dessa kapitel. I resterande kapitel har arbetet varit jamnt
fordelat.
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